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 بسم االله الرحمن الرحيم

 

 إقرار  المشرف
 

 

رؤية مستقبلية لفلسـفة إعـداد (ذه الأطروحة الموسومة بـأشهد بأن إعداد ه    

، قـد أعـدت ) فاضل حسن جاسم سـبع(، التي تقدم بها الطالب ) المعلم في العراق
جامعــة ديــالى ، وهــي جــزء مــن متطلبــات نيــل  –بإشــرافي فــي كليــة التربيــة الأساســية 

 . )فلسفة التربية(في التربية  درجة دكتوراه فلسفة
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 عبد الرزاق عبد االله زيدان                                                        
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 بناء على التوصيات المتوافرة ، نرشح هذه الرسالة للمناقشة
 
 

 

 التوقيع                                                                 
 د نبيل محمود شاكر.أ                                                       

 معاون العميد للشؤون العلمية والدراسات العليا                                                  
  ٢٠١٢:   /    / التاريخ                                                        

 



 
 بسم االله الرحمن الرحيم

 

 المقوم اللغويإقرار  
 

 

رؤية مستقبلية لفلسفة إعداد المعلم (الأطروحـة الموسـومة بــ هذه أشهد بأن    

جـرى تقويمهـا ، قـد ) فاضل حسن جاسـم سـبع(، التي تقدم بها الطالب ) في العراق

 .جامعة ديالى  -في كلية التربية الاساسية  لغوياً من قبلي
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                                                         رسول سلمان إبراهيمعبد ال.د:الاسم                                                   
   ۲۰۱۲:    /   / التاريخ                                                             

 

 

 
                                                                                            

 

 



                                                            

 بسم االله الرحمن الرحيم

 

 المقوم العلميإقرار  
 

 

رؤية مستقبلية لفلسفة إعداد المعلم (أشهد بأن هذه الأطروحـة الموسـومة بــ    

جـرى تقويمهـا ، قـد ) فاضل حسن جاسـم سـبع(، التي تقدم بها الطالب ) في العراق
 .اً من قبلي علمي

 

 

 

 

 

 

 
   

 :التوقيع                                                       
 أستاذ :المرتبة العلمية                                                      
 إبتسام محمد فهد .د: الاسم                                                      

   ۲۰۱۲:    /   / التاريخ                                                             

 

 

 

 



 بسم االله الرحمن الرحيم                              

 إقرار لجنة المناقشة والتقويم 
 

رؤيـــة مســـتقبلية ( ب���ـ الموســـومة الأطروحـــةاطلعنـــا علـــى  نشـــهد بأننـــا أعضـــاء لجنـــة المناقشـــة ، نحـــن     

فـي محتوياتهـا وفيمـا ) فاضـل حسـن جاسـم سـبع(، وقد ناقشنا الطالب ) ة إعداد المعلم في العراقلفلسف

) .         (بتقدير ) فلسفة تربية(نقر إنها جديرة بالقبول لنيل درجة دكتوراه الفلسفة التربية ، و  له علاقة بها  

:التوقيع                                                             :التوقيع   

د علي ابراهيم محمد.أ:الاسم                                    د نبأ عبدالحسين حسن .أ:الاسم   

٢٠١٢/  ٩/   :التاريخ                                              ٢٠١٢/ ٩/    :التاريخ   

عضواً                 رئيس اللجنة                                                   

:التوقيع      :                                                    التوقيع   

  حاتم جاسم عزيز د.م.أ:الاسم                                  دعبد زيد عبدالحسين.م.أ:الاسم 

   ٢٠١٢/    ٩:    / ريخ التا                                        ٢٠١٢/  ٩:   /  التاريخ 
عضواً                                                               عضواً    

:التوقيع                                          :             التوقيع   

الله زيداندعبد الرزاق عبدا.أ:الاسم                              سعدون نجم الحلبوسي د.م.أ:الاسم   

  ٢٠١٢/  ٩:    / التاريخ                                         ٢٠١٢/  ٩:   / التاريخ 

عضواً ومشرفاً                                                              عضواً        

جامعة ديالى  - الأساسيةمجلس كلية التربية  لدن صدقت الرسالة من  

التوقيع                                                                         

:الاسم                                                                    

وكالة/  عميد كلية التربية الاساسية                                                                

٢٠١٢:  /   /التاريخ                                                                        



 

 

 

 الإهــــداء
 

 

 معلم البشرية....  الرسول الأعظم محمد ... إلى 

 براً وإحساناً  ... والديّ ... إلى 

 حباً  واعتزازا  ... إخواني وأخواتي ... إلى 

 عرفاناً ووفاءً  ... زوجتي ... إلى 

 أملاً وعطاءً )... ألاء و عبد االله ومحمد...(فلذات كبدي...إلى 

                                                                

                                                                     

الباحث                                                                                      

 



 

إمتنانشكـــــر و  
 

      

رب العالمين الذي هيأ لـي السـبل لانجـاز هـذه الدراسـة التـي سـاعدني فـي انجازهـا أسـتاذي الفاضـل الـدكتور عبـد الحمد الله     

.مني الشكر والامتنان الرزاق عبد االله زيدان بإشرافه وتوجيهه ، مما كان له الأثر الكبير في إخراجها بصورتها الحاليـة فله   

كما أتقدم بالشكر والامتنان إلى عمادة كلية التربية الاساسية ، وقسم الإرشـاد النفسـي والتوجيـه التربـوي ، وقسـم الدراسـات     

.العليا لما بذلوه من جهد ودعم في إكمال هذه الدراسة   

نبيـل محمـود شـاكر ، والأسـتاذ الـدكتور ليـث كـريم حمـد ولا يفوت الباحـث أن يسـجل الشـكر والامتنـان إلـى الأسـتاذ الـدكتور     

.لتوصياتهما السديدة ورعايتهما الأبوية   

الأســتاذ الــدكتور علــي مطنــي ، والأســتاذ الــدكتور عــاد محمــود ، : كمــا أتقــدم بالشــكر والامتنــان إلــى أعضــاء لجنــة الســمنر     

.همت في بلورة الدراسة الحالية والأستاذ الدكتور أسماء كاظم ، على التوصيات السديدة التي أس  

.كما أتقدم بالشكر إلى الست ثريا خلف ، والدكتورة بشرى عناد لتقديمهما المساعدة لي       

 

...ومن االله التوفيق   

 

 

 

الباحث                                                                                                

 

 

     

 



 ملخص الاطروحة باللغة العربي

 

 :اشتملت الأطروحة على خمسة فصول 

ق بفلسفة إعـداد المعلـم فـي العـراق ، والـى بـروز تضمن مشكلة البحث التي أشارت إلى وجود مشكلات تتعل :الفصل الأول     

الحاجة للأخذ باتجاه إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم ، وبعض الاتجاهات التربوية المؤثرة في جودة إعداد المعلم ، وهمـا 

ــم :  ــم القــائم علــى الكفايــات التعليميــة ، واتجــاه التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعل ، وحــددت مشــكلة البحــث اتجــاه إعــداد المعل

ما الرؤية المستقبلية لفلسفة إعـداد المعلـم فـي العـراق وفـق اتجـاه إدارة الجـودة الشـاملة  فـي أعـداد : بالتساؤل الرئيسي الآتي 

 .المعلم ، وبعض الاتجاهات التربوية المؤثرة فيها؟ 

 : وسعت الدراسة إلى استشراف هذه الرؤية من خلال تحقيق الأهداف الآتية 

 . رف أسس فلسفة إعداد المعلم في العراق تع −

 . تعرف اتجاه إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم  −

 . تعرف اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية  −

 .تعرف اتجاه التنمية المهنية المستدامة في إعداد المعلم  −
ولأهميـة تحديـد مصـطلحات البحـث فـي إدراك المعـاني . ف بحثـه واعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي فـي تحقيـق أهـدا    

) .فلسفة إعداد المعلم(، و) رؤية مستقبلية: (والأفكار التي يقصدها الباحث ، تم تحديد المصطلحات الآتية   

نهـا ، فتضمن عرضاً لدراسـات سـابقة لهـا علاقـة بموضـوع البحـث الحـالي ، وتحديـد بعـض المؤشـرات ع :أما الفصل الثاني     

، وكـان الهـدف مـن عـرض ) م٢٠١١-١٨٦٩(وجوانب الإفادة منها ، كما تضـمن لمحـات مـن تطـور إعـداد المعلـم فـي العـراق 

هــذه اللمحــات هــو اســتخلاص الأســس التــي تقــوم عليهــا فلســفة إعــداد المعلــم فــي العــراق لأخــذها كأســس للفلســفة المقترحــة ، 

. بالإضافة إلى أسس أخرى   

دف تم تقسيم تطور إعداد المعلم إلى فترات تميزت بتغيرات سياسية كان لها انعكاس على الوضع التربـوي ولتحقيق هذا اله    

 . 

، وتضــمن أيضــاً مبــادئ إدارة الجــودة ) مفاهيمهــا ، ومبادئهــا(فتضــمن مقدمــة عــن إدارة الجــودة الشــاملة  : أمـا الفصــل الثالــث  

الدول العربية في إدارة الجودة الشاملة فـي التعلـيم ، وتـم اختيـار تجـارب الشاملة في التعليم ، كما تضمن عرضاً لتجارب بعض 

التجربـــة المصــرية ، والتجربـــة الســعودية ، والتجربـــة : (ثــلاث دول عربيــة قريبـــة مــن واقعنـــا الاجتمــاعي ، والاقتصـــادي وهــي 

، وارتبـاط المعـايير والاعتمـاد ) ، وفوائدهادواعيها (، وتضمن هذا الفصل أيضاً إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم ) العمانية

.بإدارة الجودة الشاملة لإعداد المعلم ، كما تضمن مناقشة لأسس فلسفة إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم في العراق   

 :تضمـن عرضاً لاتجاهات تربوية مؤثرة في جودة إعداد المعلم وهما :  أما الفصل الرابع    



لم القائم على الكفايات التعليمية ، إذ تم تناول مفهومه ، وتطوره التاريخي ، ومبررات الأخذ بـه اتجاه إعداد المع −
، ومبادئــه ، والأدوار والكفايــات المطلوبــة مــن المعلــم فــي المســتقبل ، وتــأثير إعــداد المعلــم القــائم علــى الكفايــات 

 . التعليمية في جودة إعداده 

، وتنــاول تطــور مفهــوم التنميــة المســتدامة ، والتربيــة ، والتنميــة المســتدامة واتجــاه التنميــة المهنيــة المســتدامة  −
، ) أهميتهــا ، وأهــدافها ، ومبادئهــا ، ومراحلهــا(، والتنميــة المهنيــة للمعلــم قبــل الخدمــة ) أهــدافها، ومتطلباتهــا(

شــكلاتها ، ومبادئهــا ، أهميتهــا ، ومفهومهــا ، وأبعادهــا ، وم(والتنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم أثنــاء الخدمــة 
 . ، وتأثير التنمية المهنية المستدامة للمعلم في جودة أدائه ) وأهدافها ، وأساليبها

 :وتضمن نتائج البحث وأهمها كما يأتي :  أما الفصل الخامس

 . إن واقع إعداد المعلم في العراق يعاني من مشكلات خاصة بإعداده وتدريبه  −

ة بحاجــة إلــى اتجــاه إعــداد المعلــم القــائم علــى الكفايــات التعليميــة ، واتجــاه التنميــة إن اتجــاه إدارة الجــودة الشــامل −
 .المهنية المستدامة للمعلم 

 

 : كما تضمن رؤية مستقبلية لفلسفة إعداد المعلم في العراق منها الأتي 

الحاليـة ، بالإضـافة إلـى أسـس استناد فلسفة إدارة الجودة الشاملة لإعداد المعلم في العراق إلى أسس الفلسفة التربويـة  −
 .أخرى تسهم في تحقيق جودة إعداد المعلم

 . اعتماد مؤسسات إعداد المعلم في العراق برامج قائمة على كفايات محددة  −

اعتمــاد بــرامج للتنميــة المهنيــة المســتدامة أثنــاء الخدمــة ، علــى أن تكــون هــذه البــرامج مكملــة لبــرامج التنميــة المهنيــة  −
 . مة للمعلم قبل الخد

 :وتضمن هذا الفصل عدد من التوصيات منها الآتي 

 . أن تقوم مؤسسات إعداد المعلمين بمراجعة جذرية وشاملة لأهدافها  −

 . ضرورة تعريف جميع العاملين في مؤسسات إعداد المعلم بمفهوم إدارة الجودة الشاملة ، ومبادئها  −

 . هها نحو تطوير ، وتحسين إعداد المعلم استغلال جميع الموارد في مؤسسات إعداد المعلم ، وتوجي −

 . ضرورة تحديد الكفايات التعليمية المطلوبة لمعلم المرحلة الابتدائية  −

 . أن تستخدم البرامج القائمة على الكفايات التعليمية مواد تعليمية متطورة  −

 . جة المعلم في مؤسسات إعداد المعلم بمراحل متدر /ضرورة أن تمر التنمية المهنية للطالب −

توفير البنى التحتية اللازمة التي تتطلبها برامج إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم ، وبرامج إعداد المعلم القـائم  −
 . على الكفايات ، وبرامج التنمية المهنية المستدامة 

لشــاملة ، ومجــال إعــداد المعلــم واســتكمالاً للبحــث الحــالي ، اقتــرح الباحــث إجــراء دراســات متكاملــة فــي مجــال إدارة الجــودة ا    

 : القائم على الكفايات التعليمية ، ومجال التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمة منها الآتي 

 . إجراء دراسات تقويمية لمؤسسات إعداد المعلمين في العراق  −

 .يةإجراء دراسات تهدف إلى بناء برامج لإعداد المعلم قائمة على الكفايات التعليم −
 .   إجراء دراسات تهدف الى بناء برامج للتنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمة مكملة لبرامج الإعداد قبل الخدمة  −

 

 



المحتويات ثبت  

 الموضوع الصفحة

 العنوان أ

 الآية القرآنية ب

 إقرار المشرف ج

 د
 إقرار المقوم اللغوي

 

 إقرار المقوم العلمي   ه

نة المناقشة والتقويمإقرار لج و  

 الإهداء ز

 شكر وإمتنان ح

ك-ط باللغة العربية الأطروحةملخص    

م-ل  ثبت المحتويات 

 ثبت الأشكال  ن

١٤ - ١ التعريف بالبحث: الفصل الأول    

٥-٢ مشكلة البحث. اولاً     

١١-٥   أهمية البحث. ثانياً  

  هدف البحث . ثالثاً  ١١

حدود البحث. رابعاً  ١٢  

 خامساً . منهج البحث  ١٢

١٤-١٢ تحديد مصطلحات البحث. سادساً    



٥٧-١٥ الإطار العام للبحث: الفصل الثاني    

٣٠-١٦ دراسات سابقة. اولاً    

٢٦-١٧ دراسات عربية.  ١   

٢٧-٢٦   دراسات اجنبية.  ٢ 

 

 

 

 

 الموضوع رقم الصفحة

٣٠-٢٨  مؤشرات من الدراسات السابقة  

من الدراسات السابقة  جوانب الإفادة ٣٠  

٥٧-٣١  
-١٨٦٩(لمحـــــات مـــــن تطـــــور إعـــــداد المعلـــــم فـــــي العـــــراق . ثانيـــــاً 

)م٢٠١١  

١١٣-٥٨ إدارة الجودة الشاملة في اعداد المعلم: الفصل الثالث    

٦٩-٥٩ مقدمة عن إدارة الجودة الشاملة. اولاً    

٧٣- ٧٠ إدارة الجودة الشاملة في التعليم. ثانياً    

٨٩-٧٣  
تجارب بعض الدول العربية في ادارة الجودة الشاملة في . ثالثاً 

 التعليم

١٠١-٨٩ إدارة الجودة الشاملة في اعداد المعلم. رابعاً    

١١٣-١٠١ اسس فلسفة إدارة الجودة الشاملة في اعداد المعلم في . خامساً  



 العراق

١٦٥-١١٤  
بعض الاتجاهات التربوية : الفصل الرابع 

اد المعلم المؤثرة في جودة إعد  

١٣٧-١١٥ اتجاه اعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية. اولاً    

١٦٥- ١٣٨ اتجاه التنمية المهنية المستدامة في إعداد المعلم . ثانياً    

٢٠٠-١٦٦  
رؤية مستقبيلية لفلسفة : الفصل الخامس 

 اعداد المعلم في العراق 

١٧٢-١٦٧ الاستنتاجات . اولاً    

١٨٥- ١٧٢ رؤية مستقبلية لفلسفة اعداد المعلم في العراق . انياً ث   

١٩٩-١٨٥ التوصيات . ثالثاُ    

 رابعاً المقترحات  ٢٠٠

٢١٩-٢٠١  قائمة المصادر العربية والأجنبية 

 ملخص الرسالة باللغة الانكليزية ١-٤
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 الفصل الأول

 التعريف بالبحث

 
ً
 مشكلة البحث .أولا

تحـدياً مزدوجـاً ، يتمثـل بعـده الأول فـي مـدى اسـتجابة  العربيـةواجه التربيـة فـي الـدول ت    

الأنظمـــة التربويـــة العربيـــة لمتطلبـــات العولمـــة وتحـــدياتها ، ويتمثـــل بعـــده الآخـــر فـــي قـــدرة 

لمي ، الــذي يشــهد االتربيــة العــ ميــدانفــي  والتقــدمالأنظمــة التربويــة العربيــة علــى المنافســة 

أنماطــاً متعــددة تمثــل فرصــاً وبــدائل تربويــة تهــدد بقــاء الأنظمــة التربويــة العربيــة الحاليــة أو 

واعـداد تجبرها على الانحسار مـا لـم تعمـد إلـى إحـداث تطـوير شـامل يتنـاول فلسـفة التعلـيم 

صـــائغ ، (ووطنيـــة وقوميـــة  اجتماعيـــةالتطـــوير علـــى ثوابـــت  اشـــريطة أن يســـتند هـــذالمعلـــم 

 .  )٣، ص ٢٠٠٤

عصـــر جديـــد تبـــدو بعـــض  أعتـــابرن الحـــالي أصـــبحت البشـــرية علـــى قـــومـــن مطلـــع ال    

 ، والتقـــدم الإنســـانيةملامحـــه واضـــحة مـــن خـــلال ســـرعة وتيـــرة التغييـــر ، وتفجيـــر المعرفـــة 

وتظهــر المــذهل فــي العــالم وتطبيقاتــه ، وفــي مجــال تقنيــة المعلومــات ، وتقنيــات الإنتــاج ، 

بعض ملامحه الأخرى من خـلال العولمـة ، ومـا ينـتج عنهـا مـن إزالـة حـواجز المسـافات ، 

ـــنظم الاجتماعيـــة ، هـــذا فضـــلاً عـــن التنـــافس المحمـــوم علـــى المـــوارد  وتـــأثير ذلـــك علـــى ال

والأســواق وغيــره مــن ثقافــة هــذا العصــر التــي تضــع الــنظم التربويــة والتعليميــة بشــكل عــام ، 

(م بشكل خاص أمام تحديات كبيرة ومؤسسات إعداد المعل Web , ٢٠٠٧ , p:٤-٢  (.  

ومع الاتساع اللامحدود للمعرفة وتنـامي المعلومـات والتقـدم المطـرد فـي وسـائل التعلـيم     

ــيم عــدداً مــن التحــديات والمشــكلات التــي يجــب مواجهتهــا ،  ــتعلم والاتصــال يواجــه التعل وال

التربويـة وأهـدافها بـين فتـرة وأخـرى لنواكـب  وهذا الأمر يستدعي أن نعيد النظر فـي فلسـفتنا

 .هذا التطور 



والفلســـفات التربويـــة فـــي الـــدول الناميـــة تعـــاني مـــن مشـــكلات حقيقيـــة تتمثـــل فـــي وجـــود     

ازدواجية في التربية والتعليم ، وذلك لوجود صراع بين التراث القديم ، والاتجاهات التربوية 

، وذلـك بسـبب التطلـع الـى الفلسـفات المختلفـة المستوردة ، كما إنها غير واضـحة ومحـددة 

         ، ونقـــــل نظمهـــــا دون اعتبـــــار للمجتمـــــع الـــــذي نقلـــــت منـــــه ، والمجتمـــــع الـــــذي نقلـــــت إليـــــه 

ـــإنهــا فلســفات فــي حالــة تخــبط ومعظمهــا يعــيش ممزقــاً بــين الأخــذ بالقدي ـــم والجـــــــــــ ري ـــــــــــــــــــــــ

 وراء

لا تتسم بالثبات النسبي المطلوب ، فهي  اتة الأصول ، وهي فلسفالنظم التربوية المختلف 

.)١٢١، ص ٢٠٠١ناصر ، ( الحاكمتختلف بين نظام حكم وآخر ، وتتبنى فكر   

النامية يرى أهدافاً ، ولكن غير مشتقة من  الدولالتربوية في  للأهدافإن المتتبع كما     

،  ٢٠٠٥أبـــو حتلـــة ، (واضـــحة بويـــة فلســـفة تربويـــة معينـــة ، فقـــد لا تكـــون هنـــاك فلســـفة تر 

 ) .٤٩ص

دراســات المعلــم ) ١٩٩٧ , Heiborn and Jones(وتؤكــد الدراســة التــي نشــرتها     

إن التغيـرات ) New teach ers in an urban Comprehensive Schools(الجديد 

تدريب المعلمين تسـتوجب إعـادة النظـر فـي فلسـفة ، وأهـداف ، إعداد و الحديثة في أسلوب 

 . )٢٢: p , ١٩٩٧ , Heilbroun(تدريب المعلمين اعداد و برامج و 

التــي فــان علــى مؤسســات إعــداد المعلــم أن تقــدم لطلبتهــا الاتجاهــات المتجــددة ،  اوبــذ    

طموحـــات المجتمـــع الـــذي تلبـــي طموحـــاتهم و و والتربويـــة ســـماتهم الشخصـــية والمهنيـــة  تنمــي

لــب مــن هــذه المؤسســات تجديــد يعــول علــى مخرجــات مؤسســات إعــداد المعلــم ، ممــا يتط

 . مية المعاصرة لالعاالاتجاهات فلسفتها في ضوء 

،  ٢٠٠٨مجيـــد ومحمـــد ، (المشـــار إليهـــا فـــي ) ٢٠٠٥زامـــل ، (وكـــان مـــن توصـــيات     

ضـــرورة المبـــادرة فـــي تبنـــي فلســـفة جديـــدة لتطـــوير الأداء الحـــالي ، والمســـتقبلي ) ٥٠٩ص



الشـــاملة منظـــور اســـتراتيجي يتطلبـــه العمـــل  للتربيـــة فـــي العـــراق ، والنظـــر إلـــى إن الجـــودة

 .  التربوي 

الى ضـعف الرؤيـة المسـتقبلية لفلسـفة اعـداد المعلـم ) ٢٠٠٧القيسي ، (وأشارت دراسة     

 ٢٠٠٧القيسـي ، (في العراق ، والى ضرورة مراجعـة فلسـفة وأهـداف وبـرامج إعـداد المعلـم 

واقـع إعـداد المعلـم فـي العـراق ن أ: الى ) ٢٠٠٩،  الكروي(أشارت دراسة ، كما ) ٢، ص

 )٤، ص ٢٠٠٩الكـروي ، (وتدريبـه يعاني من مشكلات خاصة بالفلسفة التربوية لإعـداده 

.  

ن مؤسسات إعداد المعلم فـي العـراق بحاجـة إلـى تنـوع ، وحـراك إذا يمكن القول ول        

رفيـــــة ، فـــــي فلســـــفتها ، للســـــير فـــــي آفـــــاق التربيـــــة المعاصـــــرة التـــــي تتســـــم بإبـــــداعاتها المع

 . والتكنولوجية 

ومــن أبــرز الاتجاهــات الحاليــة فــي التربيــة ، اتجــاه إدارة الجــودة الشــاملة فــي التعلــيم ،     

الذي يرمي إلى تحقيق مخرجات تتسم بـالجودة والكفايـة اللازمـة التـي يتطلبهـا سـوق العمـل 

 . 

راق ، أن هـذه المعلم فـي العـ إعدادفي إحدى مؤسسات  اً ولاحظ الباحث بصفته تدريسي    

إن ســـعيها اقتصـــر علـــى  إلاالجـــودة الشـــاملة ، باتجـــاه إدارة  الأخـــذ إلـــىالمؤسســـات ســـعت 

فلسـفة ال أسـسالتكامـل والشـمول ، والـى فلسـفة واضـحة تراعـي  إلـىمحدودة تفتقـد  إجراءات

الجــودة الشــاملة فــي  إدارة مبــادئفــي العــراق ، فــي ذات الوقــت الــذي تراعــي فيــه  التربويــة

 . التعليم 

كمـــا أن اتجـــاه إدارة الجـــودة الشـــاملة يتضـــمن إجـــراءات تنظيميـــة وإداريـــة بحاجـــة إلـــى     

فلسـفة تربويـة لإعـداد المعلـم  نضـعاتجاهات تربوية مكملة لها لتصبح أكثر فاعلية ، فلكـي 

فــــي العــــراق قائمــــة علــــى مبــــادئ إدارة الجــــودة الشــــاملة فــــي إعــــداد المعلــــم تتســــم بالتكامــــل 

راعى فيها جوانب إعداد المعلـم مـن مـدخلات وعمليـات  ومخرجـات ، أن ت لابدوالشمول ، 



المعلـــم بالكفايـــات اللازمـــة قبـــل الخدمـــة ، والـــى /تزويـــد الطالـــبان تهـــدف إلـــى كمـــا يجـــب 

 . تزويدهم ببرامج التنمية المهنية المستدامة اثناء الخدمة 

فة التربيـة فـي من وجود مشكلات في فلسـالمذكورة ما أشارت إليه الأدبيات  وفي ضوء    

الدراســـات الســـابقة مـــن وجـــود مشـــكلات البلـــدان الناميـــة ومنهـــا العـــراق ، ومـــا أشـــارت إليـــه 

خاصة بالفلسفة التربوية في العراق ، ولإحساس الباحث بضـرورة استشـراف رؤيـة مسـتقبلية 

إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي التعلـــيم ، وبعـــض  اتجـــاهلفلســـفة إعـــداد المعلـــم فـــي العـــراق وفـــق 

هات التربوية المؤثرة فيها ، ولإدراكه ضـرورة الانفتـاح علـى الفكـر التربـوي العـالمي ، الاتجا

الرئيسـي  بالسـؤالودراسته ، واخذ مـا يلائـم أُسسـنا التربويـة ، يمكـن صـياغة مشـكلة البحـث 

 :الأتي 

  إدارة الجـــودة  اتجـــاهمـــا الرؤيـــة المســـتقبلية لفلســـفة إعـــداد المعلـــم فـــي العـــراق وفـــق
 تعليم ، وبعض الاتجاهات التربوية المؤثرة فيها؟الفي الشاملة 
 :فرعية أخرى هي الأتي  أسئلة،  السؤالويتفرع من هذا 

 ما أسس الفلسفة التربوية لإعداد المعلم في العراق؟ −

 إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم؟ اتجاهما  −

 ما اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية؟ −

 ؟اه التنمية المهنية المستدامة لإعداد المعلم ما اتج −

 
ً
 أهمية البحث . ثانيا

بـالتغير السـريع ، والتطـور الهائـل فـي مجـال العلـم ، والتقنيـة ،  يتصف العصر الحالي    

بالاتجــاه العلمــي علــى نطــاق واســع فــي ميــادين الحيــاة  والأخــذوكــان لهــذا التطــور الســريع ، 

لنتـــائج البحـــث اثـــر واضـــح فـــي تزايـــد المعرفـــة ، وتســـارعها ، المختلفـــة ، والتطبيـــق العلمـــي 

جــالات الحيــاة ، مالعــالم يمــر بثــورة المعلومــات فــي شــتى  وأصــبحوتطــور الجانــب التقنــي ، 

 . )١٠، ص ١٩٩٩، وآخرون النجدي (ومنها المجال التربوي ، والتعليمي



لــن تقتصــر  وأســاليبفقــد جــاءت الثــورة التقنيــة المتســارعة التــي نعيشــها اليــوم بوســائل     

، وممارســـته الوظيفيـــة حســـب ، بـــل كـــان لهـــا دور فاعـــل فـــي زيـــادة  الإنســـانعلـــى خدمـــة 

ــــه ، ومســــايرته لآخــــر  ــــه ، ومهارت ــــه ، وكفاءات ــــع مســــتوى قدرات ــــه ، ورف ــــه ، ومعارف معلومات

 . )١٥، ص ١٩٩٨الحيلة ، (تطورات العلم ، وتقنياته 

مجـال العلـم بقدر ما تحرزه من تطور في  الأممر يقاس فيه تقدم صولأننا نعيش في ع    

عديدة هذه الحقيقة ، وأخذت تسعى بكـل مـا تـوافر لهـا مـن طاقـة ، والمعرفة ، أدركت دولٌ 

العلميــة الرصــينة ، وفــي وجهــد لتطــوير مجتمعاتهــا ماديــاً وفكريــاً علــى أســس مــن المعرفــة 

النجـــدي (الأســـس ســـعيها لهـــذه الغايـــة كانـــت التربيـــة هـــي الركيـــزة التـــي شـــيدت عليهـــا تلـــك 

 . )٧، ص ١٩٩٩، وآخرون 

وبهـــذا فقـــد أصـــبحت التربيـــة أداة لتطـــوير الحيـــاة الاجتماعيـــة ، والاقتصـــادية ، وأساســـاً     

تعتمده الدول في حفظ كيانها ، وبنائهـا الحضـاري ، فضـلاً عـن أنهـا عطـاء إنسـاني يحقـق 

  . التطور والارتقاء نحو مستويات أفضل للأفراد والجماعات 

فقـد نالـت التربيـة اهتمــام الأمـم وعنايتهـا بوصـفها المصــدر الأساسـي الـذي يعتمـد عليــه     

 . )٧، ص ١٩٧٤عفيفي ، (في تحقيق أهدافها وتطلعاتها المستقبلية 

وتتعدد أهـداف التربيـة بتعـدد تطلعـات الـدول ، ومـا تريـد أن تحقـق حاضـراً ومسـتقبلاً ،     

 لفـــرد علـــى التفكيـــر العلمـــي والإبـــداع ، لتحقيـــقمتخـــذة مـــن التربيـــة وســـيلة لتنميـــة قـــدرات ا

 التطور المنشود ، فهدف التربية ينبغي أن يكون تمكين الأفراد وتنمية قدراتهم على

، والـــى إعـــداد أفـــراد متعلمـــين قـــادرين علـــى ) ٨، ص ١٩٧٥القلـــيش ، (التفكيـــر العلمـــي  

           ).            ١٩ص،١٩٩٩،الحيلـــــــــــــــــــــــــــة ( التفكيـــــــــــــــــــــــــــر والابـــــــــــــــــــــــــــداع فـــــــــــــــــــــــــــي مجتمعـــــــــــــــــــــــــــاتهم 

وإحـداث التغيـرات المطلوبـة  أهـدافها ،والتربية الوسيلة الأساسـية للشـعوب والأمـم ، لتحقيـق 

وفقــاً لمتغيــرات العصــر ومتطلباتــه ، إذ أصــبحت التربيــة أداة للتغييــر بعــد أن كانــت جامــدة 

 . )٢٢١، ص ١٩٩٦الجبوري ، (



 لم تعد هذه التغيرات  أن إذفي التربية التغيرات الحاصلة في العالم اليوم  وأثرت    

 قاصرة على مجال محدود من مجالات الحياة ، لذا كانت آثارها بارزة في مجال

، ممــا دعــا إنســان العصــر الحــالي إلــى  ا، ووســائله ا، ومناهجهــ امــن حيــث أهــدافه التربيـة 

يه والخبرات والاتجاهات العلمية لكي يستطيع تفهم المجتمع الذي يعيش ف بالكفاياتالتزود 

  . )١٧، ص ١٩٩٩الزبيدي ، (، ويتجاوز حصول فجوة بينه وبين عالمه المتغير 

تعمــل التربيــة علــى غــرس القــيم الروحيــة الأصــيلة النابعــة مــن مجتمعنــا ، وإذكــاء روح و     

ــــة ــــات ، وتطــــوير ،  )٢١٥، ص ٢٠٠٠العيســــوي ، ( الوطني ــــة القابلي ونقــــل المعرفــــة وتنمي

لكمــــال فــــي جميــــع النــــواحي ، وعلــــى مــــدى الحيــــاة الإنســــان ، والســــعي بـــــه فــــي طريــــق ا

)Tenvoum , ١٩٧٥ , p:٣٩( . 

كمــا إن التربيــة تمثــل العمليــة الاجتماعيــة التــي يكتســب الإنســان مــن خلالهــا الصــبغة     

مرســـي ، (الإنســـانية التـــي تميـــزه عـــن غيـــره مـــن الكائنـــات ، فهـــي تصـــقل طبعـــه ، وتهذبـــه 

ــــــراد وا ، فهــــــي توجــــــه نمــــــو )١٢، ص ١٩٧٧ ــــــولهم ، ونشــــــاطاتهم الأف ســــــتعداداتهم ، ومي

تحقيـــــق فلســـــفة  و وتســـــخيرها لخدمـــــة المجتمـــــع ، فهـــــي أداة ، ووســـــيلة لإعـــــداد المـــــواطن ، 

ضـرورة فرديـة واجتماعيـة معـاً ، وتعد أيضاً  )٥٥، ص ١٩٩٧الزبيدي ، (وحاجات الدولة 

ــــــــــــــــــــــــــــل للتــــــــــــــــــــــــــــراث الإنســــــــــــــــــــــــــــاني والعلمــــــــــــــــــــــــــــي والاجتمــــــــــــــــــــــــــــاف،                                  عي هــــــــــــــــــــــــــــي الناق

                                          أهـــــــــداف اجتماعيـــــــــة وعلميــــــــة والإعــــــــداد  ، فلهــــــــا )١٦، ص ١٩٦١، وآخــــــــرون شــــــــهلا (

                                          وسـيلة المجتمـع لتغييـر واقعـه مـن أجـل ، و  )٢٣:p , ١٩٩١ , Baker(للحيــاة المسـتقبلية 

ـــــــوالتطــــــور عــــــن طريــــــق ترســــــيخ    قواعــــــد الاخ،النهــــــوض ، والازدهــــــار  لاق والمثــــــل ــــــــــــ

 ا ــــــــــــــــــــــــــالعلي

 ، وإكســابه الخبــرات ، والمعــارف للمجتمــع  وتهــذيب ســلوك الفــرد ، وتنميــة قــواه ، ومواهبــه 

 . )٧٤، ص ١٩٩٧عبد الدائم ، (



، لأن الثــــورة العلميــــة التربيــــة أكثــــر مــــن أي وقــــت مضــــى  إلــــىويحتــــاج المجتمــــع اليــــوم  

التكنولوجية التي تجتاح العالم تضع المجتمع في الحاضـر والمسـتقبل أمـام خيـارات صـعبة 

، فتقــدم لــن يســاعده علــى مواكبتهـــا ســوى تربيــة أفــراده تربيــة تتناســب وحجــم هــذه التغيــرات 

فاعلـة  الأمم وتطورها في مجال العلـم والتكنولوجيـا يعتمـد علـى جـودة التربيـة  كونهـا وسـيلة

 .في إعداد ، وتأهيل القوة البشرية المدربة الواعية التي تمد المجتمع بالعلم والمعرفة 

وتعد فلسفة التربية مـن أهـم موجهـات النظـام التربـوي التـي تسـهم فـي تحديـد معـالم هـذا     

تتضـمن تصــورات نظريــة فـي ميـدان  هـانإإذ ، النظام وأهدافـه وممارسـته وأنشـطته وتقويمـه 

يــة ، وتقــوم بــأدوار تتجســد فــي البحــث فــي المشــاكل التربويــة ، وإرشــاد العمليــة التربويــة الترب

ذلــك الإرشــاد المبنــي علــى معرفــة لطبيعــة ،  )٣٠، ص ١٩٧٥حجــاج ، (ونقــدها وتحليلهــا 

 . )٨٧، ص ١٩٨٥إدريس ، (الإنسان والمجتمع وحاجاته وتطلعاته 

 الأفـراد إعـداد إلـىرؤية فلسـفية تسـعى  إلىإن كل ممارسة تربوية ينبغي أن تستند كما     

 إلاع ، وهــذا لا يتحقــق مــالمــؤهلين لمســتقبل أفضــل ، وبمــا يحقــق طموحــات الفــرد ، والمجت

، وتحديــدها بدقــة ليتســنى للقــائمين  الأفكــارمــن خــلال فلســفة تربويــة تعمــل علــى توضــيح 

فهـم أبعـاد العمليـة  فلسـفة التربيـة تسـاعد المعلمـين فـي، فعلى العملية التربوية مـن تحقيقهـا 

هم الطبيعة الإنسانية التي تعد من أساسيات العمل التربوي ، فالتعليمية التربوية من خلال 

بحاجـة إلـى ، وهـي وفي بلورت ، وصياغة الأهداف التربوية التي تعد دليل العمل التربوي 

هــداف مــن يطبقهــا فــي ميــدانها التربــوي ، وهنــا تتضــح أهميــة المعلــم  ودوره فــي تحقيــق الأ

عبــود ، (التربويــة ، وبنــاء أفــراد قــادرين علــى تحمــل المســؤوليات ، وتحقيــق مســتقبل أفضــل 

 )٧٧، ص ١٩٩٤

ى بعظـيم تقـدير الأمـة ، ظـوللمعلم مكانـة رفيعة في التراث العربي الإسـلامي ، فهو يح    

              مـــــــن) الغزالـــــــي(فقـــــــد رفـــــــع ، كــــــــون مكانتـــــــه مســـــــتمدة مـــــــن العقــــــــائد ، والقـــــــيم الدينيـــــــة ل

ـــــــمكانــــــة المعلــــــم ، وعــــــده المرشــــــد والمهــــــذب والموجــــــه ، وإن منزلت ه ترقــــــى إلــــــى منزلــــــة ـــــــ

 ن ـــــــــــــــــــالوالدي



،  ١٩٦٠شــــلبي ، (اللــــذين همــــا ســــبب الحيــــاة الفانيــــة ، وإن المعلــــم ســــبب الحيــــاة الباقيــــة 

 . )٢٦٥ص

المنــاهج ، والكتــب ، والوســائل إن كــل العوامــل التــي تــؤثر فــي العمليــة التربويــة مثــل و     

 التعليميـــة ، والإدارة المدرســـية ، رغـــم أهميتهـــا لا تحقـــق أهـــدافها ، إلا إذا وجـــد معلـــم قـــادر

علــى تحقيــق الاســتفادة منهــا علــى خيــر وجــه ، فهــو مفتــاح النجــاح ، والفشــل فــي العمليــة 

 . )٢٥، ص ٢٠٠١شحاتة ، (التربوية 

ونتيجـــة للتغيـــر المعرفـــي الهائـــل فـــي المعلومـــات فـــي جميـــع منـــاحي الحيـــاة تطـــور دور     

ـــم ، وازدادت مهنتـــه تعقيـــداً وأتســـاعاً ، فبعـــد أن كـــان  تقليـــدياً يقتصـــر علـــى نقـــل دوره المعل

،  ٢٠٠٠سـعد ، (، أصبحت أدواره متعـددة وفـي تغيـر مسـتمر المعرفة إلى عقول التلاميذ 

أصـبح مرشـداً إلـى مصــادر المعرفــة  وماتيـة تزايـدت أدواره إذ، ففي عصـر المعل )١٠٣ص

مســايراً لمتطلبـات التطــور الــذي يصــاحب ، و ومنسـقاً لعمليــة التعلــيم ومقومـاً لنتــائج الــتعلم ، 

ــيم كمهنــة  ــاً علميــاً وتقنيــاً ، ومنظمــاً أداريــاً ، وملاحظــاً ســايكولوجياً ، التعل الابــراهيم (وباحث

 .  )٣٣، ص ٢٠٠٠وآخرون ، 

إن أهميــة المعلــم فــي العمليــة التربويــة والتعليميــة أصــبحت اليــوم مــن الحقــائق المؤكــدة      

يلمس الباحث آثارها في العديد من الاقتراحات والخطـط التـي قـدمها المصـلحون التربويـون 

. 

فلكي تحقق التربية أهدافها لابد من معلم ناجح يبحث عـن أفضـل الأسـاليب التدريسـية     

على تحقيق الأهـداف التربويـة بكفايـة وفاعليـة ، فـالمعلم أحـد مصـادر المعرفـة التي تساعد 

، ومحلــــل واعٍ للإحــــداث ، كمــــا يمثــــل المرشــــد ، والموجــــه مــــن خــــلال الــــدور الاجتمــــاعي 

 .  )١٥٧:p , ١٩٧٦ , Sheehly(الممنوح له من قبل المجتمع 

فـــان دوره يبقـــى علـــم وعلـــى الـــرغم مـــن كـــل مـــا تقدمـــه التكنولوجيـــا مـــن بـــدائل لـــدور الم    

 .  هافي الإنسانيفي العملية التعليمية ، لأنه يمثل الجانب أسياسياً 



إن تحقيــق الأهــداف التربويــة ، وتحقيــق رقــي المجتمــع ، وتقدمــه منــوط بتــوفر معلــم ذو     

   كفايـــــات تعليميـــــة وســـــمات شخصـــــية متميـــــزة يســـــتطيع بهـــــا إكســـــاب المتعلمـــــين الخبـــــرات

ـــــــة شخصـــــــي ــــــــاتهم ، وتوسالمتنوعـــــــة ، وتنمي ــــــــيع مـــــــداركهم ، وأســــــــــ ــــــــاليب تفكــــــــ يرهم ، ـــــــــــــــ

 دراتهم ــــــــــوق

،  ٢٠٠٩، وطـارق ربيـع (العقليـة وفـق متطلبـات حاجـات المجتمـع الحاضـرة ، والمسـتقبلية 

 .  )١٨ص

مـــن إعـــداد  ويشـــهد العـــالم اليـــوم تطـــوراً معرفيـــاً متســـارعاً ، ولمواكبـــة هـــذا التطـــور لابـــد    

مــن التفاعــل مــع متطلبــات هــذا التطــور بصــورة مســتمرة وتزويــدهم  مإعــداداً يمكــنه معلمــين

بــالخبرات التــي تؤهلهـــم للاطــلاع بالمهمــات المناطــة بهــم ، ولتحقيـــق ذلــك لابــد مــن فلســفة 

تربويـــة قابلـــة للتنفيـــذ مـــن أجـــل الارتقـــاء بمســـتوى أداء المعلـــم مـــن خـــلال إكســـابه المهـــارات 

، وتنمية الاتجاهـات الايجابيـة لديـه لتحسـين مسـتوى التعلـيم  توتزويده بالمعلوما اللازمة ،

 . والتعلم استجابة للمتغيرات ، وحاجات المجتمع 

يعـــد تحديـــد فلســـفة تربويـــة لإعـــداد المعلمـــين ضـــرورة ملحـــة لتوجيـــه أعمـــال ، وجهـــود و     

فهـــي تضـــفي علـــى  المخططـــين ، والمـــوجهين لإعـــداد المعلمـــين ، والعـــاملين فـــي مجالـــه ،

أعمــالهم صــفة العمــل الهــادف ، وتجنــبهم التخــبط ، واللجــوء إلــى الحلــول العاجلــة المؤقتــة ، 

ينبغــــــــي أن تكــــــــون أولــــــــى خطــــــــوات أصــــــــلاح إعــــــــداد المعلمــــــــين ، والتخطــــــــيط لــــــــه                 لــــــــذا

 .  )١٥١، ص ١٩٨٩الشيباني ، (

هم يعتبـــر مـــن الموضـــوعات إن إعـــداد معلمـــي المســـتقبل ، وتـــأهيلهم ، وقيـــامهم بوظـــائف   

دوراً هامــاً فــي حيــاة الفــرد والمجتمــع علــى المــدى القريــب والبعيــد لمــا  تــؤديالأساســية التــي 

أسـمى الأدوار الإنسـانية  تعـد مـن  أدوارفيمـا يقومـون بـه مـن من مكانة وأهميـة خاصـة هم ل

   .)٤٣، ص ٢٠٠٩،  وآخرون عليان(التي يتوقف عليها تقدم وازدهار الجنس البشري 



همــاً أهميــة كبيــرة ، إذ تلعــب دوراً ممســتقبلية لاعــداد وتــدريب المعلــم ولاستشــراف رؤى     

فــــي صــــياغة الخطــــط الســــتراتيجية للإعــــداد والتــــدريب ، وشــــرط أولــــي وضــــروري لتطــــوير 

 . )٧٠، ص ٢٠٠٨،  سانعي(وتحسين مستوى أداء المعلم 

صـعيد العـالمي ، شـهد النصـف ونتيجة للانتكاسـات المتكـررة فـي مجـال التعلـيم علـى ال    

لإصــلاح التعلــيم اســتندت إلــى تقــويم يكشــف عــن رؤى مســتقبلية الثــاني مــن القــرن العشــرين 

ـــة وكانـــت هـــذه  ـــنظم المطبق ـــرؤىعناصـــر القـــوة والضـــعف فـــي ال ـــى للأخـــذ  ال الخطـــوة الأول

 .  )٢٣، ص ٢٠٠٨،  مجيد ومحمد(بالجودة الشاملة في التعليم 

لة الآن ، وبفضــل الكــم الهائــل فــي المعلومــات ، وتقنيــات وقــد أصــبحت الجــودة الشــام    

الاتصــال ســمة مميــزة لمعطيــات الفكــر الإنســاني الحــديث ، وهــذا مــا يمكــن ملاحظتــه فــي 

المجــال التربــوي ، فــأن القــائمين عليــه يســعون إلــى إحــداث تطــوير نــوعي فــي المؤسســات 

يــة ، والإداريـة ، ومواكبـة التطـورات التعليميـة ، بمـا يتلائــم والمستجــدات التربويــة ، والتعليم

،  حامـــد(الســـاعية لتحقيـــق التميـــز فـــي كافـــة العمليـــات التـــي تقـــوم بهـــا المؤسســـة التربويـــة 

 . )١٩٥، ص ٢٠٠٩

لقــد أصــبح التحــدي الأكبــر الــذي يواجــه إعــداد المعلــم ، يتمثــل فــي مواكبــة التغيــرات ،     

مـر الـذي يجعـل المعلـم فـي حاجـة ماسـة والتطورات الحادثة في مجال التربيـة والتعلـيم ، الأ

إلــى مهــارات ، ومعــارف متجــددة لملاحقــة الجديــد فــي مجــال التربيــة ، ولا يتحقــق ذلــك إلا 

بتــدريب المعلــم علــى سلســلة متكاملــة ، وشــاملة مــن بــرامج التنميــة المهنيــة المســتمرة التــي 

 .والتعلم تعتمد التخطيط العلمي ، واستثمار المستجدات في جوانب عملية التعليم 

لقــد أصبـــحت الحاجـــة ماســة إلــى إعــــادة النظــر فــي عمليـــة إعــداد المعلمــين وتنميـــتهم     

مهنياً قبل الخدمـة إلـى اسـتدامة هـذه التنميـة المهنيـة للمعلـم أثنـاء الخدمـة بشـكل يـتلائم مـع 

 .التغيرات والتطورات الحالية والمستقبلية 



قدمــة المؤسســات التربويــة ، التــي تــؤدي دوراً ويقــف التعلــيم الابتــدائي فــي العــراق فــي م    

فـــاعلاً فـــي عمليـــة تنشـــئة الأفـــراد وإكســـابهم المهـــارات اللازمـــة لعمليـــة التنميـــة الاجتماعيـــة 

ـــة مـــع متطلبـــات القـــرن  أنوالاقتصـــادية ، ممـــا يســـتوجب  ـــيم فـــي هـــذه المرحل يتناســـب التعل

 الأساسـيةهارات والقـدرات التلاميذ المعارف والم إكساب إلىالحادي والعشرين ، وان يؤدي 

 إلاهــذا لا يتحقــق و العلــم والمعرفــة والثقافــة المتطــورة ،  أساســياتالتــي تمكــنهم مــن امــتلاك 

. المتجددة والمتغيرة  بأدوارهوتدريب معلم يمتلك الكفايات اللازمة للقيام  بإعداد  

لمين وتـدريبهم المع إعدادولعل ابرز مظاهر الاهتمام بكفاية المعلم ما طرأ على برامج     

توجـه هـذه البـرامج نحـو اعتمـاد مبـدأ الكفايـة عنـد تصـميم تلـك البـرامج  الأخيرةفي السنوات 

ســمة  أصــبحالاهتمــام بتربيــة المعلمــين القائمــة علــى الكفايــات حتــى  عقــد اتســف،  وإعــدادها

عبـــد الزهـــرة ، (المعلمـــين وتـــربيتهم فـــي اغلـــب الـــدول المتطـــورة  إعـــدادمميـــزة لمعظـــم بـــرامج 

 ) . ٥، ص ١٩٩١

لتطــورات المتســارعة والحاجــات المتغيــرة فــي القــرن الحــالي فــان بــرامج إعــداد الــى اونظــراً 

إلى التفكيـر فـي بـرامج مهنيـة  االمعلم في مؤسسات إعداد المعلمين لم تعد كافية ، مما دع

مكملـــة لبـــرامج إعـــداد المعلـــم فـــي مؤسســـات إعـــداد المعلمـــين ، وأصـــبح التوجـــه الـــى فلســـفة 

موحدة لإعداد وتدريب المعلم يجمع برامج إعداد المعلم في مؤسسـات إعـداد المعلمـين قبـل 

الخدمة ، وبرامج التنمية المهنية المستدامة فـي أثنـاء الخدمـة ، بحيـث تصـبح نظامـاً واحـداً 

يهدف إلى الاحتفاظ بقدرة المعلـم علـى أداء عملـه بأقصـى درجـة يتطلبهـا مـن التميـز طيلـة 

  ) . ٧١، ص ٢٠٠٩عليان وآخرون ، (  حياته المهنية

 : إنهومن خلال ما تم عرضه تتبلور أهمية البحث الحالي في 

 .في المجتمع وهو التربية  التأثيريبحث في جانب بالغ  −
 .في العملية التربوية ، وهو المعلم  أساسياً يتناول ركناً  −
الجـــودة  إدارة اتجـــاهالمعلـــم فـــي العـــراق وفـــق  إعـــداديستشـــرف رؤيـــة مســـتقبلية لفلســـفة  −

ــم ، وبعــض الاتجاهــات التربويــة المــؤثرة فيهــا وهمــا  دادـإعــالشــاملة فــي  اتجــاه  :المعل



ــم القــائم علــى الكفايــات التعليميــة  ، واتجــاه التنميــة المهنــة المســتدامة فــي إعــداد المعل
 .إعداد المعلم

تقبلي محاولة إفادة الجهات ذات العلاقة بإعـداد المعلـم فـي العـراق فـي التخطـيط المسـ −
لإعــــداده ، ورفــــع مســــتواه العلمــــي ، والتربــــوي ، والمهنــــي ، والتفاعــــل مــــع متغيـــــرات 

 .المستقبل 

 
ً
 :ف البحث اهدأ. ثالثا

المعلـم فـي العـراق علـى  إعـداداستشراف رؤية مستقبلية لفلسفة  إلىتسعى هذه الدراسة     

فيها  المؤثرة ت التربويةالمعلم ، وبعض الاتجاها إعدادالجودة الشاملة في  إدارة اتجاهوفق 

 : الآتيةالفرعية  الأهدافمن خلال تحقيق 

 .المعلم في العراق  إعدادتعرف أسس فلسفة  −
 .المعلم  إعدادالجودة الشاملة في  إدارة اتجاهتعرف  −
 .تعرف اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية  −
 .لمعلم ة المستدامة في إعداد ايتعرف اتجاه التنمية المهن −

 
ً
 :حدود البحث . رابعا

 : يتحدد البحث الحالي بالاتي 

م ٢٠١١-١٨٦٩من تطور إعداد المعلم فـي العـراق  بلمحات: يتحدد البعد التأريخي  −
 . 

 :الآتي بيتحدد البعد النظري  −
 .إدارة الجودة الشاملة في التعليم اتجاه  •
 .اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية  •
 .التنمية المهنة المستدامة إعداد المعلم اه اتج •
بمعاهد إعداد المعلمين وكليـات التربيـة الأساسـية فـي : تتحدد مؤسسات إعداد المعلم  −

 . العراق 



معاهـد إعـداد المعلمـين  يدرس فـيالمعلم الذي / بالطالب : يتحدد المعلم قبل الخدمة  −
   .والمعلمات وكليات التربية الأساسية في العراق 

بالمعلم الذي يمارس مهنة التعليم في المدارس الابتدائيـة : الخدمة  أثناءتحدد المعلم ي −
 . في العراق 

 
ً
 :منهج البحث . خامسا

دراســة ب بحثــه أهــدافلتحقيــق التحليلــي  النظــري اعتمــد الباحــث مــنهج البحــث الوصــفي    

 .مجموعة من الأدبيات المتعلقة بموضوع البحث 

 
ً
 :البحث  حاتتحديد مصطل.  سادسا

يعد تحديد مصطلحات البحث أمراً لازمـاً لكـل بحـث مـن أجـل إدراك المعـاني والأفكـار     

 : التي يقصدها لذا قام الباحث بتحديد لمصطلحات الآتية 

 Vision Futurelyرؤية مستقبلية 

       " قــــــــدرة التخطيــــــــط للمســـــــتقبل ) : " Oxford word Power(عرفهـــــــا  −
)Oxford word Power , ١٩٩٨ , p :٨٢٤. ( 

محاولة واجتهاد علمي منظم يستند إلـى أسـاليب ، وأدوات علميـة : " حامد  عرفها  −
معينة تيسر عملية الرصد المستقبلي ، والتنبؤ ، وتوجيه الإنسان نحو الزمن القـادم 
، وتمنحه القدرة على توقع التغيرات ، والتحولات التي يمكن أن تطرأ على حياته ، 

نيــة وضــع البــدائل ، والاختيــار مــن بينهــا توجيــه السياســات الإنمائيــة ومــن ثــم إمكا
،  ٢٠٠٩حامـد ، " (الاجتماعية ، والتربوية ، والاقتصادية ، وغيرها فـي المسـتقبل 

 . )٢٨٢ص
مســـتهدفاً  الآتـــيالـــزمن  أحـــداثلاســـتطلاع  إنســـانياجتهـــاد : " عرفهـــا أبـــو شـــعيرة   −

 . )١٧، ص ٢٠١٠شعيرة ،  أبو" (تحديد احتمال وقوعها 
استشــراف مســتقبل  إلــىمحاولــة واجتهــاد علمــي منهجــي يهــدف  :عرفهــا الباحــث وي −

المعلـم ،  إعدادالجودة الشاملة في  إدارة مبادئالمعلم في العراق وفق  إعدادفلسفة 
 . وبعض الاتجاهات التربوية المؤثرة فيها 



 

 The Teacher Preparation Philosophyفلسفة إعداد المعلم 

ميـــة هــذا المصــطلح كونــه مــن مصــطلحات الدراســة ، نــرى مــن الضــروري تفصــيله لأه    

 :وتوضيحه بذكر تعريفات لفلسفة التربية والمعلم ولإعداد المعلم وكالاتي 

 

 Philosophy of Educationفلسفة التربية 

العامــة التــي  الأهــداف إليهــارؤيــة فكريــة ، ونظــرة شــاملة تســتند : " عرفهــاعفيفي   −
 .)٤٠، ص ١٩٧٤عفيفي ، " (التعليم والنشاط التربوي توجه نظام 

ــــروض ، : " عرفهــــا الشــــيباني − ــــاهيم ، والف ــــدات ، والمف ــــادئ ، والمعتق مجموعــــة المب
والمسلمات التي حـددت فـي شـكل متكامـل متـرابط متناسـق لتكـون بمثابـة المرشـد ، 

،  ١٩٨٩، الشــيباني "(والموجــه للجهــد التربــوي ، والعمليــة التربويــة بجميــع جوانبهــا 
 ) .١٢٠ص

جهـــد عقلـــي يهـــدف لمناقشـــة ، وتحليـــل ، ونقـــد جملــــة المفـــاهيم : " عرفهـــا ناصـــر   −
الأساســــية التــــي يركــــز عليهــــا العمــــل التربــــوي ، مثــــل طبيعــــة المعلــــم ، والمــــتعلم ، 

ناصــــر ، " (والنشــــاط المدرســــي ، وطريقـــــة التــــدريس ، وتنظــــيم المنــــاهج والمعرفــــة 
 . )٢٠٧، ص ٢٠٠١

وفــق مبــادئ إدارة الجــودة ام مبنــي علــى ـطــار فكــري نظــري عــإ: ث ـعرفهــا الباحــيو  −
 .تجاهات التربوية المؤثرة فيهاالشاملة في إعداد المعلم ، وبعض الا

 

 The Teacher المعلم 

 Oxford" (الشــخص الــذي يــدرس فــي المــدارس : "   Oxford powerعرفــه  −

power , ١٩٩٨ , p:٧٦٨                          . ( 



الشخـــص الــذي تــم إعــداده ، وتدريبــه مــن جميـــع الجوانــب : "  وطــارق ربيــع  عرفـــه −
المعرفيـة ، والتربوية ، والنفسيـة ، والجسمية ، والاجتماعية ، للقيام بمهمـة التـدريب 

 . )١٣، ص ٢٠٠٩، وطارق ربيع " (، والتعليم في المجتمع 
فــــي المــــدارس يتــــولى عمليــــة التعلــــيم والــــتعلم الشــــخص الــــذي  :عرفــــه الباحـــــث يو  −

ليـــــات التربيـــــة بعـــــد أن تلقـــــى تدريســـــاً وتـــــدريباً فـــــي معاهـــــد المعلمـــــين وكالابتدائيـــــة 
 .الأساسية في العراق

 

 The Teacher Preparation ينالمعلمإعداد 

مـا تلقـاه الطالـب فـي مؤسسـات إعـداد المعلمـين مـن معلومــات : " عرفته عرسان −
،  ١٩٨٢عرســـان ، " (لـــيم نظريــــة ، وغيـــر نظريــــة قبـــل انخراطـــه فـــي ســـلك التع

 ) .                          ٢٣ص

صــناعة معلــم مــن قبــل مؤسســات تربويــة متخصصــة ، مثــل : " عرفـــه عبيــدات   −
تربويـــاً ، وعلميـــاً ،  إعـــداداً المعلمـــين ، وكليـــات التربيـــة وغيرهـــا ،  إعـــدادمعاهـــد 
 . )١٥٠، ص ٢٠٠٧عبيدات ، " (وثقافياً 

فــي  المعلــم/يقصــد بهــا تزويــد الطالــبو يــة تعليميــة عمليــة تربو : ويعرفــه الباحـــث  −
  بالمعلومـــــاتفـــــي العـــــراق  الأساســـــيةالمعلمـــــين وكليـــــات التربيـــــة  إعـــــدادمعاهـــــد 

رات النظريـة والمهـارات المهنيـة العلميـة التطبيقيـة مـن خـلال دراسـته للمـواد بوالخ
 . التخصصية ، والتربوية ، والثقافية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الفصل الثاني

 الإطار العام للبحث
 

 أ
ً
 دراسات سابقة :  ولا

 ثاني
ً
في  لمحات من تطور إعـداد المعلـم:  ا

)م٢٠١١-١٨٦٩(العراق   



 الفصل الثاني

لبحثالإطار العام ل  

 

 
ً
 دراسات سابقة. أولا

لها علاقة بالبحـث التي  والأجنبيةالعربية دراسات عرض موجز عن بعض اليتضمن و     

بحـث الحـالي ، جوانـب الإفـادة منهـا فـي الاسـتخلاص بعـض المؤشـرات منهـا ، و الحالي ، و 

 :وهي الآتي 

 

 دراسات عربية .  ١

 . ١٩٩٧دراسة الحلبوسي ،  −
 .  ١٩٩٧دراسة العبيدي ،  −

 . ٢٠٠١دراسة الحماد ،  −
 .  ٢٠٠٤د ، ر دراسة أبو و  −

 .  ٢٠٠٤عتوم ، الدراسة  −

 . ٢٠٠٧دراسة القيسي ،  −
 . ٢٠٠٧دراسة كنعان ،  −
 . ٢٠٠٨دراسة عزيز ،  −
 . ٢٠٠٨دراسة علي ،  −
 .  ٢٠٠٩دراسة الكروي ،  −

 

 دراسات أجنبية .  ٢

 . ١٩٧٣ , Howellدراسة هاول   −



 . ١٩٧٤ , Gargiuloجارجيليو  دراسة −
 . ١٩٧٦ , Inger Solدراسة انجر سول   −

 

 

 دراسات عربية  .١

  ١٩٩٧دراسة الحلبوسي ،  −
أجريـــت هـــذه الدراســـة فـــي العـــراق ، وهـــدفت إلـــى التوصـــل لفلســـفة تربويـــة بيئيـــة للنظـــام     

ي بحــث اســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفي التحليلــالالتربــوي فــي العــراق ، ولتحقيــق هــدف 

النقدي التركيبي ، معتمداً في حصوله على المعلومات من مصـادر ، ومراجـع ، ودراسـات 

أو جانبـــاً منهـــا ، وحـــاول الباحـــث فـــي دراســـته هـــذه اقتـــراح فلســـفة  ســـابقة ، تناولـــت دراســـته

تربوية تأخذ بنظر الاعتبار علاقة الإنسان ببيئته ، وفهم العلاقة التربوية البيئيـة فـي إطـار 

يســهل صــياغة أهــداف تربويــة ، ورســم سياســات إســتراتيجية تربويــة خاصــة  فلســفي تربــوي

 .بذلك 

واســــــتعرض بعــــــض المرتكــــــزات الأساســــــية المكونــــــة للفلســــــفة التربويــــــة البيئيــــــة منهــــــا     

، ) جية ، والروحيـــــــة ، والعقلانيـــــــة ، والبيئيـــــــة ، والاســـــــتمراريةو ســـــــتمولبالانطلوجيـــــــة ، الا(

يئيـة بحاجـة إلـى وقفـه عمليـة ، صـادقة ، تعتمـد علاقـة وتوصلت الدراسة إلى أن التربيـة الب

 .هذه العلاقة في إطار فلسفي تربوي هادف الى الإنسان ببيئته ، على أن ينظر 

 )٢٠-١، ص ١٩٩٧الحلبوسي ، (                                                   

 

  ١٩٩٧دراسة العبيدي ،  −



مسـتقبلية للتعلـيم دفت إلـى التوصـل لفلسـفة تربويـة أجريت هذه الدراسة في العـراق ، وهـ    

المــنهج الوصــفي لتحقيــق هــدف بحثــه اســتخدم الباحــث قــد فــي العــراق ، و المــوازي للجــامعي 

 .التحليلي النقدي التركيبي 

وحاول في استعراضـه لواقـع التعلـيم المـوازي للجـامعي فـي العـراق الكشـف عـن الفلسـفة     

امعي في العراق ، ودراسـة مكونـات البيئـة التنظيميـة لهـذا النـوع التربوية للتعليم الموازي للج

مــن التعلــيم ، ودراســة المشــكلات التــي تواجهــه ليــتمكن علــى أســاس ذلــك مــن رســم صــورة 

  .المستقبل 

ثم قام باستعراض ، واستقراء ابرز الاتجاهات العربية ، والعالمية المعاصرة لهـذا النـوع     

       يــــــة فلســــــفية تربويــــــة للتعلــــــيم المــــــوازي للجــــــامعي فــــــيمــــــن التعلــــــيم ، لغــــــرض صــــــياغة رؤ 

 .العراق 

     

أن من مرتكزات الفلسفة التربوية المستقبلية للـتعلم المـوازي للجـامعي  وتوصلت الدراسة إلى

في العراق ، الاستناد إلى فلسفة تربوية تهـدف إلـى بنـاء الإنسـان ، والـى ضـرورة أن يتمتـع 

لالية فـــي نظـــام التمويـــل ، وتطـــوير مـــوارده ، بإيجـــاد مشـــاريع هـــذا النـــوع مـــن التعلـــيم باســـتق

اســتثمارية لتحقيــق ذلــك ، وضــرورة اســتخدام تقنيــات حديثــة ، وأســاليب متطــورة فــي التعلــيم 

 )٣-١، ص ١٩٩٧العبيدي ، .                 (الموازي الجامعي 

 

  ٢٠٠١د ، ادراسة الحم −
فـي التوصـل إلـى فلسـفة تربويـة للمعلـم   أجريت هـذه الدراسـة فـي الأردن ، وهـدفت إلـى    

الأردن ، ولتحقيق أهداف بحثه استخدم الباحـث المـنهج الوصـفي النقـدي التركيبـي المقـارن 

 . 



اجتماعية ، واقتصـادية ، وسياسـية ، وعقليـة ، وتاريخيـة ، (عدة منها  اً وقد تناول أبعاد    

الواقــع ، ورســم فلســفة  ءاســتقراحــاول مــن خلالهــا ) وقوميــة ، وجســمية ، وإنســانية ، ومهنيــة

تربويــة للمعلــم فــي الأردن علــى وفــق دراســات ، واتجاهــات تربويــة معاصــرة ، وتوصــل إلــى 

   :نتائج منها 

 .لتربية المهمة ل الأسسأحد الأساس الاجتماعي إن  •
 . إن التربية في أحد جوانبها استثمار حقيقي لتنمية المجتمعات  •

 .تكزت إلى مبادئ المعرفة البشريةناؤها إلا إذا ار لا يكتمل ب ةإن الفلسفة التربوي •
 .إن العقل أساس اكتساب العلم والمعرفة  •
 .إن الحرية تعطي الفرد القدرة على العمل المبدع  •
 .إن الاستقرار النفسي أساس نجاح المعلم  •
 .الإحاطة بالاتجاهات العالمية ضرورة لإغناء الفكر العربي  •
 .سانية ضرورة التفاعل مع الخبرة الإن •

 )٢٨-١، ص ٢٠٠١حماد ، ال(                                                       

 

 

 

 

  ٢٠٠٤،  ورد أبودراسة  −
جــرت هــذه الدراســة فــي المملكــة العربيــة الســعودية ، وهــدفت إلــى بيــان دواعــي الحاجــة     

مــة لإعــداد إلــى معلــم يــنهج الفكــر الإســلامي ، والــى الكشــف عــن مقومــات الصــيغة الملائ

المعلــم فــي الفكــر التربــوي الإســلامي ، كمــا هــدفت إلــى تحديــد الحاجــات التكوينيــة اللازمــة 

  . لإعداد المعلم في الفكر التربوي الإسلامي 



لتحقيــق أهــداف البحــث اســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفي التحليلــي الــذي يقــوم علــى و     

لـــى كفايـــات المعلـــم فـــي الفكـــر التسلســـل المنطقـــي للأفكـــار ، وذلـــك مـــن خـــلال الوقـــوف ع

التربــوي الإســلامي ، وإعــداده للمهنــة ، وتحســين أدائــه التربــوي ، ثــم التركيــز علــى بعــض 

 . ه في ظل الفكر التربوي والإسلامي ئالمقترحات لتحسين أدا

 : وخلص الباحث إلى نتائج منها 

جيـه سـلوك مـن خـلال تو : التأكيد على تأهيل المعلـم لتربيـة تلاميـذه تربيـة إسـلامية  •
المــــتعلم مــــن قبــــل المعلــــم لينمــــو بشــــكل كامــــل ومتــــوازن ومنهــــا اكتســــاب الخبــــرات 

 . الخاصة بالقيم الإلهية وتطبيقها عملياً 

إذ أكــــدت الدراســــة علــــى ان الثقافــــة : العنايــــة بتزويــــد المعلــــم بالثقافــــة الإســــلامية  •
ق الإســـلامية هـــي الأســـاس الـــذي يبنـــى عليهـــا نظـــام المجتمـــع الإســـلامي ، ومنطلـــ

تحرر النفس الإنسانية من العبودية لغير االله ، لذا يتوجب أن يربي المعلـم تلاميـذه 
  .ويوجههم ويحفز هممهم بالتشبث بعقيدتهم 

 . من خلال العلوم وبإسهامات العلماء المسلمين فيها : العناية بالتوجه الاسلامي  •

لال رفع مسـتوى من خ:  تمكين المعلم من مهارات التعبير باللغة العربية الفصحى •
بالتحدث باللغة العربية لما لها من إسهامات فـي  تقويتهالمعلم في الجانب اللغوي و 

 .تقوية المعلم وانعكاسها على شخصية الطالب 
وذلــك بــالنظر الــى تربيــة المعلــم فــي إطــار موحــد :  الأخــذ بمبــدأ الــتعلم مــدى الحيــاة •

ال التربيــة والعلــم المخــتص ديدات الحديثــة فــي مجـــم متصــلاً بالتجـــلكــي يبقــى المعلــ
 .فيه 

      وانطلقــــت الدراســــة:  المعلــــم وتكاملهــــا وتنــــوع خبراتهــــا  رفــــع مســــتوى بــــرامج تربيــــة •
 مـــــــلـــن تعد الركيزة الاساسية لنواة تكوين المعـــــــــفي ذلك من ان برامج اعداد المعلمي

اد المعلــــم لــــذلك دعــــت الجامعــــات والجهــــات المختصــــة القيــــام بتعــــديل خطــــة إعــــد 

 .والاهتمام به في جميع الجوانب المهنية والعلمية والاجتماعية والأخلاقية 

من أهمية  اوذلك لما له:  التأكيد على البحوث المتعلقة بالمعلم وتطبيقاتها التربوية •
 .في الارتقاء بمستوى مؤسسة إعداد المعلم وشخصية المعلم وقابلياته المهنية 



وذلــك مــن خــلال محــو الأميــة التكنولوجيــة باعتبــار ان :  الأخــذ بــالتطورات التقنيــة •
 . عصرنا الحاضر هو زمن التقدم العلمي والتكنولوجي 

 )٦-١، ص ٢٠٠٤،  دور أبو (                                                      

  ٢٠٠٤دراسة العتوم ،  −
م العـالي يتربويـة للتعلـ فلسـفةالـى جرت هذه الدراسة في الأردن ، وهدفت إلى التوصـل     

 .   في الأردن ، واستخدم الباحث المنهج الوصفي لتحقيق هدف بحثه 

واقــــــع التعلــــــيم العــــــالي فــــــي الأردن ، إذ وصــــــفت الفلســــــفة ل اً وقــــــدمت الدراســــــة عرضــــــ    

 .الاجتماعية ، والثقافية في المجتمع 

معطيات الواقع الحالي وتوصلت الدراسة إلى مقترح لفلسفة تربوية تنبؤية ، قائمة على     

للإفــادة منــه فــي اقتــراح فلســفة تربويــة للتعلــيم العــالي فــي الأردن ، تنطلــق مــن أســس فكريــة 

قومية وإنسانية وسياسـية واجتماعيـة واقتصـادية وعلميـة نابعـة مـن واقـع المجتمـع و  وعقائدية

 : منها الآتي  الأردني

 . لبناء اللغوي الصحيح تنمية قدرات الاتصال لدى المتعلمين ومراعاة مقومات ا •

 . التكيف مع المتغيرات البيئية الخاصة بالبلد وأبعادها  •

تكوين الذات الثقافية المسـتمدة مـن تـراث الأمـة فـي الماضـي والحاضـر ، وضـرورة  •
 . الانفتاح الواعي على الحضارة العالمية والإسهام فيها 

 . تطويره  التفاعل مع البيئة الثقافية الخاصة بالمجتمع والعمل على  •

      تعزيــــــــز تقبــــــــل الــــــــذات وتقــــــــدير الإنســــــــان والإنســــــــانية واحتــــــــرام كرامــــــــة الآخــــــــرين •
 .وحرياتهم

 . قيمها وتمثلها في سلوك الطلبة  و استيعاب مبادئ العقيدة الإسلامية وأحكامها •
 

 

 



الســعي إلــى تقــدم الــوطن ورفعتــه والاعتــزاز بــه والحــرص علــى المشــاركة فــي حــل  •
 . واستقلاله مشكلاته وتحقيق أمنه 

معرفة واقع الأمة وقضاياها والاعتزاز بالانتماء إليها والسـعي إلـى وحـدتها وتقـدمها  •
 . 

 .معرفة الواجبات والحقوق  •
العمــــل بــــروح الفريــــق ، ووعــــي الأســــس الديمقراطيــــة وممارســــتها فــــي التعامــــل مــــع  •

 .الآخرين 
 . استيعاب حقائق العلم المتجددة وتطبيقاته  •

 .  م الذاتي والتعلم المستمر مدى الحياة تنمية النفس بالتعل •

 ) ٢٥-١، ص ٢٠٠٤العتوم ، (

  ٢٠٠٧دراسة القيسي ،  −
المعلمــين ، وتحديــد  إعــدادجــرت هــذه الدراســة فــي العــراق ، وهــدفت إلــى تحليــل واقــع     

المعلـــم ، واســـتخدمت الباحثــــة المـــنهج الوصـــفي التحليلــــي  لإعــــدادملامـــح رؤيـــة مســـتقبلية 

 .    بحثها  أهدافتحقيق النقدي التركيبي ل

المعلــم ، توصـلت مــن  إعـدادوقامـت بعــرض العديـد مــن النصـوص التربويــة فـي مجــال     

 : جملة نتائج منها  إلىخلالها 

إعــداد ومحتواهــا فــي ضــوء طبيعــة وأهــداف  المــواد الدراســية لأهــدافمراجعــة إجــراء  •
 . منه المتوقعة  المعلم والأدوار

هيئة التدريس في كل من مواد التخصص والمـواد تشكيل لجان علمية من أعضاء  •
 . المهنية بهدف البحث في شكل التنسيق المطلوب بين تلك المواد وكيفية تنفيذها 

مواد وموضوعات حديثة تمكن معلم المستقبل  الإعدادمواد برنامج  إلىأن يضاف  •
ئة والتربية والتوجيه والتربية البي والإرشاد الإبداعوتنمية الحاسب الآلي من توظيف 

الخاصـــة وغيرهـــا مـــن المجـــالات الحيويـــة التـــي تفرضـــها طبيعـــة العصـــر وتحولاتـــه 
 . المتسارعة 

 . التربوية  بالأهدافالمعلمين /تعميق وعي الطلبة •



 

 

لمتابعــة لــدى الطلبــة للتطــورات العلميــة والتكنولوجيــة فــي مجــال المهنــة اغــرس روح  •
 . منها  الإفادةوسبل 

 . لمستمر والاطلاع على كل ما هو جيد في اختصاصهم التعلم الذاتي اتشجيع  •

المعلمـين علـى التقنيـات التربويـة الحديثـة فـي مجـال إعـداد المعلمـين /اطلاع الطلبة •
 . وتدريبهم على استعمالها في مختلف المواد الدراسية 

إعطاء أهمية متزايدة من خلال كـل المـواد الدراسـية نحـو تنميـة روح التجريـب لـدى  •
 . معلم والقدرة على تنمية معارفه وتجديدها ومتابعة كل ما هو جديد ال/الطالب

 ) ٨-١، ص ٢٠٠٧،  القيسي(                                                        

  ٢٠٠٧دراسة كنعان ،  −
جرت هذه الدراسـة فـي سـوريا ، وهـدفت إلـى الوقـوف عنـد مواصـفات معلـم المسـتقبل ،     

، كمــا هــدفت إلــى التعــرف علــى واقــع إعــداد المعلمــين فــي كليــة التربيــة ومتطلبــات إعــداده 

بــرامج إعــداد المعلمــين وفــق ل، وهــدفت أيضــاً إلــى إعــداد مقيــاس ) جامعــة دمشــق إنموذجــاً (

متطلبـــات أنظمـــة الجـــودة العالميـــة ، ثـــم تقـــويم بـــرامج إعـــداد المعلمـــين مـــن خـــلال المقيـــاس 

 . ة التدريسية ، والطلبة السابق وفقاً لأداء عينة من أعضاء الهيئ

 :وحاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية 

 ما المواصفات الواجب توافرها في معلم المستقبل ، وما متطلبات إعداده؟  •

 ) .جامعة دمشق إنموذجاً (ما واقع إعداد المعلمين في كلية التربية  •

مستقبل ، وأدواره المتعددة ، ثم عرضت الدراسة إطاراً نظرياً ، تناول مواصفات معلم ال    

 . ومتطلبات إعداده 

عن تساؤلات الدراسة ، اتبع الباحث المنهج الوصفي  والإجابةبحثه ،  أهدافولتحقيق     

المتعددة  وأدوارهالنظري الخاص بمواصفات معلم المستقبل ،  الإطارالتحليلي عند عرضه 



المعلمـــين اطلـــع الباحـــث علـــى  دادإعـــ، ولبنـــاء مقيـــاس لتقـــويم بـــرامج  إعـــداده، ومتطلبـــات 

ه ، والتحقــق مــن صــدقه ئــ، وبعــد بنا الأكــاديميمجموعــة مــن معــايير الجــودة ، والاعتمــاد 

امعـة جشـعبة معلـم الصـف فـي كليـة التربيـة ب –طبقه على عينـة مـن طـلاب السـنة الرابعـة 

 . ٢٠٠٦-٢٠٠٥دمشق للعام الدراسي 

    

لمــين لــم تحقــق الرضــا الكبيــر فــي المجــالات وتوصــلت الدراســة إلــى أن بــرامج إعــداد المع 

 :الآتية 

 .الإعداد المهني  •
 .الشخصي  –الإعداد الاجتماعي  •
 . الإعداد الأكاديمي  •

 :وانتهى الباحث إلى مجموعة من المقترحات منها 

أهميــة إعــداد المعلمــين علــى المســتوى المحلــي ، والعربــي ، وفــق أنظمــة الجــودة  •
 .العالمية 

 .ترح كأداة لتقييم برامج إعداد المعلمين في كلية التربية تبنى المقياس المق •
 .استخدام تكنولوجيا التعليم ، وتوظيفها في برامج إعداد المعلمين  •

 )٨-١، ص ٢٠٠٧كنعان ، (                                                         

  ٢٠٠٨دراسة عزيز ،  −
المعلم قبـل الخدمـة  لإعدادرامج ـى التعرف ببدفت إلـذه الدراسة في مصر ، وهـجرت ه    

 .وتأهيل المعلم  لإعداد إستراتيجيةخطة  وإعدادائها ، والجودة الشاملة ، ثن، وأ

اســتخدم الباحــث لتحقيــق هــدف بحثــه المــنهج الوصــفي التحليلــي ، واســتعرض أهــداف     

الأساسية لعمل وحدات برامج إعداد المعلم قبل الخدمة ، وأثنائها ، والمبادئ ، والمرتكزات 

 .الجودة ، والتدريس الناجح ، وخصائص التدريس النشط 



وأكدت الدراسة ضرورة أن تحقق برامج إعـداد ، وتأهيـل ، وتـدريب المعلـم قبـل الخدمـة     

، وأثنائها التنمية المهنية المستدامة للمعلـم ، وللمؤسسـة التعليميـة ، تحقيقـاً للجـودة الشـاملة 

لاعتمــاد التربــوي ، ثــم اقترحــت الدراســة إســتراتيجية لإعــداد المعلــم  الــى ا وصــولاً و للتعلــيم ، 

 :تضمنت الآتي 

 . التعليم المستمر مدى الحياة  •

 . التدريب وتجديد التدريب للمعلم ليلبي حاجات المجتمع المتغيرة  •

 ل فــي التعلــيم وتغيــر دوره مــن متلــقٍ التركيــز علــى المــتعلم والاهتمــام بــدوره الفعــا •
 . ى مشارك ايجابي سلبي ال

 

 

 . شيوع استعمال التقنيات التعليمية الحديثة  •

 . مرونة النظام التعليمي لمواجهة التغيرات الطارئة  •

 . جعل المعلم متعلماً ومعلماً  •

 .  اشراك مؤسسات المجتمع في القرارات التربوية  •
 )٩-١، ص ٢٠٠٨عزيز ، (                                         

 

  ٢٠٠٨،  علية دراس −
إلقــــاء الضــــوء علــــى بعــــض الــــرؤى ، وهـــــدفت إلــــى  الســــودانجــــرت هـــــذه الدراســــة فــــي     

المعاصــرة للتربيــة العمليــة فــي بــرامج إعــداد المعلمــين فــي ضــوء التحــديات المعاصــرة التــي 

 . تواجه تربية المعلم 

 : الآتيالرئيسي  السؤالوحاولت الدراسة الإجابة عن 

تواجـه التحـديات المعاصـرة فـي تربيـة المعلـم مـن  أنلتربيـة العمليـة كيف يمكن لبرامج ا    

 ملية؟ عخلال تطبيق رؤى معاصرة للتربية ال



 :وكذلك الإجابة عن أسئلة فرعية منها 

 ما مهام ، وخصائص المعلم في التربية المعاصرة؟ •

 ما الخصائص المطلوبة لمهنة التعليم في هذه التربية المعاصرة؟ •
ـــق هـــدف اســـتخدم البا     ـــة عـــن تســـاؤلات الدراســـة ، بحـــث الحـــث لتحقي المـــنهج ، والإجاب

فهـــي دراســـة نظريـــة تحليليـــة تقـــوم علـــى جمـــع المعلومـــات مـــن خـــلال الوصـــفي التحليلـــي ، 

مراجعــة اكبــر قــدر ممكــن مــن الأدب التربــوي المتعلــق بالموضــوع ، وتحليــل أراء ، وأفكــار 

الموضـــــوع ، ومــــن ثـــــم تصـــــنيف تلـــــك ، والبـــــاحثين التربــــويين حـــــول الخبــــراء ، والمفكـــــرين 

 .المعلومات ، وتحليلها ، والخروج منها بإجابات لأسئلة الدراسة 

ــــة المعاصــــرة ، والســــمات     ــــي التربي ــــم ف واستعرضــــت الدراســــة مهــــام ، وخصــــائص المعل

ــــة  ــــي التربي ــــم ف ــــات ، ومهــــام المعل ــــرف ، وواجب ــــم المحت ــــم ، وســــمات المعل ــــة للمعل الإبداعي

 .التي تواجه إعداد ، وتدريب المعلم المعاصرة ، والتحديات 

 

 

 

 :وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها 

 .سد الفجوة بين النظرية ، والتطبيق في برامج إعداد المعلم  •
ـــة ، مـــن حيـــث التنظـــيم ، والإعـــداد ، والإشـــراف ،  • ـــة العملي ـــرامج التربي تطـــوير ب

 .والممارسة ، والتقويم 
 .رة كفايات أداء محددة تحديد أهداف التدريب في صو  •
المعلـم أن يكتسـبها علـى هيئـة سلسـلة متصـلة ، / تنظيم الخبرات المراد للطالـب  •

  . ومتعاقبة من الخبرات
 )١٢-١،  ٢٠٠٨علي ، (                                                            



  ٢٠٠٩،  الكرويدراسة  −
بنــاء فلســفة تربويــة للمعلــم المعاصــر فــي ت إلــى ، وهـــدف العــراقجــرت هـــذه الدراســة فــي     

 . طريقة للبحث  ءالعراق ، واتخذت المنهج الوصفي التحليلي البنائي القائم على الاستقرا

واستعرضت الأدب التربوي الخاص بالأئمـة المسـلمين الأربعـة ، والمعلـم فـي الفلسـفات     

، التربويـة ، ) التقدمية(، المعاصرة  تيةالوصفية ، والمثالية ، الواقعية ، الطبيعية ، البرجما

 .الجوهرية ، التجديدية 

ثــم استعرضــت نمــاذج مــن الفلســفات العربيــة والمفكــرين العــرب واستخلصــت مجموعــة     

، وخلصـت الـى جملـة مبادئ ومفاهيم ، ثم اقترحت فلسفة تربوية للمعلم العراقـي المعاصـر 

 : توصيات منها 

اخـل المهنـة للاحتفـاظ بالاتجـاه الايجـابي لمهنـة عمل اجراءات متعـددة وحـوافز د •
 . التعليم لدى المعلمين 

تعميـــق ركـــائز النظـــام التربـــوي علـــى اســـس فلســـفة تربويـــة عربيـــة تكـــون واضـــحة  •
 .المعالم والاهداف والخطوات 

 . تشديد الالتزام بالبناء القيمي الديني والخلقي والاجتماعي للمعلم  •

   ى الضــــــوابط ذات العلاقــــــة بواجبــــــاتهم ضــــــرورة اطــــــلاع المعلمــــــين الجــــــدد علــــــ •
 .المهنية

 

 

 

 

 

العلميـــة والمهنيـــة  الجوانـــباعـــادة النظـــر ببـــرامج اعـــداد المعلمـــين وتطويرهـــا فـــي  •
 . والثقافية 

 . زيادة الاهتمام بمبدأ التعاون بين اولياء امور التلاميذ والمدرسة  •



 . اسة لتعليمية يضرورة مشاركة المعلمين في وضع الس •

 . المعلمين الى طرق البحث العلمي والمهارات التعليمية /طلبةارشاد ال •
 )٢٠-١، ص ٢٠٠٩الكروي ، (                                                     

 

 

 دراسات أجنبية .  ٢

  ١٩٧٣ , Howellدراسة هاول   −
تربويــة ، وهــدفت إلــى بنــاء فلســفة  الأمريكيــةجــرت هــذه الدراســة فــي الولايــات المتحــدة     

المعلمـــون الممارســـون ، واســـتخدم الباحـــث المـــنهج الوصـــفي  إليهـــاللمهـــارات التـــي يحتـــاج 

 .التحليلي لتحقيق هدف بحثه 

التــي تناولــت المهــارات التــي يحتاجهــا المعلمــون الممارســون ، ثــم  الأدبيــاتواســتعرض     

 : ن اكتسابها منها ميمجموعة مهارات ينبغي على المعل إلىتوصل 

 .فعية تلاميذ الصف باستخدام أساليب مشوقة إثارة دا •
 .هم الدرس ، وتشوقه لتعلم المادةاستخدام وسائل إيضاح تساعد الطالب على ف •
أن يتمتع المعلم بقدرة علـى مهـارة إدارة الصـف ، وضـبطه دون اسـتخدام للنظـام  •

 .الصارم ، والعقاب 
ــــــل ، والا • ــــــى التخي ــــــدرة عل ــــــة ، كالق ــــــة عالي ــــــز بمهــــــارات عقلي ســــــتنتاج ، أن يتمي

 .والاستنباط
 .أن يتمتع بالعملية الرصينة المطلوبة في اختصاصه  •

                                                  )Howell , ١٩٧٣ , p:٣٧٣-

٣٨٢( 

 

 



 

 

  ١٩٧٤ , Gargiulo  جارجيلودراسة  −
التــي  معرفــة أهــم الكفــاءات التدريبيــة، وهــدفت إلــى كارلفونيــا جــرت هــذه الدراســة فــي     

 .معلم المرحلة الابتدائية  إليهايحتاج 

الباحــث واســتعرض ، المــنهج الوصــفي التحليلــي لتحقيــق هــدف بحثــه واســتخدم الباحــث     

الدافعيــة مــن قبــل المعلــم ، كمــا اســتعرض أهــم  إثــارة وأســاليبأهميــة الدافعيــة فــي التعلــيم ، 

ــذلك ، كــذلك تنــاول بعــض  الوســائل التعليميــة ، وســبل اســتخدامها ، والمهــارات المطلوبــة ل

 . المهارات الاجتماعية المطلوبة من المعلم في المدرسة ، والمجتمع 

 :ضرورة اكتساب المعلم المهارات التالية  إلىوتوصلت الدراسة 

 .الدافعية في التعليم  إثارةمهارة  •
 .مهارة استخدام الوسائل  •
 .الصف ، وحفظ النظام ، والضبط  إدارةمهارة  •
 . اعية مدرسية ، ومجتمعية مهارات اجتم •

                                   )Gargiulo , ١٩٧٤ , p:٦٢٦-٤٢٢( 

 

  ١٩٧٦ , Inger Solدراسة انجر سول   −
، وهـدفت إلـى معرفـة أهميـة الفلسـفة  الأمريكيـةجرت هذه الدراسة في الولايات المتحدة     

 .التربوية لمعلمي المراحل التعليمية المختلفة 

لتحقيـق هـدف الإحصائي ، والاستدلالي القائم على الاستقراء واستخدم الباحث المنهج     

 .بحثه 



معلمـــــاً ومعلمـــــة شـــــملت ثـــــلاث منـــــاطق ، نيويـــــورك ، ) ٧٤٥(بلغـــــت عينـــــة الدراســـــة و     

 .يسوري ، انديانا م

 وتوصلت الدراسة إلى ضرورة اعتمـاد أراء المعلمـين فـي تحديـد الفلسـفة التربويـة ، كمـا    

ـــــاءة ـــــي الكف ـــــدى المعلمـــــين ، والمعلمـــــات يعـــــزز ف ـــــة ل ـــــة بالفلســـــفة التربوي ـــــت أن المعرف    بين

 . بالتدريب ، وتنمية الذات ، وتعزيز التعليم 

                                                )Inger Sol , ١٩٧٦ , p:٢٢١-

٢٢٥( 

 

 مؤشرات من الدراسات السابقة 

ين الدراســات ، وأهــدافها ، ومناهجهــا البحثيــة ، ونتائجهــا ، مــن خــلال النظــر إلــى عنــاو     

 :أشرت بعض الملاحظات التي يمكن عرضها بالنقاط آلاتية 

 :نوعين  إلى أهدافهاإن الدراسات السابقة يمكن تصنيفها حسب  −
،   ن اختلفــت فــي أهــدافهاإ وهــذه الدراســات و : دراســات بحثــت فــي الفلســفة التربويــة  •

  )١٩٩٧(، وهي دراسة الحلبوسـي ) فلسفة التربية(مجال نفسه تبحث في ال أنها إلا
فلســفة تربويــة بيئيــة للنظــام التربــوي فــي العــراق ،  إلــىالتوصــل  إلــى، والتــي هــدفت 

ـــدي  ـــي هـــدفت   )١٩٩٧( ودراســـة العبي ـــىالت ـــة مســـتقبلية  إل التوصـــل لفلســـفة تربوي
 إلــىلتــي هــدفت ا  )٢٠٠١(للتعلــيم المــوازي للجــامعي فــي العــراق ، ودراســة الحمــاد 

التـي هـدفت   )٢٠٠٩(، ودراسـة الكـروي  الأردنالتوصل لفلسفة تربوية للمعلم في 
 Howell، ودراســـة هــــاول راق ـبنـــاء فلســـفة تربويـــة للمعلـــم المعاصـــر فـــي العـــ إلـــى

المعلمـون  إليهـابناء فلسفة تربويـة للمهـارات التـي يحتـاج  إلىالتي هدفت ) ١٩٧٣(
معرفـة  إلـىالتـي هـدفت  ) ١٩٧٦(  Inger Sol الممارسـون ، ودراسـة انجـر سـول

 .الفلسفة لمعلمي المراحل التعليمية المختلفة  أهمية



التـي هـدفت الـى ) ٢٠٠٤(د ر وهـي دراسـة أبـو و : دراسات بحثت في إعـداد المعلـم  •
بيان دواعي الحاجة إلى معلم ينتهج الفكر الإسلامي ، والى الكشـف عـن مقومـات 

وتحديـد الحاجـات   علـم فـي الفكـر التربـوي الإسـلامي ،الصيغة الملائمة لإعـداد الم
وتحديـد ملامـح رؤيـة   التكوينية اللازمة لإعداد المعلم في كليات إعداد المعلمين ،

 التــي هــدفت إلــى الوقــوف عنــد) ٢٠٠٧(مســتقبلية لإعــداد المعلــم ، ودراســة كنعــان 
ــــات  ــــم المســــتقبل ، ومتطلب ــــع  ،  إعــــدادهمواصــــفات معل ــــى واق  عــــدادإوالتعــــرف عل

والــى بنــاء مقيــاس لتقــويم   ،) موذجــاً إنجامعــة دمشــق ( التربيــةالمعلمــين فــي كليــة 
تقــويم  إجــراءثــم  الجــودة العالميــة ،  أنظمــةالمعلمــين وفــق متطلبــات  إعــدادبــرامج 
 إلـىهـدفت التـي   )٢٠٠٨( المعلمين وفق المقياس السابق ، ودراسة عزيـز  إعداد

                       ، وأثنائهــــــــــــــــــاخدمــــــــــــــــــة ، المعلــــــــــــــــــم قبــــــــــــــــــل ال إعــــــــــــــــــدادالتعريــــــــــــــــــف ببــــــــــــــــــرامج 
 وإعداد خطة إستراتيجية لإعداد ،وتأهيل المعلم ، ودراسة عليوالجودة الشاملة ، 

    

الضوء على بعض الرؤى المعاصرة للتربيـة العلميـة  إلقاء إلىهدفت التي ) ٢٠٠٨(

المعلـم ،  المعلمين في ضوء التحديات المعاصـرة التـي تواجـه تربيـة إعدادفي برامج 

ات يــالكفا أهــممعرفــة  إلــىالتــي هــدفت ) ١٩٧٤(   Gargiuloودراســة جــارجيلو 

 .حتاجها معلم المرحلة الابتدائيةالتدريسية التي ي

اسـتخدمت ) ١٩٩٧(اتبعت الدراسات السابقة مناهج بحـث مختلفـة فدراسـة الحلبوسـي  −
دراســة العبيــدي المــنهج الوصــفي التحليلــي النقــدي التركيبــي منهجــاً لهــا ، واســتخدمت 

) ٢٠٠١(دراســة الحمــاد  أمــاالمــنهج الوصــفي التحليلــي النقــدي التركيبــي ، ) ١٩٩٧(
 أبوفقد استخدمت المنهج الوصفي التحليلي النقدي التركيبي المقارن ، واتبعت دراسة 

،  للأفكـارالمنهج الوصفي التحليلي الذي يقوم على التسلسـل المنطقـي ) ٢٠٠٤(ورد 
فقـــد اســـتخدمت المـــنهج الوصـــفي التنبـــوئي ، واســـتخدمت  )٢٠٠٤(دراســـة العتـــوم  أمـــا

المــــنهج الوصــــفي التحليلــــي النقــــدي التركيبــــي ، أمــــا دراســــة ) ٢٠٠٧(دراســــة القيســــي 
فقــــد اســــتخدمت أكثــــر مــــن مــــنهج ، فاســــتخدمت المــــنهج الوصــــفي ) ٢٠٠٧(كنعــــان 

ه بعــد الاطــلاع ؤ التحليلــي عنــد عرضــه الجانــب النظــري ، واســتخدمت مقيــاس تــم بنــا



على عدة معايير دوليـة تـم تطبيقـه علـى عينـة مـن الطلبـة ، واسـتخدمت دراسـة عزيـز 
المـــنهج ) ٢٠٠٩(المـــنهج الوصـــفي التحليلـــي ، واســـتخدمت دراســـة الكـــروي ) ٢٠٠٨(

 Howellالوصـــفي التحليلـــي البنـــائي القـــائم علـــى الاســـتقراء ، واتبعـــت دراســـة هـــاول 
 أمـامنهج الوصـفي التحليلـي ، ال) ١٩٧٤(   Gargiulo، ودراسة جارخيلو ) ١٩٧٣(

الاســتدلالي  الإحصــائيفقــد اتبعــت المــنهج ) ١٩٧٦( Inger Solر ســول جــدراســة ان
 . بحثها  أهدافالقائم على الاستقراء لتحقيق 

القيســـــي ، (، ) ٢٠٠٤ابـــــو ورد ، (، ) ٢٠٠١الحمـــــاد ، (أشـــــارت بعـــــض الدراســـــات  −
قصـور فـي فلســفة  أن هنــاك إلـى) ٢٠٠٩الكـروي ، (، و) ٢٠٠٨علـي ، (، ) ٢٠٠٧
 .المعلم  إعداد

 أداءتحسين مستوى  ضرورة إلى هدفتنتائج  إلىذكورة مالتوصلت الدراسات السابقة  −
 . إعدادهالمعلم وتطوير برامج 

 

 

 

فلسفة تربوية بيئية للنظام التربـوي فـي العـراق ، ) ١٩٩٧الحلبوسي ، (اقترحت دراسة  −
ويــة مســتقبلية للتعلــيم المــوازي فــي ســفة تربلف) ١٩٩٧العبيــدي ، (كمــا اقترحــت دراســة 

 . العراق 
 

 من الدراسات السابقة  الإفادةجوانب 

 أويعـــد الاطـــلاع علـــى بعـــض الدراســـات الســـابقة التـــي لهـــا علاقـــة بجوانـــب البحـــث ،     

 جوانبـــه خطـــوة مهمـــة للباحـــث ، إذ يمكنـــه ذلـــك مـــن التـــزود بالمعلومـــات الضـــرورية بعـــض

مـــن نتــــائج   إليـــهتوصــــلت  الاســـتفادة ممـــا أوهجيـــة ، من أوســـواء كانـــت عمليــــة ، لدراســـته 

 . هبحثبالشكل الذي يعزز نتائج وتوظيفها واستثمارها في بحثه 



الحاليـــة مـــن الدراســـات الســـابقة التـــي تـــم عرضـــها بجوانـــب يمكـــن  وقـــد أفـــادت الدراســـة    

 : الآتيةبالنقاط  إجمالها

 أشــارتالمعلــم  بإعــدادقــة إن الدراســات الســابقة المتعل إذفــي تحديــد مشــكلة البحــث ،  −
 .وجود مشكلات كبيرة ينبغي دراستها ، ومعالجتها  إلى

 .الدراسة الحالية  أهداففي اختيار مناهج البحث الملائمة لتحقيق  −
فــي الاســتفادة مــن الجوانــب النظريــة التــي تناولتهــا الدراســات الســابقة ، وتوظيفهــا فــي  −

 .الدراسة الحالية 
ة البحــــث النظــــري ، والترتيــــب المنطقــــي المتسلســــل كتابــــ أســــلوبفــــي الاســــتفادة مــــن  −

 .للفصول ، والمباحث 
في استشراف المستقبل المبني على دراسة الواقـع الـذي بحثـت بعـض جوانبـه دراسـات  −

 . المعلم  بإعدادسابقة متعلقة 

 

 

 

 

 

 

 
ً
 )م٢٠١١-١٨٦٩(المعلم في العراق  إعدادلمحات من تطور : ثانيا

الـى اسـتخلاص ) م٢٠١١-١٨٦٩(عداد المعلم في العـراق لا تأريخيالعرض الهدف ي    

التــــي تقــــوم عليهــــا فلســــفة إعــــداد المعلــــم فــــي العــــراق مــــن خــــلال دراســــة العوامــــل الأســــس 

بنـاء رؤيـة مسـتقبلية جديـدة  إلـىالاجتماعية والاقتصـادية والسياسـية المـؤثرة فيهـا بمـا يـؤدي 



تصـــادي والسياســـي علـــى أســـاس لفلســـفة إعـــداد المعلـــم تـــتلائم مـــع واقعنـــا الاجتمـــاعي والاق

 .تأريخي من خلال إضافة الجديد الملائم 

 :ور إعداد المعلم في العراق إلى فترات وكالاتي ـم تقسيم تطـت الهدفذا ـق هـولتحقي    

  م ١٩١٧-١٨٦٩إعداد المعلم في العراق. 
  م ١٩٣٢-١٩١٧إعداد المعلم في العراق. 
  م ١٩٥٨-١٩٣٢إعداد المعلم في العراق. 
 م ١٩٦٨-١٩٥٨اد المعلم في العراق إعد. 
  م ٢٠٠٣-١٩٦٨إعداد المعلم في العراق. 
  م ٢٠١١-٢٠٠٣إعداد المعلم في العراق. 

 

  م ١٩١٧-١٨٦٩إعداد المعلم في العراق 
تمتــد أســس النظــام التعليمــي فــي تاريـــخ العــراق الحــديث إلــى فتـــرة الحكــم العثمــاني فــي     

 ســادس عشــر حتــى نهايــة الحــرب العالميــة الأولــىالعــراق التــي بــدأت مــن منتصــف القــرن ال

 . )٢١٢، ص ١٩٨١،  الحبيب(

منهـــا وقـــد اجتمعـــت عـــدة عوامـــل فـــي هـــذه الفتـــرة أدت إلـــى ضـــعف التعلـــيم وانحســـاره ،    

ســـوء ، فالفوضـــى والاضـــطراب فـــي أوضـــاعه السياســـية والاقتصـــادية والاجتماعيـــة  انتشـــار

الــولاة وقلــة الإصــلاحات التعليميــة أدت إلــى إدارة العــراق وسياســة جمــع المــال التــي اتبعهــا 

 . تدهور التعليم 

       الأهلــــــي   بــــــرز التعلــــــيم  ضــــــعف التعلــــــيم الرســــــمي فــــــي هــــــذه الفتــــــرة ، الــــــى ونظــــــراً     

 ف الاشرف ، ـــــــــــــــــممثلاً بالجوامع  والمساجد والمدارس الدينية التي من أبرزها مدارس النج

 

 



، فدرسـت اللغـة صل وغيرها من المدن الأخرى اظمية وسامراء والمو وكربلاء ، وبغداد والك

 . )٢٩٦، ص ١٩٥٦عزاوي ، (العربية وأصول الدين 

توجيهـــات العثمـــانيين الدينيـــة ، فقـــد تنـــافس الســـلاطين والـــولاة فـــي تأســـيس الـــى ونظـــراً     

 )١٠، ص ١٩٩٣العـارف ، (المدارس الدينية التـي أدت إلـى تكـريس الطائفيـة والعنصـرية 

. 

وأسست بعض المـدارس العلميـة القليلـة التـي لا تسـد الحاجـة الفعليـة للمجتمـع فـي تلـك     

الفترة ، وأتبعت سياسة التمييز ، وعدم المساواة في منح الفرص التعليميـة لانضـمام النـاس 

 . )٥-١، ص ١٩٦٤الديوه جي ، (الفقراء فيها ، فكانت لفئة دون أخرى 

ــــيم إ     ــــة العــــراق وأســــتمر ضعـــــف التعل ــــى مــــدحت باشـــــا لولاي ــــى أن عهـــــد إل -١٨٦٩(ل

فــــي بعــــض جوانــــب الحيــــاة ، ومنهــــا التعلـــــيم                                                 اً ، فأحــــدث إصــــلاحات ، وتجديــــد) م١٨٧٢

 . )٣٦، ص ١٩٨٢أحمد ، (

قطة تحـول التي قام بها الوالي العثماني مدحت باشا يمكن أن تعتبر ن الإصلاحاتإن     

ء أول صــحيفة عرفتهــا نشــاإ أول مدرســة حديثــة ، و  اءنشــإالعصــر الحــديث ، فقــد شــرع ب فــي

 . )٩٨، ص ١٩٨١الحبيب ، (البلاد ، وإنشاء مطبعة آلية فيها 

العثمانيـــة ، ومعالمهـــا ، فقـــد  الدولـــةتكــــريس أهـــداف التعلـــيم لحفـــظ كيـــان الـــى ونظـــراً     

فـــي إعـــداد مـــوظفين يخـــدمون فـــي مؤسســـاتهم عمــــدت إلـــى تكـــريس كـــل الجهـــود التعليميـــة 

، مما يعني أن التعليم في هـذه الفتـرة لـم يكـن يلبـي حاجـات ) ٢٧٥، ص ١٩٨٧،  مزعل(

  . المجتمع العراقي ومصالحه 

سوءاً هو أن التعليم كان يسـير بـلا تخطـيط سـليم ، ودون تمويـل كـافٍ  الأمرومما زاد     

 . ذلك عدم نموه وتطوره نتيجة ل إلى، مما أدى 



التي قام بها مدحت باشا ، لم يكن في العراق فـي هـذه الفتـرة  الإصلاحاتوبالرغم من     

المعلمــين الــذين يحســنون  إلــىفتقــر يمؤسســات خاصــة بإعــداد المعلمــين ، فقــد كــان العــراق 

ــــى مؤسســــات تعــــد المعلمــــين ، ممــــا اســــتوجب  ــــب ، وال ــــة مــــن جان ــــدريس باللغــــة التركي الت

الأتراك ، فأخذت نظارة المعلمين في الأستانة ترسل المعلمين الأتـراك الاستعانة بالمعلمين 

ـــــــــــــــة  ـــــــــــــــات العلمي ـــــــــــــــت القابلي ـــــــــــــــد كان ـــــــــــــــى بغـــــــــــــــداد ، والموصـــــــــــــــل ، والبصـــــــــــــــرة ، وق                     إل

 ذلك قلــــــــــــــــــــــــــة ، لـــــــــــيـمحدودة ، فضلاً عن كونهم لا يحسنون اللغة العرب المعلمين لأولئك

 

 ١٩٩٣العـارف ، (الإقبال على المدارس الرسمية التي كانت تدرس باللغة التركية وحدها  

 . )٥١، ص

أما بالنسبة لمدارس الإناث ، فقد كان يقوم بمهمة التعليم فيها آنذاك عـدد محـدود جـداً     

 . )١١٣، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (من المعلمات التركيات 

امـــق باشــا علــى العــراق ، وكــان مــن الــولاة الــذين نولــي ) م١٩٠٢-١٨٩٩(ام ـوفــي عــ    

البصـرة ، (يهتمون بالعلم ، فسعى إلى فـتح بعـض المـدارس الابتدائيـة فـي الولايـات الثلاثـة 

ممـــا أدى إلـــى ظهـــور الحاجـــة إلـــى مؤسســـات تقـــوم بإعـــداد المعلمـــين ) وبغـــداد ، والموصـــل

 . )٤٣، ص ١٩٩٣العارف ، (

افتتحــت ثــلاث دور للمعلمــين ، واحــدة فــي بغــداد ، ) م١٩١٥-١٨٩٩(ففــي الفتــرة بــين     

 . )١١٣، ص١٩٧٢ ، عبد اللطيف(والثانية في الموصل ، والثالثة في البصرة 

فـي بغـداد ، وقـد قبـل فيهـا عنـد افتتاحهـا  ١٨٩٩ففتحت أول مدرسة للمعلمين في عـام     

مدرسـة أخـرى أنشـئت  ١٩٠٠طالباً من مختلف الولايات العراقية ، وفي عـام ) ٤٠(حوالي 

لإعـداد المعلمـين فـي فتحت مدرسـة أخـرى  ١٩١٥للمعلمين في ولاية الموصل ، وفي عام 

 . )٢٣٥، ص ١٩٥٣الهلالي ، (طالباً ) ٧٢٠(ولاية البصرة ، وقد قبل فيها حوالي 



وقــد كانــت مــدة الدراسـة فــي دار المعلمــين فـي بــادئ الأمــر سـنتين ، ثــم أصــبحت أربــع     

ن فيهــا فمــن المــدارس الدينيــة و ، أمــا الطلبــة المقبولــ ١٩٠٨العثمــاني ســنوات بعــد الانقــلاب 

 .) ٢٧٠، ص ١٩٨٧،  مزعل(

، واللغــــة التركيــــة ،  سأصــــول التــــدري: أمــــا أبــــرز الــــدروس التــــي كــــانوا يتلقونهــــا فهــــي     

 . )١٨٢، ص ١٩٧٩الجبوري ، (والرياضيات ، والعلوم الطبيعية ، والتاريخ 

، اتســـعت المطالـــب الشـــعبية بتأســـيس مـــدارس  ١٩٠٨ام وفـــي الســـنوات التـــي تلـــت عـــ    

جديــدة ، وجعــل اللغــة العربيــة لغــة للتعلــيم فــي المــدارس ، وقــام الســلطان أثــر ذلــك بــبعض 

 . )٢٨٠-٢٧٩، ص ١٩٨٧،  مزعل(الإصلاحات المحدودة 

ـــالســـلطات التعليميـــة بعـــض الخطـــوات لرفـــع مســـتوى كفا اتخـــذت ١٩٠٩فـــي عـــام و      ة ي

تطــوير دور المعلمــين وتحــديث مناهجهــا   هــاي العــراق ، لعــل مــن أبرز الجهــاز التعليمــي فــ

 ارفـــــــــــــــــــــــــــــــــــوجعلها مشابهة لمناهج دور المعلمين في استانبول ، كما اشترطت وزارة المع

 

،  ١٩٩٣العـــــارف ، ( علـــــى المتقـــــدمين إلـــــى دور المعلمـــــين امتحانـــــات القبـــــول الخاصـــــة 

 . )٤٦ص

أصــــدر البــــاب العــــالي قــــراراً يقضــــي بــــأن يكــــون التــــدريس فــــي دور  ١٩١٣آب وفــــي     

المعلمين باللغة العربية ، باستثناء دروس التاريخ ، والجغرافية ، التي تدرس باللغة التركيـة 

، ولكــن الســلطات التعليميــة العثمانيــة فــي العــراق لــم تكــن جــادة فــي تطبيــق القــرار ، وكــان 

لغـة العربيـة وبقلـة الكتـب الدراسـية لالـذين يسـتطيعون التـدريس باتبريرهم لذلك قلة المعلمـين 

 . )٤٩، ص ١٩٩٣العارف ، (المؤلفة باللغة العربية 



ان الاحتلال البريطاني للعـراق ، تـم إغـلاق هـذه بّ إ وبعد قيام الحرب العالمية الأولى ، و     

للتعلـيم فـي هـذه  المسـتلزمات الضـروريةالمدارس الثلاث بسبب قلة المعلمين ، وعـدم تـوفر 

 . )١١٣-١١٢، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (الدور الخاصة لإعداد المعلمين

ـــي اتبعـــت فـــي العـــراق      ـــة الت ـــرة إن السياســـة التعليمي هـــي سياســـة تتصـــف فـــي هـــذه الفت

بالمركزيــة الشــديدة ، فقــد كانــت القــوانين والأنظمــة والتعليمــات الخاصــة بتنظــيم التعلــيم فــي 

ل بهـــا فـــي اســـتانبول الصـــادرة عـــن نظـــام المعـــارف فـــي الدولـــة العـــراق هـــي نفســـها المعمـــو 

ـــة  نظـــام (وقـــانون  ١٨٦٩الصـــادر عـــام ) العثمـــاني العـــامقـــانون المعـــارف (ومنهـــا العثماني

، وهي تعليمـات خاصـة بالتـدريس ، والطـلاب  ١٩١٣الصادر سنة )  التدريسات الابتدائية

،  ١٩٨٧،  مزعــل(م الابتــدائي ، والمعلمــين ، والامتحانــات ، وجميــع جوانــب شــؤون التعلــي

 . )٢٨٠ص

مســـؤولة عـــن وضـــع مقـــررات منـــاهج كانـــت وبـــذا فـــأن وزارة المعــــارف فـــي اســـتانبول      

   ، ١٩٨٧،  مزعـــــــل(التعلـــــــيم ، وتـــــــأليف الكتـــــــب الدراســـــــية وجميـــــــع الأنشـــــــطة الدراســـــــية 

  . )٢٨٠ص

سياســة تعليميــة ممــا يعنــي أن مــديريات المعــارف فــي الولايــات العراقيــة لــم تكــن تتمتــع ب    

خاصة ، وان حاجات المجتمع العراقي ، وخصوصيته الثقافية ، والاجتماعيـة ، ومطامحـه 

، وأهدافــه لــم تؤخــذ بنظــر الاعتبــار عنــد وضــع القــوانين ، والأنظمــة التعليميــة الصــادرة مــن 

ــــــــــــــة يتحــــــــــــــدد بتنفيــــــــــــــذ                        الأســــــــــــــتانة ، وكــــــــــــــان دور المعــــــــــــــارف فــــــــــــــي الولايــــــــــــــات العراقي

 . هذه القوانين والأنظمة 

     

 

ضـعيفاً ، ومتـأخراً كـان من ذلك نستنتج أن نظام التعلم العثماني في العراق فـي هـذه الفتـرة 

ــــد ، ولا يســــتند  ــــاس والتقلي ــــه ســــمة الاقتب ــــوع ، فقــــد غلبــــت علي ــــىمــــن حيــــث الن  الأســــس إل



من الناحية الكمية ،  الاجتماعية ، والثقافية ، والحاجات الفعلية للبلد ، كما أنه كان قاصراً 

قليلـة مـن أبنـاء زعامـات أهـل البلـد لسـد حاجـة  أعـدادفقد كان تعليماً محـدوداً يقتصـر علـى 

الحكومة من الموظفين ، كما كانت الدراسة فيه باللغة التركيـة ، وأن مـواده الدراسـية كانـت 

كـن تهـتم بتنميـة تركز على تمجيد التاريخ العثماني ، والجغرافية العثمانية ، وهي بذلك لـم ت

 .الطالب عقلياً ، وفكرياً ، وإنما كانت ذات أهداف تتعلق بمصالحها في البلد 

للمعــارف ، وعــدم لتــدهور التعلــيم ، قلــة التخصيصــات الماليــة  الأخــرى الأســبابومــن     

وجـود فلســفة تربويــة واضـحة تســتند إلــى أصــول اجتماعيـة ، واقتصــادية ، وسياســية خاصــة 

د الأمـــر ســـوءاً هـــو إتباعهـــا لسياســـة التتريـــك ، وسياســـة التفرقـــة العنصـــرية بالبلـــد ، وممـــا زا

 . والطائفية 

  م ١٩٣٢-١٩١٧إعداد المعلم في العراق 
، وأنسحب الأتراك أثـر ذلـك  ١٩١٨-١٩١٤احتلت الجيوش البريطانية العراق ما بين     

 .مخلفين في العراق الجهل ، والمرض ، والفقر 

الاحــتلال البريطــاني عملهــا فــي التعلــيم ، أخــذت بدراســة الواقــع  وقبــل أن تبــدأ ســلطات    

التعليمي للبلد ، فوجدت إهمالاً عاماً ، ونقصاً فـي عـدد المـدارس ، والأبنيـة ، والمعلمـين ، 

 . )٢٤، ص ١٩٥٦طرفة ، (والكتب ، والأثاث ، واللوازم 

مـن ثيـرٌ غادر العـراق ك فعند زوال الحكم العثماني واحتلال العراق من قبل البريطانيين    

ــــراك ــــيم لأن غــــالبيتهم مــــن الأت ــــة التعل ــــي مهن ــــون ف ــــف ، ( كــــانوا يعمل ــــد اللطي ،  ١٩٧٢عب

 . )١١٣ص

 أنوليتسنى لسلطات الاحتلال البريطاني فتح مدارس ابتدائية في هذه الفترة كـان لابـد     

صـيرة الأمـد لـبعض المتعلمـين ق تدريبيـةتوفر معلمين لها ، فبرزت الحاجة إلى فـتح دورات 

          الهلالــــــــي ،( وأصــــــــول التــــــــدريس ، تعطــــــــى فيهــــــــا بعــــــــض المحاضــــــــرات فــــــــي التربيــــــــة ،

 )٢٢٠، ص ١٩٥٣



   

وا بفـتح ـدفعتهم الحاجة إلى معلمـين ، فقامـ ١٩١٥رة عام ـعند احتلال البريطانيين للبصو   

اللغتـين دورات لإعداد المعلمين قصيرة الأمد لسد حاجتهم اقتصر منهج الدراسة فيها علـى 

 .)٧٢، ص ١٩٩٣العارف ، ( التدريس ائقالعربية والانكليزية وطر 

الحاجــة إلــى معلمــين مــؤهلين ،  ، بــرزت ١٩١٧بريطــانيين لبغــداد عــام وبعــد احــتلال ال    

رة لإعــداد المعلمــين ـح دورة قصيـــداد إلــى فتـــم فـي بغـــؤون التعليـــع المســؤولين عــن شـــممـا دفــ

 . )١١٣، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (طالباً ) ٨١(بها مدتها ثلاثة أشهر وكان عدد طلا

ية قـدرها ثلاثــون ر يمنحــون مخصصـات شــه الطلبــة فـي هــذه الـدورات القصـيرة وقـد كـان    

أن يكونـــوا مـــن مـــنهم اشـــترط فـــي المتقـــدمين ، كمـــا ) ٦٦، ص ١٩٩٣ارف ، العـــ(روبيـــة 

دروســاً فــي الثقافــة  ونتلقــكــانوا يالــراغبين فــي مهنــة التعلــيم أو مــن المعلمــين الســابقين ، و 

التــــدريس ، والتــــاريخ الإســــلامي ، وتــــاريخ أوربــــا ، واللغــــة الانكليزيــــة ،  ائــــقالعامــــة ، وطر 

 . )٧٦، ص ١٩٩٣العارف ، (والرياضيات ، والطبيعيات 

إلى  ها وزيدت مدة الدراسة فيمن هذه الدورات تخرجت الدورة الثانية  ١٩١٨وفي عام     

أصــبحت  ١٩٢٠-١٩١٩وفــي العـام الدراســي ،  )٧٦، ص ١٩٩٣العـارف ، (سـتة أشــهر 

 .)٢٢٠، ص ١٩٥٣الهلالي ، (مدتها سنة واحدة ، ثم أصبحت بعد ذلك سنتين

وقد كان الهدف من التعليم في هذه الفتـرة إعـداد مـوظفين يشـغلون الوظـائف الحكوميـة     

النظريـة مـن ، فقد كانت الصفة الغالبة على النظـام التعليمـي تركيـز العنايـة علـى الجوانـب 

 . )١٠٢، ص ١٩٩٣العارف ، (الدراسات ، وإهمال نواحي العمل والممارسات التطبيقية

أعلن الانتداب البريطاني على العراق ، وحدثت اثر ذلك حركـة  ١٩٢٠نيسان  ٢وفي     

مقاومة شديدة ضد السلطات البريطانية ، ثم تطـورت إلـى ثـورة شـعبية كبـرى ، انـدلعت فـي 

 . )٩٣، ص ١٩٩٣العارف ، ( ١٩٢٠حزيران  ٣٠



،  ١٩٢١ملكـاً علـى العـراق فـي عـام  الأولوبعد قيام الحكـم الـوطني وتنصـيب فيصـل     

جانــب  إلــىســلطات الانتــداب البريطــاني  عينــتو وزارة المعــارف وزارة منفصــلة ،  أصــبحت

كــل وزيــر مــن وزراء الحكومــة العراقيــة مستشــاراً بريطانيــاً كانــت لــه صــلاحيات واســعة ، إذ 

 . )٩٥، ص ١٩٩٣العارف ، (ان موجهاً حقيقياً للوزارة ك

 

 

انتظمت الدراسة في دار المعلمين ، وأصبحت الدراسة فيهـا  ١٩٢٢-١٩٢١وفي عام     

وتقبــل مــن حصــل علــى الشــهادة ، تســير وفــق منــاهج وأنظمــة تتصــف بالاســتقرار النســبي 

المعلمــين الابتدائيــة يعــين الابتدائيــة ، وكانــت مــدة الدراســة فيهــا ثــلاث ســنوات وســميت دار 

 . )٢٢٦، ص ١٩٥٦طرفة ، (المتخرج منها في مدارس المدن 

س الابتدائية ، مـدارس ابتدائيـة مـدة الدراسـة فيهـا ر وكان في هذه الفترة نوعان من المدا    

سـنوات  أربـعمـدة الدراسـة فيهـا  أوليـةست سـنوات وتـدرس فيهـا اللغـة الانكليزيـة ، ومـدارس 

 . )١٢، ص ١٩٧٣الراوي ، (للغة الانكليزية ولا تدرس فيها ا

باحتياجــات  للإيفــاءالمعلمــين  أعــدادزيــادة  إلــىالمــدارس الابتدائيــة دعــا  أنــواعإن تعــدد     

، وكــان  الأوليــةفتحــت دار المعلمــين  ١٩٢٣-١٩٢٢ الدراســي عــامالهــذه المــدارس ، ففــي 

طـــلاب الصـــفوف يقبـــل فيهـــا النـــاجحون مـــن طـــلاب الصـــفوف الخامســـة ، والراســـبون مـــن 

مــن يرغــب مــن النــاجحين مــن طــلاب الصــفوف السادســة ، وكانــت  أوالسادســة الابتدائيــة 

ـــافالقـــرى  مـــدة الدراســـة فيهـــا ســـنتين ، يتخـــرج بعـــدها معلمـــاً فـــي مـــدارس طرفـــة ، ( والأري

 . )٢٢٦، ص ١٩٥٦

ن أصبح هناك نوعان من دور المعلمين ، دار المعلمين الابتدائية ودار المعلمـي لكوبذ    

الأولية ، كـان الطالب فيها يسكن ويلبس علـى نفقـة الحكومـة ، كمـا أن الكتـب كانـت تـوزع 

روبيـة كمصـرف جيـب للطالـب ) ١٥(يضـاف إلى ذلك أن الحكومـة كانـت تعطـي ، مجـاناً 



كما استقدمت لها مدرسين من دول عربية وأجنبية فأصبح المعلم المتخـرج منهـا كفـوءاً مـن 

 .)٢٢٧، ص ١٩٥٦طرفة ، ( هنيةالنواحي العلمية والم

زيدت مدة الدراسة في دار المعلمـين الابتدائيـة إلـى أربـع سـنوات بعـد  ١٩٢٦وفي عام     

وتـــم اســـتبدال اســـم دار المعلمـــين ) ١١٤، ص ١٩٧٢عبـــد اللطيـــف ، (الدراســـة الابتدائيـــة 

 . )٢٢٧، ص ١٩٥٦طرفة ، (الأولية بدار المعلمين الريفية 

جـــي الدراســـة المتوســـطة ومـــدة يأن يكـــون القبـــول فيهـــا مـــن خر  تقـــرر ١٩٢٩وفـــي عـــام     

الهلالــي ، (الدراسـة فيهــا ســنتان ثـم صــارت فيمــا بعـد ثــلاث ســنوات بعـد الدراســة المتوســطة 

 . )٢٢١-٢٢٠، ص ١٩٥٣

 

 

 

 :أما السياسة التعليمية في هذه الفترة فقد تأثرت بعوامل عدة منها الآتي 

بقيت المعارف العراقية تسـير مـن :  ١٩١٣ر عام والصاد التدريسات الابتدائيةقانون  −
، إذ تم تشـريع أول قـانون للمعـارف  ١٩٢٩حيث المبدأ وفق هذا القانون ، حتى عام 

، ومـــن فقراتـــه الخاصـــة بـــالمعلمين هـــي اشـــتراطه علـــى مـــن يتقـــدم لمهنـــة التعلـــيم فـــي 
الابتدائية أن يكون حاصلاً على شـهادة دار المعلمـين الابتدائيـة ، أو الأوليـة  ةالدارس

  . )١٣، ص ١٩٧٣الراوي ، (
-١٩٢٢عــام تــأثير ســاطع الحصــري علــى السياســة التعليميــة فــي العــراق للفتــرة بــين  −

إذ سعى إلى بنـاء وزارة المعـارف العراقيـة فـي هـذه الفتـرة علـى أسـس قوميـة :  ١٩٢٧
 . )١٠٨، ص ١٩٩٣العارف ، ( ةوعلمية وتربوي

نســتنتج ممــا ســبق أن التعلــيم فــي هــذه الفتــرة كــان يعــاني مــن مشــكلات كثيــرة ، منهــا     

فلســـفة تربويـــة واضـــحة ، وكـــان يتـــأثر بـــالتغيرات  إلـــىضـــعف التخطـــيط ، وعـــدم اســـتناده 

 ، وكـان هدفـه محـدداً  وأساليبه، كما كان يعاني من قصور في مناهجه  والإداريةالسياسية 



بإعـــداد مـــوظفين ومســـتخدمين لكـــي يزاولـــوا العمـــل الحكـــومي ويســـاعد الســـلطات البريطانيـــة 

الصــفة النظريــة ، أمــا  يالحكــم ، لــذا كانــت الصــفة الغالبــة علــى التعلــيم هــ دفــة إدارةعلــى 

 .الجوانب التطبيقية والعملية فكانت مهملة 

، فكانــت الســلطات جميعهــا  الإدارةكمــا كــان النظــام التعليمــي يعــاني مــن المركزيــة فــي     

 .المعارف التي كان يديرها المستشار البريطاني بصورة غير مباشرة وزارة بيد 

ــــدة      ــــاء مــــدارس جدي ــــة للمعــــارف ضــــئيلة لا تكفــــي لبن  كمــــا كانــــت التخصيصــــات المالي

 . الأخرىبمتطلبات التعليم  والإيفاء

صل في هذه الفترة مـن ناحيـة قصور هذه ، ألا أن هناك تقدماً حوبالرغم من جوانب ال    

، وفتحــت مــدارس ودور  ١٩٢٩شــرع قــانون المعــارف العراقــي عــام  دتشــريع القــوانين ، فقــ

 .  ١٩٣٢معلمين ابتدائية مما أسس للمرة اللاحقة بعد عام 

  م ١٩٥٨-١٩٣٢إعداد المعلم في العراق 
ات الثقيلـــــة ، لقـــــد تـــــرك الاحـــــتلال الأجنبـــــي العثمـــــاني ، والبريطـــــاني كثيـــــراً مـــــن التركـــــ    

 .والمظاهر السلبية ، التي لم تكن في صالح التربية والتعليم في العراق 

 

وكـان أبــرز هــذه المظــاهر الســلبية الاخــتلاف بــين نظــام التعلــيم فــي العــراق ، والأنظمــة     

 . )١٥، ص ١٩٧٣الراوي ، (التعليمية في البلدان العربية الأخرى 

التـــي كانـــت تســـير عليهـــا وزارة المعـــارف ، ولقـــرب  كمـــا إن التـــذمر مـــن سياســـة التعلـــيم   

دخــول العــراق عصــبة الأمــم المتحــدة كدولــة مســتقلة وظهــور الرغبــة فــي إعــادة النظــر فــي 

إصـلاح النظــام  إلـىبـرزت الحاجــة ، و  )٣٠٩، ص ١٩٨٢احمد ، (مجمل أوضاع البلاد 

ذا المجـــال ، فوصلـــت فــي هــ الأمريكيــةالتعليمــي ، وتقــرر الاستفـــادة مــن الخبــرات التعليميـــة 

اطلعـــت علـــى أوضــــاع التعلـــيم  أنالعــــراق ، وبعـــد  إلـــىلجنـــة أمريكيـــة برئاســـة بــــول مـــونرو 



، ســـمي بتقريـــر لجنـــة الكشـــف  ١٩٣٢تقريـــراً نشـــر مـــن قبـــل الحكومـــة العراقيـــة ســـنة  تكتبـــ

، ومــن أهــم ) Report on the Educational Inquiry Commission(التهــذيبي 

اللجنــة هــي صــرامة وجمــود النظــام المركــزي فــي إدارة شــؤون التعلــيم  الســمات التــي أشــرتها

 . )١٣١، ص ١٩٩٣العارف ، (

 :ومما جاء في تقرير هذه الجنة مقترحات خاصة بإعداد المعلمين منها الآتي 

 . الحرية في تغيير المناهج  إعطائهالاهتمام بالمعلم وضرورة  −

إليهــــا  الجيــــدة مــــن الطلبــــة الاهتمــــام بــــدور المعلمــــين والســــعي لجــــذب العناصــــر  −
 . )٢٠، ص ١٩٧٣الراوي ، (
الخدمــة ، وذلــك بوســائل عديــدة ، منهــا تنظــيم  أثنــاءالاهتمــام بتــدريب المعلمــين  −

فـــراغ المعلمـــين فـــي العطـــل ، وتنظـــيم زيـــارات  أوقـــات وأشـــغالدورات صـــيفية ، 
محاضــرات ، وتنميــة الــروح المهنيــة والمعنويــة بــين المعلمــين ،  وإعــدادعلميــة ، 

 . )١٣، ص ١٩٩٣،  العارف(حفيزهم بالمكافئات وت
،  ١٩٩٣العـــــــارف ، ( الاهتمـــــــام بـــــــدور المعلمـــــــات وتـــــــوفير الوســـــــائل اللازمـــــــة −

 )١٣٣ص
كمـــا بـــرزت محـــاولات وطنيـــة لإصـــلاح النظـــام التعليمـــي بشـــكل عـــام ، وإعـــداد المعلـــم     

م أهـــ بشـــكل خـــاص ، منهـــا محـــاولات ســـاطع الحصـــري التـــي كانـــت نقطـــة البدايـــة ، ولعـــل

 ١٩٢٧/نيســان/٩فــي  الألويــةقــانون لتــأليف مجــالس المعــارف فــي  أول إصــدارالإجــراءات 

ــــيم مســــتندة  ــــىالــــذي أكــــد فيــــه علــــى ضــــرورة وضــــع منــــاهج جديــــدة للتعل       أســــس تربويــــة  إل

 دـــــــالاهتمام بالمعلمين ، ومعاه إلى، كما دعا ) ١٥، ص ١٩٧٣الراوي ، (قومية ووطنية 

ترافقهـا  أنيديـة فـي المـدارس يجـب د، وتج إصـلاحيةبـان كـل حركـة ، والاعتقـاد  إعدادهم 

ــــة دوتج إصــــلاحيةحركــــة  ــــار الهيئ ــــى حســــن اختي ــــك بالعمــــل عل ــــة فــــي المعلمــــين ، وذل يدي

التعليميــة ، وحســن انتقــاء  لالمعلمــين ، وتجهيزهــا بأحســن الوســائ إعــدادالتدريســية فــي دور 

في ترتيـب  أسهمملحقة بها ، كما  تأسيس مدارس تطبيقية نموذجية إلىطلابها ، كما دعا 

 : أنواعثلاثة  إلىدور المعلمين ، وقسمها 



 .يقبل فيها خريجو المدارس الابتدائية : دار المعلمين الأولية  −
 .يقبل فيها خريجو المدارس المتوسطة : دار المعلمين الابتدائية  −
 .يقبل فيها خريجو المدارس الثانوية : دار المعلمين العالية  −

دور  بإنشـاء الأمريكيـةبتوجيـه لجنـة مـونرو  ١٩٣٢وزارة المعارف فـي عـام  أخذتا كم    

يكــــون معلمــــاً ومزارعــــاً ، وموظفــــاً  أنالمعلــــم الريفــــي الــــذي ينبغــــي  لإعــــدادمعلمــــين ريفيــــة 

الريـف العراقـي الواسـع  لإصـلاحاجتماعياً وصـحياً يأخـذ علـى عاتقـه جعـل المدرسـة وسـيلة 

دار للمعلمــين الريفيــة فــي محافظــة الناصــرية ، وكانــت مــدة  أولتنظيمــه ، فأنشــئت  وإعــادة

بتـدريس  وبـدأتاسة فيها ثـلاث سـنوات بعـد المرحلـة الابتدائيـة ، ووضـعت لهـا المنـاهج ر الد

عبـد (والصـحة والإسـعافات الأوليـة والمـواد الاجتماعيـة  المواد النظرية والعملية في الزراعـة

 . )١١٦، ص ١٩٧٢اللطيف ، 

فتحــت دار المعلمـــات الابتدائيــة يقبــل فيهــا المتخرجــات مــن  ١٩٣٣-١٩٣٢وفــي عـــام     

 ١٩٣٦-١٩٣٥الدراسـة المتوسطة ، ولمدة ثلاث سنوات ، ثم زيدت أربع سنوات فـي سـنة 

 . )١١٨، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (

وبعد أن توسعت وزارة المعارف في نشر التعلـيم فـي معظـم أنحـاء العـراق ، وجـدت أن     

حـة لتأسـيس دار لتخـريج معلمـين لمـدارس الأريـاف ، ويستحسـن أن يكـون هناك ضرورة مل

طلابها من سكان الأرياف نفسـها ليتيسـر لهـا تعييـنهم فـي مـدارس القـرى ، وقـد فتحـت أول 

، وكـــان القبـــول فيهـــا مقتصـــراً علـــى خريجـــي  ١٩٣٤-١٩٣٣دار معلمـــين ريفيـــة فـــي عـــام 

ســة فــي هــذه الــدار مــن ثــلاث ســنوات إلــى الدراســة الابتدائيــة ، وقــد ازداد عــدد ســنوات الدرا

             ١٩٤٣خمــــــــــس ســــــــــنوات فــــــــــي عــــــــــام  إلــــــــــى، ثــــــــــم  ١٩٣٨أربــــــــــع ســــــــــنوات فــــــــــي عــــــــــام 

 . )٢٢١، ص ١٩٥٣الهلالي ، (

 

منــاهج إعــداد المعلمــين الريفيــة للصــفوف الأولــى والثانيــة والثالثــة تتضــمن  تقــد كانــو     

كــان ســاعة عمليــة ، و ) ١٢(ونظريــة ،  ســاعة) ٢٧(بواقــع ، نطريــة وعمليــة ســاعة ) ٣٩(



مـــن المـــواد التـــي تـــدرس ، القـــرآن الكـــريم ، والـــدين ، واللغـــة العربيـــة ، واللغـــة الانكليزيـــة ، 

والجغرافيـــة ، وأصـــول التـــدريس ، وعلـــم الـــنفس ، والعلـــوم العامـــة ، والرســـم ، والرياضـــة ، 

 . )٢٤٩، ص ١٩٥٦طرفة ، (والنشيد ، والزراعة العملية 

ـــ ١٩٣٧وفـــي عــــام    ت هنــــاك محاولـــة لإصــــلاح النظـــام التعليمـــي فـــي العـــراق ، هـــي كان

محاولـة الدكتور متي عقراوي ، التي كانت تهدف إلى دراسة السبل الكفيلة بإنجاح مشـروع 

 :التعليم الإلزامي الذي اقترحه واشترط وجود عاملين لتحقيقه هما الأتي

 .توفير المال الكافي لسد نفقات المشروع  −
 . لكافية من المعلمينتوفير الأعداد ا −

 )٢١، ص ١٩٧٣الراوي ، ( 

فــي بنايــة دار  ١٩٤٥لحاجــة المتزايــدة للمعلمــين فتحــت دورات عاليــة فــي ســنة لونظــراً     

المعلمين الابتدائية ، وذلك لرفع المستوى العلمي لمعلمي المدارس الابتدائية ، وكانت مـدة 

 .)٢٢٨، ص ١٩٥٦ة ، طرف(الدراسة فيها سنة واحدة بعد الدراسة الثانوية 

انحصــر إعــداد المعلمــين فــي العــراق بــدارين همــا المعلمــين  ١٩٥٢-١٩٥١وفــي عــام     

الابتدائيــة فــي بغــداد والأخــرى فــي بعقوبــة ، كمــا انحصــر إعــداد المعلمــات بــدار المعلمــات 

الابتدائيـــة فـــي بغـــداد ، وبهـــذا أصـــبحت هـــذه الـــدور هـــي محـــل المعاهـــد التربويـــة لإعـــداد 

 . )١١٥، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (لمعلمات المعلمين وا

 إعـــدادجنــب مـــع  إلـــىالمعلمـــات يســير جنبـــاً  إعـــدادأصــبح  ١٩٥٣-١٩٥٢وفــي عـــام     

،  ١٩٥٦طرفــــة ، (المعلمــــين ، مــــن حيــــث عــــدد ســــنين الدراســــة وعــــدد ســــاعات الــــدروس 

 . )٢٤٩ص

ـــة ســـنة  ١٩٥٤-١٩٥٣وفـــي عـــام      ـــدت ســـنوات الدراســـة فـــي دار المعلمـــين الابتدائي زي

فــــي الســــنتين الطــــلاب  خــــرى ، فأصــــبحت أربــــع ســــنوات بعــــد الدراســــة المتوســــطة يــــدرسأ

ن منهـــا دراســـة تقـــارب الدراســـة الإعداديـــة ، بينمـــا يدرســـون فـــي الســـنتين الأخيـــرتين تـــيالأولي



  الفــرع العــام : دروس عمليــة تطبيقيــة مهنيــة ، وقــد قســمت الدراســة فــي الصــف الثالــث إلــى 

 . )٢٢٩، ص ١٩٥٦طرفة ، ( اللغة الانكليزية، وفرع التربية البدنية وفرع 

أيضـــاً ،  المــــدة فـــي دار المعلمـــات أربـــع ســـنوات  ١٩٥٤-١٩٥٣كمـــا جعلـــت فـــي عـــام     

إن الحاجــــة المتزايــــدة إلــــى المعلمــــات ، جعلــــت وزارة المعــــارف تعــــدل نظــــام الدراســـــة   غيــــر

 . )١١٥، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (وات وجعلت مدة الدراسة ثلاث سن

درسة نات تلحق بكل دار معلمين ومعلمات ميالمدارس التطبيقية فكانت في الخمس أما    

تطبيقية لقيام الطلاب والطالبات بمشـاهدة الـدروس النموذجيـة ، ثـم تطبيـق التـدريس بشـكل 

منفــرد لكــل طالــب ، بعــد أن يتــزودوا بالمعلومــات النظريــة ، والمشــاهدات النموذجيــة ، ويــتم 

مدارس التطبيقية من أحسن عناصـر معلمـي المدرسـة الابتدائيـة ومعلمات ال يمعلماختيار 

مدرسة  ، فضلاً عنوأكثرهم خبرة ، كما كانت هناك روضة أطفال ملحقة بدار المعلمات  

بدراسة حياة الأطفال وخصائصهم ، وادوار نموهم وأزمات الطفولة  نيقومو  إذالتطبيقات ، 

ـــة واحتياجاتهـــا  ،  ١٩٥٦طرفـــة ، (، وأســـاليب تعليمهـــا ، ممـــا يســـاعدهم علـــى فهـــم الطفول

 . )٢٥٤ص

ن النظـام التعليمـي فـي هـذه الفتـرة لـم يتغيـر بصـورة كبيـرة عـن إويمكن القول مما سبق     

الفتــــرة الســــابقة فكــــان امتــــداداً لهــــا ، إذ اســــتهدف إعــــداد مــــوظفين يســــتخدمون فــــي الــــدوائر 

 . الحكومية 

لنظرية وإهمال النواحي العملية ، كما أنهـا أما مناهج الدراسة فقد غلبت عليها الصفة ا    

لا تتماشى ومتطلبات البلاد وحاجته الاقتصادية والاجتماعية والسياسية ، كما أنها لم تكن 

الفكــر التربــوي والمســتجدات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة والنفســية  ووســائل تواكــب تطــور 

 .التعليم 

ي هــذه الفتــرة مــن المركزيــة الخانقــة أيضــاً ، عــانى  النظــام التعليمــي فــي العــراق فــكمــا     

، ووضع الكتب المدرسية ، والتمويل ، والامتحانات  والأنظمةفالخطط التربوية ، والقوانين 



المتعلقـة بالعمليـة  الأمـورالمعلمـين والمفتشـين ، وجميـع  وإعـدادالعامة ، ومنح الشهادات ، 

المركزيــة فــي العاصــمة فقــط  لإدارةاالتعليميــة بمختلــف جوانبهــا كانــت كلهــا مــن صــلاحيات 

لتنفيـــذها فقـــط ، دون أن يكـــون للقـــائمين علـــى العمليـــة  أوامرهـــاالولايـــات  إلـــىالتـــي تصـــدر 

فقـدان  إلـى، ممـا أدى  لألـويتهمدور فـي رسـم السياسـات التعليميـة  الألويـةالتربوية في تلـك 

                      مـــــــــــــــــن مرتكـــــــــــــــــزات الفلســـــــــــــــــفة التربويـــــــــــــــــة ، وهـــــــــــــــــو مســـــــــــــــــاهمة أساســـــــــــــــــي مرتكـــــــــــــــــز

  . المجتمع المحلي في وضع فلسفة تربوية قائمة على احتياجاته وطموحاته 

الأسـس الفلسـفية التـي اعتمـدها النظـام التعليمـي فـي هـذه الفتـرة قائمـة علـى  فضلاً عـن    

 .التقليد ، والاقتباس ، ويعوزها التجديد والتجريب 

الفتـــرة ، وبمـــا يســـد حاجـــة المـــدارس المعلمـــين لـــم يكـــن كافيـــاً فـــي هـــذه  إعـــدادكمـــا أن     

فـــي تلـــك الفتـــرة إلـــى فـــتح دورات تربويـــة  التربويـــة الإدارةطر ضـــالابتدائيـــة المتزايـــدة ، ممـــا أ

ـــى القيـــام  ـــم قـــادر عل ـــة بإعـــداد معل يعوزهـــا الإعـــداد الكـــافي والمســـتلزمات الضـــرورية الكفيل

 .بمسؤولياته بكفاية 

ع فــــي هــــذه الفتــــرة جعلــــه يتصــــف بــــالروح كمــــا أن النظــــام التربــــوي الصــــارم ، الــــذي اتبــــ   

 . العسكرية القائمة على الطاعة والانضباط ، والنظام بشكل مفرط 

أن الإصــلاحات التربويــة التــي شــهدها التعلــيم لــم تكــن مثمــرة ، فقــد كانــت عبــارة عــن و     

معالجات آنيـة ، ولـم تكـن تسـتند إلـى فلسـفة اجتماعيـة خاصـة بمجتمـع العـراق ، بـل كانـت 

حديثـة فـي التربيـة ، وعلـم ، وأسس قديمة أضيف لها بعض المبـادئ ال تعن اقتباساعبارة 

 . )١٣٧، ص ١٩٩٣العارف ، (النفس 

 فـالأموال،  الأساسـيةالمتطلبـات  أما من ناحية تمويل التعلـيم فقـد ظـل قاصـراً ولـم يلـبِّ     

ا مؤسســــة هــــذه الــــوزارة باعتبارهــــ وأهميــــةتتناســــب لــــم المخصصــــة لميزانيــــة وزارة المعــــارف 

 .مسؤولة عن التربية وتنمية المجتمع من خلال تعليم أفراده 



مشــــاكل إداريــــة ، وفنيــــة ، وسياســــية ، مــــن نظــــام التعلــــيم فــــي هــــذه الفتــــرة  وقــــد عــــانى    

التقــــدم  بواقتصـــادية ، واجتماعيــــة ، وبقــــى النظـــام التعليمــــي فــــي العــــراق متخلفـــاً عــــن ركــــ

  . )٢٩، ص ١٩٧٣الراوي ، (متطلباته  تابعاً للنظام السياسي وملبياً و والحضارة 

كمــا افتقــد النظــام التربــوي فــي هــذه الفتــرة إلــى ســمة مهمــة ، وهــي الثبــات النســبي ، فقــد     

تبــدلات مســتمرة أيضــاً فــي خططهــا  إلــى أدىكانــت الإدارة التربويــة تتغيــر باســتمرار ، ممــا 

             مــــــــل ، فقــــــــدوسياســــــــاتها ، وغالبـــــــــاً مــــــــا تتصــــــــف بالتنــــــــاقض مـــــــــع الســــــــابق وعــــــــدم التكا

-١٩٣٢تبـــدل ســـتة عشـــر وزيـــراً فـــي الفتـــرة  إلـــى) ٣٢-٣١، ص ١٩٧٣الـــراوي ، (أشـــار 

١٩٥٨  .  

 

 

   

 

 

انت علـى مـر سـني الاحتلالـين عوالاستقلال بصورة كاملة ، ولتحقيق الذات القومية التي  

 . العثماني والبريطاني ، من الإنكار والتهميش 

  

  م ١٩٦٨-١٩٥٨إعداد المعلم في العراق 
تعــد هــذه المرحلــة مرحلــة انتقاليــة فــي العــراق ، إذ انتقــل الحكــم فيهــا مــن الحكــم الملكــي     

ت الاســتقرار السياســي ووضــوح الرؤيــا الاجتماعيــة ، فكثــرت دوافتقــ الجمهــوريالحكــم  إلــى

الانقلابـــات العســــكرية وتعـــددت الســــلطات الحاكمـــة واتجاهاتهــــا السياســـية المختلفــــة ، ممــــا 

 . سلباً على السياسة التعليمية في البلد انعكس 



ــاً       لإصــلاحوالقصــور فــي السياســة التعليميــة ، جــرت عــدة محــاولات  للإخفاقــاتوتلافي

وي ، ولتحقيق بالنظام التر  بإصلاحالنظام التعليمي في هذه الفترة ، فألفت اللجان الخاصة 

كــان لهــا اثــر  وأوامــرتعليمــات  وصــدرت،  وأنظمــةذلــك عقــدت مــؤتمرات ، وشــرعت قــوانين 

 . )١٥٦، ص ١٩٩٣العارف ، ( كبير في التعليم في العراق

 :الآتي ولعل أهم هذه المحاولات هي 

ــــة العامــــة  − ــــة الشــــؤون الفني ــــة ، بعــــد التحــــول : محــــاولات مديري قامــــت هــــذه المديري
، بتأليف لجان فنية ضمت أساتذة في جامعة  ١٩٥٨السياسي في العراق في عام 

درسـي التعلـيم الثـانوي وبعـض معلمـي المرحلـة الابتدائيـة ، وكـان بغداد ، وبعـض م
هــــدف اللجنــــة يتحــــدد بمراجعــــة منــــاهج جميــــع المراحــــل الدراســــية ، وتأليفهــــا وفقــــاً 

ــــد ، وبمــــا يحقــــق أهدافــــه  ،  ١٩٩٣العــــارف ، (لتوجيهــــات النظــــام السياســــي الجدي
 . )١٥٧ص

دف مــن عقــد المــؤتمر كــان الهــ:  ١٩٦٠محــاولات المــؤتمر الأول للتربيــة والتعلــيم  −
وضع مقررات وتوصيات تؤدي إلى وضع أسس التعليم في العراق ولجميع مراحـل 

تحقيق هـذا الهـدف تـم تسـمية سـت لجـان ، كـل لجنـة خاصـة بنـوع مـن لالدراسة ، و 
 : التعليم وكالاتي 

 . لجنة التعليم الابتدائي  •
 . لجنة التعليم الثانوي  •

 

 .لجنة إعداد المعلمين  •
 . م المهني لجنة التعلي •
 .لجنة الشؤون الفنية والثقافية  •
 .لجنة النشاط المدرسي  •

 )١٥٩-١٥٧، ص ١٩٩٣العارف ، (                



وفيما يخص لجنة إعداد المعلمين فقد عقـدت جلسـات خاصـة بمعاهـد إعـداد المعلمـين      

واحي ، ناقشــت فيهــا الوســائل والأســاليب الكفيلــة برفــع مســتوى هــذه المعاهــد فــي جميــع النــ

العلمية والثقافية والمهنية من خلال رسم الخطط وتـوفير الإمكانـات والوسـائل التعليميـة لهـا 

، وخرجـــــت بتوصـــــيات حـــــددت فيهـــــا أهـــــداف هـــــذه المعاهـــــد وغاياتهـــــا ومناهجهـــــا والكتـــــب 

المدرسية ، كما دعت اللجنة إلـى التوسـع فـي معاهـد إعـداد المعلمـين والـى مسـاعدة المعلـم 

 . )٣٨، ص ١٩٧٣الراوي ، (ي في مهنة التعليم على النمو المهن

شــهد العــراق اهتمامــاً فــي وضــع فلســفة تربويــة مبنيــة علــى أســس ،  ١٩٦٣وفــي عــام     

م عـدداً ضـيخطط على أساسها سياسات تربوية ، فشكل مجلس أعلـى للتخطـيط التربـوي ، 

ورئـيس جامعـة بغـداد وزراء من بينهم وزير التربيـة ،  ةمن المديرين العامين للتربية ، وثلاث

 :، وحددت أربع وظائف رئيسية للمجلس وهي 

 .وضع فلسفة تربوية  •
 .وضع أهداف تربوية لكل مرحلة من مراحل التعليم المختلفة  •
 .رسم الخطط ، وإيجاد الأساليب المناسبة لتنفيذ تلك الأهداف  •
 .تشكيل لجان تنبثق عن المجلس للقيام بمهام تناسب وظائفها  •

 )٣٠٦-٣٠٥، ص ١٩٨٧،  مزعل(                                                  

    :  ١٩٦٨-١٩٦٥محــــــــاولات مجلــــــــس التخطــــــــيط للتربيــــــــة والتنميــــــــة الاجتماعيــــــــة  −
انطلاقاً من الاعتقاد بضرورة ربط التخطـيط التربـوي بـالتخطيط للتنميـة الاقتصـادية 

ة الاجتماعيـــة فـــي عـــام والاجتماعيـــة ، تـــم تشـــكيل مجلـــس التخطـــيط للتربيـــة والتنميـــ
المجلس تتحدد بوضـع خطـط تنميـة الطاقـات البشـرية فـي  أهداف، وكانت  ١٩٦٥

                   يــــــــــــةمبخطــــــــــــط التنالــــــــــــبلاد عــــــــــــن طريــــــــــــق التربيــــــــــــة بــــــــــــربط خطــــــــــــط التربيــــــــــــة 
 ة  ـــــــــــــــالتوجيه الاجتماعي واقتراح التشريعات اللازمة لنجاح الخط و للتربية  العامة

العامــة للتربيــة ، ولتحقيــق هــذه الأهــداف انبثقــت مــن المجلــس ثــلاث لجــان  والسياسـة

 : الآتيهي 

 .لجنة مسح احتياجات البلد من القوى العاملة  •



لجنــة النظــر فــي التعلــيم الثــانوي ، وعلاقاتــه بحاجــات البلــد الحاضــرة والمســتقبلية  •
 .من القوى العاملة 

 .ات البلد لجنة دراسة التعليم الجامعي ، وعلاقته باحتياج •
 )٤٦، ص ١٩٧٣الراوي ، (                                                         

ولــم تتحقــق أهــداف هــذا المجلــس بســبب عــدم تــوفر الدراســات والإحصــائيات اللازمــة ،     

الحبيـب ، (إضافة إلى كثرة التغيرات في أعضائه وتدهور الأوضاع العامـة فـي تلـك الفتـرة 

 . )٢١٩-٢١٨، ص ١٩٨١

هــدفت هــذه الخطــة :  ١٩٦٩/١٩٧٠ – ١٩٦٥/١٩٦٦الخطــة التربويــة الخمســية  −
التعلـــيم للـــذكور خـــلال ســـنوات  إلزاميـــةالتوســـع فـــي التعلـــيم الابتـــدائي وتطبيـــق  إلـــى

ة ، ورسمت الخطة احتياجاتها فـي ضـوء ـوات العشر التاليـفي السن وللإناثة ـالخط
 )٣-٢، ص ١٩٧٦رة التربية ، وزا(والأبنيةذلك من المعلمين والمدارس  

 : تيأما فيما يخص مؤسسات إعداد المعلم في هذه الفترة فكانت الآ

، حيـث تخرجـت  ١٩٦٩واستمرت حتـى عـام  :دور المعلمين والمعلمات الابتدائية  −
، وكانـت مـدة الدراسـة فيهـا ثـلاث سـنوات بعـد المرحلـة  أغلقـتدورة منها ، ثم  آخر

 .المتوسطة 
، وكانت  ١٩٦٢-١٩٦١وفتحت في بداية العام الدراسي  :لمين المع إعدادمعاهد  −

   ، ومـــــدة الدراســـــة فيهـــــا ســـــنتان بعـــــد الدراســـــة  الإعداديـــــةتقبـــــل خريجـــــي الدراســـــة 
 . الإعدادية

 أدىمعلمــات للمرحلــة الابتدائيــة ، ممــا  إلــىدعــت الحاجــة : مــدارس الفنــون البيتيــة  −
 .تعيين معلمات من خريجات هذه المدارس  إلى

 

 

نظمت بعض الدورات التربوية لسد النقص الحاصل في معلمي : ورات التربوية الد −
مـــؤهلين ال، وغيـــر  الأخـــرىالمرحلـــة الابتدائيـــة مـــن الطلبـــة الخـــريجين مـــن المعاهـــد 

 .تربوياً 



ويعــــد فيهــــا معلمــــو المــــدارس الريفيــــة ، وذلــــك لتخــــريج :  الأساســــيةمعاهــــد التربيــــة  −
ة ـل فيهـا خريجـو الدراسـة الثانويـة ، والمهنيـ، وكان يقب الأريافمعلمين يعملون في 

 . أيضاً ، ومدة الدراسة فيها سنتان ) الصناعية ، الزراعية(
معلمــي  إعــدادوقــد كانــت مهمتــه :  )المعلمــين إعــدادقســم (ة ـد الفنــون الجميلـــمعاهــ −

دة الدراسـة ـ، ومـ والأناشـيدة ، والموسـيقى ، ـاليدويـ الـوالأعمـواد الفنية كالرسم ، ـالم
يها ثلاث سنوات بعـد الدراسـة المتوسـطة ، وزيـدت إلـى أربـع سـنوات فـي السـنوات ف

 . التالية 
 )١٢٦-١٢٤، ص ١٩٧٢عبد اللطيف ، (                                       

لمعلـم اومن خـلال النظـر فـي مـا سـبق ، ومـا أشـارت إليـه الأدبيـات التـي تناولـت إعـداد    

 :  في هذه الفترة نستنتج الآتي

إن الجهود الإصلاحية التي ظهرت في هذه الفترة لم تؤثر كثيـراً فـي بنيـة ، وهيكـل  −
، ) الابتدائيـة والثانويـة(، ونظام التربية والتعلـيم ، وخاصـة فـي مرحلـة التعلـيم العـام 

، فــي أن هــذه الفتــرة لــم تشــهد تغيــرات ) ٣٠٦، ص ١٩٨٧مزعــل ، (وهــذا مــا أكــده 
، م ، حيــث اســتند هيكــل التعلــيم بمراحلــه الابتدائيــة أساســية فــي مراحــل التعلــيم العــا

التــي وضــعت فــي الفتــرات الســابقة ، ســـوى  الأســس إلــى ، والإعداديــةوالمتوســطة 
، وبالتــالي فــأن  ١٩٦٨-١٩٦٧ســنة  الإعداديــةســنة دراســية ثالثــة للمرحلــة  إضــافة

ـــم هـــي  إعـــدادبنيـــة مؤسســـات  ـــم تتغيـــر ، وذلـــك لارتبـــاط تغييرهـــا ،  الأخـــرىالمعل ل
 .رحلة الابتدائية وبنيتها مثباتها بالو 
شـــهدت هـــذه الفتـــرة تغييـــرات فـــي المنـــاهج الدراســـية للمراحـــل التعليميـــة المختلفـــة ،  −

أن هـذا التغييـر كـان  إلـىبالشكل الذي ينسجم مع التغيرات السياسية ، وهذا يؤشـر 
  التربــــوي والتعليمــــي فــــي خدمــــةأن يكــــون النظــــام  إلــــىأدت سياســــية بفعــــل عوامــــل 

 ذه ــــــــــــــــــالسياسي وليس لتلبية حاجات وطموحات المجتمع ، ومما زاد من هام النظ
 

الفتــرة إلــى الاســتقرار السياســي ، ووضــوح  هــذه فــيهــو افتقــار العــراق  الإشــكالية

 .الاتجاهات السياسية ، وكثرة الانقلابات العسكرية ، وتعدد السلطات الحاكمة 



هــذه الفتــرة كــان عشــوائياً وغيــر مســتند إلــى مبــدأ كمــا إن نمــو إعــداد المعلمــين فــي 

ابتعــد عــن حاجــات ســوق العمــل ، كمــا أن مــدخلات إعــداد فقــد التخطــيط الســليم ، 

المعلمـــين فـــي هـــذه الفتـــرة كانـــت غيـــر متجانســـة فتقبـــل خريجـــو الدراســـة المتوســـطة  

 والإعداديــة والمهنيــة ، كمــا أن المخرجــات التعليميــة كانــت متعــددة الأنــواع ، وذلــك

بفعــل تنــوع مؤسســات إعــداد المعلــم فــي هــذه الفتــرة وتبــاين برامجهــا ومــدد دراســتها  

 . واختلاف مدخلاتها 

برنــامج مخطــط يراعــي  وفــقعلــى  تُــبنَ ن سياســة إعــداد المعلــم فــي هــذه الفتــرة لــم إ −
الحاجـــة الفعليـــة لحاجـــة المـــدارس الابتدائيـــة ، ممـــا أدى إلـــى وجـــود بطالـــة مقنعـــة 

الناحيــة النظريـــة  واعتمـــاد منــاهج تغلــب عليهــا المعلــم ، لخريجــي مؤسســات إعــداد 
ـــم إهمـــالاً فـــي  وتكـــديس المعلومـــات وتكرارهـــا ، كمـــا عانـــت مؤسســـات إعـــداد المعل

 .، والعلمية  ةالجوانب المهنية ، والتطبيقي
 

  ٢٠٠٣-١٩٦٨إعداد المعلم في العراق  
  : تربوية في هذه الفترة إلى أسس هي الآتي فلسفة الت الستندا

 .لأساس الاجتماعي ا −
 .الأساس السياسي  −
 .الأساس الاقتصادي  −
 . الأساس الديني  −
 .الأساس الوطني  −
 .الأساس القومي  −
 .الأساس الديمقراطي  −
 .الأساس العلمي  −
 . الأساس العملي  −
 . الأساس العالمي  −
 )١٦٧-١٦٤، ص ١٩٧٣الراوي ، (      .              الأصالة والتجديد  −

 :إلى مبادئ منها الآتي في هذه الفترة ة التربوية كما استندت الفلسف



الإيمــان بــاالله ، والتمســك بالمثــل الإســلامية ، والقــيم العربيــة ، والمبــادئ الإنســانية ،  −
 .وتمثلها في السلوك مع حرية الاعتقاد برسالات السماء 

أي الإيمان بكرامة الإنسان ، وبحقوقـه الأساسـية فـي حريـة العبـادة ، والعقيـدة ، والـر  −
ـــــاة ،  ـــــى الصـــــحة ، والأمـــــن ، وصـــــيانة الحي ـــــيم ، والحفـــــاظ عل ـــــر ، والتعل ، والتعبي
والاعتقــــاد بقــــدرة الفــــرد علــــى الخلــــق والإبــــداع ، وعلــــى تطــــوير قابلياتــــه ، وتنميــــة 

 .شخصيته بجوانبها كافة في سبيل حياة أفضل 
الاعتمـــاد علـــى العقـــل ، وتـــوفير فـــرص تنميتـــه بـــالتعليم ، وتمكـــين المـــواطنين مـــن  −

،  الإســـــلاميةالثقافـــــة العربيـــــة  أصـــــول، ومـــــن اكتســـــاب  أنفســـــهمواصـــــلة تربيـــــة م
جديـــدة مـــن الثقافـــة ، والفـــن ،  أنمـــاط وإبـــداع،  الإنســـانيةوالاســـتفادة مـــن الثقافـــات 

بـــالعلم منهجـــاً ، ومعرفـــة ، وتطبيقـــاً ، ومتابعـــة الثـــورة العلميـــة ، والتقنيـــة ،  والأخـــذ
الحياة على مستوى الفـرد ،  أغناءك في والمساهمة في تقدمها ، وانعكاس جميع ذل

 . والمجتمع 
العمــــل علــــى تحقيــــق التنميــــة الشــــاملة فــــي النــــواحي الاقتصــــادية ، والاجتماعيــــة ،  −

ـــة فـــي التخطـــيط ، وبصـــورة  ـــى الأســـاليب العلمي ـــة ، والسياســـية ، اســـتناداً إل والثقافي
 .متكاملة ، ومتوازنة ، بعضها مع البعض الآخر 

 .ة العربية ، والإسلامية ، وحضارتها ، وقيمها الاعتزاز بتأريخ الأم −
التعاون الدولي ، والتفاعل مع الثقافات الأخرى والانفتاح عليها ، والإفادة منها فـي  −

 .سبيل خير الإنسانية 
الاعتمــــاد علـــى التربيـــة ، باعتبــــارها أداة رئيسيــــة فــــي تحقيــــق التحــــولات الثقافيـــة ،  −

  .   والاجتماعية ، والاقتصادية 
 )٨٠-٧٨، ص ١٩٧٣الراوي ، (                                               

جوانــب عــدة منهــا يتضــمن المعلمــين فــي هــذه الفتــرة  لإعــدادالهــدف الشــامل  كمــا كــان   

 وإحــــداثومســــهمين فــــي تقــــدم المجتمــــع   وأمــــتهممــــربين محبــــين لــــوطنهم و تهيئــــة معلمــــين 

ــــة والاق ــــزودين  بأســــلوبتصــــادية آخــــذين التغيــــرات الاجتماعيــــة والثقافي ــــر العلمــــي مت التفكي

 نــــــــفي المواد التي سيقومون بتدريسها متمكني الأساسيةبالمعارف  والخبرات والمهارات 



، التـي من فهم خصائص نمو التلاميذ واستعداداتهم مدركين للاتجاهات التربويـة الحديثـة  

قياتهـا قـادرين علـى الوفـاء بالتزامـاتهم ، تعينهم على أداء مهمـاتهم ، معتـزين بمهنـتهم وأخلا

 . وبما يؤدي إلى تحقيق الأهداف التربوية 

وانبثقــت مــن الهــدف الشــامل لإعــداد المعلمــين فــي العــراق أهــداف عامــة ســعى النظــام     

 :التربوي إلى السير بموجبها ، شملت المجالات آلاتية 

مــــن مواصــــلة تنميــــة المعلمــــين / ويهــــدف إلــــى تمكــــين الطلبــــة : المجــــال الجســــمي  −
توظيفها فـي المدرسـة الابتدائيـة  استعداداتهم الجسمية ، ورعايتها بشكل يمكنهم من

 . )٢٦٠، ص ١٩٩٣العارف ، (
ن العقلية ، وتوظيفها يالمعلم/ويهدف الى تنمية استعدادات الطلبة: المجال العقلي  −

ة علــى التفكيــر عنــد ممارســتهم مهنــة التعلــيم مــن المرحلــة الابتدائيــة ، وتنميــة القــدر 
 .العلمي ، واستخدام ذلك في حل المشكلات التي تواجههم 

ن باالله ، والقيم الروحية يالمعلم/ويهـدف إلى تعميـق إيمـان الطلبة: المجال الروحي  −
، والأخلاقيـــــة التـــــي جـــــاءت بهـــــا الأديـــــان الســـــماوية ، وغـــــرس القـــــيم الأخلاقيــــــة ، 

لتســـــامح ، والتحـــــرر مـــــن التعصـــــب ، والاجتماعيــــــة ، والعلميــــــة فـــــي نفوسهــــــم ، كا
والغـــــرور ، والابتعـــــاد عــــن الأنانيـــــة ، والســــعي لخدمـــــة المجتمــــع ، وتمكيــــنهم مــــن 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الســــــــــــــــــــــــــــــــــــــامية                                              اســــــــــــــــــــــــــــــــــــــتيعاب القــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيم والتعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاليم الديني
 . )٢٦٨-٢٦٠، ص ١٩٩٣العارف ، (
بلـــوغ النمـــو الانفعـــالي والنفســـي  ويهـــدف إلـــى تهيئـــة الفـــرص ل :المجـــال الوجـــداني  −

وزيــادة قــدرتهم علــى ضــبط انفعــالاتهم وغــرس الاتجاهــات والعواطــف الايجابيــة فــي 
نفوس الطلبة وتنمية القيم السامية المتصلة بذواتهم ومهنـتهم ومجـتمعهم  وتعويـدهم 
على تقبل النقد بموضوعية واحترام آراء الآخرين ومسـاعدتهم علـى تجنـب المواقـف 

  . النفسية المختلفة وتنمية القيم الجمالية وغرسها في نفوسهم  والأزمات
تنميــــة الاتجاهــــات الاجتماعيــــة الســــليمة لــــدى  إلــــىويهــــدف : المجــــال الاجتمــــاعي  −

ـــــرام القـــــانون ،  المعلمـــــين/الطلبـــــة  وآدابكالشـــــعور بالمســـــؤولية ، والتعـــــاون ، واحت
 ات ـــــــــــــــــــــالاتجاه فيهم هذه تتأصلالعلاقات بين الناس ، بحيث  وأصول، السلوك 

 



فكــــــراً وممارســــــة ، وتعريــــــف الطلبــــــة بواجبــــــاتهم ، وحقــــــوقهم ، وتهيئــــــة الفــــــرص 

 .المعلمين وخارجها  إعدادلممارستها داخل مؤسسة 

ن المعلومـات والخبـرات العلميـة يالمعلمـ/الطلبة إكساب إلىويهف : المجال العلمي  −
بوصـفهم  أدوارهـم أداءيسـاعدهم علـى  والعملية العامة وفـي مجـال اختصاصـهم بمـا

معلمــين ، وغــرس روح المتابعــة لــدى الطلبــة للتطــورات العلميــة  والتكنولوجيــة فــي 
 )٢٦٢-٢٦١ص،  ١٩٩٣العـارف ، ( منها في عملهم الإفادةمجال المهنة وسبل 

. 
ن بمــا يــؤهلهم يالمعلمــ/ويهــدف إلــى مراعــاة التكــوين المهنــي للطلبــة: النمــو المهنــي  −

صصــهم ، واطلاعهــم علــى احــدث أســاليب التــدريس فــي الموضــوعات لتــدريس تخ
علـــــى الدراســـــية المختلفـــــة ، وتـــــدريبهم علـــــى ممارســـــتها نظريـــــاً وعمليـــــاً واطلاعهـــــم 

المعلومـــات والمهـــارات فـــي الميـــادين التربويـــة المختلفـــة بمـــا يســـاعدهم علـــى تـــولي 
ة في مجال إعـداد ة وفعالية ، واطلاعهم على التقنيات التربوية الحديثيأدوارهم بكفا

 .وتدريبهم على استخدامها في مختلف المواد الدراسية المعلمين 
صـــير الطلبـــة بتـــأريخ العـــراق بمـــا يرســـخ الوحـــدة بت إلـــىدف ـويهـــ: المجـــال الـــوطني  −

 .ويؤكد الاعتزاز بالوطنالوطنية وينمي روح المواطنة السليمة 
ة الأمــة العربيــة ، ن بحضــار يالمعلمــ/ويهــدف إلــى تبصــير الطلبــة: المجــال القــومي  −

التراث العربي الإسلامي ودوره في الحضـارة الإنسـانية بمـا يضـمن اسـتيعابهم فهم و 
له واعتزازهم به وتبصـيرهم بأهميـة الـوطن العربـي وموقعـه ، ومـا ينطـوي عليـه مـن 

 .)٢٦٤-٢٦٣، ص ١٩٩٣العارف ، (ثروات بشرية وطبيعية 
اعــداد المعلــم نظمـــة فــي مجـــال تطــوير عـــدد مــن القــوانين والأ ١٩٦٨وصـــدر بعــد عــام     

 )٣٣، ص ١٩٨٧مزعل ، ( ١٩٧٧لسنة  ٣٧في العراق ، منها نظام إعداد المعلمين رقم 

فتح دور المعلمين والمعلمات الابتدائية التي لا تقـل الدراسـة فيهـا عـن ثـلاث ، وتم بموجبه 

والمعلمــات لا تقــل مــا يعادلهــا ، وفــتح معاهــد المعلمــين   أوســنوات بعــد الدراســة المتوســطة 

مــا يعادلهــا ، وقســمت  أو الإعداديــةمــدة الدراســة فيهــا عــن ســنتين تقــويميتين بعــد الدراســة 



                للدراســــــــــــة النظريــــــــــــة ، والتطبيــــــــــــق  أســــــــــــبوعاً ثلاثــــــــــــين  إلــــــــــــىالســــــــــــنة الدراســــــــــــية فيهــــــــــــا 

 ةـــــــــــــــــــــــــــاني، وثم الأولىفي السنة  أسابيعالتدريب البالغة ثمانية  دةم إليهاالعملي ، مضافاً 

التدريب جزءاً مكملاً للدراسـة النظريـة ، كمـا مـنح  واعتبرت فترةفي السنة الثانية ،  أسابيع 

عنـــد الضـــرورة  لإعـــداد  هـــذا القـــانون وزارة التربيـــة صـــلاحيات تتعلـــق بفـــتح دورات تربويـــة

واحدة ، ويقبـل فيهـا خريجـو معلمي المرحلة الابتدائية لا تقل فيها الدراسة عن سنة دراسية 

الدراســـة الإعداديــــة أو مــــا يعادلهــــا وتتــــولى أيضـــاً فــــتح دورات تربويــــة تأهيليــــة  يقبــــل فيهــــا 

 . لمدة لا تقل عن ستة أشهر  المعلمون غير المؤهلين لتأهيلهم

تعيــين المعلــم فــي المدرســة الابتدائيــة أن يكــون متخرجــاً ل اشــترط وبموجــب هــذا القــانون    

داد المعلمـــين والمعلمـــات ، أو دور المعلمـــين والمعلمـــات أو مـــا يعادلهـــا ، مـــن معاهـــد إعـــ

فيجوز عند الحاجة تعيين من أكمل الدراسـة الثانويـة أو مـا يعادلهـا ، وحصـل علـى تـدريب 

الضـــرورة اختيـــار  عنـــدمهنـــي فـــي التربيـــة ، لا يقـــل عـــن ســـنة دراســـية واحـــدة ، كمـــا يجـــوز 

نهم معلمـــين فـــي المـــدارس الابتدائيـــة ، يـــهـــا لتعيبعـــض خريجـــي كليـــات التربيـــة أو مـــا يعادل

بعــد تــأهيلهم معلمــين ويجــوز تعيــين المتخــرجين مــن الكليــات والمعاهــد العاليــة التخصصــية 

 . )٣٢٨-٣٢٦، ص ١٩٨٧،  مزعل(تربوياً 

تــم افتتــاح كليــات إعــداد المعلمــين فــي الجامعــة فقــد ات القــرن الماضــي يتســعين أمــا فــي    

ى ثـــم تـــوالى التوســـع فيهـــا إلـــى أن أصـــبحت فـــي اغلـــب جامعـــات المستنصـــرية ، وفـــي ديـــال

 يمـــنح الخـــريج بعـــدهاالعـــراق ، ومـــدة الدراســـة فيهـــا أربـــع ســـنوات بعـــد الدراســـة الإعداديـــة ، 

 .ويعين في المدارس الابتدائية بصفة معلم جامعي  سشهادة البكالوريو 

الأولــى كليــات  :فــي العــراق المعلمــين  لإعــدادوفــي الوقــت الحاضــر هنــاك مؤسســتان     

، ومعاهـد إعـداد المعلمـين والمعلمـات التـي مـدة الدراسـة ) المعلمين سابقاً (التربية الأساسية 

 . فيها خمس سنوات بعد الدراسة المتوسطة 



عن التطور العلمـي والتقنـي  وعـدم  اً وقد عانى المعلم في هذه الفترة إهمالاً شديداً وبعد    

نولوجية الحديثة بسبب ظروف الحروب  والحصـار ، ممـا قدرته على مواكبة الأساليب التك

أدى إلــى ضــعف فاعليتــه وتواصــله مــع التلاميــذ ســواء فــي إيصــال المــادة الدراســية أو فــي 

 .)١٦٥، ص ٢٠٠٩حسين ، ( تفعيل دوره في مواكبة العملية التعليمية

ت كانـ وإصـلاحاتمـا حصـل مـن تغييـرات  أنمـا سـبق يمكـن أن نسـتنتج الى وبالنظر     

نظريــة لــم يطبــق أغلبهــا علــى أرض الواقــع بســبب عــدم اعتمــاد النظــام التعليمــي فــي تلــك 

 الفترة على فلسفة تربوية واضحة منبثقة من فلسفة اجتماعية ، كما يبدو وإن التوسع في 

، كالاهتمام بالاحتياجـات النوعيـة مـن المعلمـين ، وتعـدد  طيالتخط مبادئالتعليم لم يراعي 

عــــداد المعلمــــين ، وعملياتهــــا ، وبرامجهــــا ، وضــــعف التنســــيق بــــين مــــدخلات مؤسســــات إ

الاحتياجات الفعلية لسوق العمل ، وبين مخرجات هـذه المؤسسـات ، كمـاً ونوعـاً ، كمـا أن 

التدريسـية  ملاكاتهـامؤسسات إعداد المعلم في هذه الفترة عانت من الإهمال في أبنيتها ، و 

تعليميــة ، وضــعف البــرامج التعليميــة ، والتدريبيــة ، ، وافتقارهــا إلــى الأجهــزة ، والمعــدات ال

 .والحصار  بوالابتعاد عن التطور العلمي ، والتكنولوجي ، بسبب ظروف الحرو 

    0F

ذ كــان راتبــه لا إكمـــا عــانى المعلــم مــن مشــكلات كثيــرة تتعلــق بوضــعه الاقتصــادي ، ١

فــي  قيمــة الحقيقيــة، فقــد انخفضــت رواتــب المعلمــين مــن حيــث ال الاساســيةيســد احتياجاتــه 

ويكبيـديا ، الموسـوعة الحـرة ، التعلـيم فـي ( دولار في الشـهر (*)٥ إلى ٢٠٠٣-٢٠٠٢ عام

 . )العراق

  ٢٠١١-٢٠٠٣إعداد المعلم في العراق  
تحــديات كثيــرة بســبب الحــروب ،  إلــىالمعلمــين فــي العــراق  إعــدادرضــت مؤسســات تع    

، وممـــــا زاد مـــــن هـــــذه التحـــــديات  ثمانينيـــــات وتســـــعينيات القـــــرن العشـــــرينوالحصـــــار فـــــي 

 إعـداد، فقـد تعرضـت مؤسسـات  ٢٠٠٣يـر السياسـي عـام يبعـد التغ تالتداعيات التي حـدث

                                                            
 لرواتب المعلمين في هذه الفترة  معدل تقريبي(*) 



مركـــز ( الـــدمار والنهـــب إلـــى الأخـــرىالمعلمـــين فـــي العـــراق شـــأنها شـــأن بقيـــة المؤسســـات 

 . )١٣-١٢، ص ٢٠٠٤البحوث التربوية ، 

أدى الـى ضـعف مسـتوى أداء  المدةي هذه كما أن افتقاد الاستقرار الأمني والسياسي ف    

وتمويلهــا ، ومشــكلات لهــا عانــت مــن مشــكلات تتعلــق بــالبنى التحتيــة و هــذه المؤسســات ، 

م ، ومشـكلات ـمـن الطلبـة ، ومسـتوياتهم ، واتجاهـاتهم نحـو مهنـة التعليـ هاخاصة بمـدخولات

المعلمــين قبــل  لات تتعلــق ببــرامج إعــدادـمشكــو تتعلــق بالتدريســيين مــن حيــث الكــم والنــوع ، 

تتعلــــق بالثقافــــة المجتمعيــــة العامــــة فــــي تحمــــل  لاتالخدمــــة وأثنائهــــا ، كمــــا ظهــــرت مشــــك

المســؤوليات المنوطــة بهــم النابعــة مــن شــعورهم بالانتمــاء الــوطني ، بمــا يمثــل دافعــاً ايجابيــاً 

                     للعمـــــــــــــــل المســـــــــــــــتمر ، وافتقـــــــــــــــاد العمــــــــــــــــل التربـــــــــــــــوي للمعـــــــــــــــايير الواضـــــــــــــــحة لـــــــــــــــدى

 . )٢٣-٢١، ص ٢٠٠٤مركز البحوث التربوية ، (  الب والمعلمالط

وقد واجهت وزارة التربية تحـدياً كبيـراً فـي العـودة إلـى الظـروف الطبيعيـة فـي مرحلـة مـا     

، وتجديــد نظــام التعلــيم  مؤسســات إعــداد المعلــم، وبالتــالي إعــادة بنــاء  ٢٠٠٣بعــد أحــداث 

 . )١٤٨، ص ٢٠٠٩حسين ، (بكامله على المستوى الوطني 

 استمرارالبلد ، إلا أنه برزت جهود في وعلى الرغم من الظروف القاسية التي مر بها     

ـــــــة التربال ـــــــق أهـــــــدافها التنمويـــــــة و عملي ـــــــة وتـــــــأمين مســـــــتلزماتها الضـــــــرورية بهـــــــدف تحقي      ي

 .رتقاء بها لاوا

التجديد  تهاالاستفادة من اتجا المدةومن توجيهات النظام التربوي في العراق في هذه     

والتحديث ، خاصة ما يتعلق بـنظم المعلومـات ، والتقنيـات ، والمنـاهج ، والتقـويم ، وإعـداد 

المعلمين ، وتدريبهم ، مستفيدين من الطاقات المتوافرة ومن خلال فرص التدريب والتأهيل 

ت المتاحــة للعـــراق داخليـــاً وخارجيـــاً بإســـهام بعـــض الـــدول المتقدمـــة  والمنظمـــات الدوليـــة ذا

 . )١٤٧، ص ٢٠٠٩حسين ، (العلاقة بالتربية والتعليم 



لات االعراقيـة ، وبمسـاعدة الوكـ الحكوماتقامت  ٢٠٠٣منذ التغير السياسي في عام ف    

، بخلــــق الأطــــر التــــي تعــــالج القضــــايا الخاصــــة بالعمليــــة  الأجنبيــــةالدوليــــة ، والحكومــــات 

بهـدف تحويـل  ٢٠٠٥راق التي نشرت فـي التنمية الوطنية في الع لإستراتيجيةالتربوية وفقاً 

قـوة اقتصـادية كموجهـة نحـو السـوق ، و دولة ديمقراطية ، اتحاديـة ، ومزدهـرة ،  إلىالعراق 

 .) ٢٠١١ويكيبديا ، الموسوعة الحرة  التعليم في العراق ، (متكاملة مع الاقتصاد العالمي

بويــة ، وبأنــه قائــد للتغييــر وانطلاقـاً مــن أن المعلــم هــو العنصــر الفاعــل فــي العمليــة التر     

تعلميـة مسـاندة تسـاعد علـى  –الحقيقي في الميدان التربوي ، بما يـوفره مـن بيئـات تعليميـة 

إحـــــداث التطـــــوير المنشـــــود ، ولتفعيـــــل دوره وتجديـــــده بمـــــا ينســـــجم مـــــع متطلبـــــات عصـــــر 

 المعلوماتية ، ومسـتجداته ، وتحدياتـه ، قـد سـعت الجهـات المسـؤولة عـن إعـداد المعلـم فـي

 :العراق إلى النهوض بمستوى المعلم بالقيام ببعض الإجراءات منها 

إلــــى  دخلــــه الشــــهريرفــــع المســــتوى الاقتصــــادي ، والاجتمــــاعي للمعلــــم ، وزيــــادة  −
 .العيش بكرامة  من المستوى الذي يمكنه

 البحــــث وإســــهاماتهم فــــي وضــــع نظــــام لرتــــب المعلمــــين وربطهــــا بــــأدائهم الــــوظيفي  −
 .  العلمي

 

الأدائـي للمعلـم مـن خـلال التـدريب النـوعي المتجـدد للمعلمـين ، وبمـا  رفع المسـتوى −
 :يحقق إتقان مهارات التعليم ، وتجويدها بالتركيز على الآتي 

 .الحاسوب والانترنيت تقنيات التعليم الحديثة ك تدريب المعلمين على •
ودة الارتقاء بمستوى المعلم بما يؤهلـه لتـدريس المـواد الدراسـية المكلـف بهـا ، بجـ •

 . وإتقان
 .علمين في دورات تطويرية خارج العراق مبعض ال إيفاد •
ـــــة مهـــــارات البحـــــث ،  إعـــــداد • ـــــدريب المعلمـــــين ، يشـــــمل تنمي ـــــامج شـــــامل لت برن

 . كتشاف ، والتفكير الناقد ، والإبداعي والا



أمــا فــي مجــال تحســين الخــدمات الاجتماعيــة ، والاقتصــادية للمعلــم ، فكانــت الأهــداف     

 :الآتية 

 .طوير إجراءات ، وأساليب عمل صندوق الضمان الاجتماعي ت −
 .تطوير إجراءات ، وأساليب عمل الجمعيات الاستهلاكية  −
 . تطوير فعاليات ، ونشاطات أندية المعلمين ، وتنويعها  −

 :وفي مجال تعزيز البعد التكنولوجي كانت الأهداف الآتية 

عــن بعــد ، كمــا هــو الحــال فــي تطــوير اداء المعلمــين ، باســتخدام مهــارات التــدريب  −
 .الكلية التربوية المفتوحة 

 .تنميـة المعلمين مهنياً ، بالاستفادة من التقنيات الحديثة في مجال تخصصاتهم  −
 )١٤-١٢، ص ٢٠٠٤مركز البحوث التربوية ، (             

ر علـى مرتكـزات منهـا مـا تضـمنه الدسـتو  المـدةالمعلمـين فـي هـذه  إعدادوترتكز فلسفة     

مــن مبــادئ تكفــل وحــدة العــراق واســتقلاله واحتــرام حقــوق الإنســان وحرياتــه  وحــق التعلــيم 

المجاني في مراحل الدراسة للمواطنين كافـة ، وتحقيـق مبـادئ تكـافؤ الفـرص ونشـر التعلـيم 

من النواحي العلميـة  متكاملاً  اً بكل فروعه وربطه بأهداف التنمية ، بما يضمن تنشئة إنسان

ع ـم لجميــــم  وتـــوفير فـــرص التعليــــلصـــحية ومراعـــاة مبـــدأ الديمقراطيـــة فـــي التعليـــوالتربويـــة وا

                             ة ـن أو الطائفــــــــــــــــــــــــالمـــــــــــــــــــــــواطنين دون تمييـــــــــــــــــــــــز أو تحيـــــــــــــــــــــــز للجـــــــــــــــــــــــنس أو الديـــــــــــــــــــــــ

 رية ،ــــــــــاة الفكـــــــــــــــــــــــــــــالات الحيــــــــــــــــائر مجـــــــــــــوق والإبداع في ســــــــــــــع التفـة وتشجيـأو القومي

 

والســــلام علــــى الأصــــعدة الوطنيــــة  التفــــاهم والتعــــاون ة ، والفنيــــة ، وترســــيخ روحـوالعلميــــ 

 .) ١٩٣-٢٩٢، ص ٢٠٠٩الكروي ، ( والإقليمية والدولية

 :وتتحدد مدخلات معاهد المعلميـن والمعلمات حالياً بمن تتوفر فيهم الشروط الآتية 

 .أن يكون خريج المرحلة المتوسطة في الدور الأول فقط  −



 .للإناث كحد أدنى % ٧٥للذكور ، و% ٧٠أن لا يقل معدل القبول عن  −
 .أن يجتاز المتقدم امتحان اللغة العربية  −
 . أن يجتاز المتقدم اختباراً أخلاقياً  −
 . أن يكون حسن المظهر ، والسيرة ، والسلوك  −

المعلمـــين والمعلمـــات ، فيجـــب أن يكـــون مـــدير أو  اعـــداد معهـــد إدارةأمـــا فيمـــا يخـــص     

ويفضــــل أن يكــــون مــــن حملــــة  سبكــــالوريو مــــديرة المعهــــد ، ذا مؤهــــل علمــــي لا يقــــل عــــن 

 .)  ٢٠١١،  إعداد المعلمين شبكة الانترنيت ، لقاء مع مدير عام( الشهادات العليا

وفــق فقــط لــة الإعداديــة جــي المرحيكمــا تتحــدد مــدخلات كليــات التربيــة الأساســية بخر     

شـروط  وضــوابط منهــا نتــائج القبــول المركــزي ، الــذي يعتمــد فــي قبولــه للطلبــة فــي الكليــات 

والمعاهد على معدل الطالب ورغبته والطاقة الاستيعابية للكليات والمعاهد ، بالإضافة إلى 

  .المقابلة التي تجري للطلبة المقبولين 

وزارة  أعلنـتالمعلمـين والمعلمـات ، فقـد  إعـدادمعاهـد أما من ناحية التوسع الكمي في     

العـــراق ،  أنحـــاءمعهـــداً جديـــداً فـــي شـــتى ) ٣٢(، عـــن اســـتحداث  ٢٠١١التربيـــة فـــي آذار 

ويأتي اسـتحداث هـذه المعاهـد ضـمن خطـة وزارة التربيـة ، لتـأمين حاجـات النـواحي البعيـدة 

 أوائيـة ببنـاء مـدارس جديـدة ، عن مراكز المدن ، وأيضاً بسبب التوسع في المـدارس الابتد

اللغــــة : هــــي  أقســــامتوســــيع بنايــــات المــــدارس المشــــيدة وتحــــوي هــــذه المعاهــــد علــــى عــــدة 

، والتربيـــة الاجتماعيـــة ، والرياضـــيات ،  الإســـلاميةالانكليزيـــة ، واللغـــة العربيـــة ، والتربيـــة 

ين للدراســة فــي والتــاريخ ، والجغرافيــة ، والرياضــة ، والفنيــة ، ويتعــين علــى الطلبــة المتقــدم

شــبكة ( %٧٠تلــك المعاهــد الحصــول علــى شــهادة المرحلــة المتوســطة بمعــدل لا يقــل عــن 

 ). ٢٠١١الانترنيت ، المتحدث باسم وزارة التربية  ،

مما سبق يمكن أن نسـتنتج بـأن أي محاولـة لتطـوير إعـداد المعلـم لا تسـتند إلـى فلسـفة     

 ن أن ـــــــــــــم ، لا يمكــــــــــائمين على إعداد المعلالمعلم ، ولدى الق/تربوية واضحة لدى الطالب



عمليــة الإعــداد تخطيطــاً ، وتنفيــذاً ، وتقويمــاً ، لابــد أن تسترشــد  نَّ أتكــون ناجحــة ، وذلــك 

بفلســـفة تربويـــة محـــددة ، ومـــن النظـــر إلـــى هـــذه الفتـــرة نجـــد أن الجهـــات المعنيـــة بالتربيـــة ، 

محـــاولات التطويريـــة ، إلا إن هـــذه المحـــاولات كانـــت وبإعـــداد المعلمـــين قامـــت بعـــدد مـــن ال

، فهـي تمثـل اسـتجابات لاحتياجـات ظرفيـة  محـدودمقتصرة على بعض الجوانب ، وبشكل 

 . على وفق رؤية إستراتيجية متكاملة ، وشاملة لإعداد المعلمين آنية ، ولم تكن مبنية 

لمعاصـرة ، ولكـن طموحهـا كما أنها طمحت ، وسعت إلى الأخذ بالاتجاهات التربويـة ا    

عــوزه الرؤيــة التــي تســتند إلــى مبــادئ هــذه الاتجاهــات العالميــة المعاصــرة مــن وســعيها كــان يَ 

جهــة ، والــى تكييــف هــذه الاتجاهــات وفــق ظروفنــا ، وإمكانياتنــا ، وخصــائص مجتمعنــا ، 

 . واحتياجاته من جهة أخرى 

يـــة ، وبنـــى تحتيـــة ، ومـــن وإن نجـــاح أي عمـــل تطـــويري ، لابـــد لـــه مـــن إمكانيـــات ماد    

النظــر إلــى واقــع إعــداد المعلمــين فــي هــذه الفتــرة نجــد أن البنــى التحتيــة لمؤسســات إعــداد 

المعلمين لا تلبي الحاجة الفعلية للأخذ بالاتجاهات التربوية المعاصرة ، كالقاعات الدراسـة 

 .الكافية والمختبرات والتقنيات وغيرها 

الاســتقرار الأمنــي والسياســي ، ه الفتــرة هــو ضــعف وكــان مــن أبــرز التحــديات فــي هــذ    

 . مما افقد العمل التربوي الوطني الناجح اهم مرتكزاته الرؤى السياسية وتشتت 

 

 

   

  

 

   



 

 الفصل الثالث

 إدارة الجودة الشاملة 

 في إعداد المعلم

 
ً
إدارة الجودة الشاملة مقدمة عن  : اولا  

 
ً
في التعليم إدارة الجودة الشاملة  : ثانيا  

 
ً
تجارب بعـض الـدول العربيـة في إدارة : ثالثا

 الجودة الشاملة في التعليم 

 
ً
ادارة الجودة الشاملة في اعداد المعلم: رابعا  

 
ً
أسس فلسفة إدارة الجـودة الشـاملة : خامسا

 في العراق 



 

 الفصل الثالث

 إدارة الجودة الشاملة 

 
ً
قدمة عن إدارة الجودة الشاملة م:أولا  

يعــد التطــور الــذي حصــل فــي المجــال الصــناعي والتكنولــوجي والاتصــالات احــد أهــم     

الأســباب التــي أدت إلــى ظهــور اتجاهــات حديثــة فــي مجــال التربيــة والتعلــيم ، أدت بــدورها 

مية للدول شملت جميع جوانب العمليـة التعليميـة ، ممـا إلى إحداث تغيرات في النظم التعلي

أدى إلى الاهتمام بتطوير ، وتحسـين إعـداد المعلـم لمواكبـة هـذه التغيـرات ، ومـن أهـم هـذه 

 اً أساســي اً الاتجاهــات وأحــدثها اتجــاه الجــودة الشــاملة فــي التعلــيم ، إذ أصــبحت الجــودة مطلبــ

 . ، ومنها مؤسسات إعداد المعلمين للمجتمع وهدف تسعى إليه المؤسسات التعليمية 

للجـــودة الشـــاملة ، ومتطلباتهـــا أمـــراً ضـــرورياً  الأساســـيةالفكريـــة  الأبعـــاداســـتلهام  يعـــدو    

فأن هذا المبحث يهـدف ، عامة تفيد في تحقيق هدف الدراسة الحالية  مبادئ إلىللوصول 

المعلـم  إعـدادسـين تسـهم فـي تطـوير ، وتح أنالفكريـة التـي مـن شـأنها  الأبعادتوضيح  إلى

 مبـادئالجـودة الشـاملة ، ثـم اسـتخلاص  إدارةعـام عـن  إطـارفي العراق من خلال عـرض 

 . المعلم  إعدادالجودة الشاملة في  إدارة
 

 م إدارة الجودة الشاملةو مفه

عـن ماهيـة إدارة  نسألإن البحث الفلسفي في إدارة الجودة الشاملة يحتم علينا بدءاً أن     

 .لة ، وما تعنيه من دلالات الجودة الشام



إن مفهوم الجودة ليس غريباً عن ثقافتنا الإسلامية ، فقد عبرت آيات قرآنية كثيرة عـن     

ــن    : معنـــى الجـــودة ، منهـــا قولـــه تعـــالى  ــم أحَسـ ــوكمُ أيَكُـ ــاة ليبلُـ ــوت والحْيـ ــق المْـ ــذي خلَـ الَّـ

لامع) ، ٢الملك( وقوله تعالى ، :ُقووننمؤالْمو ولُهسرو لَكُممع ى اللَّهريلُوا فَسملِ اع) ، التوبة

ــــه تعــــالى  )١٠٥ ــوي       ِ: ، وقول ــتأَجْرت القَْــ ــنِ اســ ــر مــ ــتأَجْرِه إِن خيــ ــت اســ ــا أبَــ ــداهما يــ ــت إحِــ قَالَــ

ينالْــأَم) ،كمــا قــال نبينــا محمــد ) ٢٦القصــص ،  " :ذا عمــل أحــدكم عمــلاً إن االله يحــبُ إ

 .   )١٣٨٨،  ١٩٩٨العسقلاني ، ( "أن يتقنه 

الأخـذ بـه ، كمبـدأ لفلسـفتنا  إلـىإن رسوخ مفهـوم الجـودة فـي عقيـدتنا الإسـلامية يحفزنـا     

 .الحياتية العامة ، والمهنية ، والتربوية على وجهة الخصوص 

د مـن معرفــة دلالاتهــا التــي المعلمــين لابــ إعـدادولكـي تصــبح الجــودة فلسـفة نتبناهــا فــي     

تحقيـــق  إلـــىلتكـــون دافعـــاً لجـــودة عملنـــا التربـــوي المـــؤدي  الإســـلاميةعليهـــا عقيـــدتنا  أكـــدت

بــدلالات كثيــرة  الإســلاميموحاتــه ، فقــد ورد مفهــوم الجــودة فــي الفكــر طالمجتمــع و  أهــداف

، بـــالمعروف ، والنهـــي عـــن المنكـــر  والأمـــر،  والإتقـــان،  والإصـــلاح،  الإحســـان: منهـــا 

 إلىرها من المفاهيم الإسلامية التي تؤدي يبالعمل ، والتعاون ، والمسؤولية وغ والإخلاص

-١٨٨، ص ٢٠٠٨،  ومحمـــد مجيـــد(الجـــودة فـــي العمـــل وتـــدعم مفهـــوم الجـــودة الشـــاملة 

١٩٣(. 

فالإسلام يوجب على الإنسان أن يخلص النية في العمل ، ويتقنه ، ويتمه علـى أكمـل     

أو تقصـــير ، أو إفـــراط ، وذلـــك خشـــية مـــن االله تعـــالى ، لأنـــه يراقبـــه  وجـــه ، دون إهمـــال ،

  . )١١٧، ص ٢٠٠١عبيدات ، (

ر ظــنوقــد وردت تعريفــات عــدة لإدارة الجــودة الشــاملة تباينــت ، واختلفــت وفقــاً لزاويــة ال    

فيهـــا  تتضـــافرثقافـــة متميـــزة فـــي الأداء : " لهـــذا الباحـــث أو ذاك ، فمـــنهم مـــن يـــرى أنهـــا 

 )٣١، ص ١٩٩٧زيـن الـدين ، " (ن اجل تحقيـق الجـودة بأقـل كلفـة وأسـرع وقـت الجهود م



الأداء المستند إلى ثقافة ووعي بالجودة ، كما أكـد علـى ، وبهذا يؤكد التعريف على أهمية 

 .ل تحقيق جودة المنتج بأقل تكلفة في الجهد والوقت ـالجهود من اج تضافرضرورة 

عمليـــــة تشـــــمل : " إن إدارة الجـــــودة الشـــــاملة  ،) ٢١، ص ٢٠١١الحريـــــري ، (ويـــــرى     

جميـع مجـالات النشـاط فـي المنظمـة ، كمـا تشـمل كافـة أبعـاد السـلعة ، والخدمـة سـواء مــن 

حيث التصميم ، أو التصنيع ، أو الأداء أثناء الاستعمال ، وذلك بهدف إشـباع احتياجـات 

بـين جـودة السـلعة ، أو المستهلك للسلعة ، أو الخدمة ، وتحقيق أعلى مستوى من التوافـق 

ويبــــدو أن هـــذا التعريـــف أكثـــر ، " الخدمـــة ، وبـــين مســـتوى احتياجـــات العميـــل وتطلعاتـــه 

شمولية مـن التعريـف السـابق ، فقـد راعـى جملـة عناصـر أساسـية فـي إدارة الجـودة الشـاملة 

    فيمــــا ذهـــب آرثـــر المشـــار إليـــه، الشـــمولية ، وحاجـــات المســـتهلك ، وجـــودة الســـلعة : هـــي 

ثـــــــــورة : " بـــــــــأن إدارة الجـــــــــودة الشـــــــــاملة هـــــــــي ) ٣٢٩، ص ٢٠٠٧،  اســـــــــكاروس( فـــــــــي

 اركية ـــــــــــــــــــــــتش

فــي الطريقــة التــي تعمــل بهــا الإدارة التــي تركــز جهودهـــا فــي إدارة العمليــات بشــكل يحقــق 

ويؤكــد هــذا التعريــف جانــب مهــم مــن ، " النتــائج ، وليســت الإدارة التــي تنظــر إلــى النتــائج 

ضـرورة الاهتمـام ، والتركيـز  إلـىنب إدارة الجودة ، وهي التشاركية ، كمـا يلفـت النظـر جوا

النتـائج فقـط ، وذلـك لان  أوبـدل التركيـز علـى المخرجـات ،  أدائـهعلى العمليات ، وجودة 

) ٥٦، ص ٢٠٠٣احمـد ، ( أشـاروقـد ، جودة المخرجات  إلىجودة العمليات سيقود حتماً 

حديثـة  إداريـةفلسـفة : "  أنهـاالجودة الشاملة على  إدارةمفهوم  ىإلهناك من ينظر  أن إلى

لوك ، والقيم ، والمعتقدات ستغيرات ايجابية شاملة في المنظمة تشمل ال إحداث إلىتهدف 

، وذلــك  والأداءالعمــل ،  إجــراءات، ونمــط القيــادة ، وتظــم  الإداريــةالتنظيميــة ، والمفــاهيم 

جــودة فــي مخرجاتهــا ،  أعلــى إلــىلمنظمــة للوصــول مــن اجــل تحســين ، وتطــوير مكونــات ا

 إشــباعدرجــة مــن الرضــا لزبائنهــا عــن طريــق  أعلــىتحقيــق  إلــىوبأقــل تكلفــة ، كمــا تهــدف 

 إداريـــةالجـــودة الشـــاملة فلســـفة  إدارةويتضـــح مـــن هـــذا التعريـــف أن ، " حاجـــاتهم وغايـــاتهم 

ئن ، والعمليـــات ، ترتكـــز علـــى عـــدة جوانـــب منهـــا ، الشـــمولية ، والتنظـــيم ، حاجـــات الزبـــا



ليســت مفهومــاً منفــرداً بحــد  أنهــاوالمخرجــات ، فهــي عمليــة شــاملة متعــددة الجوانــب ، كمــا 

ذاتــه ، بــل هــي مجموعــة مــن المفــاهيم المرتبطــة ببعضــها تشــكل مــدخلاً شــاملاً ، وكــاملاً 

 . العمل  لأداء

ائي ـالهــــدف النهــــة ، لا يعنــــي اختلافهــــا بـودة الشاملـــــالجــــ إدارةات ـلاف تعريفـــــإن اختــــو     

) ٩٥:p , ١٩٩٥ , Russel And Taylor( أشـار مبـادئوبالودة ، ـق الجــل بتحقيــالمتمثـ

 :هي الآتي الى بعض منها 

فــي المؤسســة يكــون لهــا دور كبيــر فــي تحقيــق الجــودة مــن خــلال  اإن الإدارة العليـ −
 .اهتمامها بالجودة ، والمشاركة الفاعلة في تحقيقها 

 .وحاجاته تكون هي هدف المؤسسة إن رغبات المستهلك ،  −
 .استخدام الطرق الإحصائية ، والبحث العلمي ، وتحليل المشكلات  −
 .الاهتمام بجودة جميع مراحل العمل ، وليس مرحلة واحدة  −
 .خلق علاقات عمل بناءة بين أفراد المؤسسة من خلال إشاعة ثقافة الجودة  −
 .وبين أدارة العمل التابعين لها التعاون والتنسيق بين فرق العمل كأفراد وبينهم −
 . لفترة محددة  أوأن يكون تحسين الجودة مستمراً ، وليس مرحلياً ،  −

 :كما يمكننا أن نستنتج أيضاً من التعاريف السابقة الآتي 

 .  الإسلاميةفي ثقافتنا  متأصلإن مفهوم الجودة  −

 . الأوجهإن للجودة مفاهيم متعددة  −
 .ركية إن الجودة الشاملة عملية تشا −
 .إن الجودة الشاملة تشدد على مسؤولية كل فرد عن جودة عمله  −
 .الجماعية  الأعماليتحمل الجميع مسؤولية  −
عناصـــر كثيـــرة المنـــتج ، الخدمـــة ، الأدوات ، البيانـــات ، الجـــودة الشـــاملة تشـــمل  −

 .المعلومات ، مناخ العمل ، الإدارة 
المنتج أو الخدمة إلـى المسـتهلك إن مفهوم الجودة يرتبط بالإنتاج ، وطريقة تقديم  −

. 



إن الجودة تتوقف على ملائمة المنتج أو الخدمة لأغراض المسـتهلك أو المسـتفيد  −
. 
الجـــودة الشـــاملة تشـــدد علـــى الرضـــا التـــام للأطـــراف الـــذين تقـــدم إلـــيهم الخدمـــة أو  −

 .المنتج 
 مقـــدم أوإن مســـتوى الانجـــاز ، والتميـــز فـــي الجـــودة الشـــاملة لا يحـــدده المنـــتج ،  −

 .ما يحدده المستفيدون من الخدمة أو الخدمة ، 
 .وعزيمة قوية لإرادةإن الجـودة ليست عملية تحصل بالصدفة بل هي نتيجة  −
 .إن الجودة تتعلق بمنظور العميل ، وتوقعاته ، كما تكون عليه الخدمة  −
ة إن الجودة تتأثر بعوامل وأبعاد تتعلـق بالكفايـة الفنيـة كالمهـارات ، والقـدرات الفنيـ −

 . ، والأداء الصحيح ، وعدم وجود عوائق مادية ، أو اجتماعية ، أو جغرافية 
 

 مبادئ عامة لإدارة الجودة الشاملة 

 :الآتي منها ارتكزت فلسفة إدارة الجودة الشاملة على المبادئ العامة 

يعـــد وضـــع أهـــداف إســـتراتيجية أحـــد الركـــائز المهمـــة : وضـــع أهـــداف إســـتراتيجية   −
الشـــاملة ، وينبغـــي أن تتصـــف هـــذه الأهـــداف بالوضـــوح والتكامـــل لإدارة الجـــودة 

 . )١٣٠، ص ٢٠٠٨عطية ، (والشمولية 
ـــد أشـــار       ـــه فـــي  Cimpaوق ـــوري وأغـــادير ، (المشـــار إلي الـــى ) ٣٣، ص ٢٠٠٩الترت

 :بعض الأهداف الإستراتيجية منها الآتي 

 .الولاء المستمر للعميل  •
 .الانخفاض المستمر في التكاليف  •
 . مناخ يساعد على العمل الجماعي  توفير •

للتخطـــــيط الاســـــتراتيجي دور مهـــــم فـــــي وضـــــع الـــــرؤى : التخطـــــيط الاســـــتراتيجي  −
المســتقبلية للجــودة ، ومــن الضــروري هنــا التأكيــد علــى أن تكــون الخطــة واقعيــة ، 
وتستند إلى إمكانات متاحة ، كما يجـب أن تكـون شـاملة لجميـع مجـالات الخدمـة 

 . )٦١، ص ٢٠١١الحريري ، ( ، وأن تكون متكاملة



ونعنــي بالسياســات هنــا ، الطــرق والأســاليب التــي يــتم : تقــديم السياســات المتكاملــة −
بهــا تنفيــذ الخطــة ، التــي ينبغــي أن تكــون متكاملــة لتحقيــق الجــودة ، وتهــدف إلــى 

الحريـري (تقديم كل الخدمات المتميـزة ، وأن تكـون قائمـة علـى مبـدأ الأداء السـليم 
 . )٦١، ص ٢٠١١، 

− 1F

أي فلسفة قائمة على إدارة الجـودة الشـاملة  ععند وض:  (*)التركيز على المستفيد٢
مراعـاة حاجـات المسـتفيد باعتبارهـا الأسـاس الـذي تقـوم عليـه العمليـة : " ، ينبغي 

احتياجاتـه؟ ، وكيـف يمكـن  اهيبرمتها ، لذا يجـب التعـرف علـى مـاذا يريـد؟ ، ومـ
 . )٢٠٧، ص ٢٠٠٩حامد ، (تلبيتها 

وينبغـــي أن تكــــون حاجــــات المســـتفيد محــــددة ، لتـــتمكن المؤسســـة مـــن بنـــاء خططهـــا ،     

 Americanوبرامجهــــا علـــى أساســـها ، فقــــد أشـــارت الجمعيـــة الأمريكيـــة لنظـــام الجـــودة 

Society For Quality Control   أن إدارة الجودة الشاملة تهدف إلى إشـباع حاجـات ،

 . )١٦، ص ٢٠١١الحريري ، ( محددة للعميل

ير وفـق فلسـفة إدارة الجـودة سـتإن تلبية حاجات المستفيد يعد هدفاً تتوخـاه أي مؤسسـة     

         نــــــــمـــــن جانـــــب ، ومعيـــــاراً لمـــــدى نجاحهـــــا فـــــي تحقيـــــق أهـــــدافها وتغذيـــــة راجعـــــة لهـــــا م

 .جانب آخر 

المستفيد بـأداء العمـل بشـكل صـحيح مـن أول مـرة يـؤدي  ىكما أن الحصول على رض    

الأولــى للمؤسســة مــن خــلال تقليــل تكلفــة المنــتج إلــى الحــد الأدنــى ، : قيــق فائــدتين إلــى تح

 . )٢١٢، ص ٢٠٠٨،  ومحمد مجيد(والثانية للمستفيد لأنه سيحصل على منتج جيد 

فر فيـــه شـــرط ســـرعة الاســـتجابة ، لان ايتـــو  أنبيـــد أن تلبيـــة الحاجـــات للمســـتفيد يجـــب     

فر المرونـة فـي التعـديل اتو  متغيرة ، وهذا يستدعيد وحاجات المستفيالمتغيرات متسارعة ، 

رة للمستفيد لتستطيع مواكبة هذه التغيـرات دون خسـائر ، أو هـدر فـي ـات المتغيـوفقاً للحاج

                                                            
 . واق العمل ، العميل وردت كلمات أخرى في هذا المبحث لها نفس الدلالة مثل ، مستهلك أس(*) 



علـى ) : "١٢:p , ١٩٩٤ , Hoffher and Nadler(ا فقـد أكـد ـة ومنتجاتهــوارد المؤسسـم

 " .ستفيد ، ومرنة في تعاملها ة سريعة في استجابتها لحاجات المـون المنظمـأن تك

لعميــل والمرونــة فــي تلبيــة تلــك الحاجــات اوبالإضــافة إلــى ســرعة الاســتجابة لحاجــات     

المتغيــرة ، يجــب أن تصــمم المنتجــات والخــدمات بإتقــان لتحصــل علــى رضــاه ، فقــد أشــار 

)Drummond , ١٩٩٢ , p:بـأن فلسـفة إدارة الجـودة الشـاملة تقـوم علـى أسـاس ) : " ١٩

 . قيق رضا المستفيد ، والتصميم المتقن للخدمات أو المنتجات تح

والتركيــز علــى جــودة العمليــات يــتم مــن خــلال الاهتمــام : التركيــز علــى العمليــات  −
بجــودة العــاملين ، وأدائهــم ، وتصــميم العمليــات الموصــلة لإنتــاج مخرجــات تتــوفر 

إلــى ) ٢٠٧ص ، ٢٠٠٩حامــد ، (فيهــا الشــروط والمعــايير المعتمــدة ، فقــد أشــار 
جـوهر  يأن عمليـة الأداء ، وليسـت جـودة المنـتج هـ: " أهمية جودة الأداء بقولـه 

 " .نظام إدارة الجودة الشاملة 
فالتركيـز على الأداء ، والوسيلـة التي تؤدي إلى جودة المنـتج هـو الفـرق الجـوهري بـين     

فقــــط علــــى المنــــتج  مفــــاهيم إدارة الجــــودة الشــــاملة ، ومفــــاهيم ضــــمان الجــــودة التــــي تركــــز

 . )٢٩، ص ٢٠٠٦البيلاوي وآخرون ، (

وهــذا يعنــي ضــرورة الاهتمــام بــدءاً بالعمليــات لتحقيــق جــودة المنــتج ، ثــم الاهتمــام بعــد     

 . ذلك بالمحافظة على ضمان استمرارية جودته 

،  لـــديها الـــتفهم الكامـــل إدارةبوجـــود  إلاالجـــودة لا تتحقـــق  نَّ إ إذ:  والإدارةالقيـــادة  −
والالتــزام الفعلــي بجعــل الجــودة فــي المقـــام الأول ، ولهــا القــدرة علــى الإبــداع فـــي 
ـــى  ـــة إل ـــة ، وإجـــراءات ، وسياســـات تـــؤدي بمحصـــلتها النهائي ـــق هياكـــل تنظيمي خل

 .جودة المنتج 
داخــل  توتعمــل الإدارة الناجحــة أيضــاً علــى توحيــد الــرؤى ، والأهــداف ، والاســتراتيجيا    

 . )٢٨، ص ٢٠٠٦البيلاوي وآخرون ، (وبأقل تكلفة  ودةالمؤسسة لتحقيق الج



علـى جميـع المسـتويات يشـجع العـاملين ، والمؤسسـة علـى  ةإن تبني أسلوب قيادة فعال    

 . )٨٦، ص ٢٠٠٨استيتة وعمر ، (الالتزام بفلسفة إدارة الجودة الشاملة 

باً علـى جـودة الأداء الفوضى الإدارية تؤدي إلى إرباك العمـل ، ممـا يـنعكس سـل نَّ إإذ     

 .، وبالتالي على جودة المنتج 

الجــودة الشـاملة لا تتحقـق إلا بجهـود العـاملين فـي المؤسسـة ، ف: كين العاملين مت −
وجودة أدائهم ، وذلك يدعو إلـى ضـرورة إشـراكهم فـي العمـل بالشـكل الـذي يسـمح 

 : نب الآتية لهم باستخدام كل طاقاتهم ، وقدراتهم ، وهذا يتطلب الاهتمام بالجوا
وحاجـــاتهم ، فـــالجودة تبـــدأ مـــن الـــداخل ، بمعنـــى العـــاملين  معرفـــة خصـــائص •

 الاهتمــام بالعــاملين ، والتعــرف علــى حاجــاتهم وظــروف العمــل المحيطــة بهــم
 . )٢٠٧، ص ٢٠٠٩حامد ، (
مجيـد ومحمـد ، (اعتماد أسلوب العمـل الجمـاعي المبنـي علـى الثقـة والاحتـرام  •

 . )٢١١، ص ٢٠٠٨
ت عمـل بنــاءة بـين العـاملين ، وحفـز الجهــود المتميـزة سـواء كانــت خلـق علاقـا •

 .فردية ، أو جماعية 
تحقيــق الاســتفادة الفعليــة مــن إمكانيــات جميــع العــاملين ، وذلــك بتفعيــل دورهــم  •

بطريقة تشعرهم بـأهميتهم ، وإشـراكهم مشـاركة جوهريـة ، وتفـويض الصـلاحية 
ـــت خلص مـــن أســـلوب التســـلط لهـــم ، وذلـــك للاســـتفادة مـــن جميـــع العقـــول ، وال

ــــــــــــالحري(ه إلـــــــــــى أســـــــــــلوب التفـــــــــــويض والـــــــــــتمكن ـوالتخويـــــــــــف وتحويلـــــــــــ                ري ــــ
 . )٦٢-٦١، ص ٢٠١١، 

لا يكفــي ، بــل  امجــرد تحقيــق الجــودة وحــده نَّ إإذ : التحســين والتطــوير المســتمر  −
 ضرورة الاستمرار في التحسين ، والتطـوير لتحسـين الجـودة ، وللأخـذ بهـذا المبـدأ

 :يجب إتباع الآتي 
 .الاهتمام بالتدريب الدائم للعاملين  •
 .العاملين  أداءالاستمرارية في جودة  •
 .التحسين المستمر  إلىبناء دعم ثقافة في المؤسسة تهدف  •
 .إنشاء نظام العمليات المستمرة  •



مجيـد (، و)  ٣٥، ص ٢٠٠٩الترتوري وأغادير ، (، و) ٦٢، ص ٢٠١١الحريري ، (

 )١٧٦، ص ٢٠٠٨ومحمد ، 

وتطبيــق مبــدأ العمــل الصــحيح مــن تلافـــي الأخطــاء قبــل وقوعهــا  نَّ إإذ : الوقايــة  −
ويــــؤدي الــــى يقلــــل الهــــدر فــــي المــــوارد ، وبالتــــالي يقلــــل مــــن التكلفـــــة ، أول مــــرة 

 . )٢٠٨، ص ٢٠٠٩حامد ، (المستفيد  ىالحصول على رض
بالضرورة علـى حقـائق  اتخاذ القرارات من قبل الإدارة يستند إنَّ : الإدارة بالحقائق  −

حصـــل عليهـــا مـــن معـــايير ، ومؤشـــرات ، فالبيانـــات الإحصـــائية تتتمثـــل ببيانـــات 
تســـهم فـــي اتخـــاذ القـــرارات ، غيـــر أن القـــرارات الفعالـــة لا تســـتند فقـــط علـــى جمـــع 
 المعلومــــات ، بــــل تحليلهــــا ، ووضــــع الاســــتنتاجات فــــي خدمــــة متخــــذي القــــرارات

 . )٢٩، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(
كما أن جمع المعلومات والبيانات يعتمد على وضع قواعد ، ومعايير لأداء النشاطات     

 )٨٦، ص ٢٠٠٨استيتة وعمر ، (، ولتنفيذ الإجراءات المختلفة 

ويتطلــــــــــب أيضــــــــــاً الاستخــــــــــدام المستمــــــــــر للطـــــــــرق الإحصـــــــــائية وأســـــــــاليب البحـــــــــث     

 . )٣٤، ص ٢٠٠٩الترتوري وأغادير ، (العلمي

 انيمكــن القـــول ، إن التقيــيم الــذاتي ، واســتخدام البيانــات ، والمعلومــات يــوفر  ومــن هـــذا    

لنـــا تغذيـــة راجعـــة تفيـــد متخـــذ القـــرار بإعـــادة النظـــر فـــي الإجـــراءات ، والقـــرارات المتخـــذة ، 

       ويســـــــهم فـــــــي تطـــــــوير ، وتحســـــــين الأداء ، وبالتـــــــالي جـــــــودة الأداء المؤديـــــــة إلـــــــى جـــــــودة

 . المنتج 

 

يعــــد التكامــــل مــــن المبــــادئ المهمــــة فــــي إدارة الجــــودة : لمتكامــــل النظــــام الكلــــي ا −
يجب ان جهود عدة ، وهذه الجهود  تضافرأي عمل يأتي نتيجة  إنَّ الشاملة ، إذ 

موحدة ، ومترابطة ، وترمي إلى تحقيق هدف واحد ، فالإجراءات المتكاملة تكون 
جـــودة الشـــاملة ، ، والحقـــائق المشـــتركة ، و مجموعـــة العلاقـــات فـــي نظـــام إدارة ال

 )٢٠٨، ص ٢٠٠٩حامد ، (المستفيد  ىى هدف مشترك ، وهو رضتؤدي إل



وهذا يأتي من خلال تفعيل التعاون ، والتنسيق بين الإدارات ، والوحدات المختلفـة فـي     

المؤسســـة ، مــــع التأكيـــد علـــى الانجـــاز مـــن خـــلال فـــرق العمـــل ، وتنميـــة العمـــل التعـــاوني 

 .  )٣٥، ص ٢٠٠٩الترتوري وأغادير ، (

إدارة الجودة الشاملة ينبغـي أن تكـون شـاملة لكافـة المجـالات ، ف: النهج الشمولي  −
كالأهـــــداف ، والهيكـــــل التنظيمـــــي ، وأســـــاليب العمـــــل ، والدافعيـــــة ، والتحفيـــــز ، 

 . )١٧٦، ص ٢٠٠٨مجيد ومحمد ، (والإجراءات 
ودة مــن إشــراك جميــع المــوردين فــي جهــود تحســين الجــ: العلاقــات مــع المــوردين  −

، وقد يكـون ) ٣٥، ص ٢٠٠٩الترتوري وأغادير ، ( خلال تعاون المؤسسة معهم
 . المورد هنا المجتمع ، أو مؤسسة أخرى ، أو أفراد ، أو شركات 

ــــع الــــنظم : الاســــتقلالية  − ــــى الاســــتقلالية ، ولا تتب تعتمــــد إدارة الجــــودة الشــــاملة عل
يخص اتخاذ القرارات المناسبة المركزية التي تحد من القدرات ، والإمكانيات فيما 

البــيلاوي وآخــرون ، (فــي الوقــت المناســب ، وتحجــم ادوار العــاملين ، وإبــداعاتهم 
 . )٢٩، ص ٢٠٠٦

    2F

دءاً لإدارة الجـودة الشـاملة وهـي الأتـي ـأربعة عشـر مبـ) Deming (*)ديمنج(كما حدد ٣

 : 

النســبي يعــد تتصــف بالاســتقرار ، والثبــات  أهــدافأن وضــع : ثابتــة  أهــدافبنــاء  −
 . والخدمات  الإنتاجضرورياً لتحسين جودة  امرأً 

تغيـرات التقنيـة ، والتكنولوجيـة ، والتطـورات الـى النظـراً : تبني فلسفة عمل جديدة  −
في شتى مجالات المعرفة يصبح من الضروري اعتماد فلسفة جديدة لمواكبة هـذه 

 . التغيرات ، والتطورات 

الفحــــص  أســــاليبوهــــذا يعنــــي تجنــــب : لجــــودة التفتــــيش لتحقيــــق ا أســــاليب إلغــــاء −
 . كوسيلة وحيدة للحصول على الجودة 

                                                            
 (*)Edwrad Deming  : يكيـة ، ر في الولايـات المتحـدة الام ١٩٠٠هو اشهر من عمل وعلم بالجودة ، ولد عام

،  ٢٠١٠، وروان حمـود . (وحصل على شهادة الدكتوراه في الرياضيات ، والفيزياء ، وبرز كعالم فـي الاحصـاء 
 ) ٣٢ص



السـعر  إنَّ  إذ: السياسـة السـعرية  أسـاسعلى  الأعمالعملية ممارسة تقويم  إلغاء −
 . فقط لا يدل على جودة المنتج 

أن التحســـــين : التحســـــين المســـــتمر فـــــي مســـــتوى العمليـــــات الإنتاجيـــــة والخدميـــــة  −
رفــــع مســــتوى  إلــــىدي ؤ العلميــــات الإنتاجيــــة ، والخدميــــة يــــ المســــتمر فــــي مســــتوى

 . الجودة ، ويسهم بتقليل التكاليف ، ويحقق رضا المستفيد 

 أثنـاءللبـرامج فـي  أسـسويـتم ذلـك بوضـع : إنشاء برامج تدريبية فـي مكـان العمـل  −
 . الإنتاج، وتحسين  الأداءالخدمة يسهم في تطوير مستوى 

ـــة  أســـسوضـــع  − ـــادة الفعال ـــى ظـــراً ن: للقي ـــةال ـــادة فـــي العمـــل  أهمي فـــي  الإداريالقي
بنظر الاعتبار جودتها ، وفاعليتها ، لتتمكن  تأخذ أسسالمؤسسة لابد من وضع 

 . أهدافهاالمؤسسة من تحقيق 
التعامـل مـع العـاملين فـي المؤسسـة  إن: الخوف عن العاملين في المؤسسة  إبعاد −

جـــودة ، وتجعـــل العامـــل  أكثـــرالعمـــل  أداءديمقراطيـــة تجعـــل  وبأســـاليببمرونـــة ، 
دوره فـي العمـل داخـل  لأهميـة إدراكـهيعمل بقناعة قائمة علـى  ، لأنه إبداعاً  أكثر

 .المؤسسة ، وليس عن خوف من رئيسه في العمل 
التنســيق والتعــاون بــين  إن: فــي المؤسســة  الأقســامالحــواجز التنظيميــة بــين  إزالــة −

 بإزالــة إلايــق الهــدف ، ولا يــتم ذلــك لتحق أساســياً المؤسســة يعــد شــرطاً  يفــ الأقســام
التـــي يتعـــرض لهـــا العـــاملون المشـــكلات الحـــواجز المعرقلـــة لســـير العمـــل ، وحـــل 

، وعـدم الوضـوح فـي سياسـة العمـل ، ودور كـل قسـم  الأدوارالناجمة عـن تشـابك 
 .في المؤسسة  الأقساممن 

   دةهنــــاك شــــعارات تحــــث علــــى زيــــا: الابتعــــاد عــــن الشــــعارات والاهتمــــام بالعمــــل  −
هنـــــــــاك شـــــــــعارات  أوجودتـــــــــه ،  أودون الاهتمـــــــــام بنوعيـــــــــة المنـــــــــتج ،  الإنتـــــــــاج

 ضمن ــــــــــــــــــــتـت

عـن واقـع العمـل   أوكانت بعيدة عـن الهـدف ،  إذانصائح لفظية قد تربك العمل 

،  الأداءخـلال  لذا يجب الابتعاد عنها ، والاهتمام بتحسـين ، نوعيـة المنـتج مـن

 .وليس الشعارات 



الغايـة  إن: دون ربـط ذلـك بجـودة المنـتج  للإنتاجقياسية  أرقاملابتعاد عن وضع ا −
 إنقياســـية ،  أرقـــاممـــن الجـــودة هـــو تحســـين النوعيـــة ، ولـــيس تحقيـــق  الأساســـية

تحقيق هذا المبدأ يستلزم تغيير فلسـفة العمـل ، وتغييـر القيـادات التـي تتبنـى نظـام 
 .اب الكيف القائم على الاهتمام بالكم على حس الإدارة

: ، والعمــال مــن الشــعور بــالفخر ممــا أنجــزوه  الإداريــينالعوائــق التــي تحــرم  إزالــة −
قـتهم ثتهم معنوياً ، ومادياً ، لما لذلك من أثر في تعزيز أوذلك بتشجيعهم ، ومكاف

 .اعتزازهم بالعمل الذي يقومون به ، وبمؤسستهم التي يعملون فيها  و بأنفسهم
ـــذاتي بـــرامج للتثقيـــف ،  إعـــداد − ـــ: والتطـــوير ال  أنالجـــودة الشـــاملة لا يمكـــن  إدارةف

ــديهم كفايــات تتطلبهــا جــودة العمــل ، وهــذا يــتم مــن  أهــدافهاتحقــق  بــدون عمــال ل
، والتطــوير الــذي يســتند علـى مبــدأ الــتعلم الــذاتي مــن خــلال  للإعــدادخـلال بــرامج 

يــق الجــودة تثقيفيــة ، وتدريبيــة تســاهم فــي تزويــدهم بالكفايــات اللازمــة لتحق دورات
 . في العمل 

ل ـراك العـاملين فـي اتخـاذ القـرار ، والعمــإن إشـ: ل ـع شركاء في العمــل الجميـجع −
ودة فـي ـة تحقيق الجــان المؤسسة ملك الجميع ، وعليهم تقع مسؤوليـم بـارهـ، وإشع

 . ل ، وهذا يعد من أساسيات إدارة الجودة الشاملة ـالعم

 )٧٦-٦٦، ص ٢٠١١الحريري ، (و) ٣٤، ص ٢٠١٠، وروان حمود (          

 

 
ً
 إدارة الجودة الشاملة في التعليم . ثانيا

 الجودة الشاملة في التعليم  إدارةمفهوم 

القـــرن  فـــي النصـــف الثـــاني مـــنالجـــودة الشـــاملة فـــي التعلـــيم مفهـــوم انتقـــل  إدارةمفهـــوم     

امــل ، ومتغيــرات عالميــة وعو  لأســبابميــدان التعلــيم  إلــىالعشــرين ، مــن ميــدان الصــناعة 

جديــدة منهــا ، التقــدم التكنولــوجي والمعلومــاتي ، وظهــور التنــافس فــي بعــض الجوانــب بــين 

مؤسسات التعلـيم فـي دول العـالم المختلفـة ، أو الرغبـة فـي الشـراكة ، والتعـاون فـي جوانـب 

لنظـام أخرى ، كذلك التحولات السياسية والاقتصادية والاجتماعية الناجمة عن مـا يعـرف با



العــالمي الجديــد ، ممـــا حــتم علــى التعلـــيم مواكبــة هــذه التغيـــرات ، باعتبــار أن التعلـــيم أداة 

تكــوين المــوارد البشــرية ، ممــا يتطلــب الاهتمــام بجودتــه ، وهــذا مــا ســعت إليــه معظــم دول 

 . )٥٤، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(العالم 

بق عناصـــر المنظومــة التعليميــة مـــع تطــا: " وتعنــي إدارة الجــودة الشــاملة فـــي التعلــيم     

المواصــــفات القياســــية المتعــــارف عليهــــا عالميــــاً ، والتــــي تتوافــــق مــــع حاجــــات المجتمــــع ، 

 . )١٧١، ص ٢٠٠٨،  سلمان" (ومتطلباته 

معــــايير ، وان هــــذه  إعــــدادومـــن ثــــم فــــان تحقيـــق ، وضــــمان الجــــودة الشــــاملة يتطلـــب     

كمجتمع ، كما  ، أو) ةلبط( كأفرادلمجتمع تراعي حاجات ، ومتطلبات ا أنالمعايير يجب 

أي دولـة تضـع فلسـفة تربويـة لنظامهـا  إناعي بعض المعايير الدولية باعتبـار ر ت أنغي بين

أنها جزء من عالم ينبغي أن تتعايش معـه وفـق مفـاهيم ، ومبـادئ تراعي  أنالتربوي عليها 

 . مشتركة 

ن القــيم ، والمعلومـات التــي تــتمكن تركـز علــى مجموعــة مـ إداريــةعمليـة : " كمـا تعنــي     

المؤسسة التعليمية ، واستثمار قدراتهم الفكريـة من توظيف طاقات العاملين في  إطارهافي 

الجــودة  إدارة إنَّ  ، إذ )٦:p , ١٩٩٢ , Hixon" (بهــدف تحســين المؤسســة المســتمر 

وإداريــين مــن تدريســيين وعــاملين  الشــاملة هــي قضــية كــل العــاملين فــي المؤسســة التعليميــة

 .وطلاب 

مجموعــة الحقــائق ، والســمات التــي تعبــر بدقــة ، وشــمولية عــن جــوهر : "  أيضــاً وهــي     

، بتفــاعلات متواصــلة ) مــدخلات ، عمليــات ، مخرجــات(التربيــة ، وحالاتهــا بكــل إبعادهــا 

 ، ) ١٢ص،  ١٩٩٩ي ، ــــــــــــــــــــــــــــندوهر " (عين متؤدي إلى تحقيق أهداف محددة لمجتمع 

وتشــــمل إدارة الجــــودة فــــي التعلــــيم بهــــذا المعنــــى كــــل مــــدخلات المؤسســــة التعليميــــة ، ومــــا 

تتضمنه من مواصفات الطـلاب ، والمعلمـين ، والمبـاني ، والمنـاهج التعليميـة ، والعمليـات 

، وما تتضمنه مـن أعـداد الطـلاب وتـدريب للمعلمـين ، وأعمـال التـدريس ، والإدارة وغيرهـا 



إلــى مخرجــات المؤسســة التعليميــة التــي تتمثــل فــي مواصــفات تربويــة عالميــة ، بالإضــافة 

 . للطلاب والخريجين 

أســلوب متكامــل يطبــق فــي جميــع فــروع ، ومســتويات المؤسســة التعليميــة  " وهــي أيضــاً     

ليــوفر للعــاملين وفــرق العمــل الفرصــة لإشــباع حاجــات الطــلاب ، والمســتفيدين مــن عمليــة 

 .)٧٣، ص ١٩٩٩النجار ، (ليب واقل التكاليف وأعلى جودة ممكنة الأساأ التعلم بأكف

ارســها جميــع مــن يعنــيهم معمليــة شــاملة ومتكاملــة يعمــل وفقــاً بهــا ، وييعنــي أنهــا ذا هــو     

تشـــمل جميـــع عناصـــر  إداريـــة وإســـتراتيجيةتوجـــه فكـــري متكامـــل  أنهـــاالتعلـــيم ، كمـــا  أمـــر

  . المنظومة التعليمية 

ام تعـاوني يهـدف إلـى تلبيـة طلبـات واحتياجـات الزبـائن ممـثلاً بالطلبـة  نظـ: " كما أنهـا     

 . )١٤٤:p , ١٩٩٦ , Lewis(وأولياء الأمور والمجتمع بشكل مستمر وبجودة عالية 

تناسـب تجملة جهـود مبذولـة مـن قبـل العـاملين فـي المجـال التربـوي ، : " وتعني أيضاً     

بأقل جهد  وكلفة ، عايير التربوية الضرورية وفق مجموعة من الم، مع متطلبات المجتمع 

"                                         محققـــــــاً أهـــــــداف المجتمـــــــع ، وســـــــد حاجـــــــة الســـــــوق مـــــــن الكـــــــوادر المؤهلـــــــة علميـــــــاً ، 

 .  )١٩٨، ص ٢٠٠٩حامد ، (

ة التعليميــــة ، ويتبعهــــا الطالــــب ، ـا المؤسســـــة وفلســــفة تســــير وفقهـــــطريقــــ: " د ـكمــــا تعــــ    

 , ١٩٩٨ , Jay" ( هـامتعـة ، وسـرور ل إلـىا ـم من خلالهــول التعليـاع ، ويتحـم باندفـالمعلو 

p:٣( . 

مجموعــة الخصــائص التــي تعبــر بدقــة ، وشــمولية عــن التربيــة ، : " كمــا تعــرف بأنهــا     

متضـــمنة الأبعـــاد المختلفـــة لعمليـــة الجـــودة مـــن خـــلال مـــدخلات ، وعمليـــات ، ومخرجـــات 

 . )٢٠٨، ص ٢٠٠٩عليان وآخرون ، (لأهداف المنشودة للمجتمع تؤدي إلى تحقيق ا

 



 

 

 الجودة الشاملة  مبادئتطور الفكر التربوي في ضوء 

ــأثر الفكــر التربــوي فــي عصــرنا الحــالي بــالتطورات التــي حــدثت فــي بعــض العلــوم ،      ت

لفتــرة  ومجــالات الحيــاة المختلفــة ، واخــذ منهــا ووظفهــا فــي تنظيراتــه التربويــة ، بعــد أن ظــل

، فاخـــذ مـــن علـــم الـــنفس ، وعلـــم الاجتمـــاع ،  وتـــأملاتهمطويلـــة يتـــأثر فقـــط بـــآراء الفلاســـفة 

، ) Feed back(تفاد مــن الصــناعة ، فاخــذ منهــا بعــض المفــاهيم  كالتغذيــة الراجعــة ســوا

متمثلـة بمـدخلات ، وعمليـات ، ومخرجـات ، كمـا ) Systems Analyses(وتحليل النظم 

الجودة الشاملة ، وضمان الجودة ،  إدارةدة في الصناعة ، كمفهوم استفاد من مفاهيم الجو 

 . والاعتماد ، والتراخيص ، والمعايير وغيرها 

ــــى الجــــودة ،      ومــــن هــــذا فقــــد تعــــددت وجهــــات النظــــر فــــي الفكــــر التربــــوي المبنــــي عل

 : ومفاهيمها ، فبرزت عدة مداخل منها الآتي 

 The intrinsic qualities ةالداخليــ المــدخل القــائم علــى جــودة الخصــائص −

approach  : ويركـــز هـــذا المـــدخل علـــى عمليـــات إنتـــاج المعرفـــة وتعلـــيم الطلبـــة
ــــوالجـــ ــــودة الأكاديمي ـــى النظــــة ، وق ـــا هـــذا المـــدخل ، ـد تبن ام التعليمـــي فـــي بريطاني

 Brennan and(لجــودة عمليــات التــدريس ، والبحــث وغيرهــا  أولويــةوأعطــى 

Shah , ٢٠٠٠ , p:٣٣١( . 
 The extrinsic qualities الخارجيـة مـدخل القـائم علــى جـودة الخصــائصال −

approach  : وهـــو مـــدخل يهـــتم بـــالجودة الخارجيـــة ، ويتعلـــق بقـــدرة المؤسســـات
 بـالأدوارللمجتمـع ، وهـذا المـدخل يـرتبط التعليمية على تلبية الاحتياجات المتغيرة 
هــذا  الأمريكيــةيــات المتحــدة مــي فــي الولايالمتغيــرة للمعلــم ، وقــد تبنــى النظــام التعل

المـــدخل القـــائم علـــى جـــودة الخصـــائص الخارجيـــة مـــن  إلـــى بالإضـــافةالمـــدخل ، 



، وكفاءة قـدرة المؤسسـة فـي الاسـتمرار علـى تحقيـق  للأداء الأولوية إعطاءخلال 
 .  أهدافها

علـــى  الأولالـــذي يعتمـــد فـــي المقـــام ) : Watch approach(مـــدخل المراقبـــة  −
والتركيــــز علــــى المــــؤهلات المهنيــــة للعــــاملين بهــــا ، والرقابــــة  الرقابــــة الحكوميــــة ،

 .الداخلية ، والرقابة الخارجية 
وهـــو مـــدخل يعتمـــد علـــى مقـــدار ) : Excellence approach(مـــدخل التميـــز  −

 المنافسـة الأخـرىتميز المؤسسة التعليمية مقارنة بغيرها من المؤسسـات التعليميـة 
 .لها

وهـو المـدخل الـذي ) : Product approach( المدخل القائم على جـودة المنـتج −
يؤكد على مخرجات التعليم وجودتها ، ومـدى تحقـق المواصـفات المطلوبـة ، ويـتم 

 . التأكد من ذلك وفق معايير محددة 

ـــالمدخــ − و مــدخل يعتمــد علــى ـوهــ) : Data approach(انات ـل القــائم علــى البي
ت اليابـــان هـــذا المـــدخل فـــي لاب مـــثلاً ، وقـــد تبنــــة كمعـــدل الطــــالمؤشـــرات الرقميـــ

 ٢٠٠٢ , Yonezawa( نظامها التعليمي الذي يعتمد على فلسفة الجودة الشاملة

, p:١٣٠-١٢٧( . 
 

 
ً
 الجودة الشاملة في التعليم  إدارةتجارب بعض الدول العربية في . ثالثا

ت ، الجــودة الشــاملة فــي التعلــيم ، مصــدراً مهمــاً للمعلومــا إدارةتعــد تجــارب الــدول فــي     

 .ظيفها في تحقيق هدف البحث و يمكن الاستفادة منها ، وت

 وإمكانياتنـاواقعنا الفكري ، والاجتمـاعي ،  إلىومن المفيد أن نأخذ بتجارب دول قريبة     

مصــر ، (ختيــار ثــلاث دول عربيــة هــي اتــم  الأســاسالماديــة ، والاقتصــادية ، وعلــى هــذا 

 ) . السعودية ، عُمان

 التجربة المصرية 



    3F

تــم التأكيـــد فــي مصــر علــى ضـــرورة الاهتمــام بــالجودة فــي التعلــيم ،  ٢٠٠٢فــي عــام ٤

ووضـع معايير لقيـاس الجودة لدعـم قدراتها علـى مواكبـة المنافسـة العالميـة ، فتمـت الدعــوة 

الى توسيع قاعدة المشاركة المجتمعية في العملية التعليمية ، وتحقيق مبدأ الجـودة الشـاملة 

                    واضــــــــــــــحة لقيــــــــــــــاس منــــــــــــــتج  (*)، وتنفيــــــــــــــذ معــــــــــــــايير قوميــــــــــــــة مــــــــــــــن خــــــــــــــلال وضــــــــــــــع

  . التعليم 

    

 

وقــد تبنــى النظــام التعليمــي فــي مصــر فلســفة الجــودة الشــاملة مــن خــلال إتباعــه الخطــوات  

 :الآتية 

 بناء معايير في إطار رؤية قومية 
ى مجتمـع المعرفـة ، لـدخول المجتمـع المصـري إلـ) الجـودة للجميـع(فقد تم طرح شـعار     

 البـيلاوي( وهذا يتطلب بناء معايير قومية ، كآلية مهمة لتحقيق الجودة الشاملة فـي التعلـيم

 . )٢٣٧، ص ٢٠٠٦وآخرون ، 

بنــاء المعــايير بمراحــل متعاقبــة شــهد فيهــا تكــوين فــرق عمــل ، والاتفــاق علــى  روقــد مــ    

والاتفــــاق علــــى الخطــــوات أســــس فكريــــة لبنــــاء المعــــايير ، وتحديــــد خصــــائص المعــــايير ، 

المنهجيــة لبنــاء المعــايير ، والقيــام بالعمــل حتــى الصــياغة النهائيــة ، فاتبعــت لتحقيــق ذلــك 

 : الخطوات الآتية 

شــــكيل فريــــق عمــــل ضــــم أســــاتذة كليــــات فــــي مختلــــف التخصصــــات الدراســــية ، ت −
ومتخصصــــــين مــــــن الميــــــدان التربــــــوي ، وشخصــــــيات عامــــــة ، وأوليــــــاء أمــــــور ، 

 .ولة ومسؤولين في الد

                                                            
 ) . الوطنية(التجربة المصرية  المقصود بكلمة القومية الواردة في(*) 



ر صـتحديد الأسس الفكرية التي وجهت عملية بناء المعايير القوميـة للتعلـيم فـي م −
 :  وهي

 .تعزيز نموذج التعلم النشط ذاتي التوجه  •
 .تدعيم المشاركة المجتمعية ، والمواطنة الصالحة ، وتنمية الديمقراطية  •
 .نولوجيامواكبة التطورات الحديثة في عالم متغير يعتمد على المعرفة ، والتك •
 .تدعيم أنماط مستحدثة من الإدارة التي تسعى إلى تحقيق الجودة الشاملة  •
 . تكريس مبدأ العدالة الاجتماعية ، والمساواة ، وتكافؤ الفرص  •

 .التأكيد على الالتزام بالمواثيق الدولية ، والوطنية الخاصة بحقوق الإنسان  •
 .مر مساعدة النظم التربوية على التجدد والتطور المست •
 .تحقيق الالتزام بالجودة ، والتميز ، والقدرة على المتابعة ، والتقييم  •
 . يتنمية التفكير الناقد ، والإبداع •
 . تعزيز قدرة المجتمع على تنمية جيل مؤهل للمشاركة ، والمنافسة  •

 )٢٣٨، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(                                             

 : فريق العمل على بناء معايير تتسم بالخصائص الآتية  وقد اتفق

 .أن تكون موضوعية ، وبعيدة من الذاتية  −
 .أن تكون شاملة لجميع جوانب العملية التعليمية  −
والتطــور الــذي يتماشــى مــع التغيــرات فــي جوانــب الحيــاة  ةأن تتصــف بالاســتمراري −

 .المختلفة 
 .أن تكون قابلة للقياس  −
 .اركة أن تحقق مبدأ المش −
 .أن تكون أخلاقية ، تراعي الواقع الاجتماعي  −
 .أن تكون داعمة للعمل المبدع  −
 .أن تراعي الأسس الوطنية  −
 . أن تراعي الأسس الاجتماعية  −

وقد انطلقت فرق العمل في بناء المعـايير القوميـة ، مـن مسـلمة أن بنـاء المعـايير لابـد     

خاصـة التاريخيـة ، والاجتماعيـة ، والثقافيـة ، أن ينبع مـن الواقـع ، ويسـتند إلـى الظـروف ال



والى تجارب الدول المتقدمة للاستفادة منها في أن تكون مرشـدة ، وموجهـة للعمـل التربـوي 

 :، ولبناء معايير اتبعت عدة أساليب منها الآتي 

 .، والتشاور  والمناقشةالحوار ،  −
 .الاتفاق على المفاهيم الأساسية للجودة  −
 .عالمية المقارنة مسح الدراسات ال −
 .صيانة المعايير  −
 . القيام بدراسات تجريبية وأبحاث ، لتحديد مدى ملائمة المعايير ووضوحها  −

 . إعادة صياغة المعايير في ضوء نتائج الدراسات ، والأبحاث السابقة  −

 )٢٤١-٢٤٠، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(                                      

الهيئــة القوميــة لضــمان الجــودة  ( لإنشــاءالدراســات اللازمــة  إعــدادتــم  ٢٠٠١وفــي عــام     

وزارة التعليم العالي في مصر ضـرورة الاهتمـام بجـودة  أدركت، وقد ) والاعتماد في التعليم

             التعلـــــــــــيم ، ومخرجاتـــــــــــه فـــــــــــي ظـــــــــــل التوجهـــــــــــات السياســـــــــــية المســـــــــــتمرة لرفـــــــــــع القـــــــــــدرة

 ة ــــــــــــــــــالعالي ، وقبول جميع المتخرجين الناجحين من مرحل الاستيعابية في منظومة التعليم

تـدهور وضــع هـذه المنظومــة فـي غيـاب وجــود نظـام قــومي  إلـى أدىالثانويـة العامـة ، ممــا 

المطلوبـة  الأساسـيةمـن البيئـة  الأدنـىلتوكيد الجودة والاعتماد ، وفي ظل عـدم تـوفر الحـد 

 .جين يلاستيعاب هذا الكم من الخر 

ومن منطلق إن جميع العناصر التي تدخل ضمن العمليـة التعليميـة بـدءاً مـن هيكـل ،     

وأســـاليب الإدارة ، أعضــــاء هيئــــة التــــدريس ، والطـــلاب ، والبــــرامج التعليميــــة ، والمــــوارد ، 

والإمكانيــــــات الماديــــــة والبشــــــرية ، والأبحــــــاث العلميــــــة ، والخدمــــــة المجتمعيــــــة ، ومتابعــــــة 

وافر نظــام ، وآليــات لضــمان جــودة الخــدمات التعليميــة ، ومخرجاتهــا  جين ، ومــدى تــيالخــر 

،  ٢٠٠٦،  البـــــيلاوي وآخـــــرون(تـــــؤثر بصـــــورة مباشـــــرة علـــــى جـــــودة التعلـــــيم ومخرجاتـــــه 

 . )٢٥٧ص



متكاملـة لتطـوير التعلــيم  إســتراتيجية بإعـدادالتعلـيم العــالي فـي مصـر وقـد شـرعت وزارة     

 : الأتيمن خلال 

عضــواً مــن الشخصــيات البــارزة والتــي لهــا علاقــة مباشــرة ) ٢٥(تــأليف لجنــة مــن  −
 .واهتمام بتطوير التعليم 

عضـــواً مـــن الشخصـــيات ) ٦٠(تشـــكيل مجموعـــات عمـــل فرعيـــة مـــن أكثـــر مـــن  −
المتخصصة في كافة المجـالات المتعلقـة بالعمليـة التعليميـة هـدفها دراسـة الوضـع 

الضـعف ، وترجمتهـا فـي الراهن للتعليم العالي في مصر ، وتحديـد نقـاط القـوة ، و 
 . صورة برامج تنفيذية لمعالجة أوجه القصور 

قيـــام اللجـــان بالعديـــد مـــن الجـــولات ، والزيـــارات الميدانيـــة إلـــى بعـــض الـــدول مثـــل  −
بريطانيــا ، وفرنســا ، واســتراليا ، ونيوزلنــدا ، وذلــك للتعــرف علــى مجريــات تطــوير 

ي هــذه الــدول للاســتفادة التعلــيم ، وكيفيــة تطبيــق نظــم ضــمان الجــودة والاعتمــاد فــ
 .من خبراتهم في هذا المجال 

ــيم علــى مســتوى العــالم ، وتنظــيم لقــاء  − تــم دعــوة مجموعــة مــن أفضــل خبــراء التعل
 .)٢٥٨، ص ٢٠٠٦، البيلاوي وآخرون (دولي للاستفادة من الخبرات العالمية

شخصــــية مــــن ) ١٢٠٠(بــــدعوة أكثــــر مــــن  ٢٠٠٠عقــــد مــــؤتمر قــــومي فــــي عــــام  −
   عنيــــين بتطــــوير التعلــــيم ، حيــــث أقــــرت فيــــه إســــتراتيجية تطــــويرالمهتمــــين ، والم

 .التعليم العالي في مصر 
فـي عـام  أنشـئتولتحقيق الجودة قامـت اللجنـة القوميـة لضـمان الجـودة والاعتمـاد التـي     

بترجمة هـذه الدراسـات ، والأهـداف  ٢٠٠٢بإجراء دراسات متعددة ، ثم قامت علم  ٢٠٠١

 :الآتي إلى خطة ، وأنشطة تضم 

القيـــام بدراســـات ذاتيـــة لعينـــة مـــن كليـــات محـــددة ، وتـــم اختيـــار ســـت كليـــات مـــن  −
 .جامعات القاهرة ، وأسيوط ، والمنوفية 

 .بهم لغرض تقييم الدراسة الذاتيةوتم ترشيح أعضاء من هيئة التدريس ، وتدري −



 مندوباً ) ٦٥(تنظيم ورشة عمل بمشاركة اثنين من خبراء الجودة البريطانيين تظم  −
من أعضاء هيئة لتدريس بالجامعات المصرية للتعرف على نظام الجـودة المزمـع 

 . إنشاؤه في مصر 

إعـــداد مـــدربين تكـــون مهمـــتهم تـــدريب بعـــض أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بالجامعـــات  −
 . المصرية للعمل كمقيمين للدراسة الذاتية 

تقيـيم إدخـال خبـراء الجـودة ، وتـم علـى أسـاس هـذا ال بوساطةتقييم الدارسة الذاتية  −
 .بعض التعديلات على نظام الدراسة الذاتية 

هــــؤلاء المتـــدربين ، وأعضـــاء اللجنـــة  بوســـاطةتـــم تقيـــيم الدراســــات الذاتيـــة الســـت  −
القوميـــة لضـــمان الجـــودة والاعتمـــاد بعـــد إدخـــال التعـــديلات المقترحـــة عليهـــا لكـــي 

 .ة ذاتية تصبـح نموذجاً يتم تطبيقه في باقي الجامعات المصرية لإجراء دراس
إن الغايــة مــن هــذه الدراســات هــو خلــق منــاخ مناســب لثقافــة الجــودة ، وتهيئــة المجتمــع     

 .لتطبيق فكرة الجودة بهدف الاعتماد  الأكاديمي

  الجامعي ، وضمان جودة التعليم العالي فـي الجامعـات  الأداءأنشاء مراكز لتقويم
لنشـر ، وضـمان الجـودة بعمـل ورش عمـل متعـددة المصرية ، وتقوم هذه المراكـز 
 .، للوصول إلى درجة الاعتماد 

  وضــــع السياســــات ، والخطــــط الخاصــــة بحملــــة التوعيــــة ، مــــع تحديــــد القطاعــــات
 ت ـــــــــــــــــــــيـــصميم موقع على الانترنـــــــــــــــــــــالمستهدفة لهذه الحملة ، وذلك من خلال ت

 

 

ان الجودة والاعتماد ، ومـن خـلال مقـالات يستعرض مشاريع التعليم العالي ، وضم

 .بالصحف المصرية ، والبرامج التلفزيونية لشرح أهمية الموضوع 

  ــــاء القــــدرة المؤسســــية ـــــع ضــــمان الجــــودة والاعتمــــاد ، وبن البــــدء فــــي تنفيــــذ مشاري
 .للجامعات 

 مشاريع تخص الجودة والاعتماد ، بعد تقييمها فنياً ومادياً  ةتم اختيار ثلاث. 



 علاقات دولية مع كل من أوربا ، وأمريكـا ، والـبلاد العربيـة لتبـادل الخبـرات  إقامة
فــي مجــال ضــمان الجــودة ، وتــم تنظــيم زيــارات إلــى دول عربيــة ، وغربيــة هــدفها 

 . التعرف على نظم الجودة والاعتماد في البلاد 
 م إنشاء هيئـة لضمان الجـودة والاعتماد في التعليم يتكـون مـن هيكـل تنظيمـي يضـ

: 
ويتكــون مــن شخصــيات ذات خبــرة فــي مجــال ضــمان الجــودة :  الأمنــاءمجلــس  −

والاعتماد في مؤسسات التعليم ، ومن الجهـات المسـتفيدة مـن مخرجـات العمليـة 
 .التعليمية ، ومن مؤسسات المجتمع المدني ذات العلاقة 

 .ويختص بتنفيذ قرارات مجلس الأمناء : المدير التنفيذي للهيئة  −
 :نفيذي ، ويضم القطاعات الآتية الجهاز الت −
 .تكون مهمته كل ما يتعلق بالدراسة الذاتية :  قطاع العمليات •
ـــيم والتطـــوير  • ـــيم ، : قطـــاع التقي ويخـــتص بكـــل الإجـــراءات التـــي تهـــدف إلـــى تقي

 .وتطوير المؤسسات التعليمية 
 .ويختص بعمل السجلات ، وإدخال البيانات ، وتحليلها : قطاع المعلومات  •

 )٢٧٧-٣٦٣، ص ٢٠٠٦طعيمة وآخرون ، (                                     

نظــــام للاعتمــــاد المؤسســــي ،  وإنشــــاءنســــتنتج ممــــا ســــبق إن تنفيــــذ معــــايير الجــــودة ،     

متكاملـة للتطـوير مـن منطلـق أن متطلبـات  إسـتراتيجيةواعتماد البرامج يتطلب وضع خطة 

ؤثر بطريقــة مباشــرة ، او غيــر مباشــرة علــى الاعتمــاد ينــدرج تحتهــا كافــة العناصــر التــي تــ

الخدمة التعليمية التي تقدمها مؤسسات التعليم العالي بصفة عامة ، وعلى جودة مخرجاتـه 

                        خاصــــــــــــة ، كمــــــــــــا يتطلــــــــــــب خلــــــــــــق المنــــــــــــاخ المناســــــــــــب فــــــــــــي المؤسســــــــــــاتبصــــــــــــفة 

ـــــــــــالتعليميــــة قبــــل المضــــي فــــي تطبيــــق متطلبــــات الاعتمــــاد طبقــــاً لمع ايير محــــددة تتفــــق ــــــ

 ع ــــــــــــــــــــــــم

الاعتـــراف المتبـــادل بالشـــهادات ، ومعادلـــة  إلـــىالمعـــايير الدوليـــة ، ممـــا يـــؤدي فـــي النهايـــة 

المؤسســات التعليميــة  يجــيالــدرجات العلميــة بــين الــدول المختلفــة ، وينمــي فــرص تنقــل خر 



ظــل توجهــات ، ومتطلبــات  بــين هــذه الــدول ، وحصــولهم علــى فــرص عمــل فــي المســتمرة

 . العولمة 

وإن جـــودة الخـــدمات التعليميـــة ، ومخرجاتهـــا لهـــا تكلفـــة يجـــب أن تتحملهـــا جهـــة مـــا ،     

ويتطلــب تــوفير آليــات تمويــل لمســاعدة المؤسســات التعليميــة علــى تلبيــة متطلبــات الجــودة 

فــي هــذا  لكــي تؤهــل نفســها لمتطلبــات الاعتمــاد ، وهــو مــا تعكســه مســيرة التجربــة المصــرية

 . المجال 

 

 تجربة المملكة العربية السعودية

ات مــن يــقامــت بعــض الجامعــات الحكوميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي الثمانين    

، بإدخال أنظمة ضمان الجودة لبعض البرامج ، وذلك بالاتفـاق مـع هيئـات  العشرينالقرن 

ة ، كــالبرامج الهندســية ، وبــرامج اعتمـــاد دوليــة لاعتمـــاد بــرامج فــي مجــالات مهنيــة رئيســي

 .الحاسب الآلي ، كما في جامعتي الملك سعود ، والملك فهد للبترول والمعادن 

كــز امر  بإنشــاءقامــت بعــض الجامعــات مــن القــرن العشــرين ات يوفــي منتصــف التســعين    

، ثـــم تـــم تطـــوير بعـــض هـــذه المراكـــز لتصـــبح  الملـــك عبـــد العزيـــزة ، ومنهـــا جامعـــة للجـــود

للتطـــوير الأكـــاديمي ، كمـــا فـــي جامعـــة الملـــك فهـــد للبتـــرول والمعـــادن ، ولضـــمان عمـــادة 

تحقيــق الجــودة فــي مخرجــات البــرامج التعليميــة ، قامــت بعــض الجامعــات بوضــع اختبــارات 

، كما في جامعة الملـك فيصـل وجامعـة الملـك  للقبول لضمان الجودة في المدخلات ابتداءً 

جامعــات بالمملكــة تســتخدم اســتبانات تقــويم للمقــررات فهــد للبتــرول والمعــادن ، إن معظــم ال

والأســاتذة تمــلأ مــن قبــل الطــلاب فــي نهايــة الفصــل الدراســي ، ولكــن نســبة الاســتفادة مــن 

مجيــد ومحمــد ، ( غيــاب نظــام الجــودة المتكامــلالــى نتــائج هــذه الاســتبانات محــدودة نظــراً 

 .  )٧٩-٧٧، ص ٢٠٠٨



    

 

مــل للجــودة ، بــل كانــت هنــاك مبــادرات ، واجتهــادات بشــكل عــام لــم يكــن هنــاك نظــام متكا 

 .في تطبيق معايير للجودة تختلف من جامعة إلى أخرى ومن مؤسسة إلى أخرى 

فـــي مطلـــع القـــرن الحـــادي والعشـــرين تبنـــت المملكـــة إســـتراتيجية لإجـــراء عمليـــة تطـــوير     

 :هي الآتي  شاملة لنظام التعليم العالي من خلال تنفيذ مشاريع أساسية

  تصـميم وتنفيـذ الاختبـارات لقيـاس  تهوكانت مهم: المركز الوطني للقياس والتقويم
تصــــــميم وتنفيــــــذ اختبــــــارات لقيــــــاس قــــــدرات للطلبــــــة ومهــــــاراتهم ، واتجاهــــــاتهم ، و 

التحصــيل العلمـــي لـــدى الطـــلاب ، وتكــون هـــذه الاختبـــارات موحـــدة للتخصصـــات 
د المعــايير فــي قبــول التــي تــدخل نوعيــة واحــدة ، واســتخدمت هــذه الاختبــارات كأحــ

 .الطلاب في التخصصات التي يرغبون في دراستها 
  تأسســـت الهيئـــة الوطنيـــة كمبـــادرة :  الأكـــاديميالهيئـــة الوطنيـــة للتقـــويم والاعتمـــاد

مهمـــة لمســـاندة التحســـينات فـــي جـــودة التعلـــيم العـــالي فـــوق الثـــانوي ، وهـــي هيئـــة 
بالتعـــاون مـــع الـــوزارات ، تعمـــل  أنهـــا إلا،  للتعلـــيم الأعلـــىمســـتقلة تتبـــع المجلـــس 

مؤسســـات التعلـــيم العـــالي فـــوق الثـــانوي ،  إدارةالمســـؤولة عـــن  الأخـــرىوالجهـــات 
 .عليها  والإشراف

للهيئــة مســؤولياتها ، وهــي مســؤولية تشــمل ضــمان الجــودة ،  الأساســيةتحــدد اللائحــة     

هيئـة وضـع الخاصة بكافة مؤسسات التعليم العالي ، وتكـون مهمـة هـذه ال الاعتماد وأنظمة

الخاصــة بالاعتمــاد ، وضــمان الجــودة ، ومراجعــة  وتقــويم  والإجــراءاتاييس قــالمعــايير والم

الاعتمــاد المؤسســي ، والاعتمــاد  فضــلاً عــنالجديــدة ،  أوفــي المؤسســات القائمــة ،  الأداء

دعـم تحسـين الجـودة ،  إلـىالتـي تهـدف  الأخـرىالبرامجي ، بخلاف العديـد مـن النشـاطات 

 إشـــراف، والمـــالي تحـــت  الإداريالهيئـــة بالشخصـــية المعنويـــة ، والاســـتقلال وتتمتـــع هـــذه 

فــــي  يـالأكاديمــــمجلــــس التعلــــيم العــــالي ، وهــــي الســــلطة المســــؤولة عــــن شــــؤون الاعتمــــاد 

ـــؤ م ـــةم العـــالي ـسســـات التعلي ـــيم العـــالي الخـــاص والحكـــومي ،  لإمكاني ـــاء بجـــودة التعل الارتق



ــــــــــــــــــــــلأداءيير ممعــــــــــــــــــــــاوضــــــــــــــــــــــمان الوضــــــــــــــــــــــوح والشــــــــــــــــــــــفافية وتــــــــــــــــــــــوفير                           تقنــــــــــــــــــــــة ل

 . )٦٧-٦٠، ص ٢٠٠١،  جوهر(الأكاديمي 

وبعــد ذلــك تــم اســتحداث منصــب وكيــل عميــد كليــة لشــؤون الجــودة ، والتطــوير لتفعيــل     

مجيـــد (تطبيـــق إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي قطاعـــات الجامعـــة ومتابعـــة التطـــوير عـــن كثـــب 

 . )٧٩، ص ٢٠٠٨ومحمد ، 

الجامعي ، فتمثلت فـي  الأداءمؤشرات التي حددها المجلس السعودي لجودة أما أهم ال    

 :المجالات الآتية 

وتشمل اختيار الطالب ، وكثافـة الفصـل ، وكلفـة الطالـب ، والدافعيـة : الطلاب  −
والاستعداد ، والخدمات التي توفر للطلبة ، ونسبة الرسوب والتسـرب ، ومسـتوى 

 .متخرجين ال إلىالخريج ، ونسبة المسجلين 
، وكفــــايتهم العدديــــة ، ومســــتوى  نالتدريســــييحجــــم : ة يالهيئــــة التدريســــ أعضــــاء −

والتطـوير ، والمسـاهمة فـي  الإعـدادالتدريب على مستجدات المناهج ، ومستوى 
 .خدمة المجتمع ، ومدى الاحترام للطلبة وتقديرهم 

، وتـــــدريبهم ، ار الإداريـــــين ـرق اختيــــــودة ، وطــــــزام بمعـــــايير الجــــــالالتـــــ: الإدارة  −
ات العملية الإدارية ، والعلاقات الإنسانية ، والروح المعنويـة للعـاملين ، ـوممارس

ــــاني ، والتفاعــــل مــــع أفــــراد  ومشــــاريع خدمــــة المجتمــــع ، وصــــيانة وتطــــوير المب
 )٢٤-٢٠، ص ٢٠٠٢العمـري ، ( المجتمع المحلـي ، والاسـتفادة مـن إمكانياتـه

. 
ني ، ومراعــــاة الشــــروط الهندســــية ، ومــــدى مرونــــة المبــــا: الإمكانيــــات الماديــــة  −

اســتفادة أعضــاء الهيئــة التدريســية والطلبــة مــن المكتبــة ، والمعامــل ، والــورش ، 
، ومـدى تـوافر  اوخدمات الانترنيت ، وقواعـد المعلومـات ، واسـتخدام التكنولوجيـ
للاســتيعاب ،  تــهالملاعــب لممارســة الأنشــطة الرياضــية ، وحجــم المبنــى ، وقابلي

 . الطالب من مساحة المبنى ، وكثافة الفصل الدراسي ونصيب 

مدى ملائمة المنـاهج لمتطلبـات سـوق العمـل ولبيئـة الطالـب : المناهج الدراسية  −
، وقــدرتها علــى اســتيعاب متغيــرات العصــر ، وتنميتهــا للتفكيــر الناقــد العلمــي ، 



لـولاء وقدرتها في مساعدة الطلبة على حل مشاكلهم ، وقدرتها علـى تنميـة روح ا
 . )٢٤-٢٠، ص ٢٠٠٢العمري ، (، والانتماء للوطن

بمتطلبـات نظـام الجـودة مـن خـلال تبنـي  يفـاءالإ إلـىة الملك عبد العزيـز ـوسعت جامع    

فكرة التحسين المستمر معتمـدة علـى بنـاء نظـام لتوثيـق العمليـات ، وكافـة متطلبـات العمـل 

تعبـــر عـــن السياســـة المتبعـــة  اً صـــ، ويتضـــمن نصو ) الجـــودة إدارةدليـــل نظـــام (فيمـــا يســـمى 

 : ، ويتكون نظام الجودة مما يلي ، والمستندات  الإجراءات، وكافة  وأهدافهاودة ، ـللج

 يةمـلتنظيـال الخاصـة بالوحـدة ، واللـوائح ـراءات العمــويتضمن إج: ل الجودة ـدلي −
 .ام الجودة ـراءات نظـاعل بين إجـة التفـف لعمليـة ، ووصـالمتبع

مـــن خـــلال مصـــادقة الوحـــدة المعنيـــة بـــإدارة الجـــودة : ط الســـجلات ـأســـلوب ضبـــ −
التحسـين  ةودة ، وصيانتها ، وتحـديثها لضـمان اسـتمراريـعلى كافة سجلات الج

 . 

الكلية صياغة رؤيتها المسـتقبلية ،  إدارةيجب على :  والأهدافالرؤية والرسالة  −
المتوافقــة ببنيتهــا ، بحيــث تنســجم مــع الخطــط التنمويــة ، و  وأهــدافها ورســالتها ،
، ومواردهـــا المتاحـــة ، والتـــي تنســـجم مـــع سياســـة ، وخطـــط الجامعـــة  الأساســـية

صـيانة المعنيـة عـن  الأطـرافجميـع  آراء، وأن تأخذ في الاعتبـار  الإستراتيجية
الرسالة ، كما يجب عليهـا أن تحـدد الأهـداف التعليميـة لكافـة البـرامج ، وتحديـد 

 . أساليب التقويم 

يجب أن تكون أهداف الجودة متوافقـة مـع المسـتويات ، : ف الجودة تحديد أهدا −
 . والوظائف التنظيمية للقياس ، ومنسجمة مع سياسة الجودة 

 .تحديد المسؤوليات ، والعلاقات التنظيمية ، والسلطات داخل الكلية  −
تعيــــــــين معــــــــاون عميــــــــد وكيــــــــل للجــــــــودة ، والتطــــــــوير يتمتــــــــع بالمســــــــؤوليات ،  −

وله لتطبيق نظام إدارة الجـودة الشـاملة بالكليـة ، والتنسـيق والصلاحيات التي تخ
 هـابين فرق العمل ، واللجان المختلفة ، ورفع تقارير إلى إدارة الكلية موضحاً في

  . أداء النظام ، ومدى تقدمه ، والصعوبات التي تواجهه 
       الجـــــودة علـــــى إدارةبمراجعـــــة نظـــــام  تقـــــوم أنعلـــــى الكليـــــة : مراجعـــــة الجـــــودة  −

 .ة ، وفعالية النظام ي، والكفا ةالاستمراريفترات مخطط لها مسبقاً لضمان 



 

تهـا ، حيـث تعتمـد جـودة البـرامج التعليميـة يوكفا: الجيدة للمـوارد البشـرية  الإدارة −
ن ، يأعضـــاء هيئـــة التـــدريس والإداريـــين  والفنيـــ ةيـــالتـــي تقـــدمها الكليـــة علـــى كفا

ات اللازمـة ، لانجـاز رسـالتها يـب الكفاالكليـة باسـتقطا تقـوموذلك فمن المهم أن 
 .وتحقيق أهدافها 

تــوفير البنيـــة التحتيـــة المطلوبـــة لتحقيــق الجـــودة ، وذلــك بتجديــدها وصــيانتها ،  −
 .وتشمل القاعـات الدراسية ، والتجهيزات ، والمعدات ، والمختبرات 

 .تصميم وتطوير المناهج  −
 .القياس والتحسين المستمر  −

 )٢٠٠-١٩٠، ص ٢٠٠٨،  مجيد ومحمد(                                       

 التجربة العمانية 

 وإدارتـه،  هعملت الحكومة في عمان على تأسيس نظـام لضـمان الجـودة يتـولى تنظيمـ    

، إذ  شأنها في ذلك شأن باقي مؤسسـات المجتمـع  مجلس الاعتماد بما فيها كليات التربية

لإعداد المعلم  لتطوير العمل ، ووسيلةً  اً ة واتخاذه منهجتبني نظام ضمان الجودالى سعت 

 . )٣٩٣، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(المناسب لاحتياجات سوق العمل 

وتحــرص كليــات التربيــة علــى توطيــد علاقتهــا بالمؤسســات المجتمعيــة  وخاصــة وزارة     

البـيلاوي ( لعمـللضمان ملائمة مخرجاتهـا مـع متطلبـات واحتياجـات سـوق االتربية والتعليم 

 . )٣٩٤، ص ٢٠٠٦وآخرون ، 

وقـــد تبنـــت كليـــات التربيـــة نظامـــاً لضـــمان الجـــودة الغـــرض منـــه الاســـتمرار فـــي تطـــوير     

برامجهــا ، وخــدماتها ، وتقــديم كــوادر متميــزة للعمــل فــي قطــاع التربيــة والتعلــيم ، وقــد مــرت 

 :عمليات ضمان الجودة في كليات التربية بمراحل متعددة وكالاتي 

  المرحلة التمهيدية لضمان الجودة 



، حيـث أسـندت  ٢٠٠٠مشروع ضمان الجودة فـي عـام  يبدأت كليات التربية العمل ف    

             مهمـــــــــة وضـــــــــع خطـــــــــة العمـــــــــل بمشـــــــــروع ضـــــــــمان الجـــــــــودة ، والمراجعـــــــــة الخارجيـــــــــة ،

ــــوتقيـــيم الممارســـات العمليـــة بكليـــات التربيـــة إلـــى فريـــق عمـــل ضـــم أس ــــج اتذةـــــــــــــ امعيين ـــــــــــــ

 ن ــــــــــم

 

جامعـــة أدنبـــرة ، وأحـــد عمـــداء الكليـــات الخاصـــة ، واحـــد المـــدراء بـــوزارة التربيـــة والتعلـــيم ، 

 .وممثل لمكتب مدير عام كليات التربية 

 :وإستراتيجية ضمان الجودة لكليات التربية في عُمان تضمنت العمليات التالية 

تقريـــر خـــاص  إعـــدادويتحقـــق ذلـــك مـــن خـــلال :  تحليـــل الوضـــع الحـــالي للمؤسســـة −
بتشـخيص مـواطن القـوة ، والضـعف يتضمن دراسة الوضع الحالي فـي كليـة التربيـة 

 :فيها ، ويتحقق هذا بالقيام بالإجراءات الآتية 
تقــوم الكليــة بإعــداد تقريــر للتقيــيم والتحليــل الــذاتي ، تحــدد فيــه مجــالات التميــز ،  •

 . وكذلك الصعوبات التي تعترضها
فريق للمراجعين الخارجيين يقوم بزيارة الكلية يعقد اجتماعات رسـمية ، وجلسـات  •

عمــــل لمناقشــــة البيانــــات والمســــتندات التــــي تضــــمنها التقريــــر الــــذاتي  وتســــجيل 
 . ملاحظاتهم الشخصية 

 . يقدم فريق المراجعين الخارجيين التغذية الراجعة إلى الكلية  •

تمثـــل فـــي وضـــع آليـــات لتحســـين الجـــودة وي: تطـــوير خطـــة عمـــل لتحســـين الجـــودة  −
 إلـىورسـالتها بنـاءاً علـى التغذيـة الراجعـة المقدمـة  أهـدافهابالكلية ، وضمان تحقيق 

الكلية من المراجعين الخارجيين ، وخطة العمل هذه تمكن الكلية من ربـط عملياتهـا 
 .بمؤشرات ومعايير الجودة 

ة أن تقــدم الكليــة بمتابعــة خطــة فــي هــذه المرحلــ ىيراعــ: متابعــة ومراقبــة الانجــازات  −
تقريـــر ســـنوي  بإعـــدادالعمـــل التـــي وضـــعتها لتحســـين الجـــودة بشـــكل دوري ، وذلـــك 

 .يوضح كيف ساهمت هذه الخطة بتحسين العمل 



وفي هذه المرحلة تبـدأ الكليـة فـي الاسـتعداد للتقيـيم الخـارجي : التقرير الذاتي  إعداد −
 .  تقرير ذاتي متكامل إعدادعن طريق 

 )٢٩٦-٢٩٥، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(                                  

ونســــتنتج مــــن ذلــــك إن عمليــــات ضــــمان الجــــودة فــــي هــــذه التجربــــة تتصــــف بالدائريــــة     

     والاســــتمرار ، فبعــــد الحصــــول علــــى التغذيــــة الراجعــــة فانــــه يــــتم إعــــادة الــــدورة مــــرة أخــــرى

 .عد ذلك الإجراءات الأخرى بكتابة تقرير الدراسة الذاتية ، وتتواصل ب

ففي الدورة الأولى لضمان الجـودة فـي كليـات التربيـة ، تـم تكليـف هـذه الكليـات بإعـداد     

تقرير التقييم الـذاتي ، بحيـث يغطـي جميـع الأنشـطة الأكاديميـة ، وغيـر الأكاديميـة القائمـة 

يتعــداها إلــى فهــم بهــا ، علمــاً بــأن التقيــيم الــذاتي لا يقتصــر علــى عمليــة الأنشــطة ، إنمــا 

وتحليــل العوامــل المــؤثرة لكــي تــتمكن الكليــات مــن تقــويم ، وتطــوير برامجهــا ، وخــدماتها ، 

ويتضــمن التقريــر مــواطن القــوة ، والتحــديات التــي تواجــه الكليــات ، ويســاعدها هــذا التقريــر 

  . في توفير فرص التطور ، والنمو المستمر للكليات 

 بـإجراءوى الكليـات منفـردة ، أي أن كـل كليـة قامـت وكانت هناك ملاحظات على مست    

عمليـــة التطـــوير  لإحـــداث الإجـــراءاتتقـــويم ذاتـــي لهـــا ، ثـــم الخـــروج بتوصـــيات وتـــم تحديـــد 

 . المطلوبة داخل الكلية 

أســـــندت مهمـــــة المـــــراجعين الخارجيـــــة ، وتقيـــــيم أمـــــا بالنســـــبة للتقيـــــيم الخـــــارجي ، فقـــــد     

يـــق عمـــل تـــولى عقـــد جلســـات عمـــل لمناقشـــة المهـــام الممارســـات العمليـــة بالكليـــات إلـــى فر 

المطلوبــة مــنهم ، ثــم قــاموا بزيــارة كــل كليــة لمــدة يــومين ، واقتصــرت الزيــارات علــى ثــلاث 

كليات ، ناقشوا مع أعضاء الكليات موضوعات نظام الكلية حول ضمان الجـودة ، وجـودة 

  .برامج الكلية ، وجودة مخرجات البرامج وجودة البيئة التعليمية 

وفــــي نهايــــة الزيــــارات قــــدم فريــــق المــــراجعين الخــــارجيين تقريــــراً تضــــمن مجموعــــة مــــن     

التوصــيات علــى مســتوى الكليــات ، وكــذلك علــى مســتوى العمــل بــوزارة التعلــيم العــالي ، ثــم 



صــياغة التوصــيات فــي صــورة أهــداف ، ثــم تحويلهــا إلــى مهــام مــع تحديــد المــدة الزمنيــة ، 

 .  )٢٩٩-٢٩٦، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(ذ والجهة المسؤولة عن التنفي

 

 

  مرحلة تأسيس مجلس الاعتماد 
ــيم العــالي بالتعــاون مــع اليونســكو مــؤتمراً عالميــاً بالســلطنة فــي عــام      نظمــت وزارة التعل

والعشـــرين ، وتـــم التوجيـــه بتأســـيس مجلـــس الاعتمـــاد  الحـــاديحـــول جامعـــة القـــرن  ٢٠٠١

ـــه فـــان مجلـــس الاعتمـــاد  ـــاءاً علي  تأســـسكجـــزء مـــن نظـــام ضـــمان الجـــودة بالســـلطنة ، وبن

               ، ومجلــس الاعتمــاد يتبــع مجلــس التعلــيم العــالي ، ٢٠٠١بالســلطنة فــي نفــس الســنة عــام 

 قــــــــــــــــــــالعالي بالسلطنة ، وملحوهو المجلس المسؤول عن وضع السياسات العامة للتعليم 

لجنــة اعتمــاد البــرامج ، لجنــة اعتمــاد المؤسســات ، : بمجلــس الاعتمــاد ثــلاث لجــان هــي  

 . لجنة المتابعة وضمان الجودة 

يضــــطلع مجلــــس الاعتمــــاد بمســــؤولية مراجعــــة مؤسســــات ، وبــــرامج التعلــــيم العــــالي ،     

ـــراف بأنهـــا تتفـــق ومســـتويات الجـــ ودة المعمـــول بهـــا فـــي أفضـــل المؤسســـات الدوليـــة والاعت

إعداد الدراسات ، والبحـوث حـول : المماثلة ، ومن أهداف مجلس الاعتماد بسلطنة عُمان 

متطلبـــات ، ومعـــايير اعتمـــاد المؤسســـات ، والبـــرامج ، اعتمـــاد مؤسســـات وبـــرامج التعلـــيم 

كــد مــن اســتيفاء البــرامج العــالي ، تقــويم متطلبــات المهــارات المطلوبــة لممارســة المهــن والتأ

الأكاديمية بالمؤسسات لهذه المتطلبات ، وفي حالة تحقيق هذه المتطلبات بالمؤسسة فأنها 

تمـــنح الاعتـــراف ، أو الاعتمـــاد ، ولطـــرح برامجهـــا ، وإذا لـــم تتحقـــق المســـتويات المطلوبـــة 

المؤسســة فأنهــا تمــنح اعترافــاً مشــروطاً ، وتمــنح مهلــة زمنيــة لعمــل المتطلبــات اللازمــة ، و 

مستمراً ، ومشروطاً بعمـل ، ولمـدة تتـراوح مـن  فالتي تحصل على الاعتراف يظل الاعترا



ســنوات ، وتقــوم لجنــة تحكــيم خــارجي ينتخبهــا مجلــس الاعتمــاد بتقيــيم المؤسســة بعــد  ٥-٣

 . انتهاء الفترة المحددة 

ضـمان الجـودة ، ف بين ضمان الجودة ، وما يعرف بالاعتمادية ارتباطيةة ـاك علاقـوهن    

وآخــرون ،  البــيلاوي(تعــد متطلبــاً قبليــاً ، ومــن ضــمن إجــراءات الحصــول علــى الاعتماديــة 

 . )٣٠١-٢٩٩، ص ٢٠٠٦

وبمـــــا إن مؤسســـــات التعلـــــيم العـــــالي تتســـــم دائمـــــاً بالتجديـــــد ، والتغييـــــر المســـــتمر فـــــي     

اجـة دائمـة إلـى مؤسسة التعلـيم العـالي فـي ح نَّ إمدخلاتها ، وعملياتها ، ومخرجاتها ، لذا ف

تكـــرار هـــذا العمـــل بصـــفة مســـتمرة ، وبالتـــالي فـــأن العمليتـــين ضـــمان الجـــودة ، والاعتمـــاد 

 .متلازمتان ومتكاملتان ومستمرتان 

والغرض الجوهري من الاعتماد ، وضـمان الجـودة بالسـلطنة لمؤسسـات التعلـيم العـالي     

مؤسســات التعلــيم العــالي ،  لعــالي ومــنح المجتمــع والحكومــة الثقــة فــياهــو تطــوير التعلــيم 

فالنظـام المحلــي للاعتمــاد ، وضــمان الجــودة مصـمم ليؤكــد توافــق ، وانســجام نوعيــة التعلــيم 

العــالي فــي الســلطنة ، مــع أفضــل المعــايير العالميــة المعروفــة ، وكــذلك لضــمان الاعتــراف 

  . بها من قبل الأوساط الأكاديمية والمهنية والدولية 

: قسـمين  إلـىيمكن تقسيمها فاءات الاعتراف ، والاعتماد ، بالسلطنة أما بالنسبة لإجـر     

بالنسـبة للاعتمـاد المؤسسـي ، أمـا الأول منها اعتماد مؤسسي ، والثـاني اعتمـاد برامجـي ، 

يقصــد بــه اعتمــاد المؤسســة ككــل وفقــاً لمجموعــة مــن المعــايير ، أهمهــا كفايــة المرافــق ، ف

 .الطلابية الساندة و  يةالأكاديموالمصادر ، وتوفير الخدمات 

أمــا بالنســبة للاعتمــاد البرامجــي ، فيقصــد بــه تقيــيم البــرامج بمؤسســة مــا ، والتأكــد مــن     

 . جودة هذه البرامج ، ومدى تناسبها لمستوى الشهادة الممنوحة 



متخصصــين مــن داخــل  فضــلاً عــنويســتعين مجلــس الاعتمــاد بفريــق عمــل خــارجي ،     

مان الجــودة ، ونتائجهــا فــي مؤسســة مــا قبــل منحهــا الاعتمــاد الســلطنة لمراجعــة عمليــة ضــ

 .  )٣٠٤-٣٠١، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(

الجيــــد ، يمكــــن تطبيقهــــا فــــي  الأداءوضــــع مجلــــس الاعتمــــاد مجموعــــة مــــن مؤشــــرات     

أن  إلا، معـدلات التوظيـف ،  الخريجين أداءتقييم  أمثلتهامؤسسات التعليم المختلفة ، من 

ـــلأداء توضـــح مـــن خلالهـــا إثباتهـــا أن  البـــة بوضـــعكـــل مؤسســـة مط مؤشـــرات ، ومعـــايير ل

العمليـــات بالكليـــات تصـــل إلـــى مســـتوى المؤسســـات التعليميـــة المعتـــرف بهـــا عالميـــاً ، هـــذه 

المؤشــرات ، والمعــايير يراعــى فيهــا عشــرة مقــاييس ، ويتضــمن كــل مقيــاس مؤشــرات لقيــاس 

 : أفضل الممارسات في أداء كل منها وهي الآتي 

 .الرسالة ، القيم ، الرؤية  −
 .الإدارة  −
 .التعليم والتدريس  −
 .إدارة شؤون الطلبة  −
 .مصادر التعلم  −
 .التسهيلات والأدوات  −
 .إدارة وتخطيط التمويل  −
 .إجراءات التوظيف والعاملين  −
 .البحوث  −
 . العلاقة مـع المجتمع المحلي  −

 )٣٠٦-٣٠٤، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(                                  

 اعتماد التقرير الذاتي في ضوء مؤشرات مجلس الاعتماد  
، فأوكلــت  أخــرى بــإجراءاتالجــودة الشــاملة  إدارةامت الكليــات التــي طبقــت فيهــا ـوقــد قــ    

مسؤولية قيادة عملية ضمان الجودة داخل كل كليـة لمسـاعد عميـد الكليـة ، وتشـكلت لجنـة 



، كمــا  الأقســام، تضــم رؤســاء ) لجنــة ضــمان الجــودة(علــى مســتوى كــل كليــة يطلــق عليهــا 

 :أربعة إجراءات أساسية هي اتخذت كليات التربية في الدورة الثانية لضمان الجودة 

، كــلٌّ  جميــع العــاملين بالمؤسســة إعــدادهتقريــر تقييمــي تحليلــي يســاهم فــي  إعــداد −
ن علـــى ضـــماوالمتابعـــة  الإشـــرافحســـب مهامـــه ، ومســـؤولياته ، ويتـــولى عمليـــة 

نــة متخصصـــة بالكليــة تقـــوم بجمــع البيانـــات مــن جميـــع أفــراد المؤسســـة جالجــودة ل
 . لصياغة التقرير 

مــن خــلال نتــائج  ومــن خــلال نتــائج دراســة التقريــر ، أأكــان التغذيــة الراجعــة ســواء  −
 .زيارة فريق المراجعين الخارجيين للكلية 

 . إحداث التغيرات ، والتطوير ، والمتابعة  −

 )٣٠٧-٣٠٦، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(                                   

بعــد عــرض تجــارب بعــض الــدول العربيــة فــي مجــال الجــودة الشــاملة فــي التعلــيم ، تــم     

 : الآتياستنتاجات عامة هي  إلىالتوصل 

 . بالإنتاجيةارتباط الجودة  −
 .ارتباط الجودة بالشمولية في كافة المجالات  −
 .ة عالمية نظام الجود −
ارتبــاط نظــام الجــودة الشــاملة فــي العديــد مــن المؤسســات التعليميــة فــي معظــم دول  −

 . العالم 

إن تطبيـــق نظـــام إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي النظـــام التعليمـــي بحاجـــة إلـــى الجهـــود  −
 .الكبيرة لتحسين الأداء ، والمدخلات ، والعمليات ، والمخرجات التعليمية 

بشــكل  واهــدافها تعلــيم يتطلــب تحديــد رسـالة الكليــةإن الأخـذ بــالجودة الشــاملة فـي ال −
 .واضح 

 .يتطلب توثيق العمليات الإدارية  −
 

 .يتطلب توفير المعلومات ، وتحليلها  −
 .توفير البيئة المناسبة للتعليم  −



 .ة الخدمات التعليمية المقدمة يتحسين نوعية كفا −
 .المراقبة المحكمة للعمليات التعليمية  −
لشــاملة فــي أداء الجامعــات العربيــة ، وبمــا يحــافظ علــى ضــرورة تحســين الجــودة ا −

 .هويتها العربية الإسلامية في ضوء الظروف المتغيرة 
ضرورة ربط خطط إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التربوية بحاجات المجتمـع  −

 . ومتطلباته 

 

 
ً
 المعلم  إعدادالجودة الشاملة في  إدارة. رابعا

الجـــودة إدارة  مبـــادئالمعلـــم فـــي العـــراق علـــى  إعـــدادية لفلســـفة ترتكـــز الرؤيـــة المســـتقبل    

الجــــودة الشــــاملة لــــه انعكاســــات  إدارةتطبيــــق  إنالشــــاملة ، وقــــد وجــــدت معظــــم الدراســــات 

 .المنظمات التي تطبقها  أداءايجابية على 

 المعلـم لـه دواعٍ  إعـدادالجودة الشاملة فـي مؤسسـات  إدارةباتجاه  الأخذإن الحاجة الى     

  : منها الآتي و 

مهنياً ، وعلميـاً ،  ينالمعلم إعدادتدني كفايات المعلمين المتخرجين من مؤسسات  −
زيـــادة عـــدد  أوممـــا انعكـــس ســـلباً علـــى دافعيـــة التلاميـــذ فـــي المرحلـــة الابتدائيـــة ، 

 .حالات الرسوب ، والتسرب 
، ممــا يشــعرهم بــالعجز عــن  إعــدادهمتــدني دافعيــة المعلمــين النــاجم عــن ضــعف  −

 .بواجباتهم ، وعدم الرضا عن الذات  يفاءالإ
 همئأبنــامــن تــدني مســتويات  الابتدائيــةتلاميــذ المرحلــة  أمــورزيــادة شــكاوى أوليــاء  −

 . المعلمين الذين يقومون بتعليمهم أداءالناجم عن ضعف 
 إعـدادالتغيرات الاقتصادية ، والاجتماعية ، والثقافيـة ، والتقنيـة ، وانعكاسـها علـى  −

 .ا تتطلبه من تجديدات المعلم ، وم
، لتــتمكن مــن  الأفضــللنظــام التعليمــي االمعلــم فــي تبنــي  إعــدادطمــوح مؤسســات  −

 . )١٢٦، ص ٢٠٠٢السلمي ، (التميز ، وتقديم الأفضل 



المعلـم فـي بعـض دول العـالم التـي  إعدادالجودة الشاملة في مؤسسات  إدارةنجاح  −
 . )٣١٤:p , ١٩٩٧ , Wiedmer and Harris(تها في تحقيق نتائج ايجابيةنتب
عمليـة  إحـداثفي  ينالمعلم إعدادالجودة الشاملة مؤسسات  إدارةتساعد  أنيمكن  −

متكاملـــــة تســــتخدم تحليـــــل المعلومــــات ، واتخـــــاذ  إدارة لأنهــــاالتغييــــر والتحـــــديث ، 
ل مـــن دور كـــل شـــخص فـــي هـــذه المؤسســـات مـــن أجـــل التطـــوير ، القـــرارات وتفعّـــ

 . )١٤:p , ١٩٩٢ , Abernathy and Serfass(ينر والتحسين المستم
 . ينغياب التنافسية في الأسواق العالمية لخريجي مؤسسات إعداد المعلم −
الترتـوري (، وزيادة المعروض منهم عن الطلب عليهم  الخريجينتزايد البطالة بين  −

 . )١١٠، ص ٢٠٠٩وأغادير ، 
ـــم علـــى المعـــارف اكثـــر مـــن الســـلوكيات والمهـــا −  راتتركيـــز مؤسســـات اعـــداد المعل

 . )٣٢، ص ٢٠١١الحريري ، (
ة الأســـاليب ، والممارســات الجزئيـــة فــي إدارة مؤسســـات إعـــداد يــكفا ضـــعفثبــوت  −

ــــق بتبنــــي هــــذه  المعلمــــين ، ووجــــود حــــل شــــامل لمواجهــــة هــــذه الإشــــكالية ، يتحق
 . )٣٥، ص ٢٠١١الحريري ، (المؤسسات لإدارة الجودة الشاملة 

ـــاع مؤسســات إعـــداد اكمــا          ـــة إدارة الجــودة الشــاملة فوائــد عــدة  ينلمعلمــيحقــق إتب لفلسف

 :منها الآتي 

 .العمل ، واستمرارية التحسين  إتقان إلىتؤدي  إنها −
 .ضمان جودة الخدمات التعليمية للطلاب والوفاء بمتطلباتهم ، وكسب رضاهم −
،  ٢٠٠٨عليمـات ، ( عـلاب والمجتمــات الطـات ورغبـق حاجـتحقي إلىؤدي ـت إنها −

 . )١٢٨ص
المعلمين ، ممـا يـؤدي  إعدادوضوح الرؤيا لدى العاملين في مؤسسات  إلىتؤدي  −

 .العاملين  أداءفي  الإبداع إلى
 والأنســابيةالمرونــة ،  إلــىالــديمقراطي فــي القيــادة ، ممــا يــؤدي  الأســلوبتســتخدم  −

 .في العمل 
 

 



 . ينالمعلم إعدادتساعد على وجود نظام شامل ومدروس لمؤسسة  −
 ينالمعلمــــ إعــــدادالفاقــــد مــــن المــــوارد ، والوقــــت فــــي مؤسســــة  تســــاعد فــــي خفــــض −

 . )٧٢، ص ٢٠١١الحريري ، (
المعلمــين ،  إعــدادتحســين العمليــة التربويــة ، والتعليميــة فــي مؤسســات  إلــىتــؤدي  −

 .ومخرجاتها بصورة مستمرة ، وتحسين الخدمات المقدمة 
 . الأخطاء، ومعالجة  الأداءتعمل على تقليل  −
يسـهم فـي خلـق قـد ، ممـا  ينالمعلمـ إعـدادمحددة لمؤسسة  دافوأهتضع رسالة ،  −

 .الدافعية للعاملين لتحقيقها 
عطيــــة ، (تعمــــل علــــى وضــــع معــــايير محــــددة لجميــــع مجــــالات عمــــل المؤسســــة  −

 .) ١١٦-١١٥، ص ٢٠٠٨
لســـوق  ةالمعلـــم علـــى الحاجـــات الحقيقيـــ إعـــداداعد فـــي تركيـــز جهـــود مؤسســـة ـتســـ −

 . )٥٢:p , ١٩٩٥ , Macrobert(العمل 
المعلمــين لبنــاء هياكــل وســلوكيات قــادرة علــى  إعــدادتمهــد الطريــق أمــام مؤسســات  −

خفـض مـن حـدة النقـد الموجـه لهـذه المؤسسـات ، وت القرن الحاليمواجهة تحديات 
، كالقول بأنها بعيدة عن احتياجات المجتمـع ، أو أنهـا تخـرج مهـارات لا يتطلبهـا 

 . )٢٢-٢٠، ص ١٩٩٨العلوي ، (سوق العمل 
اعد علــى تطبيــق المعــايير ، والتنبــؤ بحــدوث الأخطــاء قبــل وقوعهــا ، والبحــث تســ −

 . )٥٥، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(عن أساليب لمواجهتها 
المعلـم  إعـداد، وطاقات جميع العاملين فـي مؤسسـة  إمكانياتاستثمار  إلىتؤدي  −

 . تميزها  إلى، بما يؤدي 

ــ لأســلوبالجــودة الشــاملة  إدارةتبنــي  − نتــائج  إلــىروح الفريــق ، ممــا يــؤدي العمــل ب
  . )١٢٩، ص ٢٠٠٨عطية ، (من العمل الفردي  أفضل

تســاهم فــي مواكبــة التطــورات الحاصــلة فــي مؤسســات إعــداد المعلــم فــي العــالم ،  −
،  ٢٠٠٨مجيـــد ومحمـــد ، (كونهـــا نظامـــاً تعليميـــاً عالميـــاً يخضـــع لمعـــايير دوليـــة ل

 . )٢١٥ص
 



 المعلم  لإعدادالجودة الشاملة  رةإداالمعايير والاعتماد في اهمية 

حركـة حركـة المعـايير ، و : همـا  أخـريينالجـودة الشـاملة بحـركتين  إدارةارتبطت حركـة     

ت الحركـــات الـــثلاث فكـــراً تربويـــاً وشـــكلالقـــرن العشـــرين ، الاعتمـــاد التربـــوي منـــذ تســـعينات 

فــي مؤسســات إعــداد ، وتعــد المعــايير المــدخل الحقيقــي إلــى تحقيــق جــودة التعلــيم مترابطــاً 

المعلمين ، وأصبح الاعتماد هو الشهادة بـان المؤسسـة التعليميـة قـد حققـت معـايير الجـودة 

المعلنـــة ، وارتبطـــت العناصـــر الثلاثـــة ارتباطـــاً لا يمكـــن بـــدون تحققـــه مـــن تحقيـــق الجـــودة 

 ) .٢٤، ص ٢٠٠٦،  وآخرونالبيلاوي ) (١(الشاملة شكل 

 
 

 

                                       

  

 

 

 

 

 

 

 )١(شكل 

 الاعتمادو المعايير بحركتي ارتباط إدارة الجودة الشاملة 

 

 الاعتماد

 

 إدارة الجودة الشاملة

 

 المعايير



ولأهمية كل من المعايير ، والاعتماد التربوي في تحقيق الجودة الشاملة فـي مؤسسـات     

 :وكالاتي سيتم عرضها المعلم  إعداد

  Standardsالمعايير 

وضعتــه هيئــة مسـؤولة بشـأن هـدف معـين ، كمــا المسـتوى المتوقــع الـذي  المعاييرعـد ت    

ـــــــــــــــــــو  اأنهــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــوب ةالنموذجـــــــــــــــــــي ياتالمست ـــــــــــــــــــلأداء ةالمطل ــــــــــــــــــتلاوي ، ( ل                   ، ٢٠٠٧الف

 . )٢٣ص

بمثابة عقد اجتماعي بين المعلمين والسلطات التربوية مـن جهـة ، وبـين المعلمـين هي     

لأمــور ، فهــي بمثابــة عقــد اجتمــاعي والمجتمــع بصــورة عامــة بمــا فــيهم الطلبــة ، وأوليــاء ا

 . )٨٣، ص ٢٠١١الحريري ، ( يتضمن توقعات متفق عليها اجتماعياً 

 : الآتيالمعلم بنقاط منها  إعدادالمعايير في  أهميةوتتحدد 

المعلـم مـن تحقيقـه ،  إعـداداً مشتركاً يسعى جميع العاملين فـي مؤسسـات فتعد هد −
 . إداريين أوتدريسيين ،  أو،  وحسب دور كل منهم في هذه المؤسسة كطلبة

 .التربوي في كل جوانبه للأداءعليها  اً ات متوقعة ومرغوبة ومتفقـتعد مستوي −
ن في تحقيـق العديـد مـن النـواتج المحـددة مسـبقاً يالمعلم/ ة الطلبة ـتعزز من دافعي −

. 
تساعد في الحصول على البيانات والمعلومات الشخصية ، ووضع القرارات علـى  −

 .أساسها 
ن فـــي مؤسســـات إعـــداد المعلـــم مـــن تحديـــد مســـتويات تحصـــيل يتمكـــين التدريســـي −

 . )٢٣، ص ٢٠٠٦البيلاوي وآخرون ، (الطلاب 
استخدام هيئة التدريس للنواتج المحددة ، كدليل لكيفية اسـتخدام محتـوى المـنهج ،  −

 . الأخرىوالمواد المساعدة 
بـين مسـتويات  ارنـاتمق إجـراءالمعلم فـي  إعدادمساعدة التدريسيين في مؤسسات  −

 .الطلبة 
 .والمعيار المطلوب  أدائهممقارنة بين  بإجراءسيين ير دمساعدة الت −



وده لتحقيـــق المعيـــار المطلـــوب وجهـــ إمكانياتـــهر عمـــل التدريســـي فـــي وضـــع يتيســـ −
 .منه

 .على النواحي الايجابية لانجاز الطلاب التأكيد  −
ع فـي تحقيـق المعـايير توسيع إطار مؤسسة إعداد المعلم من خلال إشراك المجتم −

 .المطلوبة من خلال تحقيق ثقافة الجودة 
المعلم ، والتدريسي والإداري فـي مؤسسـات إعـداد المعلـم /حصول كل من الطالب −

 .على التغذية الراجعة 
 

 معرفة مستوى تقدم المؤسسة من خلال مقارنة نتـائج العمـل بالمعـايير الموضـوعة −
 )٢٤، ص ٢٠٠٨،  البيلاوي وآخرون(

 إعـــدادالجـــودة الشـــاملة فـــي مؤسســـات  لأداءويعـــد مـــن الضـــروري عنـــد وضـــع معـــايير     

 : الآتيةالمعلم مراعاة النقاط 

 .وية ربمستقبل المجتمع باعتباره صناعة ت إلىالنظر  −
 .مراعاة المنافسة العالمية في الحاضر ، والمستقبل  −
 . بداعيالإ، والمعرفي ، والتفكير  والتكنولوجيالتطور العلمي ،  مراعاة −
تعبــر عــن روح العصــر بمــا يحكمــه مــن تغيــرات محليــة ، ودوليــة تشــكل فــي  أن −

ــــا  ــــي عالمن ــــود ، وتوجــــه حركــــة المجتمــــع ف ــــي تق ــــوى ، والعوامــــل الت مجملهــــا الق
 .المعاصر 

مـن النـواحي  التي تقوم عليهـا التربيـة ، ومراعـاة خصوصـية البلـد الأسسمراعاة  −
 .الاجتماعية ، والاقتصادية ، والسياسية 

مراعاة المعايير الدولية بالشكل الذي لا يضـر بالمصـلحة الوطنيـة ، وبمـا يعـزز  −
 .التعاون الدولي 

 .إشراك جميع الجهات ذات العلاقة بإعداد المعلم في وضع المعايير  −
 .مراعاة الحاجات الفعلية للمجتمع ، وسوق العمل  −
  .)١٢١، ص ٢٠٠٨،  البيلاوي وآخرون( نيالمعلم/مراعاة حاجات الطلبة −



إن تكـــون المعـــايير الموضـــوعة لمؤسســـات إعــــداد المعلـــم مترابطـــة ومنســـجمة ،  −
ومتكاملــــة بحيــــث تــــؤدي إلــــى نتيجــــة نهائيــــة هــــي جــــودة مؤسســــة إعــــداد المعلــــم 

 .  )١٧٢، ص ٢٠٠٨ ، سلمان(

 Internationalا المنظمـــة الدوليـــة للمعـــايير ـة التـــي تضعهــــايير الدوليــــد المعــــوتعـــ    

Standard of organization  أحــــد المصــــادر الأساسيــــة فـــي وضـــع معـــايير وطنيـــة

عــالم ن تحقيــق معــايير مشــتركة مــع دول اللإعــداد المعلــم فــي العــراق ، لمــا لــه مــن أهميــة مــ

                                   الأخــــــــــــــــــرى تيســــــــــــــــــر تحقيــــــــــــــــــق أرضــــــــــــــــــية مشــــــــــــــــــتركة للتعــــــــــــــــــاون الــــــــــــــــــدولي مــــــــــــــــــن 

                                               اعــــــــاة التطــــــــور العــــــــالمي فــــــــي شــــــــتىإرســـــــــال بعثــــــــات ، وإقامــــــــة دورات تطويريــــــــة ، ومر 

معــــــايير أطلــــــق  ١٩٨٧، ووضــــــعت المنظمــــــة الدوليــــــة للمعــــــايير منــــــذ عــــــام المجــــــالات 

 اـــــــــــــــــــــــــــعليه

 )ISO وقد اتفقت الدول الأوربية ، والدول الصناعية الكبرى على هذه المعـايير ) ٩٠٠٠ ،

وتعـد هـذه ولم تقتصـر هـذه المعـايير علـى المنتجـات الصـناعية ، بـل شـملت الخـدمات ، ، 

أساســاً للتنــافس ، وأصــبحت المؤسســة التعليميــة التــي تلتــزم بهــذه المعــايير تنــافس المعــايير 

 . )٩٢، ص ٢٠٠٨ ، عطية(غيرها من المؤسسات الأخرى 

المـــؤدي إلـــى الجـــودة ،  إن وضـــع هـــذه المعـــايير يرمـــي بالأســـاس إلـــى تشـــجيع التنـــافس   

فأصـــبحت مطلبـــاً مـــن مطالـــب المـــدارس ، والمعاهـــد ، والكليـــات فـــي دول العـــالم المتقـــدم ، 

وبدأت تطبق في بعض بلدان العالم الثالـث مـن أجـل تقليـل التبـاين فـي المسـتويات العلميـة 

 .، وجودة المخرجات بين هذه الدول 

ســـة التـــي تهـــدف إلـــى الوصـــول لإدارة هـــيكلاً أساســـياً للمؤس )٩٠٠٠الآيـــزو (ويعتبـــر     

الجــودة الشــاملة ، كمــا يــزود المؤسســة بمجموعــة مــن التعليمــات التــي تؤكــد علــى الأشــياء 

الترتـوري وأغـادير ( بطريقة صحيحة ويعطي إجابات كاملة عن كل شيء يخص المؤسسـة

  . )٥٢، ص ٢٠٠٩، 



مـن المعـايير القياسـية  مـن مجموعـة متعاقبـة) ٩٠٠٠الآيـزو (وتتكون المعايير الدوليـة     

تختلــف فيمــا بينهـــا بــاختلاف طبيعـــة ، ونــوع النشــاط الـــذي تمارســه المؤسســـة التــي تســـعى 

 . )١١:p , ١٩٩٩ , Marquardt(لتطبيقه 

    4F

ويبدو إن تطبيـق المعـايير الدوليـة للجـودة فـي مؤسسـات التربيـة والتعلـيم محـدوداً نظـراً ٥

، إذ أصـدرت المؤسسـة  ١٩٩٢ات إلـى عـام ـذه المؤسســاص بهــآيـزو خـع ـأخير وضــتالى 

 . )٦٢:p , ١٩٩٣ , Sallis(معايير خاصة بالتربية والتعليم  (*))BSI(البريطانية للمعايير 

ــــــذي قدمــــــه ادوارد ديمــــــنج      ــــــى إن نظــــــام إدارة الجــــــودة ال ــــــك إل ــــــي ذل ويعــــــود الســــــبب ف

)Edwards Dming ( قد وجه بالأساس إلى المؤسسات التجارية ، والصناعية . 

نشاط مؤسسات إعـداد المعلـم فـان متغيـرات نظـام الجـودة التـي تـم تحديـد ووفقاً لطبيعة     

 :المعايير في ضوئها تتحدد بالاتي 

المعلــم فــي مؤسســات إعــداد /يتحــدد بمخرجــات يكتســبها الطالــب: المنــتج العائــد  −
 ) . معارف ، مهارات ، قيم(المعلم تتضمن 

 .المعلم في مؤسسات إعداد المعلم /يتحدد بالطالب: المستفيد الرئيس  −
 .المعلم / أولياء الأمور ، وذوو العلاقة بالطالب : المستفيد الثانوي  −
 .وق العمل سالدولة ، المجتمع ، : المستفيد العام  −
 . القائمون على العملية التعليمية : المستفيد الداخلي  −

 )٩٤، ص ٢٠٠٠البكر ، (                                                           

ويتضح مما سبق إن أسس فلسفة الجودة في إعداد المعلم قائمة علـى مـا تريـد إكسـابه     

 :المعلم من معارف ، ومهارات من خلال الآتي /للطالب

المعلم المعارف التي تمكنه مـن الفهـم ، والإدراك العلمـي لمادتـه /إكساب الطالب −
 .بتدائية بعد تخرجه التي يتخصص بتدريسها للمرحلة الا

                                                            
 British Standards Institutionمختصر (*) 



إكســابه المهــارات اللازمــة للتــدريس التــي تمكنــه مــن أداء مهمتــه بأفضــل واحــدث  −
 . الأساليب ، والطرائق في التعليم 

إكسابه القيم الأخلاقية التي يتطلبها دوره كمعلم لمرحلـة ابتدائيـة ، وبمـا يتماشـى  −
 . مع طبيعة المجتمع ، وعاداته ، وتقاليده 

في هـذا المجـال ، إن وزارة التعلـيم العـالي والبحـث العلمـي فـي  إليه لإشارةاومما تجدر     

 مـــن بضـــرورة تطــوير الجامعـــات ، والمؤسســـات التعليميـــة ٢٠٠٩فـــي عـــام  أوعـــزتالعــراق 

خلال إنشاء مركز لضمان الجودة ، والاعتمادية ، ومطابقة الخدمات العلميـة المقدمـة مـن 

معـايير الجـودة العالميـة ، كمـا تـم التأكيـد علـى الأخـذ قبل الـوزارة ومؤسسـاتها التعليميـة مـع 

بعـــين الاعتبـــار احتياجـــات المجتمـــع العراقــــي الحاليـــة ، والمســـتقبلية المتوائمـــة مـــع خطــــط 

التنميـــة ، وذلـــك بهـــدف تخـــريج كـــوادر مؤهلـــة ، قـــادرة علـــى تلبيـــة هـــذه الاحتياجـــات ، كمـــا 

ا فـــي تقويـــة الوضـــع التنافســـي نظـــراً لفائـــدته) ISO(دعـــت الـــى تطبيـــق المواصـــفات الدوليـــة 

 .للجامعات العراقية مع الجامعات العالمية الأخرى 

يسـتوجب القيـام بسلسـلة مـن ) ISO الآيـزو(وأكدت أن حصول أي جامعـة علـى شـهادة     

التغيرات الداخلية فـي أنظمـة العمـل وبمـا يـؤدي إلـى تحسـين أدائهـا وتقليـل الهـدر والضـياع 

رة المحافظة على جودة متميزة لمخرجاتها ، مما يـؤدي إلـى في الموارد المتاحة ، مع ضرو 

، ٢٠١٠وزارة التعلـيم العـالي والبحـث العلمـي ، (زيادة دورها في التنمية والتطوير فـي البلـد 

 . )٣-١ص

ــإدارةويتضــح ممــا ســبق أن هنــاك توجهــاً نحــو الآخــذ       الجــودة الشــاملة فــي مؤسســات ب

جـه مـا زال فـي بداياتـه الأولـى ، ويحتـاج إلـى مزيـد مـن التعليم في العراق ، إلا أن هـذا التو 

 .التطوير ، والجدية في العمل 

كمــا يتصــف بالعموميــة ، إذ لا يعطــي خصوصــية للمؤسســات ، فقــد كــان توجهــاً عامــاً     

يشــمل جميــع الجامعــات ، فــي حــين إن لكــل جامعــة ، أو كليــة خصوصــية تنفــرد بهــا عــن 



اً لاختلاف تخصصاتها ، وسوق عملها ، واحتياجات ، بقية الجامعات ، أو الكليات ، نظر 

 .ومتطلبات المجتمع لكل منها 

لـــذلك يعـــد مـــن الضـــروري وضـــع معـــايير موحـــدة خاصـــة بمؤسســـات إعـــداد المعلمـــين     

عمـــل لهـــذه المؤسســـات مـــن جانـــب ،  دليـــلفـــي العـــراق ، وذلـــك لتكـــون ) معاهـــد ، كليـــات(

صـف بـالجودة ، وتلبـي حاجـات سـوق العمـل ولخلق روح تنافسية بينها لتحقيق مخرجات تت

 . 

تنوع المجالات ، الى تنوعت المعايير في إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم نظراً و     

 : والجوانب المتعلقة بعملية الإعداد ، فشملت مجالات عدة منها الأتي 

 .أهداف مؤسسة إعداد المعلم  −
 .البرامج الأكاديمية  −
 .الأقسام العلمية  −
 .الهيكل الإداري  −
 .الخطط والبرامج  −
 .الشؤون المالية  −
 .المباني والتجهيزات  −
 .نظام القبول  −
 .المعلمين / التطبيق العملي للطلبة  −
 .الموارد التعليمية  −
 .المكتبات  −
 .الأنشطة  −
 .أعضاء هيئة التدريس  −
 .الطلبة  −
 .البيئة التعليمية  −
 . الأنشطة الاجتماعية  −

 )٨٢، ص ٢٠١١الحريري ، (                                                       



 إدارةعـــدة مؤشـــرات لكـــل معيـــار مـــن معـــايير  أوويعـــد مـــن الضـــروري وضـــع مؤشـــر ،     

تحديــد المؤشــرات يســاعد المســؤولين  نلأالمعلمــين ،  إعــدادالجــودة الشــاملة فــي مؤسســات 

ت التـي يحصـلون عليهـا مـن على تقـويم ، وتحسـين الجـودة فـي ضـوء البيانـات ، والمعلومـا

 . هذه المؤشرات 

أداء حســـي قابـــل للملاحظـــة ، والقيـــاس ، وان قياســـه يظهـــر : " ويعـــرف المؤشـــر بأنـــه     

 .) ١٧٥، ص ٢٠٠٨ ، سلمان" (تحقق المعيار ، أو عدم تحققه 

وبهذا يمكن قياسه ، والحصول على بيانات تكون دليلاً على جودة مجال معين ، وقـد     

ع عــدة مؤشــرات لتقيــيم الانجــاز ، كمــا يتطلــب تفســيرات توضــح مــدى تحقــق يتطلــب وضــ

 . الجودة ، وأسباب عدم تحققها في حالة كون المؤشر يدل على ذلك 

يم ســير عمــل مؤسســات إعــداد المعلــم ، كمــا تمكــن و وتمكــن المؤشــرات التربويــة مــن تقــ    

الاسـتفادة منهـا فـي إجـراء من تحديد نقـاط الضـعف ، والمشـكلات المؤديـة إليهـا ، وبالتـالي 

 .تغذية راجعة لتصحيح الأخطاء 

وللـــتمكن مـــن معرفـــة مـــدى تحقـــق معـــايير معينـــة لابـــد أن تحـــدد لهـــا مؤشـــرات تتصـــف     

 :بالخصائص التالية 

 .أن يكون المؤشر واضح المعالم  −
 .أن يكون قابلاً للقياس  −
 . لوب أن يوفر معلومات كافية تؤدي إلى معرفة مدى تحقق المعيار المط −

 .الواقع الميداني  إلىيكون مستنداً  أن −
 .يحصل على نفس المعلومات في حالة تكرار تطبيقه  أن −
 .تغذية راجعة  إلىيؤدي بالنتيجة  أن −
 .يحظى بالدقة العلمية ، والسلامة النظرية  أن −
 .يكون قابلاً للمقارنة  أن −
 .يقيس مدى الابتعاد ، والاقتراب عن تحقق المعيار  أن −



 . عد في تحديد المشكلات في المؤسسة يسا أن −

 )١٧٦-١٧٥، ص ٢٠٠٨ ، سلمان(                                                 

وحــددت الكثيــر مــن المؤشــرات المتعلقــة بمعــايير إدارة الجــودة الشــاملة ، منهــا مؤشــرات     

تربويــــة ، والبــــرامج خاصــــة بالمبــــاني الجيــــدة ، والتدريســــيين ، والقــــيم الخلقيــــة ، والقيــــادة ال

 . )٤١، ص ٢٠٠٦ زيدان ،(التعليمية ، والتمويل وغيرها 

 

 Accreditationالاعتماد 

لـم ارتباطـاً وثيقـاً ، عيرتبط الاعتماد التربوي بمبـادئ إدارة الجـودة الشـاملة فـي إعـداد الم    

 .فالاعتماد يعد خطوة مكملة تتبع تحديد المعايير ، والسعي لتطبيقها 

نهـــا مســـتوى ، أو صـــفة ، أو مكانـــة تحصـــل عليهـــا مؤسســـة إعـــداد المعلـــم ، أو كمـــا أ    

برنامج تعليمي فيها مقابل استيفاء معايير الجـودة المعتمـدة لـدى مؤسسـة التقـويم والاعتمـاد 

 .التربوي 

ــــم فــــي تحســــين أهــــدافها ،      وتقــــوم مؤسســــة الاعتمــــاد بمســــاعدة مؤسســــات إعــــداد المعل

علـــى نتـــائج التقـــويم فـــي إجـــراء تغذيـــة راجعـــة فـــي حالـــة وجـــود وتطـــوير برامجهـــا بالاعتمـــاد 

قصــور فــي تطبيــق معــايير محــددة مــن جهــة ، أو منحهــا شــهادة الاعتــراف ، أو الاعتمــاد 

للمؤسسة جميعها ، أو برنامج معين فيها بعد اسـتيفائها الشـروط المطلوبـة مـن جهـة أخـرى 

 . )١٩، ص ٢٠٠٨وآخرون ،  البيلاوي(

 عتماد وهناك نوعان من الا

وهــو اعتمــاد مؤسســة إعــداد المعلــم ككــل وفــق معــايير محــددة : اعتمــاد مؤسســي  −
 .يين ، وإداريين ، وخدمات وغيرهاتشمل جميع جوانبها من طلاب ، وتدريس



ــم ، بعــد : اعتمــاد برامجــي  − وهــو اعتمــاد برنــامج معــين فــي مؤسســة إعــداد المعل
 . طلوبة التأكد من جودة هذا البرنامج ، بتطبيقه للمعايير الم

 )٢١، ص ٢٠٠٦وآخرون ،  البيلاوي(                                               

 أعــدادمؤسســات الجــودة الشــاملة فــي  إدارةلتحقيــق  اً حقيقيــ وبــذلك يعــد الاعتمــاد مــدخلاً     

 المعلـم بجميـع جوانبهـا العمليـة ، والمهنيـة ،/الطالـب إعـدادوحافزاً للارتقـاء بعمليـة ، المعلم 

 . والثقافية 

تلبية حاجات المجتمـع ، بمـا يـوفره مـن معلمـين تنطبـق علـيهم المعـايير  إلىكما يؤدي     

التي ترتقـي بالمسـتوى العلمـي للمـدارس الابتدائيـة ، ويـدعم هـذه المؤسسـات ، ويعمـل علـى 

 . منشود المستوى الجودة  إلىتحسينها للوصول بها 

ـــراف هـــو  أوتطبيـــق قواعـــد الاعتمـــاد ، وممـــا ســـبق يتضـــح إن الهـــدف النهـــائي ل     الاعت

مـا يمكـن ، بتحقيـق الجـودة  أفضـلالمعلم من تحقيـق رسـالتها علـى  إعدادتمكين مؤسسات 

 . القبول وغيرها  إجراءات أو،  الإدارة أوفي جميع مجالات المؤسسة كالبرامج ، 

اد المعلم بمؤسسة إعد Licensingويرتبط بالاعتماد عملية مهمة ، هي منح ترخيص     

بقاً ، ابصـــورة عامـــة مـــن خـــلال قيـــام مؤسســـة الاعتمـــاد بتطبيـــق معـــاير الجـــودة المحـــددة ســـ

، وكذلك منح رخصـة ، ) إدارة ، وتدريسيين ، وطلبة(والمعروفة لدى مؤسسة إعداد المعلم 

أو إجـــازة لمزاولـــة مهنـــة التعلـــيم للمتخـــرج مـــن مؤسســـة إعـــداد المعلـــم بعـــد إكمالـــه متطلبـــات 

اح ، وقبل ممارسته للمهنة ، حيـث يتقـدم طـلاب هـذه المؤسسـات بعـد تخـرجهم الدراسة بنج

لامتحانـــات الإجـــازة ، أو التـــرخيص ، التـــي يكـــون الهـــدف منهـــا التأكيـــد مـــن أن المتقـــدمين 

لمهنة التعليم أتقنوا المعارف ، والمهارات المطلوبة من المعلم ، كما يجب إعادة الترخيص 

Reliceensing وآخــــرون ،  البــــيلاوي(مهنــــة بــــين مــــدة معينــــة ، وأخــــرى أثنــــاء ممارســــة ال

 . )١٥٦-١٥٥، ص ٢٠٠٦



ح ترخيص ، أو إعادة منح ترخيص بـالاتي ـداف من منـدد الأهـحتن أن ـومن ذلك يمك    

: 

جـــي مؤسســـات إعـــداد ييم مـــن خر يـــة ومهنيـــة المتقـــدم لمهنـــة التعلـــمالتأكـــد مـــن عل −
 .المعلم

لتنمية المهنيـة المسـتدامة باعتمـاده علـى تحفيز المعلمين في أثناء الخدمة على ا −
ومهــــاراتهم فــــي تنميــــة قــــدراتهم العلميــــة  Self Learningمبــــدأ الــــتعلم الــــذاتي 

 .المهنية
 .تحدد مدى صلاحية المعلم لمهنة التعليم  −
 .تحدد مدى حاجة المعلم للتدريب والتطوير  −
 . Feed Backتزويد المعلم بتغذية راجعة  −
 .بتغذية راجعة  تزويد مؤسسة إعداد المعلم −
تفيد الجهات المعنية بالترقيات ، والمكافآت ، أو العقوبات فـي اتخاذهـا القـرارات  −

 .بشأن ذلك وفقاً للنتائج المستحصلة من إعادة الترخيص أثناء الخدمة 
ومــن عــرض هــذه الأهــداف يمكــن القــول بــان الغايــة الأساســية مــن التــرخيص ، وإعــادة     

علاجيـــة ، ولتحقيـــق هـــذه  –فقـــط ، بـــل هـــي تشخيصـــية التـــرخيص هـــي ليســـت تشخيصـــية 

الغاية لابد من تعريف المعلمين قبل الخدمة ، أو أثناء الخدمة بالمعـايير المطلوبـة مـنهم ، 

 . ويشترط في هذه المعايير أن تكون واضحة لهم 

ة أخرى لتلافي جوانب الضـعف ـه فرصـويم للمعلم ، ومنحـب توضيح نتائج التقـكما يج    

ودة المطلوبــة بأقــل ـخصــة فــي أدائــه لنــتمكن مــن تطــوير أدائــه ، والوصــول بــه إلــى الجــالمش

 . كلفة من الجهد ، والوقت ، واقل هدراً بالموارد البشرية المؤهلة 

 

 في العراقإدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم أسس فلسفة .  اً خامس



ـــم فـــي      العـــراق ، ولمبـــادئ إدارة مـــن العـــرض الســـابق للمحـــات مـــن تطـــور إعـــداد المعل

الجودة الشـاملة لإعـداد المعلـم ، أمكـن تحديـد أسـس فلسـفة إدارة الجـودة الشـاملة فـي إعـداد 

 : المعلم في العراق وهي 

 الاجتماعي  اسالأس  
ــ     ـــتنبــع الفلسف ـــة التربويــة فــي أي بل ه ـد مــن طبيعــة المجتمــع ، وفلســفته ، وثقافتــه ، وآمال

ه ، لذلك تختلف فلسفة التربية من مجتمع لآخر  وهذه الفلسفة ئبناا في أـالتي يرجو تحقيقه

م التــي تحكــم ـوالمعتقــدات التــي تعــد مصــدراً للاتجاهــات  والقيــ والأهــداف،  بالمبــادئتتصــل 

 .)٤٩، ص ١٩٨٩، وعودة اللقاني ( الفرد أنشطةالسلوك ، وتوجه  أنماط

   

 

ارتباطـه بقـيم المجتمـع ، وعاداتـه لـى اويعد الأساس الاجتماعي من الأسس المهمة نظراً   

، وتقاليـــده ، وحاجاتـــه ، ولبنـــاء فلســـفة تربويـــة يجـــب مراعـــاة حاجـــات المجتمـــع ، وحاجـــات 

 . )٦٧-٦٦، ص ١٩٨٩، وعودة اللقاني (المتعلمين 

وممــا ســبق يمكــن القــول أن مراعــاة حاجــات المجتمــع ، وســوق العمــل ، ومراعــاة قــيم     

ده مــن الأســس المشــتركة لأي فلســفة تربويــة اجتماعيــة هادفــة المجتمــع ، وعاداتــه ، وتقاليــ

لـى أن إدارة عسواءً كانت خاصة بإدارة الجودة الشاملة أو غيرها ، غير انه ينبغـي التأكيـد 

تســتند إلــى حاجــات المجتمــع ، ومتطلباتــه فــي يجــب أن الجــودة الشــاملة فــي إعــداد المعلــم 

 . يرها تحديد رؤيتها ، ورسالتها ، وأهدافها ، ومعاي

وبالنظر إلى أن حاجات المجتمع ، وعاداتـه ، وتقاليـده ، وقيمـه تخضـع للتطـور الـدائم     

، والمستمر بسبب عوامل سياسية ، واقتصادية ، وحضارية تؤدي إلى ظهور قيم جديـدة ، 

 .لابد من مراعاة ذلك عند تحديد أهداف مؤسسة إعداد المعلم ومعاييرها 



ذ إالمعلم في العراق ،  إعدادالجودة الشاملة في  إدارةبه فلسفة وهذا ما يجب أن تأخذ     

بنـاء المجتمـع  إلـى، والقـيم الصـالحة التـي تهـدف  الأخلاقيـةسك بثوابت المجتمـع ميجب الت

، وغــرس روح التســامح ، والانطــلاق مــن أســس اجتماعيــة مشــتركة ، وبمــا يكفــل التعــايش 

 . العراق  أبناءالسليم بين 

، ) ٧٠، ص ١٩٧٦عبد الدائم ، (خلف تخلفة نتاج طبيعي للمجتمع المتالم إن التربية    

لــم تجــد مجتمعــاً فيــه  إذاوهــذا يعنــي أن أي فلســفة تربويــة فــي أي بلــد لا يكتــب لهــا النجــاح 

مــن الخصــائص ، والمقومــات مــا يمكــن هــذه الفلســفة مــن تطبيقهــا فــي ارض الواقــع ، لــذا 

التـــي ســـتبنى عليهـــا هـــذه الفلســـفة ، ومنهـــا  سالأســـ نهيـــئبنظـــر الاعتبـــار أن  الأخـــذيجـــب 

 .الاجتماعي  الأساس

ضـرورة  إلىالمعلم  إعدادالجودة الشاملة في  إدارة مبادئعند عرض  التأكيدوقد سبق     

بمعرفتهـا فة الجودة قبل الشروع بتطبيقها من خلال إشاعة ثقافة الجـودة تبني المجتمع لفلس

 . اخذ بها فيما لو تمع فوائدها ، وأهميتها للمجومعرفة 

، وبـــين فلســـفة التربيـــة لإعـــداد المعلـــم مــن هـــذا يتضـــح تبادليـــة الاعتمـــاد بـــين المجتمــع     

 الفلســـفة التربويـــة التـــي يتبناهـــا ، فهـــي وســـيلةهـــذه علـــى  أساســـياً فـــالمجتمع يعتمـــد اعتمـــاداً 

ن ــــــــــــــــــ يمكلاسفة ـــــــــــــــفلوتطــوره مــن جانــب ، ومــن جانــب آخــر فــان هــذه التقدمــه تســاهم فــي 

 أن

مســؤولياتها فــي  المختلفــةل مؤسســات المجتمــع مــبصــورة فاعلــة مــا لــم تتح أهــدافهاتحقــق  

ـــــة  الارتقـــــاء بالعمليـــــة التربويـــــة شـــــكلاً ومضـــــموناً  ـــــذي يمكنهـــــا مـــــن مقابل ـــــى المســـــتوى ال إل

ـــة  ـــات الأساســـية للتطـــورات والتغيـــرات الاجتماعي ،  ١٩٩٣مهـــدي ، (الاحتياجـــات والمتطلب

 . )٩٣ص

ينبغي عند وضع أهداف ، ومعايير خاصة بفلسفة إدارة الجودة الشاملة في إعداد كما     

المعلـــم فـــي العـــراق مراعـــاة إشـــكالية التجـــانس الثقـــافي ، الـــذي يعـــود إلـــى اخـــتلاف طبيعـــة 



الثقافيـة المختلفـة يـؤدي إلـى عـدم  الخصـائصالتركيب الاجتماعي للبلد ، فـان عـدم مراعـاة 

 .لتربوية الخاصة بإدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم نجاح الفلسفة ا

 :ومن هذا يبرز التساؤل الأتي 

كيف يمكن للجهات المعنية بإعداد المعلمـين فـي العـراق مـن أن تضـع فلسـفة تربويـة "     

  " لإدارة الجودة الشاملة تستند إلى أساس اجتماعي سليم؟

 اس الاجتماعي ، وتحديده بما يتوافق والتطورات، وبلورة الأس السؤالللإجابة عن هذا     

مـن  يصـبحالمعلـم ،  إعـدادالتربوية والتقنية والعلمية الحديثة بما يحقق الجـودة الشـاملة فـي 

المعلــم فــي  إعــدادن عــالضــروري عقــد مــؤتمرات ، واجتماعــات ، ولقــاءات بــين المســؤولين 

مــــور ، الأأوليــــاء و دني ، العــــراق مــــن جهــــة ، والمجتمــــع المتمثــــل بمنظمــــات المجتمــــع المــــ

مختصين في هذا المجال لبلورة هذا الأساس ، وجعله منطلقاً لتبني فلسفة إدارة الساتذة الأو 

 . الجودة الشاملة في إعداد المعلم في العراق 

 

 اس السياسي الأس  
المهمــة التــي تقــوم عليهــا أي فلســفة تربويــة فــي أي  الأســسالسياســي مــن  الأســاسيعــد     

مرهونــة بالوضــع السياســي ، أو النظــام السياســي الــذي يحكــم البلــد ، كمــا إن  هــانَّ إبلــد ، إذ 

في تعزيز النظام السياسي ، وتدعيمه من خلال توعية المتعلم بواجباته  اً لفلسفة التربية دور 

تجاه وطنه ، أو مؤسسات الدولة ، وفـي تعزيـز شـعور المتعلمـين بـولائهم وحـبهم لـوطنهم ، 

 .ؤولية تجاهه ومدى شعورهم بالمس

 

الاجتماعيــــة ،  الأســــسالسياســــي للفلســــفة التربويــــة مــــرتبط ومتــــداخل مــــع  الأســــاسإن     

والاقتصـــادية وغيرهـــا ، إذ لا يمكـــن تحقيـــق تنميـــة سياســـية فـــي أي بلـــد بـــدون تحقـــق تنميـــة 



ـــة ، واقتصـــادية ضـــرورية ولازمـــة  ـــة ، وثقافي ـــة  للأســـاساجتماعي السياســـي ، كمـــا إن التنمي

التنميـــة الاجتماعيـــة ، والثقافيـــة ، والاقتصـــادية للتـــرابط ،  أبعـــادبـــر بعـــداُ مـــن السياســـية تعت

 . )١٠-٧، ص ١٩٨٤الشيباني ، (والتداخل البينيين بين جميع أسس الفلسفة التربوية 

ويتضح من ذلك إن فلسفة إدارة الجودة الشـاملة فـي إعـداد المعلـم فـي العـراق لا يمكـن     

وجـــد نظـــام تعليمـــي فـــي أي بلـــد يتمتـــع بـــالحكم الـــذاتي ، أو فصـــلها عـــن السياســـة ، إذ لا ي

 . )١٣٩، ص ٢٠١٠ ، فرج(متحرراً من التأثير السياسي 

إن المشــكلات الناجمــة مــن الأســاس السياســي لأي فلســفة تربويــة لا تكمــن فــي ســلطة     

دة الجــو  إدارةالــدقيق لفلســفة  فبالتأمــل،  الدولــة علــى التعلــيم ، وإنمــا فــي نطــاق هــذه الســلطة

ق بينهــا ، وبــين ـاط الوثيـــد علــى الارتبـــة التــي تؤكـــالمعلــم نخــرج بالحقيقــ دادـإعــة فــي ـالشاملــ

ـــ إعـــدادمؤسســـات  إنَّ  إذالسياســـة ،  ـــم وت درس طلابهـــا ليصـــبحوا ـالمعلمـــين فـــي العـــراق تعل

ا أهـداف ـا ، وإذا قلنـوفلسفتهالجماعة  لأهدافدارس الابتدائية وفقاً ـن في المـن عامليـمعلمي

 . )١١٦، ص ١٩٩٧علي ، (الجماعة وفلسفتها ، فإننا نعني سياستها 

ولتـــوفير الأســـاس السياســـي الســـليم لفلســـفة إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي مؤسســـات إعـــداد    

المعلم في العـراق ، يجـب تحديـد أسـباب المشـكلات السياسـية ، وسـبل مواجهتهـا ، ودراسـة 

علــى مؤسســات إعــداد المعلــم ، وبرامجهــا انعكاســها علــى الوضــع التربــوي بصــورة عامــة ، و 

  . بصورة خاصة 

 اس الاقتصادي الأس  
تكمن أهميـة الأسـاس اقتصـادي للفلسـفة التربويـة فـي أثـره الفعـال فـي تـوفير المتطلبـات      

الطلبــــة ،  إعــــدادالمجتمــــع عــــن طريــــق  أهــــدافوالاحتياجــــات الماديــــة الضــــرورية لتحقيــــق 

 . تحقيق التنمية الشاملة في العراق  وتعليمهم ، وبما يسهم في 

 إنَّ ، إذ  )١٣٢، ص٢٠١٠ ، فــــرج(فالعوامــــل الاقتصــــادية تــــؤثر علــــى نوعيــــة التعلــــيم     

الأموال الكافيـة للنفقـات التـي تحتاجهـا المؤسسـة أثنـاء عمليـة التطبيـق ، خاصـة تخصيص 



ريب للكـــوادر فيمـــا يتعلـــق بتـــوفير البيئـــة المتميـــزة مـــن قاعـــات دراســـية ، ومختبـــرات ، وتـــد

أعـــداد نفقـــات البشـــرية ، والتجهيـــزات ، ومعامـــل اللغـــات ، والحاســـوب ، وكـــل مـــا يتعلـــق ب

          ومــدى تحقيقهــا للمعــايير المطلوبــة  الشــاملةلــه تــأثر كبيــر علــى بــرامج إدارة الجــودة المعلــم 

 .  )٣٨٠-٣٧٩، ص ٢٠٠٩ زياد ،(

مســتقبلاً يشــجع علــى تبنــي فلســفة  نســتنتج ممــا ســبق أن النظــام الاقتصــادي فــي العــراق    

إدارة الجــــــودة الشــــــاملة فــــــي إعــــــداد المعلــــــم ، ولا يتعــــــارض معهــــــا ، كمــــــا إن الإمكانيــــــات 

الاقتصـــــادية الكثيـــــرة فـــــي العـــــراق ، وتعـــــدد مـــــوارده الطبيعيـــــة يســـــهم فـــــي جعـــــل الأســـــاس 

 . الاقتصادي لتبني هذه الفلسفة قوياً ، وملبياً لاحتياجاتها 

 
 

 اس الديني الأس  
تعد الحاجة إلى الدين أولى الحاجات النفسية للإنسان ، ولم يحـدث أن عـاش الإنسـان     

،  ١٩٦٥النحـــــاس ، ( عيشـــــة مســـــتقرة بـــــدون إتبـــــاع ديـــــن معـــــين والأخـــــذ بتعاليمـــــه وقيمـــــه

 . )٢٤٥-٢٤٤ص

إن تفــاقم المشــكلات الأخلاقيــة فــي هــذا العصــر ، وطغيــان الماديــة ، وظهــور الفســاد ،     

مقترحـة التربويـة الفلسـفة للجتمعات يؤكـد أهميـة التمسـك بالأسـاس الـديني والانحلال في الم

 . لإعداد المعلم في العراق 

دينيـــاً  أساســـاً المعلـــم فـــي العـــراق تتطلـــب  إعـــدادالجـــودة الشـــاملة فـــي  إدارةفلســـفة  إنَّ إذ     

 وأهـــدافيراعـــى فـــي رؤيـــة ، ورســـالة ، يجـــب أن للوحـــدة الوطنيـــة ، ف أساســـاً يكـــون بـــدوره 

   المعلــــم القــــيم الدينيــــة/كســــاب الطالــــبإ المعلــــم تنميــــة الجانــــب الروحــــي ، و  إعــــدادســــة مؤس

 ى ــــــــــالحاجة إلو الأصيلة ، كقيم التسامح ، والإيثار ، والتعاون ، ورعاية حقوق الآخرين ، 



كــــونهم ســــيكونون فــــي المســــتقبل قــــدوة لذلــــك تكــــون اشــــد بالنســــبة لطلبــــة هــــذه المؤسســــات 

 . تكون صالحة  نألتلاميذهم ينبغي 

ن فــي يالمعلمــ/وتعــد القــيم الأخلاقيــة والروحيــة بمثابــة قــانون أدبــي يوجــه ســلوك الطلبــة    

مظهر رقي الجماعة ، ومقياس تحضرها ، فكلما ارتقـى الشـعب فهي مؤسسة إعداد المعلم 

، وزاد وعيه ، كان للقانون الأدبي على أفراده سلطان يفوق سلطان القانون الوضعي الذي 

 . )٢٩٩-٢٩٧، ص ١٩٦٥النحاس ، (بط بالتشريع يض

يـأتي  المعلـم أعـدادالجودة الشـاملة فـي  إدارةالديني لفلسفة  الأساس إلىز الحاجة و وبر     

ضـرورة التأكيـد ، مـع  أصـالتهمثـل سـبب رقـي مجتمعنـا وسـمة بـارزة مـن سـمات يكونـه  من

قض بـين الأديـان السـماوية لى أن الأخذ بهذا الأساس يستلزم الإيمان بأنه ليس هناك تنـاع

ذاهب المتنوعــة ، فهــي ترمــي جميعــاً إلــى عبــادة إلــه واحــد ، وإن العلاقــات بينهــا هــي مــوال

علاقات تكامل ، وليست علاقات تصـارع ، فالإسـلام يؤكـد علـى قـيم سـامية ، ويـدعو إلـى 

ب وهــذا مــا تتفــق عليــه جميــع الأديــان والمــذاهتطبيقهــا ، والتمســك بهــا فــي واقــع الحيــاة ، 

 . )١٠-٧، ص ١٩٨٤الشيباني ، (السماوية 

 
 

 اس القومي والوطني الأس  
القوميـة ، وظهـور الحركـات ،  وءكانت الفترة بين الحربين العالميتين ميداناً خصباً لنشـ    

والتيــارات السياســية القوميــة التــي حاولــت التحــرر مــن الســيطرة الأجنبيــة فــي بعــض أجــزاء 

ثـم تلتهـا مرحلـة تـم فيهـا بنـاء الأوطـان علـى أسـاس قـومي ، الوطن العربي ومنهـا العـراق ، 

وتلــك الحركــات التحرريــة لــم يكــن تأثيرهــا قويــاً فــي الحيــاة العامــة للأمــة العربيــة وحســب ، 

وإنمــا كــان لهــا اثــر قـــوي ومباشــر فــي ميــدان التعلـــيم الــذي تــأثر بأغراضــها  واتجاهاتهـــا ، 

 هــداف القوميــةالأاعي ، وأداة لتحقيــق واعتبــر التعلــيم حجــر الزاويــة فــي الإصــلاح الاجتمــ

 . )١٤٠، ص ١٩٦٦يوسف ، (



وعندمـا تولى ساطع الحصري مسؤولية التعليم في العراق ، ثم فـي سـوريا ، وضـع فـي     

            ،  ١٩٦٩بــــــــــــــرج ، ( ور بالقوميــــــــــــــةعمســــــــــــــتهل التوجهــــــــــــــات التعليميــــــــــــــة تنميــــــــــــــة الشــــــــــــــ

 . )١٦٢ص

    

إذ يشـــعر كـــل مـــواطن بوجودهـــا كظـــاهرة عاطفيـــة  مجـــال للشـــك فيهـــا ، فالقوميـــة حقيقـــة لا 

الــدعوة للقوميــة لا يعنــي التعصــب لهــا  أنواجتماعيــة وسياســية ، وهنــا يجــب التأكيــد علــى 

كــون الجــامع المشــترك لكــل القوميــات هــو ييجــب أن بــل ،  الأخــرىعلــى حســاب القوميــات 

قوميــة ضــد  تعصــبت فمــن الضــروري أن لاوطــن واحــد ،  أبنــاء أنهمبــالانتمــاء ، والشــعور 

، بـــل  الأخــرى والأقليــاتالوصـــاية علــى القوميــات أن تكــون متنفــذة  أو،  الأخــرىقوميــات 

 ١٩٨٤الشيباني ، ( الوطن الواحد إطارفي جميع القوميات  ضرورة المحافظة على حقوق

 . )١٠-٧، ص

د أكيد على أن اعتماد الأساس القومي لفلسفة إدارة الجودة الشـاملة فـي إعـداتوينبغي ال    

ن بالإفاضـــة فـــي الحـــديث عنهـــا ، يالمعلمـــ/المعلـــم فـــي العـــراق لا يعنـــي إننـــا نعلمهـــا للطلبـــة

المعلـــم /وتمجيـــدها فحســـب ، وإنمـــا نتخـــذها كســـلوك حضـــاري تبـــدو مـــن تصـــرفات الطالـــب

يحتـــرم بهــا القوميـــات الأخـــرى ، كمــا يحتــرم قوميتـــه ، وأن ننظــر إلــى التــراث القــومي نظــرة 

ننظر إليه بمجرد العاطفة ، وأن ندركه علـى حقيقتـه ، كمـا ينبغـي ناقدة متفحصة ، وأن لا 

أن لا نقــف عنــد حــدود تراثنــا القــومي ، بــل نتخــذه منطلقــاً لانجــازات وإبــداعات جديــدة تتفــق 

 . )٢٤٦، ص ١٢٣، ص ١٩٦٥النحاس ، (والمرحلة التي بلغتها البشرية 

املة فــي إعــداد المعلــم فــي كمــا يجــب اتخــاذ الأســاس الــوطني لفلســفة إدارة الجــودة الشــ    

العراق من خلال مراعاة الخصوصية الوطنية ، والتمسك بالروح الوطنية الايجابية التـي لا 

 .ن طيفيد بناء الو  الآخرين ما تقوم على احتقار الآخرين ، بل أن تأخذ من

 



 الإنساني(مي لاس العاالأس (  
 إدارةالـوطني ، والقـومي لفلسـفة  الأسـاسالتحـديات التـي قـد تواجـه  إحـدىتعـد العالميـة     

 Globalizationالعولمـة  إنذ يـرى الـبعض إالمعلـم فـي العـراق ،  لإعـدادالجودة الشـاملة 

، بحيــــث تغلــــب علــــى الثقافــــات  الأمريكيــــةأمركــــة العــــالم ، أي نشــــر الثقافــــة  إلــــىتــــؤدي 

لنظــام ا مبــادئعولمـة اقتصــادية يــراد منهــا نشــر  أنهــا، ومــنهم مــن يــرى  الأخــرىالمجتمعيـة 

            ، كمـــــــــــا يـــــــــــذهب  الأخـــــــــــرى، وفرضـــــــــــه علـــــــــــى المجتمعـــــــــــات  الرأســـــــــــماليالاقتصـــــــــــادي 

 ي ،ـــــــــــــــنحو التجانس الثقاف الإنسانيـةات ـــــــــــــــــالعولمة ظاهرة تنحو بالمجتمع أن إلىآخرون 

، وتكــــوين الشخصــــية العالميــــة ذات الطــــابع الانفتــــاحي علــــى مــــا حولهــــا مــــن مجتمعــــات  

  . )٨٧، ص ٢٠١١علي ، (وثقافات مختلفة ، ومنهم من عدها غزواً ثقافياً 

هذا الجدل ستبقى فلسفة إدارة الجودة الشـاملة فـي إعـداد المعلـم فـي العـراق هشـة  وأمام    

الـــذي قـــد  الأمـــر، وغيـــر قـــادرة علـــى مواجهـــة تحـــديات المســـتقبل ، واســـتيعاب مضـــامينه ، 

ترقيعيــة ، وللخــروج  وإصــلاحاتومبــادرات تخبطيــة ،  يجعلهــا عرضــة لتغيــرات عشــوائية ،

 الأصـالة إلـى، ومعـايير تسـتند  وأهـدافلابـد مـن اعتمـاد رؤيـة ، ورسـالة ،  الأزمةمن هذه 

 .والحداثة معاً ، وتتماشى مع النظريات التربوية الحديثة 

ن ، والاســتفادة مــ الأخــرىنكــون منفتحــين علــى الحضــارات  أن إلــىوهنــا يجــب التأكيــد     

الفكر التربوي العالمي ، مع ضـرورة تكييـف مـا يؤخـذ مـن ذلـك الفكـر ، وهـذه التجـارب مـع 

، والـنظم ، والمنـاهج المسـتوردة  والنظريـات،  الأفكـارقيمنا الوطنية ، وعدم الاعتمـاد علـى 

الشـيباني ، (التربوي الـوطني الفكر  على الأجنبي، فالانفتاح لا يعني هيمنة الفكر التربوي 

، وإنمــا يعنــي الانتفــاع بكــل مــا يفيــد فلســفة إدارة الجــودة الشــاملة فــي  )١٠-٧ص،  ١٩٨٤

  . إعداد المعلم في العراق من التجارب العالمية

بمـا يعـزز روابطنـا بـدول العـالم ،  ISOوهذا يعني بالنتيجة أن نأخذ بالمعـايير العالميـة     

 . الروحية  مبادئناو وبما لا يتعارض مع خصوصيتنا الوطنية ، وقيمنا ، 



 

  الفلسفة التربوية للمرحلة الابتدائية  
لمعرفــة الأســس التــي ينبغــي أن تقــوم عليهــا فلســفة إدارة الجــودة الشــاملة لإعــداد المعلــم     

فـــي العـــراق ، لابـــد مـــن معرفـــة أســـس الفلســـفة التربويـــة للمرحلـــة الابتدائيـــة ، إذ إن معرفـــة 

يعــد أمــراً لا يمكــن تجاهلــه مــن هــذه فها وأهــدالفلســفة أســس هــذه امؤسســات إعــداد المعلــم ب

المـواد الدراسـية ، والبـرامج التعليميـة بصـورة عامـة تتأسـس علـى تلـك  أنلـك ذالمؤسسات ، 

الفلسفة تخطيطاً وتنفيذاً وتقويماً وتطويراً ، فهي التي تحـدد مـا يـراد مـن عمليـة الإعـداد فـي 

 . )٢٦، ص ٢٠٠٩عطية ، (هذه المؤسسات 

 

 

نظـــر الاعتبـــار عنـــد وضـــع فلســـفة إدارة الجـــودة الشـــاملة لإعـــداد المعلـــم فيجـــب الأخـــذ ب    

للطفـل  إشـباعهاالأسس النفسية لتلاميذ المرحلة الابتدائية ، والمتمثلة لحاجات نفسية يجب 

التربوية من خلال معرفة المهارات ، والقيم ، والسلوكيات  الأسسفي هذه المرحلة ، كذلك 

معلـم لـه معرفـة  إعـداد، وهـذا يتطلـب  هئـأبنامجتمع في تربية الايجابية المطلوبة من لدن ال

فـي هـذه المرحلـة الدراسـية  إشـباعهابالخصائص ، والحاجات النفسية ، والتربويـة المطلـوب 

م عمليــــة فنيــــة معقــــدة تتطلــــب فهمــــاً تامــــاً لطبيعــــة التلاميــــذ ، ـة التعليـــــعمليــــ أصــــبحت، إذ 

النفســـية ، والاجتماعيـــة مـــن قبـــل المعلـــم وخصائصـــهم ، وميـــولهم ، ورغبـــاتهم ، وحاجـــاتهم 

 . )١٤٢، ص ١٩٨٩الشيباني ، (

 فلســفةمعرفــة الأســس النفســية ، والتربويــة ، والاجتماعيــة للوبــذلك يعــد مــن الضــروري     

التربوية للمرحلة الابتدائية لتتمكن في ضـوئها تحديـد رؤيـة ، ورسـالة ، وأهـداف ، ومعـايير 

 .  داد المعلم في العراق إدارة الجودة الشاملة لمؤسسات إع

 



 الديمقراطي الأساس 

سـلوكية بحاجـة الـى تعليمهـا لتصـبح معرفـة  اً تمثل الديمقراطية في أي نظام تربـوي قيمـ    

، ثـــم ممارســـة ، وســـلوكاً لـــدى المتعلمـــين ، ومـــن هنـــا يـــأتي اهتمـــام الفكـــر التربـــوي بقضـــية 

) الجمهوريــة(فــي كتابــه  ونأفلاطــالديمقراطيــة منــذ بــدايات هــذا الفكــر ، وخاصــة علــى يــد 

غايــة  إلاتحقيــق العــدل فــي المجتمــع اليونــاني القــديم ، ومــا العــدل  إلــىالــذي كــان يهــدف 

 .) ٢٩٢، ص ١٩٩٧علي ، (الديمقراطية 

علاقتها بالديمقراطية ضمن شـمولية هـذه العلاقـة ،  إطارالتربية في  إلىويجب النظر     

لتأييـد المشـروع الـديمقراطي د المحـوري الـداعم تشكل السن أنهاوتداخل مكوناتها ، أي على 

، بل والاجتماعي برمته ، إنها ليست فقط آلية من ضمن الآليـات التـي يشـتغل بهـا النظـام 

السياســي القــائم ، يحقــق بهــا بعــض الترتيبــات ، والتوازنــات التــي تســتلزمها بعــض المصــالح 

،  ٢٠٠٩،  عطيـة(ه المركزية السياسية المتغيرة ، بل هي ذلك المشروع المجتمعي ، ونوات

                            ، ولا يمكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن أن يتحقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق هــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذا المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــروع) ١١٢-١٠٨ص

 .المجتمعي إلا بوجود تربية تتخذ منه أساساً لفلسفتها 

إن التعليـــم الديمقراطـــي يجــب أن يكــون ضــد التمــذهب ، فالمذهبيــة هــي إفســاد للتربيـــة     

والفضــائل ، ولا يمكــن أن يكــون التعلــيم ديمقراطيــاً إلا إذا  لأنهــا تنســب لنفســها كــل الغايــات

حررت المعرفة المقدمة من المعلمـين للتلاميـذ مـن كـل أشـكال القهـر ، والتسـلط سـواء كـان 

 .)١٦٠-١٥٩، ص ٢٠١١علي ، (قهراً معنوياً أو رمزياً أو مادياً 

قراطيـة علـى حريــة وتعـد الحريـة مـن متطلبــات الديمقراطيـة ، لـذا يجـب أن نؤســس الديم    

ـــه فـــي ) الـــرس هكســـلي(واعيـــة ، وفـــي هـــذا الصـــدد يقـــول  ،  ١٩٦٥نحـــاس ، (المشـــار إلي

الديمقراطيـــة هـــدفك ، فيجـــب أن تعلـــم الطلبـــة فـــن الحريـــة و إذا كانـــت الحريـــة ) : " ٢٢٨ص

نك لن تصل إلـى إوالقيادة الذاتية ، ولكن إذا علمتهم الطاعة العمياء والخضوع المطلق ، ف

، ونعنــي بالحريــة المنضــبطة الملتزمــة ، إذ لا " الديمقراطيــة التــي يرمــي إليهــا  الحريــة ، أو

قيمــة لأي فكــر  ، أو تنميــة لا تجعــل الحريــة الملتزمــة نقطــة ارتكازهــا ، واهتمامهــا ، لأنــه 



                                           العمـــــــــــل بـــــــــــدون الحريـــــــــــة لا يتـــــــــــأتى خلـــــــــــق ولا إبـــــــــــداع ، ولا يتحقـــــــــــق إخـــــــــــلاص فـــــــــــي 

 . )١٠-٧، ص ١٩٨٤الشيباني ، (

يعــــــــد مــــــــن الضــــــــروري الأخــــــــذ بالأســــــــاس الــــــــديمقراطي ، وتشــــــــجيع الصــــــــدد وبهــــــــذا     

ن فــي مؤسســات إعــداد المعلــم فــي العــراق علــى الاســتقلال الفكــري ، وعــدم يالمعلمــ/الطلبــة

ـــة ضـــيقة ، وإتاحـــة الفرصـــة لهـــم للمنافســـة النزيهـــة ، وإفســـاح  ـــة ، وعملي ـــأطر فكري ـــد ب التقي

ال لإبداء آرائهم بحرية ، والتعليق على آراء الآخرين ، كما يعد من ضـروريات الأخـذ المج

بالأساس الديمقراطي إشراك المجتمع من أوليـاء أمـور ، وطلبـة ، ومنظمـات مجتمـع مـدني 

 .بوضع رؤية ، ورسالة ، وأهداف مؤسسات إعداد المعلم 

 

 العلمي الأساس   
المعلـم فـي  لإعدادالجودة الشاملة  إدارةهمة لفلسفة الم الأسسالعلمي من  الأساسيعد     

مؤسسة إعداد المعلم ، إذ إن المقيـاس الحقيقـي  قويمالمقياس الحقيقي لتالعراق ، كونه يعد 

         أي امـــــة هـــــو تقـــــدمها العلمـــــي ، ممـــــا جعـــــل الأمـــــم الواعيـــــة تهـــــتم أول مـــــا تهـــــتم ويملتقـــــ

 . )١٠-٧، ص ١٩٨٤الشيباني ، (بالعلم 

 

جوانـب الاهتمـام بـالعلم ، هـو الاهتمـام بالبحـث العلمـي ، إذ ينبغـي أن يكـون مـن  ومن    

أولويــات فلســفتنا التربويــة فــي إعــداد المعلــم ، وبــذل كــل جهــد ممكــن لتنشــيط حركــة البحــث 

العلمي ، وتشجيع الباحثين من التدريسـيين فـي مؤسسـات إعـداد المعلـم علـى إعـداد بحـوث 

ذه المؤسسـات ، وتقـديم الـدعم المـادي ، والمعنـوي لهـم  علمية رصـينة تهـدف إلـى تطـوير هـ

 .وضرورة ربط البحث العلمي بحاجات المجتمع العراقي وبرامج التنمية فيه 

 

 الأساس التقني 



إننـا أمــام عصــر جديــد مــن التكنولوجيــا الالكترونيــة ، ومــن الضــروري عنــد وضــع فلســفة    

تمكن نـي العـراق ، مراعـاة هـذا الأسـاس لالجودة الشاملة في إعداد المعلم فلإدارة خاصة ، 

مـــن مواكبـــة المســـتجدات العالميـــة ، والنهـــوض بواقـــع إعـــداد المعلـــم ، وتحقيـــق المواصـــفات 

العالميــة فــي المؤسســة والخاصــة بمجــال التقنيــات لتحصــل هــذه المؤسســة علــى الاعتماديــة 

ـــدولي الـــذي يمكنهـــا مـــن المنافســـة علـــى نطـــاق أوســـع مـــن  ـــراف ال ـــة والاعت النطـــاق العالمي

 . المحلي أو الإقليمي 

 

 

 لي التطبيقيمالأساس الع 

ـــى ممارســـة ، وتجســـيد      ـــل الفكـــر إل ـــى تحوي ـــالتطبيق ، والعمـــل عل ـــة ب ـــط النظري وهـــو رب

 . )١٠-٧، ص ١٩٨٤الشيباني ، (الأفكار بواقع عملي ملموس 

مهنيـة  المعلم في مؤسسات إعـداد المعلمـين المهـارات التعليميـة ال/فلكي يكتسب الطالب    

لابــد لــه مــن العمــل والممارســة والتطبيــق الــذي يعــد مــن الشــروط الأساســية لاكتســابه مهنــة 

التعلــيم ، فالجانـــب النظـــري وحـــده لا يكفـــي إكســـابه المهــارات المطلوبـــة مـــا الـــم يعـــزز ذلـــك 

 .  قبالممارسة والتطبي

 الأساس البيئي 

فاعل بين الإنسـان ، والبيئـة التـي يعـيش تعتبر التربيـة بإطارهـا العـام عمليـة تكيف ، وت    

فيهــا ، ولان الإنســان فاعــل ومــؤثر فــي البيئــة ، فــان العلاقــة بينهــا مــن التشــابك  والتــرابط 

 . )٩٣، ص ١٩٩٣مهدي ، (بحيث لا يمكن عزل أي منها عن الآخر 

ي فالمناخ يؤثر على نظم التعليم من حيث التصميم المعماري للمباني ، ومواد البناء ف    

 فرج(مباني المؤسسات التعليمية ، وفي وسائل التدفئة والتبريد ، وذلك بحسب بيئة كل بلد 

لذا من الضروري الاهتمام بهذا الأسـاس عنـد تـوفير البنـى ،  )١٣٤-١٣٣، ص ٢٠١٠، 



داد ـة لإعـــــودة الشاملـــــإدارة الجــــلتطبيــــق فلســــفة ة ـات الضروريـــــالتحتيــــة والمــــواد  والمستلزمــــ

 . اق المعلم في العر 

  

 

 الأساس المستقبلي 

 إذ إن وضـــــع فلســـــفة لإعـــــداد المعلـــــم فـــــي العـــــراق وفـــــق فلســـــفة إدارة الجـــــودة الشـــــاملة    

يســتلزم الأخــذ بالاعتبــار التطلــع للمســتقبل ، وبمــا يجعــل لاتجاهــات التربويــة المــؤثرة فيهــا ل

بـل تكـون قابلـة المعتمـدة مغلقـة النهايـة ، يــة و لتربوان لا تكـون الفلسـفة ا" الأطر مفتوحـة ، 

،  ١٩٨٤، الشــــيباني " (للتجديــــد والتطــــوير ، ومنفتحــــة علــــى جميــــع الأفكــــار والاتجاهــــات 

  )١٠-٧ص

 

  الإعداد القائم على الكفايات التعليمية 

ا مـا ـإن تبني مؤسسات إعداد المعلم في العراق لإدارة الجـودة الشـاملة لا يحقـق أهدافهـ    

المعلـم وفـق كفايـات محـددة تلبـي حاجـات سـوق العمـل ن برامج قائمة على إعداد ـلم تتضم

                        المتمثلــــــــــــــــــــة بحاجــــــــــــــــــــات المدرســــــــــــــــــــة والمجتمــــــــــــــــــــع والتلاميــــــــــــــــــــذ وأوليــــــــــــــــــــاء أمــــــــــــــــــــور

 .التلاميذ 

   التنمية المهنية المستدامة للمعلم 

 المعلـم بجميـع الكفايـات اللازمــة/فبـرامج إعـداد المعلمـين لا يمكـن لهـا أن تـزود الطالـب    

ــيم نظــراً لتقيــدها بمــدة محــددة لتنفيــذ برامجهــا مــن جهــة وللتطــورات والمســتجدات التــي  للتعل

تحصــل فــي هــذا العصــر ممــا يــؤدي الــى إكســاب المعلــم أثنــاء الخدمــة كفايــات جيــدة تلبــي 

 . متطلبات هذه التطورات والمستجدات 

 



 الفصل الرابع

بعض الاتجاهات التربوية 

 المؤثرة في جودة إعداد المعلم
 

 أ
ً
ــاه :  ولا ــى اتج ــائم عل ــم الق ــداد المعل إع

 الكفايات التعليمية 

 ثاني
ً
سـتدامة التنميـة المهنيـة الماتجاه :  ا

 في إعداد المعلم

 

 

 



 

 الفصل الرابع

المعلم بعض الاتجاهات التربوية المؤثرة في جودة إعداد   

 
ً
المعلم القائم على الكفايات التعليميةاعداد اتجاه . أولا  

اكتســـابها يعـــد الهـــدف  أناتســـع الاهتمـــام بالكفايـــات التعليميـــة للمعلمـــين علـــى اعتبـــار     

القــائم علــى الكفايــات التعليميــة  المعلــم إعــدادالمعلــم ، فظهــر اتجــاه  إعــدادالنهــائي لبــرامج 

 .المعلمين في معظم الدول المتقدمة  إعدادسمة مميزة لبرامج  أصبححتى 

 المعلمين القائم على الكفايات التعليمية  إعدادمفهوم 

المعلمـين القـائم علـى الكفايـات التعليميـة لابـد مـن التعـرف علـى  إعـدادلتوضيح مفهـوم     

نظـــراً لاخـــتلاف مـــدلولها ، إذ يؤكـــد الـــبعض انـــه لا يمكـــن  ولاً أالتعليميـــة  اتمفهـــوم الكفايـــ

مــن خــلال تقــديم نمــاذج مــن التعــاريف المتكاملــة ، فقــد عرفــت  لاإبمــدلول الكفايــة  الإحاطــة

مجموعـــة المعـــارف والمهـــارات والاتجاهـــات المحـــددة التـــي  أنهـــا: " تعـــاريف عديـــدة منهـــا 

ومســؤولياته بمســتوى يمكــن ملاحظتــه ، مهامــه  أداءيتطلبهــا عمــل المعلــم والتــي تمكنــه مــن 

 . ) ٦٠، ص ١٩٩٨غازي ، " (وتقويمه لضمان جودة العمل واستمرارية تطوره 

التــي ينبغــي  تمجموعــة المعــارف والمهــارات والقــدرات والاتجاهــا: " كمــا عرفــت بأنهــا     

يـتم اكتسـابها أن يمتلكها المعلم ، ويكون قادراً على تطبيقها بفاعلية وإتقان أثناء التعلـيم ، و 

،  ١٩٩٣الحــــارثي ، " (مــــن خــــلال بــــرامج الإعــــداد قبــــل الخدمــــة والتــــدريب أثنــــاء الخدمــــة 

 . )١٦ص

مقدار ما يحرزه الشخص من معارف  ومهارات : " على أنها ) ٢٠٠٢كرم ، (وعرفها     

 . )١٢٩، ص ٢٠٠٢كرم ، " (وقناعة تمكنه من أداء عمله المنوط به 



أهـــداف ســـلوكية إجرائيـــة محـــددة تحديـــداً دقيقـــاً يؤديهـــا المعلـــم  : "وعرفـــت أيضـــاً بأنهـــا     

بدرجــة عاليــة مــن الإتقــان والمهــارة ناتجــة عــن معــارف وخبــرات ســابقة لأداء ادوار تربويــة 

وإداريــة واجتماعيــة وإنســانية مطلوبــة منــه لتحقيــق جــودة عاليــة لمخرجــات العمليــة التعليميــة 

)Bruwelheid , ۱۹۹۲ , p:۲۹( . 

 

 

 

 Performance Based هــوم إعــداد المعلمــين القــائم عــل الكفايــات التعليميــةمفأمــا 

Teachers Education  فعرفـــه ودلـــونز)Wodlions ( المشـــار إليـــه فـــي) ، مرعـــي

بالخبرات التعليمية  ئهابرامج تمد المعلمين قبل الخدمة وأثنا: " بأنه ) ٢٦، ص ١٩٨٣

بـــرامج تحتـــوي علـــى : " اً بأنـــه ، كمـــا عـــرف أيضـــ" التـــي تســـاعدهم علـــى أداء أدوارهـــم 

أهــداف محــددة لتــدريب المعلمــين تنفـــذ بتوضــيح الكفايــات اللازمــة لهــذه البــرامج ، وإلــزام 

 . )١٨، ص ١٩٨١،  بهادر" (المعلمين بالوصول إليها 

برامج تحدد الكفايات المطلوبة من المعلـم أن : " بأنه ) ١٩٨٧الخزرجي ، (كما عرفه     

خــــلال وضــــع معــــايير تمكــــن المعلــــم مــــن الوصــــول إلــــى المســــتوى  يؤديهــــا بإتقــــان ، ومــــن

 . )٢٥، ص ١٩٨٧الخزرجي ، " (المطلوب منه 

ارات  والاداءات هـومن التعاريف السابقة نستنتج إن الكفاية مجموعة من المعارف والم    

، وإنهــا ذات نظــام نســقي متكامــل شــمولي ينبغــي أن تكــون قابلــة للملاحظــة ، كمــا يمكــن 

الكفايــة هــي هــدف ختــامي متوقــع فــي نهايــة برنــامج إعــداد المعلــم تتمثــل بقــدرات  القــول بــان

 . يكتسبها المعلم بنجاح 



وان مفهــوم الكفايــة ينطــوي علــى القيــام بعمــل معــين ، أو إحــداث نتــاج مطلــوب بكفــاءة     

وفاعلية علـى مسـتوى مـن الأداء محـدد ، وتشـمل المعـارف ، والمهـارات ، والقـيم المطلـوب 

 . في المعلم لأداء عمله بفاعلية  توفرها

كمــا أن اتجــاه إعــداد المعلــم القــائم علــى الكفايــات التعليميــة يهــدف إلــى إعــداد المعلــم ،     

ه مهنياً ، وتوظيـف كفاءتـه ئوتأهيله على أسس تربوية ، ونفسية تهدف إلى رفع مستوى أدا

 .، وتوجيه مهارته وبما يؤدي إلى تحقيق الأهداف المنشودة 

 ور التاريخي لاتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية التط

تعود الجـذور التاريخيـة لاسـتخدام الكفايـات التعليميـة إلـى أواخـر القـرن التاسـع عشـر ،     

وقد استخدم هذا الأسـلوب فـي إعــداد الممرضـين والمهندسـين والمحـامين ومـديري المـدارس 

ــــــــوم الاجتم ــــــــيم العل ــــــــة والإنســــــــانية فــــــــي الجامعــــــــات، واســــــــتخدم فــــــــي تعل ــــــــة والطبيعي         اعي

 . )٢٢، ص ٢٠٠٥التميمي ، (البريطانية المفتوحة وفي العديد من الجامعات العالمية 

 

في الدراسات التربوية ليس بجديد من ) Competency(وان استخدام مصطلح كفاية     

اسـتعمله ) Lucen Kenne(الناحية التاريخية ، إذ يعتقـد بعـض البـاحثين أن لوسـين كـين 

فـــي دراســـته حـــول إعـــداد المعلمـــين ، وفـــي بدايـــة الســـتينات تنـــاول بوبيـــت  ١٩٥٢فـــي عـــام 

)Bobett ( في كتابه)أسس اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية مـن ) المنهج

خلال مناقشته لتحليل النشاطات وتحليل العمل ، وخلـص منهـا إلـى أن الكفايـات التعليميـة 

 . )٨، ص ١٩٨٧،  الناقة(سلسلة من الأعمال التي ينبغي أن يقوم بها المعلم 

) USOE(اســتجاب مكتــب التربيــة فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة  ١٩٦٧وفــي عــام     

إلــى التقــارير ، والتوصــيات الداعيــة إلــى إعــادة النظــر فــي إعــداد المعلمــين ، وتــدريبهم فــي 

ة بــــين المؤسســــات التعليميــــة المعنيــــة ببــــرامج التعلــــيم أمريكــــا ، إذ قــــام بتوزيــــع خطــــة جديــــد

لما قدمته من أداة جديدة لاكتسـاب أسـاليب  كبيراً الابتدائي ، وقد حققت هذه الخطة نجاحاً 



ومنــاهج متكاملــة ، وتعــد هــذه الخطــوة بمثابــة الخطــوة الأولــى لمــا عرفــت فيمــا بعــد باتجــاه 

  . )١٦، ص ١٩٩٠لغامدي ، ا(إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية 

ات أن يكون هذا يلقد كان طموح التربويين الذين اعتمدوا اتجاه الكفايات مطلع السبعين    

، وأريـد ) Piper and Ropert , ۱۹۷۱ , P:۳۷(الاتجـاه بمثابـة حـل لمشـكلات التربيـة 

مليــة التربويــة أن يكــون بــديلاً مناســباً للمنــاهج القديمــة التــي تهــتم بالناحيــة المعرفيــة فــي الع

دون ســواها ، حيــث تقتصــر علــى المفــردات الدراســية ، واكتســاب المعلومــات النظريــة دون 

 . )١٤٧ : p , ١٩٧١ , Nash(الاهتمام بالكفايات التعليمية

الامريكيـــة دراســـة مســـحية أجـــرت جمعيـــات كليـــات تأهيـــل المعلمـــين  ١٩٧٢ففـــي عـــام     

المعاهـد التـي داد وتأهيل التربويين لمعرفـة ومؤسسة تربوية تعنى بإعمعهداً ) ٨٧٣(شملت 

منهــا %) ١٧(البــرامج علــى أساســه ، وقــد تبــين أن تطبــق مبــدأ الكفايــات او تقــوم بتخطــيط 

منها في مرحلـة التخطـيط %) ٢٩(كانت تلتزم ببرامج قائمة على الكفايات التعليمية ، وأن 

ـــــــــة  ـــــــــة البداي ـــــــــي مرحل ـــــــــت ف ـــــــــى منهـــــــــا مازال ـــــــــرامج ، وأن مـــــــــا تبق              جـــــــــرادات ، (لهـــــــــذه الب

     .)٣١، ص ١٩٧٨

 

 

 

ولابـــد أن نـــذكر إن هـــذا الاتجـــاه ظهـــر نتيجـــة لعوامـــل متعـــددة ســـاعدت علـــى انتشـــاره منهـــا 

، إذ ) ٧٣، ص ١٩٨١،  عبيـد(تربوية ، واجتماعيـة ، واقتصـادية ، ومهنيـة ، وتكنولوجيـة 

ـــــر ف ـــــة أكث ـــــة التعليمي ـــــى أن تكـــــون العملي ـــــدعو إل ـــــب ي ـــــة جـــــاء كاســـــتجابة لمطل ـــــة لتلبي اعلي

 . )١٠٦:p , ١٩٧٨ , Fehder(الاحتياجات الفردية ، والاجتماعية 



إن اتجـاه الكفايـات جـاء رداً علـى حـالات الضـعف ) : ١٩٧١وندل ، (وفي ذلك يقول     

 . )١٠٣:p , ١٩٧١ , Egnno( التي أصابت إعداد المعلمين

القصــور التــي ذلــك فقــد جــاءت كــرد فعــل قــوي علــى حــالات الضــعف ، و  فضــلاً عــن    

ظهــور مفــاهيم تربويــة حديثــة  عــلاوةً علــىاتســمت بهــا بــرامج إعــداد المعلمــين وتــدريبهم ، 

  .  )١٣٢، ص ١٩٩٢،  مرسي(تحتاج إلى كفايات عالية في تنفيذ مدلولها 

ومن العوامل الأخرى هو ما طرأ على برامج إعداد المعلمـين مـن تطـورات كـان أبرزهـا     

مرعــي ، (أو الأداء بــدلاً مــن اعتمــاد المعرفــة النظريــة إطــاراً مرجعيــاً اعتمــاد مبــدأ الكفايــة ، 

 .  )٢٩، ص ١٩٨٣

الــذي يؤكــد علــى مســؤولية المعلــم فــي ) المحاســبة ، والمســؤولية(كمــا أن ظهــور مفهــوم     

تحقيـق الأهــداف مــن خــلال اســتخدامه الكفايــات والأســاليب المناســبة لتحقيقهــا علــى اعتبــار 

من الصـفات الضـرورية للمعلـم ) Effectiveness(، والكفاءة ) Efficiency(أن الفاعلية 

 . ) ٦٥-٦۲:p , Stephen , ۱۹۷٤(الذي يتحمل مسؤولية التعليم 

وإن ظهــور بعــض الحركــات التربويــة ســاعد بشــكل فاعــل علــى ظهــور ، وانتشــار هــذا     

 :الاتجاه ، ومن هذه الحركات 

 Burdin(إذ يعتمـد بيـردن وريغـان :  ادات القائمـة علـى الكفايـاتـحركة منح الشهـ −

and Regan ( المشــار لهمــا فــي) ، إن اتجــاه إعــداد ) ٣١، ص ١٩٨٣مرعــي ،
المعلم القائم على الكفايات التعليمية أرتـبط ارتباطـاً عضـوياً بحركـة مـنح الشـهادات 

هـا هـو ئالقائمة على الكفايات انطلاقاً مـن أن معيـار تقـويم المعلـم قبـل الخدمـة وأثنا
مــا يعرفــه ، لأن مــا يعملــه يعكــس مــا يعرفــه ، فــإذا اســتطاع لا ع عملــه يتطســمــا ي

 . المعلم أن يعمل ما متوقع منه يمنح الشهادة 
 

  



إن ) (Stanley Elamيعتقـــد ســـتانلي إيـــلام : حركـــة تحديـــد الأهـــداف التعليميـــة  −
حركة تحديد الأهداف التعليمية المتمثلة بوضع أهداف على شكل نتاجـات تعليميـة 

هـا سـاعدت علـى تطـوير اتجـاه إعـداد المعلـم القـائم قية يسعى المعلم إلـى تحقيسلوك
علــى الكفايــات التعليميــة علــى اعتبــار أن الأهــداف التعليمــة هــي حجــر الزاويــة فــي 

 . )٤-p:۲ , Elam , ۱۹۷٥( اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات
مسـتويات الكفـاءة بدلالـة يرى التجريبيون انـه إذا كـان التعبيـر عـن : حركة التجريب −

مســتويات الأداء المقــررة ، فــان المتعلمــين يســعون إلــى تحقيــق الأهــداف ويعرفــون 
طبيعـــة الأعمـــال المطلوبـــة ، ويشـــعرون بمعنـــى الانجـــاز الحقيقـــي عنـــدما يجربـــون 

 .  )٩٨، ص ١٩٨٤عباس ، (مقدرتهم على الأداء بطريقة فعالة 
 ٢٠٠١حمدانـه ، (المشار إليـه فـي ) Jems(إذ يربط جيمس : حركة تفريد التعليم  −

اتجـــاه إعـــداد المعلـــم القـــائم علـــى الكفايـــات التعليميـــة بحركـــة تفريـــد ) ٣٣-٣٢، ص
، إذ أن الكفايات التعليمية تعتمد علـى ) Individualized Instruction(التعليم 

 .القدرات الفردية والتعلم الذاتي 
تــــــــاح الفرصــــــــة الكافيــــــــة إذ ت: حركــــــــة التربيــــــــة القائمــــــــة علــــــــى العمــــــــل الميــــــــداني  −

المعلمــين ليشــاهدوا ويلاحظــوا المواقــف التعليميــة فــي المــدارس ، ويمارســوا /للطلبــة
 ١٩٨٣مرعـي ، (عملية التعليم نفسها ، مما يسهم في إكسابهم الكفايـات المطلوبـة 

 .  )٣٦، ص
كمــا ســاعدت النظريــات التــي جــاءت بهــا المدرســة الســلوكية فــي علــم الــنفس الخاصــة     

، وتعــديل الســلوك ) Behavior Shaping(تشــكيل الســلوك : قــات الســلوكية مثــل بالعلا

)Behavior Modification ( علــى وضــع الأســس النظريــة لاتجــاه إعــداد المعلــم القــائم

على الكفايات التعليمية ، إذ يتميز الموقف التعليمي القـائم علـى أسـاس الكفايـات التعليميـة 

،  ةأبـو نمـر ( من كفايات على أسـاس عناصـر متتاليـة بخصائص منها تنظيم ما يراد تعلمه

 . )٣، ص ١٩٩٩



ذلـــك فـــان ظهـــور التعلـــيم الاتقـــاني أســـهم فـــي تطـــور هـــذا الاتجـــاه ، إذ أن  فضـــلاً عـــن    

علاقـة الـتعلم الاتقـاني باتجــاه إعـداد المعلـم القـائم علــى الكفايـات التعليميـة ، هـي أن الــتعلم 

 م ــــــــــــــــد التعليم مع الاهتمام بالأداء ، وهذا عينه ما يهتالاتقاني لا يتحقق إلا من خلال تفري

به اتجاه إعداد المعلم القائم علـى الكفايـات التعليميـة ، إذ يهـدف إلـى تعلـيم كـل طالـب فـي 

ـــه قـــادراً علـــى ممؤسســـة إعـــداد ال ـــم المعرفـــة والمهـــارات والقـــيم والاتجاهـــات اللازمـــة لجعل عل

 . )٣٤، ص ١٩٨٣مرعي ، (التعليم 

إن هــذه العوامــل أســهمت فــي تطــور ، وانتشــار هــذا الاتجــاه فــي مختلــف دول العــالم ،     

ففـي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة انتشـر هــذا الاتجــاه انتشــاراً كبيـراً ، حتــى أصــبحت برامجــه 

ات لتمثل حجر الزاويـة فـي يات ، والثمانينيمن المعالم الأساسية للتربية الحديثة في السبعين

المعلم ، وتدريبه ، كما انتشرت في كثير من دول العالم الأخـرى ، وتـم علـى أسـاس  إعداد

هـــذا الاتجـــاه إعـــادة صـــياغة الأهـــداف ، وإجـــراء تحســـينات فـــي مجـــال التعلـــيم ، والطرائـــق 

التعليميـــة ، ومصـــادر ووســـائل التعلـــيم ، لتكـــون مناســـبة لاتجـــاه إعـــداد المعلـــم القـــائم علـــى 

 . )٥٦، ص ١٩٩٥ت ، برولي(الكفايات التعليمية 

كمــا اهتمــت البلــدان العربيــة اهتمامــاً واســعاً ، وكبيــراً باتجــاه إعــداد المعلــم القــائم علــى     

الكفايات التعليمية استجابة لتوصيات مـؤتمرات تربويـة عربيـة عديـدة ، فقـد أوصـى الخبـراء 

مج ، ضــــرورة الاهتمــــام بتطــــوير بــــراب ١٩٧٧التربويــــون الــــذين اجتمعــــوا فــــي القــــاهرة عــــام 

ها ، وضرورة أن توجه بـرامج تـدريب المعلمـين ءوأساليب تدريب المعلمين قبل الخدمة وأثنا

نحــو إعـــداد المعلمــين القـــائم علــى إتقـــان الكفايـــات التعليميــة ، كمـــا خــرج المـــؤتمر التربـــوي 

بتوصـــيات منهـــا ضـــرورة الاهتمـــام بكفايـــة المعلـــم  ١٩٧٩المنعقـــد فـــي ســـلطنة عمـــان عـــام 

كما أكد اجتماع عمداء كليات التربية فـي دول الخلـيج العربـي الـذي عقـد  العربي المهنية ،

،  هنـدي(على ضرورة الاهتمام بالكفايات التعليمية  ١٩٨٦بكلية التربية جامعة بغداد عام 

 . )١٧٨، ص ١٩٨٩



 

 مبررات إعداد المعلم وفق اتجاه الكفايات التعليمية    

لكفايــــات التعليميــــة مــــن ابــــرز ملامــــح التربيــــة يعــــد اتجــــاه إعــــداد المعلــــم القــــائم علــــى ا    

المعاصرة ، وأكثرها انتشاراً في إعداد المعلمين ، فقد سـاد هـذا الاتجـاه معظـم بـرامج إعـداد 

                      وجــــــــــــــود مبـــــــــــــــرراتالـــــــــــــى المعلميــــــــــــــن فـــــــــــــي الــــــــــــــدول المتطــــــــــــــورة ، ويرجــــــــــــــع ذلـــــــــــــك 

 :الاتجاه منها الأتي  ــذ بهذاــــــــــــــــــــــــــــــــــــللأخ

وتـدريبهم  أعـدادهمضعف كفايـات المعلمـين فـي العمليـة التعليميـة ، وذلـك لضـعف  −
) ١٤، ص ١٩٩٣بهنـــام ، (الـــذي يـــؤهلهم لتطبيـــق الطرائـــق والاتجاهـــات الحديثـــة 

السـامرائي ، (المشـار إليهمـا فـي ) Stons and Moris(وأشـار سـتونز ومـوريس 
المعلــم قبــل التحاقــه /رة تهيئــة الطالــببهــذا الخصــوص إلــى ضــرو ) ٤، ص ١٩٩٧

ـــاء دراســـته  ـــه ، وتدريبـــه أثن ـــات المطلوبـــة من ـــى الكفاي ـــك باطلاعـــه عل ـــالتطبيق وذل ب
 .اء مهنته في المستقبلالنظرية ليصبح قادراً على أد

العســكري ، ( مــن أوضــاع واتجاهــات بــرامج إعــداد المعلمــين ىحــالات عــدم الرضــ −
 . )٢١، ص ١٩٩١

المعلــــم ، أو المعلــــم فــــي شــــعوره /المطلوبــــة مــــن الطالــــبأهميــــة تحديــــد الكفايــــات  −
 . بمسؤوليات محددة مطلوب منه تحقيقها 

المعلــــم ، أو المعلــــم أن يحــــدد /عنــــدما تصــــبح الكفايــــات واضــــحة يســــتطيع الطالــــب −
 . الأهداف بصورة دقيقة 

المعلـم /يؤدي تبني هذا الاتجاه إلى تنمية الشخصية المهنية ، والاجتماعية للطالـب −
 . ا على المهارات الأدائية المتنوعة مهبعلم من خلال تدري، والم

علـى مهـارات أدائيـة تجعلـه قـادراً علـى ، والمعلـم المعلـم /أهميته في تـدريب الطالـب −
 .)٣٥-٣٤، ص ٢٠٠٩وآخرون ،  عليان(تحقيق أهداف العملية التعليمية 

 .  افتقار المعلمين إلى الحد الأدنى من الكفايات الأساسية −
 . )٣١٧، ص ٢٠١٠خصاونة ، (فلسفة ، وبرامج إعداد المعلمين  قلة وضوح −



تعرض المؤسسات القائمة على إعداد المعلمين للانتقاد في ضعف علاقة برامجها  −
 . بالعمل الميداني 

فــي الأدب التربــوي التــي تشــير ) Teacher Burnout(ظهــور ظــاهرة الاســتنفاذ  −
قــف عــن تعلــيم التلاميــذ لإحساســه إلــى شــعور المعلــم بالإنهــاك ، أو الرغبــة فــي التو 

بالعجز الذي قد يعود إلى أسباب عديدة منها ضعف الإعداد القـائم علـى الكفايـات 
 . )٣١٦، ص ٢٠١٠خصاونة ، (قبل الخدمة 

لا يمكــن تحقيــق مواقــف تعليميــة جيــدة مــن دون وجــود معلــم كفــوء مهمــا اســتخدمت  −
 .)٢٢، ص ١٩٨٠،  العاني(من منهج دراسي او وسائل تعليمية 

اثبــت هــذا الاتجــاه جــدواه فــي تحســين بــرامج إعــداد المعلمــين ، والارتقــاء بمســتوى  −
 .) ٢٠٤:p , ١٩٨٤ , Hall(أدائهم 

 Arnold(رى في إعداد المعلـم الكفـوء ـة من الاتجاهات الأخـه يعد أكثر فاعليـكون −
and Brawns , ١٩٨٠ , p١٩٥ (. 

،  الخطيـب(تعليميـة  شـطةوى وأنيشمل أهداف سـلوكية ومحتـ متكاملاً  اً اهـه اتجـكون −
  . )٣٩، ص ١٩٨٦

فائدتــه فــي رفــع درجــة كفايــة التخطــيط لــدى المعلــم ، وقدرتــه علــى صــوغ الأهــداف  −
 . التعليمية بصورة أدائية 

مسـاهمته فــي رفــع درجــة كفايــة اسـتثارة الدافعيــة للــتعلم ، وتوظيــف أســاليب التحفيــز   −
 . والتعزيز المختلفة 

 . الصفي  رفع درجة كفاية التفاعل −
 . رفع درجة كفاية توظيف الوسائل التعليمية  −
وآخــــرون ،  عليــــان(رفــــع درجــــة كفايــــة العلاقــــات الإنســــانية بينــــه وبــــين المتعلمــــين  −

 . )٢٢٩، ص ٢٠٠٩
يعمل علـى مواكبـة التطـورات وإضـافة الجديـد إلـى بـرامج إعـداد المعلمـين ، والعمـل  −

 . )٢٣، ص ١٩٨٣مرعي ، (على تحسينها ، وتطورها 
الصـــيغ والأســــاليب الحاليــــة فــــي بــــرامج إعــــداد المعلمــــين تعــــاني مــــن مشــــكلات  إن −

متعــددة ، لأنهــا غالبــاً مــا تكــون قائمــة علــى أســاس تصــور نظــري دون تحويلــه الــى 



،  عليــان وآخــرون(مجموعــة مــن المهــارات التعليميــة الســلوكية والأدائيــة الضــرورية 
 . )٥٠، ص ٢٠٠٩

 .ليب في التعليم تذمر أولياء أمور التلاميذ من الأسا −
تعـــدد ادوار المعلـــم فـــي القـــرن الحـــادي والعشـــرين ، إذ لـــم يعـــد دوره مقتصـــراً علـــى  −

توصـــيل الحقـــائق والمعلومـــات ، بـــل تنوعـــت وتعـــددت أدواره ، فهـــو معلـــم  ومـــدرب  
وهـذه الأدوار والمسـؤوليات الجديـدة للمعلـم تـدفعنا ، وموجه ومربـي وقائـد اجتمـاعي 

 . )٧، ص ١٩٨٧الناقة ، (لمعلمين إلى تطوير برامج إعداد ا
ـــم علـــى ضـــرورة تنميـــة  − ـــة الخاصـــة بإعـــداد المعل ـــد توصـــيات المـــؤتمرات العربي تأكي

مــؤتمرات إعــداد المعلمــين فــي (الكفايــات التعليميــة وأهميتهــا فــي العمليــة التعليميــة 
 . )٩٨، ص ٢٠٠١البلدان العربية ، 

 ىقــق لــه مــا يعــرف بالرضــإن اكتســاب المعلــم للكفايــات المحــددة المطلوبــة منــه يح −
،  ٢٠٠٩وآخرون ،  عليان(الوظيفي ، الذي يؤدي بالنتيجة إلى الرضا عن الذات 

٥٨( . 
ـــــــة  − ـــــــة المطلوب ـــــــات التعليمي ـــــــد الكفاي الارتقـــــــاء بمســـــــتويات إعـــــــداد المعلمـــــــين بتحدي

 . )٥٣، ص ١٩٨٦مطاوع ، (المعلمين وإكسابهم تلك الكفايات /للطلبة
ر يائم علـى الكفايـات التعليميـة الأكثـر تـأثيراً فـي تطـو اه إعـداد المعلمـين القــيعد اتجـ −

 , Felder(صرـات العـــا تتماشــى ومتطلبـــالمعلمــين وجعلهــ/ج إعــداد الطلبــةـبرامــ
١٩٧٨ , p:٤٠ (. 

 . )١٠٤:p , ٢٠٠١ , Pilot(تنوع الكفايات المطلوبة من المعلم  −
 

 مبادئ اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية

د عملية التعليم عملية مركبة ، ومعقدة ، يكتنفها الغموض ، فيصبح التـدريب عليهـا تع    

وممارستها وإتقانها أمراً يصعب تحقيقـه ، إلا بتحليـل تلـك العمليـة إلـى مهـارات فرعيـة ، ثـم 

التـــدرب علـــى كـــل مهـــارة علـــى انفـــراد مـــن خـــلال ممارســـتها ، ممـــا يـــؤدي إلـــى أن تكـــون 



النجـار ، ( ه واضـحة ، وان يكـون عملـه أكثـر فاعليـة ، وإبـداعاً مسؤوليات المعلم ، وواجباتـ

 .  )١٨-١٧، ص ١٩٩٧

ويســـتند اتجـــاه إعـــداد المعلـــم القـــائم علـــى الكفايـــات التعليميـــة فـــي تحقيـــق أهدافـــه علـــى     

 :مبادئ يمكن تحديدها بالآتي 

 .أن يتم تحديد الأدوار التي يقوم بها معلم المرحلة الابتدائية  −
 .الكفايات التعليمية المطلوب من المعلم اكتسابها لكل دور  أن يتم تحديد −
أن تصــــاغ الكفايــــات التعليميــــة المحــــددة بشـــــكل أهــــداف ســــلوكية واضــــحة يمكـــــن  −

 .  )٤٣، ص ١٩٨٦الخطيب ، (ملاحظتها ، وقياسها 
القيـام بعمليــات التقــويم المســتمرة ، والتغذيــة الراجعــة لبــرامج إعــداد المعلمــين القائمــة  −

 .لكفايات التعليمية من المتخصصين ، والمشرفين على تلك البرامجعلى أساس ا
التأكيــد علــى التـــدريب الميــداني الـــذي يعــد مــن أهـــم مبــادئ اتجـــاه إعــداد المعلمـــين  −

القـائم علــى الكفايــات التعليميـة ، إذ يــتم الــربط فيــه بـين الجانــب النظــري ، والجانــب 
 .  )٣٦، ص ١٩٨١حمدان ، (التطبيقي العملي 

 , Yarger( ات اللازمـةـن الكفايــدة لإكسـاب المعلميــن هنـاك أنشـطة معـو ـأن تكـ −
١٩٧٣ , p:٥٦-٥٥( . 

المعلــم ، أو المعلــم فــي تحديــد الأهــداف ، أو فــي الأقــل يكــون /أن يشــترك الطالــب −
 .  )٢١:p , ١٩٧٣ , Burns and Kllingsted(على علم بها 

المتعلمــــين الكفايــــات  أن تتــــوفر الفــــرص التدريبيــــة الكافيــــة لتســــهيل عمليــــة إكســــاب −
 . )٣:p , ١٩٧٤ , Houston(المخططة 

اح للقائمين على التعليم في المـدارس الابتدائيـة بالمشـاركة مـع القـائمين علـى ـأن يت −
 , Elam(المعلمــين /ن فــي تحديــد الكفايــات المطلوبــة مــن الطلبــةـداد المعلميـــإعــ

١٩٧٥ , p:١٤( . 
لمـين ، واختلافـاتهم ، وبـذلك فـان الوقـت المع/أن تراعى الفـروق الفرديـة بـين الطلبـة −

لــيس عامــل مهــم ، فبعضــهم ينهــي النشــاط بســرعة ، ويكتســب الكفايــة المطلوبــة ، 
 )٥٣:p , ١٩٧٣ , Yarger(والبعض الأخر يحتاج إلى وقت أطول 



أن تستخدم البرامج القائمة على الكفايات التعليمية مواد تعليمية متطـورة تـتلائم مـع  −
، وتســتخدم الوســائل الملائمــة لــذلك ) Self Learning(ذاتي متطلبــات الــتعلم الــ

أبـــو نمـــرة ، (كـــالرزم التعليميـــة ، والمجتمعـــات التعليميـــة ، والتعلـــيم المبـــرمج وغيـــره 
 . )٣٣، ص ١٩٩٩

باســــتمرار ليــــتمكن ) Formative Evaluation(أن يســــتخدم القــــويم التكــــويني  −
 . راجعة المعلم ، أو المعلم من التزود بالتغذية ال/الطالب

 

أن تكون معايير تقويم الكفايات واضحة ، ومحددة في مستويات الإتقـان المقـررة ،  −
ـــــدريب المعلمـــــين مـــــن جهـــــة ،  ـــــي مؤسســـــة إعـــــداد وت ـــــة مســـــبقاً للتدريســـــي ف ومعلن

 .المعلم ، أو المعلم المتدرب من جهة أخرى /والطالب
فـــي البرنـــامج  المعلـــم ، أو المعلـــم للكفايـــة المطلوبـــة/أن يحـــدد مـــدى إتقـــان الطالـــب −

 .بشكل سلوكي ظاهر بغض النظر عن المدة التي يقضيها في التدريب 
أن يكــــون المتــــدرب قــــد أنهــــى البرنــــامج بنجــــاح عنــــدما يظهــــر فــــي أدائــــه امتلاكــــه  −

 . )٤٥، ص ١٩٨٣مرعي ، (الكفايات المطلوب اكتسابها في البرنامج 
ــــ − ــــدرات العامــــة المتصــــلة بتعل ــــد المعــــارف ، والمهــــارات ، والق ــــي تحدي ــــذ ف يم التلامي

المرحلــة الابتدائيــة ، وصــياغتها علــى هيئــة أهــداف أدائيــة يعمــل علــى تحقيقهــا مــن 
ـــــد الطالـــــب ـــــة ، والخبـــــرات ، /خـــــلال تزوي ـــــم بالمعلومـــــات النظري ـــــم ، أو المعل المعل

خصــاونة ، (والنشــاطات العمليــة التــي توفرهــا بــرامج التــدريب قبــل الخدمــة وأثنائهــا 
  . )٣٢٨، ص ٢٠١٠

ل متعــددة لبنــاء البــرامج القائمــة علــى الكفايــات التعليميــة يــتم اختيارهــا توظيــف وســائ −
اســـتناداً إلـــى تقيـــيم حاجـــات المجتمـــع ، والمدرســـة الابتدائيـــة ، وحاجـــات التلاميـــذ ، 

 .والمتدربين
أن يتبنـــى المـــدرب والمتـــدرب فـــي البـــرامج القائمـــة علـــى الكفايـــات التعليميـــة فلســـفة  −

  . واضحة 
وتزويـدهم بالكفايـات المجتمـع نحـو إعـداد المعلمـين ؤسسـات أن يكون هناك دور لم −

 .المطلوبة 



 العـاملين فـي مؤسسـات إعـداد المعلمـينمـن قبـل مسـؤوليات أن يكون هناك شـعور  −
،  ٢٠١٠خصـاونة ، (نحو أعداد المعلمين وتزويدهم بالكفايـات المحـددة المطلوبـة 

 )٣٢٠ص
 .ابطة بعضها ببعضمتتالية ومتر  تنظيم ما يراد تعلمه على أساس عناصر −
 .التحديد الدقيق لما يراد تعلمه فيما يتعلق بكل عنصر  −
 .تزويد المتعلم بالتغذية الراجعة في أثناء عملية التعليم والتدريب  −
التأكد من اكتسـاب المتـدرب للكفايـة المطلوبـة مـن خـلال إجـراء اختبـارات أدائيـة  −

 . )٣، ص ١٩٩٩،  ابو نمرة(خاصة بذلك 
سبق أهمية هذا الاتجاه كونه يترك الحرية للمتدرب في التعلم على أسـاس نستنتج مما     

ســرعته الذاتيــة ، إذ انــه يهــتم بــالفروق الفرديــة ويعامــل المتعلمــين علــى وفــق اســتعداداتهم ، 

كمــا أن تجزئــة الموقــف التعليمــي إلــى أجــزاء يســهل عمليــة إعــداد المعلمــين  وتــدريبهم مــن 

ن هـــذا الاتجـــاه يســـتند إلـــى أســـس نظريـــة رصـــينة تنســـجم اجـــل إتقـــان هـــذه الأجـــزاء ، كمـــا أ

ومتطلبــات العصــر الحــديث الــذي يتميــز بــالتطور العلمــي والتقنــي الســريع  وتفجــر المعرفــة 

 . وغزارتها وسرعة انتشارها 

 

  الأدوار والكفايات المطلوبة من المعلم في المستقبل

ــــات الم     ــــى الأدوار ، والكفاي ــــي يعــــد مــــن الضــــروري الاطــــلاع عل ــــم ف ــــة مــــن المعل طلوب

المستقبل للاستفـادة من عرضها في وضـع رؤيـة مسـتقبلية لفلسـفة إعـداد المعلـم فـي العـراق 

 . 

مجموعـــة مـــن الواجبـــات ، والمســـؤوليات : " ويعـــرف الـــدور فـــي الميـــدان التربـــوي بأنـــه     

فـي ضـوء المحددة سلفاً التي يتعين على المعلم أدائها في العملية التعليمية وتوجـه للسـلوك 

،  صـــبري(قواعـــد ، ومحـــددات معينـــة تتغيـــر بتغيـــر الظـــروف المحيطـــة بالعمليـــة التعليميـــة 

 .) ٥٥، ص ١٩٩١



يقــف التعلــيم الابتــدائي فــي العــراق فــي مقدمــة المؤسســات التعليميــة التــي تــؤدي الــدور     

مــة المنشــود فــي عمليــة التنشــئة المطلوبــة لأفــراد المجتمــع ، وإذا ســلمنا بــأن المعلــم هــو دعا

العمليـــة التعليميـــة ، فهـــذا يســـتدعي الاهتمـــام بتطـــوير ادوار تربويـــة فعالـــة لمعلمـــي المرحلـــة 

 . الابتدائية لتواكب التطورات في القرن الحالي 

ويلاحــظ فــي الــنظم التربويــة التقليديــة أن دور المعلــم يتحــدد مــن خــلال قيامــه بالتنفيــذ     

طات التربوية المختصة ، أمـا فـي ظـل الحرفي في غرفة الصف للمناهج التي تضعها السل

الــنظم التربويــة الحديثــة فــأن المعلــم أصــبح مشــاركاً فــي كــل مراحــل العمليــة التربويــة ، لــذلك 

ــــــوي بــــــدءاً  ــــــي كــــــل مراحــــــل العمــــــل الترب ــــــة ف ــــــأن دوره اتســــــع ليشــــــمل المشــــــاركة الحقيقي           ف

 ىــــــــــــــــــــإعانة المتعلمين علبوضع سياسات وإعداد المناهج وتطبيقها انتهاءً بعملية التقويم و 

الحصــري ، (اكتســاب مهــارات الــتعلم الــذاتي والــربط بــين العمــل الصــفي والبحــث الميــداني  

 .) ٢٦٥، ص ٢٠٠٠

واختلـــف دور المعلـــم بشـــكل جـــوهري بـــين الماضـــي والحاضـــر ، فبعـــد أن كـــان المعلـــم     

يســــتخدم و ح المعلومــــات ، يشــــر و محــــور العمليــــة التعليميــــة فهــــو الــــذي يحضــــر الــــدروس ، 

يضــع الاختبــارات لتقيــيم التلاميــذ ، فقــد أصــبح دوره يتعلــق بــالتخطيط و الوســائل التعليميــة ، 

اً لمعلومــــات الكتــــاب حم والإشــــراف علــــى العمليــــة التعليميــــة أكثــــر مــــن كونــــه شــــار ينظــــتوال

 . )٢١٦، ص ٢٠٠٠دروزة ، (المدرسي 

ــيم تســعى إلــى إعــداد      بســمات معينــة تجعلهــم قــادرين علــى  لبــةالطإن الجــودة فــي التعل

مواكبة غزارة المعلومـات وعمليـات التغييـر المسـتمرة والتقـدم التكنولـوجي الهائـل ، بحيـث لا 

لمعرفـة اينحصر دورهم فقط في إكساب المعرفة والإصغاء ، ولكن فـي عمليـة التفاعـل مـع 

لــــب تكــــوين إنســـــاناً ، والاســــتفادة منهــــا بالقــــدر الكـــــافِ لخدمــــة عمليــــة الــــتعلم ، وهـــــذا يتط

بمواصفات معينة لاستيعاب كل ما هو جديد ومتسـارع والتعامـل معهـا بفعاليـة إنسـاناً يتسـم 

رونة وحب المعرفـة والقـدرة علـى متابعـة المتغيـرات ، كمـا يتطلـب تحـول كبيـر فـي دور مبال



جديــدة يجــب عليــه  ادوارفــرض عليــه  يالمؤسســة التعليميــة والمشــرف التربــوي والمعلــم الــذ

 .تربية تتناسب ومتغيرات العصر وتحقيق الجودة  هقيام بها لتربية طلابال

التطـورات فـي شـتى مجـالات الحيـاة ومنهـا العولمـة  بسـببالمعلـم وتتغيـر  ادواروتتعدد     

،  )٨١:p , ١٩٩٨ , Folk wool(في المجالات التربويـة والمستجدات وثورة الاتصالات 

المســــتحدثات التربويــــة التــــي تعــــد مــــرآة عاكســــة فــــأدوار المعلــــم تتعــــدد بحســــب مــــا تضــــيفه 

للتغيــرات العلميــة والتكنولوجيــة والاقتصــادية التــي يفرزهــا النظــام العــالمي الجديــد ، باعتبــار 

ان النظــام المحلــي جــزء مــن النظــام العــالمي ، ولهــذا لــيس مــن الســهل تحديــد ادوار المعلــم 

بالإضــافة إلــى أنهــا متشــابكة مــع التــي يجــب أن يؤديهــا لأنهــا متجــددة ومتغيــرة باســتمرار ، 

 .بعضها البعض ويكمل بعضها البعض 

مــن أدوار معلــم المســتقبل هــو أن يتــيح للتلاميــذ الانفتــاح علــى الحيــاة ، فيركــز علــى و     

فـي تفكيـرهم  اكمـو تتعليم التلاميذ كيف يتعلمون وعلى تنمية شخصياتهم المتكاملة ، وأن يح

ـــــب  ـــــه مطال ـــــم ، كمـــــا أن ـــــى العقـــــل والعل ـــــذه إل ـــــه مـــــع تلامي ـــــاً فـــــي تعامل         أن يكـــــون ديمقراطي

 اــــــــــوفي إدارة فصله وفي طريقة شرحه ، كما أنه مطالب بأن ينصت إلى تلاميذه أكثر مم

يأمرهم وان يـدلهم علـى مصـادر المعرفـة وان يكـون لهـم قـدوة وان يكـون مثقفـاً ثقافـة عامـة  

ضاً أن يكون منمياً لمواهـب تلاميـذه ، إذ يعتبـر ليثري تلاميذه بالنافع المفيد مطلوب منه أي

 , ١٩٩٥ , Kaufman(هــذا المطلــب هامــاً للمعلمــين فــي القــرن الحــادي والعشــرين 

p:التفكيـر لـدى تلاميـذه ، وأن  تنميـةكما يجب أن يؤثر المعلم إيجابياً فـي ،  )١٣٤-١٣٢

 , Ford and Others(يوفر لهم الأنشطة التربوية المناسبة لتحقيـق الأهـداف المنشـودة 

١٩٩٧ , p:٢١٣ (. 

أصبح للمعلم ادوار تربوية متزايدة في القـرن الحـادي والعشـرين ، كمـا أن إعـداد  لكوبذ    

المعلم وتنميته أصبح ضرورة حتمية لمواجهة متطلبات المسـتقبل ، واحتياجاتـه علمـاً وفكـراً 

قـرن ملقنـاً للمعـارف ، والمهـارات فلم يعد معلم المرحلة الابتدائيـة فـي هـذا ال، وقيماً وسلوكاً 



، أو مصــدراً وحيــداً لهــا ، وإنمــا باتــت أدواره التربويــة متعــددة ومتنوعــة ، تتطلبهــا تحــديات 

العصـــر ، كالقيـــادة والإبـــداع والتجديـــد والبحـــث والتقـــويم ، كمـــا بـــات المعلـــم عالمـــاً ومفكـــراً 

ات القـرن الحـادي والعشـرين ومبدعاً ومؤصلاً للقـيم والهويـة الثقافيـة ، وهـذا يعنـي أن معطيـ

دوره تتطلــب أدواراً تربويـــة متجــددة للمعلـــم لتواكــب متغيـــرات المســتقبل ، ومـــن هـــذه الأدوار 

، )  Motivation(ودوره كمثيــر للدافعيــة  ،) Instructional Expert(كخبيــر تــدريس 

، ومرشــــــــد ) Leader(، وقائــــــــد ) Manager(أدواره الأخــــــــرى ، كــــــــإداري  فضــــــــلاً عــــــــن

)Counselor ( ومهنـدس بيئـي ،)Environmental Engineer ( ونمـوذج يقتـدى بـه ،

)Model) ( ، ٥٤، ص ٢٠٠٠ابو جادو(  . 

 :وللمعلم في عصر الانترنيت ، والتعليم عن بعد دور مرتبط بأربعة مجالات 

 .تصميم التعليم  −
 .توظيف التكنولوجيا  −
 . الطلبةتشجيع تفاعل  −
 .  للطلبةتطوير التعليم الذاتي  −

 )٢٧٣، ص ٢٠٠٦،  عبيد(                  

 

 

 

 :كما له ادوار أخرى فهو 

إذ يعمـــل علـــى إعـــداد درس بطريقـــة تحقـــق ذلـــك : منســـق للمعرفـــة ومطـــور لهـــا  −
 . التناسق في المعرفة التي يكسبها لطلابه 



إذ تعــد مــن أهــم الأدوار التــي يقــوم المعلــم : لمهــارات التفكيــر لــدى التلاميــذ  مٍّ نَ مُــ −
ظــل التقــدم العلمــي ، فــيعلم التلاميــذ كيــف يفكــرون ، ويــدربهم علــى بأدائهــا فــي 

 .أساليب التفكير ، واكتساب مهاراته ، فيعلمهم أنماط التفكير السليم 
إذ يســتخدم المعلــم أفضــل الأســاليب لتحقيــق : مــنظم لبيئــة صــفية داعمــة للــتعلم  −

  .بيئة تعليمية في الصف تعمل على تنمية الفهم ، والمرونة العقلية 
 .ظيف تقنية المعلومات في التعليملال قيام المعلم بدوره في تو ـمن خ: التقني  −
إذ يجب علـى المعلـم أن يعمـل كباحـث ، وان يكـون ذا صـلة مسـتمرة ، : باحث  −

 . ومتجددة مع كل جديد في مجال تخصصه 
أي توظيف ما يتعلمه التلاميـذ مـن معلومـات : دوره في ربط المدرسة بالمجتمع  −

 .، وخبرات في حياتهم الاجتماعية  ، ومهارات
لكي يقوم المعلم بهذا الـدور يجـب أن يميـز بـين و : مستشرفاً للمستقبل أن يكون  −

ـــــــائم  ـــــــى مـــــــا هـــــــو ق ـــــــاظ عل ـــــــيم مـــــــن أجـــــــل الحف ـــــــيم ، التعل ـــــــي التعل أســـــــلوبين ف
Maintenaince Instructional والتعليـم من أجـل التجديد ، Innovative 

Instruction م ، ولا غنــى عنــه ، إلا انــه لــم يعــد كافيــاً ـحــافظ مهــم المـ، فالتعليــ
الأعســر ، (وأصــبح التعلــيم مــن أجــل التجديــد واستشــراف المســتقبل مطلبــاً حيويــاً 

 .)٣، ص ١٩٩٧
تمكــن المعلــم مــن  لأنهــانــى عنهــا فــي التــدريس غالتقــويم عمليــة لا  نَّ إإذ : مقــوم  −

ي تســـاعده علـــى تشـــخيص نقـــاط القـــوة ، والضـــعف فـــي عمليـــة التعلـــيم ، وبالتـــال
 . اتخاذ القرارات المناسبة التي يتم بموجبها التعديل 

 

   

تتطلب عملية التعليم في المستقبل كفايات متنوعة ، وعديـدة يتوجـب توافرهـا لـدى المعلـم و  

، وهذه الكفايات يكتسبها المعلم خلال سنوات إعداده لهـذه المهنـة ، ويتفـق التربويـون علـى 

 :يمية للمعلم يمكن إجمالها بالاتي ضرورة توافر كفايات تعل

 :تي ومنها الآ: كفايات عامة  −



كفايـــات فـــي التكيـــف النفســـي والاجتمـــاعي مثـــل الشـــعور بالرضـــا عـــن الـــذات ،  •
 ،  ١٩٩١بـاقر ، (وامتلاك أساليب تنميـة الـذات نفسـياً وثقافيـاً ومهنيـاً واجتماعيـاً 

 . ) ١٢-١١ص
والاجتماعيـــــة والجســـــمية ،  كفايـــــات فـــــي معرفـــــة حاجـــــات المتعلمـــــين الوجدانيـــــة •

 .والذكائية 
الأهـــــداف والأغـــــراض التعليميـــــة المســـــندة إلـــــى حاجـــــات كفايـــــات فـــــي تصـــــنيف  •

 . المتعلمين 
 . تدريسه كما خطط له كفايات في تنفيذ  •
 عمليات التقويم التي تعكس تحصيل المتعلمين وفعاليـة التعلـيمكفايـات في تنفيذ  •

. 
 . الاتصال في استخدام أنماط فعالة من كفايات  •
 . مصادر متنوعة ومناسبة لأغراض التدريس كفايات في استخدام  •
 .  بين التدريس وبيئة الطالب الثقافيةكفايات تتعلق بالتكامل  •
نماذج ومهارات تدريسية مناسبة للأغراض السـلوكية ولطبيعـة كفايته في اعتماد  •

 .المتعلمين 
ة اللفظية وغيـر اللفظيـة مـن تدريسه على أساس التغذية الراجعكفايته في تعديل  •

 .قبل المتعلمين أثناء التدريس 
                       )Pilot , ٢٠٠١ , p:٥٦ ( 

 :كفايات تخصصية وتتضمن كفايات عديدة منها الآتي  −
المعرفة الكافية بالمادة الدراسية التي يتولى تعليمها ، وبالمستوى الذي يمكنه مـن  •

 . )١١، ص ١٩٩١،  باقر(أداء دوره بنجاح 
 .كفايات معرفية  •
 . )٤٣٢، ص ٢٠٠١الحيلة ، ) (النتائج(كفايات الانجاز  •
 . كفايات الإبداع  •
 . كفايات التفكير الناقد  •
 . كفايات جمع المعلومات ، وحفظها ، وعرضها  •



 .كفايات حل المشكلات  •
 . كفايات بناء المفاهيم ، والتعليم ، والتنظيم  •
 )٨٤-٨٢، ص ٢٠٠٦،  سعادة (كفايات خاصة بالبحث التربوي   •
الحمــاس  و الــذكاء و قــوة الشخصــية و الإخــلاص فــي العمــل : كفايــات شخصــية منهــا   −

  . )٨١، ص ٢٠٠٦،  عبيد(م وحسن المظهر والصدق في القول الحلم والحز و 
 . المعلومات العامة والتمكن في مادته: الكفايات العلمية ومنها  −
وحســــن اســــتخدام التعزيــــز والوســــائل كفايــــات خاصــــة بإدارتــــه للموقــــف التعليمــــي ،  −

 )٧٤-٧٣، ص ٢٠٠٩ ، ربيع(التعليمية 
 :كفايات مهنية تربوية منها  −
اســـتيعاب الخصـــائص الجســـمية ، والنفســـية ، والاجتماعيـــة للتلاميـــذ ، واســـتيعاب  •

 .الفروق بين المراحل العمرية 
معرفــة خصــائص الــتعلم لكــل مرحلــة عمريــة ، واســتيعاب خصــائص النمــو لكـــل  •

 . عمرية ، ومتطلباتها مرحلة 
 .إتقان الأساليب السليمة في تعامل المعلم مع تلامذته وفقاً للفروق الفردية بينهم •
 .كفاية معالجة مشكلات التلاميذ ، ولاسيما مشكلات التعلم  •
 . امتلاك أسس التوجيه التربوي ، والإرشاد النفسي  •
يتصـل منهـا بمرحلـة استيعاب المعارف الأساسية في التربية بصـورة عامـة ، ومـا  •

 . )١١، ص ١٩٩١،  باقر(الطفولة بصورة خاصة 
 . )٢١٥، ص ٢٠١٢،  نبهان(كفايات إنسانية  •
 .كفايات أساليب التدريس  •
 ) . ٦٠، ص ١٩٩٨غازي ، (كفايات التعليم الذاتي  •

 

 .كفايات تنسيق المعرفة  •
 .كفايات تنمية المهارات  •
 .كفايات توفير بيئة صفية معززة للتعلم  •
 .ات توظيف تقنيات المعلومات كفاي •



 .عليم تكفايات تفريد ال •
 .كفايات بحثية  •
 .كفايات ربط المدرسة بالمجتمع  •
 .كفايات المحافظة على الموروث الثقافي مع الانتفاع بالمعرفة العالمية  •
-٢٤٢، ص ٢٠٠٩،  عليــــان واخــــرون(اط غيــــر الصــــفي ـل النشـــــات تفعيـــــكفايــــ •

٢٥٠( . 
،  ٢٠٠٩وآخـــــرون ،  عليـــــان(المشـــــار إليـــــه فـــــي ) Freeston(وقـــــد ذكـــــر فريســـــتون     

 :بعض الكفايات المطلوبة من المعلم هي الآتي ) ٢١ص

كفايته في تطبيق مبادئ احترام الذات ، واحترام الآخرين فـي مجـال العمـل ، وفـي  •
 .الحياة العامة 

كفايـــات تتعلـــق بحـــل المشـــكلات ، والتفكيـــر الابتكـــاري ، والتعـــاون مـــع الآخـــرين ،  •
 . تيعاب محتويات المناهج الدراسية ، وإدراك قيم التعلم التطبيقي واس

وبناءً على ما سبق ذكره يعد من الضـروري اعتمـاد الكفايـات الأساسـية لكـل دور ، ثـم     

ترجمتهـــا إلـــى بـــرامج تدريبيـــة ، وإعـــداد رزم تعليميـــة وفقـــاً لكـــل نـــوع مـــن الكفايـــات كرزمـــة 

عبيـــد ، (وغيرهـــا التقنيـــة ، ورزمـــة للكفايـــات الإداريـــة  للكفايـــات التربويـــة ، ورزمـــة للكفايـــات

 . ) ٢٠، ص ٢٠٠٧

الاهتمام بإعداد المعلم على أساس خصائصـه ومتطلبـات إعـداده  يضرور يعد من الو      

يصل المعلم فـي نهايـة برنـامج إعـداد المعلـم لكي ، وذلك من خلال إجراء التدريب العملي 

علــم يمتلــك مهــارات العلاقــات الإنســانية التــي يحتاجهــا القــائم علــى الكفايــات التعليميــة الــى م

ـــــــــرام الأخـــــــــر والتســـــــــامح الفكـــــــــري  ـــــــــل التعـــــــــاون واحت ـــــــــذه مث ـــــــــاء التفاعـــــــــل مـــــــــع تلامي              أثن

انية التـــــي تـــــم ـــــــــــــوالإنسل المســـــؤولية وغيــــر ذلـــــك مــــن الكفايـــــات التربويــــة والعلميـــــة ـوتحمــــ

 .ها ـــــــــعرض

الكفايــات المطلوبــة تتضــح فــي مــدى تــأثير ســلوك المعلــم فــي إن أهميــة إكســاب المعلــم     

سـلوك تلاميــذه ، إذ يــؤثر فـي مشــاعرهم وأنشــطتهم وفعاليـاتهم الاجتماعيــة والتعليميــة ، ممــا 



يستدعي تحديد الكفايات التعليمية لمعلم المرحلة الابتدائيـة بطريقـة موضـوعية ، وذلـك مـن 

 . خلال إجراء بحوث في هذا المجال 

ند الكفايات التي يكتسبها المعلم خلال سنوات إعداده لهذه المهنـة علـى صـفات ، تستو     

 :وخصائص شخصية تشكل في مجملها وحدة متكاملة لهذه الشخصية منها الآتي 

 .أن يكون مبدعاً يمارس التفكير الابتكاري  −
 .أن يكون محترماً لثقافات الآخرين وعقائدهم  −
-١٠، ص ٢٠٠٣ضـحاوي ، (ي ، ومشـجعاً لـه أن يكون مقبلاً على التعليم الـذات −

١١( . 
 .أن يكون واسع الخيال  −
 .قادراً على قيادة التلاميذ في مواقف متنوعة  −
 .أن لا يكون متزمتاً أو متعصباً  −
 .الاتصاف بالطلاقة اللفظية  −
 .الاتصاف بالحزم  −
 .الاتصاف بالمرونة  −
 .الميل إلى التفاؤل ، وتجنب التشاؤم  −
 .التجديد الميل إلى التميز و  −
 )٢٥٤-٢٥٢، ص ٢٠٠٦،  سعادة(المثابرة وتحمل المسؤولية  −
 .ملماً بتحديات الحاضر والمستقبل  −
 .مطلعاً على التطورات العلمية الحديثة في مجال تخصصه  −
 .أن يحسن التعامل مع تلاميذه بطريقة تربوية سليمة  −
لعمليــــة أن يكــــون نشــــطاً ، وايجابيــــاً يســــتطيع أن يشــــارك باســــتمرار فــــي تطــــوير ا −

 )١٣٧-١٣٦، ص ١٩٩٧،  بهاء الدين(التعليمية 
 .أن يكون مستمعاً جيداً  −
 .أن يشجع المشاركة  −
 .أن يكون حاضر البديهية  −
 .أن يحرص على النقد البناء  −



 .أن يكون مرناً  −
 )٢١٦-٢١٥، ص ٢٠١٢،  نبهان(أن يكون منظماً  −
 .أن يكون خالياً من الأمراض المزمنة ، والعاهات  −
 .يه قدرات عقلية تؤهله للقيام بواجباته أن تكون لد −
 .أن يكون متزناً  −
 . أن تكون لديه الشجاعة الأدبية  −
 .أن يكون متعاوناً مع الآخرين  −
 .محباً لمهنته أن يكون  −
أن يكــــون متمســــكاً بــــالقيم الدينيــــة ، والاجتماعيــــة التــــي يــــؤمن بهــــا مجتمعــــه دون  −

 .تعصب 
 . )١٤١، ص ٢٠٠٩،  وآخرونن عليا(أن يكون متمسكاً بأخلاقيات المهنة  −

ويمكن التأكد من اتصـاف معلـم المسـتقبل مـن بعـض الصـفات المـذكورة بـإجراء مقابلـة     

عنــد تقديمــه للدراســة فــي شخصــية وإخضــاعه لاختبــارات معرفيــة ولغويــة ونفســية وجســمية 

 . مؤسسات إعداد المعلم 

 

 عــدادالشــاملة لإجــودة إدارة الات التعليميــة فــي ـائم علــى الكفايـــداد المعلــم القـــتــأثير إعــ

 المعلم 

إعــداد المعلــم تــزداد تعقيــداً فــي هـذا القــرن الــذي يتميــز بــالتطور التكنولــوجي   تحسـينإن     

الحيــوي المتســارع والتفجــر المعرفــي وثــورة المعلومــات والاتصــالات ، وهــذا يتطلــب نوعيــة 

يتعلــــق بإعــــدادهم   متميــــزة مــــن المعلمــــين ، ممــــا يســــتوجب تطــــوير مســــتمر لكفايــــاتهم فيمــــا

 . )١٣، ص ٢٠٠٩،  علاّم(وأدائهم 

كما أن الطابع السلبي عن مؤسسات إعداد المعلمين المتأتي مـن قصـور بـرامج إعـداد     

     المعلمـــــين ، وتركيـــــز هـــــذه المؤسســـــات علـــــى تقـــــويم/المعلمـــــين فـــــي تنميـــــة كفايـــــة الطلبـــــة

 اءـــــــــــــــــــــالمعلومات دون إعط المعلمين ، وتزويدهم بمجموعات متناثرة من/استرجاع الطلبة



أولويــة وأهميــة لإكســابهم مهــارات عليــا معرفيــة وأدائيــة عمليــة أو شــفوية أدى إلــى البحــث  

المعلـــم مـــن اكتســـابها /عـــن اتجاهـــات تربويـــة تســـهم فـــي تنميـــة الكفايـــات التـــي لابـــد للطالـــب

قــاً لمعــايير معينــة يــتم ، ولابــد أيضــاً مــن قيــاس هــذا الإتقــان وف) ١٤، ص ٢٠٠٩،  عــلاّم(

 )٥٠، ص ٢٠٠٩وآخرون ،  عليان(المعلم /بموجبها تقويم أداء الطالب

ـــم ، بـــل ينبغـــي تـــوفر بـــرامج تـــزود      فلـــيس بالمعـــايير وحـــدها تتحقـــق جـــودة إعـــداد المعل

 المعلمين بالكفايات الأكاديمية والتربويـة وكفايـات خاصـة بالتقنيـات التربويـة الحديثـة/الطلبة

 . )٣٠، ص ٢٠٠٤عبيد ، (

كما إن المعلم بحاجة إلى معرفة في العلم الذي يدرسه ، ومعرفـة تتعلـق بنمـو التلاميـذ     

الــذين يعلمهــم فــي المجــالات النفســية والعقليــة والجســمية والانفعاليــة ومهــارات فــي الأســاليب 

يش التعليمية وأساليب التقويم ومهارات اجتماعيـة تمكنـه مـن التفاعـل مـع المجتمـع الـذي يعـ

 . فيه 

المعلــم للمهــارات /كمــا أن الجــودة الشــاملة فــي إعــداد المعلــم تهــدف إلــى إتقــان الطالــب    

، والمهـارات ) Thinking Skills(، ومهـارات التفكيـر ) Knowledge Skills(المعرفيـة 

 , Personal Skills) (Glidden(، ومهـارات شخصـية ) Practical Skills(العمليـة 

١٩٩٥ , p:٩( . 

العلاقـــة فـــي هـــذا الجانـــب مـــن أن هـــدف إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي  تتضـــحومـــن هنـــا     

مؤسســات إعــداد المعلمــين هــو تطــوير وتحســين أداء المعلــم وكفايتــه ، وإن مــا يحقــق هــذا 

يعـد أكثـر الاتجاهـات انتشـاراً الـذي الهدف هو إعداد المعلـم القـائم علـى الكفايـات التعليميـة 

ى إعــداد وتأهيــل المعلــم علــى أســس تربويــة ، ونفســية لرفــع فــي هــذا المجــال ، إذ يهــدف إلــ

 )٤٣٢، ص ٢٠٠٩وآخـرون ،  عليـان(مستوى كفايته فـي جميـع جوانـب العمليـة التعليميـة 

. 



إعداد المعلم القـائم علـى الكفايـات التعليميـة يهـدف إلـى الـتمكن الـذي هـو قـدرة المعلـم ف    

درجـة مـن المهـارة ، والجـودة ، ولمعرفـة على الأفضل بكل ما يتصـل بالعمليـة التعليميـة ، ب

مقــدار الــتمكن مــن أداء مهــارة معينــة تصــبح الحاجــة ماســة إلــى وجــود معــايير موضــوعية 

 .  )٩، ص ١٩٩٤عبد الرزاق ، (لقياسها 

كمــا ويعــد مــن الضــروري حصــول المعلــم علــى مؤهــل تربــوي ، واجتيــاز اختبــار يتحقــق     

، وهذا يـتم مـن خـلال وضـع ) ٣٨، ص ٢٠٠٤ ، عبد االله(من خلاله أنه متميز في أدائه 

 .معايير تتحدد في إطار الجودة الشاملة للمعلم 

من الركائز الأساسية في اتجاه إعداد المعلم القائم علـى المطلوبة يعد المعايير  فتحديد    

ـــــة مـــــع  ـــــامج مـــــن مطابقـــــة الكفاي ـــــة ، إذ تمكـــــن العـــــاملين فـــــي هـــــذا البرن الكفايـــــات التعليمي

التربويـــون علـــى أن الكفايـــات التعليميـــة هـــي قـــد أكـــد و المعـــايير المطلوبـــة ، فالمواصـــفات أ

ط و المعلم ، وتكـون مقبولـة بشـر /مخرجات تتضمن معارف ومهارات أدائية يكتسبها الطالب

 : الآتي هي 

 .أن تكون الكفاية معرفة بشكل واضح  −
 .لها معايير ومواصفات انجاز واضحة  −
 . يمكن تقييمها من قبل الآخرين  −
 .أن تكون قابلة للتطبيق  −

 )٤٣٨، ص ٢٠٠٩وآخرون ،  عليان(              

كمـــا تتضـــح العلاقـــة المشـــتركة بـــين إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي إعـــداد المعلـــم ، وإعـــداد     

المعلم القـائم علـى الكفايـات التعليميـة فـي أنهمـا يهـدفان إلـى تحقيـق الكفـاءة الخارجيـة التـي 

ل مــا تقدمــه مؤسســات إعــداد المعلــم مــن خــريجين يســهمون يتطلبهــا ســوق العمــل مــن خــلا

 . )٢٤٣، ص ٢٠٠١الرشدان ، (ذلك بتحقيق 



ة الخارجية هي أحـد محـاور الجـودة الشـاملة ، بـل مـن الركـائز الأساسـية يفتحقيق الكفا    

للمـــوارد البشـــرية والماديـــة ، يـــؤدي إلـــى تحقيـــق  الأمثـــللهـــا ، فـــالتخطيط الجيـــد والاســـتخدام 

  .)٢٠٩، ص ٢٠٠٩وآخرون ،  عليان(التنموية التعليمية المنشودة الأهداف 

المعلم القائم علـى الكفايـات  إعدادبين  اً دائري – اً خطي اً نستنتج مما سبق أن هناك تأثير     

 ةبرامج إعـداد المعلـم القائمـ إنَّ التعليمية ، وبين إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم ، إذ 

يميـــــة بحاجـــــة إلـــــى معـــــايير محـــــددة يمكـــــن وفقهـــــا قيـــــاس مـــــدى بلـــــوغ علـــــى الكفايـــــات التعل

      المعلــــم للكفايــــة المطلوبــــة ، فهــــي بحاجــــة إلــــى معــــايير لجــــودة الكفايــــة المكتســــبة /الطالــــب

 ة ـــــــــــــــالمعلم ، أو القائمين على العملية التعليمي/المعلم ، مما يمكن الطالب/من قبل الطالب

بمقارنـة الأداء بالمعيـار )Feed Back(مـن إجـراء تغذيـة راجعـة في مؤسسة إعـداد المعلـم 

 .يوضح ذلك ) ٢(المطلوب ، والشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 )٢(شكل   

 المعلم القائم إعداد برامج

على الكفايات التعليمية 

طلبة ، (تتضمن مدخلات 

)الخ...برامج ، تقنيات ،   

عمليات تتضمن 

التدريب على كفايات 

 محددة

إدارة الجودة الشاملة 

في إعداد المعلم 

 وتتضمن معايير محددة

 تغذية راجعة 

Feed Back 



إدارة و الدائرية بين إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية ،  –العلاقات الخطية 

 الجودة الشاملة في إعداد المعلم

 

إدارة و بـين إعـداد المعلـم القـائم علـى الكفايـات التعليميـة ، كما أن هناك علاقـة تكامليـة     

الجودة الشاملة في إعداد المعلم ، إذ أن كليهما يهـدفان إلـى تحقيـق متطلبـات سـوق العمـل 

من خلال تخريج معلمين يتصفون بالكفايات المطلوبة مـن سـوق العمـل المتمثـل بـالمجتمع  

 .   يوضح ذلك ) ٣(شكل ، والوالمدرسة وأولياء أمور التلاميذ والتلاميذ 

 

 

 

 

 )٣(شكل 

إدارة الجودة و إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية ، التكاملية بين العلاقات 

 الشاملة في إعداد المعلم

 
ً
 اتجاه التنمية المهنية المستدامة في إعداد المعلم.ثانيا

 تطور مفهوم التنمية المستدامة 

لتنمـوي الـذي سـاد عقـب انتهـاء الحـرب العالميـة الثانيـة ، وحتـى على الفكـر ا أطلقلقد     

عــدَّ التنميــة عمليــة اقتصــادية تركــز علــى زيــادة  لأنــهات بــالفكر التقليــدي يمنتصــف الســتين

المـــوارد الاقتصـــادية مـــن دون أن يكـــون لهـــا علاقـــة بـــالمتغيرات الاجتماعيـــة ، والسياســـية ، 

 إعـــدادالجـــودة الشـــاملة فـــي  إدارة −
 المعلم

المعلم القـائم علـى الكفايـات  إعداد −
 التعليمية

 متطلبات سوق العمل

المجتمع ، المدرسة ، أولياء الأمور (

)الخ...، التلاميذ   



بـــدلاً مـــن أن  الأشـــياءميـــة مقتصـــرة علـــى تنميـــة عمليـــة التن وأصـــبحت، والتربويـــة والثقافيـــة 

 .) ٩، ص ١٩٨٢عبد الرحمن ، ( الإنسانتكون في خدمة 

للتنميــة يــتلخص بقيــام الحكومــات بتقــديم  الأساســي وفــي نهايــة الســتينات أصــبح الهــدف    

للنــاس ، كالعنايــة الصــحية ، والتعلــيم ، ) Basic Needs( الأساســيةالحاجــات والخــدمات 

 .) ٣٣، ص ١٩٨٧بندر ، (ية والبنى التحت

وفي فترة السبعينات ظهرت في الـدول الغربيـة التنميـة الاجتماعيـة التـي جـاءت امتـداداً     

 لفكرة التطور الاجتمـاعي التـي جـاء بهـا علمـاء الاجتمـاع الغـربيين فـي القـرن التاسـع عشـر

ي ففــي أوائــل القــرن التاســع عشــر بــرز ســان ســيمون الــذ،  )١٠٩، ص ١٩٨٣،  إدريــس(

روج لمفهوم التقدم الاجتماعي ، واكست كومـت الـذي أكـد علـى أن التغيـر الاجتمـاعي هـو 

   ) . ٥٩، ص ١٩٨٥ النوري والحسني ،. (محصلة النمو الفكري الإنساني 

ظهــور فكــرة التنميــة الاجتماعيــة ، والتنميــة الشــاملة فــي فتــرة الســبعينيات غلبــت  أنَّ بيــد     

إنهــا عملــت علــى بعــض الجوانــب دون الجوانــب الأخــرى ،  عليهــا محدوديــة المعالجــة ، إذ

ممــا جعــل التنميــة الشــاملة قاصــرة علــى النهــوض بكــل أهــدافها ، وخاصــة مــا يتعلــق بتنميــة 

 . )٤٣٥، ص ١٩٨٤زكي ، (الإنسان 

 Koziowski(أوضـاع البيئـة  تـدهور و  ءفـي عـدد الفقـرا اً ات تصـاعديـوشهدت الثمانين    

and Hill , ١٩٩٨ , p:وعلمـاء البيئـة  والاجتمـاع  الأعمـالاخـذ الصـناعيون ورجـال و ) ٣

آخذة بالنفاذ نتيجة استهلاكها السريع من قبل الدول  الأرضوالاقتصاد يشعرون بان موارد 

ودول أوربـا الغربيـة واليابـان ، فـي  الأمريكيـةالصناعية الكبـرى ، ولاسـيما الولايـات المتحـدة 

                             رة وتتفــــــــــــــــــاقم خلالــــــــــــــــــهوقــــــــــــــــــت يتزايــــــــــــــــــد فيــــــــــــــــــه عــــــــــــــــــدد الســــــــــــــــــكان زيــــــــــــــــــادة كبيــــــــــــــــــ

 ة ــــــــــــــــــــــــبسبب استنزاف وتآكل طبق الأرضمشكلات التلوث البيئي مع زيادة معدلات حرارة 

  الأرض إنقـاذلذلك أخذ العلماء والمسؤولون في هذه الدول على عاتقهم مسؤولية   الأوزون

تي لا تهدد وجودهم فحسب ، بـل تهـدد أيضـاً مسـتقبل ال الأخطاروالجنس البشري من هذه 



والمحليــة التــي دعــت  والإقليميــةالنــدوات والمــؤتمرات الدوليــة  دواـدهم ، فعقـــمــن بعــ الهمـأجيــ

الحسـن ، (                  Sustainable Developmentونظرت للتنمية المسـتدامة 

 .) ٢-١ص ٢٠٠٢

 أخـذت، إذ مـن القـرن العشـرين فـي بدايـة الثمانينـات  لاإولم يظهر مفهـوم التنميـة المسـتدامة     

التنميــة المســتدامة تســتأثر باهتمــام علمــي وعملــي وفكــري متجــدد ، وبــرز هــذا الاهتمــام فــي عــام 

" الـــــذي كـــــان تحـــــت عنـــــوان " الاتحـــــاد العـــــالمي للمحافظـــــة علـــــى المـــــوارد " فـــــي تقريـــــر  ١٩٨١

 .)٣٧٤-٣٧٣:p , ١٩٨٨ , C.A Tisdell" (الدولية للمحافظة على البيئة  الإستراتيجية

المفوضــية العالميــة للبيئــة " أنشــأت الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة  ١٩٨٣وفــي عــام     

" ، فســــميت ) غروهــــالم برنتلانــــد(، وقــــد رأســــتها رئيســــة وزراء النــــرويج الســــابقة " والتنميــــة 

 . )٣٥٨، ص ٢٠٠٦ ، طلبة والياس" (تالاند نمفوضية بر 

) Our Common Future" (مســتقبلنا المشــترك " صــدر تقريــر  ١٩٨٧وفــي عــام     

 World Comission Environment and(مـن قبـل الجمعيـة العامـة للبيئـة والتنميـة 

Development ( الـذي كـان بمثابــة ولادة حقيقيـة لمفهـوم التنميــة المسـتدامة ، لأنــه ولأول

                           ئــــــة فــــــي هــــــذا التقريــــــر                           مــــــرة دمــــــج مــــــا بــــــين الاحتياجــــــات الاقتصــــــادية والاجتماعيــــــة والبي

 . )٣٤٢، ص ٢٠٠٩ طرابيش ،(

، ومحيطـــه  الإنســـانات مـــن القـــرن الماضـــي تطـــور الفهـــم للعلاقـــة بـــين يوفـــي التســـعين    

 إنضـاجالكبير في  الأثرالحيوي من خلال عقد العديد من المؤتمرات الدولية التي كان لها 

 .المستدامة  التنميةفة فلس

دوليـاً  إعلانـاً جـانيرو الـذي يعـد  وفـي ريـد الأولـى الأرضعقـدت قمـة  ١٩٩٢ففي عـام     

بمبدأ التنمية المستدامة علـى المسـتوى الـدولي ، وكمسـلك حقيقـي لتحقيـق  الأخذيؤكد على 

،  يســيالكب(الرفاهيــة ، والمحافظــة علــى المــوارد الطبيعيــة ، والــتخلص مــن الفقــر ، والجــوع 

تلبيــــة احتياجــــات الحاضــــر دون (، تلتــــه مــــؤتمرات عــــدة تبنــــت شــــعار ) ٣٤، ص ٢٠٠٠



ـــدول أدرج، وقـــد ) الإضـــرار بمـــوارد الأجيـــال القادمـــة  هـــذا الشـــعار ليصـــبح أحـــد أهـــداف ال

 . )٦٤، ص ٢٠٠١،  غدنر(المنضوية في الأمم المتحدة لإنهاء الفاقة البشرية 

أفريقيـــا ، فـــي جنـــوب  غنيـــة فـــي جوهانســـبر الثا الأرضعقـــدت قمـــة  ٢٠٠٢وفـــي عـــام     

شعاراً ، وهدفاً لها لتحقيق تقدم اجتماعي واقتصادي ملموس " التنمية المستدامة " واتخذت 

واســــتنزاف المــــوارد والبطالــــة فــــي جميــــع دول ومنــــاطق العــــالم بالحــــد مــــن مشــــكلات الفقــــر 

الطبيعيـــة والبيئيـــة ، وشـــكلت هاتـــان القمتـــان منطلقـــاً لعقـــد الأمـــم المتحـــدة للتربيـــة مـــن اجـــل 

الذي أقرتـه الجمعيـة العموميـة للأمـم المتحـدة فـي عـام ) ٢٠١٤-٢٠٠٥(التنمية المستدامة 

د ـق، فأتيحت الفرصة بذلك لمنظمة اليونسكو أن تكون المنظمة الرائدة لفعاليات الع ٢٠٠٢

ات علـى الــتعلم والتعلـيم لجميـع فئــات المجتمـع ، كمـدخل رئيســي ـز الفعاليــيــكتر الـى ، نظـراً 

،  ٢٠٠٣عقـد ، ( والبيئيـة وحقيقي للتنمية المستدامة ، وبأبعادها الاقتصـادية والاجتماعيـة 

 .  )٢ص

ر يعبــر عــن تطــو  وأهــدافهاوشــعاراتها  إليهــاالمــؤتمرات المشــار  أســماءوبهــذا فــان تغيــر     

 وأخلاقيـةاجتماعية وتربوية   أبعادمن بعد ، فأصبحت لها  أكثر أخذتمفهوم التنمية التي 

ام يمكـن ـبشكل عـو كانت نركز على الموارد الاقتصادية والطبيعية والبيئية فقط ،  أن، بعد 

 : أن نحدد الارتقاء المفاهيمي لمصطلح التنمية المستدامة بثلاث مراحل هي 

وهـــي مرحلـــة الاهتمـــام بالاقتصـــاد ، وتعظـــيم : حلـــة التنميـــة بالبشـــر مر : المرحلـــة الأولـــى 

 . الإنتاج القومي 

رأس " وهـي مرحلــة تحسيــن عوامــل الإنتـاج ومنهـا : مرحلـة تنميـة البشـر : المرحلة الثانيـة 

 .، والصحة بغية رفع إنتاجيته " المال البشري 

رحلـة جعـل الإنسـان غايـة التنميـة وهـي م: مرحلة التنمية من أجـل البشـر : المرحلة الثالثة 

ـــــــي ـــــــه ف ـــــــي تحقيقهـــــــا ، كمـــــــا كـــــــان الحـــــــال علي ـــــــيس مجـــــــرد أداة ف       ، ول

 . المرحلتين السابقتين 



 )٤٧٦، ص ٢٠٠٦طلبة والياس ، (                                       

 

 

 

 

 

 التنمية المستدامة  مفهوم

هـي " عـدة منهـا  اتتعريفـ Sustainable Developmentعرفت التنمية المستدامة     

القادمــة علــى  الأجيــالالحاضــرة دون المســاس بقــدرة  الأجيــالالتنميــة التــي تحقــق حاجــات 

تبنتهــا دول العــالم ،  إســتراتيجيةهــي " أو ) ٩٥، ص ٢٠١١دواي ، " (تحقيــق احتياجاتهــا 

 إعـادة بعملية النمو الاقتصادي اعتماداً على تدوير ما لديها من موارد طبيعيـة ، أو تبتدئ

، كمـــا ) ٤٦، ص ٢٠٠٩البســـتاني ، (استنضـــابها بصـــورة مطـــردة  اســـتغلالها عوضـــاً عـــن

مشــروع حضــاري ضــخم ، وشــامل يســتند إلــى القبــول الإرادي لأفــراد المجتمــع الــذي "  أنهــا

ينبـــــع مـــــن إيمـــــانهم بجـــــدوى هـــــذه التنميـــــة ، وأهميتهـــــا فـــــي تحقيـــــق مصـــــالحهم الحيويـــــة ، 

ن المجتمع مـن التطـور ، والتجـدد ذاتيـاً عـن طريـق تحريـر ومتطلباتهم الحياتية ، وفي تمكي

ـــــــــــــــــــــد                                             ـــــــــــــــــــــر والتجدي ـــــــــــــــــــــة ، والأفكـــــــــــــــــــــار المناهضـــــــــــــــــــــة للتغيي ـــــــــــــــــــــل مـــــــــــــــــــــن الأناني العق

 . )٢، ص ٢٠١١،  حمد(

تنتجه مـــن هـــذه المفـــاهيم هـــو اهتمامهـــا بالعنصـــر البشـــري علـــى أســـاس إن إن مـــا نســـ    

 . في الوقت نفسهعملية التنمية ، وأداتها  الإنسان هو هدف

  



 مطالب التنمية المستدامة 

 : تيالآمنها  مطالب، لابد من توفر  أهدافهالتحقق التنمية المستدامة 

 .حياة صحية طويلة  الإنسانيعيش  أن −
 . منتجاً للمعرفة ، وليس مستهلكاً لها فقط  الإنسانيكون  أن −

 ) .١١٢ص،  ٢٠١١دليمي ، ال(ئق مستوى معيشي لا للإنسانيكون  أن −

 . م الحلول للمشكلات الخاصة بالتنمية دأن يكون هناك نظام اجتماعي يق −

) نساءاً ورجالاً ( ينأن يكون هناك نظام سياسي يؤمن بالمشاركة الفاعلة للمواطن −
 . ، والاجتماعية  الإدارية، وفي مختلف الفعاليات في عملية صنع القرار 

 أسـاسعلـى  إنتاجيـةفـوائض  إحـداثقتصـادي قـادر علـى يكون هناك نظـام ا أن −
 .الاكتفاء الذاتي ، والاستدامة 

 

ــــى تلبيــــة الحاجــــات البشــــرية  وإداري،  إنتــــاجييكــــون هنــــاك نظــــام  أن − قــــادر عل
 .  الإنسانية

العمليـة التنمويـة بـان التنميـة المسـتدامة  أطـرافيكون هناك وعي لدى جميع  أن −
مـــــــــــــــــا هـــــــــــــــــي تنمويـــــــــــــــــة                                                      إنســـــــــــــــــانية ومســـــــــــــــــتقبلية بقـــــــــــــــــدرهـــــــــــــــــي قضـــــــــــــــــية 

 . )٢٣٣، ص ٢٠٠٠ياسين ، (
الإنمــــائي ، إذ باتــــت الحاجــــة ماســــة إلــــى تبنــــي تغييــــر فــــي الفكــــر  إلــــىالحاجــــة  −

اتجاهات التنموية متوافقة مع البيئة من اجل استدامة الموارد ، وزيادة مسـتويات 
 . التنمية البشرية 

الواقـــــــع ، والمعرفـــــــة بخصوصـــــــيات ،  إدراك إلـــــــىة المســـــــتدامة بحاجـــــــة التنميـــــــ −
 إحــداثالبلــد ، وأن يكــون متعاونــاً مــع الجهــود الدوليــة المشــتركة فــي  وإمكانيــات

 .التنمية المستدامة 
بـــــالولاء للمجتمـــــع ،  والإحســـــاسالـــــوعي العـــــام بضـــــرورة التنميـــــة المســـــتدامة ،  −

م والثقافـــــــــــــــــــــة                                   والتعلـــــــــــــــــــــي الأخلاقيـــــــــــــــــــــة والمبـــــــــــــــــــــادئ واكتســـــــــــــــــــــاب القـــــــــــــــــــــيم 
 . )٤٧٦، ص ٢٠٠٦طلبة والياس ، (



ــــــــب المجتمــــــــع بمــــــــوارد  − ــــــــيص حجــــــــم طل ــــــــادة حجــــــــم المــــــــوارد                                                       الأرضتقل ، وزي
 . )٨، ص ٢٠٠٧،  الغامدي(

 

 أبعاد التنمية المستدامة 

 :ية المستدامة بالاتي التنم أبعاديمكن تحديد 

ــــة  − ــــى الإنتــــاج ، والمســــاو : الإنتاجي ــــة بقــــدرة الإنســــان عل ــــي الفــــر  اةوالمتمثل  صف
 . المتاحة لجميع الأفراد 

 . والمتمثلة باستدامة الموارد والحيلولة دون نضوبها : الاستدامة  −

ويـــتم مـــن خـــلال تفعيـــل جهـــود الأفـــراد ، وتمكيـــنهم ، وتعزيـــز قـــدراتهم : التمكـــين  −
 . لإنسان هدفاً ، ووسيلة للتنمية المستدامة في آن واحد ليصبح ا

 )٣٠-٢٩ص،  ٢٠١١الدليمي ، (                                                   

، فيظهـــر مفهـــوم التنميـــة  الإنســـانومـــن هـــذا نجـــد أن التنميـــة المســـتدامة أكـــدت تنميـــة     

 للإنسـانالتعلـيم ، والرفـاه الاجتمـاعي البشرية الذي أكـد أهميـة تحسـين الرعايـة الصـحية ، و 

المسـتدامة ، فالتنميـة  أبعادهـاالبعـد البشـري مـن أهـم  إنفي التنمية المستدامة على اعتبـار 

لا تولــد نمــواً اقتصــادياً فقــط ، ولكــن تهــتم بتأهيــل البشــر ، وتنميــتهم بــدلاً مــن تهميشــهم ، 

بـدلاً مـن وضـع  الإنسانخدمة ذا فان جوهر التنمية المستدامة أصبح جعل التنمية في كوه

السـعي الـدائم لتطـوير  إلـىالتنمية المسـتدامة تهـدف  فأصبحتفي خدمة التنمية ،  الإنسان

ئــي الــذي يالنظــام الب وإمكانيــاتبنظــر الاعتبــار قــدرات ،  الأخــذمــع  الإنســانيةنوعيــة الحيــاة 

   .يحتضن الحياة 

، والتنميـة البشـرية علاقـة دائريـة ،  العلاقـة بـين التنميـة الاقتصـادية أنويبدو مـن ذلـك     

تنميــة اقتصــادية لابــد مــن اســتغلال جميــع المــوارد المتاحــة ســواء  إلــىفمــن اجــل الوصــول 

التنميـة الشـاملة ، وزيـادة الـدخل القـومي ، وان زيـادة  إلىمادية للوصول  أوكانت بشرية ، 



المقدمــة لـه ، ومنهــا  الاقتصـادية للفــرد ، والخـدماترفـع الرفاهيــة  إلــىالـدخل القــومي تـؤدي 

 ) . ٤(شكل التعليم لتصبح الدورة مكتملة كما في ال

 

      

 

 

 )٤(شكل

 العلاقة الدائرية بين التنمية الاقتصادية والتنمية البشرية

 التنمية المستدامة التربية و 

ـــاء      ـــدورها فـــي الارتق ـــك ل ـــة البشـــرية ، وذل ـــة للتنمي ـــة قاعـــدة الانطـــلاق الحقيقي تعـــد التربي

ات ، ومعــارف ، ومهــارات الأفــراد ، وتمكيــنهم ، وتشــكيل اتجاهــاتهم ، وقــيمهم ، فهــي بقــدر 

      ي ــــــــــعمليـــــة منظمـــــة ، وهادفـــــة تســـــعى إلـــــى إحـــــداث تغيـــــرات ايجابيـــــة فـــــي ســـــلوك الفـــــرد ف

 يــــــــــــــــــــــالمدرسة ، والبيت ، ومؤسسات المجتمع المختلفة ، كتنمية القيم الأخلاقية الجيدة ف

شخصية الفرد ، وإكسابه المهـارات ، والكفـاءات ، والخبـرة ، وبمـا يسـهم فـي تحقيـق تنميـة  

 . )٣٨٩، ص ٢٠١١حسين وبلقيس ، (مستدامة 

ويعــد التعلــيم أداة التربيــة ، ووســيلتها فــي تحقيــق الأهــداف المنشــودة ، وان تزويــد الفــرد     

 : وذلك للأسباب الآتية  ة ، واستدامتها يتم من خلال التعليم ،يبالخبرة ، والكفا

إن التعليم أصبح من الحقول الاستثمارية التي تنتج المعرفة التي تـنعكس علـى  −
 .مختلف النشاطات الاقتصادية 

  

 

 تنمية اقتصادية

بشريةتنمية   

 كوادر مؤهلة خدمات صحيحة وتعليمية الخ



إن التعليم يتعامل بصورة مباشرة مع المورد البشري ، وتحسين أدائـه ، وتنميتـه  −
 .مة ، مما ينتج عنه مستوى نوعي قادر على تحقيق خطط التنمية المستدا

إن الاســتثمار فــي حقــل التعلــيم هــو اســتثمار حقيقــي يرفــع مــن مســتوى عائديــة  −
التنميــة الشــاملة كمــاً ونوعــاً مــن خــلال السياســات التعليميــة التــي تراعــي ســوق 

 .اً ونوعكماً العمل 
 ) ١١٦ص،  ٢٠١١الدليمي ، (           

ة ، وهـذا مـا يؤكـده رجـال وهذا يعني إن التنمية الاقتصادية تتطلب كوادر متعلمة مؤهلـ    

ــــــــيم المــــــــنظم يجعــــــــل العائــــــــد الاقتصــــــــادي أكثــــــــر كفايــــــــة وجــــــــودة " الاقتصــــــــاد  "                                                         إن التعل

 . )٢١، ص ١٩٧٦منصور ، (

كبيـــــرة فـــــي التنميـــــة الاقتصـــــادية ،  أهميـــــةممـــــا ســـــبق يتضـــــح بـــــان للعنصـــــر البشـــــري     

يمثـل الأسـاس فـي كـل تنميـة ،  تكوين رأس المـال البشـري أنلشاملة باعتبار والاجتماعية ا

أو تطوير ، كما يتضح أيضاً إن للتربية والتعليم أهمية كبيـرة فـي تكـوين الإنسـان المنـتج ، 

ولكي يتحقق ذلك لابد للتربيـة مـن تحديـد حجـم ، ونـوع المتطلبـات البشـرية المؤهلـة للـتمكن 

 .مما يجعلها عاملاً حيوياً لتطوير المجتمع ، وتقرير مكانته  من تلبية هذه المتطلبات ،

اكتسـاب ، وممارسـة المعرفـة ، " لذلك عرفت التربية مـن اجـل التنميـة المسـتدامة بأنهـا     

ادية ، والاجتماعيــة ، والبيئيــة ــــــــوالقــيم ، والمهــارات التــي تحقــق توازنــاً بــين الجوانــب الاقتص

ــــــــة ومراعــــــــاة النمــــــــو وا ــــــــدم للفــــــــرد والمجتمــــــــع للتنمي         " ، أو ) ١ص ،  ٢٠١١ ، حمــــــــد(لتق

 يد ــــــــــــــــــــــــرؤية تربوية تسعى إلى إيجاد التوازن بين الرخاء الإنساني ، والاقتصادي ، والتقال

 

الثقافية ، واسـتدامة المـوارد الطبيعيـة ، والبيئـة مـن اجـل حيـاة أفضـل للفـرد ، والمجتمـع فـي 

 . )٢ص،  ٢٠١١اليونسكو ، " (ة ملأجيال القادالحاضر ، ول

 



 أهداف التربية من اجل التنمية المستدامة

-٢٠٠٥(حـــدد عقـــد الأمـــم المتحـــدة الاسترشـــادي للتربيـــة مـــن اجـــل التنميـــة المســـتدامة     

 : أهداف التربية من اجل التنمية المستدامة بالاتي ) ٢٠١٤

 .ية والتعليم تحقيق التنمية المستدامة من خلال برامج الترب −
تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن خــلال التفاعــل بــين الأطــراف المعنيــة فــي مجــال  −

 . التربية والتعليم من اجل التنمية المستدامة 

 .توعية أفراد المجتمع بأهمية التنمية المستدامة  −
والتعلم فـي مجـال التربيـة مـن اجـل التنميـة  ، العمل على تحسين نوعية التدريس −

 .المستدامة 
إعداد الاستراتيجيات اللازمة من اجل تعزيز القدرات في مجال التربية من اجـل  −

  . التنمية المستدامة 
 )٣، ص ٢٠٠٣ عقد ،(                                 

 

 متطلبات التربية من اجل التنمية المستدامة

يجـــب تـــوفر لتحقيــق أهـــداف التربيـــة مـــن اجـــل التنميـــة المســـتدامة فـــي إعـــداد المعلمـــين     

 :متطلبات أساسية منها الآتي 

الاعتماد علـى منهجيـات وأسـاليب متعـددة لتـأمين تربيـة للمواطنـة وتربيـة بيئيـة ،  −
وصــحية ، وســكانية ، وتقنيــة ، وإبداعيــة ، وتعاونيــة ، وأخلاقيــة مــدى الحيــاة ، 

 . )٣٨١، ص ٢٠١١ وبلقيس ،حسين (ولجميع فئات المجتمع 
ج التعليميــة ، والتدريســية التــي تســتهدف التنميــة تحســين وتطــوير مســتوى البــرام −

 .المستدامة 
 .لهادف للتنمية المستدامة االتعلم والتعليم الناشط و  أنماطتوجيه  إعادة −



بــــين جميــــع ومتطلباتهــــا ســــتدامة لمفهــــوم التنميــــة المتــــأمين فهــــم وتوعيــــة عامــــة  −
 .المعلمين  إعداد اتالعاملين في مؤسس

 إعــــدادمناســــبة لجميــــع العــــاملين فــــي مؤسســــة تــــوفير فــــرص تعليميــــة وتدريبيــــة  −
 .المعلمين 

وضــع سياســات وخطــط وبــرامج تربويــة وعلميــة وثقافيــة مــن اجــل تحقيــق رفاهيــة  −
 .المعلم  إعدادالعاملين في مؤسسة 

 .المعلم  إعدادتحسين المستوى المعاشي للعاملين في مؤسسة  −
 .  المعلم دبإعداالعمل على تنمية جميع القطاعات التي لها صلة مباشرة  −

  )٣، ص ٢٠٠٣ عقد ،(                                                     

المعلـم ، ومراعـاة  إعـدادلدى العـاملين فـي مؤسسـة  الإنسانيةاحترام الاحتياجات  −
 . التوازن في استخدام الموارد في المؤسسة 

 . ا المعلم لتغطية نفقاته إعدادتخصيص موارد مالية كافية لمؤسسات  −

 )٣٨١، ص ٢٠١١ وبلقيس ، حسين(

 التحديات التي تواجه التربية من اجل التنمية المستدامة

هناك جملة تحديات تواجه التربية من اجل التنمية المستدامة فـي الـدول العربيـة ومنهـا     

 :العراق وهي الآتي 

 .غياب التخطيط الاستراتيجي  −
 .ود منها قلة الموارد المالية ، وضعف استغلال ما موج −
 .قلة المباني بأنواعها  −
 .ضعف الخدمات الإرشادية ، والاجتماعية  −
 .قبول أعداد كبيرة لا تتلائم مع حجم القاعات الدراسية  −
 .قلة البحوث التي تتناول تطوير مؤسسات إعداد المعلم  −
غيـــاب السياســـات الواضـــحة ، والأهـــداف التـــي تعمـــل علـــى تخـــريج معلـــم كـــفء  −

 .علمه ، ودرسه في هذه المؤسسات قادر على تطبيق ما ت
 )٣٥-٣٤، ص ٢٠١١وأسماء ،  شاكر(                                         



 

وممــا ســبق يمكــن القــول بــان التربيــة فــي مؤسســات إعــداد المعلــم لا تكــون فعالــة فــي     

ول التنميــة البشــرية ، إلا إذا اتصــفت بمواصــفات تــربط بــين بنيتهــا ومحتواهــا وسياســة القبــ

ة كـــون مرتبطـــتفيهـــا وبـــين أهـــداف التنميـــة الشـــاملة ، إذ إن تنميـــة إعـــداد المعلـــم يجـــب أن 

بحاجــــات التنميــــة فــــي البلــــد ، أي أن تكــــون سياســــة القبــــول فــــي مؤسســــات إعــــداد المعلــــم 

 . والمناهج والبرامج مرتبطة بحاجات سوق العمل والتنمية الشاملة في البلد كماً ونوعاً 

 

 معلم التنمية المهنية لل

تتسارع الثورة التكنولوجية في القرن الحالي بشكل يصعب اللحـاق بهـا سـواء أكـان ذلـك     

في وسائل الاتصال التي حولت العالم إلـى قريـة صـغيرة ، أم فـي وسـائل الإعـلام ، أم فـي 

التقـــدم فـــي المجـــالات الأخـــرى ، كالصـــناعة ،  فضـــلاً عـــنمجـــال الحاســـبات الالكترونيـــة ، 

 . ا من المجالات المختلفة ، مما وضع التربية أمام تحديات لا حصر لها والزراعة وغيره

ولما كان المعلم هـو حجـر الزاويـة فـي عمليـات الـتعلم والتعلـيم ، فـان دوره فـي مواجهـة     

إن الاهتمـام  إذالتنميـة المهنيـة المسـتدامة للمعلـم ،  أهميـةهذه التحديات كبير ، وهنا تـأتي 

تعليمه عند مرحلـة  أنهىمجرد تخريج شخص  إلىينصرف  أنينبغي  بالعملية التعليمية لا

بمبـــدأ التنميـــة المســـتدامة فـــي  الأخـــذ، ممـــا يحـــتم ) ٢٣، ص ١٩٧٦منصـــور ، " (معينـــة 

الآن إلــى نظــام موحــد فــي إعــداد  التوجــه أصــبح، فقــد  هــائوأثناالمعلــم قبــل الخدمــة  إعــداد

، وتدريبـه  د المعلم ، ونظام إعـدادهالمعلم يجمع بين نظام قبول الطالب في مؤسسات إعدا

 .  )٧١-٧٠، ص ٢٠٠٩ ، وآخرونعليان (قبل الخدمة وأثنائها 

المعلــم فــي العــراق تقــع مســؤولية تخــريج معلــم لديــه فاعليــة  إعــدادلــذلك علــى مؤسســات     

للتعلــيم ، والتحصــيل المســتمر الــذي يمكنــه مــن مواكبــة المســتجدات العلميــة ، والتربويــة ، 

المعلــم ،  إعــدادولتحقيــق ذلــك لابــد مــن تطــوير التعلــيم ، والتــدريب فــي مؤسســات  والتقنيـة ،



المعلـم ، ومنهـا  إعـداد أبعـادوفير بنى تحتيـة للتعلـيم ، والبـرامج التعليميـة ، وتنميـة جميـع تب

التــي تــنعكس علــى واقــع  كفاءتــهلتحســين  اوأثنائهــبعــد التنميــة المهنيــة للمعلــم قبــل الخدمــة 

التنميــــة البشــــرية التــــي تتطلبهــــا التنميــــة  إلــــىة الابتدائيــــة ، ممــــا يــــؤدي التعلــــيم فــــي المرحلــــ

 . المستدامة 

 

 التنمية المهنية للمعلم قبل الخدمة 
تقع مسؤولية تنفيذ المناهج التربوية في المدارس الابتدائية ، وترجمتها إلى واقع عملي     

هــذه المؤسســات فــي علــى معلــم تــم إعــداده بشــكل جيــد فــي مؤسســات إعــداد المعلــم اهتمــت 

مختلــف دول العـــالم بإعــداد معلـــم كــفء ، وأصـــبح الحصــول علـــى درجــة علميـــة مــن تلـــك 

ـــــــة التعلـــــــيم ، كـــــــذلك زاد الاهتمـــــــام بتنميـــــــة  المؤسســـــــات شـــــــرطاً أساســـــــياً للالتحـــــــاق بمهن

 .  )٧ص،  ٢٠٠٩عليان واخرون ، (ن مهنياً قبل الخدمة يالمعلم/الطلبة

المعلمـين ، وتـدريبهم ،  إعـداداً مهمـاً فـي بـبـل الخدمـة جانوتعد التنمية المهنية للمعلـم ق    

مــن خــلال تطبيقــات مـــا ، وذلـــك  الأكاديميــةجانـــب التنميــة العلميــة  إلــىوتنميــتهم مهنيــاً ، 

أدائياً علـى نحـو  درس في الدراسات النظرية من مفاهيم ومبادئ ونظريات تربوية وتطبيقية

 .عداد المعلم لأسلوكي إجرائي 

جميع الأنشطة والخبرات التي يعـد : " مهنية للمعلم قبل الخدمة بأنها تنمية الوعرفت ال    

المعلـــم لمهنـــة التعلـــيم وتكســـبه /الطالـــبة ترمـــي وتهيـــئ ويـــلهـــا وتـــنظم فـــي إطـــار بـــرامج ترب

ه المهمــات ئــداأالأســاليب التعليميــة والكفايــات المهنيــة والســلوكية التــي يحتاجهــا فــي أثنــاء 

 .) ٢٣، ص ٢٠٠١،  نصر االله" (خل الصف وخارجه والفعاليات التعليمية دا

 :وتتجلى أهمية التنمية المهنية للمعلم قبل الخدمة في الآتي 



المعلــم ، ومــا تحــوي مــن /تــربط بــين الدراســات النظريــة التــي تعــرض لهــا الطالــب −
مفاهيم ونظريـات ومبـادئ التطبيـق العملـي لتلـك النظريـات والمبـادئ ، والمفـاهيم 

 . 

 .المعلم فرصة التحلي بأخلاقيات التعليم عملياً /توفر للطالب −
 . توفر له الفرصة للتعرف على كفايات التعليم الناجح  −

 . تحفزه على القراءة ، والمتابعة التي تطور من مهاراته التعليمية  −

 . تزوده بالكفايات ، والمهارات اللازمة لمهنة التعليم  −

 )٢٠٤، ص ٢٠٠٨، وعبد الرحمن ية عط(                                       

 

    

ومن هـذا فـان برنـامج التنميـة المهنيـة للمعلـم قبـل الخدمـة تعـد العنصـر الأساسـي الـذي لا  

 .  يمكن الاستغناء عنه في مؤسسات إعداد معلم المستقبل 

 

 أهداف التنمية المهنية للمعلم قبل الخدمة

 :قبل الخدمة بالاتي  يمكن تحديد أهداف التنمية المهنية لإعداد المعلم

المعلـــم ، وإكســـابه المهـــارات الضـــرورية /تنميـــة الخصـــائص الشخصـــية للطالـــب −
 .للقيام بأدواره الاجتماعية ، والمهنية كمعلم في المستقبل 

تعــديل ســلوكه التدريســي ، والتربــوي ، وتطــويره مــن خــلال التغذيــة الراجعــة التــي  −
  . أثناء فترة الإعداد في المؤسسةيتزود بها 

المعلـــم بإمكاناتـــه ، وقدراتـــه الذاتيـــة ، وكيفيـــة توجيههـــا لتحقيـــق /تعريـــف الطالـــب −
 .الأهداف التعليمية في المدرسة الابتدائية 

المعلم في التخطيط السـنوي ، والفصـلي ، واليـومي المـنظم /تنمية قـدرات الطالب −
. 



 المعلـم فـي توجيـه النشـاط الصـفي ، واللاصـفي فـي عمليـة/تنمية قــدرات الطالـب −
 .التعليم 

تمكينه من الانـدماج فـي النظـام المدرسـي مـن خـلال اطلاعـه علـى واقـع التعلـيم  −
 .في المدرسة الابتدائية ، وإشراكه في العملية التعليمية قبل خدمته كمعلم 

 .المعلم على تقويم أدائه /تدريب الطالب −
 . المعلم /تنمية الثقة بالنفس لدى الطالب −

لتعليمـي بشـكل حقيقـي ، ويـدرك العلاقـة بـين أن يتعرف علـى عناصـر الموقـف ا −
 . عناصره 

 ..أن يكتسب المهارات ، والكفايات الأدائية اللازمة لتعليم تخصصه  −

ــــــدرس ، ومهــــــارة التنف − ـــــــط لل ـــــــن مهــــــارة التخطي ـــــــأن يتق ـــــــيذ باســــــتخدام التقنيـــ      ات ـــــ
 .التربوية 

 ) ٢١١، ص ٢٠٠٨، وعبد الرحمن عطية ( 

 

 هنية للمعلم قبل الخدمةالتنمية الم مبادئ

المهنيــة فــي مؤسســات إعــداد المعلمــين نظــام لــه مدخلاتــه ، تنميــة إن برنــامج ال −
وعملياتــه ، ومخرجاتــه ، وإن مكونــات هــذا النظــام تتــداخل فيمــا بينهــا ، وتتكامــل 

 . لتحقيق النتائج 

 التنمية المهنية للمعلم قبـل الخدمـة جـزء لا يتجـزأ مـن برنـامج إعـداد المعلـم تـؤثر −
 . )٢٠٨-٢٠٧، ص ٢٠٠٨، وعبد الرحمن عطية (اً ـاً أو إيجاببه وتتأثر سلـفي
المعلم في مؤسسات إعـداد المعلـم لجميـع /وضوح أهداف التنمية المهنية للطالب −

 .  معلمين ، وتدريسيين/المعنيين بعملية الإعداد من طلبة

 .الاستناد إلى خطة عمل سليمة ، ومتكاملة  −
ة للمعلـــم قبـــل الخدمـــة علـــى أســـس علميـــة ، وفـــي ضـــوء أن تقـــوم التنميـــة المهنيـــ −

 .التطور التقني ، والعلمي ، والاتجاهات التربوية المعاصرة 



توافر إمكانيات بشرية ، ومادية تسـاعد فـي تحقيـق بـرامج التنميـة المهنيـة للمعلـم  −
 . قبل الخدمة في مؤسسات إعداد المعلمين 

الإخـــلاص والتفـــاني والعلاقـــات تـــوافر روح فريـــق العمـــل المتمثلـــة فـــي التعـــاون و  −
 . الإنسانية بين الأطراف المشاركة 

، إذ تبـدأ ) Learning to teach(الاسـتناد إلـى مبـدأ الـتعلم مـن اجـل التـدريس  −
عـــادة مؤسســــات إعـــداد المعلــــم بتـــدريس المــــواد النظريـــة فــــي المراحـــل الدراســــية 

ج التنميــة المهنيــة المعلمــين الملتحقــين بهــا ، ثــم ينتقلــون إلــى بــرام/الأولــى للطلبــة
 .في المراحل الأخيرة من الدراسة 

 )٣٨ص،  ٢٠٠٩عليان واخرون ، (                     
 

 

 

 

 

 

 

 التنمية المهنية للمعلم قبل الخدمة مراحل

 مؤسسـات اعـداد المعلـمفـي المعلـم /تمـر التنميـة المهنيـة للطالـبيعد من الضروري أن     

مــن  المعلــم/متنوعــة تنقــل الطالــب أســاليبتخدم فيهــا ســي متدرجــة وانبمراحــل قبــل الخدمــة 

تعليميـــة  –تـــوفر لـــه بيئـــة تعلميـــة و ابي ، ـة المتفاعـــل الايجــــحالـــ إلـــىة المتلقـــي الســـلبي ـحالـــ

 Boringفتنقلـه مـن الجـو التعليمـي الرتيـب " مناسبة لما مطلوب منه كمعلم في المسـتقبل 

Atmosphere  الى فضاء تفاعليInteractive Space  ") ، ٤ص،  ٢٠١١عمر ( . 



 :ويمكن تحديد هذه المراحل بالاتي 

المعلـم /وهي مرحلة يشاهد الطالب:  Observation Periodمرحلة المشاهدة  −
خلالهــا مواقــف تعليميــة داخــل الصــف وخارجــه ، ممــا لــه صــلة بــالتعليم ، وتــتم 

 : تي باساليب متنوعة هي الآ
ئل متنوعـة منهـا الـدروس ة يجري عرضـها بوسـانعمشاهدة مواقف تعليمية مصط •

حيـث يقـوم احـد  Practical Demonstration Lessonsالتوضيحية العمليـة 
المعلمــين بإعــداد درس مــا ، والتخطــيط لــه ، ثــم القيــام بتنفيــذه ، ويشــاهده /الطلبــة
المعلمــين ، ممــا يحقــق الفائــدة /ه ، والمشــرف علــى التنميــة المهنيــة للطلبــةءزمــلا

لـــم الـــذي يلقـــي الـــدرس بتنميـــة مهاراتـــه الأدائيـــة ، المع/لجميـــع الإطـــراف للطالـــب
ولزملائه من خلال الاسـتفادة ممـا شـاهدوه ، والمشـرف علـى التنميـة المهنيـة فـي 
القســم بالاســتفادة مــن عمليــة المناقشــة ، والتقــويم التــي تجــرى بعــد الانتهــاء مــن 

،  حسـان(لجميـع الأطـراف  Feed Backالمحاضـرة ، ممـا يحقـق تغذيـة راجعـة 
 . )٣٦-٣٥، ص ٢٠٠٠

وهـو عبـارة عـن موقـف تعليمـي مصـغر  Micro Teachingالتـدريس المصـغر  •
من حيث الوقت وعدد الطلبة ومن حيـث قـدر العمـل المطلـوب ، وهـذا يعنـي أن 

ـــــيم المصـــــغر هـــــو اقـــــرب مـــــا يكـــــون       درس ـــــــــــــــــــــــالصـــــورة المصـــــغرة لل إلـــــىالتعل
       أن تكـــون هنـــاك قاعـــة يجـــب إذ،  تكنولوجيـــة إمكانـــاتالعـــادي ويقتضـــي تـــوافر 

 اهدة ــــــــــــــــــــــه من مشئالمعلم وزملا/بمجهزة بكاميرا ، وجهاز عرض ليتمكن الطال
 

التسجيل الفيديوي والاستفادة منه في التقويم الذي يؤدي إلـى تغذيـة راجعـة للمشـاركين 

 . )١٨٤-١٨٣، ص ٢٠٠٩سلامة وآخرون ، (فيه 

لمواقـــف ، أو دروس تعليميـــة حقيقيـــة ، او مشـــاهدة درس مشـــاهدة فلـــم مصـــور  •
حقيقي في قاعة الدرس ، وفي كلتا الحالتين يقوم معلم ما بتدريس صف حقيقي 

ن ، ثـــم يالمعلمــ/مــن المــدارس الابتدائيـــة لموضــوع معـــين ، ويــتم مشــاهدة الطلبـــة
يسجلون ملاحظـاتهم بالتأشـير علـى بطاقـة الملاحظـة ، ثـم إجـراء مناقشـة لتقـويم 
مــا شــاهدوه للاســتفادة منــه فــي تنميــتهم مهنيــاً علــى أن ينســجم مــا يشــاهدونه مــع 



المبــادئ التربويــة التــي درســوها مــن خــلال الإطــار النظــري الــذي يســبق مرحلــة 
 . )٢١٩-٢١٥، ص ٢٠٠٨، وعبد الرحمن عطية (المشاهدة 

ــــق الجزئــــي  − ــــة التطبي ــــي :  Part Practical Periodمرحل يشــــارك  أنوتعن
 تحـــت أداؤهمهمـــات التـــدريس ، ويكـــون  أداءلـــم مشـــاركة جزئيـــة فـــي المع/الطالـــب

إشراف مدرس الكلية ، ويكون التدريس في صف مـن صـفوف المدرسـة المتعاونـة 
المعلـــم بتنفيـــذ موقـــف تعليمـــي حقيقـــي مخطـــط لـــه مســـبقاً ، ومـــن /، فيقـــوم الطالـــب

 متطلبــات هــذه الممارســة أن يســجل الــدرس بكــاميرا فيــديو ليتســنى عــرض الموقــف
ضــوء  فــيالتعليمــي الــذي حصــل فــي الــدرس للمتــدرب نفســه ولزملائــه الآخــرين  و 

ـــم الـــذي مـــارس التـــدريس تجـــرى مناقشـــة يكـــون الهـــدف منهـــا /تقـــديم الطالـــب المعل
  .)٢٣٣، ص ٢٠٠٨، وعبد الرحمنعطية ( حصول تغذية راجعة

هـذه المرحلـة بعـد أن  ستمـار :  Full Practical Periodمرحلـة التطبيـق الكلـي  −
المعلـــم مرحلـــة المشـــاهدة بمســـتوياتها المختلفـــة ، ومرحلـــة التطبيـــق /ي الطالـــبينهـــ

المعلــــم فــــي المدرســــة /العملــــي الجزئــــي وهــــي مرحلــــة تعلــــيم فعلــــي يؤديهــــا الطالــــب
الابتدائيـــة تحـــت متابعـــة مـــدرس الكليـــة المشـــرف ، ومعلـــم الابتدائيـــة المتعـــاون ، 

) ٢٣٧، ص ٢٠٠٨، ن وعبــد الــرحمعطيــة (ومــدير المدرســة الابتدائيــة المتعــاون 
             دادـج إعـــــــــة فــــــــي برنامـــــــــة آخــــــــر مراحــــــــل التنميــــــــة المهنيـــــــــد هــــــــذه المرحلـــــــــوتعــــــــ
ـــــوتمثــــل الحصــــيلة النهائيــــة لمــــا ســــبقها مــــن مراح لـالمستقبــــم ـمعلــــ ـــــل برنــــ امج ـــــــــــــــ

 . الإعداد 
      

ب ، وعــدم تعــرض وتواجــه عمليــة التطبيــق الكلــي مشــكلات عديــدة منهــا قصــر فتــرة التــدري

المعلمــين لدراســة ، وتحليــل مــنهج المرحلــة التــي يــتم إعــدادهم للعمــل فيهــا قبــل فتــرة /الطلبــة

التطبيــق الكلــي ، وقلــة الفــرص الممنوحــة لهــم لممارســة التعلــيم ، وتكلــيفهم بأعمــال أخــرى ، 

المعلمــين والمشــرفين علــيهم ليسترشــدوا بهــا ، /وعــدم وجــود كفايــات محــددة ومعروفــة للطلبــة

وقلــة التركيــز علــى الجوانــب المهنيــة عنــد الإشــراف علــى تطبــيقهم  والتركيــز علــى الجانــب 

التخصصي ، وقصور المعلـم المتعـاون ومـدير المدرسـة المتعـاون ومـدرس الكليـة المشـرف 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــدة المرجـــــــــــــــــــــــــــــــــــوة                                                     ـــــــــــــــــــــــــــــــــــق الفائ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــي أداء أدوارهـــــــــــــــــــــــــــــــــــم بمـــــــــــــــــــــــــــــــــــا يحق ف

 .  )٤٩ص،  ٢٠٠٩ون ، عليان واخر (

المعلم في مؤسسات المعلم يجـب أن تكـون /ويبدو مما سبق إن التنمية المهنية للطالب    

شـعار  تحـتالمعلم /، وممارسات يقوم بها الطالب عملية مرنة ، وديناميكية تتضمن أفعالاً 

راسـة ، وإن الإعداد المهنـي للمعلـم يجـب أن لا يقتصـر علـى د" التعلم من اجل التدريس " 

مــواد دراســية تربويــة ونفســية ، بــل ينبغــي أن يصــحب ذلــك تــدريب عملــي ، كمــا يجــب ان 

  . يكون برنامج التنمية المهنية مخططاً له 

  

  التنمية المهنية المستدامة أثناء الخدمة 
المهنية للمعلـم  ةللتنميالخدمة الجزء الثاني المكمل  أثناءتعد التنمية المهنية للمعلم في     

التربويــة  الأهــدافالخدمــة ، وهــي عامــل رئــيس يتوقــف عليهــا نجــاح المعلــم فــي تنفيــذ قبــل 

دورهــــــا فــــــي معالجــــــة القصــــــور الــــــذي قــــــد يحصــــــل فــــــي تنميــــــة  إلــــــى إضــــــافةالمحــــــددة ، 

مكـن المعلـم مـن تالمعلـم قبـل ممارسـته للمهنـة ، كـذلك  إعـدادالمعلـم فـي مؤسسـات /الطالب

يــة والثقافيــة وبمــا يتناســب والمســتجدات التربويــة اكتســاب المهــارات والكفايــات المهنيــة والعلم

 . المعاصرة 

قـــد ظهـــرت فكـــرة التنميـــة المســـتدامة للمعلـــم أثنـــاء الخدمـــة كـــرد فعـــل لعجـــز مؤسســـات و     

ة لمواكبة المتغيرات التربوية الناجمة عن التطـور يإعداد المعلم عن توفير معلمين ذوي كفا

          ذ ،ـــــــــــــتربويــــــة ، كــــــذلك تزايــــــد إعــــــداد التلاميالعلمــــــي والتقنــــــي وتطــــــور العلــــــوم النفســــــية وال

       فظهــرت مفــاهيم جديــدةممــا يســتوجب إعــداد معلمــين يلبــون حاجــات الســوق كمــاً ونوعــاً ، 

 اة ــــــــــــــــــــمفهوم التعليم طوال الحيكدعت إلى استمرارية التعليم والتدريب طوال فترة العمل ، 

فـي تقريـر الـذي نشـر  Continuing and Lifelong Education، أو التعلـيم المسـتمر 

 ذلــكو التنميــة المهنيــة للمعلــم بعــد الخدمــة ، وهــدف الــى اســتدامة ،  ١٩٧٢اليونســكو عــام 



لــى الأســاليب الحديثــة فــي التــدريس ، والاهتمــام بالمســتجدات التقنيــة ، وتوظيفهــا بتدريبــه ع

 . )١٧٦-١٧٥، ص ٢٠٠٩،  ربيع وطارق(في العملية التربوية 

وتكمــن أهميــة التنميــة المهنيــة للمعلــم أثنــاء الخدمــة فــي اســتمراريتها ، ومرافقتهــا للمعلــم     

مــدة ممارســته للمهنــة ، كمــا أنهــا تمكنــه مــن الحصــول علــى خبــرات متجــددة بتجــدد  طــوال

فـي تطـوير العلوم ، والمعلومات في شتى جوانـب العمليـة التعليميـة والتربويـة ، كمـا تسـاهم 

أنمـــاط التفكيـــر والإبـــداع لـــديهم ، وتـــدريبهم علـــى و المعلمـــين ومهـــارتهم واتجاهـــاتهم  معـــارف

اســتخدام احــدث التقنيــات التــي توصــل إليهــا عصــر المعلومــات ، وذلــك لاســتكمال تنميــتهم 

ـــات الحاضـــر وتوجهـــات المســـتقبل  ـــى معطي ـــاءاً عل ـــة ، وتحســـين أدائهـــم بن ،  جـــابر(المهني

 . )١٢٢، ص ٢٠٠٠

مية المهنية المستدامة للمعلـم أثنـاء الخدمـة مـن أهـم بـرامج التنميـة البشـرية كما تعد التن    

فــي العمليــة التعليميــة ، وخاصــة فــي هــذا العصــر الــذي زاد الاهتمــام فيــه بــالعلوم التطبيقيــة  

 . )١٦٩، ص ٢٠٠٩،  عليان واخرون(والحاسب والانترنيت والرياضيات والعلوم 

جديـــدة تمكـــن مـــن  أســـاليب إيجـــاد إمكانيـــةنظـــر فـــي ال إلـــىوســـعت غالبيـــة دول العـــالم     

النتــائج فــي نفــس الوقــت كمــاً ونوعــاً ، فوجــدت  أحســنللمــوارد ، وتحقيــق  الأمثــلالاســتغلال 

المســـتدامة للمعلـــم أثنـــاء الخدمـــة مخرجـــاً لتنميـــة بعـــض الـــدول الناميـــة فـــي التنميـــة المهنيـــة 

 . )١٨٧، ص ٢٠٠٩،  ربيع وطارق(، وتطويرهم ، واستمرارية تحسينهم المعلمين 

 

  وأبعادهاالخدمة  أثناءمفهوم التنمية المهنية المستدامة للمعلم 

 أثنـاءحـول تحديـد مفهـوم التنميـة المهنيـة المسـتدامة للمعلـم  اً يرى البعض أن هنـاك تباينـ   

الخدمـة  أثناءالخدمة ، فالبعض يؤكد أنها مجموعة من الوسائل المنهجية تساعد المعلمين 

أنها عمليات تحسـين مسـتمرة للمعلـم  إلى الأخرارات جديدة ، وينظر البعض على تعلم مه

الجودة والاعتماد ، فـي حـين اعتبرهـا آخـرون  الخدمة لمواكبة المعايير العالمية لتنظم أثناء



أنها برامج تهتم بكم المعـارف ، والمهـارات ، والقـيم التـي يـتم اكتسـابها للمعلـم أثنـاء مزاولتـه 

 . )٤٠٠، ص ٢٠٠٩،  ليان وآخرونع(لمهنة التعليم 

يشـمل العديـد مـن الأبعـاد لويتسع مفهوم التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثنـاء الخدمـة     

 : التي لا غنى لمعلم القرن الحادي والعشرين عنها ، وهي الآتي ) ٥شكل (

المتمثــل بإكســاب المعلــم أثنــاء الخدمــة معــارف خاصــة بمــا لــه : البعــد المعرفــي  −
 . ة بتخصصه علاق

ويشــمل اســتراتيجيات التعلــيم والــتعلم الجديــدة  : بعــد اســتراتيجيات التعلــيم والــتعلم  −
 . كالطرائق الخاصة بالإبداع والتفكير 

مــن خــلال إكســاب المعلــم أثنــاء الخدمــة أســاليب ، ومهــارات : البعــد التكنولــوجي  −
،  ٢٠٠٩ ، عليــــان واخــــرون(اســــتخدام تقنيــــات التعلــــيم واســــتثمارها فــــي التعلــــيم 

 ) ٤٠٣ص

والتــــي تتضــــمن اســــتدامة تنميــــة المعلــــم أثنــــاء : بعــــد أخلاقيــــات مهنــــة التعلــــيم  −
علــى  الخدمــة بــالقيم الأخلاقيــة لمهنــة التعلــيم ، إذ إن مهمــة المعلــم لا تقتصــر

المــتعلم ، بــل تشــمل تمكــين التلاميــذ مــن الحصــول  إلــى المــادةمجــرد توصــيل 
المرغوبــــة  الأخلاقيــــةالقــــيم  ابهموإكســــعلــــى العــــادات الصــــالحة والمثــــل العليــــا 

 )٤٠٥، ص ٢٠٠٩،  عليان وآخرون(
الخدمــــة المهــــارات  أثنــــاءالمعلمــــين  بإكســــابوذلــــك  :بعــــد المهــــارات البحثيــــة  −

 .  وأدواتهبطرائق البحث  لمامالإالبحثية التي تتطلب 

 

 

 

 

 

أبعاد التنمية المهنية المسـتدامة 

لخدمةللمعلم قبل ا  
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المعرفي البعد  
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بعد اخلاقيات مهنة 

 التعليم 



 

  

 

 )٥(شكل 

 أبعاد التنمية المهنية المستدامة للمعلم اثناء الخدمة

 نمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمةمشكلات الت

ومنهـــا يمكـــن تحديـــد مشـــكلات التنميـــة المهنيـــة المســـتدامة للمعلـــم فـــي البلـــدان العربيـــة     

 : بالنقاط الآتية العراق 

ضـــعف التكامـــل مـــا بـــين بـــرامج التنميـــة المهنيـــة للمعلـــم قبـــل الخدمـــة ، وبـــرامج  −
توجد فلسفة ، وأهداف ، وسياسة موحـدة لا  إذالتنمية المهنية له أثناء الخدمة ، 

 . لهما 

ـــم أثنـــاء الخدمـــة ،  − ضـــعف التنســـيق والتكامـــل بـــين إدارات التنميـــة المهنيـــة للمعل
والجهــات المتعــددة الأخــرى ، التــي تتعــاون معــاً لانجــاز بــرامج التنميــة المعتمــدة 

 . لتنمية ، واستمرارية تحسين جودة أداء المعلم أثناء الخدمة ل

ـــ − ـــى ب ـــب عل ـــاء الخدمـــة أنهـــا مفروضـــة علـــى تغل ـــة للمعلـــم أثن ـــة المهني رامج التنمي
 . المعلمين 

احتياجــات المعلمــين ، وســوق العمــل ، بســبب ضــعف هــذه البــرامج  أنهــا لــم تلــبِّ  −
مـــن حيـــث الإعـــداد ، والإمكانيـــات الماديـــة ، وضـــعف إجـــراءات التنفيـــذ والتقـــويم 

 . )١٤٨-١٤٧، ص ٢٠٠٧عبيدات ، (
التــدريب لا يتعــدى صــياغة المحاضــرات البســيطة التــي  نمطيــة التــدريب ، إذ إن −

 .اعتاد عليها المعلمون في الكلية 
عشــوائية التخطــيط لبــرامج التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلمــين أثنــاء الخدمــة ،  −

فتشيع العشوائية في معظم خطواتها ، في اختيار المتدربين ، أو ترشـيحهم ، أو 



انتقاء من يدرب ، فهي لا تضع الخطط وفق  في انتقاء برامج التدريب ، أو في
 . دراسة علمية دقيقة 

ومنهـا مـا مؤسسـات اعـدادهم وجـود فجـوة واضـحة بـين مراكـز تـدريب المعلمـين و  −
وتنفيــذ وتقــويم تلــك هــذه المؤسســات فــي تخطــيط الاســتعانة بأســاتذة قلــة يتعلــق ب

 .الدورات التدريبية 
 )٢٢٩، ص ٢٠٠٤الزند ، (                             

 

 

 مج التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمةامبادئ بر 

يمكن تحديد مبادئ أساسية يجب أن تراعى في برامج التنمية المهنية المسـتدامة للمعلـم    

  : وهي الآتي 

ـــك  − ـــم أثنـــاء الخدمـــة ، وذل وضـــوح أهـــداف برنـــامج التنميـــة المهنيـــة المســـتدامة للمعل
 .داء المطلوب تحقيقه من المعلمين بتحديد السلوك ، والأ

بــرامج التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم أثنــاء الخدمــة لاعتمــاد إطــار نظــري نمــوذج  −
هــذا يســاعد فــي أن تكــون هــذه البــرامج أكثــر كفــاءة وفاعليــة مــن البــرامج التــي لا ف

 .تتضمن ذلك 
لال دراسـة تحديد الجوانـب المهنيـة المطلـوب تنميتهـا لـدى المعلمـين ، وذلـك مـن خـ −

يـتم وضـع البـرامج لدقيقة للواقع المهني للمعلم وترتيب هذه الجوانب حسب الأهمية 
 .على أساسها 

أن يحقــــق برنــــامج التنميــــة المهنيــــة المســــتدامة للمعلــــم أثنــــاء الخدمــــة التوافــــق بــــين  −
 . النظرية والعملية للمعلمين  المعلومات

رامج التنميـة المهنيـة المسـتدامة الاستفادة من نتائج البحوث والدراسات فـي إعـداد بـ −
 . )٣٩-٣٣، ص ١٩٨٦الخطيب ، (للمعلم أثناء الخدمة 



استمرارية عملية التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمـة ، وبمـا يتناسـب مـع  −
اعـــداد المعلمـــين التغيـــرات والتطـــورات فـــي شـــتى جوانـــب الحيـــاة وانعكاســـاتها علـــى 

 .وتدريبهم 
بــرامج التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم مــن اســتقراء واعــي الانطــلاق فــي تخطــيط  −

ومــا يفرضــه مــن متطلبــات المحلــي والعــالمي فــي جميــع  جوانبــه ومجالاتــه للواقــع 
 ) .١١٦، ص ٢٠٠٨وآخرون ،  البيلاوي(متجددة 

استخدام تقنيات تربوية حديثـة فـي بـرامج التنميـة المهنيـة المسـتدامة للمعلمـين أثنـاء  −
ـــدريس المصـــغر وغيرهـــا الخدمـــة مثـــل ال ـــان واخـــرون(كمبيـــوتر والانترنيـــت والت      علي

 .) ٤١٠، ص ٢٠٠٩، 
أن تكــون بــرامج التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم أثنــاء الخدمــة مبنيــة علــى أســس   −

ومفاهيم متطورة ، ومواكبة للاتجاهـات العالميـة المطبقـة لأحـداث الأنظمـة التربويـة 
 )٤١٧-٤١٠، ص ٢٠٠٩،  رونعليان وآخ(في تدريب المعلمين 

المهنية يبدأ بمعلم تحـت الاختبـار ولمـدة  تهتحديد سلم مهني للمعلم يساعد في تنمي −
عامين كحد أدنى ، وذلك قبل أن يلتحق بالسلم الـوظيفي كفتـرة تأهيليـة ، ثـم يتـدرج 
إلى معلم ، ثم إلى معلم أول ، ثم إلى معلم متميـز ، ثـم معلـم خبيـر إلـى أن يصـل 

،  ٢٠٠٩، عليـــــان وآخـــــرون (لســـــلم الـــــوظيفي وهـــــو كبيـــــر المعلمـــــين إلـــــى قمـــــة ا
المهنـــي للمعلـــم مـــن هـــذا الســـلم يجـــب /، ولكـــي يتحقـــق الهـــدف التنمـــوي) ٤١٧ص

كسنوات الخدمة واجتيازه لدورات معينـة  والخبـرة  هاتحديد مستويات الترقية وشروط
العلميـــة والمـــؤهلات وغيرهـــا مـــن الشـــروط ، كمـــا يجـــب وضـــع جـــدول أجـــور لكـــل 
ـــم علـــى التنميـــة المهنيـــة  مســـتوى علـــى أن يراعـــى ســـعر الســـوق بغيـــة تحفيـــز المعل

 . )٤١٨، ص ٢٠٠٩، عليان وآخرون (المستدامة 
توفر مهارات وأساليب متطورة للمدرب في برنامج التنمية المهنية المستدامة للمعلم  −

 .أثناء الخدمة 
ن ، ودفعهــم إلــى تعــدد أســاليب التــدريب فــان ذلــك يــؤدي إلــى جــذب اهتمــام المتــدربي −

 . المشاركة والى ضمان فعالية البرنامج 



قبـل التنفيـذ ، وأثنـاء (تقويم جميع مراحـل التـدريب ، وأنواعـه ، وعلـى مراحـل زمنيـة  −
التنفيذ وبعد التنفيذ مباشرة وتقويم تتبعي للمعلم أثناء ممارسته المهنيـة بعـد الانتهـاء 

 . )١١٧-١١٦، ص ٢٠٠٩، عليان وآخرون ) (من البرنامج
 أهداف التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمة

 :تهدف التنمية المهنية المستدامة للمعلمين أثناء الخدمة إلى الآتي 

تحقيـــق النمـــو المســـتمر للمعلـــم لرفـــع مســـتوى أدائـــه المهنـــي ، وتحســـين اتجاهاتـــه ،  −
 .قافي والثالعلمي والمهني  اهوصقل مهاراته وزيادة معارفه والارتقاء بمستو 

تجديـــد وتنميـــة معلومـــات ومعـــارف المعلـــم ومعرفتـــه بأحـــدث التطـــورات فـــي تقنيـــات  −
 . ق التدريس ائالتعليم وطر 

 . مساعدة المعلم على الربط بين النظرية والتطبيق  −
 .الإطلاع على أحدث النظريات التربوية والنفسية والأساليب التدريسية الجديدة −
،  ١٩٩٥،  شــــــوق(بحــــــث والتفكيــــــر مســــــاعدة المعلــــــم علــــــى امــــــتلاك مهــــــارات ال −

 . )٢٢٤-٢٢٣ص
، عليـــان وآخـــرون (معالجـــة المشـــكلات التعليميـــة التـــي تظهـــر فـــي ميـــدان العمـــل  −

 . )٣٢٩، ص ٢٠٠٩
 . رفع مستوى المعلمين غير المؤهلين تأهيلاً تاماً  −
تقنيــات جديــدة كالحاســوب وتقنياتــه والانترنيــت وأجهــزة العــرض تــدريب المعلــم علــى  −

 . أنواعها  الحديثة بمختلف
،  ربيــــع وطــــارق(تعلــــيم المعلمــــين ادوار جديــــدة فرضــــتها أنمــــاط الحيــــاة المتجــــددة  −

 . )١٧٦، ص ٢٠٠٩
تمكـــين المعلمـــين مـــن معرفـــة وســـائل التقـــويم ، والأســـاليب الحديثـــة فـــي الاختبـــارات  −

 .الشفوية والتحريرية 
 . تنمية الجوانب الإبداعية لدى المعلمين  −
المحلـــي والعـــالمي مـــن خـــلال ربـــط البـــرامج التدريبيـــة ربـــط المعلـــم ببيئتـــه ومجتمعـــه  −

عليان وآخـرون ( ة التعليم والتعلمـا صلة بعمليـة والعالمية التي لهـرات المحليـبالمتغي
 . )٤٠٢، ص ٢٠٠٩، 



 

 أساليب التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمة

نـاء الخدمـة حقيقـة أقرتهـا الـنظم أصبح تنوع أساليب التنمية المهنية المستدامة للمعلم أث    

التربويــة فــي العديــد مــن دول العــالم ، وأصــبحت عمليــة اســتثمار التكنولوجيــا لتقــديم أفضــل 

الســبل لتنميــة المعلمــين مهنيــاً لمعلمــين كــونهم الشــريحة التــي تتعامــل باســتمرار مــع العمليــة 

 . )٢٢٨، ص ٢٠٠٤الزند ، (التعليمية 

ة المهنيـــة المســـتدامة للمعلمـــين إلـــى البحـــث عـــن أفضـــل ويســـعى القـــائمون علـــى التنميـــ    

الشـكل لاحقـاً فـي وأجودها وأقلها تكلفـة لتـدريب المعلمـين أثنـاء الخدمـة ، ويظهـر  الأساليب

 :همها وهي الآتي أ) ١٦٢ص(  )٦(

ة المهنيـــة للمعلمـــين ، إذ يـــإذ تزيـــد الـــدورات التدريبيـــة مـــن الكفا: الـــدورات التدريبيـــة  −
وب الأداء ، وتنوعــــه ، والإبــــداع فــــي اســــتخدام التقنيــــات ، تســــهم فــــي تطــــوير أســــل

 . والوسائل التعليمية ، وطرائق التدريب وغيرها 
إذ تتيح الحلقات النقاشية ، وورش العمـل الفـرص : الحلقات النقاشية وورش العمل  −

ار ـللمشــــاركة فــــي انجــــاز أهــــداف تنمويــــة محــــددة للمعلــــم ، وتبــــادل الآراء ، والأفكــــ
عليـــان (ؤى مشـــتركة يســـتفاد منهـــا فـــي تنميـــة المعلمـــين المشـــاركين للوصـــول إلـــى ر 

 .) ٤١٢، ص ٢٠٠٩، وآخرون 
للــدروس النموذجيــة التــي تجــرى لأنهــا تتميــز  هويــتم بحضــور : الــدروس النموذجيــة  −

بالدقــة فــي الإعــداد ، وحســن صــياغة الأهــداف الســلوكية ، والابتكــار فــي أســاليب 
فـي اسـتخدام التقنيـات ، والوسـائل التعليميـة ، الأداء ، وطرائق التدريس ، والإبـداع 

والتنــوع فــي أســاليب التقــويم ، وبعــد الانتهــاء مــن الــدرس النمــوذجي يــتم مناقشــة كــل 
المواقــــف التعليميــــة المخطــــط لهــــا ، ممــــا يســــهم فــــي تحقيــــق الخبــــرة المتكاملــــة فــــي 

 . )٤١٢، ص ٢٠٠٩، عليان وآخرون (مهارات التعليم بصورة عامة 
وتهدف إلى مساعدة المعلم فـي ) : المشرفين التربويين(ية للموجهين الزيارات الصف −

تنميـــة قدراتـــه ، وإكســـابه مهـــارات جديـــدة ، وتلافـــي أوجـــه القصـــور ، وهنـــا يتوجـــب 



وجود تعاون بين المشرف ، والمعلم ليتمكنا مـن تحقيـق الهـدف سـوية ، وهـو تنميـة 
التعلــيم ، ولكــي تحقــق زيــارة الخبــرات ، والمهــارات التعليميــة للمعلــم اللازمــة لعمليــة 

ديــد الأهــداف مــن الزيــارة ، كمــا يتطلــب حالمشــرف تنميــة مهنيــة للمعلــم لابــد مــن ت
ملاحظــــة أســــلوب أداء المعلــــم فــــي الصــــف ، وخارجــــه ، ولجميــــع جوانــــب العمليــــة 

الوسائل ،  هامخدالتعليمية التي يعمل في إطارها كأدائه في تدريس المادة ، أو است
             ة ، والتنـــــــــــوع فـــــــــــي أســـــــــــاليب التقـــــــــــويم ، وعلاقـــــــــــة المعلـــــــــــموالتقنيـــــــــــات التربويـــــــــــ

بـــالمتعلم ، والتعـــرف علـــى نتـــائج التعلـــيم لـــدى المتعلمـــين ، وتســـجيل الايجابيـــات ، 
                          عليــان وآخــرون (والملاحظــات ، ومناقشــة المعلــم فــي نقــاط القــوة ، والضــعف لديــه 

 .  )٤١١-٤١٠، ص ٢٠٠٩، 
 

وخاصـــة بـــين المعلمـــين الـــذين يقومـــون بتـــدريس : لـــين مالزيـــارات بـــين المعتبـــادل  −
المنهج الدراسي ذاته للإطلاع على الطرائـق ، والأسـاليب التـي يتبعونهـا فـي الأداء 

ا فـي ـ، على أن يتم بعد الزيـارة مناقشـة الايجابيـات لتـدعيمها  والملاحظـات لتلافيهـ
عليــــان (المتكاملـــة بــــين المعلمــــين جـــو تربــــوي يتســــم بـــالمودة ، ممــــا يحقــــق الخبــــرة 

 )٤١٢-٤١١، ص ٢٠٠٩، وآخرون 
وتحقق بدافع ذاتي داخلـي ، وحـرص مـن المعلـم لتطـوير : التنمية الذاتية للمعلمين  −

ة  والإطـلاع علـى مهنيـذاته بالقراءة ، والاستعانة بالمكتبة كمرجع أساسي للتنمية ال
خصــي لديـه ، وإطلاعـه علــى أحـدث النظريـات التربويـة الحديثــة لتنميـة الجانـب الش

المواقــع التربويــة علــى شــبكة الانترنيــت ، وللاســتفادة ممــا هــو جديــد فيهــا وغيرهــا ، 
ة للمعلـم مهنيـوهذا يتطلب امتلاكه لمهارات التعلم الذاتي فـي إطـار بـرامج التنميـة ال

ــة فــي الاعتمــاد  قبــل الخدمــة مــن خــلال تزويــده بالمهــارات اللازمــة ، والســبل الكفيل
ه فــي تحصــيل المعلومــات أثنــاء فتــرة دراســته فــي مؤسســات إعــداد المعلــم علــى ذاتــ

 )٣٨٤، ص ٢٠٠٩، عليان وآخرون (
إن التعلــــيم المفتــــوح هــــو تطــــور للتعلــــيم :  Open Learningالتعلــــيم المفتــــوح  −

مال عالــذي كــان يعتمــد علــى اســت Correspondence Educationبالمراســلة 
فــي الثلاثــين ســنة الأخيــرة حــدث تطــور كبيــر البريــد فــي إرســال المــواد التعليميــة ، و 



ـــ اشـــكالاً المفهـــوم ، واخـــذ هـــذا فـــي  ـــيم بالمراســـلة ، فظهـــر مفهـــوم  ةمختلف عـــن التعل
، إلا أن الاسم الشائع في العالم العربي  Distance Educationالتعليم عن بعد 

،  )١١١-١١٠ص ، ٢٠٠٦،  عبيــد( Open Learning هــو التعلــيم المفتــوح
تنميــــة وتــــدريب المعلمــــين عــــن اســــتقبال ألاف مــــن  مؤسســــات عجــــزالــــى نظــــراً ف

ة عاليــة يصــبح التعلــيم المفتــوح فرصــة كبيــرة يــالمعلمــين فــي بــرامج مســتمرة ذات كفا
        لتقـــــــديم بـــــــرامج متنوعـــــــة ، ومتجـــــــددة باســـــــتمرار ، وبتكـــــــاليف اقتصـــــــادية اقـــــــل ، 

        ،ون عليــــــان وآخــــــر (دون تضــــــحية بجــــــودة بــــــرامج التنميــــــة ، والتــــــدريب المســــــتدام 
ـــه لا يعتم) ٣٣٩، ص ٢٠٠٩ ـــيم التقليـــدي ، لكون ــــ، إذ أنـــه اقـــل تكلفـــة مـــن التعل د ـ

 رى ، ولا ـــــــــــــــــــــات ، والمدارس ، والمباني الأخـــــــبنايات أساسية عالية التكلفة كالقاع
يعتمد على أساتذة على أساس التعيين الـدائم ، كمـا يمكـن أن يـتم ، والمعلـم فـي 

 .)١١٦-١١٥، ص ٢٠٠٦،  عبيد(مدرسته يقوم بكامل واجباته 

يمكـــن توظيـــف بعـــض أســـاليب التنميـــة المهنيـــة للمعلـــم قبـــل الخدمـــة التـــي مـــر و  −
 . ذكرها كأسلوب التعليم المصغر وغيره 
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 )٦(شكل     

 أهم أساليب التنمية المهنية المستدامة أثناء الخدمة

ساليب التنمية المهنية المستدامة للمعلم أثناء الخدمة ، نستنتج إن ومن عرض بعض أ    

 :هذه الأساليب ينبغي أن تراعي النقاط الآتية 

المهنيـــة المســـتدامة للمعلـــم اثنـــاء الخدمـــة أن تحـــدد الاحتياجـــات الفعليـــة للتنميـــة  −
  . اً دقيقاً تحديد

ن علــى يئمالمتــدرب ، والقــا/أن تســير وفــق أهــداف محــددة واضــحة لــدى المعلــم −
 . التدريب 

أن تصــمم خطــة لتنفيــذ بــرامج التنميــة والتــدريب علــى أســاس الأهــداف المحــددة  −
 . والإمكانيات المتوافرة 

 . أن تكون النشاطات في هذه الأساليب موجهة ومستمرة ومتجددة  −
 .أن تستخدم تكنولوجيا التعليم الحديثة في تنفيذ هذه البرامج  −
 .نفسية والتربوية في تصميم البرنامج التدريبيأن تستعين بأحدث النظريات ال −
ي كـالزمن وطبيعـة المـادة بتراعي جميع المتغيرات الداخلة في البرنامج التدري نأ −

 .  دافعية المتدربين و التدريبونوع  التدريبوالهدف من 
 

 تأثير التنمية المهنية المستدامة للمعلم في جودة أدائه 

في مؤسسات إعـداد المعلـم إلـى تزويـده بالمعلومـات التـي المعلم / يهدف إعداد الطالب    

تضعه في طريـق التخصـص لكنـه لـيس تعلمـاً مهاريـاً عـالي المسـتوى ، لان جـودة الإعـداد 

وحدها لا تكفي ، فالخبرة المتأتية عن التطوير ، والتحسـين المسـتدام ، والمعايشـة لهـا دور 

ة ، الذي يمنح المعلم مهـارات إضـافية في تطوير عمل المعلم ، كذلك التدريب أثناء الخدم

ــــــــي النمــــــــو ، ــــــــى الاســــــــتمرارية ف ــــــــة  ، إضــــــــافة إل ــــــــة لدي ــــــــع مــــــــن مســــــــتوى الدافعي            ، ويرف



            ، ٢٠٠٤زنـــد ، ال(والتطـــوير الـــذي تبـــرز الحاجـــة إليـــه وفقـــاً لمتطلبـــات العمـــل ومســـتجداته 

 . )٢٢٨ص

ــــليـــة مـــن الجـــودة لا يمكنهإن بـــرامج إعـــداد المعلـــم مهمـــا كانـــت علـــى درجـــة عا           ا فـــيـــــــ

             عصـــــــر يحفـــــــل بـــــــالتطورات والتغيـــــــرات الســـــــريعة والمســـــــتمرة أن تمـــــــد المعلـــــــم بـــــــالحلول 

ـــللمشــكلات العديــدة التــي تعتــرض العمــل التعليمــي ، ولا تســتطيع أن ت    يــــــــــــسد الفجــوة التــــــــــ

 ومـــــــــــا وفي العلـــــــــــق تدريسهــــــــلتخصص وطرائيحدثها التطور المعرفي سواء في مجال ا

التربوية والنفسية ، لذا فالمعلم بحاجة إلـى بـرامج تنميـة مهنيـة مسـتدامة وتزويـده بمقومـات  

التعلم الذاتي ، الأمر الذي يضع علـى مؤسسـات إعـداد المعلـم مسـؤولية تأهيلـه لهـذا النمـو 

 . )٤٤، ص ٢٠٠٩،  عليان وآخرون( أثناء ممارسته للمهنةالمستمر 

المعلـم يمكـن  إعـدادمن التصورات التي تفرضها متطلبات ضمان الجودة فـي  وانطلاقاً     

 ةالتنميـفـرص  إتاحـةالقول بأن رسالة التنمية المهنيـة المسـتدامة الفاعلـة للمعلـم تنطلـق مـن 

وتنويــــع مصــــادرها  المهنيــــة المســــتدامة المتكافئــــة لجميــــع المعلمــــين ، وتوســــيع مجالاتهــــا ،

مــن أهــم معــايير ، وشــروط تحقيــق الجــودة الشــاملة  أصــبحت، فهــي  وأســاليبهاومســاراتها 

ــــم ، ومــــن دواعــــي التطــــوير المســــتمر داءلآ ــــه المعل ــــى الاســــتجابة  أكثــــرليكــــون  ل قــــدرة عل

الـتعلم  أهـدافلمتطلبات التطورات العلمية والتكنولوجية وما تفرضه من تغيرات سريعة فـي 

 . الفعال 

تطــوير تعليمــي باتجــاه معــايير ومتطلبــات تحقيــق الجــودة الشــاملة  أو إصــلاحأي أن و     

يحقـــق أهدافـــه ، ويبلـــغ مقاصـــده مـــا لـــم تشـــكل التنميـــة فـــي النظـــام التعليمـــي ، لا يمكـــن أن 

الـى المهنية المستدامة للمعلم بعـداً أساسـياً مـن أبعـاد هـذا الإصـلاح ، وذلـك التطـوير نظـراً 

ــد المعلــم قبــل تجــاوز الــنقص الحاصــل بــين مــا تعلمــه ور الــذي تلعبــه فــي حيويــة وأهميــة ال

نبغــي أن يقومــوا يمؤسســات إعــداد المعلمــين ، وبــين الممارســات الجديــدة التــي الخدمــة فــي 

 . بها ليتمكنوا من تحقيق معايير الجودة المنشودة 



سـتدامة للمعلـم علية أنشطة التنمية المهنيـة الماإن أحد أهم المعايير للحكم على مدى ف    

يتمثل في مدى انطلاقها في فلسفتها ، وأهدافها  جودة إعداد المعلمكركيزة أساسية لضمان 

، وتخطــيط برامجهــا ، وفعالياتهــا مــن الاقتنــاع بــأن بــرامج الإعــداد قبــل الخدمــة مهمــا بلغــت 

كفايتهـــا فأنهـــا لا تخـــرج عـــن كونهـــا مقدمـــة ، أو مـــدخلاً لسلســـلة متواصـــلة مـــن فعاليـــات ، 

ـــــــــدريب وأ ـــــــــل ، وإعـــــــــادة الت ـــــــــدريب ، والتأهي ـــــــــاءنشـــــــــطة الت ـــــــــم                                          اثن ـــــــــة للمعل ـــــــــاة المهني الحي

 . )١٦٥، ص ٢٠٠٨وآخرون ،  البيلاوي(

 المهنيــةالمعلــم وتنميتــه  إعــدادودة الشــاملة فــي جــال إدارةويعكــس التــأثير المتبــادل بــين     

، إذ أن وجـــود ) ٧شـــكل (المعلـــم  أداءا فـــي تحقيـــق جـــودة العلاقـــة بينهمـــ أهميـــةالمســـتدامة 

وجــود نظــام إدارة يتصــف بــالجودة يشــتمل علــى نظــام جــودة  تنميــة مهنيــة مســتدامة يتطلــب

، كمـا أن التنميـة المهنيـة للمعلـم فـي ) ١٠، ص ٢٠٠٣، عقـد (لإعداد وتقويم أداء المعلـم 

مــن نظــام اكبــر  ما تكــون جــزءاً أكثــر عنــدإطــار الســعي لتأكيــد جــودة النظــام التعليمــي تــنجح 

ـــــــــــــــــــر  ـــــــــــــــــــار وإعـــــــــــــــــــداد ت ـــــــــــــــــــل للمعلمـــــــــــــــــــين                                               الاختي خيص ، ومـــــــــــــــــــنح شـــــــــــــــــــهادات التأهي

 .) ١٦٦، ص ٢٠٠٨وآخرون ،  البيلاوي(

  

      

 

 

 )٧(شكل

أداء جودة وة المهنية تالتأثير المتبادل بين إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم وتنمي

 المعلم

  

 

 إدارة الجودة الشاملة في إعداد المعلم

 التنمية المهنية المستدامة للمعلم

 جودة أداء المعلم



 

 الفصل الخامس

رؤية مستقبلية لفلسفة 

 إعداد المعلم في العراق

 
ً
 نتائج البحث. أولا

 
ً
رؤية مستقبلية لفلسفة إعـداد المعلـم في . ثانيا

 العراق

 
ً
 التوصيات. ثالثا

 
ً
 المقترحات. رابعا

 

 



 

 الفصل الخامس

المعلم في العراق إعداد رؤية مستقبلية لفلسفة   

، ورؤيــة مســتقبلية لفلســفة إعــداد المعلــم فــي العــراق ، اســتنتاجات يتضــمن هــذا الفصــل     

 . وتوصيات ومقترحات 

 
ً
 الاستنتاجات:  أولا

  :إلى الاستنتاجات الآتية  السابقة توصل الباحث الأدبياتمن خلال عرض 

يز العصر الحالي هو التغيرات التي تعتمد أساساً على العقل البشري إن أهم ما يم −
، والاستخدام الفعال لتكنولوجيـا المعلومـات ، والاتصـالات ، واسـتراتيجيات التفكيـر 

 . الخلاق والمبدع 

فـــي أي  وإعـــدادهاإن التربيـــة لهـــا دور أساســـي وفعـــال فـــي تنميـــة المـــوارد البشـــرية  −
 . مجتمع 

هاماً فاعلاً في تحقيق مطالب المجتمع ، وطموحاتـه المسـتقبلية إن التربية تسهم إس −
 .، ومواجهة تحديات ، ومتغيرات القرن الحادي والعشرين 

لــم تتــأثر فــي الأســس الاجتماعيــة ، والسياســية ، والاقتصــادية عإن فلســفة إعــداد الم −
للمجتمع ، وعليه فان تطوير وتحسين جودة إعداد المعلم يتطلـب إدخـال تحسـينات 

 . أو إحداث تغييرات على هذه الأسس  ،

تواجــه تحــدياً مزدوجــاً يتمثــل بعــده الأول عامــة إن الــنظم التربويــة فــي الــدول الناميــة  −
فــي مــدى اســتجابة هــذه الأنظمــة لمتطلبــات العولمــة وتحــدياتها ، والبعــد الثــاني فــي 

 .المحافظة على خصوصيتها الوطنية والقومية 
تعــاني مــن مشــكلات منهــا عــدم عامــة لاد العربيــة إن فلســفات إعــداد المعلــم فــي الــب −

الوضــــوح ، والازدواجيــــة المتمثلــــة بالصــــراع بــــين القــــديم المــــوروث ، والاتجاهــــات 
التربويـــة المســـتوردة ، فهـــي لا تراعـــي خصوصـــية المجتمعـــات التـــي نُقلـــت منهـــا ، 



وخصوصية المجتمع الذي نُقلت إليه ، كما أنها لا تتسم بالثبات النسـبي المطلـوب 
 . فهي تختلف بين نظام حكم وآخر ، وتتبنى فكر المسؤول  ،

 

إن واقــع إعــداد المعلــم فــي العــراق يعــاني مــن مشــكلات خاصــة بإعــداده وتدريبــه ،  −
مما يدعو إلى إحداث تطـوير شـامل فـي فلسـفة إعـداد المعلـم ، والهياكـل التنظيميـة 

علــى ثوابــت لمؤسســات إعــداد المعلــم ، وبرامجهــا شــريطة أن يســتند هــذا التطــوير 
 .اجتماعية ، ووطنية ، وقومية ، ويحافظ على هوية العراق الحضارية 

إن التطور المعرفي والتقني المتسـارع فـي هـذا القـرن يضـع مؤسسـات إعـداد المعلـم  −
 .في العراق أمام تحديات كبيرة تستدعي إحداث تنوع وحراك في فلسفتها

لـه أهميـة كبيـرة فـي صـياغة  إن استشراف رؤى مستقبلية لإعـداد المعلـم فـي العـراق −
 .الخطط الستراتيجية وشرط أولي لتطوير ، وتحسين إعداد المعلم 

اجتمعــت عوامــل تاريخيــة عديــدة أدت إلــى إضــعاف إعــداد المعلــم فــي العــراق منهــا  −
عوامل اقتصادية ، واجتماعية ، وقلـة الإصـلاحات التربويـة ، وضـعف التخطـيط ، 

ت الماليــة ، وتنــوع مؤسســات إعــداد المعلــم ، والمركزيــة الشــديدة ، وقلــة التخصيصــا
 . وعدم خضوعها لمعايير موحدة ، وإهمال أبنيتها ، وبرامجها ، وأجهزتها 

هـا أصـبح يتبـوأ مكانـاً متميـزاً ضـمن ءإن إعداد المعلمين وتدريبهم قبـل الخدمـة وأثنا −
 . الاتجاهات الحديثة لتطوير العمليات التربوية 

 .نظرية لم يطبق معظمها على أرض الواقع  إن ما حصل من إصلاحات كانت −
إن التوســــع فـــي إعـــداد المعلمـــين لــــم يراعـــي مبـــدأ التخطيــــط القـــائم علـــى الحاجـــات  −

الفعلية لسوق العمل ، مما أدى إلى بطالـة المتخـرجين مـن مؤسسـات إعـداد المعلـم 
  . 

 .والتعليم إن اتجاه إدارة الجودة الشاملة يمثل أحد أهم النظم المعاصرة في التربية  −
إن مفهـــوم الجـــودة لـــيس غريبـــاً عـــن ثقافتنـــا الإســـلامية ، وإن رســـوخه فـــي عقيـــدتنا  −

 . يحفزنا إلى الأخذ به في تطوير إعداد المعلم 

إن العديــــد مــــن المؤسســــات التعليميــــة فــــي دول العــــالم أخــــذت باتجــــاه إدارة الجــــودة  −
 . الشاملة 

 



 

يرمــي إلــى تحقيــق مخرجــات تتســم  لشــاملة فــي إعــداد المعلــماإن اتجــاه إدارة الجــودة  −
 . بالجودة والكفاية اللازمة التي يتطلبها سوق العمل 

إن مؤسسات إعداد المعلم في العراق سعت إلى الأخذ باتجاه إدارة الجـودة الشـاملة  −
، إلا أن سعيها اقتصر على إجراءات محددة تفتقد إلى التكامل ، والشمول ، والـى 

التربيـة فـي العـراق فـي ذات الوقـت الـذي تراعـي فلسفة واضحة تراعي أسس فلسـفة 
 . فيه مبادئ اتجاه إدارة الجودة الشاملة 

إن العمــــل الجمــــاعي ، والتحســــين المســــتمر ، والتنســــيق ، والتكامــــل ، والإبــــداع ،  −
 . التي تعتمد عليها فلسفة إدارة الجودة الشاملة  المبادئوالابتكار من 

داد المعلـــم بحاجـــة كبيـــرة لتحســـين الاداءات إن اتجـــاه إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي إعـــ −
 .والمدخلات ، والعمليات ، والمخرجات التعليمية 

إن القيادة الإدارية الكفء هي مطلب أساسي لتحقيق أهـداف إدارة الجـودة الشـاملة  −
 . في مؤسسات إعداد المعلم 

،  داريـةالإالمعلم يتطلب توثيق العمليات  إعدادالجودة الشاملة في  بإدارة الأخذن إ −
وتــوفير المعلومــات ، وتحليلهــا ، وتــوفير البيئــة المناســبة للتعلــيم ، وتحســين نوعيــة 

ة الخدمات التعليمية المقدمة ، والمراقبة المحكمة للعمليات التعليميـة والتدريبيـة يكفا
 . المعلمين  إعدادسسات ؤ في م

ى إن التركيــــز علــــى ضــــمان جــــودة المــــدخلات غيــــر كــــافٍ ، وينبغــــي التركيــــز علــــ −
ضــمان جــودة عمليــات الإعــداد والتــدريب فــي مؤسســات إعــداد المعلــم ، ومؤسســات 

 .تدريب المعلمين 
ترتبط إدارة الجودة الشـاملة بالمعـايير ، إذ تعـد أهـدافاً تسـعى مؤسسـة إعـداد المعلـم  −

 . إلى تحقيقها للوصول إلى الاعتماد 

التراخيص للمؤسسة يرتبط الاعتماد التربوي لمؤسسات إعداد المعلمين بعملية منح  −
 . بصورة عامة ، أو للمتخرج منها 

إن اتجاه إدارة الجودة الشاملة بحاجة إلى اتجـاه إعـداد المعلـم القـائم علـى الكفايـات  −
 . التعليمية ، واتجاه التنمية المهنية المستدامة للمعلم 



م المعلـــ وإعـــدادالمعلـــم ،  إعـــدادالجـــودة الشـــاملة فـــي  إدارةهنـــاك تـــأثير متبـــادل بـــين  −
المعلـم هـو  إعـدادالجـودة الشـاملة فـي  إدارةالقائم علـى الكفايـات التعليميـة ، فهـدف 

 إعـــدادالمعلــم ، وكفايتـــه ، وإن مــا يحقــق هـــذا الهــدف هــو  أداءتطــوير ، وتحســين 
المعلم القائم على الكفايات التعليمية ، وإن معرفة مقـدار تمكـن المعلـم قبـل الخدمـة 

موضوعية لقياسها ، كما أن لهـا  طلب وجود معاييرمن هذه الكفايات ، يت هاءوأثنا
هدفاً مشتركاً وهو تحقيق الكفاءة الخارجية التي يتطلبها سوق العمـل مـن خـلال مـا 

 . تقدمه مؤسسات إعداد المعلم من خريجين يتميزون بالجودة ، والكفاية المطلوبة 

 إعـدادمج المعلمـين المتـأتي مـن قصـور بـرا إعـدادعن مؤسسات إن الطابع السلبي  −
المعلمــــين ، وتركيــــز هــــذه المؤسســــات علــــى /المعلمــــين فــــي تنميــــة كفايــــات الطلبــــة

بمجموعـــات متنـــاثرة مـــن المعـــارف  تقـــويتهم فـــي اســـترجاع المعلومـــات ، وتزويـــدهم
البحــث عــن  إلــى أدىعمليــة  أدائيــةمهــارات  لإكســابهم أولويــة إعطــاءالنظريــة دون 

 . اتجاهات تربوية تسهم في تنمية كفاياتهم 

، إذ  أمــرٌ محتــومٌ ن التغيــر فــي المفــاهيم التربويــة أبــ تنبــئإن تحــديات القــرن الحــالي  −
، بــل اتســع مفهومهــا ليشــمل ،  العمــل بســرعة أداءمفهــوم المهــارة لــم يعــد يعنــي إنَّ 

 إجــراء، والمبــادأة ، والتنبــؤ ، والاستشــراف ، ممــا يتطلــب  والإتقــانالفهــم ، والدقــة ، 
 . اد المعلم للإيفاء بمتطلبات هذه التغيرات تحسين وتطوير في مؤسسات إعد

 . إن مهمة المعلم لم تعد مجرد نقل المعرفة ، وتلقين المعلومات  −

إن اكتساب المعلم للكفايات المطلوبة يؤدي إلى تحقيق الإتقان ، والدقة ، وتحسين  −
 . مستوى الأداء 

اكتســـابها  إن الكفايـــات التعليميـــة مجموعـــة معـــارف ، ومهـــارات ، واداءات مطلـــوب −
 . من المعلم 

إن اتجــاه إعــداد المعلــم القــائم علــى الكفايــات التعليميــة ، يهــدف إلــى إعــداد المعلــم  −
وتأهيله على أسس تربوية ، ونفسية تهدف إلى رفع مستوى أدائه مهنياً ، وتوظيف 

  . ته بما يؤدي إلى تحقيق الأهداف المنشودة يكفا
ايـــات اســـتخدم فـــي العديـــد مـــن الجامعـــات إن اتجـــاه إعـــداد المعلـــم القـــائم علـــى الكف −

العالميـــة ، وأدى إلــــى نتـــائج متميــــزة ، ممـــا دعــــا المـــؤتمرات التربويــــة العربيـــة إلــــى 
 .التوصية بضرورة الأخذ به 



وتــــدريب  إعــــدادتطــــوير باتجــــاه تحقيــــق الجــــودة الشــــاملة فــــي  أو،  إصــــلاحإن أي  −
تدامة للمعلـــم بعـــداً المعلـــم لا يمكـــن أن يتحقـــق مـــا لـــم تشـــكل التنميـــة المهنيـــة المســـ

 .  أبعادهأساسياً من 

ميـة المهنيـة المسـتدامة نالمعلـم يتمثـل فـي الت إعـدادضمان جودة  أسس أهمحد أ إن −
تمثــل مــدخلاً  فإنهــاقبــل الخدمــة مهمــا بلغــت كفايتهــا  الإعــدادبــرامج إنَّ  إذللمعلــم ، 

 . التدريب والتأهيل للمعلم  وأنشطةمتواصلة من فعاليات  ةٍ للسلس

لتكامـــل مـــا بـــين بـــرامج التنميـــة المهنيـــة للمعلـــم قبـــل الخدمـــة ، وبـــرامج التنميـــة ا إن −
وبـرامج  أهـدافوضـع  إلـىضـرورياً ، ممـا يـدعو  أمـراً الخدمـة يعـد  أثنـاءالمهنية له 

 . في خطط موحدة لهما 

وجود العديد من المشكلات في مؤسسات التنمية المهنية المستدامة للمعلمـين منهـا  −
، وعشــوائية التخطــيط للبــرامج ، ووجــود فجــوة واضــحة بــين هــذه نمطيــة التــدريب : 

 . المعلم  إعدادالمؤسسات ومؤسسات 

يشـمل البعـد المعرفـي ،  أصـبح إذمفهوم التنمية المهنية للمعلم اخـذ بالاتسـاع ،  إن −
مهنـــة  أخلاقيـــاتالتعلـــيم والـــتعلم ، والبعـــد التكنولـــوجي ، وبعـــد  اســـتراتيجياتوبعـــد 

 . ارات البحثية التعليم ، وبعد المه

عـن التطـوير ، والتحسـين  المتأتيـةالمعلم وحدها لا تكفي ، فالخبرة  إعدادجودة  إن −
ـــدريب  ـــم ، كـــذلك الت ـــاءالمســـتدام ، والمعايشـــة لهـــا دور فـــي تطـــوير عمـــل المعل  أثن

الاســـتمرارية فـــي النمـــو  فضـــلاُ عـــن،  إضـــافيةالخدمـــة الـــذي يمـــنح المعلـــم مهـــارات 
وفقــاً للمســتجدات التربويــة ، ومتطلبــات ســوق  اإليهــاجــة تبــرز الح تــيوالتطــوير ، ال

 . العمل 

ــــــــ − ــــــــى برامـــــــــم بحاجـــــــــإن المعل ــــــــة ـة إل ــــــــذاتي والتنمي ــــــــتعلم ال ــــــــزوده بمقومــــــــات ال        ج ت
ذا ـــــــــــــــالمســـتمرة ، ممـــا يتطلـــب مـــن مؤسســـات إعـــداد المعلـــم وضـــع بـــرامج تؤهلـــه له

   . النمو المستمر 
الــدورات التدريبيــة ، : نيــة المســتدامة للمعلــم منهــا هنــاك عــدة أســاليب للتنميــة المه −

ين التربـويين ، فوالحلقات النقاشية ، والدروس النموذجية ، والزيارات الصـفية للمشـر 
 . التعليم المفتوح ، والتعليم المصغر وغيرها 



إن أهــــداف التنميــــة المهنيــــة المســــتدامة الفاعلــــة للمعلــــم تنطلــــق مــــن إتاحــــة فــــرص  −
 . علمين في التنمية المهنية المستدامة متكافئة لجميع الم

إن ربــط بــرامج إدارة الجــودة الشــاملة ، وبــرامج إعــداد المعلــم القــائم علــى الكفايــات  −
التعليميــة ، وبــرامج التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم أثنــاء الخدمــة ، قــد ســاعد فــي 

التعلـــيم الـــتخلص مـــن العديـــد مـــن المشـــكلات التعليميـــة المختلفـــة التـــي يعـــاني منهـــا 
    . الابتدائي في العراق 

 

 
ً
 رؤية مستقبلية لفلسفة إعداد المعلم في العراق :ثانيا

المعلـم فـي العـراق  إعـدادسـفة للف مسـتقبليةيمكن استشـراف رؤيـة  الاستنتاجاتفي ضوء     

 :  الآتيتتضمن 

 اســـتناد فلســـفة إدارة الجـــودة الشـــاملة لإعـــداد المعلـــم فـــي العـــراق إلـــى أســـس الفلســـفة −
 : التربوية الحالية وهي 

وذلـــــك بمراعـــــاة حاجـــــات المجتمـــــع ، وســـــوق العمـــــل ،  :الأســـــاس الاجتمـــــاعي  •
ومراعاة المجتمع وعاداته وتقاليده السليمة ، والتمسك بثوابت المجتمـع الأخلاقيـة 
، والانطلاق من أسس اجتماعية مشتركة ، وبما يكفل التعايش السليم بين أبنـاء 

  .العراق الواحد الموحد 
إن فلسفة إدارة الجودة الشـاملة فـي إعـداد المعلـم فـي العـراق  :الأساس السياسي  •

لا يمكـــن فصـــلها عـــن السياســـة ، إذ لا يوجـــد نظـــام تعلمـــي فـــي أي بلـــد يتمتـــع 
مـــــن التـــــأثير السياســـــي ، وهنـــــا تبـــــرز الحاجـــــة إلـــــى  بـــــالحكم الـــــذاتي ، ومتحـــــرراً 

تسهم في بناء فلسفة تربوية ة الموحدة التي يالاستقرار السياسي ، والرؤى السياس
لإعــداد المعلــم خاليــة مــن التناقضــات ، والصــراعات الفكريــة السياســية ، ولتــوفير 

 . السياسية ومعالجتها  تهذا الأساس يجب دراسة المشاكلا

وذلـك بتـوفير المتطلبـات والاحتياجـات الماديـة الضـرورية  :الأساس الاقتصـادي  •
 . د المعلمين لتحقيق أهداف المجتمع في مؤسسات إعدا



ــم فــي العــراق  :الأســاس الــديني  • إذ أن فلســفة إدارة الجــودة الشــاملة لإعــداد المعل
تتطلــب أساســاً دينيــاً يكــون بــدوره أساســاً للوحــدة الوطنيــة ، فيجــب أن يراعــى فــي 

 برؤيــة ، ورســالة ، وأهــداف مؤسســات إعــداد المعلمــين فــي العــراق تنميــة الجانــ
 . الأصيلةهم القيم الدينية وإكسابالمعلمين /للطلبةالروحي 

حقيقــة لا مجــال للشــك فيهــا ، إذ يشــعر كــل القوميــة فأهميــة  :الأســاس القــومي  •
ادهـــا كأحـــد ممـــواطن بوجودهـــا كظـــاهرة عاطفيـــة ، وينبغـــي التأكيـــد علـــى أن اعت

التعصـب  يعنـيأسس فلسفة إدارة الجودة الشاملة لإعداد المعلـم فـي العـراق ، لا 
يحتـرم  اً حضـاري اً خـرى ، بـل يجـب أن نتخـذها سـلوكلقومية علـى حسـاب قوميـة أ

المشـــترك هـــو شـــعور جميـــع  معالقوميـــات الأخـــرى ، وان يكـــون الجـــا همـــن خلالـــ
 .القوميات في العراق أنهم أبناء وطن واحد 

وذلــك بمراعــاة أهــداف ومعــايير إدارة الجــودة الشــاملة لإعــداد  :الأســاس الــوطني  •
 .لتمسك بالروح الوطنية الايجابية المعلم في العراق للخصوصية الوطنية وا

وهـذا يعنـي الاسـتفادة مـن التجـارب التربويـة الجديـدة فـي دول  :العالمي  الأساس •
المعلــم مــع التمســك  إعــدادفــي مجــال ) ISO(العــالم ، ومراعــاة المعــايير الدوليــة 

 . بهويتنا الوطنية 

المعلــم  إعــدادمعرفــة مؤسســات إنَّ  إذ : وأهــدافها الابتدائيــةفلســفة المرحلــة  أســس •
لفلسفة إعداد  اً أساسيسهم في اعتمادها  وأهدافهافلسفة المرحلة الابتدائية  بأسس

ــم تخطيطــاً ، وتنفيــذاً  مــاً ، وتطــويراً ، فهــي التــي تحــدد مــا يــراد مــن يوتقو ، المعل
 .عملية الإعداد في هذه المؤسسات 

داد ن فــــي مؤسســــات إعــــيالمعلمــــ/وذلــــك بتشــــجيع الطلبــــة :الأســــاس الــــديمقراطي  •
المعلــم فــي العــراق علــى الاســتقلال الفكــري ، وعــدم التقييــد بــأطر فكريــة ضــيقة  
وإفساح المجال لإبداء أرائهم بحرية ، وإشـراك المجتمـع مـن أوليـاء أمـور  وطلبـة 
ـــــــة ، ورســـــــالة ، وأهـــــــداف مؤسســـــــات        ومنظمـــــــات مجتمـــــــع مـــــــدني بوضـــــــع رؤي

 . إعداد المعلمين 

سـاس العلمـي فـي تخطـيط ، وتنفيـذ ، وتقـويم وذلك باعتماد الأ :الأساس العلمي  •
 . برامج إعداد المعلمين ، وفي تشجيع البحث العلمي في هذه المؤسسات 



وهــو ربــط بــرامج إعــداد المعلــم النظريــة بممارســات  :الأســاس العملــي التطبيقــي  •
  .باستخدام أساليب متنوعة عملية أدائية 

والمواد ، والمستلزمات الضـرورية وذلك بتوفير البنى التحتية ،  :الأساس البيئي  •
 . لتطبيق فلسفة إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات إعداد المعلم 

وذلــــك بجعـــل أطــــر فلســـفة إعـــداد المعلــــم مفتوحـــة وقابلــــة  :الأســـاس المســـتقبلي  •
      .للتجديد ، والتطوير 

مــــن :  المعلــــم إلــــى رؤيــــة ، ورســــالة ، وأهــــداف واضــــحة إعــــداداســــتناد مؤسســــات  −
مشــــتركة ، أو معرفــــة مــــن كــــل العــــاملين فــــي ) Vision(تحديــــد رؤيــــة الضــــروري 

إداريــين ، أو تدريســيين ، ليبــذل الجميــع المزيــد كــانوا مؤسســة إعــداد المعلــم ، ســواء 
من الجهود لخدمة أهداف العملية التعليمية ، والبحث عن السـبل التـي تمكـنهم مـن 

لحالة المستقبلية للمؤسسة تحسين الأداء لتحقيق تلك الرؤية ، فبلورة تصور عقلي ل
الوصــول إليهــا بالمقارنــة مــع  حيعــد أمــراً ضــرورياً ، كونهــا تحــدد المكانــة التــي تطمــ

كما يعد من الضروري أيضاً وضـع رسـالة ، رة لها محلياً ، وعالمياً ظمؤسسات منا
)Mission ( لمؤسســـــة إعـــــداد المعلـــــم ، تحـــــدد فيهـــــا مهامهـــــا فـــــي ضـــــوء حاجـــــات

المعلم الذي تعده ، والأطر العلمية ، /مواصفات الطالبالمجتمع ، وخصائصه ، و 
والثقافيـــة ، والمهنيـــة لعملهـــا ، وأولوياتهـــا فـــي الإعـــداد لمعلـــم المســـتقبل ، وضـــرورة 

ومــن ، التأكــد مــن وعــي جميــع العــاملين فــي المؤسســة برســالتها ، واســتيعابهم لهــا 
و وضـع أهـداف أساسيات تحقيق إدارة الجودة الشاملة فـي مؤسسـة إعـداد المعلـم هـ

)Goals ( ثابتــة ، ونشــرها بــين العــاملين فــي المؤسســة ، بحيــث تكــون أهــداف ذات
أهمية مستقبلية ، كما يجب أن تكون متناسقة ، وأن تمثل الغايات النهائية بتخريج 
معلمـــين ، ومعلمـــات يتصـــفون بالكفايـــات العلميـــة ، والثقافيـــة ، والمهنيـــة ، لتحقيـــق 

المعلمــــــين والمؤسســــــة ذاتهــــــا /ليين مــــــن الطلبــــــةجميــــــع المســــــتفيدين الــــــداخ ىرضــــــ
 .الخارجيين من أولياء الأمور  والمجتمع وسوق العمل  نوالمستفيدي

وهذا يتطلب معرفـة للمـدخلات ، والعمليـات ، والمخرجـات :  التخطيط الاستراتيجي −
ــم المرحلــة الابتدائيــة فــي العــراق ، بدراســة دقيقــة لاحتياجــات  المطلوبــة لإعــداد معل

ل ، ومتطلباته من حيث نوعية المتخـرجين المطلوبـة ، وإعـدادهم ، وفـي سوق العم
ضــوء ذلــك التحديــد ، والتشــخيص يــتم التخطــيط ، وتصــميم بــرامج التعلــيم اللازمــة 



التي ينبغي ان تتضمن الجوانب المعرفية ، والمهارية ، والثقافية ، واختيار أساليب 
، والكفايـات اللازمـة التـي يتطلبهـا  المعلم المهارات/التعليم اللازمة لإكساب الطالب

 .سوق العمل 
تبنـــي فلســـفة الجـــودة بعـــد أن فمـــن الضـــروري :  تبنـــي فلســـفة إدارة الجـــودة الشـــاملة −

، وأهـــدافها ، وخططهـــا ،  ايكـــون لـــدى أفـــراد مؤسســـة إعـــداد المعلـــم معرفـــة بمبادئهـــ
لة فـــي وفوائـــدها كتمهيـــد لـــتعلم المهـــارات التـــي يتطلبهـــا تطبيـــق إدارة الجـــودة الشـــام

ويعــد عــدم التخــوف مــن التغييــر ، وقبولــه باعتبــاره حقيقــة تفرضــها هــذه ، المؤسســة 
، المؤسســة فــي فلســفة هــذه التبنــي لالفلســفة مــن المتطلبــات الضــرورية والأساســية 

ولكي يتحقق ذلك لابـد مـن تزويـد أفـراد المؤسسـة بثقافـة الجـودة التـي يمكـن تحققهـا 
التي تعد من أساسيات تطبيـق إدارة ) Education for Quality(بالتربية للجودة 

الجــودة الشــاملة فــي مؤسســات إعــداد المعلــم ، بــل تعــد الركيــزة الأولــى لهــا ، وذلــك 
توعيـة العـاملين فـي المؤسسـة كتدريسـيين وإداريـين وطلبـة  وزيـادة  إلـىلأنها تهدف 

ــــدهم  ــــالجودة مــــن حيــــث معارفهــــا ونظرياتهــــا وأســــاليب تطبيقهــــا  وتزوي اهتمــــامهم ب
لمعلومات والمهارات ، وتكوين الاتجاهات الايجابية للتدريسيين ، والإداريين نحو با

مهــنهم وعلاقــاتهم بــالآخرين والــدوافع القــيم التــي تســاعدهم علــى تحقيــق الجــودة فــي 
 . ميدان عملهم 

إن وجــود قيــادة وإدارة فعالــة فــي مؤسســة إعــداد المعلمــين :  القيــادة والإدارة الفعالــة −
فر فــي القيــادة اتســتند عليــه إدارة الجــودة الشــاملة ، وينبغــي أن تتــو  اً يعــد مبــدأ أساســي

 :والإدارة التي تعمل في مؤسسة إعداد المعلمين الشروط الآتية 
 .أن تكون قيادة واعية وديمقراطية  •
 .أن تستخدم تقنيات المعلومات بمهارة وكفاءة  •
 .ة إعادة هيكلية وتصميم التنظيم الإداري وفق معايير محددة بدق •
 . عملية الالتزام  ععلى جميع المستويات لتشجي ةتبني أسلوب قيادة فعال •

أن يكــــــــــون التنظــــــــــيم الإداري ذات هياكـــــــــــل تنظيميــــــــــة واضــــــــــحة المســـــــــــتويات  •
 .توالمسؤوليا

ة فــي إحــداث التغييــر المطلــوب فــي يــاختيــار قــادة تربــويين وإداريــين يملكــون الكفا •
 .مؤسسة إعداد المعلم 



شــراف والقيــادة فــي إدارة مؤسســة إعــداد المعلــم مــن خــلال تحقيــق التوافــق بــين الإ •
مساعدة العاملين فـي المؤسسـة علـى أداء أفضـل عمـل ، والتعـرف علـى قـدراتهم 

 .المختلفة وتوظيفها 
أن يتم اختيار القيادات المشرفة على عمل المؤسسة وفـق معـايير موضـوعية لا  •

لان الجــودة تتطلــب إيجــاد تتــأثر بالمصــالح الذاتيــة ، أو الاعتبــارات السياســية ، 
ضــمن لمؤسســة إعــداد المعلــم الارتقــاء يي ذالقائــد القــادر علــى اتخــاذ القــرارات الــ

 .  نبجودة البرامج ، والخدمات التي تقدمها للمستفيدي

على القيادة والإدارة في مؤسسة إعداد المعلم أن تزيل معوقـات النجـاح ، وإلغـاء  •
ي المسـؤولة الأولـى عـن القضـاء علـى هـ، فالحواجز في الاتصـال بـين العـاملين 

الحواجز التي تقف حجر عثرة فـي سـبيل تحقيـق النجـاح فـي العمـل ، وذلـك مـن 
ــــة ،  ــــدائم ، والمشــــاركة الفاعل خــــلال العمــــل بــــروح الفريــــق الواحــــد ، والتعــــاون ال
والتحول نحو التحسين والتجديد الدائمين ، كما ينبغي كسر الحواجز بين الأفـراد 

 .م ، وجعل الجميع يعملون سوياً وإدارات الأقسا
مراعــاة بــل تنظــيم العمــل بأفضــل أداء ، ولا ينبغــي تنــافس الأقســام فيمــا بينهــا ،  •

 .المصلحة العامة للمؤسسة 
 .المعلمين على النجاح ، وتذليل الصعوبات /مساعدة القيادة الإدارية للطلبة •
ور بالاعتزاز والثقة مساعدة القيادة الإدارية لأفراد المؤسسة في التعبير عن الشع •

. 
فــي ميــدان  لمعــايير محــددةتقــديم مكافــآت للموظــف المتميــز فــي ضــوء انجازاتــه  •

 .العمل وليس بمقارنته بأقرانه في المؤسسة 
 .ملائمة لتحقيق الأهداف المنشودةعلى الإدارة أن تسعى إلى توفير الوسائل ال •
ف داخـل مؤسسـة القضاء على الخوف مـن قيـادة المؤسسـة ، إذ إن إزالـة المخـاو  •

إعداد المعلم يشجع الأفراد على أداء أعمالهم بحرية تامـة بعيـداً عـن الصـراعات 
 .  هاوالمشاحنات داخل

إن وجـود معـايير محـددة خاصـة بمؤسسـة إعـداد : العمل في ضوء معـايير محـددة  −
المعلم يسهل العمل ، ويجعله أكثر وضوحاً ، واقتصاداً في الجهـد والوقـت ، إذ إن 

ر يتحدد بجزء من العمل الكلي ، وبالتالي إن تحقيق جميع المعايير يعني كل معيا



هــدف ، ولتكــون المعــايير الــى التحقيــق العمــل بصــورة كليــة ، ممــا يــؤدي للوصــول 
 :فاعلة في مؤسسة إعداد المعلم ينبغي أن تراعي النقاط الآتية 

،  المـــدخلات ، والعمليـــات ةضـــرورة الاتفـــاق علـــى معـــايير واضـــحة تحـــدد جـــود •
 .والمخرجات 

المعلــم هــو المعيــار الأساســي لجــودة /التركيــز علــى أن يكــون جــودة تعلــم الطالــب •
 .المؤسسة 

اخذ احتياجات المجتمع العراقي الحالية ، والمستقبلية بنظر الاعتبار عند وضـع  •
 .هذه المعايير 

ــد  • ــاً لظــروف البل أن تكــون هــذه المعــايير محليــة أساســاً مــع مراعــاة العالميــة ووفق
 .مكانياته وإ 
وضــع مؤشــر أو مؤشــرات لكــل معيــار ، فقــد يتطلــب معرفــة مــدى تحقــق المعيــار  •

 .الواحد قياس أكثر من مؤشر 
ضــرورة الاســتناد إلــى قاعــدة متكاملــة مــن البيانــات ، والمعلومــات لكــل معيــار ،  •

وهــذا يتطلــب تــدويناً مســتمراً لمــا يجــري فــي المؤسســة ، وان تتســم هــذه البيانــات 
 . ر على أساسها قرارات صحيحة بالدقة ، ليصد

عمليـة ضـرورية فـي مؤسسـة إعـداد  Evaluationالتقـويم :  التنوع بأساليب التقويم −
المعلم كونها تعمل علـى تحديـد نقـاط القـوة والضـعف فـي أداء المؤسسـة الأكـاديمي 
والمــالي والإداري والفنــي وغيرهــا ، ولجعــل التقــويم فــاعلاً فــي إدارة الجــودة الشــاملة 

 :يراعى الآتي في العراق سسات إعداد المعلم في مؤ 
ن للتعـرف يالمعلمـ/استخدام أسلوب تقـويم أعضـاء هيئـة التـدريس مـن قبـل الطلبـة •

 .على مدى موضوعية الأساتذة في الطرح والمناقشة 
ـــــــة • ـــــــويم الطلب ـــــــدة لتق ن ، وعـــــــدم جعـــــــل مصـــــــير يالمعلمـــــــ/ابتكـــــــار أســـــــاليب جدي

 . المعلم مرهوناً بنجاحه في الامتحان/الطالب
 .التنوع في أساليب تقويم أداء الإداريين  •
أســاس  ىعــدم تقــويم انجــاز مؤسســة إعــداد المعلــم علــى أســاس الكــم فقــط بــل علــ •

 .النوع والمتمثل بجودة الكفايات الأكاديمية ، والمهنية ، والأدائية 



إتباع نظام لتقويم العاملين في مؤسسة إعداد المعلم علـى أسـاس رؤيـة مسـتقبلية  •
تحســين جــودة العمليــات المــؤدي إلــى جــودة المخرجــات بشــكل علــى ترتكــز علــى 

 . المدى البعيد ، وليس على المدى القصير 

ويعني تجنـب الاعتمــاد علـى الفحــص ، أو التفتـيش ، والعمـل :  التقليل من الرقابة −
بدلاً من ذلك بتبني نظام جودة للخدمات التعليمية ، وتدعيم بيئة الـتعلم ، والتركيـز 

ين العمليات من خلال التغذية الراجعة ، لذا يجـب الابتعـاد عـن التفتـيش على تحس
للمخرجات ، والتوجه إلى تحسين العمليات ، فالتفتيش لا يضـيف جـودة إنمـا يقـرر 

 . ما إذا كانت هناك جودة أو لا 
يــرتبط الاعتمــاد ارتباطــاً وثيقــاً :  الســعي نحــو الحصــول علــى الاعتمــاد والتــرخيص −

الاعتماد هو هدف مؤسسة إعداد المعلم التي تطمح إنَّ لشاملة ، إذ بإدارة الجودة ا
ــــي تضــــعها مؤسســــة الاعتمــــاد   ــــه مــــن خــــلال التزامهــــا ، وتطبيقهــــا للمعــــايير الت إلي
وبالتالي الحصول على رخصة ، أو شـهادة اعتـراف ، كمـا يسـعى خريجـو مؤسسـة 

 -أو الرخصـة  إعداد المعلم كأفراد بعد تخرجهم إلى الحصول على هـذه الشـهادة ،
وبذا فان مؤسسة الاعتماد التربـوي ينبغـي ، مؤسسة الاعتماد  من -لمزاولة المهنة 

أن تكون مؤسسات خارجية مستقلة في قراراتها ، وغير خاضعة لأي ضـغوط ، أو 
 ،معوقــات ، ممــا يســهل مهمتهــا فــي وضــع المعــايير المطلوبــة ، ومــنح التــراخيص 

لها علـــى الاعتمـــاد للمؤسســـة ككـــل بعـــد إعـــداد المعلـــم مـــن حصـــو  سســـةويمكـــن لمؤ 
اســـتيفاء المعـــايير المطلوبـــة ، أو لبرنامجهـــا المعتمـــد فـــي إعـــداد المعلـــم مـــن خـــلال 

 . الاعتماد البرامجي ووفقاً لمعايير محددة 

يعد الاعتماد الجزء المكمل الـذي يتـوج عمليـة إدارة الجـودة فـي إعـداد المعلـم ، إذ و 

كميلــــي لإدارة الجـــــودة الشــــاملة فــــي هـــــذه إن إنشــــاء مجلــــس الاعتمــــاد هـــــو جــــزء ت

المؤسســات ، هــو جــزء تكميلــي لإدارة الجــودة الشــاملة فــي مؤسســات إعــداد المعلــم 

ويرتبط الاعتماد بعملية هامة هي عملية منح الترخيص ، وهي في جوهرها عمليـة 

تقــــويم تمــــنح عــــن طريقهــــا هيئــــة حكوميــــة الرخصــــة ، أو الأذن لفــــرد قــــام بالوفــــاء 

والحصــــول علــــى الرخصــــة يعنــــي ضــــمان نوعيــــة جيــــدة مــــن ، دة بمتطلبــــات محــــد

 .مؤسسات إعداد المعلمين ، ومن المعلمين 



وعليه يمكن القـول إن حاجـة مؤسسـات إعـداد المعلـم فـي العـراق ماسـة للأخـذ بهـذا 

كونه يعد مدخلاً حيوياً لضمان التطبيق الفعال لمعـايير الجـودة الشـاملة فـي لالمبدأ 

حفزها على أن تقدم نوعية جيدة من المعلمين عالية الجـودة هذه المؤسسات ، بما ي

مقارنـــة بمـــا تقدمـــه نظـــم التعلـــيم فـــي البلـــدان المتقدمـــة ، وهـــذا يتطلـــب إنشـــاء هيئـــة 

 .للترخيص خاصة بمؤسسات إعداد المعلمين 

كما يعـد التـرخيص لمزاولـة مهنـة التعلـيم احـد الضـمانات الهامـة لجـودة أداء المعلـم 

تعليم بات يمثل ضرورة حتمية لصون هيبة المهنة ومكانتها  وسـمو تمهين الإنَّ إذ 

المعلم المتخرج من مؤسسة إعداد المعلم /رسالتها ، مما يتطلب أن يحصل الطالب

 . على رخصة التعليم من الهيئة كشرط لمزاولته للمهنة 

وهــذا يعنــي إن مؤسسـة إعــداد المعلــم تحتــاج :  السـعي للتطــوير والتحســين المسـتمر −
تطـوير عملياتهـا وتحسـينها بشـكل مسـتمر ، ولتحقيـق هـذا الغـرض تحتـاج إلـى  إلى

 : مراعاة النقاط الآتية 
وجـــود كـــادر متخصـــص قـــادر علـــى إجـــراء عمليـــات التقـــويم المســـتمر لبرنـــامج  •

المؤسســة ، وعملهــا لمواكبــة التطــورات العالميــة التــي غالبــاً مــا يرافقهــا تطــور فــي 
لتعليميـة ، علمـاً إن هـذا التطـوير ، والتحسـين متطلبات المستفيدين مـن الخدمـة ا

، والتقويم لا يقتصر على المادة الدراسية فقط ، وإنما يشمل جميع برامج التعليم 
، وأنشــــطته ، وأســــاليبه ، وطرائقــــه ، وأدواتــــه ، بحيــــث يجعلهــــا فعالــــة لأغــــراض 

 .تحقيق الجودة 
 .لبية متطلباتهم تدريب الأفراد العاملين في المؤسسة ، وتقدير جهودهم ، وت •
 .خلق نظام فعال للتدريب على العمل وفق نظام إدارة الجودة الشاملة  •
القيام بسلسلة من التغيرات الداخلية في أنظمـة العمـل ، وبمـا يـؤدي إلـى تحسـين  •

 .الجودة 
التركيــز علــى التــدريب الأولــي لأهميتــه ، إذ علــى كــل فــرد أن يتــدرب مــن اجــل  •

 .الجودة 



ـــدأ تطبيـــق فلســـفة التحســـي • ـــق (نات المســـتمرة باســـتخدام مب ـــر غ –افحـــص  –طب ي
 ) .العمليات

التعلـيم المتطـورة فـي القاعـة الدراسـية  اتالحرص علـى إدخـال الحاسـوب ، وتقنيـ •
علــى اســتخدامها  المعلمــين/بغيـــة تحســين عمليــات التعلــيم والــتعلم ، وحــث الطلبــة

 .بعناية وإتقان 
 .ي حاجات مختلف شرائح المجتمعإدخال المقررات ، والبرامج الجديدة التي تلب •
تحديد الحاجات التدريبية للهيئة التدريسية ، والعـاملين فـي مؤسسـة إعـداد المعلـم  •

 .، ووضع برامج التدريب المناسبة لتلبيتها برؤيا مستقبلية واضحة المعالم 
أن يؤكــد جــزء مــن هــذا التــدريب علــى المهــارات ، وكيفيــة أداء العمــل ، والجانــب  •

 .جه الأكمللو موا بأدائهم على او ب أدائهم الأعمال ليقخر على سبلآا
 .ق حديثة في التدريب والتعليم في العمل ائاعتماد طر  •
 .منع استخدام الحدود القصوى للأداء ، إذ لا حدود للتفوق  •
 .الكشف عن الأخطاء من أول مرة  •
 .الحرص على التنظيم المستمر للدورات التدريسية لموظفي المؤسسة  •
علــيم ، والتحســين الــذاتي لكــل فــرد ، فالمؤسســة بحاجــة إلــى أشــخاص تشــجيع الت •

 .يستمرون في التحسين 
 . تأسيس البرامج التطويرية التي تؤكد على التعلم الذاتي لكل فرد  •

 

 

 

 

 Scientificدة تعنـى بالبحـث العلمـي ـر وحــإن توفيـ:  التأكيـد علـى البحـث العلمـي −

Research تحقيق أهداف إدارة الجودة الشـاملة فـي  يعد أمراً ضرورياً للإسهام في
ـــم بمـــا تقدمـــه مـــن توصـــيات ، ومقترحـــات  ـــى أســـاس تُ مؤسســـة إعـــداد المعل بنـــى عل

مــن دراســات للمشـكلات الخاصــة بــإدارة الجــودة فــي هــذه  إليهــاالنتـائج التــي تتوصــل 
ولتحقيق هـذه الوحـدة أهـدافها ينبغـي وضـع خطـة للبحـث العلمـي فيهـا  .المؤسسات 



إدارة الجــودة الشــاملة ، والمواضــيع المتعلقــة بهــا ، كمــا ينبغــي حــث  خاصــة بميــادين
أعضــاء هيئــة التــدريس فــي المؤسســة علــى إعــداد بحــوث علميــة تهــدف إلــى جــودة 
مخرجات المؤسسـة مـن المعلمـين الكفـوئين ، وبمـا يلبـي حاجـات المجتمـع ، وسـوق 

 . العمل 
جهـود مؤسسـة إعـداد يعـد مـن الضـروري توجيـه :  السعي لضمان الجودة وتوكيـدها −

لضـــمان جـــودة المؤسســـة مـــن خـــلال تحســـين برامجهـــا باســـتمرار فـــي العـــراق المعلـــم 
لتواكـــب التغيـــرات العالميـــة التـــي تحـــدث فـــي المجـــال العلمـــي ، والتكنولـــوجي ، ممـــا 
يعنـــي ضـــرورة عـــدم ثبـــات هـــذه البـــرامج علـــى حـــالٍ واحـــد لان ثباتهـــا يعنـــي الركـــود 

 . اته والتخلف عن متطلبات العصر ومتغير 

لكــي يتحقــق هــذا المبــدأ لابــد لمؤسســة إعــداد المعلــم مــن أن و :  الســعي نحــو التميــز −
 : تحقق الآتي 

تحديــد رغبــات العمــلاء المســتفيدين مــن طلبــة ، ومــا تتطلبــه المــدارس الابتدائيــة  •
 .من نوعية جيدة من معلمين يتصفون بالجودة 

التـي تحصـل عليهـا  مـن المعلومـات Feed Backالاستفادة من التغذية الراجعة  •
المؤسسة من المدارس الابتدائية ، أو مديريات التربية ، أو من المجتمع وأوليـاء 

 .الأمور ، أو من مؤسسة الاعتماد 
القيام بإجراءات ، وتطويرات في أقسام المؤسسة الإداريـة والعلميـة ، والخدميـة ،  •

 . وبما يحقق حاجات المستفيدين 

اقـــــع حتمـــــي ، والســـــعي إلـــــى تحقيـــــق الســـــبق علـــــى قبـــــول المنافســـــة كو :  المنافســـــة −
 المنافسين من خلال خلق التميز ، وضرورة مراعاة المنافسة العالمية ، 

، وهـي شهــادة المطابقـة للمواصفــات الدوليـة ،  IOSوالحصول علـى شـهادة الايـزو  −
 . وتقوية الوضع التنافسي للمؤسسة عالمياً  

فر الإمكانــات الماديــة ، والفنيــة مــن ايعــد تــو  : فر البنــى التحتيــة والمــوارد اللازمــةاتــو  −
فرهـا اأهم مرتكزات إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات إعداد المعلم ، مما يتطلب تو 

 Humanفر مــوارد بشريـــة اكمـــا يتطلــب أيضـــاً تــو ، ، ووضــع معــايير خاصــة بهــا 

Resourses  وتــــوفير خــــدمات مســــاندة للــــتعلم مــــن مــــوارد تقنيــــة ،Teaching 

Resourses  وموارد مالية ،Financal Resourses . 



، والأخــذ  Academic Staffفر العــدد الكــافي مــن الهيئــة التدريســية اإذ ينبغــي تــو 

بنظــر الاعتبــار الاحتياجــات الفعليــة مــنهم ، والتخصصــات المطلوبــة ، مــع مراعــاة 

 بـكمـا يجـ، أن يكون التدريسي مؤهلاً ، وكفـوءاً ، ومتفرغـاً للتـدريس فـي المؤسسـة 

أن تقبل مؤسسة إعداد المعلم الطلبة الذين تتوافق مـؤهلاتهم مـع رسـالتها  وأهـدافها 

 .ميز أكاديمي ، ومهني لمخرجاتهاا ، وما تسعى إليه من تـ، وبرامجه

ـــتعلم − ـــم بمركـــز :  جـــودة مصـــادر ال يعــــد مـــن الضـــروري احتفـــاظ مؤسســـة إعـــداد المعل
مكانيــات ، والأجهــزة ، الــذي يحتــوي علــى الإ Learning Sourcesمصــادر الــتعلم 

ـــك مـــن أدوات لازمـــة للنمـــو العلمـــي لكـــل مـــن  ـــر ذل ـــة ، والكتـــب وغي ـــات الحديث والتقني
ر طرائـــق ، ين ، والهيئـــة التدريســـية ، وبالشـــكل الـــذي يســـهم فـــي تطـــو يالمعلمـــ/الطلبـــة

وأســـاليب التـــدريس فـــي المؤسســـة ، ويـــتم تـــوفير هـــذه المصـــادر علـــى أســـاس مســـتوى 
مطلـــــوب توفيرهـــــا بمـــــا يتناســـــب مـــــع رســـــالتها ، ورؤيتهـــــا المعلومـــــات ، والمعـــــارف ال

 . المستقبلية 
 Academicف البــرامج الأكاديميـــة ـب أن تتصــــإذ يجــ:  جــودة البــرامج الأكاديميـــة −

Programs  والمقــررات فــي مؤسســة إعــداد المعلــم بــالجودة التــي تســاعد علــى تحقيــق
المقـــررات الفلســـفة و كمـــا يجـــب أن تراعـــي هـــذه البـــرامج  رســـالة المؤسســـة وأهـــدافها ،

المعلمـــون /العامـــة للدولـــة ، ورؤيـــة ، ورســـالة ، وأهـــداف المؤسســـة ، وحاجـــات الطلبـــة
                              والمجتمــــــــــــــــــــــــــــــــــــع ، وان تعمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــل علـــــــــــــــــــــــــــــــــــــى تنميـــــــــــــــــــــــــــــــــــــة شخصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــية

 المعلم من خلال وضع خطة مناسبة للبرنامج التعليمي ، وبما يتناسب مع /الطالب

فر الكتيبــات ، والأدلــة اللازمــة لتوضــيح او كــل قســم فــي المؤسســة ، وضــرورة تــ

 . البرامج التعليمية في كل قسم 

د هــذا المبــدأ مــن أساســيات إدارة ـويعــ:  تحقــق جــودة الخــدمات الطلابيــة فــي المؤسســة −
 Studentالجــودة الشــاملة فــي مؤسســة إعــداد المعلــم ، فتــوفير الخــدمات الطلابيــة 

Services دية عــــن المؤسســــة ، وأهــــدافها ، الداعمــــة للجــــودة ، كتــــوفير كتــــب إرشــــا
ورســـالتها ، والتعليمـــات المتبعـــة فيهـــا ، وتـــوفير الإرشـــاد النفســـي والتربـــوي  والقاعـــات 

م ، ـة بهـــالدراســية المكيفــة ، والســكن المــريح فــي الأقســام الداخليــة ، والمطــاعم الخاصــ



روض والمســــاعدات الماليــــة ، والعينيــــة ـقــــهم الـة ، ومنحـــــاب الرياضيـــــات الألعـــــوساحــــ
للطلبـــة المحتـــاجين ، ومواقـــف الســـيارات ، ودعـــم ذوي الاحتياجـــات الخاصـــة ، ومـــنح 

 .الحوافز المادية ، والمعنوية للطلبة المتميزين 
مــن خــلال الاســتثمار الأمثــل للمــوارد ، وتقليــل الأخطــاء مــن منطلــق أداء :  الاقتصــاد −

مـر الـذي يـؤدي الـى تقليـل التكلفـة فـي الحـد الأدنـى العمل الصحيح من أول مرة ، الأ
مـــع الحصـــول علـــى رضـــا المســـتفيدين مـــن مؤسســـة إعـــداد المعلـــم ، والحـــرص علـــى 
حساب تكلفة الجودة داخـل المؤسسـة لتشـمل كافـة الأعمـال المتعلقـة بالخدمـة المقدمـة 
مثــــل تكــــاليف الفــــرص الضــــائعة ، وتكلفــــة الأخطــــاء ، وإدراك أهميــــة الوقــــت كمــــورد 

اســي لــلإدارة ، وتحســين الأداء ، وتقليــل الهــدر ، كمــا ينبغــي مــن جانــب أخــر عــدم أس
بنــــاء القــــرارات علــــى أســــاس التكــــاليف فقــــط ، والتوقــــف عــــن تعيــــين المــــوظفين غيــــر 

 . الكفوئين لمجرد قبولهم بأجور اقل من المستحق 
يــــة جهــــود مــــديريات التربيــــة والمــــدارس الابتدائإدراك أهميــــة التكامــــل مــــع :  التكامــــل −

 . وتوحيد الرؤى 
نهج الشـــمولي لكافـــة المجـــالات فـــي مؤسســـة إعـــداد المعلـــم ، مـــبإتبـــاع ال:  الشـــمولية −

كالأهداف ، والهيكل الإداري ، والتنظيمي ، والبـرامج ، وأسـاليب العمـل ، والدافعيـة ، 
 . رها من الإجراءات يوغ
تطبيـــق ، وإنمـــا ينبغـــي أن لا يـــزود أفـــراد المؤسســـة بشـــعارات غيـــر قابلـــة لل:  الواقعيـــة −

    ينبغــــــي التركيــــــز علــــــى الأفكــــــار التــــــي تــــــؤدي إلــــــى انجــــــازات حقيقيــــــة فــــــي الواقــــــع ،
 شاملةـــــــــوق ، وآلياته في اعتباره الأساس في نجاح إدارة الجودة الــــــــــــوالاعتراف بالس

في المؤسسة ، أو فشلها ، وقبول أحكامه باعتبارها الأسـاس فـي تقيـيم أداء العمـل ،   −
والقضـــاء علـــى المعوقـــات التنظيميـــة بـــين العـــاملين فـــي المؤسســـة ، والاعتمـــاد علـــى 

 .سياسات أكثر واقعية في تحقيق أهدافها 
 . التركيز على الأخطاء قبل الفشل بدلاً من دراسة الفشل قبل وقوعه :  الوقاية −
مـــن خـــلال رفـــض الأنمـــاط الثابتـــة فـــي التنظـــيم الإداري ، ورفـــض المنطـــق  : الفعاليـــة −

لقــــائم علــــى التسلســــل ، والتتــــابع فــــي التفكيــــر ، أو العمــــل ، وقبــــول منطــــق التفكيــــر ا
 .  الإبداعي من خلال انجاز الأعمال بطرق جديدة 



ويعنــي الاســتفادة مـن جماعــات العمــل الفعالــة وتــدريبها ، :  العمـل الجمــاعي والتعــاون −
روح التعـاون  ةتنميـمؤسسـة إعـداد المعلـم يجب علـى وترسيخ مبدأ التعاون لديها ، إذ 

بين أفرادها ، وبناء روح الفريق الواحد ، والمسؤولية التضامنية ، لان قصور أي فـرد 
مــن الأفــراد يــنعكس ســلبياً علــى جــودة المؤسســة ، ممــا يتطلــب ابتعــاد المؤسســة عــن 
منطـــق الفرديـــة ، والأخـــذ بمفـــاهيم العمـــل الجمـــاعي ، وتكـــوين الشـــبكات المترابطـــة ، 

ب تقليــل الإجــراءات التــي تتطلــب تحقيــق نتيجــة محــددة مــن كــل والمتفاعلــة ، كمــا يجــ
 .  موظف على حدة ، والتشديد على تكوين سلوك الفريق 

ـــة − ـــات الأكاديمي ـــى الأخلاقي ـــد عل ـــق إدارة الجـــودة الشـــاملة مـــن :  التأكي ينبغـــي أن تنطل
ــــمرجعيــــة قيم ــــاً للعمــــل فــــي المؤسســــة ، ي ة ، وأخلاقيــــة واضــــحة تشــــكل إطــــاراً أخلاقي

ن ، وهيئـة تدريسـية ، وإداريـين ، وبمـا يمـنح يمعلمـ/أفراد المؤسسة مـن طلبـةولمختلف 
المؤسسة مزيداً من العلاقات الايجابية بين العاملين ، كما ينبغي تـوفر حريـة التعبيـر 
عــن الــرأي ، والحريــة الأكاديميــة ، وبشــكل منضــبط يراعــي الجــو العلمــي ، والثقــافي 

 .تطويره للمؤسسة ، ودورها في تنمية المجتمع و 
إن ربــط أهــداف المؤسســة ، وأنشــطتها ، وبرامجهــا ، :  التأكيــد علــى خدمــة المجتمــع −

وفعالياتهــــا بــــالمجتمع يعــــد أمــــراً ضــــرورياً لتحقيــــق أهــــداف إدارة الجــــودة الشــــاملة فــــي 
ـــــــذا ينبغـــــــي إنشـــــــاء وحـــــــدة خاصـــــــة بخدمـــــــة المجتمـــــــع  ـــــــم ، ل مؤسســـــــة إعـــــــداد المعل

Community Service  المجتمـع المحلـي ، وإعـداد البـرامج ، وتعزيز العلاقات مع
الخاصـــة بخدمـــة المجتمـــع ، وحســـب متطلبـــات المجتمـــع ، واحتياجاتـــه ، وإمكانيـــات 

 .المؤسسة ، وتخصصها 
تبنــي مؤسســات إنَّ إذ : المعلــم القــائم علــى الكفايــات التعليميــة  لإعــدادبــرامج اعتمــاد  −

افـه مـا لـم تتضـمن بـرامج إعداد المعلم فـي العـراق لإدارة الجـودة الشـاملة لا يحقـق أهد
قائمـــة علـــى إعـــداد المعلـــم وفـــق كفايـــات لادوار محـــددة تلبـــي حاجـــات ســـوق العمـــل 

 .الطلبة  أمور وأولياءالمتمثلة بحاجات المجتمع ، والمدرسة ، 
علــى أن تكــون هــذه البــرامج : اعتمــاد بــرامج للتنميــة المهنيــة المســتدامة أثنــاء الخدمــة  −

قبــل الخدمــة ، وأن تعــد وفــق أهــداف ، وخطــة للمعلــم مكملــة لبــرامج التنميــة المهنيــة 
عمـــل موحـــدة ومتكاملـــة ، فبـــرامج إعـــداد المعلـــم قبـــل الخدمـــة لا يمكـــن لهـــا ان تـــزود 

تقيـدها بمـدة محـددة لتنفيـذ الـى المعلم بجميع الكفايـات اللازمـة للتعلـيم ، نظـراً /الطالب



ات ، والتقنيـات برامجها من جهة ، ولظهور مستجدات ، وتطورات في مجال المعلومـ
، والنظريـــات الناجمـــة عـــن التغيـــرات الاجتماعيـــة ، والسياســـية ، والاقتصـــادية ، ممـــا 
يســتوجب تزويــد المعلــم أثنــاء الخدمــة بكفايــات جديــدة تلبــي متطلبــات هــذه التطــورات ، 

  . والمستجدات 
  

 
ً
 التوصيات : ثالثا

 :ات الآتية لتطبيق الرؤية المستقبلية المقترحة ، يوصي الباحث بالإجراء

ـــع  − أن تقـــوم مؤسســـات إعـــداد المعلمـــين بمراجعـــة جذريـــة وشـــاملة لأهـــدافها التـــي تتطل
لتحقيقهــا ، بحيــث تراعــي فــي صــياغة هــذه الأهــداف الشــمولية ، والدقــة ، والتجديــد ، 

 . والتمايز ، والارتباط بادوار المعلم المستقبلية 

خططهــا ، وبرامجهــا  النظــر فــي لآخــرمــن وقــت  المعلمــين إعــدادان تعيــد مؤسســات  −
  .احتياجات ، ومتطلبات سوق العمل محتوى يلبي  أوأي برنامج ،  أنلتضمن 

،  إعـــدادالمعلمـــين النظـــر فـــي المعـــايير فـــي كافـــة جوانـــب  إعـــدادتعيـــد مؤسســـات  أن −
 . المعلمين /وتدريب الطلبة

 جهـزةوالأكـالتعليم الصـفي ،  الإعـداداستثمار تكنولوجيا التربية ، وتوظيفها في عملية  −
 . ، والوسائل التعليمية المختلفة 

لتطـوير  اً أساسـالمعلمين نتـائج البحـوث والدراسـات التربويـة  إعدادتعتمد مؤسسات  أن −
 .  وأنشطتهاوتحسين ممارستها ، 

المجــــال  لإفســــاح الإدارةفــــي  ةاللامركزيــــالمعلمــــين مبــــدأ  إعــــدادتعتمــــد مؤسســــات  أن −
 . المستمر  دوالتجدي،  والإبداعللمبادرات الفردية ، 

مبـــدأ المشـــاركة فـــي صـــناعة القـــرارات التربويـــة  المعلمـــين إعـــدادتعتمـــد مؤسســـات  أن −
 .  المتعلقة ببرامجها ، ونشاطاتها 

كلاهمــا وجهــان فالخدمــة  أثنــاءالمعلــم قبــل الخدمــة وتدريبــه  إعــدادعــدم الفصــل بــين  −
  الإعـــدادلعملـــة واحـــدة ، هـــي عمليـــة تكـــوين المعلـــم ، وهـــذا يســـتلزم أن تصـــبح منـــاهج 

المعلــم جــزءاً مــن خبراتــه فــي فتــرة /والتــدريب منهجــاً واحــداً متكــاملاً ، يكتســب الطالــب
والتـدريب  الإعـداديجـري  أنالخدمـة علـى  أثنـاء الآخـر، بينمـا يكتسـب القسـم  الإعداد



فـي المعلمـين ، فهـذا التوجـه يوحـد النظـرة الفلسـفية  إعـدادواحد هي مؤسسـة  أطارفي 
 . للتدريب  وأخرى للإعداداً عن الكلام عن فلسفة المعلمين عوض تربية

ضرورة الدعم المباشر من الجهات العليا المسؤولة عن إعداد المعلمـين ، فبـدون هـذا  −
الـــدعم لا يمكـــن تحقيـــق النتـــائج المرجـــوة مـــن تصـــنيف إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي هـــذه 

 . المؤسسات 

المعلـم  إعـدادجـودة مؤسسـات  لأداءللتحسين المسـتمر  إستراتيجيةالعمل على تطبيق  −
 إدارة ومبــادئ أســسمــن خــلال تحليــل وتقيــيم العمــل فــي هــذه المؤسســات فــي ضــوء 

الجودة الشاملة للتعرف على الوضع الحـالي بهـا ، ومـن ثـم وضـع خطـة للارتقـاء بهـا 
. 
 إعدادهيئة تدريس في مؤسسات  وأعضاء إداريينضرورة تعريف جميع العاملين من  −

الجــــــودة الشــــــاملة ، وذلــــــك عــــــن طريــــــق عقــــــد النــــــدوات ،  بــــــادئومالمعلــــــم بمفــــــاهيم 
والاجتماعــــات ، وبــــث الــــوعي بيــــنهم بأهميــــة وفوائــــد تطبيــــق إدارة الجــــودة الشــــاملة ، 

درجـة مـن الالتـزام العـالي مـن جـانبهم بـالتطبيق  إلـىالقناعة بها وصولاً  إلىوالتوصل 
 . 

  ا نحـــــو تطـــــور ، اســـــتغلال جميـــــع المـــــوارد فـــــي مؤسســـــات إعـــــداد المعلـــــم ، وتوجيههـــــ −
 . وتحسين جودتها 

ثقافــــة جديــــدة للجــــودة تركــــز علــــى مجموعــــة مــــن القــــيم كالعمــــل الجمــــاعي ،  تأســــيس −
، واعتبــار جــودة المؤسســة والمشــاركة فــي اتخــاذ القــرارات والتطــوير المســتمر وغيرهــا 

 .  ومخرجاتها مسؤولية الجميع 

ـــ/إكســـاب الطالـــب − ـــم الفهـــم العميـــق للبنـــى والأطـــر المعرفي ة فـــي الموضـــوع الـــذي المعل
 .يدرسه 

 . تزويده بمواد تربوية ونفسية تمكنه من الفهم الجيد للتلاميذ الذين يدرسهم  −

ــــق  − ــــتعلم الفعــــال والطرائ ــــه مــــن اســــتخدام ال ــــة تمكين والأســــاليب والاســــتراتيجيات الحديث
 .المناسبة لتحويل المحتوى الذي يراد منه تدريسه إلى صيغ وأشكال قابلة للتعلم 

أساليب التقويم وطرائقه الملائمـة لتشـخيص قـدرات الطلبـة واسـتعداداتهم لـتعلم تزويده ب −
 . موضوع ما ، وقياس ما حققوه من تعلم 



بوصــفها تزويــدهم بمهــارات اســتخدام التقنيــات التربويــة فــي العمليــة التعليميــة برمتهــا ،  −
 . أكثر تشويقاً وفاعلية  سالتدريجعل وسائل ت

 . اتية في تحديث الإدارة في مؤسسات إعداد المعلم التوسيع في استخدام المعلوم −

تأســيس دائــرة لضــمان الجــودة فــي مؤسســة إعــداد المعلــم تخــتص بالإشــراف والمتابعــة  −
 . لجميع الموضوعات المستقبلية بالاعتماد وضمان الجودة 

 . ضمان الجودة  تنفيذوضع دليل مرجعي لآليات  −

عتماديــة فــي المســتقبل مــن خــلال علــى الاالتخطــيط لحصــول مؤسســات إعــداد المعلــم  −
 . اتخاذ مجموع من الإجراءات في هذا المجال 

صــياغة رؤيــة لمؤسســة إعــداد المعلــم تتضــمن رســالة وقــيم وأهــداف تكــون واضــحة ،  −
 .  ومعروفة لدى جميع العاملين في مؤسسة إعداد المعلم 

ت ، المعلــــم تتحــــدد مهامــــه بــــاقتراح الاســــتراتيجيا إعــــدادمركــــز خــــاص بجــــودة  إنشــــاء −
 . المعلم في العراق  إعدادوالخطط ، والسياسات التنفيذية في مؤسسات 

المعلـــــم فـــــي العـــــراق ،  إعـــــدادوضــــع المواصـــــفات المعياريـــــة المطلوبـــــة فـــــي مؤسســــة  −
 إعــدادوبالاعتمــاد علــى حاجــات المجتمــع ، ومتطلباتــه ، والمعــايير الدوليــة لمؤسســات 

 . قتصادية ، والسياسية الاجتماعية ، والا وأسسناالمعلم ، وبما يتناسب 

علميـة  أكانـتالمعلـم سـواء  إعـدادمؤسسـة  أقسـامجميع  والمؤشراتتشمل المعايير  أن −
خدميــة ، وكــلاً حســب دوره فــي تحقيــق جــودة المعلــم فــي المصــلحة  أو،  إداريــة أو، 

 . النهائية 

المختلفـة  للأقسـامبدأ الشمول ومبدأ التكامل عند وضـع معـايير ومؤشـرات ميراعى  أن −
 . المعلم في العراق  إعدادفي مؤسسة 

المعلم فـي العـراق بالمعـايير والمؤشـرات المطلـوب  إعدادمؤسسة  أفرادضرورة تعريف  −
يوضــح لهــم  إرشــاديبــدليل  الأفــرادتحقيقهــا مــنهم ، وكــلاً حســب دوره ، وذلــك بتزويــد 

 . فيه المعايير ، والمؤشرات المطلوبة منهم لتحقيق الجودة 

المؤشرات باستمارات ، وبالشكل الـذي يسـاعد علـى جمـع المعلومـات تنظيم المعايير و  −
 .بوضوح ، وتقويم الأداء بشكل موضوعي 

 . الجودة الشاملة  بإدارةالمعلم خاصة  إعدادرات ، وندوات في مؤسسات ـعقد مؤتم −



من خـلال  إعدادهخصائصه ، ومتطلبات  أساسالمعلم على  بإعدادضرورة الاهتمام  −
  .التدريب العملي 

ضــــــرورة تحديــــــد الكفايــــــات التعليميــــــة المطلوبــــــة لمعلــــــم المرحلــــــة الابتدائيــــــة بطريقــــــة  −
 . بحوث في هذه المجال  إجراءموضوعية من خلال 

م يســاعد فــي تنميتــه مهنيــاً ، يبــدأ بمعلــم تحــت الاختبــار لمــدة لــتحديــد ســلم مهنــي للمع −
، ثم معلـم أول ، معلم  إلىيلتحق بالسلم الوظيفي ، ثم يتدرج  أنقبل  الأقلعام على 

، وهـو كبيــر  الـوظيفيقمـة السـلم  إلـىيصـل  أن إلـىثـم معلـم متميـز ، ثـم معلـم خبيـر 
 . المعلمين 

تحديــد شــروط للترقيــة فــي الســلم المــذكور ، منهــا ســنوات الخدمــة ، واجتيــازه لــدورات  −
معينــة ، والشــهادة ، وقيامــه بــإجراء بحــوث فــي مجــال تخصصــه العلمــي ، أو عملــه 

 . وي المهني الترب

وضع جدول أجور لكل مستوى من المستويات المذكورة على أن يراعى سعر السـوق  −
 . بغية تحفيز المعلم على التنمية المهنية المستدامة 

 .إجراء تقويم لجميع مراحل تنفيذ برامج التنمية المهنية المستدامة أثناء الخدمة  −
الـــى المســـتوى رواتـــبهم رفـــع المســـتوى الاقتصـــادي ، والاجتمـــاعي للمعلمـــين ، وزيـــادة  −

 . الذي يمكنهم من العيش برفاهية 

وضــــع نظــــام لرتــــب المعلمــــين ، وربطهــــا بــــأدائهم الــــوظيفي ، واســــهاماتهم ، والبحــــث  −
 . العلمي 

رفع المستوى الأدائي للمعلم مـن خـلال التـدريب النـوعي المتجـدد للمعلمـين بمـا يحقـق  −
 . مهارات التعليم وتجويدها 

مــين بمــا يــؤهلهم لتــدريس المــواد الدراســية المكلفــين بهــا بجــودة بمســتوى المعل ءالارتقــا −
 . وإتقان 

 . إيفاد بعض المعلمين في دورات تطويرية خارج العراق  −

 . تطوير أداء المعلمين باستخدام مهارات التدريب عن بعد  −

إشــــراك القطــــاع الخــــاص بمؤسســــات إعــــداد المعلمــــين ، والاســــتفادة مــــنهم مــــن حيــــث  −
 . برامج المناسبة لسوق العمل التمويل ، ووضع ال



الاســـتفادة مـــن اتجاهـــات التجديـــد والتحـــديث وخاصـــة مـــا يتعلـــق بـــنظم المعلومـــات ،  −
 . والتقنيات ، وبرامج إعداد المعلمين وتدريبهم 

أن لا يقتصر الإعداد المهني على مجرد دراسة مواد نظرية ، بل ينبغي أن يصاحب  −
وأســـاليبها المطلوبـــة مـــن خـــلال برنـــامج ذلـــك تـــدريب عملـــي علـــى الكفايـــات التعليميـــة 

منظم تتوافر فيه عناصر الإعداد الجيد من خطة ، وأهـداف ، ومحتـوى ، وأسـاليب ، 
 . ومدرسين ، وتقويم مستمر 

 . التي يقوم بها معلم المرحلة الابتدائية  الأدواريتم تحديد  أن −

 . سلوكية  أهدافالتعليمية المحددة بشكل  الأهدافتصاغ  أن −

المعلـم القائمـة علـى  إعـدادبعمليـات التقـويم المسـتمر ، والتغذيـة الراجعـة لبـرامج  القيام −
 . الكفايات التعليمية 

 . المعلم الكفايات اللازمة  لإكساباللازمة  والأنشطةالبرامج  إعداد −

المعلـم القـائم علـى  إعـدادبـرامج  أهـدافالمعلـم فـي تحديـد  أوالمعلـم ، /الطالـب إشراك −
 . يكون على علم بها  الأقل في أوالكفايات ، 

ذ البــــرامج يـــعنـــد تنف مواختلافـــاتهالمعلمـــين ، /تراعـــى الفـــروق الفرديـــة بـــين الطلبــــة أن −
 . القائمة على الكفايات التعليمية  والأنشطة

تســتخدم البــرامج القائمــة علــى الكفايــات التعليميــة مــواد تعليميــة متطــورة تــتلائم مــع  أن −
الــرزم التعليميــة ، والمجموعــات التعليميــة ، والــتعلم متطلبــات الــتعلم الــذاتي كاســتخدام 

 . المبرمج وغيرها 

 التــزودالمعلــم مــن  أوالمعلــم ، /يســتخدم التقــويم التكــراري باســتمرار ليــتمكن الطالــب أن −
 . بالتغذية الراجعة 

المقــررة ،  الإتقــانقــويم الكفايــات واضــحة ، ومحــددة فــي مســتويات تتكــون معــايير  أن −
 أووتـــــدريب المعلمـــــين مـــــن جهـــــة ،  إعـــــدادتـــــدريس فـــــي مؤسســـــة ومعلنـــــة مســـــبقاً لل

 .  أخرىالمعلم المتدرب من جهة  أوالمعلم ، /الطالب

المعلـم ، أو المعلـم للكفايـة المتكونـة فـي البرنـامج بشـكل /أن يحدد مدى إتقـان الطالـب −
 . سلوكي ظاهر بغض النظر عن المدة التي يتطلبها في التدريب 

البرنـامج بنجـاح عنـدما يظهـر فـي أدائـه امتلاكـه الكفايـات  أن يكون المتدرب قد أنهى −
 . المطلوب اكتسابها في البرنامج 



تحديـــــد المعـــــارف ، والمهـــــارات ، والقـــــدرات المتصـــــلة بتعلـــــيم التلاميـــــذ فـــــي المرحلـــــة  −
الابتدائية ، وصياغتها على هيئة أهداف أدائية بعمل علـى تحقيقهـا مـن خـلال تزويـد 

ـــ/الطالـــب ـــم ، أو المعل م بالمعلومـــات النظريـــة ، والخبـــرات ، والنشـــاطات العمليـــة المعل
 .التي توفرها برامج التدريب قبل الخدمة وأثنائها 

توظيـــف وســـائل متعـــددة لبنـــاء البـــرامج القائمـــة علـــى الكفايـــات التعليميـــة يـــتم اختيارهـــا  −
تقيــــيم حاجــــات المجتمــــع ، والمدرســــة الابتدائيــــة ، وحاجــــات التلاميــــذ ،  إلــــىاســــتناداً 

 . تدربين والم

 .تنظيم ما يراد تعلمه على أساس عناصر متتالية ومترابطة بعضها ببعض  −
التأكيـــد مـــن اكتســـاب المتـــدرب للكفايـــة المطلوبـــة مـــن خـــلال إجـــراء اختبـــارات أدائيـــة  −

 .خاصة بذلك 
تطـــوير ادوار تربويـــة فعالـــة لمعلمـــي المرحلـــة الابتدائيـــة لتواكـــب التطـــورات فـــي القـــرن  −

 . الحالي 

 . ، والترقية ، والقدم الوظيفي  لمكافأة ، والحوافزوضع نظام ا −

ـــه تقصـــير فـــي تحقيـــق الأدوار  − ـــم ، ومحاســـبته إذا بـــدر من وضـــع نظـــام مســـاءلة للمعل
 . المنوطة به 

توحيــد الجهــات المســؤولة عــن إعــداد المعلمــين ، وان تتــولى كليــات التربيــة الأساســية  −
ك لضـمان توحيـد الـرؤى ، والرسـالة المسؤولية الكاملة المتعلقة بإعداد المعلمـين ، وذلـ

 . ، والأهداف ، والاقتصاد في التقنيات ، وضمان مستوى إعداد يتصف بالجودة 

اعتمـــاد مؤسســـات إعـــداد المعلمـــين مبـــدأ المرونـــة عنـــد تصـــميمها برامجهـــا ، بحيـــث  −
 . تراعي الفروق الفردية فيما ينهم في الخبرات ، والقدرات 

اً ، أو نموذجــاً نظريــاً فــي الإعـداد ترتكــز عليــه فــي أن تعتمـد مؤسســات المعلمــين إطـار  −
 .توجيه برامجها ونشاطاتها ، وممارساتها التدريبية 

 . ضرورة ربط محتويات المواد والبرامج بالأهداف ، والكفايات المحددة  −

 . ضرورة مراجعة الأهداف والكفايات المتجددة ، ومراجعة المحتويات تبعاً لذلك  −

لتنميــة المهنيــة للمعلــم قبــل الخدمــة جانبــاً مهمــاً فــي إعــدادهم ، العمــل علــى أن تكــون ا −
 . وتنميتهم مهنياً إلى جانب التنمية العلمية الأكاديمية 



هـا نظـام لـه مدخلاتـه ، وعملياتـه ، ءأن يكون لبرامج التنمية المهنية قبـل الخدمـة وأثنا −
ومتكاملــــة ومخرجاتــــه ، علــــى أن تكــــون مكونــــات هــــذا النظــــام متداخلــــة فيمــــا بينهــــا ، 

 . لتحقيق جودة الأداء المطلوبة من المعلم 

العمل على إسهام برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلم في رفع مستوى أداء المعلم  −
المهني ، وتحسين اتجاهاتـه ، وصـقل مهاراتـه ، والارتقـاء بمسـتواه العلمـي ، والمهنـي 

واطلاعــه علــى احــدث بيــق ، ، والثقــافي ، ومســاعدته علــى الــربط بــين النظريــة والتط
النظريات التربويـة والنفسـية ، والأسـاليب التعليميـة الجديـدة ، ومسـاعدته علـى امـتلاك 
مهـــارات البحـــث ، والتفكيـــر ، وتدريبـــه علـــى تقنيـــات تعليميـــة جديـــدة ، وتدريبـــه علـــى 

               تســـــــــــهم أنادوار جديـــــــــــدة تفرضـــــــــــها أنمـــــــــــاط الحيـــــــــــاة المتجـــــــــــددة ، كمـــــــــــا يجـــــــــــب 
 .إكسابه وسائل التقويم ، وتنمية التفكير الإبداعي والناقد له  أيضاً في

الــدورات التدريبيــة ، : إتبــاع أســاليب متنوعــة للتنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم منهــا  −
والحلقــات النقاشــية ، والــدروس النموذجيــة ، والزيــارات الصــفية للمشــرفين التربــويين ، 

   . يرها والتعليم المفتوح ، والتعليم المصغر وغ
 . تحديد الجوانب المطلوب تنميتها لدى المعلم أثناء الخدمة تحديداً دقيقاً  −

ــــى أســــاس الأهــــداف المحــــددة ،  − ــــة المســــتدامة عل ــــرامج التنمي ــــذ ب تصــــميم خطــــة لتنفي
 . والإمكانيات المتوافرة 

العمـــل علـــى أن تكـــون بـــرامج التنميـــة المهنيـــة المســـتدامة للمعلـــم موجهـــة ، ومســـتمرة  −
 . ومتجددة 

استعانة برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلـم بأحـدث النظريـات النفسـية ، والتربويـة  −
 . في تصميم البرنامج التدريبي 

يعنــى بتنميــة تلاميــذه تنميــة التركيــز علــى المهــارات التدريســية التــي تســاعد المعلــم أن  −
لــى المســتويات شــاملة ، تتخطــى التنميــة المعرفيــة فــي مســتوياتها الــدنيا لترتقــي بهــا إ

ـــر  ـــق تـــدريس غي ـــى طرائ ـــان يـــدرس عل ـــاُ ، ووجـــدانياً ب ـــه فكري ـــا ، وتنميت ـــة العلي المعرفي
 . تقليدية 

إعداد معلمي المستقبل بحيث يكونوا قادرين على القيام بإجراء البحـوث التربويـة التـي  −
 . تسهم في إيجاد حلول للمشكلات المتعلقة بالمتعلمين 



ت المعلم التربوية التي سيواجهها في عمله ، وإعداده العناية بمختلف جوانب مسؤوليا −
 . للأدوار المتعلقة بإرشاده لتلاميذه ، وتوجيههم ، والسعي لحل مشكلاتهم 

تحقيـــق مزيـــد مـــن التكامـــل والتنســـيق بـــين مفـــردات الإعـــداد الأكـــاديمي التخصصـــي ،  −
 . المعلم  ومقـررات الإعداد التربوي والنفسي التي يدرسها الطالب في مؤسسة إعداد

داخل مؤسسة إعـداد المعلـم تكـون أشـبه ) التطبيق(تكوين إدارة خاصة للتربية العملية  −
ما يكون بمركز بحوث مصغر يشرف إشرافاً تاماً على تطبيق الطلبة ، ويتابع أدائهم 

 . ، ويعمل على تقويم نتائجهم 

 ) . طبيقالت(إجراء بحوث نظرية وميدانية لتطوير الأداء في التربية العملية  −
 

الاهتمـــام بالعمليـــات الممهـــدة للتربيـــة العمليـــة برســـائل وأســـاليب متعـــددة مثـــل التـــدريس  −
 .المصغر ، والمشاهدة وغيرها 

ومــا ســيتم تدريســه المعلمــين  إعــدادزيــادة التــرابط بــين المــواد التخصصــية فــي بــرامج  −
 . بالمرحلة الابتدائية 

تأصـيل الهويـة الثقافيـة ، وروح المواطنــة الاهتمـام بالبعـد الثقـافي ، والقيمـي للمعلـم ، و  −
 . 

 . ضرورة الاهتمام بربط مؤسسات إعداد المعلم بالمجتمع  −

مــن حيــث التنظــيم ، والإعــداد ، والإشــراف ، ) التطبيــق(تطــوير بــرامج التربيــة العمليــة  −
 . والممارسة ، والتقويم 

صـورة كفايـات  فـي) التطبيـق(ضرورة تحديد أهـداف التـدريب فـي فتـرة التربيـة العمليـة  −
المعلـم /المعلم ، وللمشرف مسـبقاً ، بحيـث يـتم تقـويم أداء الطالـب/أداء محددة للطالب

 . على أساس مدى تمكنه في هذه الكفايات المحددة 

المعلــــم أن يكتســــبها علــــى هيئــــة سلســــلة متصــــلة ، /تنظــــيم الخبــــرات المــــراد للطالــــب −
 . ومتعاقبة من الخبرات 

الاستمرارية بين التدريب قبل الخدمة ، والتـدريب أثنـاء توفير اكبر قدر من الاتصال و  −
 .الخدمة 

فــــي تلبيــــة احتياجــــات المجتمــــع العراقــــي بمراعــــاة متطلبــــات ســــوق العمــــل ،  الإســــهام −
 . والمستجدات العالمية 



 . ربط برامج إعداد المعلم بأولويات متطلبات التنمية واحتياجات سوق العمل  −

لدى العاملين في مؤسسـات إعـداد وتـدريب المعلـم  تعميق الإحساس بالانتمـاء المهني −
 . 

المعلمين أكثـر فاعليـة بحيـث يصـبح نشـاطاً يرافـق عمليـة /جعل التقويم التربوي للطلبة −
 . التعلم والتعليم في جميع مراحلها 

 وإقامـــةريات التربيـــة ، يالمعلـــم ، ومـــد إعـــدادتوثيـــق التعـــاون والتنســـيق بـــين مؤسســـات  −
 . قنوات اتصال بينها 

 . المعلمين بحاجات التنمية الاقتصادية في البلد  إعدادبط مخرجات ر  −

وتــدريب  إعــداداعتمــاد التــدريب المهنــي فــي المــدارس الابتدائيــة عنصــراً أساســياً فــي  −
 . المعلمين 

وتــدريب المعلمــين لتحســين جــودة العمليــات التعليميــة  إعــدادفــي  االتكنولوجيــتوظيــف  −
 . التعلمية 

 اً أقســـامالمعلـــم فـــي العـــراق تحـــوي  إعـــدادملحقـــة بمؤسســـات  مؤسســـات تدريبيـــة إقامـــة −
مــا يتعلــق بتطــوير الكــادر متعــددة منهــا مــا يتعلــق بتــدريب المتخــرجين منهــا ، ومنهــا 
 . التدريبي لديها ، ومنها ما يتعلق بتدريب الإداريين وتأهيلهم 

بتحديـد  وضوح أهداف برنامج التنمية المهنية المسـتدامة للمعلـم أثنـاء الخدمـة ، وذلـك −
 . السلوك ، والأداء المطلوب تحقيقه من المعلمين 

اعتماد إطار نظري ، ونمـوذج لبـرامج التنميـة المهنيـة المسـتدامة للمعلـم أثنـاء الخدمـة  −
ة وفاعليـــة مـــن البـــرامج التـــي لا يـــ، فهـــذا يســـاعد فـــي أن تكـــون هـــذه البـــرامج أكثـــر كفا

 . تتضمن ذلك 

هــا لــدى المعلمــين ، وذلــك مــن خــلال دراســة تحديــد الجوانــب المهنيــة المطلــوب تنميت −
للواقع المهنـي للمعلـم ، وترتيـب هـذه الجوانـب حيـث الأهميـة ليـتم وضـع البـرامج علـى 

 . أساسها 

أن يحقـــــق برنـــــامج التنميـــــة المهنيـــــة المســـــتدامة للمعلـــــم أثنـــــاء الخدمـــــة التوافـــــق بـــــين  −
 . المعلومات النظرية والعملية للمعلمين 

فـي إعـداد بـرامج التنميـة المهنيـة المسـتدامة  حـوث ، والدراسـاتالاستفادة من نتائج الب −
 . للمعلم أثناء الخدمة 



استمرارية عملية التنميـة المسـتدامة للمعلـم أثنـاء الخدمـة وبمـا يتناسـب مـع التغيـرات ،  −
والتغيــرات ، والتطــورات فــي شــتى جوانــب الحيــاة ، وانعكاســاتها علــى إعــداد المعلمــين 

 .وتدريبهم 
ي تخطـــيط بـــرامج التنميـــة المهنيـــة المســـتدامة للمعلـــم مـــن اســـتقراء واعـــي الانطـــلاق فـــ −

جوانبــه ، ومجالاتــه ، ومــا يفرضــه مــن متطلبــات للواقــع المحلــي والعــالمي فــي جميــع 
 . متجددة في إعداد المعلمين 

اســتخدام تقنيــات تربويــة حديثــة فــي بــرامج التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلمــين أثنــاء  −
 . بيوتر ، والانترنت ، والتدريس المصغر وغيرها الخدمة مثل الكم

 ) . Learning to teach(الاستناد إلى مبدأ التعلم من اجل التدريس  −

المعلـــم قبــــل  إعـــدادالمعلـــم فـــي مؤسســـات /ضـــرورة أن تمـــر التنميـــة المهنيـــة للطالـــب −
المعلــم /الخدمــة ، بمراحــل متدرجــة ، وأن يســتخدم فيهــا أســاليب متنوعــة لتنقــل الطالــب

حالـــة المتلقـــي الســـلبي إلـــى حالـــة المتفاعـــل الايجـــابي ، ولتـــوفر لـــه بيئـــة تعلميـــة  مـــن
تعليميـــة مناســــبة لمـــا هــــو مطلـــوب منــــه كمعلــــم فـــي المســــتقبل ، ويمكـــن تحديــــد هــــذه 

 :تي لآالمراحل با
مشــاهدة مواقــف تعليميــة مصــنعة : وتــتم بأســاليب متنوعــة منهــا : مرحلــة المشــاهدة  •

لك يقـــوم بهـــا الطلبـــة أنفســـهم ، أو التـــدريس مـــن خـــلال دروس توضـــيحية معـــدة لـــذ
، أو مشـــــاهدة فلـــــم مصـــــور لمواقـــــف ، أو دروس ) Microteaching(المصـــــغر 

 .تعليمية حقيقية ، أو مشاهدة درس حقيقي في قاعدة الدرس 
المعلم مشـاركة جزئيـة فـي أداء /وذلك بان يشارك الطالب: مرحلة التطبيق الجزئي  •

 . مهمات التدريس 

وتعـــد هـــذه المرحلـــة آخـــر مراحـــل : ق الكلـــي فـــي المـــدارس الابتدائيـــة مرحلـــة التطبيـــ •
ـــم المســـتقبل ، إذ يقـــوم بـــأداء الـــدرس كـــاملاً  التنميـــة المهنيـــة فـــي بـــرامج إعـــداد معل

 .  تخطيطاً ، وتنفيذاً ، وتقويماً 

،  الجــــودة أهـــدافاعتمـــاد إدارة الجــــودة الشـــاملة فــــي جميـــع مراحلــــه ، وذلـــك بتحديــــد  −
الفعلـــــي ،  الأداءل تقيـــــيم الأداء الفعلـــــي ، والمقارنـــــة بـــــين وضـــــبط الجـــــودة مـــــن خـــــلا

، ثــم  وإصــلاحهاالقصــور  أوجــهومســتوى الجــودة المســتهدف ، والتركيــز علــى عــلاج 



ضـــمان الجـــودة ، وذلـــك بوضـــع نظـــام مناســـب للتوجيـــه ، والرقابـــة يضـــمن الاحتفـــاظ 
 . بالمكاسب 

 . لمين عمل أدلة إرشادية لجميع الأعمال داخل مؤسسة إعداد المع −

 . إيجاد قاعدة معلومات ، وبيانات إحصائية داخل مؤسسة إعداد المعلم  −

 . التنسيق بين أقسام مؤسسة إعداد المعلم كمنظومة متكاملة  −

 . آلية لتقويم الخريجين ، ومدى نجاحهم في العمل بعد التحرج  إيجاد −

 . المعلمين  إعدادفي مؤسسة  أخلاقيتوفير ميثاق  −

 . والعقاب في ضوء معايير محددة  للثوابتوفير نظام  −

الجــــودة  إدارةقـــادرة علـــى تطبيـــق  المعلـــم إعــــداد ر قيـــادات فعالـــة فـــي مؤسســـاتيفتـــو  −
 . الشاملة ، والاتجاهات المؤثرة فيها 

 . الطلاب المعلمين  لانتقاء ملائمةتحديد معايير علمية وتربوية وثقافية وصحية  −

كافيــة داخــل المــدارس ، وكــذلك علــى  التــدريب الميــداني خــلال ســنوات الدراســة لفتــرة −
شكل تعليم مصغر داخـل مؤسسـات الإعـداد مـع الملاحظـة المسـتمرة مـن قبـل أسـاتذة 

 . المناهج وطرائق التدريس 

 .أن يتوافر في مؤسسـات إعداد المعلم برامج تربوية محكمة البناء أكاديمياً وتطبيقياً  −
 . لمعلمين ا إعدادر أعضاء هيئة تدريس أكفاء في مؤسسات يتوف −

 . وضع شروط ومعايير لاختيار عضو هيئة التدريس  −

 .هيئة التدريس مهنياً وعلمياً  أعضاءوضع خطط لتنمية  −
هيئـــة التـــدريس ، والعـــاملين فـــي مؤسســـات إعـــداد  أعضـــاء أداءدورات لتقـــويم  إعـــداد −

 . المعلم 

توفيرهـا تحديد الاحتياجات والخدمات الأساسية للطلبة في مؤسسات إعداد المعلمين و  −
 . لهم 

 . تخصيص وحدات للإرشاد النفسي ، والتربوي ، وتفعيل ما موجود منها  −

 . توفير الحوافز المادية ، والمعنوية للطلبة المتميزين  −

تحديــد مــدى ارتبــاط بــرامج إعــداد المعلمــين مــع رؤيــة ، ورســالة ، وأهــداف المؤسســة   −
 . وحاجات الطلبة والمجتمع 

 .هزة وأدوات بما يتماشى مع متطلبات كل مجال معرفير مصادر التعلم من أجيتوف −



 . ر أماكن للتدريب العملي والأبحاث العلمية يتوف −

ر وحــــدة تتــــولى وضــــع خطــــة للبحــــث العلمــــي علــــى أن تمــــنح الأولويــــة للبحــــوث يتــــوف −
   .  المتعلقة بتطوير وتحسين إعداد المعلم وتدريبه 

 

 

 . المعلمين  إعدادضبط السجلات في مؤسسات  −

 . ير الكادر الإداري الكفء لتحقيق الأهداف ، وتحسين الخطط توف −

 . على مؤسسة إعداد المعلم توفير الموارد المادية والفنية اللازمة لتنفيذ البرامج معها  −

 . تحديد المهام والواجبات لكل موظف بحسب تخصصه ، ومؤهلاته العلمية  −

ندة ، وبنــى تحتيــة بمــا يحقــق تــوفر مــوارد تقنيــة لبــرامج إعــداد العمليــة ، وخــدمات مســا −
 . متطلبات إنجاح برامج إعداد المعلمين وتدريبهم 

ــــ − ــــي مؤسســــات يتنظــــيم التعل ــــدريس إعــــدادم ف ــــة  وت ــــى أســــاس مــــن الحري المعلمــــين عل
ــة ، والديمقراطيــة ، وتكــافؤ الفــرص ، وتنميــة الكفايــات ، وتقــدير  المنضــبطة ، والعدال

 . كفاية المعلم واحترامها 

مومــة المــوارد البشــرية ، واســتهدافها خاصــة فيمــا يتعلــق بمؤسســات المحافظــة علــى دي −
 . إعداد المعلمين 

 . تنمية روح المواطنة لدى المعلم ، والموازنة بين الحقوق والواجبات  −

   .ترسيخ مبدأ الوحدة الوطنية بما تتضمنه من تماسك اجتماعي بين أبناء العراق  −

ــــرامج إعــــداد ا − ــــي ب ــــدريبهم للبحــــث ، ضــــرورة إعطــــاء اهتمــــام خــــاص ف لمعلمــــين ، وت
والتخطيط ، والتحليل ، والتركيب ، التصميم ، والتقـويم ، والمبـادأة ، وحـل المشـكلات 

 . ، والارتقاء بمستوى تفكير الطلبة المعلمين 

 . ضرورة الأخذ بمبدأ أن المتعلم هو محور العملية التعليمية  −

 . ذاتي الضرورة الأخذ بمبدأ التعلم  −

ـــــة الاهتمـــــام بحاجـــــ − ـــــة شخصـــــيته بجوانبهـــــا المختلفـــــة العقلي ـــــه وتنمي ات المـــــتعلم وميول
 . والانفعالية والمهارية وتفجير طاقاته الذاتية 

ــــرة والمعرفــــة  − ــــدائم للخب الاهتمــــام بالتعــــديل المســــتمر والمتواصــــل للســــلوك والتجديــــد ال
 .ومستوى الكفاية التعليمية 



، والتقنيــات  لتعلم ، والوســائمراعــاة التنــوع فــي كــل جوانــب إعــداد العلــم مــن أمــاكن الــ −
التربويـــــة ، وتنـــــوع أدوات التحليـــــل ، والتصـــــاميم ، والإبـــــداع ، والحـــــوار ، والبـــــرامج ، 

 . وأساليب ، وأدوات التقويم 

شـــاملاً  أن يكـــون التقـــويم فـــي مؤسســـات إعـــداد المعلـــم تقويمـــاً ارتقائيـــاً تكوينيـــاً حقيقيـــاً  −
 . المتعلمين  إعدادلجميع جوانب شخصية المتعلمين في مؤسسة 

ــــة تكــــوين الاتجاهــــات والمواقــــف  − ــــق ، خصوصــــاً الايجابي بتحمــــل المســــؤولية  مــــا يتعل
والمبادرة والعمل التشاركي والحوار الهـادف والتشـاور والتفـاوض واحتـرام أراء الآخـرين 

 . ، والقدرة على العطاء الذاتي والخلق والإبداع 
حريـة وكرامـة العـاملين فـي  احتـراممراعاة حقوق الإنسان في مؤسسة إعداد المعلـم ، و  −

 .المؤسسة من طلبة وإداريين ومهنيين وتدريسيين 
تـــأمين توعيـــة عامـــة لمفهـــوم التنميـــة المســـتدامة ومتطلباتهـــا بـــين جميـــع العـــاملين فـــي  −

 . مؤسسات إعداد المعلمين 
 الاعتماد على اتجاه إعداد المعلم القائم على الكفايات التعليمية في بناء بـرامج إعـداد −

كفايــــة تحليــــل المحتــــوى ، وكفايــــة التخطــــيط : المعلــــم المرتبطــــة بمهنــــة التعلــــيم وهــــي 
للتدريب ، وكفاية استراتيجيات والنشطة التعليم والتعلم ، وكفاية التقويم ، وكفايـة إدارة 

 .الفصل ، وكفاية المشاركة المجتمعية ، وكفاية تكنولوجيا المعلومات والاتصال
المعلمــين ، والمعلمــين أثنــاء الخدمــة عنــد التميــز فــي /لطلبــةتقــديم الحــوافز والتشــجيع ل −

 . انجاز المهام الموكلة لهم 
الكشـف عـن مسـتويات المعلمـين مـن خـلال زيـاراتهم الصـفوف مـن قبـل لجـان خاصـة  −

 . من مؤسسات إعداد المعلم 
 . الانتقال من التخطيط الجزئي إلى التخطيط الكلي  −
معلــم ومــديريات التربيــة ، والمــدارس الابتدائيــة توثيــق العلاقــة بــين مؤسســات إعــداد ال −

بحيـــث يتحقـــق الـــربط الـــوظيفي بـــين هـــذه الإطـــراف مـــن اجـــل تقـــويم قـــدرات ومهـــارات 
 .التحسين ، والتطوير المستمر لهم من خلال إقامة الدورات التطويرية 

ضــــرورة إلحــــاق مراكــــز التــــدريب والتطــــوير بمؤسســــات إعــــداد المعلمــــين ، وان تكــــون  −
   وير خريجاهــــا ، وتحســــين مســــتوياتهم بنــــاءً علــــى عمليــــات تقــــويم دقيقــــةأهــــدافها تطــــ

 .تجري بهذا الخصوص 



 

إقامة نظام لاعتماد برامج إعداد المعلمين ، والترخيص بمزاولة المهنة ، على أن يـتم  −
 . الاعتماد على مجموعة من المعايير 

 . التوجه نحو تطبيق نظام المساءلة  −
 . ماد الأكاديمي التوجه نحو تبني نظام الاعت −
 . التوجه نحو تطبيق معايير الجودة الشاملة  −
هــا علــى ممارســة ادوار متعــددة يتطلبهــا المجتمــع ءتــدريب المعلمــين قبــل الخدمــة وأثنا −

 . في الوقت الحالي 
التعرف على المعوقات المختلفة التي تؤدي إلى إضعاف تنفيذ بـرامج إعـداد المعلـم ،  −

داد المعلمــــين ، ومؤسســــات التطــــوير ، والتــــدريب وتنميــــة المهنيــــة فــــي مؤسســــات إعــــ
 . المهني لهم 

                       

 
ً
 المقترحات  : رابعا

دراســـــات مترابطـــــة ، ومتكاملـــــة فـــــي  إجـــــراءاســـــتكمالاً للبحـــــث الحـــــالي يقتـــــرح الباحـــــث     

  :المجالات الآتية 

 : مجال إدارة الجودة الشاملة  −

 . ة لمؤسسات إعداد المعلمين في العراق إجراء دراسات تقويمي •

وضــع معــايير لمجــالات إعــداد المعلــم وتدريبــه قبــل  إلــىإجــراء دراســات تهــدف  •
 .  ها ءالخدمة وأثنا

 : المعلم القائم على الكفايات التعليمية  إعدادمجال  −

والكفايــات المطلوبــة مــن معلــم المرحلــة الابتدائيــة  الأدوارإجــراء دراســات لتحديــد  •
 .  اق في العر 

المعلــــم قائمــــة علــــى الكفايــــات  لإعــــدادبنــــاء بــــرامج  إلــــىإجــــراء دراســــات تهــــدف  •
 .التعليمية 

 : الخدمة  أثناءالمستدامة للمعلم المهنية مجال التنمية  −



الخدمــة  أثنــاءإجــراء دراســات تتنــاول مشــكلات التنميــة المهنيــة المســتدامة للمعلــم  •
 . واقتراح حلول لها 

 أثنـــاءاء بـــرامج للتنميـــة المهنيـــة المســـتدامة للمعلـــم بنـــ إلـــىإجــراء دراســـات تهـــدف  •
 .   قبل الخدمة  الإعدادالخدمة مكملة لبرامج 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر

 والأجنبيةالعربية    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المصادر العربية والأجنبية 

 القرآن الكريم 

 
ً
 :المصادر العربية . أولا

الاتجاهــــات العالميــــة فــــي إعــــداد ) : ٢٠٠٠(الابــــراهيم ، عبــــد الــــرحمن ، وآخــــرون  .١
، دار الثقافــة للطباعــة والنشــر  وتــدريب المعلمــين فــي ضــوء الــدور المتغيــر للمعلــم

 . والتوزيع ، قطر 
، دار  ٢، ط علـــــم الـــــنفس التربـــــوي) : ٢٠٠٠(لــــي أبــــو جـــــادو ، صـــــالح محمـــــد ع .٢

 . المسيرة للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن 
، دار الصفاء للنشـر  نظريات المناهج التربوية) : ٢٠٠٥(أبو حتلة ، إيناس عمر  .٣

 .والتوزيع ، عمان ، الأردن 
التربيــــة المســــتقبلية ) : ٢٠١٠(أبــــو شــــعيرة ، خالــــد محمــــد ، وثــــائر احمــــد غبــــاري  .٤

 .، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن  )لاح والطموحالم(
الكفايـــات التعليميـــة الأساســـية لـــدى معلمـــي ) : ١٩٩٩(أبـــو نمـــرة ، محمـــد خمـــيس  .٥

ــــة الأساســــية فــــي الأردن واقتــــراح برنــــامج لتطــــويره ،  التربيــــة الرياضــــية فــــي المرحل
 .  سودان أطروحة دكتوراه غير منشورة ، جامعة أم درمان ، ال

،  إعــداد المعلــم فــي الفكــر التربــوي الإســلامي، ) ٢٠٠٤(أبــو ورد ، إيهــاب محمــد  .٦
http/www.saaid.net  

تطــــور التعلــــيم الــــوطني فــــي العــــراق مــــن عــــام ) : ١٩٨٢(احمــــد ، إبــــراهيم خليــــل  .٧
 . ، مطبعة جامعة البصرة  ٢، ط ١٩٣٢-١٨٦٩

،  دارة التعليميــة والمدرســةالجــودة الشــاملة فــي الإ) : ٢٠٠٣(احمــد ، احمــد إبــراهيم  .٨
 . دار الوفاء للطباعة والنشر ، القاهرة 

، العينــان للطباعــة والنشــر ،  مــدخل إلــى علــوم التربيــة) : ١٩٨٥(إدريــس ، علــي  .٩
 .الرياض 



الـوطن العربـي فـي الثمانينـات بـين التحـديث ) : ١٩٨٣(إدريس ، محمـد السـعيد  .١٠
ة للدراســات العربيــة والنشــر ، ، مجلــة قضــايا عربيــة ، المؤسســة العربيــ والتنميــة

 . العدد السادس ، بيروت ، لبنان 
،  التجديـدات التربويـة) : ٢٠٠٨(استيتة ، دلال ملحـس ، وعمـر موسـى سـرحان  .١١

 . ، وائل للنشر ، عمان ، الأردن  ١ط
،  ٢٠٠٧الجديد في الأدبيات الأجنبية حتى عـام ) : ٢٠٠٧(اسكاروس ، فيليب  .١٢

 .  ، مركز الكتاب للنشر ، القاهرة  ١ترجمة مصطفة عبد السميع ، ط
، مركــز تنميــة الإمكانــات  منــاهج مدرســي للتفكيــر) : ١٩٩٧(الأعســر ، صــفاء  .١٣

 . البشرية ، دار النهضة العربية ، القاهرة 
، مديريـة مطبعـة وزارة  ١، ط تقويم كفايـات المعلـم) : ١٩٩١(باقر ، عبد الزهرة  .١٤

 .التربية ، بغداد 
، دار الكتــاب العربــي ،  ســاطع الحصــري) : ١٩٦٩( بــرج ، محمــد عبــد الــرحمن .١٥

 . القاهرة 
جدليــة مــنهج التنميــة البشــرية المســتدامة ، مشــاريع ) : ٢٠٠٩(البســتاني ، باســل  .١٦

 . ، مركز دراسات الوحدة العربية ، بيروت التكوين وموانع التمكين 
حاجـات التنمية الاقتصادية وأثرها في إشـباع ال) : ١٩٨٧(بندر ، عبد االله محمد  .١٧

، رسـالة ماجسـتير غيـر منشـورة ، كليـة الإدارة والاقتصـاد ،  الأساسية فـي العـراق
 . الجامعة المستنصرية 

، دار المعـــــارف ،  التعلـــــيم والمســـــتقبل) : ١٩٩٧(بهـــــاء الـــــدين ، حســـــين كامـــــل  .١٨
 . القاهرة 

الإفادة من تكنولوجيـا التعلـيم فـي تصـميم ) : ١٩٨١(بهادر ، سعدية محمد علي  .١٩
، مجلـة تكنولوجيـا التعلـيم ، المنظمـة  ريب المعلمين المبنيـة علـى الكفايـةبرامج تد

، المركــز العربــي للتقنيــات  ٤، الســنة  ٨العربيــة للتربيــة والثقافــة والعلــوم ، العــدد 
 . التربوية 

تقويم نظامي إعداد المعلمين والمعلمـات فـي ضـوء ) : ١٩٩٣(بهنام ، فائز شاب .٢٠
 .، أطروحة دكتوراه غير منشورة ، جامعة بغداد )ةدراسة مقارن(الكفايات المهنية 



، ترجمـة  مرجع اليونسكو فـي تعلـم الجغرافيـة) : ١٩٩٥(بوليت ، ينو ، وآخرون  .٢١
 . زهير الكرمي ، مطبعة الكويت ، الكويت 

الجــودة الشــاملة فــي التعلــيم بــين ) : ٢٠٠٦(البــيلاوي ، حســن حســين ، وآخــرون  .٢٢
، دار المســـيرة للنشـــر  )لأســـس والتطبيقـــاتا(مؤشـــرات التميـــز ومعـــايير الاعتمـــاد 
 . والتوزيع والطباعة ، عمان ، الأردن 

إدارة الجـــودة ) : ٢٠٠٩(الترتـــوري ، محمـــد عـــوض ، وأغـــادير عرفـــات جويحـــان  .٢٣
، دار  ٢، ط الشاملة فـي مؤسسـات التعلـيم العـالي والمكتبـات ومراكـز المعلومـات

 . ن المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة ، عمان ، الأرد
دليــل للعــاملين فــي ميــدان  –الكفايــات ) : ٢٠٠٥(التميمــي ، عــواد جاســم محمــد  .٢٤

 .  ، وزارة التربية ، بغداد  التربية والتعليم
مــــدرس القــــرن الحــــادي والعشــــرين ، المهــــارات ) : ٢٠٠٠(جــــابر ، عبــــد الحميــــد  .٢٥

 . ، دار الفكر العربي ، القاهرة  ١، ط والتنمية المهنية
 مشـكلات إدارة المدرسـة الثانويـة فـي العـراق) : ١٩٧٩( الجبوري ، حنـان عيسـى .٢٦

 . ، مطبعة وزارة التربية ، بغداد 
اثـر اسـتخدام طريقتـي الاستقصـاء ) : ١٩٩٦(الجبوري ، صبحي نـاجي عبـد االله  .٢٧

ـــات  ـــدى طالب ـــة ل ـــد تـــدريس مـــادة الجغرافي ـــة التفكيـــر الناقـــد عن والمناقشـــة فـــي تنمي
، أطروحة دكتـوراه غيـر منشـورة ، كليـة  الصف الرابع في معاهد إعداد المعلمات

 .التربية ابن رشد ، جامعة بغداد 
، مجلـة رسـالة المعلـم ،  التأهيـل وفـق مبـدأ الكفايـات) : ١٩٧٨(جرادات ، عزت  .٢٨

 . ، تشرين الأول ، عمان ، الأردن  ٢١، السنة  ٤العدد 
ــــورة ) : ٢٠٠١(جــــوهر ، صــــلاح  .٢٩ ــــة فــــي ضــــوء ث ــــات الإدارة التربوي أســــاليب تقني

 . ، دارة الفكر العربي ، القاهرة  تصالات والمعلوماتالا
فاعليــــة المشــــرف التربــــوي فــــي تطــــوير كفايــــات ) : ١٩٩٣(الحــــارثي ، عبــــد االله  .٣٠

معلمـي المـواد الاجتماعيـة بالمرحلـة المتوســطة مـن وجهـة نظـر المعلمـين بمنطقــة 
 ، رســـالة ماجســـتير غيـــر منشـــورة ، كليـــة التربيـــة ، جامعـــة ام الطـــائف التعليميـــة

 . القرى ، مكة المكرمة 



، دار أسـامة للنشـر  ١، ط الإدارة التربوية المعاصرة) : ٢٠٠٩(حامد ، سليمان  .٣١
 . والتوزيع ، عمان ، الأردن 

، دار الرشــيد  التعلــيم والتنميــة الاقتصــادية) : ١٩٨١(الحبيــب ، مصــدق جميــل  .٣٢
 .لعراق، منشورات وزارة الثقافة والإعلام ، ا) ٢٦١(للنشر ، سلسلة دراسات 

ـــم العربـــي لتحقيـــق ) : ١٩٧٥(حجـــاج ، عبـــد الفتـــاح احمـــد  .٣٣ إعـــداد وتـــدريب المعل
، وقـائع بحـوث المـؤتمر الفكـري الأول للتربـويين العـرب ،  أهداف التربية الشـاملة

 .، بغداد  ١ج
 ١، ط الجـودة الشـاملة فـي المفـاهيم وطـرق التـدريس) : ٢٠١١(الحريري ، رافـده  .٣٤

 . يع والطباعة ، عمان ، الأردن ، دار المسيرة للنشر والتوز 
،  ١، ط التربيـة العمليـة بـين النظريـة والتطبيـق) : ٢٠٠٠(حسان ، سعد محمود  .٣٥

 . دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن 
التنميــــة الاجتماعيــــة المســــتدامة ماهيتهــــا ، ) : ٢٠٠٢(الحســــن ، إحســــان محمــــد  .٣٦

 .  ٣٤لاجتماعية ، العدد ، مجلة العلوم ا وآفاقها ، ومشكلاتها
ـــد الحســـين  .٣٧ ـــي ، وبلقـــيس عب ـــة مـــن اجـــل ) : ٢٠١١(حســـين ، إخـــلاص عل التربي

، وقــــائع المــــؤتمر العلمــــي الرابــــع ، كليــــة التربيــــة الأساســــية ،  التنميــــة المســــتدامة
 .  جامعة ديالى ، العراق 

تطـــور التعلـــيم فـــي العـــراق ، مجلـــة دراســـات ) : ٢٠٠٩(حســـين ، باســـمة علـــوان  .٣٨
 . ، العدد السادس ، وزارة التربية ، بغداد  تربوية

،  طــرق التــدريس العامــة) : ٢٠٠٠(الحصــري ، علــي منيــر ، ويوســف العنيــزي  .٣٩
 . ، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع ، الإمارات العربية المتحدة  ١ط

نحـــو فلســـفة تربويـــة بيئيـــة للنظـــام ) : ١٩٩٧(الحلبوســـي ، ســـعدون ســـلمان نجـــم  .٤٠
طروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة ، كليــة التربيــة ابــن رشــد ، ، أ التربــوي فــي العــراق

 . جامعة بغداد 
،  نحــو فلســفة تربويــة للمعلــم فــي الأردن) : ٢٠٠١(الحمــاد ، بشــار عبــد مصــلح  .٤١

  .داد غأطروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربية ابن رشد ، جامعة ب
 



ــ) : ٢٠١١(حمــد ، ليــث كــريم  .٤٢ والحاجــة الــى  المســتدامة ةالتربيــة مــن اجــل التنمي
، وقـائع المـؤتمر العلمـي الرابـع ، كليـة التربيـة الأساسـية ،  برامج الإرشاد التربوي

 .  جامعة ديالى ، العراق 
التربية العملية الميدانيـة مفاهيمهـا ، وكفاياتهـا ، ) : ١٩٨١(حمدان ، محمد زياد  .٤٣

ة للنشـر ، ، سلسلة التربيـة الحديثـة ، الكتـاب التاسـع ، مؤسسـة الرسـال وممارستها
 . بيروت 

معلمــي اللغــة العربيــة فــي  ءتقــويم ادعــا) : ٢٠٠١(حمدانــة ، أديــب ذيــاب ســلامة  .٤٤
المرحلة الأساسية في الأردن في ضوء الكفايات التعليمية وبناء برنامج لتطويرهم 

 . ، أطروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربية ابن رشد ، جامعة بغداد 
إدارة الجــــــودة فــــــي ) : ٢٠١٠(منيــــــر الشــــــيخ حمــــــود ، خضــــــير كــــــاظم ، وروان  .٤٥

 .، دار الصفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن  ١، طالمنظمات المتميزة 
، دار  ١، ط طرائـــق التـــدريس واســـتراتيجياته) : ٢٠٠١(الحيلـــة ، محمـــد محمـــود  .٤٦

 . الكتاب الجامعي ، عمان ، الأردن 
اصــــرة فــــي إعــــداد ابــــرز الاتجاهــــات المع) : ١٩٨٧(الخزرجــــي ، كــــاظم غيــــدان  .٤٧

 . ، المديرية العامة للإعداد والتدريب ، وزارة التربية ، بغداد  المعلمين
التربيــة الخاصــة بــين التوجيهــات ) : ٢٠١٠(خصــاونة ، محمــد احمــد ، وآخــرون  .٤٨

، مكتبـــة المجتمـــع العربـــي للنشـــر والتوزيـــع ، عمـــان ،  ١، ط النظريـــة والتطبيقيـــة
 . الأردن 

، مطـــــابع  ١، ط تجاهـــــات حديثـــــة فـــــي التـــــدريبا) : ١٩٨٦(الخطيـــــب ، احمـــــد  .٤٩
 . الفرزدق ، الرياض ، المملكة العربية السعودية 

، دار  النظريـــة فـــي التـــدريس وترجمتهـــا عمليـــاً ) : ٢٠٠٠(دروزة ، أفنـــان نظيـــر  .٥٠
 . الشروق للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن 

ي إعـداد وظيفة التنميـة البشـرية المسـتدامة فـ) : ٢٠١١(الدليمي ، عباس فاضل  .٥١
، وقــائع المــؤتمر  البنــى التحتيــة للمؤسســات التعليميــة علــى وفــق متطلبــات الســوق
 .  العلمي الرابع ، كلية التربية الأساسية ، جامعة ديالى ، العراق 



، مفــــاهيم التكــــوين مســــتدامة بشــــرية الال ةالتنميــــ) : ٢٠١١(صــــالح هــــدي مدواي  .٥٢
، كليـة التربيـة الأساسـية ، جامعـة ، وقـائع المـؤتمر العلمـي الرابـع  وأبعاد التمكـين

 .  ديالى ، العراق 
، ترجمـــة عـــدنان  تطـــوير نظـــم الجـــودة فـــي التربيـــة) : ١٩٩٩(دوهرنـــي ، جفـــري  .٥٣

 .الأحمد وآخرون ، المركز العربي للتعريب والترجمة والتأليف ، دمشق 
ــديوه جــي ، ســعيد  .٥٤ ، مطبعــة  مــدارس الموصــل فــي العهــد العثمــاني) : ١٩٦٤(ال

 .  ، الموصل الجمهورية 
،  نحــو إســتراتيجية جديــدة للتعلــيم فــي العــراق) : ١٩٧٣(الــراوي ، مســارع حســن  .٥٥

 . مكتبة النهضة ، القاهرة 
معلـــم القـــرن الحـــادي ) : ٢٠٠٩(مشـــعان ، وطـــارق عبـــد الـــدليمي هـــادي ربيـــع ،  .٥٦

، مكتبـــة المجتمـــع العربـــي للنشـــر والتوزيـــع ،  )أســـس إعـــداده وتأهيلـــه(والعشـــرين 
 .   عمان ، الأردن

، دار وائــل  ١، ط فــي اقتصــاديات التعلــيم) : ٢٠٠١(الرشــدان ، عبــد االله زاهــي  .٥٧
 . للنشر ، والتوزيع ، عمان ، الأردن 

ـــدريس ) : ١٩٩٩(الزبيـــدي ، ســـلمان عاشـــور  .٥٨ ـــادئ الأساســـية فـــي طرائـــق الت المب
 .مارس ، طرابلس ، ليبيا  ٢، مطبعة  ١، ط )اتجاهات تربوية معاصرة(العامة 

، سلســلة  المالتوســية الجديـدة وخرافـةالمشـكلة الســكانية ) : ١٩٨٤( زكـي ، رمــزي .٥٩
الوطني للثقافة والفنون والآداب ، الكويـت  س، المجل) ٨٤(عالم المعرفة ، العدد 

. 
ـــد ، وليـــد خضـــير  .٦٠ الجـــذور النظريـــة نمـــاذج (التصـــاميم التعليميـــة ) : ٢٠٠٤(الزن

، المملكـــــة العربيـــــة ، أكاديميـــــة التربيـــــة الخاصـــــة ، الريـــــاض  ١، ط )وتطبيقـــــات
  . السعودية 

التعلــيم  –التعلــيم الأساســي (التــدريب التربــوي للمعلمــين ) : ٢٠٠٩(زيــاد ، مســعد  .٦١
 . ، دار الصحوة ، القاهرة  ١، ط )الثانوي

 



لطلبة خلال فتـرة لالكفايات المهنية اللازمة ) : ١٩٩٧(السامرائي ، قصي محمد  .٦٢
 .العلوم التربوية والنفسية ، بغداد، كلية التربية ابن رشد ، قسم  التطبيقات

مـــع مئـــات الأمثلـــة (تـــدريس مهـــارات التفكيـــر ) : ٢٠٠٦(ســـعادة ، جـــودت احمـــد  .٦٣
 .، دار الشروق للتوزيع والنشر ، عمان ، الأردن  )التطبيقية

، دار الفكـــر  التربيـــة العلميـــة بـــين النظريـــة والتطبيـــق) : ٢٠٠٠(ســـعد ، محمـــد  .٦٤
 .للطباعة والنشر ، عمان ، الأردن 

طرائق التدريس العامة ، معالجة ) : ٢٠٠٩(سلامة ، عادل أبو العز ، وآخرون  .٦٥
 . ، دار الثقافة للنشر ، والتوزيع ، عمان ، الأردن  تطبيقية معاصرة

،  الاتجاهــات الحديثــة فــي التعلــيم والــتعلم الفعــال) : ٢٠٠٨(ســلمان ، زيــد منيــر  .٦٦
 . ، دار الراية للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن  ١ط

 . ، دار غريب للنشر والتوزيع ، القاهرة  إدارة التمييز) : ٢٠٠٢(السلمي ، علي  .٦٧
وظيفـة التعلـيم العـالي فـي ) : ٢٠١١(شاكر ، نبيل محمود ، أسماء كـاظم فنـدي  .٦٨

وقــــائع المــــؤتمر العلمــــي الرابــــع ، كليــــة التربيــــة الأساســــية ،  ، المســــتدامة ةالتنميــــ
 .  جامعة ديالى ، العراق 

لقاء مع مدير عـام مديريـة إعـداد المعلمـين فـي وزارة ) : ٢٠١١(رنيت شبكة الانت .٦٩
 التربية جمهورية العراق

http//www.alsaronlnie.net/ar/permalink/٤٥٣٩.html  

 ) :٢٠١١(شبكة الانترنيت ، المتحدة باسم وزارة التربية  .٧٠
www.mawtani.com/cocoo/iii/xhtml  

، مكتبــة الــدار  ١، ط تطــوير التعلــيممفــاهيم جديــدة ل) : ٢٠٠١(شــحاتة ، حســن  .٧١
 .  العربية للكتاب ، القاهرة 

، مكتبـــــة الانجلـــــو  ٢، ط تـــــاريخ التربيـــــة الإســـــلامية) : ١٩٦٠(شـــــلبي ، احمـــــد  .٧٢
 . المصرية ، القاهرة 

 

 



،  الـوعي التربـوي ومسـتقبل الـبلاد العربيـة) : ١٩٦١(شهلاء ، جروج ، وآخـرون  .٧٣
 . دار البيارق ، بيروت 

تربيــــة المعلــــم للقــــرن ، ) ١٩٩٥(احمــــد ، ومحمــــد مالــــك محمــــد شــــوق ، محمــــود  .٧٤
 . ، مكتبة العبيكان ، الرياض ، المملكة العربية السعودية  الحادي والعشرين

، المنشــــأة  التربيــــة وتنميــــة الــــذات القوميــــة) : ١٩٨٤(الشــــيباني ، عمــــر التــــومي  .٧٥
 . العامة للنشر والتوزيع والإعلام ، ليبيا 

ــــق) : ١٩٨٩(الشــــيباني ، عمــــر محمــــد  .٧٦ ــــة والتطبي ــــين النظري ــــوي ب ،  الفكــــر الترب
 . المنشأة العامة للنشر والتوزيع والإعلان ، طرابلس ، ليبيا 

تربيـــة العولمـــة وعولمـــة التربيـــة ، رؤيـــة ) : ٢٠٠٤(صـــائغ ، عبـــد الـــرحمن احمـــد  .٧٧
نـــدوة العولمـــة وأولويـــات  إلـــى، ورقـــة عمـــل مقدمـــة  إســـتراتيجية فـــي زمـــن العولمـــة

 .التربية ، جامعة الملك سعود ، المملكة العربية السعودية التربية ، كلية 
تنميـــة بعـــض الكفايـــات الفنيـــة لـــدى أمنـــاء ) : ١٩٩١(صـــبري ، مـــاهر إســـماعيل  .٧٨

 .، أطروحة دكتوراه غير منشورة ، جامعة الزقازيق ، مصر  معامل العلوم
، ورقــــة  الأدوار الجديــــدة لمعلــــم المســــتقبل) : ٢٠٠٣(ضــــحاوي ، بيــــومي محمــــد  .٧٩

 .قدمت في الملتقى التربوي الثالث لدولة الإمارات العربية المتحدة  عمل
، مصـــدر مـــن  طوبـــاويو التنميـــة المســـتدامة الجـــدد) : ٢٠٠٩(طـــرابيش ، جـــورج  .٨٠

   ٢٠٠٩.http://www.daalhayat.comالانترنيت ، 
،  مبـــادئ التربيـــة وتطـــوير التعلـــيم فـــي العـــراق) : ١٩٥٦(طرفـــة ، نعـــيم يوســـف  .٨١

 . غداد مكتبة الأمل ، ب
الموســوعة العربيــة للمعرفــة مــن ) : ٢٠٠٦(طلبــة ، مصــطفى ، واليــاس بيضــون  .٨٢

ـــة المســـتدامة ـــد الأول  اجـــل التنمي ـــة  ١، ط) مقدمـــة عامـــة(، المجل ـــدار العربي ، ال
 . للعلوم ، بيروت 

، دار الحكمـــة  نظـــام التعلـــيم فـــي العـــراق) : ١٩٩٣(العـــارف ، شـــعلة إســـماعيل  .٨٣
 . للطباعة والنشر ، بغداد 

، مجلـة  إعـداد مدرسـي المرحلـة الثانويـة) : ١٩٨٠(لعاني ، رؤوف عبـد الـرزاق ا .٨٤
 . ، بغداد  ٤العلوم التربوية والنفسية ، العدد 



برنــــامج مقتــــرح لتــــدريب معلمــــي العلــــوم فــــي ) : ١٩٨٤(عبــــاس ، احمــــد محمــــد  .٨٥
، أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة ، كليــة  المرحلــة الإعداديــة فــي الأردن وتجريبــه

 . ، جامعة عين شمس ، مثر التربية 
التربيـــة العمليـــة ومكانتهـــا فـــي بـــرامج تربيـــة ) : ٢٠٠٤(عبـــد االله ، عبـــد الـــرحمن  .٨٦

 . ، دار وائل للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن  المعلمين
التربيـة فـي الـبلاد العربيـة حاضـرها ومشـكلاتها ) : ١٩٧٦(عبـد الـدائم ، عبـد االله  .٨٧

 . يين ، بيروت ، دار العلم للملا ٢ومستقبلها ، ط
التربيــــة عبــــر التــــاريخ مــــن العصــــور القديمــــة حتــــى أوائــــل القــــرن  ) :١٩٩٧(ـــــــــــــــ  .٨٨

 .، دار العلم للملايين ، بيروت  العشرين
علم الاقتصاد الأكاديمي ومـأزق التنميـة فـي ) : ١٩٨٢(عبد الرحمن ، إسماعيل  .٨٩

ـــدان العـــالم الثالـــث ـــة كليـــة الإدارة والاقتصـــاد ، الجام بل عـــة المستنصـــرية ، ، مجل
 . العدد السابع ، السنة السادسة 

بنــاء برنــامج لإعــداد معلــم الصــف الأول ) : ١٩٩٤(عبــد الــرزاق ، كــيلان حميــد  .٩٠
، أطروحــة دكتــوراه  الابتــدائي وتدريبــه أثنــاء الخدمــة فــي ضــوء الكفايــات التعليميــة

 .  غير منشورة ، كلية التربية ابن رشد ، جامعة بغداد 
تخطيط التعليم الابتدائي فـي ) : ١٩٧٢(عدون رشيد ، وآخرون عبد اللطيف ، س .٩١

 . ، مطبعة وزارة التربية ، بغداد  ١٩٨٠-١٩٧٠العراق للفترة من 
،  التعلــيم فــي المرحلــة الأولــى واتجاهــات تطــويره) : ١٩٩٤(عبــود ، عبــد الغنــي  .٩٢

 .مكتبة النهضة ، القاهرة 
، دار  ١، ط كفايتــه –يبـه تدر  –المعلـم إعــداده ) : ٢٠٠٦(عبيـد ، حمانـة محمــد  .٩٣

 . صفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن 
التنميـــة المهنيـــة لمعلـــم ) : ٢٠٠٧(عبيـــد ، صـــديقة احمـــد ، وعلـــي احمـــد الـــديري  .٩٤

، بحـــث مقـــدم إلـــى المـــؤتمر التربـــوي  المرحلـــة الإعداديـــة ، معلـــم الضـــوء نموذجـــاً 
 .  الحادي والعشرين ، الأردن 

ئل التعليميــة واســتخدامها فــي تــدريس الرياضــيات الرســا) : ١٩٨١(عبيــد ، ولــيم  .٩٥
 . ، دورة تدريبية للمعلمين  للكبار



ـــــــــ .٩٦ اســتراتيجيات التعلــيم والــتعلم فــي ســياق ثقافــة الجــودة  ) :٢٠٠٤( ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
والتوزيـع ، عمـان ، ، دار المسيرة للنشـر  ١، ط )اطر مفاهيمية ونماذج تطبيقية(

 . الأردن 
ــــدين احمــــد  .٩٧ ــــدات ، زهــــاء ال ــــي الإســــلام) : ٢٠٠١(عبي ــــة ف ــــادة التربوي ، دار  القي

 .  البيارق ، بيروت 
عـــــالم ،  ١ط،  إعـــــداد المعلمـــــين وتنميـــــتهم) : ٢٠٠٧(عبيـــــدات ، ســـــهيل احمـــــد  .٩٨

 . الكتب الحديث ، اربد ، الأردن 
نحـــو فلســـفة تربويـــة  للـــتعلم المـــوازي : ) ١٩٩٧(العبيـــدي ، خالـــد ســـلمان احمـــد  .٩٩

، أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة ، كليــة التربيــة ابــن رشــد ، الجــامعي فــي العــراق 
 . جامعة بغداد 

،  نحو فلسـفة تربويـة للتعلـيم العـالي فـي الأردن) : ٢٠٠٤(العتوم ، أديب شلبي  .١٠٠
 . أطروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربية ابن رشد ، جامعة بغداد 

أثر الدورات التدريبية الصـفية علـى تحصـيل ) : ١٩٨٢(عرسان ، عطفة محمد  .١٠١
، رسـالة  معلمي الرياضيات للمرحلـة الابتدائيـة واكتسـابهم كفايـات تحليـل المنـاهج

 . ماجستير غير منشورة ، جامعة اليرموك ، اربد ، الأردن 
عثمــــاني العهــــد ال(تــــاريخ العــــراق بــــين الاحتلالــــين ) : ١٩٥٦(عــــزاوي ، عبــــاس  .١٠٢

 . ، شركة الطباعة المحددة ، بغداد  )الأخير
برامج إعداد المعلم قبل الخدمة وأثنائها والجودة ) : ٢٠٠٨(نادي كامل ، عزيز  .١٠٣

مكتبـة ، ) جامعـة الزرقـاء الخاصـة(مؤتمر كليـة العلـوم التربويـة الثالـث ،  الشاملة
 . الأردن، المجتمع العربي للنشر والتوزيع 

بزوائـــد المســـانيد الثمانيـــة المطالـــب العاليـــة : )١٩٩٨(ر العســـقلاني ، ابـــن حجـــ .١٠٤
تنسـيق سـعد بـن ناصـر بـن عبـد العزيـز ،  )كتاب البيوع ، باب الصناع وكسـبهم(

 .الشتري ، داري العاصمة والغيث ، الرياض
الكفايــات التدريســية لمدرســي مــادة الاقتصــاد ) : ١٩٩١(العســكري ، زيــد حســن  .١٠٥

 . بية ابن رشد ، جامعة بغداد ، كلية التر  في المرحلة الثانوية
، دار المنــــاهج  الجــــودة الشــــاملة والمــــنهج) : ٢٠٠٨(عطيــــة ، محســــن علــــي ،  .١٠٦

 . للنشر ، عمان ، الأردن 



ــــة ، محســــن علــــي ، عبــــد الــــرحمن الهاشــــمي  .١٠٧ التربيــــة العمليــــة ) : ٢٠٠٨(عطي
، دار المنــاهج للنشــر والتوزيــع ، عمــان ،  وتطبيقاتهــا فــي إعــداد معلــم المســتقبل

 . دن الأر 
 )الأصول الثقافية للتربيـة(في أصول التربية ) : ١٩٧٤(عفيفي ، محمد الهادي  .١٠٨

 .، مكتبة الانجلو المصرية ، القاهرة 
، إطـار ) ٢٠١٤-٢٠٠٥(عقد الأمم المتحدة للتربية من اجل التنمية المستدامة  .١٠٩

 . العمل الاسترشادي للتربية من اجل التنمية المستدامة في المنطقة العربية 
 www.unesco.org/education/desd ٢٠٠٣ 

القيــــــاس والتقــــــويم التربــــــوي فــــــي العمليــــــة ) : ٢٠٠٩(عــــــلام ، صــــــلاح محمــــــود  .١١٠
 . ، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة ، عمان ، الأردن  ٢، ط التدريسية

، عــالم الكتــب ،  الأصــول السياســية للتربيــة) : ١٩٩٧(علــي ، ســعيد إســماعيل  .١١١
 . القاهرة 

رؤى معاصــرة للتربيــة العمليــة فــي بــرامج إعــداد ) : ٢٠٠٨(حمــود  علــي ، علــي .١١٢
، مـؤتمر كليـة العلـوم التربويـة الثالـث ،  المعلمين فـي ضـوء التحـديات المعاصـرة

جامعـــة الزرقـــاء الخاصـــة ، مكتبـــة المجتمـــع العربـــي للنشـــر والتوزيـــع ، عمـــان ، 
 . الأردن 

، دار  ١، ط قضـــــايا معاصـــــرة فـــــي أصـــــول التربيـــــة) : ٢٠١١(علـــــي ، محمـــــد  .١١٣
 . اليازوري للطباعة والنشر ، عمان ، الأردن 

ــيم ) : ١٩٩٨(العلــوي ، حســين محمــد  .١١٤ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مؤسســات التعل
 . ، مركز النشر العلمي ، جامعة الملك عبد العزيز ، جدة  العالي

 )رؤى مسـتقبلية(التربية العلميـة ) : ٢٠٠٩(عليان ، ربحي مصطفى ، وآخرون  .١١٥
 . ء الثاني ، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن ، الجز 

 

 



موقـــع الطلبـــة فـــي عمليـــة التنميـــة المســـتدامة ) : ٢٠١١(عمـــر ، مضـــر خليـــل  .١١٦
، وقـائع المـؤتمر العلمـي الرابـع ، كليـة التربيـة الاساسـية ، جامعـة  للتعليم العالي

 .  ديالى ، العراق 
ـــــيم منظـــــور ) : ٢٠٠٥(العمـــــري ، هـــــاني  .١١٧ ـــــي قطـــــاع التعل ـــــة (الجـــــودة ف المنهجي

 . ، المجلس السعودي للجودة ، المملكة العربية السعودية  )والتطبيق
، هـات حديثـة فـي التربيـة اتجا) : ٢٠٠٨(عيسان ، صالحة عبد االله ، وآخـرون  .١١٨

 . دار المسيرة للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن 
ــ) : ٢٠٠٠(العيســوي ، عبــد الــرحمن  .١١٩ ،  ة والمراهقــة وعلاجهــااضــطرابات الطفول

 . ، دار الكتاب الجامعي ، بيروت  ١، ط ١ط
الكفايـــــات التعليميـــــة التـــــي يحتـــــاج معلمـــــو المرحلـــــة ) : ١٩٩٨(غـــــازي ، مفلـــــح  .١٢٠

، رســالة  الابتدائيــة إلــى إعــادة التــدريب عليهــا فــي دورات اللغــة العربيــة التعزيزيــة
 . ماجستير غير منشورة ، كلية التربية ، جامعة دمشق 

تنميــة بعــض كفــاءات التــدريس لــدى معلــم ) : ١٩٩٠(امــدي ، احمــد قحنــون الغ .١٢١
، رسـالة ماجسـتير غيـر منشـورة  التربية الإسلامية فـي المملكـة العربيـة السـعودية

 . ، كلية التربية ، جامعة عين شمس ، مصر 
التنميـــــة المســـــتدامة بـــــين الحـــــق فـــــي ) : ٢٠٠٧(الغامـــــدي ، عبـــــد االله جمعـــــان  .١٢٢

، مطبعـة جامعـة الملـك  طبيعيـة والمسـؤولية عـن حمايـة البيئـةاستغلال المـوارد ال
 . سعود ، المملكة العربية السعودية 

،  ٤، ترجمـــــة فـــــايز الصـــــايغ ، ط علـــــم الاجتمـــــاع) : ٢٠٠١(غرنـــــر ، أنتـــــوني  .١٢٣
 . المنظمة العربية للترجمة ، بيروت 

،  ٢، ط نظــم التربيــة والتعلــيم فــي العــالم) : ٢٠١٠(فــرج ، عبــد اللطيــف حســين  .١٢٤
 .دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة ، عمان ، الأردن 

ـــيم) : ٢٠٠٨(القـــلاب ، ســـهيلة محســـن كـــاظم  .١٢٥ ، دار  الجـــودة الشـــاملة فـــي التعل
 .  الشروق ، عمان ، الأردن 

، الـدار العربيـة للكتـاب ،  التربيـة الاستقصـائية) : ١٩٧٥(القليش ، احمـد علـي  .١٢٦
 . تونس 



،  إعــداد المعلــم فــي ضــوء رؤيــة مســتقبلية) : ٢٠٠٧(القيســي ، هنــاء محمــود  .١٢٧
 .مجلة كلية التربية الأساسية ، الجامعة المستنصرية ، العدد الثاني والخمسون

التنمية الاقتصادية ، مشكلة التلوث البيئـي ) : ٢٠٠٠(الكبيسي، يحيى صالح  .١٢٨
، رسـالة ماجسـتير غيـر منشـورة ، كليـة الإدارة والاقتصـاد ،  في البلدان الناميـة

 . بغداد  جامعة
ــــراهيم محمــــد  .١٢٩ ــــة : ) ٢٠٠٢(كــــرم ، إب ــــم المــــواد الاجتماعي مــــا مــــدى إتقــــان معل

، مجلـــة العلـــوم النفســـية والتربويـــة ،  لمـــدارس التعلـــيم العـــام للكفايـــات التعليميـــة
 .  ٣، المجلد  ٤العدد 

ـــم ) : ٢٠٠٩(الكـــروي ، وفـــاء خليـــل اســـماعيل  .١٣٠ نحـــو بنـــاء فلســـفة تربويـــة للمعل
طروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربية ابن رشـد ، ، أالمعاصر في العراق 

 .جامعة بغداد 
رؤيــــــة لإعــــــداد المعلمــــــين وتــــــأهيلهم وفــــــق ) : ٢٠٠٧(كنعــــــان ، احمــــــد علــــــي  .١٣١

ـــات أنظمـــة الجـــودة  ـــة(متطلب ـــع ،  )دراســـات تطبيقي ، دار صـــفاء للنشـــر والتوزي
 .عمان ، الأردن

فـــي التعلـــيم الجـــودة ) : ٢٠٠٨(مجيـــد ، سوســـن شـــاكر ، ومحمـــد عـــواد زيـــات  .١٣٢
 . ، دار الصفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن  )دراسات تطبيقية(

تخطـــــيط المـــــنهج ) : ١٩٨٩(، وعـــــودة عبـــــد الجـــــواد اللقـــــاني ، احمـــــد حســـــين  .١٣٣
 . ، عمان ، الأردن للطباعة والنشر  الأهليةدار ال،  هتطوير و 

لم ، عــــا أصــــول التربيــــة الثقافيــــة والفلســــفية) : ١٩٧٧(مرســــي ، محمــــد منيــــر  .١٣٤
 . الكتب ، القاهرة 
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ABSTRACT 

 

The dissertation comprised of five chapter : 

  

    Chapter one : Includes the problem of the research which  
refers to the existence of problems related to preparation the 
teacher in Iraq , the arisen need to follow the comprehensive 
goodness management in preparing the teacher and some 
effective educational directions in the process of preparing the 
teacher . These directions are : the directions of preparing the 
teacher based on the teaching sufficiency's and the continuous 
professional development for the teacher . The problem has been 
specified by the following question : What is the future view for 
the philosophy of preparing the teacher in Iraq according to the 
comprehensive goodness management in perpetrating the teacher 
and some effective educational directions in it . 

The study go on through this view to achieve the following : 

− Knowing the philosophy basics for preparing the teacher in 
Iraq .  

− Knowing the direction of the comprehensive goodness 
management in preparing the teacher .   

− Knowing the direction of preparing the teacher based on 
the teaching sufficiency's .  

− Knowing the direction of the continuous professional 
development in preparing the teacher .   

    The researcher depended on the analytical descriptive course in 
achieving the targets and for the importance of the terms in this 
research to recognize the meanings which the researcher means , 
the terms have been specified as : (future view) , and (philosophy 
of preparing the teacher) . 



 

    As for chapter two : It includes the show of previous studies 
which are related to the topic of the current research and specify 
some points about them as well as the useful aspects . It also 
includes glances about the development of preparing the teacher 
in Iraq (۱۸٥۹-۲۰۱۱) the target from these glances is to derive the 
basics which the philosophy of preparing the teacher is depending 
on in Iraq in order to take these as a basics for the suggested 
philosophy in addition with other basics . 

    To achieve this target , the development of preparing the 
teacher has been divided to periods which are distinguished by 
political changes that have the reflect affect on the educational 
situation . 

 

    Whereas chapter three : It includes an introduction about the 
comprehensive goodness management (Its principle and concepts) 
. 

    It also includes the principles of comprehensive goodness 
management in teaching . Three experiments have been chosen in 
our social and economical realism from some Arab countries and 
they are : (The Egyptian experiment , Saudi experiment and Auman 
experiment) . 

    This chapter also includes the comprehensive goodness 
management in preparing the teacher (Its motives and 
advantages) and the criterions joining with depending on 
comprehensive goodness management to prepare the teacher . 
The chapter also contains the discussion related to the basics of 
the philosophy of comprehensive goodness management in 
preparing the teacher in Iraq . 



 

    As for chapter Four : It includes a show of the effective 
educational in the goodness management the teacher and they 
are : 

− The direction of preparing the teacher which is based on 
teaching sufficiency's . The research deals with its concept , 
historical development , the justifications to follow , 
principles , the roles and required sufficiency's from the 
teacher in the future and the effect of preparing the teacher 
which is based on educational sufficiency's in his preparing 
goodness . 

− The direction of continuous professional development . The 
research deals with progress of the concept for the 
continuous development , the education , continuous 
development (Its requirements and targets) , the 
professional development for the teacher before service (Its 
importance , targets , the principles and its stages) , the 
continuous professional development for the teacher in 
service (Its importance , concept , dimensions , problems , 
principles targets and methods) and the effect of the 
continuous professional development on the teacher in his 
performance goodness .  

 

    Whereas chapter Five : It includes the results of the research 
and they are the following :  

− The realism situation of preparing the teacher in Iraq suffers 
from special problems in training and preparing . 

− The direction of comprehensive goodness management 
needs the direction of preparing the teacher to be based on 
teaching  sufficiency's and the direction of the continuous 
professional development for the teacher . 

    The chapter also contains a future view for preparing the 
teacher as the following . 



− The philosophy of comprehensive goodness management for 
preparing the teacher in Iraq is be based on the current 
education philosophy basics well as another basics which 
contribute in achieving goodness in preparing the teacher . 

− The depending of Iraqi establishments for preparing the 
teacher on programs which based on limited sufficiency's . 

− The depending of the continuous professional development 
during the service on a way which complete the professional 
development for the teacher before service . 

This chapter includes a number of recommendations like : 

− The establishments of preparing teacher should male a deep 
review for their targets . 

− It is necessary that all the workers in the establishments of 
preparing the teacher to know the concept of the 
comprehensive goodness management and the principles . 

− The utilization for all the resources in the establishments of 
preparing the teacher and to be directed to the developing 
and improving the preparation the teacher . 

− It is necessary to limit the required teaching sufficiency's for 
the teacher of the primary stage . 

− The programs which are based on the teaching sufficiency's 
should use a developed teaching materials . 

− It is necessary that , the professional development for the 
teacher/student is to be passed in the gradation stages . 

− Secure and furnish the required background for the 
programs of the comprehensive goodness management in 
preparing the teacher , the programs are to be based on 
sufficiency's and the continuous professional development .  

    To complete the current research , the researcher suggested to 
make complete study in the field of comprehensive goodness 
management , the field of programs the teacher based on the 
teaching sufficiency's and the field of the continuous professional 
development for the teacher during the service , some of them are 
: 



− Make evaluating studies for the establishments of preparing 
the teacher in Iraq . 

− Make studies that aim to establish programs for preparing 
teachers based on teaching sufficiency's . 

− Make studies which aim to establish programs for the 
continuous professional development for the teacher during 
the service to complete the preparing programs before 
service. 
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