
                                                                                               
                

 

 

 
 

تصميم المىاقع الالكترونية في الصحافة 
  العراقية وانعكاسها على جذب المستخدمين 

   (  مسحية) دراسة 
 
 

 تقدم بها دكتوراه أطروحة 

 ة المييبيليث عبدالستار عياد
 

 جامعة بغداد  -إلى مجمس كمية الإعلام 
 دكتوراه الدرجة  نيلوىي جزء من متطمبات 

  قسم الصحافة  (الإعلامفمسفة )
 

 إشرافب
  فـــدر يـوسـث بـيـلد. م.أ.

 أستاذ الصحافة 
  بغدادجامعة  –كمية الإعلام 

 

  م2022                     بغداد                    ىـ 1443

 

 جمهورية العراق 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 الإعلام كلية  –جامعة بغداد 

  قسم الصحافة 



 بِسْمِ اللَّهِ الزَّحْمََٰهِ الزَّحِيمِ
 

يَزْفَعِ اللَّهُ الَّذِيهَ آمَنُوا مِنْكُمْ وَالَّذِيهَ أُوتُوا الْعِلْمَ 

 دَرَجَاثٍ وَاللَّهُ بِمَا تَعْمَلُونَ خَبِيرٌ
 

 

 صدق الله العظيم                                                                                                                                   

  (11سورة المجادلت، الآيت )                                                                                        

 

 
 



 إقرار مشرف 
 

أشيد أن إعداد الأطروحة الموسومة )تصميم المواقع الالكترونية في  
افة العراقية وانعكاسيا عمى جذب المستخدمين( والمقدمة من الطالب        الصح

)ليث عبدالستار عيادة المييبي( قد جرت بإشرافي في قسم الصحافة كمية الإعلام / 
جامعة بغداد وىي جزء من متطمبات نيل شيادة الدكتوراه في فمسفة الإعلام / قسم 

 الصحافة.
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 المشرف 

 أ.م.د. ليث بدر يوسف

/     /2022  

  بناءً عمى التوصيات المقررة أرشح ىذه الأطروحة لممناقشة

 رئيسة القسم

 سيام حسن عمي الشجيري  أ.د. 

/     /2022  



 المغوي إقرار المقوم 

 

إني )                                              ( المقوم المغوي بموجب         
الأمر الإداري المرقم )            ( والمؤرخ في )                        ( لأطروحة 
 طالب الدكتوراه )ليث عبدالستار عيادة المييبي( في اختصاص الصحافة، الموسومة

اقع الالكترونية في الصحافة العراقية وانعكاسيا عمى جذب )تصميم المو 
 .المستخدمين( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  اقر وأؤيد سلامتيا المغوية، لاستيفائيا ىذا الجانب كافة 

 التوقيع : 

   الاسم : 

  /     / التاريخ :        



 إقرار المقوم العممي 

 

أشيد أن الأطروحة الموسومة )تصميم المواقع الالكترونية في الصحافة       
العراقية وانعكاسيا عمى جذب المستخدمين( والمقدمة من الطالب )ليث عبدالستار 

يبي( قد اجري تدقيقيا ومراجعتيا من قبل الناحية العممية، وأرشحيا عيادة المي
 لممناقشة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 التوقيع : 

   أ.د. مؤيد خمف حسينالاسم : 

  /     / التاريخ :        



 إقرار المقوم العممي 

 

في الصحافة  أشيد أن الأطروحة الموسومة )تصميم المواقع الالكترونية      
العراقية وانعكاسيا عمى جذب المستخدمين( والمقدمة من الطالب )ليث عبدالستار 
عيادة المييبي( قد اجري تدقيقيا ومراجعتيا من قبل الناحية العممية، وأرشحيا 

 لممناقشة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوقيع : 

  ر خميفة سالم الاسم : أ.د. سح

  /     / التاريخ :        



 إقرار لجنة المناقشة 
قد اطمعنا عمى الأطروحة الموسومة نشيد نحن رئيس وأعضاء لجنة المناقشة، أننا       

)تصميم المواقع الالكترونية في الصحافة العراقية وانعكاسيا عمى جذب المستخدمين(، والمقدمة 
إلى مجمس كمية الإعلام / جامعة بغداد، وقد ناقشنا الطالب )ليث عبدالستار عيادة المييبي( في 

لقبول بدرجة )               ( لنيل شيادة محتواىا، وفيما لو علاقة بيا، وقررنا انيا جديرة با
 قسم الصحافة.  –الاعلام فمسفة الدكتوراه في 

 وقيع : الت

 أ.د. شريف درويش اللباىالاسن : 

 2022/     /      التاريخ : 

 عضوا  
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 أ.د. كاهل حسوى القين الاسن : 
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 عضوا  

 التوقيع : 

 أ.م.د. هدى فاضل عباس الاسن : 

 2022التاريخ :      /     / 

 عضوا  

 : التوقيع 

 أ.م.د. فلاح حسي علي الاسن : 

 2022التاريخ :      /     / 

 عضوا  

 التوقيع : 

 أ.م.د. ليث بدر يوسفالاسن : 

 2022التاريخ :      /     / 

 هشرفا  

 التوقيع : 

 أ.د. سعد كاظن حسي الاسن : 

 2022التاريخ :      /     / 

 رئيسا 

 التوقيع : 

 أ.د. عوار طاهر هحودالاسن : 

 عويد الكلية                

 2022/     /       التاريخ :    

 جاهعة بغداد علي إقرار الوناقشة  –صادق هجلس كلية الإعلام 



 ‌أ 

 شكر وعرفان

الحمد لله الذي ىدانا ليذا وما كنا لنيتدي لولا أن ىدانا الله الحمد لله الذي وفقني وىداني 

القدرة عمى القيام بيذا العمل فلا يسعني إلا  إلى طريق العمم والمعرفة وأعانني عمى الجيد ومنحني

الحمد والشكر من قبل ومن أن أسجد لله شاكراً عمى ما منَّ عميَّ بو من نعم وتوفيق وسداد، فمو 

بعد، وكذلك فلا بد لي من إرجاع الفضل لأىمو والشكر لمنبعو انطلاقا من قولو تعالى: )ولا تنسوا 

الفضل بينكم( ومن قول نبيو الكريم صمى الله عميو وسمم )من لم يشكر الناس لم يشكر الله( فلا 

لامتنان إلى أستاذي الفاضل الأستاذ يسعني في البداية إلا أن أتقدم بأسمى آيات الشكر وعظيم ا

أستاذ الصحافة في كمية الإعلام بجامعة بغداد  –المساعد الدكتور ليث بدر يوسف الراوي 

عمى ما قدمو لي من مد يد العون ووافر التوجييات العممية والمشرف عمى ىذه الأطروحة. 

ستعرضت مفردات لغتنا والملاحظات الدقيقة، فكان لي خير أستاذ بفضل عممو الغزير، ولو ا

العربية بأسرىا أجدىا لا تفي بحقو ولا ترقى لوصفو، وثنائي عميو في مقامي ىذا ىو ثناء الطالب 

لأستاذه، فأنا الممتن ما بقيت حياً لوُ عمى ما قدموُ، وأنا أسير الشكر والدعاء لو عمى ما تكرم بو 

يمبسو ثوب العافية وأن يبارك في  تجاىي، ولما خصص لي من وقتو الثمين، أسأل الحق تعالى أن

 .لعمم بعممو أنو سميع مجيب الدعاءعمره وعممو وأن ينفع طمبة ا

ولا يسعني وقد وفقني الله عز وجل لإتمام ىذا العمل إلا أن اتقدم بوافر الشكر والتقدير الى  

الى مثمي  ، واتقدم بوافر الشكر والتقديرىذه الاطروحة إعدادأثناء في  العونكل من مد لي يد 

الاعمى وقدوتي التي اقتدي بيا في دروب العمم عمي الحبيب الاستاذ الدكتور عبدالرزاق عيادة، 

أسألو تعالى في علاه أن يديم عميو الصحة والعافية وطول العمر وأن يرعاه ويسدد خطاه وأن 

 .يجزيو عني خير الجزاء



 ‌ب 

ين في مجال الاعلام الذين حكموا الاساتذة  المحكمين المختص  والشكر والامتنان موصول الى

عمى ما قدموه من ملاحظات عممية قيمة  استمارة الدراسة التحميمية واستبانة الدراسة الميدانية 

 فميم جميعاً كل التقدير والاحترام. أسيمت في إجراء التعديلات عمى الاستمارتين 

يا معي عناء مشواري العممي لمن ساندتني ووقفت جنبي بفضميا وعطائيا وتحمم والشكر والامتنان

كممات الحب والتقدير  إن الوطن وصبرىا اللامحدود .. فأقول ليا أرض في  وأخرىمرة في الغربة 

أمام عطائكِ وحبكِ وحنانكِ الجارف لقد عشتِ معي كتابة ىذه الأطروحة منذ أول  ةتقف صامت

ستُ احسبيا ودنياي أنتِ جنتيا، كممة فييا وحتى الختام وتحممتِ مني الكثير فأيام العمر قبمكِ ل

ورحمة( أشكركم عمى  –حبيبتي وزوجتي الغالية وأبنائي الأعزاء ونور عيني الذي ابصر بو )مييمن 

الدراسة حتى اتم المسير . حفظكم الله لي  مدة كل ما تحممتموه معي من عناء وصبر طوال 

 وجزاكم الله عني خير الجزاء. 

  

 

 

 

 

 



 ‌ت 

 : المستخمص  

 مواقع الالكترونية في الصحافة العراقية وانعكاسها عمى جذب المستخدمينتصميم ال

 )دراسة مسحية(

 المشرف: أ.م.د. ليث بدر يوسف           الباحث: ليث عبدالستار عيادة المهيبي              

رصد العلاقة بين تصميم المواقع الالكترونية في الصحافة العراقية  إلىسعت ىذه الدراسة 

اسيا عمى جذب المستخدمين بالتطبيق عمى المواقع الالكترونية لمصحف العراقية، فضلًا عن وانعك

سعييا الى معرفة مدى تطبيق المواقع الالكترونية في الصحافة العراقية لمفيوم التصميم وأساليبو لتقديم 

 الإرشاديةواعد بشكل يحظى بقبول المستخدمين ويضمن زيارتيم المتكررة في إطار الق الإعلامي المادة

الاستخدام، لذا طبق الباحث دراسة تحميمية عمى عينة مؤلفة من أربعة مواقع الكترونية لصحف  لسيولة

عراقية لمتعرف عمى السمات العامة لتصميميا وطرق توزيع العناصر البنائية لمصفحات، كما أجرى 

عراقية لمعرفة تقيمييم لتصميميا دراسة ميدانية عمى عينة من مستخدمي المواقع الالكترونية لمصحف ال

 ودرجة رضاىم عنيا. 

المستخدمة في  الأساليبعن  :أبرزىاالدراسة عمى العديد من التساؤلات والفروض وكان  شممت 

متميزة  إخباريةالتصميم وكيفية توظيف الخيارات التقنية التي توفرىا شبكة الانترنت لتقديم خدمة 

 الأساليبلمواقع الالكترونية لمصحف العراقية، فضلًا عن تحميل وانعكاس ىذا التوظيف عمى تصميم ا

المستخدمة في تصميم مواقع الصحف العراقية الالكترونية، وقياس رضا المستخدمين عن تصميم 

المواقع وتحديد سمبيات التصميم، ثم رصد سمات المستخدمين وانعكاس ذلك عمى مدى جذبيم لممواقع 

 الالكترونية. 



 ‌ث 

ث منيج المسح عمى صعيد تصميم المواقع الالكترونية في الصحافة العراقية الباح استعمل

 سيولةلمعرفة أساليب التصميم المتبعة وطرق توزيع العناصر البنائية لمصفحات بما يضمن 

في الدراسة المطبقة عمى المستخدمين لمعرفة تقيمييم لممواقع الالكترونية  استخدمواستخداميا، كما 

 ىم عن تصميميا. لمصحف ودرجة رضا

 أمالمدراسة،  والإجرائيالفصل الأول منيا الإطار المنيجي  فيأربعة فصول  الدراسة تتضمن 

لمدراسة  خصصتصميم المواقع الالكترونية، أما الفصل الثالث فقد  خصص لموضوعالفصل الثاني 

ابع لمدراسة الميدانية الفصل الر  وخصص، العراقيةالتحميمية لتصميم المواقع الالكترونية في الصحافة 

 . لتقييم أفراد عينة الدراسة لتصميم المواقع الالكترونية في الصحافة العراقية

أظيرت نتائج الدراسة التحميمية أنو لا يمكن الحكم عمى تصميم أحد المواقع أنو  النتائجأما أىم  

الواضحة في تصميم لأن لكل تصميم جوانب تميز وأخرى نقص، وبشكل عام لم تظير الفوارق  متميز

المواقع شبو الحكومية او الخاصة عمى اعتبارىا تندرج ضمن تصنيف واحد، كونيا مواقع الكترونية 

لصحف ذات مثيل ورقي، كما لم تظير الفروق في تصميم المواقع حسب تبعيتيا لوسيمة إعلامية 

  .تقميدية
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 مقدمة:

 لأنهػػا لتطكيرهػػا الإعلاميػػ مػػف ابػػرز الخػػ مات التػػل تاػػع  الكاػػا ؿ  الإخباريػػ الخ مػػ   عػػ تُ  

مػا هػك تػابع لمصػفؼ  إلػ الالكتركنيػ  التػل ترػير  مكاقع الصػفؼفظهرت  ،تمثؿ مص ران لممعمكمات

 ،ي يػػ تقم بكاػػيم التػػل لا تػػرتبط  الخاصػػ المكاقػػع  فضػػلان عػػف، الأنبػػا كككػػالات  الإذاعيػػ كالمفطػػات 

تق ـ المعمكم  برػكؿ  مف افلاب   إعلامي جه  لكبغض النظر عف م ل تبعي  الصفيف  الالكتركني  

 إتافػ الفا ؽ كالكاا ط المتعػ  ة مػع  كالنصالتقني  التل يكفرها الانترنت  الإمكاناتج ي  ياتفي  مف 

كصػػكؿ لممعمكمػػات كالتجػػكاؿ فػػل المكقػػع بطريقػػ  تضػػمف اػػرع  ال للإبفػػار الماػػتخ ميف امػػاـالمجػػاؿ 

الانترنػت كافتياجػات  إمكانػاتبػيف  تجمػعتصميـ  أااليب إتباعمما يفرض عم  المصمميف باهكل  

الػذم  الأمػربرػكؿ كاضػو كجػذاب مػف النافيػ  البصػري ،  الأخيػرةتق ـ  أفالجمهكر المعمكماتي  عم  

الجماليػػػػػ   التصػػػػػميـ الػػػػػذم يراعػػػػػل الجكانػػػػػب إلػػػػػ تطمػػػػػب الثقافػػػػػ  كالمهػػػػػارة لػػػػػ ل المصػػػػػمـ لمكصػػػػػكؿ 

 كالمعمكماتي . 

لػـ مػف الصػفؼ الالكتركنيػ  العربيػ  التػل  نمكذجػان إ المكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي  تع  

علاميػػ اتصػػالي   بعػػ ها كاػػيم إذ ارتػػبط انترػػارها بااػػتخ اـ رػػبك  الانترنػػت  بػػ اياتهافػػل  تػػزؿ فػػل  كا 

بظهػكر مكاقػػع الصػفؼ الفككميػ  ثػػـ  الإخبػارمالمجتمػع العراقػل، فكانػت ب ايػػ  تكظيفهػا فػل المجػػاؿ 

بػؿ ظهػرت  ،المجاؿ مقتصران عم  القطاع الفككمل كلـ يع  الإعلامي بقي  الكاا ؿ  إص اراتتكالت 

تقمي يػ  كمػف الملافػظ عػ ـ  لكاػيم التػل لا تتبػع  الخاصػ  أكالمكاقع الخاص  اكا  التابع  لمصػفؼ 

الخاصػ  لعػ ـ كجػك   أكزيكني  اكا  الفككمي  التمف أك الإذاعي تابع  لممفطات  إخباري ظهكر مكاقع 

 فل العراؽ.  الإخباري متخصص  بالخ م   إذاعات
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تبرز أهمي   راا  تصميـ المكاقع الالكتركني  فل الصفاف  العراقي  بركؿ عاـ لمعرف  مػ ل  

تمبيػػ  تصػػميـ هػػذا المكاقػػع لافتياجػػات ماػػتخ ميها، إذ ركػػز الكػػـ الأكبػػر مػػف  رااػػات الانترنػػت عمػػ  

رصػػ  أكجػػي تميػػز الكاػػيم  كااػػتخ امات الجمهػػكر لهػػا كانعكااػػي عمػػ  الجكانػػب المعرفيػػ ، فػػل الكقػػت 

أنػػي يمثػػؿ عامػػؿ الجػػذب  بػػالر ـ مػػفالػػذم ناقرػػت فيػػي ال رااػػات العربيػػ  تصػػميـ المكاقػػع الالكتركنيػػ  

أك فػل التصػفو أفػ  أهػـ عكامػؿ الااػتمرار  كهػك كالمتصػففيفالأكؿ إذ يع  أكؿ اتصػاؿ بػيف المكقػع 

التفكؿ إل  مكقع آخر، ك البػان مػا ارتػبط تقيػيـ تصػميـ المكاقػع الالكتركنيػ  ب رااػات ياػر الااػتخ اـ 

، إذ اعت لمتكصػؿ إلػ  مجمكعػ  مػف المعػايير التاعينياتالتل ب أ اهتمامها بهذا المجاؿ منذ أكاخر 

قػع مػ ل قبكلػي كالخطكط الإررا ي  التل تااع  المصمميف فل الفكـ عم  جػك ة تصػميـ المكقػع كتك 

أهمي   راا  م ل تكظيػؼ  تظهرمف الماتخ ميف الذم يع  ب كرا ه ؼ الجه  الماؤكل  عني. عميي 

المكاقع الالكتركني  فل الصفاف  العراقي  للإمكانات التقني  التل يكفرها الانترنت بركؿ ينعكس عمػ  

تميػز عمػ  المنػت  فػل اػبيؿ التكصػؿ إلػ  أاػس تصػميـ تاػاع  عمػ  إضػفا   جك ة تصػميـ المكقػع 

الإعلامػػل برػػكؿ يمبػػل متطمبػػات الماػػتخ ميف المعمكماتيػػ  مػػف فيػػث تقػػ يـ المعمكمػػ  بطريقػػ  تميزهػػا 

  . عف بقي  عناصر الصففات
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  لالأوالفصل 

  الإطار المنهجي للدراسة
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 الإطار المنيجي لمدراسة: 

 :  الدراسةأولًا: مشكمة 

لق رتها عمػ  الجمػع بػيف اػمات الالكتركني  ككايم  إعلامي   مكاقع الصفؼبرزت أهمي   راا  

كؿ الكاا ؿ التقمي ي ، إذ رابهت المطبكع بالنص كأضافت لي أبعا ان ج ي ة تتنااب كطبيعتها التقنيػ  

بالنص الفا ؽ، كااتم ت مػف الاذاعػ  الصػكت كأخػذت مػف التمفزيػكف القػ رة عمػ  الجمػع بػيف فزك تي 

صػر عمػ  ذلػؾ ففاػب بػؿ اتاػمت بػبعض الصكت كالصكرة فيمػا يعػرؼ بالكاػا ط المتعػ  ة، كلػـ تقت

الميػػزات التػػل تخصػػها كفػػ ها كالتفاعميػػ ، كنتيجػػ  الاخػػتلاؼ بػػيف طبيعػػ  الكاػػا ؿ تباينػػت التاػػميات 

  كالمصطمفات التل ترير ال  انتاج المكا  الاعلامي . 

فتنكعػػت تعريفػػات البػػافثيف لمفهػػكـ التصػػميـ كفػػؽ كجهػػ  النظػػر التػػل اتخػػذها كػػؿ مػػنهـ إلا أنػػي 

نظػػػر عػػػف أاػػػمكب المعالجػػػ  أرػػػار البػػػافثكف إلػػػ  قػػػ رة المفهػػػكـ عمػػػ  الجمػػػع بػػػيف العناصػػػر بغػػػض ال

التقمي يػػػ  كػػػالنص كمػػػا يتعمػػػؽ بتناػػػيقي كالصػػػكر كأ كات الفصػػػؿ بػػػيف المػػػكا ، فضػػػلان عػػػف العناصػػػر 

الالكتركنيػػ  الج يػػ ة التػػل قػػ متها رػػبك  الانترنػػت ككاػػيم  لعػػرض المضػػمكف تتمثػػؿ بااػػتخ اـ الػػنص 

ا ط المتعػػػ  ة كالتفاعميػػػػ ، مػػػع مراعػػػػاة رػػػركط ياػػػػر الااػػػتخ اـ لضػػػػماف التكصػػػؿ الػػػػ  الفػػػا ؽ كالكاػػػػ

   التصميـ الذم يفظ  بجذب الماتخ ميف كيضمف عك تهـ المتكررة لممكقع.

، يمكف العراقي  فل ال راا  الااتطلاعي اطلاع البافث عم  المكاقع الالكتركني  لمصفاف   كبع 

يػ  ككيفيػ  انعكااػها تصػميـ المكاقػع الالكتركنيػ  لمصػفاف  العراق فلكصيا تها تف ي  مركم  ال راا  

كااػاليبي لتقػ يـ الخ مػ  الاعلامػل  مفػاهيـ التصػميـكمػ ل التزامهػا بتطبيػؽ . عم  جذب الماتخ ميف

 بركؿ يفظ  بقبكؿ الماتخ ميف كيضمف زيارتهـ المتكررة لي. 
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 ثانياً: تساؤلات الدراسة: 

 :تااؤلات الاتي عف التاع  ال راا  للإجاب  

 ؟قي  ال راا  العراقي  الالكتركني  الصفاف التل اعتم تها مكاقع  التصميمي  الاااليبما  .1

كانعكاس  الااتخ اـالعراقي  الالكتركني  لأهـ مبا ئ يار  الصفاف ما م ل تفقيؽ تصميـ مكاقع  .2

  ؟تكظيؼ تقنيات ربك  الانترنت عم  تصميمها

 الماتخ ميف؟ كما  رج  رضاهـ عني؟  بجذبفظ  ما أكثر أبعا  التصميـ التل ت .3

العراقي  كانعكااي عم   رج  جذبهـ ال   الصفاف ما امات ماتخ مل المكاقع الالكتركني  فل  .4

 مكاقع الصفؼ العراقي  الالكتركني ؟

 :  الدراسة أىداف: ثالثاً 

 ف  العراقيػ المكاقػع الالكتركنيػ  فػل الصػفارصػ  العلاقػ  بػيف تصػميـ هذا ال راا  إل   ترمل 

العراقيػ  كيتفػرع مػف لمصػفؼ الالكتركنيػ  المكاقػع بػالتطبيؽ عمػ   الماػتخ ميف جػذب كانعكااها عم 

 : كعم  النفك الاتلمجمكع  مف الأه اؼ هذا اله ؼ 

الأاػػػاليب الخاصػػػ  بالتصػػػميـ كمػػػ ل التزامهػػػا بتطبيػػػؽ قكاعػػػ  ياػػػر التصػػػفو.  التعػػػرؼ عمػػػ  .1

تكفرهػػا الرػػبك  لتقػػ يـ خ مػػ  إخباريػػ  متميػػزة كانعكػػاس الخيػػارات التقنيػػ  التػػل  ككيفيػػ  تكظيػػؼ

 هذا التكظيؼ عم  تصميـ مكاقعها. 

فاػػب بالالكتركنيػػ   العراقيػػ  الصػػفؼمكاقػػع تكضػػيو أكجػػي الترػػابي كالاخػػتلاؼ فػػل تصػػميـ  .2

إما لمقطاع الفككمل أك الخاص كتبعان لمكايم  التل يرتبط بها  ،الصفيف  الالكتركني  عا  ي 

 إعلامي .  بكايم ارتباطي  أك فل فاؿ ع ـ
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كتكضيو اػمبيات لمصفؼ العراقي  الالكتركني   المكاقععف تصميـ  الماتخ ميفقياس رضا  .3

 التصميـ ليتـ تلافيها فيما بع . 

الصػػفؼ العراقيػػ  الالكتركنيػػ  كانعكػػاس ذلػػؾ عمػػ  مػػ ل مكاقػػع  ماػػتخ مل خصػػا صرصػػ   .4

 جذبهـ لممكاقع الالكتركني .

 :  لميدانيةا : فروض الدراسةرابعاً 

توجد علاقة ارتباطية بين يسر استخدام كل موقع من مواقعع عينعة الدراسعة ومعد   الفرض الأول:

  . ويتفرع عن ىذا الفرض مجموعة من الفروض الفرعيةمستخدمين المواقعرضا 

   تكج  علاق  ارتباطي  بيف الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها لكؿ مكقع مف مكاقع عين

 .ماتخ ميف المكاقعكم ل رضا  كبيفال راا  

   تكج  علاق  ارتباطي  بيف اهكل  الكصكؿ لممعمكمات فل كؿ مكقع مف مكاقع عينػ  ال رااػ

 . كبيف م ل رضا ماتخ ميف المكاقع

   مػ ل كبػيف تكج  علاق  ارتباطي  بيف اهكل  الإبفار فل كؿ مكقع مػف مكاقػع عينػ  ال رااػ

   . رضا ماتخ ميف المكاقع

توجعد علاقعة ارتباطيعة بعين يسعر اسعتخدام مواقعع عينعة الدراسعة وبعين تكعرار زيعارة  ي:الفرض الثان

 ، ويتفرع عن ىذا الفرض مجموعة من الفروض الفرعية: الموقع

   تكج  علاق  ارتباطي  بيف الركؿ العػاـ لمصػفف  كتكزيػع عناصػر كػؿ مكقػع مػف مكاقػع عينػ

 . ال راا  كبيف تكرار زيارة المكقع

 باطي  بيف اهكل  الكصكؿ لممعمكمات فل كؿ مكقع مف مكاقع عينػ  ال رااػ  تكج  علاق  ارت

 . كبيف تكرار زيارتي
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  تكج  علاق  إرتباطي  بيف اهكل  الإبفار فل كؿ مكقع مف مكاقع عين  ال رااػ  كبػيف تكػرار

  . زيارة المكاقع

الدراسعة وبعين  توجد علاقة إرتباطية بين مد  استخدام كل موقع من مواقعع عينعة الفرض الثالث:

 الرضا عن تصميمو. 

توجععد فععروت ذات دلالععة إ صععا ية فيمععا يخععن اسععتخدام عينععة الدراسععة لمواقععع  :الرابعععالفععرض 

، ويتفععرع عععن ىععذا الفععرض مجموعععة مععن الفععروض الصعع ف الالكترونيععة وفقععاً لمنععوع الاجتمععاعي 

 الفرعية: 

   كػؿ مكقػع مػف مكاقػع ال رااػ  تكج  فركؽ ذات  لال  إفصا ي  بيف متغيػر النػكع لأفػرا  عينػ

 كم ل ااتخ امهـ لي. 

  تكجػػ  فػػركؽ ذات  لالػػ  إفصػػا ي  بػػيف متغيػػر الاػػف لأفػػرا  كػػؿ مكقػػع مػػف مكاقػػع ال رااػػ  كمػػ ل

 ااتخ امهـ لي. 

  تكجػ  فػركؽ ذات  لالػ  إفصػػا ي  بػيف متغيػر الماػػتكل التعميمػل لأفػرا  كػػؿ مكقػع مػف مكاقػػع

 ال راا  كم ل ااتخ امهـ لي. 

 :  راسات سابقةد: خامساً 

العمميػػػ  لمكضػػػكع ال رااػػػ  مػػػف المرافػػػؿ المهمػػػ   كالأبفػػػاثتعػػػ  مراجعػػػ  ال رااػػػات الاػػػابق   

ضػاف  أبعػا  ج يػ ة بمػا  كالأاااي  التل يتفتـ القياـ بها، كذلؾ لػ كرها فػل تعميػؽ مكضػكع ال رااػ  كا 

  التػل اتضػيفها يااع  عم  معرفػ  البفػكث التػل تناكلػت متغيػرات ال رااػ  كيفػ   الإضػاف  المعرفيػ

الأ بيػػات الاػػابق  ذات الصػػم  بمكضػػكع ال رااػػ   لرصػػ  أهػػـال رااػػ  فػػل المكضػػكع الػػذم اػػتتناكلي، 

  الآتل:كعم  النفك  مفكريف إل يقاـ البافث ال رااات الاابق   أفيمكف 
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  للااػتفا ة  ااتخ امهاكتكظيؼ الصفؼ الالكتركني  كيار مكاقع ال رااات الخاص  بتصميـ

 . ربك  الانترنت التقني  مف امكانات

   الصفؼ الالكتركني . مكاقع  بماتخ ملال رااات الخاص 

 اسعتخدامياوتوظيعف الدراسات الخاصة بتصميم مواقع الص ف الالكترونية ويسر الم ور الأول: 

 .للاستفادة من امكانات شبكة الانترنت التقنية

  كتكصػمكا الػ  أهػـ القكاعػ  التػل ناقش ع   مف البافثيف أااليب تصميـ المكاقػع الالكتركنيػ 

 تفكـ تكزيع العناصر البنا ي  لصففات المكاقع، فكانت أهـ ال رااات كالنتا   عم  النفك الآتل: 

  دراسةKatharina Reinecke, et al (2019): 

 عف طريؽعم  الانطباع الأكؿ عف المكقع  تأثير الرؽ الجمالل لمعرف اعت ال راا  

الصكر  عف طريؽغيرم الألكاف كالتركيب البصرم اذ يظهر المفهكـ الأكؿ  راا  تأثير كؿ مف مت

تف ي   لبصرم فيفاب عف طريؽالتركيب ا أمااك ال م  بيف الألكاف عم  الصفف  الكاف ة، 

يمكف قيااي ك المااف  المأخكذة مف التصميـ لكؿ مف النص كالصكر مف إجمالل صفف  التصميـ 

تتضمف  ان ( مرترك184ال راا  الخاص  بالألكاف عم  ) فااب ع   الصكر، كطبقت عف طريؽ

( 60( مرتركان منهـ )122 راا  التركيب البصرم فضمت ) أما(، 54-15( أنث  مف عمر )96)

( مكقعان ليب م رأيي 70(، كيعرض عم  كؿ مرترؾ )70-16أنث  تتراكح أعمارهـ بيف )

للألكاف  كران ثانكيان فل تكلي  الانطباع بخصكصي، كمف اهـ النتا   التل تكصمت إليها ال راا  اف 

 أفالر ب  بالتصميـ، كاتضو  تقؿالأكؿ عف المكقع كاني كمما زا  ع   العناصر المككن  لمصفف  

 لت النتا   عم  كجك  علاق  بيف ك ، نفاها المكاقع متكاط  كضعيف  التركيب ل يها  رج  القبكؿ
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علاق  بيف العمر كم ل إ راؾ التركيب البصرم فل  الماتكل التعميمل كم ل قبكؿ المكف كاني تكج 

 فيف اني لا تكج  علاق  بيف النكع ككؿ مف التركيب البصرم كالألكاف.

  (Reinecke, Katharina; et al. ;, 2019)                                       

  دراسةIhlstrom, C. & Lundberg, J (2018):  

رامؿ لتصميـ الصفؼ عم  ربك  الانترنت كااتخلاص  إل  فهـ لمكصكؿاعت ال راا  

قكاع  أاااي  لتصميـ الصفؼ عم  الربك  كذلؾ مبن  عم  العلاق  بيف المصمـ كالغرض مف 

اعتم   فق التصميـ كعلاقتي بالجمهكر الماته ؼ، كتع  هذا ال راا  مف ال رااات الكصفي  

مع المعمكمات هل: المقابم  مع ناررم لجع ة البافثاف عم  المنه  المافل كااتخ ما أ كات 

الصفؼ كمصممل مكاقع الصفؼ الاكي ي  عم  ربك  الانترنت، بجانب المقابلات مع ماتخ مل 

لكؿ صفيف ، ككذلؾ تفميؿ الصففات الر يا  لمكاقع  ان ( ماتخ م21تمؾ المكاقع  فيث تـ اختيار )

مكاقع لتي بتفميؿ اابؽ كمقارن 2017تاع صفؼ اكي ي  عم  ربك  الانترنت، خلاؿ عاـ 

التطكرات الفا ث  فل التصميـ كتكصمت ال راا  إل  ك التغييرات  لمعرف  2016عاـ  نفاها الصفؼ

أهمي  الصفف  الأكل  فل مكاقع صفؼ ال راا  فل إعطا  لمف  عام   ع   مف النتا   أهمها:

 عم  التجكؿخ ـ كفر المصممكف ما يااع  المات فق كاريع  عف مككنات كمكضكعات الصفيف ، 

، قا م  أك قاـ الأكثر قرا ة، كالأكثر إراالا ك يرهاك كالتنقؿ بالمكاقع مثؿ: قكا ـ الملاف  كالتجكاؿ، 

 فق ضركرة تف يث المكضكعات ككضع الكقت أك الزمف المف ث للأخبار كالمكضكعات المنركرة، ك 

ككجك  أخبار تختمؼ عف  تف ث الأخبار لأنهاالإلكتركني   الناخ اظهر الماتخ مكف تفضيمهـ 

 .قم  تكمفتها المالي  فضلان عفالمطبكع ، 

                                          (C., lhlstrom ; J., Lundberg;, 2018) 
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  دراسةMichelle I. Seeling (2018):  

ي  رص ت ال راا  أكجي الترابي كالاختلاؼ بيف المكاقع التل تتبع لكاا ؿ الإعلاـ التقمي 

عم  صعي  المضمكف كالركؿ، كذلؾ بتفميؿ أهـ خما  مكاقع لكؿ كايم ، فتكصمت ال راا  ال  

المزي   لتق يـالتزاـ المكاقع بالمضمكف الذم يق ـ فل الكاا ؿ التقمي ي  بااتثنا  الصفؼ التل تاع  

تصميـ ال أاااياتفكؿ القصص المنركرة، اما مف فيث التصميـ فق  راعت المكاقع  الأخبارمف 

تـ تفا م العناصر ك المكاقع نتيج  التكظيؼ الكاضو لمعناصر البصري ،  معرف مف فيث اهكل  

الكامض ، كيكج  نكع مف الاتااؽ عم  صعي  المظهر العاـ، فكاف المضمكف منظمان فل عرضي 

كتكج  قكا ـ ت عـ البفث كالااترجاع الاريع لممعمكمات، كتضمف تفميؿ الممفات بارع  نتيج  

كجك  فهرس يأخذ ركؿ القا م  يكضو  فضلان عفتخ اـ الأفجاـ الصغيرة لمعناصر الجرافيكي ، اا

 (Seeling, Michelle I.;, 2018)  أهـ الركابط.

  دراسةAdream Blair-Early & Mike Zender (2017) :   

أك  البافثاف عم  أهمي  العناي  بتصميـ كاجه  المكقع إذ يفترض بها اف تعكس طبيع  

تف ي  نقاط التفاعؿ كال خكؿ كالخركج مف المكقع، مع ضركرة  فضلان عفلمضمكف الذم تق مي، ا

اتخاذ الإجرا ات التل تااع  الماتخ ميف عم  تف ي  الصففات التل يتكاج كف بها مع ضماف 

 التل يري كنها بأقؿ كقت مع كضكح أماكف البفث فل الصفف . ال  المعمكماتارع  كصكلهـ 

                               (Early , Adream Blair; Zender, Mike;, 2017) 

  دراسةEbru Gulbug Erol (2015) : 

الصفاف   كلاايما الإخباري أكجي الترابي كالاختلاؼ بيف المكاقع عف بفثت ال راا  

ظر المطبكع  كالالكتركني  التركي  اكا  عم  صعي  المفتكل كالتصميـ، كتبن  البافث كجه  الن
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التل ترل أف مفهكـ التصميـ يرير ال  المظهر العاـ لممكقع إذ يختص بطريق  تكزيع العناصر 

 كتبيف، كالإعلاناتات (Logo)ضمف الصفف ، ككيفي  ترابط هذا العناصر مثؿ العناكيف كالصكر ك

المصمـ، المفاهيـ التل يجب اف يمتزـ بها  أهـاف كلان مف التكازف كالتبايف كالتركيز كالبااط  مف 

اكا  المتفرك  منها كالثابت  بما  بني  ركمي  كنصي  لأظهار المعمكم  اما عناصر التصميـ فهل 

فل التصميـ اذ ب كنها لا ناتطيع رؤي  بقي   الأااس، كالمااف  البيضا  التل تع  (Logo)فيها 

تزاؿ فل  لاني  العناصر كتمييزها، كتكصمت ال راا  ال  أف مرفم  التفكؿ ال  الصفاف  الالكترك 

تع يؿ فت  اف ب ايتها، فتعتم  الصفؼ عم  نقؿ المفتكل المنركر فل الصفؼ الكرقي   كف 

تصميـ صففات المكاقع يقتضل نرر المكا  الإعلامي  ضمف أعم ة، كلـ تظهر ملامو لتكظيؼ 

 .فل المكاقع الخاص  التل تامو بإضاف  تعميقات عم  المكا  إلاتقنيات الانترنت 

  (Erol , Ebru Gulbug;, 2015)                                                   

 (2015سييمي لامية ) دراسة : 

التفاعمي   الامكاناتال  كصؼ  كترمل الإخباري المكاقع  تاميط الضك  عم لاعت ال راا  

قع عم  هذا المكا ماؤكللالجزا ري  بصف  خاص  كم ل فرص  الإخباري المتاف  فل المكاقع 

تفميؿ مضمكف لعين  عركا ي  مف  أ اةالتفاعمي  لمماتخ ـ كاعتم ت ال راا  عم   أ كاتتكظيؼ 

كتكصمت ال راا  ال  اف المكاقع  -الرركؽ اكف لايف كالنهار اكف لايف–الجزا ري   الإخباري المكاقع 

 نظاـكفيرها ت عف طريؽااتخ مت بركؿ كبير خاصي  تع   الخيارات اماـ الماتخ ـ  الإخباري 

  )نص، صكرة، في يك( فل نرر الما ة الخبري   اخؿ مكاقعها.  بأركاليِ كاف الكاا ط المتع  ة 

 (2015)لامي  ، اهيمل ;، 
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 : الدراسات الخاصة بمستخدمي مواقع الص ف الالكترونية: الثانيالم ور 

مف التكصؿ  تمكف البافثكف فل مجاؿ  رااات جمهكر ماتخ مل مكاقع الصفؼ الالكتركني 

ال  بعض تفضيلات الماتخ ميف فيما يتعمؽ بأامكب كطريق  عرض الما ة الإخباري ، فتنكعت 

 أه اؼ ال رااات كنتا جها عم  النفك الآتل: 

 دراسة Kell L. Page & et al. (2019) : 

العلاق  بيف ما يعتق  الماتخ مكف معرفتي عف التقنيات كااتخ امها  لاختباراعت ال راا  

كلان مف النكع كم ل الخبرة  بالفاباف الأخذمف يار ااتخ اـ المكاقع مع  الافا ةف تقييمهـ لم ل كبي

مؤثرة فل  راا  العلاق ، كاعتم ت ال راا  فل قيااها  بكصفها متغيراتبااتخ اـ تصميـ المكقع 

مني  اذ لـ تكتؼ بالم ة الز  ،الماتخ ميف عم  اياؽ تعمـ التكنكلكجيا كم ل ااتخ امها خبرة

اهتـ البافثكف ك ، كمع لي لااتخ امها عم  اني لا يرترط بالماتخ ميف اف يترابهكا بأامكب التعمـ

ااتخ اـ أف ال رااات الاابق  أرارت ال  كجك  فكارؽ مف فيث أاباب عم  ب راا  تأثير النكع 

الخبرة فل  ، فقارنت ال راا  بيف الذككر كالاناث اكا  الذيف يممككفالانترنت كمع ؿ الااتخ اـ

لكف لـ  ان ( مبفكث2246تصميـ المكاقع كالذيف لا يعرفكف ري ان عف المكضكع، فطبقت ال راا  عم  )

، كتكصمت ال راا  اف الماتخ ميف الذيف ل يهـ ان ( مبفكث2077الالكتركني  الا مف ) الإجاباتتصؿ 

كيع  الماتخ مكف الذيف المكاقع عم  انها اهم ، معرف  أكبر بالانترنت ككيفي  ااتخ امي يقيمكف 

يممككف المعرف  كالخبرة التقني  هـ الأكثر ثق  بمعمكماتهـ فكؿ التكنكلكجيا فيصبو ه فهـ مف يار 

الااتخ اـ قياس ق رتهـ عم  الكصكؿ ال  ما يري كني أكثر مف م ل الاهكل  فل الكصكؿ لذلؾ، 

الماتخ ميف ذكم الخبرة  ال  أفكذلؾ ما يتطابؽ كنتا   ال رااات الاابق  التل ابؽ لها كتكصمت 

أثنا  الإبفار، فل أثنا  ااتخ امهـ المكاقع اذ تصا فهـ مركلات أقؿ فل لا يعانكف مف القمؽ 
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 مف ثـثق  أعم  مف الذككر  ل يهفخبرة بالتصميـ  يمتمكفأف الإناث الذيف ال  تكصمت ال راا  ك 

 فان مف الذككر.لذلؾ تأثير ايضان عم  كيفي  تقييـ التصميـ بركؿ أكثر كضك 

(Page , Kelly L.; et al. ;, 2019)                                                                              

  دراسةPaulus Insap Santosa (2018): 

مف   لمصفف  لكف آخر ما تـ التكصؿ اليي اني  امت ا أرارت ال راا  ال  اني لا يكج  

أني لا تكج  ال  صفف  ألا يزي  عف ثلاث مرات مف ارتفاعها، كتكصمت ال راا  ال امت ا يفترض ب

اثنا  عممي  بفثهـ عف المعمكمات، فل الصفف  كم ل تركيز الماتخ ميف  امت ا علاق  بيف 

أف الماتخ ميف يفضمكف الع   القميؿ مف الركابط عم  الصفف  فمذلؾ تأثير ال  تكصؿ البافث ك 

مف أثنا  الإطلاع عم  المعمكم  المق م  فل  ميف عم  الافتفاظ بتركيزهـ ايجابل يااع  الماتخ

   (Santosa, Paulus Insap;, 2018)   كف كجك  الركابط التل تف ث تركيش.

 دراسة Ester De Waal & Klaus Schoenbach (2017) : 

ني  الركمي  بيف تصميـ مكاقع الصفؼ الالكترك  أكضفت ال راا  إف أهـ أاباب الفركؽ

إعلامي  نتيج  الق رة عم   كايم التل لا تتبع  الخاص ذات المثيؿ الكرقل كالمكاقع الإخباري  

، إذ أخرلعم  فااب  مكاقعينعكس عم  تفضيلات الماتخ ميف  مماتكظيؼ إمكانات الانترنت، 

عم  المفتكل المعركض عم  الصفؼ الكرقي ، فل الكقت الذم يفضؿ  الأكؿيعتم  النمكذج 

 أماالانترنت الفصكؿ عم  خمفيات عف المكاضيع نتيج  الركابط التل تكفرها المكاقع،  مكماتخ 

التقني   الإمكاناتمف  إفا ةالتل تتبع لمفطات الإذاع  كالتمفزيكف فهل الأكثر  الإخباري المكاقع 

  يثللإنترنت اكا  بتكفير الركابط لمكاقع أخرل لمفصكؿ عم  مزي  مف المعمكمات أك إمكاني  تف
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المعمكمات بارع  كتكفر  رؼ ال ر ر ، لذلؾ يفضمها الماتخ مكف كيعتم كف عميها لمفصكؿ عم  

 (Waal, Ester De; Schoenbach, Klaus;, 2017) الأخبار العاجم .

  دراسةK.K Teeoh et al. (2016) : 

ار ما تكصمت إليي  رااات ي ال  أخراهتمت ال راا  بتف ي  مجمكع  مف المعايير تاتن  

 عف طريؽالمكقع كذلؾ  تصميـالااتخ اـ لمعرف  ترتيب أكلكيتها عن  الماتخ ميف فل فاؿ تقيميهـ 

، فكانت أبرز هذا الأبعا : المظهر العاـ لممكقع، ان ( ماتخ م40عرض تصميـ مكقع عم  )

اف كالاتااؽ الذم يرير إل  كف ة التصميـ الذم يهتـ بتكزيع العناصر بما فيها الجرافيكي  كالمك

كالذم يرير إل   ال  المكقعاهتمكا بالكصكؿ ك الذم تتمكضع بي لمعرف  تأثيرا عم  م ل ملافظتها، 

فرك   بالفابافإمكاني  عرض المكقع عم  ماتعرضات الكيب المختمف ، أما الإبفار فإني يأخذ 

ـ الكاا ط ااتخ ا فضلان عف  راا كما يرتبط بمكاقع أخرل، الركابط بيف الصففات الكاف ة لممكاقع 

أما التفاعمي  فهل ترير إل   رج  التفاعؿ الفاصم  عم  صعي  المكقع عف طريؽ  ،المتع  ة

فإني يرير إل  المعمكمات التل  فضلان عف المضمكفالمعمكمات الخاص  بالتكاصؿ كالااتطلاعات، 

 ميف أف الماتخ عم  كفؽ رأمتع  جكهر الانترنت، كتكصمت ال راا  ال  ترتيب الأبعا  الاابق  

ااتخ اـ ك الإبفار، ك الاتااؽ، ك المظهر العاـ لممكقع يأتل فل ال رج  الأكل  ثـ يميي المفتكل، 

 (Teeoh, K.K; et al.;, 2016) الكصكؿ.ك التفاعمي ، ك الكاا ط المتع  ة، 

 دراسةAltaf Amin Momin (2015) : 

قع التاكؽ عف تااؤؿ ر يس إف كاف تكزيع عناصر صففات مكا للإجاب اعت ال راا  

تتكافؽ كتكقعات الماتخ ميف عم  أف ناب  المبيعات عبر هذا المكاقع ق  از ا ت، كذلؾ بالتطبيؽ 

( مكقعان تجاريان، كتكصمت ال راا  إل  تكقع الماتخ ميف تكفير زر العك ة إل  19) أهـعم  
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الماتخ ـ  الصفف  الر يا  كالإبفار فل الزاكي  العمكي  اليارل، أما خيار المااع ة كفااب

كال خكؿ إل  صففتي كعرب  التاكؽ كتغيير المغ  فل الزاكي  العمكي  اليمن ، فل فيف تتمركز ركابط 

الخصكصي  كالأمف فل منتصؼ أافؿ الصفف ، كق  البضا ع فل منتصؼ الصفف ، كتر  رركط 

أهـ  إفثكف المبفك  كع   تكافؽ التكزيع الاابؽ لمعناصر مع ما ابؽ ل رااات أخرل الإرارة إليي، 

ثلاث  عناصر عم  الصفف  هل رركط الخصكصي  كالأمف ثـ فااب الماتخ ـ كأخيران مفرؾ 

كمكاف تكاج ا  عن  الماتخ ـأني لا تكج  علاق  بيف أهمي  العنصر ال  البفث، كتكصمت ال راا  

عم  الصفف  ففل الكقت الذم اعتبر فيي المبفكثكف أف رركط الخصكصي  كالأمف مف أهـ 

لا يرترط بالمكاقع التل تفظ  بع   كبير مف الزيارات ك اصر تكقعكا كجك ها فل أافؿ الصفف ، العن

الماتخ ميف إذ لا تكج  علاق  بيف الاثنيف، إلا اني  مع تكقعاتأف يككف تكزيع عناصرها متكافقان 

 مف أهـ أاباب نجاح المكاقع التجاري  ق رتها عم  تق يـ كاجهات اهم  الااتخ اـ.

                                                    (Momin, Altaf Amin;, 2015) 

  دراسةRenita Coleman et al. (2014) : 

أني فل فاؿ رضا الجمهكر عف المظهر العاـ لممكقع، كطرؽ الإبفار  إل تكصمت ال راا  

المرارك  فل قضايا اتخاذ امكؾ ايجابل نفك  إل فيي كترابط المعمكمات المق م  فاي فعهـ ذلؾ 

الفياة الم ني ، فاتفقت نتا   هذا ال راا  مع ال رااات الاابق  فيما يتعمؽ بأهمي  المعمكمات التل 

تق ـ اذ يفترض بالمكاقع تق يـ المعمكمات الف يث  التل تفي  الماتخ ميف، لكنها أضافت بع ان ج ي ان 

 الماتخ مكفهكـ يار الااتخ اـ، إذ يفضؿ كهك أهمي  الركؿ الذم تق ـ بي المعمكم  بما يتفؽ كمف

أرارت ك المعمكم  التل يري كنها، اعتما  الطريق  اللاخطي  فل عرض الما ة التل تامو لهـ باختيار 

المكاقع مف الإمكانات التل تكفرها ربك  الانترنت لعرض المعمكمات  إفا ةال راا  إل  أهمي  
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 عيـ المعمكم  أكثر مف الاعتما  عم  قالب الهرـ بطريق  القكا ـ كااتخ اـ الصكر كالأركاؿ لت

المقمكب، كضركرة تف ي  م اخؿ كاضف  لممكاضيع مثؿ ااتخ اـ العناكيف الر يا ، كأكضفت أني 

فل فاؿ فصكؿ المبفكثيف عم  المعمكمات التل يري كنها نتيج  اهكل  التصميـ فاي فعهـ ذلؾ 

 (Coleman , Renita ; et al. ;, 2014) إل  العك ة إل  المكقع مرة أخرل.

 دراسةMei-Hsia Chiang & Bo-Chiuan Su (2013) : 

التفاعمي  مف الأبعا  التل لها تأثير عم  تفضيلات الماتخ ميف  أفأك ت ال راا  عم  

لركؿ كطريق  عرض المفتكل عم  صففات المكاقع الإخباري ، كلضماف الكصكؿ إل  ع   كبير 

(، 9653ف عم  الااتمارة الالكتركني  ليصؿ ع   المبفكثيف ال  )مف الماتخ ميف اعتم  البافثا

المضمكف المكجك  عم  الصفف  الأكل  هك الأكثر ق رة عم  تف ي   أف إل كتكصؿ البافثاف 

عف  نفاي الأكؿ عف المكقع كأف المكاقع الإخباري  تتبع  البان نمكذج الصفاف  الكرقي  الانطباع

تخبر الماتخ ميف بأهـ المكاضيع  إذثاب  نقط  ال خكؿ لممكقع بم تع كجك  صفف  ر يا   طريؽ

كالأقااـ، كيفضؿ المبفكثكف الأخبار الفكري  عم  متابع  معرض الصكر كمقاطع الفي يك، ككمما 

 كمف ثـأع ا  الماتخ ميف ك رج  كلا هـ لممكقع،  تز ا زا ت معالـ التفاعمي  عم  صففات المكاقع 

 (Chiang , Mei Hsia; Su, Bo Chiuan;, 2013) زيا ة ع   الإعلانات.

 الدراسات السابقة:  الافادة من

رص  بعض مف الأ بيات الاابق  ذات الصم  بمكضكع ال راا  فل المفاكر الثلاث  الاابق   بع 

 لافظ البافث ما يأتل: 

مف  بع ها ركلان ركزت ال رااات الاابق  عم  معرف  أكجي تميز الصفاف  الالكتركني   .1

مف إمكانات ربك  الانترنت، إلا انها لـ  إفا تهااؿ مكاقع الصفؼ الالكتركني  كم ل أرك
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يعنل قصكر معالج   مماالتل تق مها  الما ة الاعلامي تناقش م ل رضا الماتخ ـ عف 

رأم الماتخ ـ عف المنت  الذم يق ـ لي لإجرا   معرف المكضكع الذم يفترض بي أف يرمؿ 

 ل رااات يار الااتخ اـ.  الأكؿا، كهك ما يمثؿ اله ؼ التع يلات التل تضمف رضا

المصمم   المكاقعال رااات المطبق  عم  الماتخ ميف يتضو تفضيمهـ فاب نتا   ب .2

عم  اف تككف مق م  بأامكب يجذبهـ  ال  المعمكم بطريق  اهم  تضمف ارع  كصكلهـ 

ل  أك الخركج مف كتككف الم اخؿ لممكضكعات كاضف  كذلؾ كيفي  الرجكع لمصفف  الأك 

  المكضكع. 

يمكف التكصؿ مف نتا   ال رااات الخاص  بماتخ مل المكاقع الالكتركني  إل  أهـ المبا ئ  .3

التل يفترض بها اف تفكـ تصميـ المكاقع بركؿ عاـ، إذ تع  المعمكم  أهـ الأبعا  التل 

معمكم  يتضمنها التصميـ عم  اف تككف مرفق  بالمكا  التل تاهـ بت عيـ كتذكر ال

 كف المبالغ  بااتخ امها، مع ضركرة أف تككف النصكص مف كااتخ اـ مقاطع الفي يك 

قصيرة فت  لا يضطر الماتخ ـ ال  تمرير الصفف  باتجاا الأافؿ كاقترفت  رااات يار 

مف الركابط لتقايـ المكا  الطكيم  كااتخ امها لمتكاع فل خمفيات المكا   الإفا ةالااتخ اـ 

 لمنركرة. الإعلامي  ا

تنكعت زكايا مناقر  البافثيف لتصميـ المكاقع الالكتركني ، إلا انهـ اجمعكا عم  اف يككف  .4

إرضا  الماتخ ـ اله ؼ الأكؿ كالأخير لمصممل المكاقع كالجهات الماؤكل  عنها، ليتـ 

زيا ة ع   المعمنيف الذم يع  مف أهـ ااباب الاهتماـ  كمف ثـجذب المزي  مف الماتخ ميف 

 صميـ المكاقع. بت
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طلاعو عمى المجال الب ثي البا ث من الدراسات السابقة في  إفادةتت دد أوجو  زيادة معرفتو وا 

التي سوف يستخدميا في دراستو،  والأدواتالخان بالتصميم، وساعدتو عمى ت ديد م اورىا 

التي توصل  آخر النتا ج ومعرفةفضلًا عن ت ديد أبعاد دراستو والأىداف التي يسعى لإنجازىا، 

دراسات السابقين في المجال من ضبط الإجراءات  إلىتمكن البا ث استناداً و إلييا البا ثون، 

طبيعة انعكاس ، وستضيف الدراسة ال الية معرفة ة لمدراسة واختيار الإطار النظريالمنيجي

 تصميم المواقع الالكترونية في الص افة العراقية عمى المستخدمين.

 : اسة ومنيجيانوع الدر : سادساً 

إذ تاػػػػع  ال رااػػػػ  لتكصػػػػيؼ تصػػػػميـ المكاقػػػػع  الدراسععععات الوصععععفيةتنػػػػ رج ال رااػػػػ  ضػػػػمف 

الانترنت، كانعكاس ذلػؾ  لامكانات ربك الالكتركني  فل الصفاف  العراقي  كتفميمها، كم ل مراعاتها 

تركنيػػػ . عمػػػ  المظهػػػر العػػػاـ الػػػ  المكاقػػػع الالكتركنػػػل لمصػػػفيف ، كجػػػذب الماػػػتخ ميف لممكاقػػػع الالك

عم  صعي  تصميـ المكاقع الالكتركني  فل الصفاف  العراقي  لمعرف   منيج المسح كااتعمؿ البافث

أاػػاليب التصػػميـ المتبعػػ  كطػػرؽ تكزيػػع العناصػػر البنا يػػ  لمصػػففات بمػػا يضػػمف ياػػر ااػػتخ امها، 

نيػػ  لمصػػفؼ طبػػؽ المػػنه  فػػل ال رااػػ  المطبقػػ  عمػػ  الماػػتخ ميف لمعرفػػ  تقيمػػيهـ لممكاقػػع الالكترك ك 

 ك رج  رضاهـ عف تصميمها. 
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 : ()دراسة استطلاعية :سابعاً 

 رااػػ  ااػػتطلاعي  عمػػ  المكاقػػع الالكتركنيػػ  لمصػػفؼ العراقيػػ  لمتأكػػ  مػػف اف  البافػػث أجػػرل 

ال راا  الفالي  قابم  لمتطبيؽ فػل الكاقػع كأف هنػاؾ ظػكاهر تػكفل بكجػك  مرػكم  فػل تصػميـ المكاقػع 

الاػػمات  معرفػػ نعكااػػي عمػػ  جػػذب الماػػتخ ميف لممكقػػع  كف  يػػرا، فضػػلان عػػف الالكتركنيػػ  ككيفيػػ  ا

عينػػ  ال رااػ ، فطبقػػت  ككػػذلؾ تف يػ العامػ  لتصػػميمها، كطػرؽ تكزيػػع العناصػر البنا يػػ  لمصػففات، 

، كيعػك  (2020// ترػريف الثػانل مػف العػاـ5ترػريف الاكؿ كلغايػ  /5)الممتػ ة بػيف  المػ ةال راا  فل 

ل راا  الااتطلاعي  عم  رهر كاف  اعتمػا ان عمػ  نتػا    رااػات اػابق  أرػارت ابب اقتصار م ة ا

 (Google)إل  إمكاني  الاكتفا  بهذا الم ة نتيج  ثبػات التصػميـ، كااػتعاف البافػث بمفػرؾ البفػث 

 كنيػػػ  لمصػػػفؼ العراقيػػػ  عينػػػ  ال رااػػػ  كهل)الصػػػباح،لمكصػػػكؿ الػػػ  أاػػػما  كركابػػػط المكاقػػػع الالكتر 

 (. الم لك ، طبع  العراؽ الزمافك ، الصباح الج ي ك 

 : أدوات جمع البيانات: ثامناً 

لجمع البيانات، كبع   أ اةااتعاف البافث فل ال رااتيف التفميمي  كالمي اني  بالااتمارة  

الانتها  مف تصميمها عرضت عم  المفكميف المختصيف فل مجاؿ الإعلاـ لإب ا  الرأم فكؿ 

الممت ة  الم ةعف تااؤلاتها، كذلؾ فل  إجاب  إل راا  كالتكصؿ م ل ق رتها عم  قياس أبعا  ال 

                                                 
()   مفركات البفث الالكتركني  لمفصكؿ عم  فصر عين  المكاقع الالكتركني  لمصفؼ اعتم  البافث عم

الذم يق ـ إفصا ات عف أكثر المكاقع زيارة مف  (Alexa)العراقي ، فضلان عف ااتعان  البافث بمكقع 
الماتخ ميف عم  ربك  الانترنت، إذ يق ـ المكقع إفصا ات  قيق  عف الماتخ ميف كع   الزيارات كترتيب 
المكقع ....ألخ. إذ فصمت عين  المكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي  المقترف  عم  أعم  ناب  فل تقييـ 

( مكقعان لمصفؼ الالكتركني  العراقي ، كما 102الماتخ ميف لممكاقع الالكتركني . كق  فصر البافث أكثر مف )
مكاقع تـ اختيارها بنا ن عم  ما ابؽ ( 4( كقاـ بإجرا  ال راا  الااتطلاعي  عم  )1هك مكضو فل ممفؽ )

 ذكرا. 
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كبنا ن عم  ملافظات المفكميف أجريت بعض  (،2021اذار مف العاـ/ 31أذار كلغاي  /10بيف )

 التع يلات اكا  بإضاف  أا م  ج ي ة أك تع يؿ صيا   عبارات الااتمارات. 

مفاكر تتكافؽ كالأه اؼ التل تاع  إليها  عم قامت ااتمارة تفميؿ الركؿ  الدراسة الت ميمية: -

 : عم تغطل الصففات المرا  تفميمها كالتل تنقاـ ب كرها  أفال راا  عم  

 . الصف ة الر يسة. 1

 الأاااي بمثاب  التبكيبات  الصففاتإذ تع   )صف ة م ميات(: الص يفةنموذج من صف ات . 2

ع الذم ي كر فكلي الخبر فإما اف يككف فاب طبيع  المكضك ب المكضكعاتالتل تن رج ضمنها 

، كاختار البافث صفف  مفميات -عم  ابيؿ الذكر لا الفصر–اياايان أك اقتصا يان اك رياضيان 

 كلأنها، الأخبارال راا  مطبق  عم  الماتخ ميف العراقييف الذيف يهتمكف بهذا النكعي  مف  لأف

 صفف  مرترك  بيف مكاقع عين  ال راا . 

ايفمؿ البافث صفف  الخبر الأكؿ الذم ير  ذكرا فل صفف   ن صف ة عرض الخبر:نموذج م. 3

 يمكف تمثيؿ الصففات التل طبقت عميها ال راا . مف ثـالأخبار المفمي ، 

 الصف ة

 

 الموقع

الصف ة 

 الر يسة

 الصف ة الأولى

 ما يعنى بالشأن الم مي

صف ة 

 الخبر الأول

 إضافيةصف ات 

 فيديو صوت

 لا يكج  لا يكج   مفمي  -أهـ الأخبار  الصباح

 لا يكج  لا يكج   مفمي  -رؤكف عراقي   الصباح الج ي 

 لا يكج  لا يكج   مفمي   –أخبار   الزماف طبع  العراؽ

  في يك  أك يك  مفميات -رؤكف الكطف  الم ل

بعػػ  أف تمكػػف البػػافثكف  لجمػػع البيانػػات أ اةااػػتعاف البافػػث بالااػػتبياف  الدراسععة الميدانيععة: -

فل مجاؿ  رااات يار الااتخ اـ مف تكضيو الأااليب الماتخ م  فل قيااي كتبػيف الفػرؽ 
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تميػػزا عػػف  فػػل ااػػتخ امها كأف الأمػػر مػػرتبط بالهػػ ؼ مػػف ال رااػػ ، كلكػػؿ أاػػمكب خصػػا ص

 : يرا كمرفم  يفضؿ أف ياتخ ـ بها، كذلؾ عم  النفك الآتل

                                                          (Credible, Web;, 2017)  

 التكمفة المنيج المستخدم

 )منخفضة/مرتفعة(

 المخرجات

 (إ صا ية)إ صا ية/غير 

  جم العينة

 )منخفض/مرتفع(

 توقيت الاستخدام

 )مر مة الاستخدام(

 جمع المعمكمات منخفض  ير إفصا ي  منخفض  جماعات النقاش المركزة

 التصميـ كالتقييـ منخفض الاثناف مرتفع  ر الااتخ اـاختبار يا

 التصميـ مرتفع  إفصا ي  مرتفع  فرز البطاقات

 التصميـ منخفض إفصا ي  ير  منخفض  التصميـ بالمرارك 

 جمع المعمكمات كالتقييـ مرتفع إفصا ي  منخفض  الااتبياف

 قييـجمع المعمكمات كالت منخفض إفصا ي  ير  مرتفع  المقابلات 

معرفػػ  تقيػػػيـ الماػػػتخ ميف للم رااػػػ  الفاليػػ  إذ ياػػػع    المنااػػب هػػػلالااػػتبياف  أ اةيػػرل البافػػػث أف 

 الأاػمكبالالكتركنيػ  الخاضػع  لمتفميػؿ، كاػيمكني هػذا  مكاقػع الصػفؼ العراقيػ ااتخ اـ عين   رليا

فر فػل ايتػك عػف فػركض ال رااػ  كهػك مػا لا  الإجابػ مف الفصكؿ عم  نتا   إفصا ي  تااع ا عم  

المقابلات الذم ياتخ ـ ايضان فل مرفم  التقييـ، كاعتم  البافث عم  مقياس ليكرت الثلاثل  أامكب

اختيػػار العػػ   القميػػؿ مػػف الف ػػات مػػع المقيػػاس عنػػ ما لا يممػػؾ المبفكثػػكف خمفيػػ  معرفيػػ   أاػػبابفمػػف 

   ر ة الاتجاهاتمع المكاضيع التل لا تتطمب التمييز ال قيؽ فل  الأمريطبؽ ك عف المكضكع، 

  (2009)ز يب، ريما  ذك الفقار ;،                                                             

ااػػتبان  كافػػ ة إلػػ  عينػػ  ال رااػػ  الكتركنيػػان، مػػع العمػػـ أنػػي صػػمـ  الااػػتبان كأراػػؿ البافػػث 

 ميف الػػػػذيف تكجػػػػي لهػػػػـ عينػػػػ  الماػػػػتخ الػػػػذم تتابعػػػػي كفػػػػ   فػػػػل بػػػػ ايتها اختيػػػػار المكقػػػػع الالكتركنػػػػل

 . الااتبان 
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 : مقاييس الدراسة الميدانية: تاسعاً 

ابؽ لمبافث تصميـ أا م  الااتبياف بأاػمكب ياػاع ا عمػ  التكصػؿ الػ  مقػاييس تجميعيػ   

تمكنػػػي مػػػف الكصػػػكؿ الػػػ  إجابػػػ  عػػػف مفػػػاكر ال رااػػػ  المي انيػػػ  كفركضػػػها، كتجػػػ ر الإرػػػارة الػػػ  اف 

(، إلا انػي تكجػ  بعػض 1(، معػارض)2(، مفايػ )3ا البػ ا ؿ: مكافػؽ)عبارات الأاػ م  كانػت لػ يها هػذ

العبػػارات التػػل ترػػير إلػػ   لالػػ  اػػمبي  لػػذلؾ عنػػ  بنػػا  المقيػػاس أعيػػ ت ترميػػز بػػ ا ؿ إجابتهػػا لتكػػكف 

الثالػػث (، كتنطبػؽ هػػذا الملافظػ  عمػ  أربػػع عبػارات مػػف الاػؤاؿ 3(، معػػارض)2(، مفايػ )1مكافػؽ)

 الخػػامس(، كعبػارة مػف الاػؤاؿ 8رقػـ ) الرابػػع عرػررة مػف الاػؤاؿ (، كعبػا7،13،27،31رقػـ ) عرػر

 ابع  مقاييس ر يا :  إل (، كعميي تـ التكصؿ 16عرر رقـ )

 (7، 6، 5رقػػـ )جُمعػػت نتػػا   إجابػػات المبفػػكثيف عمػػ  الأاػػ م   الانترنععت:شععبكة اسععتخدام  .1

كعػػػ   مػػػرات  الانترنػػػترػػػبك  مػػػف الااػػػتبياف التػػػل تػػػ كر فػػػكؿ المػػػ ة الزمنيػػػ  لبػػػ   ااػػػتخ اـ 

الااػتخ اـ، مػف أجػؿ الفصػكؿ عمػ  مقيػاس  اػاعات فضػلان عػفالااتخ اـ خلاؿ الأاػبكع، 

 أف بعػػػض ال رااػػػات الاػػػابق  بػػػالر ـ مػػػفالانترنػػػت رػػػبك  يكضػػػو الخبػػػرة فػػػل ااػػػتخ اـ 

(Bernard, Michael;, 2011)   ربك  عم  خبرة الماتخ ـ فل ااتخ اـ  معرف مالت إل

فػػػرأل مػػػف ياػػػتخ مكف الانترنػػػت منػػػذ ثػػػلاث  ،ت الااػػػتخ اـاػػػنكاعػػػ    عػػػف طريػػػؽالانترنػػػت 

انكات فأكثر هـ الماتخ مكف الخبرا  فل فيف أف مف ب ؤكا بااتخ امها منػذ اػن  فأقػؿ هػـ 

، إلا اف البافػػث ارتػػأل ضػػركرة إضػػاف  عػػ   مػػرات الااػػتخ اـ إف كانػػت يكميػػ  أك المبتػػ  كف

ر عمػػ  الخبػػرة، إذ رأل اف الػػذيف أك الرػػهر كمعرفػػ  عػػ   الاػػاعات فمػػذلؾ تػػأثي الأاػػبكعفػػل 

عرض  لتصػفو المزيػ  مػف المكاقػع كالفصػكؿ عمػ   الااتخ اـفل  أطكؿيمضكف م ة زمني  
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كانػت قيمػ   رجػات  كمػف ثػـتقيمػيهـ لممكاقػع،  فػلخبرة إضافي  فل التعامػؿ معهػا ممػا يػؤثر 

 ( فكزعت عم  النفك الآتل: 11-3المقياس بيف )

  (1جدول )

 الانترنت مقياس استخدام شبكة

 مرتفع متوسط منخفض

3-5 6-8 9-11 

( مف الااتبياف إذ يعكس 12-11المقياس إجابات الاؤاليف رقـ ) تضمف استخدام المواقع: .2

ف كػػػاف أيضػػػان ااػػػتخ امهـ لهػػػا  مكاقػػػعمػػػ ل ااػػػتخ اـ المبفػػػكثيف  ال رااػػػ  خػػػلاؿ الأاػػػبكع كا 

ات التػػػػل يخصصػػػػها الاػػػػاع فضػػػػلان عػػػػف عػػػػ  فػػػػلا يرػػػػترط بػػػػي أف يكػػػػكف أاػػػػبكعيان،  ان متقطعػػػػ

( مكزعػػػ  عمػػػ  النفػػػك 11-2المبفكثػػػكف فػػػل تصػػػفو المكاقػػػع، فتراكفػػػت قػػػيـ المقيػػػاس بػػػيف )

 الآتل: 

 (2جدول )

 مقياس استخدام مواقع الدراسة

 مرتفع متوسط منخفض

2-4 5-8 9-11 

رقػـ خصصت عبارات الاؤاؿ  الرضا عن الشكل العام لصف ات المواقع وتوزيع عناصرىا: .3

يػػيـ الماػػتخ ميف لمرػػكؿ العػػاـ لصػػففات المكاقػػع كتكزيػػع عناصػػرها بااػػتثنا  لمعرفػػ  تق (13)

( عبارة كعن  42( إذ ااتخ متا فل بنا  مقياس آخر، فتضمف المقياس )5،2العبارتيف رقـ )

قرا تها متامام  يلافظ اف كؿ مجمكع  منها ت كر فكؿ عنصػر مػف عناصػر التصػميـ إلا 
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فث بكؿ عنصر عم  ف ة إذ اف مجمكع هػذا العناصػر اني عن  بنا  المقياس لـ يكترث البا

(، 99-42هػػػك الماػػػؤكؿ عػػػف مػػػنو الصػػػفف  الرػػػكؿ العػػػاـ، فتراكفػػػت قػػػيـ المقيػػػاس بػػػيف )

 ككزعت عم  النفك الآتل: 

 (3جدول )

 مقياس الرضا عن الشكل العام لصف ات المواقع وتوزيع عناصرىا

 راض   راض  إلى  د ما  غير راض  

42-55 56-78 79-99 

 ااتعاف البافث فل بنا  هػذا المقيػاس بعبػارات الاػؤاؿ لرضا عن توزيع معمومات المواقع:ا .4

بنػػا  المقيػػاس،  كظفػػت جميعهػػا فػػل عبػػارات( 9مػػف الااػػتبياف، فتضػػمف الاػػؤاؿ ) (14رقػػـ )

 (، ككاف تكزيعها عم  النفك الآتل: 33-9)فتراكفت قيمي بيف 

 (4جدول )

 عمقياس الرضا عن توزيع معمومات المواق

 راض   راض  إلى  د ما  غير راض  

9-18 19-26 27-33 

( مػػػػف 15رقػػػـ ) الػػػػ  الاػػػؤاؿصػػػػمـ المقيػػػاس ااػػػتنا ان  الرضعععا عععععن الإب عععار فععععي المواقعععع: .5

(، فتراكفت القيـ بيف 18-1كذلؾ مف العبارة رقـ ) ( عبارة،18، فتضمف الاؤاؿ )الااتبياف

 (، ككزعت عم  النفك الآتل: 18-51)
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 (5جدول )

 الرضا عن الإب ار في المواقعمقياس 

 راض   راض  إلى  د ما  غير راض  

18-28 29-40 41-51 

يتكػػكف هػػذا المقيػػاس مػػف مجمػػكع المقػػاييس الثلاثػػ  الخاصػػ  بأبعػػا   درجععة يسععر الاسععتخدام: .6

ياػػػر الااػػػتخ اـ، فتضػػػمف مقيػػػاس الرضػػػا عػػػف الرػػػكؿ العػػػاـ لمصػػػفف  كتكزيػػػع عناصػػػرها، 

الرضا عف الإبفار، كذلؾ لمعرفػ   فضلان عف مقياسات، كمقياس الرضا عف تكزيع المعمكم

(، ككػػػاف 183-61 رجػػ  ياػػر الااػػتخ اـ العػػاـ لممكقػػع، فتراكفػػػت قػػيـ هػػذا المقيػػاس بػػيف )

 تكزيعها عم  النفك الآتل: 

 (6جدول )

 مقياس درجة يسر استخدام المواقع

 مرتفعة متوسطة  منخفضة

61-101 102-142 143-183 

ياع  هذا المقياس لمعرف  م ل رضا الماػتخ ميف عػف  لعام لممواقع:الرضا عن التصميم ا .7

 كف النظػػػر فػػػل تفاصػػػيؿ تصػػػميـ المكقػػػع إذ اػػػبؽ كأف تػػػـ مػػػف تصػػػميـ المكقػػػع برػػػكؿ عػػػاـ 

 الثالػث عرػػر رااػتها فػل المقػػاييس الاػابق  لػذلؾ تضػػمف هػذا المقيػػاس عبػارتيف مػف الاػػؤاؿ 

الر يا  لممكقع كق رتها عمػ  ترػجيع  ( التل ترير ال  م ل قبكؿ تصميـ الصفف 2،6رقـ )

الماتخ ـ عم  الااتمرار فل التصػفو لأنػي فػل فػاؿ كجػك  صػفف  تصػميمها اػل  اػينتقؿ 

عرػػر  الخػػامس( مػػف الاػػؤاؿ 18تضػػمف المقيػػاس العبػػارة رقػػـ )ك الماػػتخ ـ إلػػ  مكقػػع آخػػر، 
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مػػ  هػػرـ المتعمقػػ  بقػػ رة التصػػميـ عمػػ  تفقيػػؽ المتعػػ  عنػػ  الااػػتخ اـ كالتػػل تعكػػس بػػ كرها ق

 (، ككزعت عم  النفك الآتل: 9-3يار الااتخ اـ، فتراكفت قيـ هذا المقياس بيف )

 (7جدول )

 مقياس الرضا عن التصميم العام لممواقع

 راض   راض  إلى  د ما  غير راض  

3-4 5-6 7-9 

   وعينتيا: الدراسةمجتمع : عاشراً 

عينػ   كتكزعػت، كماػتخ ميهاي  الالكتركن مكاقع الصفؼ العراقي البافث ال راا  عم   طبؽ

مراعػػػاة تمثيػػػؿ العينػػػ  لمػػػا هػػػك مكجػػػك  فػػػل مجتمػػػع  مػػػعفاػػػب نمػػػط ممكيتهػػػا، بالصػػػفؼ الالكتركنيػػػ  

الأكثػػػر ااػػػتخ امان بالااػػػتعان  بمكقػػػع  مكاقػػػع الصػػػفؼ العراقيػػػ  الالكتركنيػػػ اختػػػار البافػػػث ك ال رااػػػ ، 

 : ()الآتلعم  النفك ، فتكزعت العين  (Alexa)اليكاا 

 (ربي رامي صفيف  فككمي  ) )الصباح(ات المثيؿ الكرقل الصفؼ ذ (www.alsabaah.iq)   

  صفيف  خاص ( (الصباح الجديد)الصفؼ ذات المثيؿ الكرقل( (www.newsabah.com)   

 صػػػػػػػػػػػػػػفيف  خاصػػػػػػػػػػػػػػ ( ()الزمععععععععععععععان طبعععععععععععععععة العععععععععععععععراتالصػػػػػػػػػػػػػػفؼ ذات المثيػػػػػػػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػػػػػػػكرقل( 

(www.azzamaniraq.com) 

  صفيف  خاص () )المد (الصفؼ ذات المثيؿ الكرقل (www.almadapaper.net)   
                                                 

()  اعتم  البافث عم  مفركات البفث الالكتركني  لمفصكؿ عم  فصر عين  المكاقع الالكتركني  لمصفؼ
المكاقع زيارة مف  أكثرالذم يق ـ إفصا ات عف  (Alexa)العراقي ، فضلان عف ااتعان  البافث بمكقع 

ذ يق ـ المكقع إفصا ات  قيق  عف الماتخ ميف كع   الزيارات كترتيب الماتخ ميف عم  ربك  الانترنت، إ
المكقع ....ألخ. فق  فصمت عين  المكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي  المقترف  عم  أعم  ناب  فل تقييـ 

 الماتخ ميف لممكاقع الالكتركني .
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مػف الماػتخ ميف  عينة عمديةعم   الااتبان  الالكتركني  فكزعتعين  ال راا  المي اني   أما

تكزيعهػا  تػـالذيف يتابعكف مكاقػع الصػفؼ الالكتركنيػ  العراقييف لممكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي  

رج ضمف ال رااات الكمي  فل مجاؿ يار الااػتخ اـ كلاف ال راا  تن  .كفؽ متغير النكع كالافعم  

بما يتفػؽ ككجهػ  نظػر  ( لمفصكؿ عم   لال  افصا ي 30فلا يجب اف يقؿ ع   الماتخ ميف عف )

 .(Nielsen, Jakob;, 2010)ل ابؽ لمكثير مف البافثيف تبنيهاكالت () نيماف جاككبالبافث 

 ان ( ماػتخ م60ليصػؿ الػ  ) كب نيماػفجػاكمضاعف  الرقـ المقترح مف  إمكاني البافث  يرل

لكؿ مكقع، بما يضمف الكصػكؿ الػ  نتػا   اعػـ كارػمؿ تمكنػي مػف تقيػيـ تصػميـ المكاقػع الالكتركنيػ  

( 30)تكزيػػع مفػػر ات العينػػ  بالتاػػاكم بػػيف الػػذككر كالانػػاث عمػػ  اف يكػػكف  كتػػـلمصػػفؼ العراقيػػ ، 

يكػػكف إجمػػػالل عينػػػ   كمػػف ثػػػـالاػػػف فاػػػب متغيػػر بلكػػػؿ مػػف النػػػكعيف ثػػـ تػػػكزع المفػػر ات  ان ماػػتخ م

  . ان ( ماتخ م240ال راا  )

 :  لمدراسة ال دود الزمنية:أ د  عشر

نياػػاف /1الممتػػ ة بػػيف ) المػػ ةضػػمف  أرػػهرثلاثػػ   مػػ ةالتفميميػػ  يتمثػػؿ البعػػ  الزمنػػل لم رااػػ  

إذ لا تكجػػػ  ضػػػركرة لاف تزيػػػ  مػػػ ة التفميػػػؿ عػػػف ذلػػػؾ نظػػػران ( 2021/مػػػف العػػػاـ  فزيػػػراف 30كلغايػػػ  

   كاير  تفاصيؿ ذلؾ فل ال راا  التفميمي . لثبات التصميـ، 

أب مػػػػف  14تمػػػػكز كلغايػػػػ  /15الممتػػػػ ة بػػػػيف ) المػػػػ ةفاػػػػتككف فػػػػل  ال رااػػػػ  المي انيػػػػ  أمػػػػا

( يكمػػان إلػػ  15( كتػػر  أاػػباب المػػ ة الزمنيػػ  الفاصػػم  بػػيف ال رااػػتيف كالتػػل تصػػؿ إلػػ  )2021/العػػاـ

بفػػػكثيف كالانتهػػػا  مػػػف تصػػػميـ الااػػػتمارة الكتركنيػػػان، إلا أف البري يػػػ  لمم العنػػػاكيفااػػػتكماؿ البافػػػث 
                                                 

اتخ اـ ) نماركل الاصؿ( فهك فاصؿ فاب  راا  جاككب نماف: هك الرا   الاكؿ فل مجاؿ  رااات يار الا )*(
عم  رها ة  كتكراا فل تفاعؿ الانااف مع الفااب ككانت ب اي  انترار مقالاتي عف يار الااتخ اـ منذ عاـ 

 اذ تع  المرجع الأااس لكؿ البافثيف فل هذا المجاؿ   1994
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التغيرات البافث ااتمر فل متابع  تصميـ المكاقع لفيف انتها  تطبيؽ ال راا  المي اني  كذلؾ لرص  

 عم  تصميمها.  تطرأ التل

 الصدت والثبات: : عشر أثنى

 صدت الأداة:  .1

س بالفعػؿ مػا ينبغػل أف يقػاس، كقػػ  يقصػ  بالصػ ؽ أف المقيػاس الػذم ياػتخ مي البافػػث يقػي

الرػػكؿ لم رااػػ  التفميميػػ  قػػاـ بعػػرض ااػػتمارة تفميػػؿ  إذااػػتخ ـ البافػػث أاػػمكب الصػػ ؽ الظػػاهرم، 

المتخصصػيف فػػل مجػاؿ الإعػػلاـ  ()عمػ  مجمكعػػ  مػف الاػا ة المفكمػػيف كااػتمارة ال رااػ  المي انيػػ 

لجمػع  الااػتمارتيفك  مف صلافي  ، كذلؾ به ؼ التأـ كالصفاف  الالكتركني  بركؿ خاصبركؿ عا

قػػػاـ البافػػػث بػػػإجرا  التعػػػ يلات  المفكمػػػكفالاػػػا ة  قػػػ مهاالمعمكمػػػات، كبنػػػا ن عمػػػ  التعػػػ يلات التػػػل 

 . (7)ك (6النها ل، كما هك مكضو فل ممفؽ) ركمهمافل  الااتمارتيفالمطمكب  لتصبو 

 

                                                 

( :أاما  المفكميف مكزع  فاب الاختصاص عم  كفؽ الترتيب الهجا ل ) 
الجامع   -كمي  الآ اب -قاـ الصفاف  كالإعلاـ –تخصص إعلاـ صفاف  –فم  عرابل فايف الترؾأ.ـ. . أ .1

 فماطيف.  –الإالامي  بغزة
 الجامع  الماتنصري . –كمي  التربي  الأاااي   -تخصص إعلاـ جماهيرم –أ. . را   فايف عباس الملا  .2
 جامع  تكريت.  –كمي  الآ اب  -قاـ الإعلاـ  –تخصص إعلاـ صفاف   –أ. . اع  امماف عب الله  .3
 جامع  بغ ا .  -كمي  الإعلاـ -قاـ الصفاف   –تخصص إعلاـ صفاف   -أ.ـ. . اهاـ فاف عمل الرجيرم .4
 جامع  القاهرة.  –كمي  الإعلاـ  –ر يس قاـ الصفاف   –تخصص إعلاـ صفاف   –أ. . رريؼ  ركيش المباف  .5
 جامع  بغ ا .  –كمي  الإعلاـ  –ر يا  قاـ الصفاف   –تخصص إعلاـ صفاف   –أ. . ركري  كككز الاراج  .6
 جامع  أهؿ البيت.  -قاـ الصفاف  –تخصص إعلاـ صفاف   –أ. . عا ؿ خميؿ مه م الزبي م  .7
 جامع  تكريت.  –كمي  الآ اب  –ر يس قاـ الإعلاـ  –تخصص إعلاـ صفاف   –أ. . فري  صالو فياض  .8
جامع   –كمي  الإعلاـ  –قاـ الصفاف   –نكلكجيا اتصاؿ تخصص صفاف  كتك –أ. . ماج  االـ ترباف  .9

  الأقص   زة. 
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 : الثبات .2

الصػػففات المػػرا  البافػػث  عػػرضصػػفيف  تفميػػؿ الصػػففات المػػرا  تفميمهػػا لمتأكػػ  مػػف ثبػػات 

تػػػػـ رػػػػرح  ()أثنػػػػيف مػػػػف المفممػػػػيف عمػػػػ بعػػػػ  التف يػػػػ  الػػػػ قيؽ لصػػػػففات التفميػػػػؿ ككفػػػػ اتها  رااػػػػتها 

%( 10قػػاـ كػػؿ منهمػػا بتفميػػؿ مضػػمكف عينػػ  صػػغيرة تمثػػؿ ناػػب  )ك الصػػففات المػػرا  تفميمهػػا لهمػػا، 

  الأربعػػ  )الصػػباح، مػػف إجمػػالل عػػ   الصػػففات المكجػػك ة فػػل المكاقػػع الالكتركنيػػ  لمصػػفؼ العراقيػػ

الممتػ ة بػيف  المػ ة فػل اثنػا الم ل( مكضع تطبيؽ ال راا  ك الزماف طبع  العراؽ، ك الصباح الج ي ، ك 

 ب اي  التفميؿ كنهاي  م ة التفميؿ. 

كقػ  راعػػ  البافػػث عنػػ  اػفب تمػػؾ العينػػ  الصػػغيرة تفقػػؽ مبػ أ التػػكازف الناػػبل بػػيف المكاقػػع  

مػػف  ان ( عػػ  28، كبػػذلؾ بمػػد عػػ   الصػػفؼ التػػل تػػـ تفميمهػػا )ربعػػ الأالالكتركنيػػ  لمصػػفؼ العراقيػػ  

 ثلاثػ  أرػهر فل اثنػا  مػ ةلمصفؼ الالكتركني  العراقي    الكمي الأع ا مجمكع  ان ( ع  288إجمالل )

لتف يػػػػ   (*) (Holsti)، كااػػػػتخ ـ البافػػػػث معا لػػػػ  ثبػػػػات "هكلاػػػػتل" المػػػ ة الزمنيػػػػ  لم رااػػػػ  الفاليػػػػ 

 مميف فيث: معامؿ الثبات بيف المف

  ف2                                                                    

 ػػػػػػػػػػػػػػػمعامؿ الثبات= ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ                                        

  2+ ف 1ف                                                                 

 

 

                                                 
() 1 جامع   يال   –كمي  الفنكف الجميم   –. أ. . هيثـ يعقكب يكاؼ 

 الم يري  العام  لتربي   يال   –معه  الفنكف الجميم  بنات  –. أ.ـ. . ايؼ اع  مفمك  عزيز 2   
(*) تل لمتأك  مف ثبات الا اة، لأنها الاكثر ملا م  لبفكث الاعلاـ. ااتخ ـ البافث معا ل  ثبات هكلا 



 - 31 - 

 فيث: 

 = ع   الفالات التل يتفؽ فيها المفمميف.  ف

 . 1= ع   الفالات التل رمزها المفمؿ رقـ 1ف

 . 2= ع   الفالات التل رمزها المفمؿ رقـ 2ف

تمػؾ  كتعػ %( 88هكلاػتل ) عمػ  كفػؽ معا لػ كق  بمغت ناب  معامؿ الثبػات بػيف المفممػيف 

كهك مػا يعنػل  %( كفقان لتصنيؼ بمكـ، 63كذلؾ لاف الف  الا ن  لمناب  المقبكل  هك ) ناب  عالي ،

 .  ال  النتا   نفاهاكجك  اتفاؽ كبير بيف المفمميف فل الكصكؿ 

 : جمع البيانات: عشر ثلاثة

مػػػف  فزيػػػراف 30نياػػػاف كلغايػػػ  /1مػػػف  ابتػػػ أن  أرػػػهرااػػػتمرت عمميػػػ  جمػػػع البيانػػػات ثلاثػػػ   

عػػف طريػػؽ ففػػظ أعػػ ا  مكاقػػع الصػػفؼ الالكتركنيػػ  العراقيػػ  الأربعػػ  برػػكؿ الكتركنػػل  2021/العػػاـ

التػل ( 6ممفػؽ رقػـ )تفميػؿ الرػكؿ  عمػ  كفػؽ ااػتمارةعم  جهاز الكمبيكتر ليتان  لمبافث تفميمها 

مػف  ابتػ ا ن رػهر  مػ ةثيف التػل ااػتغرقت تـ إع ا ها ماػبقان، فضػلان عػف جمػع بيانػات إجابػات المبفػك 

  (. 7ممفؽ رقـال راا  المي اني  ) عم  كفؽ ااتمارة 2021/أب مف العاـ 15تمكز كلغاي  /15

 :  المعاملات ال سابية والنسب الم وية: عشر اربعة 

إلػ  الفااػػب الآلػل، ثػػـ  -بعػ  ترميزهػػا–بعػ  الانتهػا  مػػف جمػع بيانػػات ال رااػ ، تػػـ إ خالهػا  

عالجتهػا كتفميمهػا كااػتخراج النتػا   الإفصػا ي  بااػتخ اـ برنػام  "الفزمػ  الإفصػا ي  لمعمػكـ جرت م

 Statistical Package for the Social)اختصػاران لػػ (SPSS)الاجتماعيػ " كالمعػركؼ بااػـ 

Sciences)  الأتي ، كذلؾ بالمجك  ال  المعاملات كالاختبارات كالمعالجات الإفصا ي : 

 ناب الم كي . التكرار كال -
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: ياتخ ـ المعامؿ لقياس (Coefficient Correlation Pearson)معامؿ ارتباط بيراكف  -

، 1بيف متغيريف كمييف، كتتراكح قيم  معامؿ الارتباط بػيف )كاتجاهها قكة العلاق  الارتباطي  

(، كمتكاػػط  اذا 0.25كاقػػؿ مػػف  0(، فتكػػكف العلاقػػ  ضػػعيف  إذا تراكفػػت القيمػػ  بػػيف )1-

فػل (، 1 – 0.75(، كقكيػ  فػل فػاؿ كانػت القيمػ  بػيف )0.75كأقػؿ مػف  0.25نت بيف )كا

اػالب   ؿ ذلػؾ عمػ   الإرػارةإرػارة المقيػاس فػإذا كانػت  عف طريؽيتف   اتجاا العلاق   فيف

إرػػارة كجػػك  علاقػػ  عكاػػي  بػػيف المتغيػػريف مفػػؿ ال رااػػ ، كتكػػكف العلاقػػ  طر يػػ  إذا كانػػت 

 المقياس مكجب . 

: كيطمػؽ عميػي اختبػار مجمػكع الرتػب اك (The Mann- Whitney)كيتنل  –اف اختبار م -

بػػػيف متكاػػػطل هػػػذا الاختبػػػار بػػػ يلان لا معمميػػػان للاختبػػػار الخػػػاص بػػػالفرؽ  كيعػػػ  (U)اختبػػػار 

  .مجتمعيف كالمبنل عم  أااس عينتيف ماتقمتيف

لان لا هػػذا الاختبػػار بػػ ي يعػػ : (Kruskal – Wallis Test) كالاس –اختبػػار كركاػػكاؿ  -

معمميان لاختبار تفميؿ التبايف فل اتجاا كاف ، كهػك مبنػل عمػ  مجمػكع الرتػب كياػتعمؿ فػل 

فالػػػ  كجػػػك  أكثػػػر مػػػف عينتػػػيف ماػػػتقمتيف كيػػػرا  قيػػػاس الفػػػرؽ بػػػيف متكاػػػطات المجتمعػػػات 

 المافكب منها هذا العينات. 

عنػػ  ماػػتكل معنكيػػ  %( فػػأكثر، أم 95الاختبػػارات الإفصػػا ي  عنػػ   رجػػ  ثقػػ  )كقػػ  تػػـ قبػػكؿ نتػػا   

 ( فأقؿ. 0.05)
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 : مدخل يسر الاستخدام: عشر خمسة

 الم ور الأول: مفيوم يسر الاستخدام وأبعاد قياسو:

 تعتمػػػ  ال رااػػػ  فػػػل إطارهػػػا النظػػػرم عمػػػ  تفاعػػػؿ الإناػػػاف مػػػع الفااػػػب الآلػػػل كالػػػذم يرػػػمؿ مػػػ خلان 

التاػػػاؤلات التػػػل تطرفهػػػا لنظريػػػ  ياػػػر الااػػػتخ اـ لماػػػاع ة البافػػػث عمػػػ  التكصػػػؿ الػػػ  إجابػػػ  عػػػف 

 ال راا . 

المتزاي  عم  التكنكلكجيا فل العمؿ كالتعميـ كالترفيػي، أصػبو مػف الضػركرم  الاعتما  كنتيج  

افتياجػػات الماػػتخ ميف لجعػػؿ التكنكلكجيػػا قػػا رةن عمػػ  خ مػػ  الغػػرض المقصػػك  منهػػا، فقػػ مت  معرفػػ 

كػػػؿ مػػػف البػػػافثيف كالمماراػػػيف لتصػػػميـ  رااػػػات تفاعػػػؿ الإناػػػاف مػػػع الفااػػػب الآلػػػل إطػػػاران ملا مػػػان ل

  (Pirhonen, A. ; et al. ;, 2015) كتفميؿ كتقييـ التفاعؿ بيف الإنااف كالفااب الآلل. 

تقػػػ يـ تفاصػػػيؿ  عػػػف طريػػػؽكيفيػػػ  ااػػػتخ اـ الأفػػػرا  لمتكنكلكجيػػػا،  تف يػػػ إذ ياػػػع  هػػػذا العمػػػـ 

تػػل ياػػتجيب بهػػا الأفػػرا  لكاجهػػات كيفيػػ  إ راؾ كفهػػـ كتػػذكر المعمكمػػات، لمتنبػػؤ بالطريقػػ  اللمعرفيػػ  

  (Nielsen , Jackob;, 2020) . الأنظم ، كتف ي  الركؿ الأمثؿ لها

بػ أ مفهػكـ ياػر الااػتخ اـ بػالظهكر فػل إطػار  رااػات تفاعػؿ الإناػاف مػع الفااػب  مف ثػـ 

 كفػؽ نتػا    رااػاتعمػ  مرجع يتف ث عف يار الااتخ اـ مػف الإرػارة إلػ   لالتػي  يخمكالآلل، كلا 

أثنػا  فػل كأني تكصؿ ال  المناه  الماتخ م  لتفايف يار الااتخ اـ  لاايما البافث جاككب نماف

  (Nielsen, 2020) : خما  مككنات عبرعممي  التصميـ، فعرؼ المفهكـ 

القػػػ رة عمػػػ  الػػػتعمـ: مػػػ ل الاػػػهكل  لمماػػػتخ ميف لأ ا  مهمػػػ  مػػػف المػػػرة الأكلػػػ  لااػػػتخ اـ  -

 التصميـ. 
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معرف  م ل الارع  فل إنجػاز  كمف ثـعمـ الماتخ مكف ااتعماؿ التصميـ الكفا ة: عن ما يت -

 المهاـ. 

مف ع ـ ااتخ امي،  م ةبع  مركر  ال  التصميـالق رة عم  التذكر: عن  عك ة الماتخ ميف  -

 فما م ل اهكل  إعا ة إتقانهـ لااتخ اـ التصميـ؟   

ف، كتف يػػ  مػػ ل خطػػكرة هػػذا الأخطػا : يقصػػ  بهػػا عػػ   الأخطػا  التػػل يقػػكـ بهػػا الماػتخ مك  -

 الأخطا ، كم ل اهكل  تجاكزها. 

 الرضا: يرير ال  م ل ق رة التصميـ عم  تمبي  فاجات الماتخ ميف.  -

الاختبػػارات التػػل أجراهػػا مػػع فريػػؽ  نتػػا   رااػػ  تضػػمنت  2006نرػػر جػػاككب نماػػف اػػن  

الابفاث ثكرة فل طريق   عممي بالاعتما  عم  تقني  خريط  تتبع فرك  العيف، كق  اف ثت نتا   هذا

نرػا  المفتػكل عمػ  الكيػب،  أف العػيف البرػري  الػ  أرػارت النتػا    فقػ تصميـ المكاقػع الالكتركنيػ  كا 

أثنا  تنقمها مف أعم  الصفف  إل  أافؿ كمف الياار إل  اليمػيف فل  (F)تقكـ بفرك  ربيه  بفرؼ 

كالانكميزيػػ  كالفرناػػي (. كأرػػار نماػػف  )مثممػػا هػػك الفػػاؿ فػػل المغػػات التػػل تاػػتخ ـ الفػػركؼ اللاتينيػػ 

ال  اف  البي  مف رممتهـ هذا ال راا  لا ير بكف فل اعتما  أامكب القػرا ة كممػ  كممػ ، كالقمػ  فقػط 

% مف الارخاص الذيف رممتهـ اف ل هذا ال رااات يقكمكف بعممي  ماو 79مف تقكـ بذلؾ، اذ اف 

قكمػكف بػالقرا ة بػالمعن  الفرفػل. كذهػب نماػف % فقػط ي16يصػمكف اليهػا، ك  لمصفف  الج يػ ة التػل

تختمػؼ  لأنهػاال  اف الااباب التل تؤ م ال  التغيير فل امكؾ الماػتخ ـ فػل بي ػ  الكيػب منطقيػ ، 

 عف البي   العا ي  التل يقرأ فيها الرخص عم  الكرؽ: 

                                (McCrakan, Daniel D.; Wolfe , Rosalee J.;, 2014) 
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نقػرة كافػ ة عمػ  الفػأرة  عبػرأف التصميـ الضعيؼ لمكاجهػ  يػ فع الماػتخ ـ نفػك مكقػع آخػر 

بغض النظر عف العناصر الجرافيكي  التل يضمها، لذلؾ تبرز أهمي  إرضػا  الماػتخ ـ مػع ضػركرة 

كفػػػػؽ قكاعػػػػ  ياػػػػر الااػػػػتخ اـ، فػػػػاهتـ المصػػػػممكف بمػػػػا ياػػػػم  عمػػػػ  التكصػػػػؿ إلػػػػ  مكاقػػػػع مصػػػػمم  

م يركز عم  الماتخ ـ لجعؿ التصميـ متكافقان كامات الماػتخ ميف كأنػكاعهـ ك رجػات بالتصميـ الذ

 (Badre, Albert;, 2012) . خبراتهـ كالمهاـ التل يقكمكف بها

إذ لا ياػػتخ ـ الكثيػػر مػػف الماػػتخ ميف المكاقػػع بالطريقػػ  التػػل تصػػكرها المصػػممكف، لػػذلؾ  

ماػػػتخ ميف فػػػل أكؿ  رااػػػ  لهػػػـ عػػػف ياػػػر يصػػػاب الكثيػػػر مػػػف المصػػػمميف بال هرػػػ  عنػػػ  مراقبػػػ  ال

ااتخ اـ المكقع، فيج كف الماػتخ ميف يتجػاهمكف زران كبيػران كاضػو ال لالػ  عمػ  رػريط الإبفػار يػكفر 

عمػػػيهـ عنػػػا  البفػػػث، لػػػذلؾ يفتػػػرض بالتصػػػميـ أف يكػػػكف متكافقػػػان كالطريقػػػ  التػػػل يفػػػاكؿ بهػػػا الأفػػػرا  

كف عنػػي مػػع تػػكفير فرصػػ  أمػػاـ الماػػتخ ميف اكترػػاؼ المكقػػع إذ ياػػاع هـ ذلػػؾ عمػػ  إيجػػا  مػػا يبفثػػ

يرػػػػعر  كمػػػػف ثػػػػـالكاممػػػػ  مػػػػف المكقػػػػع كالتعػػػػرؼ عميػػػػي كلػػػػيس معرفػػػػ  مػػػػا يصػػػػا فكني فقػػػػط،  للإفػػػػا ة

الماتخ مكف بالذكا  كأنهـ أكثر ق رة عم  التفكـ بالمكقع الذم ياتخ مكني فيعك كف إليي مرة أخرل. 

 (Krug, Steve;, 2015)                                                                     

لػػػذلؾ عػػػرؼ قػػػامكس عمػػػـ التكنكلكجيػػػا كالمعمكمػػػات ياػػػر ااػػػتخ اـ المكاقػػػع أنػػػي مػػػ ل فاعميػػػ   

، إذ أف الهػػ ؼ مػػف تكفيرهػػا عمػػ  رػػبك  الانترنػػت ضػػماف الػػ  المعمكمػػاتكصػػكؿ ماػػتخ مل المكاقػػع 

  فهػـ الأ كات المكجػك ة عمػ  المكقػع إلػ  اػهكل  كاػرع أيضػان  يرير المفهكـك اهكل  الكصكؿ إليها، 

 (Pour, Mehdi Khosrow;, 2014)  كف مااع ة.مف 

مػف أكضو الخبرا  أني ليس بالضركرم أف يككف التصميـ اهؿ الااتخ اـ ممتعان لذلؾ لابػ  

تكػكف المعمكمػات  إذياع  المصممكف لمكصكؿ إلػ  التصػميـ الػذم ياػهـ فػل الااػتخ اـ الاػهؿ  أف
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يكػػكف التصػػميـ قػػا ران عمػػ  أف يكلػػ  عنػػ   مػػف أفلابػػ   فػػل الكقػػت نفاػػي، لكػػف مكزعػػ  برػػكؿ كاضػػو

الكقػت  بكمي يااع  الماتخ ميف عم  تفقيؽ المهم  التل يري كنها  مماالماتخ ـ تجرب  فيها متع ، 

 (Stolley, Karl A.;, 2001) كالجه .

فػػاؿ لػػـ يكػػف لػػذلؾ يػػ رؾ المصػػممكف أف ياػػر ااػػتخ اـ الكاجهػػ  يتلارػػ  كيفقػػ  أهميتػػي فػػل 

 المكقع ي عـ المهاـ التل يري  الماتخ ـ تأ يتها كلـ يزك ا بالمعمكمات التل يبفث عنها.

 (Badre, Albert;, 2012)                                                           

ار ، لا يمكف تفقيؽ يار الااتخ اـ بخطكة كاف ة بؿ يفتاج الأمر ال  تكػر فل الافكاؿ كمها 

التجربػػ  مػػف المصػػمـ لمفصػػكؿ عمػػ  مكقػػع يمكػػف ااػػتخ امي، فيكضػػو هػػرـ ياػػر الااػػتخ اـ المرافػػؿ 

التػػل يجػػب إتمامهػػػا لمكصػػكؿ إلػػ  المكقػػػع اػػهؿ الااػػتخ اـ، كلابػػػ  مػػف إكمػػاؿ كػػػؿ مرفمػػ  فتػػ  يػػػتـ 

ـ الانتقػػاؿ إلػػ  المرفمػػ  التػػل تميهػػا، كالمكقػػع الػػذم لا يفقػػؽ قمػػ  الهػػرـ لا يعػػ  مكقعػػان اػػهؿ الااػػتخ ا

اػػػهكل   فػػػلتعػػػ  كاجهػػػ  المكقػػػع بػػػالتزامف مػػػع اػػػهكل  الإبفػػػار مػػػف الأمػػػكر التػػػل تػػػؤثر ك (، 1)رػػػكؿ 

اهكل  الػتعمـ كالااػتخ اـ كالتػذكر، ككيفيػ  تػ فؽ العمػؿ  اخػؿ المكقػع فػإف هػذا  فضلان عفالااتخ اـ 

  عمػػ  اثنػػا  العمػػؿ كأ ا  المهمػػ ، كتركػػز الخطػػكة الثانيػػفػػل تاػػاع  عمػػ  تفقيػػؽ الرضػػا كمهػػا النقػػاط 

هػػك ترػػجيع الماػػتخ ـ عمػػ  الثقػػ  بػػالمكقع، كمهػػا تزكيػػ  الماػػتخ ـ بالرضػػا، فالهػػ ؼ مػػف هػػذا العمميػػ  

 كيع  تفقيؽ قم  الهرـ مف أصعب الأمكر لكف مف الاهؿ خاارتها.

                                                         (Banati, Hema; et al. ;, 2016) 
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  ()( ىرم يسر الاستخدام1شكل )                          

كتر  أاباب اهتماـ مصممل المكاقع بمعرف  آخر ما تكصمت إليي  رااات هذا المجاؿ  

م ة ممكن ، إذ أثبتت ال رااات أف الجمهكر لا  امت ا أنتيج  اعيهـ للإبقا  عم  الماتخ ميف 

ثما يتـ تفميؿ الصفف  الر يا ، كلا يع  هذا الكقت كافيان ( ثاني  ري20-10ينتظر أكثر مف )

لتكصيؿ راال ، إلا أف الصففات ذات التصميـ الجي  كالعناصر جي ة التكزيع تاتطيع الافتفاظ 

بالماتخ ميف، فتع  أكؿ عرر ثكافٍ مف الأكثر خطكرة إذ يتخذ الماتخ ـ القرار بمتابع  ااتخ اـ 

ياتمر هذا التر   ليصؿ إل  عرريف ثاني  لكف فل فاؿ تجاكز المكقع أك التفكؿ إل   يرا، ك 

 (Nielsen, Jakob ;, 2011) فإف ناب  مغا رتي تقؿ.نفاي الثلاثيف ثاني  فل ااتخ اـ المكقع 

ف كاف الماتخ مكف مفترفيف فإنهـ يخصصكف كقتان أقؿ لكؿ صفف  ررط أف يكممكا  كا 

الفي يك فم ة عرضها  كفيما يتعمؽ بمقاطع  عف ذلؾ، المهم  خلاؿ  قيق  عم  ألا تزي  الم ة الزمني

مف هذا، إذ  امت ا (  قيق  إذ لا يفضؿ الماتخ مكف متابع  المقاطع التل تاتغرؽ م ة أ2-1بيف )

(  قا ؽ فتمؾ 10مف ) ال  أكثر(  قا ؽ، كفل فاؿ كصمت 4-2تتراكح أ مب زيارات المكاقع بيف )

                                                 
( )  .الركؿ مف اع ا  البافث 

 الثقة 

  الرضا

  مظير الموقع

 موقع وظيفي بالكامل مع الت كم 
 بكل الأخطاء   
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ان  يمتمؾ الماتخ ـ خبرة مع بعض المعرف  عف كيفي  عمؿ  م ةم ة طكيم ، كعن  ااتخ اـ المكقع 

 .(Nielson, Jakob;, 2009)المكقع

طكيم   م ةالإنترنت بالمبت  يف لأنهـ لا ياتخ مكف المكقع  ماتخ مكإذ يكصؼ جميع 

ف عا  بعض الماتخ ميف  كااتخ مكا ليصبفكا ال  المكاقع جميعها تفكلهـ ال  خبرا ، فت  كا 

ؾ يتطمب مف المصمميف جعؿ التصميـ اهلان ككاضفان خلاؿ ثكافٍ، مبنيان عم  فإف ذل ،مفترفيف

، فالمكاقع الجي ة هل التل ت عـ كمعرف  افتياجاتيالجمهكر الماتخ ـ  كتف ي أااس تفميؿ المهاـ 

قاع ة "زمف صفر  بفابتااع هـ عم  تفقيؽ ما يري كني  ان افتياجات الماتخ ميف كتؤمف طرق

لا تمكت  (Nielson, Jakob;, 2000)."لمتعميـ كا 

المكقع إل  طريق  بنا  المكقع ككيفي  الت فؽ خلاؿ الأقااـ كالصففات، أما  بنا  يرير

خريط  المكقع فتمثؿ العرض البصرم لهن ا  المكقع، كلا يفترض بالمصمـ أف يعتم  عم  خريط  

اتخ ميف بطريق  ب يهي ، المكقع فقط لتف ي  كيفي  بنا ي، بؿ يفترض بتصميمي أف يككف كاضفان لمم

ثلاث نقرات كف  أقص  إذ  عف طريؽكمف الفكم  تصميـ المعمكمات بطريق  ياهؿ الكصكؿ إليها 

يضمف ذلؾ ارع  الكصكؿ إليها كيقمؿ مف إفباط الماتخ ميف فلا يضطركف إل  انتظار صففات 

 . (Enncher, Clint;, 2011)ج ي ة ريثما يتـ تفميمها

  المكقع لا تقتصر عم  المصمـ فقط بؿ تصمـ لخ م  المكقع كيرل البافث اف خريط 

كبالر ـ مف أهمي  الإبفار الجي  فل المكقع لضماف يار ااتخ امي كتكفير تجرب  كالماتخ ـ معان. 

جي ة لمماتخ ـ إلا أني ليس الكايم  الكفي ة لمفصكؿ عم  رضاا، ففل فاؿ كجك  صفف  ر يا  

 (Nielsen , Jakob;, 2008) . قبؿ أف يبفركا بياي   ايغا ر الماتخ مكف المكقع 
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أف يراعل المصمـ نقطتيف مف فممخطط المكقع تأثير عم  كضعي  العناصر أكثر مف مظهرا فلا ب  

عن  بنا  مخطط الصفف : التمرير كالتمكضع الذم يتعمؽ بركؿ كبير بمكاف قكا ـ الإبفار، ففل 

ـ فل أم مكاف، لكف مع مركر الكقت أصبو كاف يضع المصمـ هذا القكا  التاعينياتمنتصؼ 

، فيجب تفا م تفريكها أفقيان أك ياارها المكاف التقمي م كالأكثر ريكعان لكضعها إما أعم  الصفف 

، نفاها أف يج  القكا ـنفاي أك عمك يان  اخؿ المكقع، إذ يفترض عن ما ينظر الماتخ ـ إل  المكاف 

يط القكا ـ إذ لا يفضؿ كضع عناكيف لأقااـ معين  عم  لاب  مف ثبات العناصر المكجك ة عم  رر ك 

هذا الأررط  فل صفف  ما ثـ فذفها فل صفف  تالي  لأف ذلؾ يف ث إرباكان ل ل الماتخ ـ، كلا 

يجب ااتخ اـ أكثر مف قا متيف عم  الصفف ، كق  يختار المصممكف صكران لمقكا ـ مف أجؿ 

غطان أكبر عم  المكقع، لذلؾ يمكف الاعتما  عم  تفايف المظهر العاـ لممكقع، لكف ذلؾ يفمؿ ض

 يقمؿ زمف تفميؿ الصفف  كياهؿ إنرا  القكا ـ ممانص تمرر فكقي مفرؾ الفأرة لتظهر الصكرة 

مف عرض  الإفا ة، كياتطيع المصممكف ااتخ اـ البني  الأفقي  لمقكا ـ إذ تمكنهـ مف كتع يمها

كاقع التل ل يها كـ مف المعمكمات فتعرضي ضمف الصفف  لتق يـ المعمكمات، كهك ما ينااب الم

 .   (Enncher, Clint;, 2011)أعم ة

المؤاا   (Logo)يكلل المصممكف اهتمامهـ لتصميـ رأس الصفف  فيفترض بها أف تضـ  

الكصلات  فضلان عفعم  أف يعبر عني كلاميان ككذلؾ الإعلانات كالكصلات مثؿ تاجيؿ ال خكؿ، 

تككف ضمف القكا ـ كما هك الفاؿ أثنا  المفتكيات، كمف الااتراتيجيات التل لا يرترط بها أف 

الجي ة عن  التعامؿ مع رأس الصفف  تضمينها أهـ المفتكيات التل يتمكف مفرؾ البفث مف 

الكصكؿ إليها، لأف ذلؾ يقمؿ مف زمف تفميؿ الصففات التالي  التل تعتم  عم  نفس رأس الصفف  

ة مابقان فل ذاكرة الفااب، كيفترض بالمكف المرافؽ لرأس الصفف  أف فتككف هذا التركياات مكجك 



 - 39 - 

الممكف أف يككف عنصر إرباؾ لمماتخ ـ، كعن  تصميـ رأس الصفف   فمفيككف مفي ان ككظيفيان 

المكقع أعم   (Logo)مف القكاع  الإررا ي  ليار الااتخ اـ، إذ يتمركز  الإفا ةياتطيع المصمـ 

 (Logo)العرب يتمركز  أما الماتخ ميفهذا فل فاؿ الماتخ ميف الغربييف -الزاكي  اليارل لممكقع

كلأف أ مب المكاقع تعتم  هذا الطريق  نج  أف الماتخ ميف يتكقعكف  -فل أعم  الزاكي  اليمن 

فل تمؾ الزاكي ، لذلؾ فل فاؿ كجك  معمكمات يراها المصمـ عم   رج  عالي  مف  (Logo)تمركز 

 (Enncher, Clint;, 2011) .ف يضعها فل تمؾ الزاكي الأهمي  مف الممكف أ

( المكقع لا يقترف مع مارل فرك  العيف مف اليميف ال  Logoكيرل البافث اف تصميـ )

الياار كبالعكس بؿ يصمـ كتج   تنظيماتي المكاني  لابعا  الممؿ كالرتاب  فل العرض مف قبؿ 

  الماتخ ميف فضلان عف إضفا  جانب التميز كالتفر .

لق رتي عم  تعريؼ الماتخ ميف بالمكاف الذم يتكاج كف بي كطبيع   (Logo)تر  أهمي  

  (lipton, Ronnie;, 2011).  المفتكل الذم يق مي المكقع لمعرف  إف كاف يناابهـ 

فجـ الخط  بالفابافأف يككف مقرك ان فيأخذ المصممكف مف ما يتعمؽ بالمفتكل فلاب   أما 

 بني  الصفف ، كلاب  فلالجمؿ كالفقرات كبقي  العكامؿ التل تؤثر  امت ا فف ، كالمكف، كالتمرير لمص

أف تككف الركابط كاضف  لمماتخ ـ فيفضؿ الاعتما  عم  الركابط النصي  أكثر مف الركابط  مف

 (Palmer , Jonathan ;, 2012) الصكري .

غ  زر العك ة، فل كلضماف اهكل  الااتخ اـ لا يفترض أف تفتو فل نافذة ج ي ة إذ يُم 

ر يا  للإبفار لذلؾ لاب  مف تفا م  بع ا كايم %( مف الماتخ ميف يعتم كف عميي 60فيف أف )

 (Credible, Web;, 2017). هذا الطريق 
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كلاب  مف تكفير رابط معيف لمعك ة ال  الصفف  الر يا  مف كؿ صفف  كيفضؿ كجك ا عم  

 .(Nielson, Jakob;, 2000)  الزاكي  العمكي  اليارل

العرب فيككف فل الزاكي  المقابم . بما اف مفهكـ يار الااتخ اـ  كفيما يتعمؽ بالماتخ ميف 

متعمؽ بالماتخ ـ، تج ر الارارة ال  العلاق  بيف يار ااتخ اـ المكقع كالثق  بي، فإف كج  

الماتخ ـ يؤ م إل  زيا ة م ة العلاق  بيف  مماالماتخ ـ المكقع اهؿ الااتخ اـ ايكرر زيارتي، 

زيا ة الثق  بي، كما أف الزيارة الأكل  لممكقع ق  ترجع الماتخ ـ عم  إعا ة الزيارة  كمف ثـكالمكقع 

امع  فل فاؿ كاف اهؿ الااتخ اـ، فالماتخ ـ الذم يرعر بالرضا ق  يؤ م إل  زيا ة رعبي  

 (Banati, Hema; et al. ;, 2016) .( 2)الركؿ  المكقع

        

 

 

 

 ()( العلاقة بين يسر الاستخدام والثقة2الشكل )                

أف القكاع  الناظم  لتصميـ المكاقع بما فيها الخطكط الإررا ي  ليار الااتخ اـ  بالر ـ مف 

ماتم ة مف المكاقع المصمم  بالمغ  الانكميزي  التل تعتم  عم  اتجاا التصميـ مف الياار إل  

بيؽ هذا القكاع  عم  المكاقع العربي  التل يتجي تصميمها مف اليميف ال  اليميف، إلا اني يمكف تط

الياار لأف القكاع  التل تفكـ يار الااتخ اـ تبق  كاف ة ماتم ة مف مبا ئ تفاعؿ الإنااف مع 

الفااب الآلل التل تأاات تبعان لخصا ص الكمبيكتر ككيفي  عمؿ ال ماغ البررم، كيمكف 

                                                 
()   الركؿ مف اع ا  البافث 

 ذؤدٌ إنً

 َضَذ يٍ 

يسر  الثقة 

   الاستخدام
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ماتخ ميف فل اختلاؼ نقاط التركيز كطريق  قرا ة المفتكل، إذ يركز العرب الاختلاؼ البارز بيف ال

عم  الجانب الأيمف مف الصفف  طالما أنهـ يقرؤكف مف اليميف ال  الياار لذلؾ يب ؤكف مف 

 .الطرؼ الأيمف لمعمك ، إلا اف بقي  امككهـ كماتخ ميف لمكيب يتطابؽ مع الماتخ ميف الغربييف

                                                                (Nielsen, Jakob;, 2011) 

تف ي  عكاممهـ ال يمك رافي  مثؿ )الاف،  عف طريؽكتب أ خطكة التعرؼ عم  الجمهكر 

الخصا ص  معرف النكع، التعميـ، ماتكل ال خؿ، كالفال  الاجتماعي (، ثـ تب أ الخطكة الثاني  فل 

 .ا اتهـ كتفضيلاتهـ كمهاراتهـ، كتفاصيؿ فياتهـ اليكمي النفاي  مثؿ امككهـ كع

 (Leung , Rosanna; Law, Rob;, 2012)                                        

تبرز أهمي   راا  تصميـ المكاقع فل ضك  نتا    رااات يار الااتخ اـ إذ تكصمت إل   

البطي  ، فلا يري  الأفرا  الانتظار كلا يري كف قم  تاامو الماتخ ميف مع التصاميـ الصعب  كالمكاقع 

تعمـ كيفي  ااتخ اـ الصفف  الر يا  فلا تكج  صفكؼ ت ريبي  لتعميـ كيفي  الااتخ اـ فيفترض 

التل يعمؿ بكفقها المكقع مع ارع  ماو الصفف  الر يا  خلاؿ  الطريق بالأفرا  ارع  التقاطهـ 

ماا ؿ يار الااتخ اـ بمثاب  ترؼ بق ر ما هك ضركرة ثكافٍ كف  أقص ، لذلؾ لايع  الاهتماـ ب

 .التقني  الأمثؿ لمتكصؿ إل  علاق  أفضؿ بيف الماتخ ـ كمكقع الكيبك لنجاة المكقع، 

                                                                (Nielsen , Jakob;, 2000)  

 في الدراسة ال الية: الم ور الثاني: توظيف مدخل يسر الاستخدام 

بنا ن عم  ما تـ ذكرا فل العرض الاابؽ لمفهكـ م خؿ يار الااتخ اـ كأبعا  قيااي يمكف 

يق ـ تفايران لأهـ المبا ئ التل يفترض بمصممل المكاقع  ان نظري بع ا إطاران تكظيؼ يار الااتخ اـ 

كتفقيؽ جذبهـ  ماتخ ميفالالكتركني  لمصفؼ العراقي  الالتزاـ بها لمفصكؿ عم  المزي  مف ال
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عم  كفؽ ، فضلان عف ضماف منافاتهـ لبقي  الكاا ؿ الإعلامي  فل تق يـ المعمكم  لممكقع

 التقني  لربك  الانترنت.  الامكانات

مف م خؿ يار الااتخ اـ  الإفا ةكفل ضك  مكضكع ال راا  كأه افها يمكف تف ي  أكجي 

   -:يأتلفل أجزا  هذا ال راا  كما 

 .بافث مف أبعا  مفهكـ يار الااتخ اـ فل تصميـ الااتبان  البفثي  ال أفا  -

التكصؿ ال  مقاييس متنكع  لتقييـ يار ااتخ اـ المكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي  إلا  -

اف البافث ايذكرها عن  تف ي  أااليب جمع البيانات مع تق يـ تفاير للأامكب الماتخ ـ 

        .  ال راا  الفالي مع الذم يتكافؽ 

 :  ت ديد المصطم ات: عشر ستة

  :ت ديد المصطم ات 

 مف بعض البافثيف كعم  النفك الاتل:  ال راا كر ت الكثير مف التعريفات لمصطمفات 

: هػػػك كاػػػيم  لتفقيػػػؽ  ايػػػ  مػػػا فيبنػػػ  المكقػػػع لااػػػباب ع يػػػ ة كلكػػػف اهػػػـ اػػػبب لبنا ػػػي اف التصعععميم -

نػػ  فػػتـ تصػػميمي لكػػل يرػػاه ا الماػػتخ ـ، كياػػتمع ياػػتطيع الماػػتخ ـ ااػػتخ امي لتفقيػػؽ اهػػ اؼ معي

الػ  مضػػمكني، كيماػػو مضػمكني، كيقػػرأ مػػا يفضػمي، كيطبػػع، كينقػػر، كيضػيؼ بيانػػات، كلكػػل يرػػغمي 

 (2011الع ي  مف الافرا  بااتخ اـ اجهزة مختمف  لمكصكؿ. )مفم ، منار فتفل;،

و الصػػفؼ الالكتركنيػػ  : هػػك عمميػ  تتبػػع ماػػرل العػػيف عمػػ  رارػات الكمبيػػكتر عنػػ  تصػػفالتصععميم -

كيع  مف اهـ الخصا ص كالامات المميزة لعممي  قرا ة الصػفؼ الالكتركنيػ  عمػ  رػبك  الانترنػت، 

فضلان عف ككني عممي  تفميؿ التيبك رافيػا الرقميػ  كخاصػ  العنػاكيف ككيفيػ  تصػميـ مكاقػع الصػفؼ 
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المتعػػ  ة عمػػ  تصػػميـ المكقػػع الالكتركنيػػ  تػػؤثر عمػػ  ااػػترجاع الاخبػػار كا راكهػػا كتػػأثيرات الكاػػا ط 

 (2011ك كرها فل تفقيؽ المكقع لمكظا ؼ المنكط  بي. )المباف، رريؼ  ركيش;،

نظػػاـ اك ااػػمكب اك رؤل فكريػػ  اك تنظػػيـ مكػػانل لتكزيػػع العناصػػر التػػل تاػػهـ  هػػك: ويعرفععو البا ععث -

تخ ميف فػػل اعطػػا  الصػػفيف  الالكتركنيػػ  المظهػػر العػػاـ الػػذم يفتػػرض بهػػا اف تفظػػ  بقبػػكؿ الماػػ

 لإنتاجها كفؽ مفهكـ يار التصفو .

اص ار كنرر الصفؼ الالكتركنيػ  عمػ  رػبك  المعمكمػات ال كليػ   هك مواقع الص ف الالكترونية: -

اػػػػكا  كإصػػػػ ارات الكتركنيػػػػ  لمصػػػػفؼ المطبكعػػػػ  الكرقيػػػػ  اك مػػػػكجز لاهػػػػـ مفتكياتهػػػػا اك كجرا ػػػػ  

كرؽ كهػػػل تتضػػػمف مزيجػػػان مػػػف كمجػػػلات الكتركنيػػػ  لياػػػت لهػػػا اصػػػ ارات عا يػػػ  مطبكعػػػ  عمػػػ  الػػػ

 الراا ؿ الاخباري  كالمقالات كالقصص كالتعميقات كالصكر كالخ مات المرجعي . 

 (  2003)اعي ، عب الجكا ;،                                                                     

ات كالكاػػا ط كهػػل مجمكعػػ  مػػف صػػففات الكيػػب التػػل تفتػػكم مجمكعػػ  مػػف الممفػػ: ويعرفععو البا ععث -

 المتع  ة التل يمكف الكصكؿ اليها عف طريؽ ربك  الكيب العالمي .

بعػػض الاثػػار الايجابيػػ  كالاػػمبي  التػػل تطػػرأ عمػػ  ماػػتخ ميف الكاػػيم  الالكتركنيػػ   هػػكالانعكععاس:  -

 (2009)جكرج، عبير رفيؽ;،المختمف . نتيج  ظهكر كتزاي  مكاقع الصفؼ الالكتركني  

ييػػر اتجػػاا جبهػػ  المكجػػ  عػػف اػػطو بينػػل يفصػػؿ بػػيف كاػػطيف بفيػػث ترتػػ  كهػػك تغ: ويعرفععو البا ععث -

 جبه  المكج  ال  الكاط الذم ص رت مني. 

تاػػتطيع مػػف خلالهػػا تقيػػيـ مػػ ل اػػهكل  الااػػتخ اـ لممكقػػع الالكتركنػػل  كهػػك طريقػػ يسععر الاسععتخدام: -

   (Nielson, Jakob;,2009)مف اجؿ تفقيؽ ه ؼ معيف 
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لمركػز عمػ  الماػتخ ـ بفيػث يكػػكف الماػتخ ـ راضػيان عنػ ما يركػػز كهػك التصػػميـ ا: ويعرفعو البا عث -

تصػػميـ الكاجهػػ  فػػل المكقػػع الالكتركنػػل عميػػي فيفقػػؽ اه افػػي كق راتػػي العقميػػ  كمهامػػي كمتطمباتػػي فػػل 

 تصميـ المكقع الالكتركنل. 

عممي  إ راكي  تعزز الافب البصرم لممتمقػل كت فعػي بػتففص خطػكات العمميػ  التصػميمي  : الجذب -

 (  2010تكرؼ عف تأملاتي التل تع  كابمي للارتكا  الجمالل. )الربيعل، عباس جااـ;،ك 

 : ككني يتلا ـ مع مكضكع ال راا . ويتبنى البا ث تعريف الجذب لمربيعي -
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 تصميم المواقع الالكترونيةأسس الفصل الثاني: 

 

  ه البنا يةمفيوم التصميم وعناصر المب ث الاول: 

 مفيوم التصميم أولًا: 

 : البنا ية ه: عناصر ثانيا

، Textureكالمممس Pattern، النمكذج Shape، الركؿLine، الخطPointكترمؿ )النقط  

، Type، الفرؼ الطباعل Cplor، المكفSpaceالفضا ، Backgroundالخمفي 

  Interactivity)فاعمي ، الابعا  التMultimedia، ممفات الكاا ط المتع  ةImagesالصكر

 

 : أسس التصميم: الثانيالمب ث 

، Emphasis، التأكي Contrast، التبايفBalance، التكازفUnityالكف ة) كترمؿ

 (.  Visual Direction، الاتجاا البصرمArrangementكالترتيب Alignmentالمفاذاة

 

  : تصميم الصف ات:الثالثالمب ث 

مخطط الصففات، تصميـ المعمكمات، الابفار، مجالات كترمؿ )تصميـ الصفف  الاكل ، 

 التصميـ(
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 المب ث الاول 

  وعناصره البنا يةالتصميم ... المفيوم 

أكؿ مف أطمؽ مف عمما  الفيزيا  البريطانييف كهك  (Berners-Lee)بيرنيرس لل يع   

اصر الجرافيكي ، فتتألؼ مف العن ةاتاـ تصميمي بالبااط  كالخمك  فق ، ـ1989مكقعان الكتركنيان عاـ 

مف مجمكع  مف الاطكر تخفل كرا ها ركابط تكصؿ إل  صففات أخرل، كبع  عرريف ان  تقريبان 

مف إضاف  بعض التغييرات عم  الصفف   (Matt Langer) مات لانجر تمكف الم كف

ليتفقؽ  كالإعلانات، فكاف ذلؾ ب اي  الإرارة إل  امكاني  تطكير صففات المكاقع، كما كاف الأمر

إمكانات المكاقع  لتفايفلكلا التطكرات الفاصم  فل لغات البرمج  التل تاع  فت  هذا المفظ  

كزيا ة ق رتها عم  التعامؿ مع الصكر كمقاطع الفي يك كتكفير فرص عالي  مف التفاعمي ، كلا 

التل بؿ يتزامف ذلؾ مع تطكر ماتعرضات الكيب  ،يقتصر الأمر عم  تطكر لغات البرمج  ففاب

منها المصممكف التكصؿ إل   أفا ت عـ هذا المغات بتطكراتها، كمف افضؿ الإنجازات التقني  التل 

لتصميـ المكاقع بؿ  الرفرةتقني  "ما تراا هك ما تفصؿ عميي" فمـ يع  مطمكبان منهـ الاعتما  عم  

أف  أصبو بالإمكاف مراه ة ركؿ الصفف  التل يفصؿ عميها الماتخ ـ بالاعتما  عم  

الماتعرضات ثـ إجرا  التع يؿ المنااب، كلعؿ مكاكب  التطكرات التكنكلكجي  مف أهـ الضغكط التل 

يكاجهها المصممكف إذ يفترض بهـ الاطلاع عميها كفاف ااتيعابها لضماف تكظيفيها فل ابيؿ 

  .(Kennedy , Helen ;, 2016) إنتاج المكاقع التل لا تفتاج ال  كقت لتعمـ ااتخ امها 

فمف الأمكر التقني  التل يفترض بالمصمـ مراعاتها أف يككف رابط عنكاف المكقع اهؿ  

تاتخ ـ الفركؼ الكبيرة بؿ يعتم   كأف لا، (a)يتضمف فركؼ تعريؼ مثؿ  كأف لاالكصكؿ كالتذكر 

عم  الصغيرة عم  أف الركابط تكتب بالمغ  الانكميزي ، مع ضركرة ذكر الكممات المفتافي  فل 
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كفل فاؿ ااتخ اـ الررطات فإني يفضؿ ااتخ اـ الررطات المتكاط ، فيضمف تطبيؽ  ب ايتي،

الاابؽ زيا ة فاعمي  الرابط كيار الااتخ اـ إذ تصبو عناكيف المكاقع بايط  كأكثر اهكل  

 يصبو بإمكاف مفرؾ البفث الكصكؿ إل  الرابط بركؿ أارعك لمماتخ ميف 

                                                    (Konstantopoulos, George;,2017)  

فرة ل ل أ مب اتظهر أهمي  تعرؼ المصمـ عم  انكاع الاتصاؿ بربك  الانترنت المتك  

الماتخ ميف، ليجعؿ تصميمي مناابان لأقؿ ماتكل مف الارع ، فمذلؾ تأثير عم  الكقت الماتغرؽ 

ترنت: إما الاتصاؿ عبر الهاتؼ الذم يكفر لتفميؿ الصففات، فتكج  أنكاع للاتصاؿ بربك  الان

( كيمك بايت فل الثاني  الكاف ة، أك اتصاؿ 56أقؿ ماتكل مف ارع  الاتصاؿ إذ تصؿ إل  )

(DSL:Digital Subscriber Line) (  3أم الخط المرترؾ الرقمل الذم يكفر ارع  تصؿ ال )

 .فهل تزي  عف ذلؾ ميغابايت فل الثاني  الكاف ة، اما ارع  الاتصاؿ عبر الكابؿ

                                                            (Wooldridge , Mike ;, 2017) 

 لمتصفو الانترنت تأثير عم  التصميـ فهك البرنام  الماتخ ـ فل تصفو صففات الكيب 

المصمـ بالاعتما  عم  النافذة المخصص  لإظهار هذا الصففات عم  الجهاز، كعم   كعرضها

إ راؾ أف ما يقكـ برفعي عم  ربك  الانترنت ياتقبمي زكار المكقع فل جميع أنفا  العالـ بااتخ اـ 

أنكاع مختمف  مف المتصففات كأف لكؿ متصفو تكنكلكجيا خاص  بي كطريق  فل التعامؿ مع 

متعمؽ  :أمريف مهميف: الأكؿ الفابافمككنات الصفف ، لذلؾ يفترض بالمصمـ أف يأخذ فل 

 الأخر:بمقياس الرار  إذ يؤثر عم  مق ار المككنات التل يتـ عرضها عم  رار  كاف ة، كالأمر 

كهك جز  مف كاجه  المتصفو مخصص لعرض  ،خاص بفجـ نافذة عرض متصفو الانترنت
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صفف  الكيب بع  طرح رريط الأ كات الخاص بالمتصفو كالتل تعتم  فل المقاـ الاكؿ عم  

   (2016)عب الفافظ، مفم  كماؿ ;،  .لبرنام  المتصفوالاع ا ات الافتراضي  

التصميـ، فمكؿ ماتخ ـ إع ا اتي الخاص   فلالتعامؿ مع  ق  مختمف  مف الرار  يؤثر  إف 

، فهك قا ر عم  تغيير  ق  كضكح الرار  أك ك قتها لمقاس رارتي عم  جهازا أك عم  متصففي

أك ت اخؿ فل عناصر الصفف  إذا كانت  اتفضا يؤ م إل  ظهكر  ممافجـ الخط فل المتصفو، 

يفترض أخذ ذلؾ فل الفاباف، فإما أف يُبن  قالب  كمف ثـمصمم  كفؽ  ق  أك مقاس معيف، 

ما أف يككف هناؾ قالب كاف  يتـ  عم  ما هك  بنا اخاص لكؿ مقاس رار ، كهذا أكثر تكمف ، كا 

تثبيت مقااات  عف طريؽل الفاباف أكثر ريكعان بيف زكار المكقع مع أخذ بقي  مقااات الرار  ف

الصفف  الالكتركني  عم  مقاس ثابت يتنااب مع  ق  الرار  الأكثر ااتخ امان بيف الناس 

(، كيمكف فل هذا الفال  جعؿ صففات المكقع فل الكاط، ليتراكح عرض الصفف  768×1024)

أك الصكر عم  ثـ يتـ كضع الألكاف  ،()( بكاؿ760ك  960كفؽ ذلؾ المقاس ما بيف )عم  

 .ذات الفجكـ الكبيرةجانبل الصفف ، لتصبو منااب  مع  ق  الرارات 

 (2019)ارفاف ، عما  عمر ;،                                                              

إلا اف هذا الطريق  تصمو لمف يقكـ بتصميـ الصففات بااتخ اـ برام  لا تامو إلا 

ميمات كبرنام  الفكتكركب كالفلاش ك ريـ كيفر ك يرها مف برام  التصميـ بماافات ثابت  لمتص

يقكمكف بتصميـ صففات الكيب بااتخ اـ أككا  لغات البرمج  مثؿ  فيما يتعمؽ بمف أماالجاهزة، 

(HTML: Hyper Text Mark Up Language   فيمكنهـ التغمب عم )أم لغ  النص الترعبل

تاب  أككا  مفتكيات الصففات مف ج اكؿ كصكر كمقاطع نصي  هذا المركم  بكفا ة عف طريؽ ك

                                                 
( ) البكاؿ هك كف ة قياس خاص  بالراكـ كالرارات. 
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عم  اااس ناب  مف رار  المتصفو كليس عم  اااس مقاييس كابعا  ثابت  مما يجعؿ مفتكيات 

 .صفف  الكيب تتم   كتنكمش بركؿ تمقا ل تبعان لمقاس الرار  كفجـ متصفو الانترنت الماتخ ـ

   (2016)عب الفافظ، مفم  كماؿ ;،                                                    

كاف كاف لمماتخ ميف الق رة عم  تف ي  طبيع  المفتكل، فمتفضيلاتهـ الأثر الكبير عم       

 (Crowder, David A.;, 2016) . التصميـ البصرم لممكقع

ف مكنت لغات البرمج  مف كضع أاس لبني  المفتكل كطريق  تق يمي، لكف       كف  مف كا 

كأااي التصميـ الجي  لف يككف لهذا المغات فا  ة تذكر، إذ لاب  مف ااتيعاب عناصر التصميـ 

بمثاب  الأ كات كالخطكط الإررا ي  لمتكصؿ ال  التصميـ الفعاؿ، كلف يقتصر الأمر عم   تع التل 

عني  بؿ يتع اا إل  ضركرة كضكح الأه اؼ مف التصميـ كما تاع  الجه  الماؤكل  ،ذلؾ ففاب

 (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010) .لايصالي

إذ ب كف كضكفها يصبو التصميـ  ير ها ؼ ررط تكظيؼ كؿ عنصر مف عناصر التصميـ 

 .ال  أخرلخ م  اله ؼ الر يس لممكقع الذم يتبايف مف مكقع 

                                                          (Chapman, Cameron;, 2017)  

تفقيقها يتمكف مف اتخاذ القرار بإ راج لالتل ياع  التصميـ  الاه اؼفعن  إ راؾ المصمـ      

يتـ الفصكؿ  (Static Websites)فهل إما مكاقع ااتاتيكي   ،تصنيفات المكاقع أف المكقع ضمف 

 Dynamic)أك مكاقع  يناميكي   (Adobe Dreamweaver)عميها بااتخ اـ برنام  

Websites)   يتـ التكصؿ اليها بااتخ اـ برام  متق م  قا رة عم  اضاف  المعالـ التفاعمي  عم

 البان تاتخ ـ الككر  بريس كهل قكالب جاهزة ، (WordPress Blog)الصفف  مثؿ برنام  

الصففات الااتاتيكي  مع المكاقع الصغيرة كمتكاط  الفجـ اذ تمتاز باهكل  التطكير كامكاني  
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تاـ بالتصميـ فل كؿ صفف  مف صففات المكاقع، فيمكف تع يؿ مقاس الصفف  كالألكاف التفكـ ال

اهكل  النرر عم  ربك   فضلان عفكالخطكط كترتيب العناصر عم  الصفف  لتاهيؿ الااتخ اـ، 

إذ تمتاز  ،ع   صففاتهابضخام  الالصففات ال يناميكي  فهل الاناب مع المكاقع  أماالانترنت، 

المكقع، كتفقيؽ التنا ـ عم  صعي  المكقع نتيج  ااتخ اـ  ال النصكص كالصكر  باهكل  اضاف 

القكالب كالق رة عم  اضاف  المفتكل الج ي ، لذلؾ يعتم  عميها عن  بنا  مكاقع الصفؼ اك 

المجلات لأنها قابم  لتع يؿ المفتكل كالتف يث ال ا ـ كفل فاؿ زيا ة ع   صففاتها عف الم   

  .(Warner, Janine;, 2016)   (Wordpad)اذج يفضؿ ااتخ اـ نم

 : مفيوم التصميم: أولاً 

يقص  بالمفهكـ فل مجاؿ تصميـ مكاقع الكيب المظهر العاـ لممكقع، إذ يتضمف الارارة ال       

كيفي  تكزيع العناصر ضمف الصفف  ككيفي  ترابطها، فهك عممي  اتصاؿ كتعبير عف الافكار 

مهم  المصمميف التعبير عف افكار الجهات  إذ تصبوكالاركاؿ،  بااتخ اـ الفنكف البصري 

الماؤكل  عف المكقع بركؿ مب ع يجمع بيف مككنات الصفف  بطريق  متنا م  لتفقيؽ التكازف بيف 

الترابي، كالااتمرار( لمتكصؿ ال  بني  تخ ـ عناصرا متمثم  ك القرب، ك التصميـ )كالتبايف،  أاس

 The) ()كياتن  المفهكـ ال  نظري  "جرتالت" كالفضا .كف كالنص بالنقط  كالخط كالركؿ كالم

Gestalt Theory)  ،التل ترير ال  ا راؾ الافرا  للأريا  بركمها العاـ قبؿ ملافظ  تفاصيمها

 .كهذا ما ينطبؽ عم  تصميـ المكقع اذ ي ركي الافرا  ككؿ ثـ يتعرفكف عم  تفاصيمي

                                           (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010) 
                                                 

()  مف القكاع  الجرتالت : تقكـ نظري  الجرتالت عم  الا راؾ البصرم كتكصؿ مفكركا هذا الم را  ال  مجمكع  
كالقكانيف التل تنظـ المجاؿ البصرم الخارجل كما ي ركي الفر  بصريان هك ما ياتطيع العقؿ ا راكي فالا راؾ البصرم 

 ليات عممي  مقتصرة فقط عم  الجهاز البصرم بؿ عم   كر المخ فل عممي  الا راؾ. 
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فترمؿ  كبنا هاتضـ العممي  مجمكع  مف التخصصات فل ابيؿ تخطيط المكاقع  مف ثـ     

 رااات التطكر التقنل كبنا  المعمكمات كالتصميـ المر ل كالربكات، إذ يرير المفهكـ ال  طريق  

كقع كتخطيط صففاتي ككيفي  تكزيع العناصر المر ي ، تنظيـ المعمكمات، ك راا  المظهر العاـ لمم

، (Java Script)تف ي  التقني  الماتخ م  لتكصيؿ المكاقع ال  الماتخ ميف مثؿ  فضلان عف

كارع  تكصيؿ المكقع لمماتخ ميف نتيج  تكافؽ المككنات الما ي  كالبرمجي  لمماتخ ميف كبني  

 ان ن  مف تصميـ المكقع التل  البان ما تككف اابابالاه اؼ الكام بالفابافالربكات، مع الاخذ 

 .اقتصا ي  لا تظهر لمماتخ ميف كلا يرعركف بها

                                                            (Powell, Thomas A.;, 2014)  

فهك ركؿ لمتعبير عف ال بع ا أاااان مف الملافظ تركيز التعريفات الاابق  عم  المضمكف      

علاق  الركؿ بالمضمكف لتمكيف الماتقبؿ مف اكتراؼ معن  ما، كبذلؾ يككف مقياس نجاح 

كتفاعمهما، ليتككف تصميـ المكقع مف ماتكييف: الكاجه   بالمضمكف الركؿالتصميـ م ل ارتباط 

ت التصفو فل المكقع كطريق  ااتخ اـ المككنا أ كاتكالمعمكمات، فيرير الاكؿ ال  كيفي  تكظيؼ 

المر ي  بركؿ يضمف تفقيؽ كظيف  اتصالي  ت عـ المضمكف، فل فيف يرتمؿ تصميـ المعمكمات 

لتككف بأامكب منااب كمب ع مف النافي  الجمالي  كتكزيعها التركيز عم  كيفي  كتاب  المعمكمات 

 .  (2009)رزؽ، منار فتفل مفم  ;، كي عـ خبرات الماتقبؿ

جرا اتي ؽ التصميـ لذلؾ يفترض بالمصمميف فهـ طر       عم  ربك  الانترنت كأااي كتطبيقاتي كا 

تر  انتباههـ للااتمرار فكما يتعمؽ بها مف برام  تااع  عم  إ راؾ الماتخ ميف لتصميـ المكاقع، 

فل التصفو نتيج  تق يـ المفتكل مف خطكط كألكاف كترتيب كصكر ك ير ذلؾ بأامكب بايط 

 . (2009)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;،   الاهتماـ كجميؿ قا ر عم  إثارة الانتباا كجذب
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 :كبركؿ عاـ يمكف إجماؿ النقاط التل يرممها تصميـ المكقع الالكتركنل بالآتل     

                                                    (Ivory , Melody Y.; et al., ;, 2010)  

  تجميعها ضمف مجمكعات كالتكصؿ ال  يركز عم  المعمكمات كطريق تصميم المعمومات: -

(Logo)   كتامي  تنطكم تفتها هذا المعمكمات مع مراعاة عكس هذا المعمكمات لمبني

 الااااي  لممكقع. 

 يهتـ بتطكير آليات الابفار فل المكقع مثؿ قكا ـ الابفار كالكصلات.  تصميم الاب ار: -

 بي المكقع بصريان.  الذم يركز عم  الركؿ الذم يق ـ  :الكرافيكيالتصميم  -

العكامؿ  بالفابافالاخذ  فضلان عفهك مزي  مف العناصر الثلاث  الاابق   اختبار التصميم: -

 خبرة الماتخ ـ مثؿ )زمف التفميؿ، النكافذ الاريع (.  فلالتل تؤثر جميعان 

لصكرة اف التصميـ الكرافيكل لا يركز عم  الركؿ فقط بؿ النص كالرمز كا يرل البافثكعميي      

كالكاا ط ككؿ مفتكيات المكقع كهك الماؤكؿ عف تنظيـ المعمكمات، كتن رج ماميات تصميـ 

فالابفار، كالتصميـ الكرافيكل، كاختبار التصميـ تفت مام  التصميـ المعمكماتل، ك  تصميـ  ا 

الجهات الماؤكل  عف المكقع بأامكب يضمف فاف  أفكارمكاقع الكيب عممي  اتصالي  تعبر عف 

، إذ يفترض بالمصمميف فاف ااتيعاب فل الكقت نفاياط الركؿ بالمضمكف، فهك عمـ كفف ارتب

يتطمب  راا  المعمكمات كبنيتها ككيفي  تكزيعها عم   مماالمفتكل لمتعبير عني بالأركاؿ البصري ، 

كعناصرا صففات المكقع لضماف ارع  كاهكل  الفصكؿ عميها، مع ضركرة إ راؾ أاس التصميـ 

عف منفي المظهر العاـ، لي رؾ الماتخ ـ المكقع عم  أني كف ة متمااك  لا ينفصؿ فيها  الماؤكل 

المكقع مرات ع ي ة، فتتفقؽ المنفع  لكؿ  ال  زيارةالركؿ عف المضمكف فيفقؽ رضان ل يي ي فعي 
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مف الجه  الماؤكل  عف المكقع كالماتخ ـ، إذ يفقؽ الطرؼ الاكؿ أه افي بااتقطاب أكبر ع   مف 

 المتمثؿ بالماتخ ـ عم  ما يري  بطريق  عممي  كفني .  الأخرماتخ ميف كيفصؿ الطرؼ ال

 : عناصر التصميم:ثانياً 

قبؿ الف يث بالتفصيؿ عف العناصر كالأاس التل تفكـ التصميـ تبرز ضركرة التمييز بينهما،      

تع  الأاس بمثاب   فل فيفإذ ترير العناصر ال  المككنات الما ي  المؤلف  لعناصر الصفف ، 

الخطكط الاررا ي  التل تف   العلاق  بيف العناصر ككيفي  تكزيعها عم  الصفف  لتخمؽ تكليف  بيف 

العناصر تاهـ فل التكصؿ ال  التصميـ الفعاؿ، فإ راؾ هذا الااس يااع  المصمـ عم  تفقيؽ 

مني الأخذ بها ثـ النظر أه افي، إلا اف ذلؾ لا يعنل التكقؼ عن  معرفتي ففاب، بؿ يتطمب الأمر 

 .إل  التصميـ مف الزاكي  التل تااع ا عم  تفقيؽ أه افي

(Wang, Paul S.; Katila, Sandra;, 2010)                                              

فهل مجمكع  مف الخطكط  ،تتطمب عممي  تكزيع عناصر التصميـ ااتخ اـ ربك  التخطيط     

ـ فل فاف تكزيع النصكص كالصكر كالمااف  البيضا ، كيفضؿ ااتخ اـ ثلاث  الكهمي  التل تاه

اربع   أكال  خما  اعم ة كهمي  لتقايـ الصفف  كمنفها افاااان بالفرك  عم  ااتخ اـ عمك يف 

كاهـ هذا  (Kovarik , Bill;, 2010)  اذ اف ااتخ اـ الارقاـ الزكجي  يعطل الصفف  طابعان جام ان 

  العناصر: 

، فم يها كأهمها العناصر المككن  لكاجهات المكاقع أباطتع  النقط  مف  :(Point)نقطةال -

الق رة عم  تكلي  الاهتماـ بمجر  كجك ها عم  صفف  بيضا ، كيمكف أف تاتخ ـ مع 

 The Gestalt)كفؽ نظري  جرتالت الركؿ عم  أكعناصر أخرل لتركيؿ الخط 

Theory) ( 3كما مكضو فل الركؿ). (Dawson , Alexander;, 2017) 
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 ( 3شكل )

 قدرة النقطة عمى ان تؤلف اشكالًا اخر  

، فيرير هك المااف  المفصكرة بيف نقطتيف اك هك مجمكع  نقاط متجاكرة :(Line)الخط -

لخط فصؿ بيف المكا  أك تمييز عنصر معيف مثؿ ا أيضان كايم ياتخ ـ ك ال  الاتجاا، 

 عف طريؽالذم يظهر تفت الركابط، كل يي الق رة عم  إعطا  العناصر ملامو معين  

فصمها عف بعضها، فلا يككف هذا الفصؿ فقيقيان إنما يعطل إفاااان بذلؾ، إذ يعط  

 العناصر اركالها الما ي  الفقيقي  ليتمكف الماتخ ـ مف التمييز بينها.

                                                  (Dawson , Alexander;, 2017) 

تع  اماك  الخط كاتجاهي مف الامكر التل لها  لال ، فالخطكط ذات النهايات الفا ة تكل   -

(، اما المنفني  تعطل الافااس 4الافااس بالخطر كالخكؼ كما مكضو فل الركؿ رقـ )

ة التعبير كما مكضو فل تككف الخطكط كثيرة الانفنا ات ر ي  فل فيفباله ك  كالراف ، 

  .تعطل الخطكط ذات الزكايا القا م  الافااس بالف ةك (، 5الركؿ رقـ )

- (Beaird, Jason ;, 2014)                                                         
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المذاف يقاماف الصفف   كالعمك مالخطكط التل تظهر عم  الصفف  الخطاف الافقل  أكؿ -

ياهماف فل تكجيي عيف القارئ، كيطمؽ عم  الخط فل مجاؿ ك كزيع العناصر، كهميان لت

  (Evans, Poopy;, 2012) . برام  الفااب كتطبيقاتي ااـ الماار

 

 

         

   (5شكل )       (                                      4شكل )                 

 الخط المن ني                                   خط مستقيم لو سماكة واتجاه       

نفصؿ عميها نتيج  الإ لاؽ، فيرغؿ  الفضا يع  الركؿ مااف  مف : (Shape)الشكل -

الاالب،  الفضا لتتكل  علاق  بيف الركؿ كالأرضي  التل تع  بمثاب   الفضا فيزان مف 

ي  عم  المكقع تصنع الأركاؿ بااتخ اـ الخطكط لمفصكؿ عم  أهمها كالتل تضفل جاذبك 

(، فعن ما يتعرؼ الماتخ مكف عم  الاركاؿ 6مثؿ ال ا رة كالمثمث كالماتطيؿ الركؿ رقـ )

يصبفكف اكثر ق رة عم  التفاعؿ مع المكضكع، كلاب  مف الفذر عن  التعامؿ مع الأركاؿ 

  (Dawson , Alexander;, 2017)  لأنها تضيؼ معن  إل  الصفف  كالمفتكل

الزكايا القا م  كالاعتما  عم  الاركاؿ ذات الزكايا ال ا ري  اك كيفضؿ التخمص مف 

   (Beaird, Jason ;, 2014) .المنفني  التل تعطل رعكران بالراف 
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 ( 6شكل )                                          

 المستخدمة  الأشكال أىم                                    

تامو هذا العناصر بإعطا  الاريا  أركالان : (Texture)والمممس (Pattern)النموذج 

تعطل الخمفي  الصكري  الق رة عم  تمييز المفتكل  ير الكاضو  إذما ي  مممكا ، 

(، كهناؾ 7  الذم يع  بايطان كاهؿ التعرؼ الركؿ رقـ )كااتخ اـ نمكذج رقع  الرطرن

فرؽ بيف النمكذج كالمممس، فممنمكذج تأثير ماتمر عم  الصفف  نتيج  ااتخ اـ خميط 

يعطل المممس افاااان بالعالـ الفقيقل  فل فيفمتنكع مف الخطكط كالاركاؿ كالصكر، 

   (Dawson , Alexander;, 2017).فالمممس الخربل مثلان يعطل افاااان بالطبيع 

(، كيمكف الفصكؿ عميي ب م  مجمكع  مف الصكر المت اخم  كالخطكط 8الركؿ رقـ )

يمكف ااتخ اـ اامكب الطبقات فل التصميـ الرقمل لمفصؿ بيف العناصر، ك كالاركاؿ، 

 ,;Dimarco, John) التب يؿ بيف الطبقات يمكف الفصكؿ عم  مممس ج ي  كعف طريؽ

ام المممس ذم البع يف الذم يمكف  الايفا لممس ما يام  بالمممس كيكل  الم ، (2018

ا راكي بفاا  البصر، ففل التصميمات ثنا ي  كثلاثي  الابعا  يككف المممس مرتبطان 

بالإ راؾ البصرم كلا علاق  لي بفاا  الممس، فن ركي نتيج  اختلاؼ الااطو مف نافي  

 . (2009;،  )الميتمل ، معيف صالو يفي  الخصا ص البصري 
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كيرل البافث اف الا راؾ البصرم يرمؿ كؿ انكاع التل ذكرت اعلاا ففل التصميـ الثنا ل 

الابعا  يككف المممس ايفا ل مرتبط بالا راؾ، اما فل التصميـ ثلاثل الابعا  يككف المممس 

  فقيقل كاقعل ممكف لماي كالافااس بي عبر فااتل الممس كالبصر. 

          
 ( 8شكل )        (                                  7شكل )                     

 المممس الخشبي                            نموذج رقعة الشطرنج                    

يجب اف يككف لكؿ مكقع صكرة خمفي  تظهر عميها جميع  :(Background)لخمفيةا -

، (Logo)اتخ ـ فل المكقع، كمتنااق  معي كمع صففاتي، كعا ة ما تككف مكمم  لمكف الم

  (.2019)ارفاف ، عما  عمر ;،  .فتع  جز ان، مف هكي  المكقع

ترير ال  المااف  التل تظهر بيف العناصر، فهل الماؤكل  عف تف ي   :(Space)الفضا  -

 كتاهيؿ عممي  القرا ة فل فاؿ كانت هذا المااف  متكازن ، كنهايتي نقط  ب اي  كؿ عنصر

لاب  مف التعرؼ عم  فاعميتها لأنها  إذ ،مف الامكر المهني  الفضا كيع  فاف التعامؿ مع 

نما تن رج ضمف العناصر التل لها كزف بصرم  ليات مجر  كعا  يفكم النص كالصكر كا 
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ذ (Ward , Mike ;, 2010)  ماتقؿ لـ يفاف ااتخ امها فاتب ك الصفف  فكضكي   اكا 

 . (Kovarik , Bill;, 2010) لأنها كايم  لتنفس الصفف 

تبرز أهمي  ااتخ اـ الالكاف فل التصميـ لما لها مف ق رة عم  تفقيؽ  :(Color)المون -

، كتفايف مخطط الصفف  نتيج  زيا ة فييالتكاصؿ مع الجمهكر كنقؿ المراعر لمتأثير 

 يفكايم  لخمؽ العمؽ، كالتأكي  كتكجيي ع كالمكفالتبايف كت عيـ التاماؿ فل الصفف ، 

 (Evans, Poopy;, 2012)الماتخ ـ. 

كتبرز أكجي الاختلاؼ بينهما  ()(RGB)أك  ()(CMYK)كيكج  نظاماف للألكاف هما  

عن  التعامؿ مع المطبكعات ركؿ رقـ  (CMYK)فاب الكايم  الماتخ م ، إذ يعتم  نظاـ ب

لماتخ ـ فل كهك النظاـ ا لمعرض كايم مع الرارات  (RGB)(، فل فيف ياتخ ـ نظاـ 8-2)

، فيتكل  تصميـ صففات مكاقع الصفؼ الالكتركني  كهك نظاـ قا ر عم  اعطا  ملاييف الالكاف

الضك  مف بيكالات الرار  نتيج  ااتخ اـ الالكاف الثلاث  )الافمر كالاخضر كالازرؽ(، 

 (2-9كيطمؽ عم  هذا الألكاف ااـ الألكاف الجمعي  ركؿ رقـ )

                                                  (Dawson , Alexander;, 2017) 

 
                                                 

()   كممCMYK  هل اختصار لػCyan Magenta Yellow blacK  رؽ، ماجنتا، الأصفر ك الأاك ، كهل الاز
إذ أف مزج الألكاف الأاااي  فل هذا النمط يعطينا عررات الالكاف  CMYKإذ تع  هذا الألكاف أاااي  فل النمط 

، ك نرل كذلؾ أف العكس أيضا صفيو بالناب   RGBك نلافظ أف هذا الألكاف هل الالكاف الأاااي  فل نمط 
 .CMYKاف الأاااي  فل فألكاني الثانكي  هل الألك  RGBلػ 

 ()   كممRGB  هل اختصار لػRed, Green, Blue  ك التل تعنل الأفمر ك الأخضر ك الأزرؽ إذ تع  هذا
إذ أف مزج لكنيف مف هذا الألكاف يعطينا لكف ج ي  مختمؼ فمثلا عن  مزج  RGBالألكاف أاااي  فل النمط 

مزج كؿ الألكاف الأااا  فإننا نفصؿ عم  المكف الأخضر ك الأفمر نفصؿ عم  الأصفر ك هكذا اما عن  
 الأبيض .
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 ( 10شكل )                           (     9شكل )                        

 (RGB)الوان                             (CMYK)الوان                    

  بي الخطكط الماتخ م  فل كتاب  النصكص كق  يرار يقص :(Type)ال رف الطباعي -

ام الفرؼ اك الكممات، كلكؿ فرؼ ااـ كنمط معيف، كتع  الفركؼ  (Letter)اليي بمفظ 

الطباعي  مف اهـ الكاا ؿ الماتخ م  لإيصاؿ المعانل كالمراعر، فم يها الق رة عم  ارع  

  . (Dimarco, John;, 2018) اختيارها أفاففل فاؿ  ال  الماتخ ميفايصاؿ الراا ؿ 

تع  انكاع الخطكط فل مجاؿ تصميـ المكاقع أقؿ تنكعان مما هل عميي فل المطبكع، لذلؾ ياع  

 ير مكجك ة فل المتصففات  فكنتاتخ اـ أكثرها رهرة لتفا م مركم  ااتخ اـ لاالمصممكف 

 ال  التغمبلمصممكف الأمر الذم يف ث إرباكان مرابهان لما يفصؿ فل فاؿ الألكاف، كق  يمجأ ا

عم  هذا المركم  ال  التعامؿ مع العناكيف عم  انها صكر فلا تتغير الخطكط مع مراعاة كضكح 

 .(Smasal, Caroal;, 2014)فجـ الخط كضماف تبايف لكف النص عف الارضي  التل يقع عميها

 ثاؿ الاتل: الاامكب الماتخ ـ فل تف ي  نكع الفركؼ الطباعي  يكفر خيارات متع  ة كالم إف

({font-family:"Times New Roman", Times, serif})  فيب أ المصمـ بتف ي  الفرؼ

الطباعل كينتهل بعا م  الخط ليتمكف المتصفو مف اختيار نكع فرؼ طباعل اخر ضمف العا م  

  (Combinations, CSS Web;, 2020) .فل فاؿ ع ـ تكافرانفاها 
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المخطط العاـ لمصفف  ب كتأثيرهاكالكضكح،  رك ي المقيفترض بالمصمـ مراعاة تفقيؽ 

كأماكف تكزيع الكتؿ النصي ، فل فيف يرتبط مكضكع الكضكح بنكع الخط كفجمي ككثافتي ك ق  

الاطر مف  امت ا  كيع الرار  كم ل تأميف التبايف بيف لكف الخط كالارضي  التل يقع عميي، 

لاطر كب اي  تككف المااف  الفاصم  بيف نهاي  ا أفراف  العيف، فلا يفترض  فلالامكر التل تؤثر 

 .(VI. , Sven; et al.,;, 2018)الآخر بعي ة عف بعض

الاطر فل المكاقع يجب اف يككف قصيران لاف المصمـ مف   بقياس  امت ا كيرل البافث اف تصميـ 

  العرض لمرار  الالكتركني . 

كاط  فت  تتكافؽ كالقاع ة الاابق  تككف ذات افجاـ مت أعم ةلذلؾ يفضؿ تكزيع النصكص ضمف 

 .(Sklar, Joel;, 2014)  الاطر امت ا المتعمق  ب

كنظران لميؿ ماتخ مل الكيب ال  ماو الصفف  عكضان عف قرا ة النص كمم  كمم ،  

العناصر التل تكجي الماتخ ميف ال  المعمكمات ااتنا ان ال  قكا ـ تفتكم معمكمات  إظهاريفضؿ 

   .افي  مميزة فل تصميمها  اخؿ النص، كعناكيف  ال ، ككتؿ قصيرة مف النصمركزة، ككممات مفت

 (2011)المباف، رريؼ  ركيش;،                                                                

ركابط النصكص المكتكب  بخط عريض كالتع ا  النقطل، كمف الملافظ هنا  فضلان عف 

ب ماتخ مل الانترنت فل القرا ة يختمؼ عما هك متبع فل الصفؼ ع ـ ذكر الصكر لاف اامك 

يفار ع ـ ارارة المكاقع ال  المكاضيع  مماالمطبكع ، اذ يقرأ الماتخ مكف النصكص ثـ الصكر 

   . (Combinations, CSS Web;, 2020) مف الممكف ع ـ ملافظتهافالمهم  بالصكر 

ل المكاقع العربي  فغالبان ما تمت مناقرتي عن  كالفجـ الماتخ ـ ف الفكنتفيما يتعمؽ بنكع  

بنا ن عم  ما تكصؿ  ،نمكذجان مف المكاقع الالكتركني  الاخباري إ راا  الصفؼ الالكتركني  التل تع  
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اليي البافثكف فل هذا المجاؿ، كترير النتا   العام  ال  ع ـ التكصؿ ال  نكع كفجـ مكف  اذ 

 Arabic)اف اكثر الانكاع ااتعمالان هل  إلاالعينات التل  راكها اختمفت أرا  البافثيف بنا ن عم  

Transparent, Simplified Arabic, Arial)  فاب مجمكع  مف ال رااات العربي بكذلؾ(*) 

، اما بانت عب الرفمف العقباكم فق  أرارت ال  (Tohama) فكنتكأضاؼ معيف صالو الميتمل 

ما يتعمؽ  أما، (Traditional Arabic, Monotype Koufi)هما  مف الفكنتات آخريفنكعيف 

( 12( بنط الأكثر ااتخ امان أما البنط )14الفجـ ) أفبفجـ الخط فق  أرار فكزم عب الغنل ال  

أف فجـ العناكيف الر يا  ال  لصغر فجمي، فل فيف تكصؿ معيف صالو الميتمل  مقبكؿٍ يع   ير 

( بنطان لممتف إذ كانت الأكثر ااتخ امان، كق  11.5-11( بنطان مقابؿ )18-9) كالفرعي  يتراكح بيف 

فجـ  أما( بنطان 18-14كماؿ ال  ف  ما فيما يتعمؽ بفجـ العناكيف إذ يراها بيف ) أفم اتفؽ معي 

، كق  تباينت الارقاـ الاابق  مع ما تكصمت اليي بانت عب الرفمف ان ( بنط12-9المتف يتراكح بيف )

                                                 
فكزم عب الغنل خلاؼ، "العناصر البنا ي  كالكظيفي  فل الصفؼ العربي  الالكتركني :  راا  تفميمي  مقارن  عم   (*)

ريؿ ، جامع  الزقازيؽ، الع   الثامف كالعرركف، ابمجمة كمية الآدابصفؼ الاهراـ كالانكار كالررؽ الاكاط"، 
 . 107-71، ص2000

فممل مفمك  مفم  افم  مفاب، "اخراج الصفؼ الالكتركني  عم  ربك  الانترنت:  راا  تطبيقي  مقارن  بيف  -
،  ير منركرة، )جامع  جنكب الكا م بقنا: كمي  الا اب، اطرو ة دكتوراهالصفافتيف المصري  كالامريكي "، 

 . 63(، ص2004
فضيلات ماتخ مل الانترنت لتصميـ المكاقع الاخباري  العربي :  راا  تفميمي  معيف صالو يفي  الميتمل، "ت -

،  ير منركرة، )جامع  القاهرة: كمي  الاعلاـ، رسالة ماجستيركمي اني  عم  المكاقع المكجه  لمجمهكر العربل، 
 . 150-149(، ص2009

،  ير رسالة ماجستير  الاع ا ي "، بانت عب المفاف العقباكم، "تصميـ صفيف  الكتركني  لتلاميذ المرفم -
 .  290(، ص2005منركرة، )جامع  عيف رمس: معه  ال رااات العميا لمطفكل ، 

افم  كماؿ عب الفافظ، "تصميـ الصفف  الاكل  لمصفؼ الالكتركني  المصري  كتفضيلات القرا  الاخراجي  لها"،  -
 . 367(، ص2008ـ، ،  ير منركرة، )جامع  فمكاف: كمي  الاعلارسالة ماجستير

هب  ربيع رجب، ااتخ امات الرباب المصرم لممكاقع الاخباري  العربي  عم  ربك  الانترنت:  راا  مافي ،  -
 . 270-267(، ص2009،  ير منركرة، )جامع  عيف رمس: كمي  الآ اب، رسالة ماجستير
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( بنطان لممتف، كهك ما يتفؽ ال  ف  16( بنطان لمعناكيف ك )24جـ )فأف العقباكم إذ تكصمت ال  

فل فيف ياتخ ـ  ان ( بنط24-18ما مع نتا   هب  ربيع التل تكصمت ال  تراكح فجـ العناكيف بيف )

 .(Combinations, CSS Web;, 2020)ان ( بنط20-15مع العناكيف الفرعي  فجـ يتراكح بيف )

  التعامؿ مع الخطكط تنص عم  ع ـ إاراؼ المصمـ فل إلا اني تكج  قاع ة عام  عن 

، إذ أف ااتخ اـ أكثر مف ثلاث  خطكط فل الصفف  الكاف ة يصعب عممي  ع ة ااتخ اـ أنكاع

نات  عف ااتخ اـ عا م   (Visual Consistent)القرا ة، كلاب  مف تفقيؽ اتااؽ فل الرؤي  

  .قكا ـفل العناكيف كالنصكص كالأزرار كالنفاها الفركؼ 

 (2006)مفاب ، فممل مفمك  مفم  افم ;،                                                 

الق رة عم  اختيار  عف طريؽالصعكب  عن  التعامؿ معها  تظهر :(Images)الصور -

الصكر التل ل يها الق رة عم  نقؿ الافكار كالمفاهيـ كالهكي  كالافصاح عف الجه  التل يتبع 

ااب لها فاف اختيار التنايؽ المن فضلان عفمكقع اكا  بااتخ اـ النص اك ب كني، لها ال

 الذم يتكافؽ كربك  الكيب.

 :نكعاف إما  الصكر انكاع الصكر كفؽ تقني  العرض لممكقع(Vector)  أك

(Bitmapped)  كيعتم  الكيب عم  النكع الثانل لأني يرير إل  الصكر النقطي  المؤلف ،

لبيكالات ذات الألكاف المختمف  إلا أف فجـ ممفاتها كبير فيضطر مف مجمكع  مف ا

المصمـ إل  ضغطها للإقلاؿ مف زمف تفميمها كعرضها فت  لا ينعكس الأمر عم  الزمف 

اذ تقاـ الصكرة ال  اصغر كف ات ممكن  )كف ات البكاؿ(  العاـ لتفميؿ صفف  المكقع،

 ع   البكالات فل المربع الكاف  ففل فال  تكبير الصكرة تبق  كاضف  كمما زا ت 

فهك  (Vector)اما النكع الاكؿ كهك  .عم  أنكاع مف الصكر المضغكط  بع  ذلؾفنفصؿ 
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تعطل اكامر لمككمبيكتر براـ خطكط كاركاؿ  Codeالػراكـ متجهي  فل ممؼ لخزف 

 (Langer, Arthur M.;, 2018)  ككضع الالكاف

خفض ، كالتل تتميز ب عـ الرفافي  فتامو ذات ال ق  المن (GIF)فإما اف تككف صكر 

بكضع الصكرة عم  لكف خمفي  كتتلار  ف ك  أك خمفي  الصكرة، كيمكف ااتخ اـ هذا الصكر مع 

( لكنان، لأني كمما قؿ 256الأيقكنات كالرمكز لكف لا ينصو بااتخ امها لأنها لا ت عـ أكثر مف )

 (JPEG)صكر  أمالمتقميؿ مف فجمها،  فجـ الصكر، كيمكف ضغط هذا الصكر يقؿع   الألكاف 

مما يجعمها الخيار  ،( مميكف لكف16.7فهل صغيرة الفجـ إلا انها كاضف ، كت عـ هذا الصكر )

 كف اف مف الفصكؿ عم  طيؼ كااع مف الألكاف  عف طريقهاالصفيو لمصكر المعق ة، اذ يمكف 

مف الفصكؿ عم  هذا الصكر  يككف فجـ الصكر كبيران، كمع التطكرات التقني  أصبو بالإمكاف

  .(George, James;, 2020) كف أف تاتغرؽ زمنان طكيلان فل التفميؿ كالعرض

كلمتغمب عم  مركم  الكقت الماتغرؽ فل تفميؿ الصكر تـ التكصؿ ال  ااتخ اـ تقني   

(ALT)  كهل اختصار(Alternate Text)  كيعنل النص الب يؿ كالمقصك  بي النص القصير الذم

 ( فرؼ ريثما يتـ تفميمها.100فل مكاف الصكرة ليصؼ مضمكنها بأقؿ مف ) يظهر

                                                                (Stolley, Karl A. ;, 2011) 

لق رتها عم  الإقلاؿ مف المخاطر  (GIF)متطكرة عف صكر  هل (PNG)صكر فل فيف

بمفافظتها عم  الرفافي  ايضان، إلا انها قميم  الانترار كلا الناجم  عف ضغط الصكر، كتمتاز 

 .(Farley , Jennifer;, 2020)  ت عمها جميع ماتعرضات الكيب
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ذات  ان لأنها تعطل صكر  (ppi 77)يفضؿ ففظ الصكر المأخكذة مف كاميرا ال يجتاؿ ب ق   

فبالإمكاف ااتخ اـ برنام    ق  عالي  تتكافؽ مع مكاقع الكيب، كفل فاؿ لـ تكف  ق  الصكر عالي 

 .الفكتكركب أك تع يؿ  ق  الصكرة بالااتعان  بخيار ففظ الصكر لمكيب

(Smasal, Caroal;, 2014)                                                                  

تر ب الكثير مف المكاقع فل إ نا  تجرب   :(Multimedia)ممفات الوسا ط المتعددة  -

فتضيؼ مقاطع الفي يك التل  نفاي تخ ميها لتمكنهـ مف القرا ة كالمراه ة فل الكقتما

تاع  الماتخ ـ كتجعؿ المكقع يظهر أكثر فرفي ، كفل فاؿ تزكي  المكقع بمقاطع الفي يك 

كهك برنام  ترغيؿ  (Player)فر ل ل الماتخ ـ المرغؿ اأك الكاا ط المتع  ة لاب  كأف يتك 

كرة إما ينصب عم  الجهاز أك يعمؿ بكااط  مفرؾ البفث كمف مقاطع الصكت أك الص

 Adobe Flash Player, Windows Media Player, Apple)أرهر هذا البرام  

Quick time)   كلعؿ التف م الاكبر الذم يكاجي المصمميف يتجم  بع ـ اعتما

إل  اعتما   الماتخ ميف عم  نكع كاف  مف البرام  التل ترغؿ هذا المقاطع مما يضطرهـ

   (Warner, Janine;, 2016)  :الآتل لمتغمب عم  مركم  ع ـ عرض هذا المقاطع

 . كمها ااتخ اـ برنام  الفلاش لأني ي عـ ممفات الصكت كالصكرة كالكاا ط المتع  ة -

تكفير مقاطع الصكت كالصكرة بأكثر مف تنايؽ، فمف الممكف تفميؿ مقطع الفي يك الكاف   -

 Adobe Flash Player, Windows Media Player, Apple)  ليعمؿ مع كؿ برنام

Quick time)  . 
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بأفجاـ متباين  فت  يتنااب مع الماتخ ميف الذيف يعتم كف  نفاي لاب  مف تزكي  الممؼ -

عم  ارعات اتصاؿ بطي   كتأميف مقاطع الصكت كالصكرة بجك ة عالي  للأرخاص الذيف 

 ياتخ مكف ارعات عالي . 

تفميؿ البرام  التل ترغؿ هذا المقاطع ليتـ عرضها، لكف ق  لا تنفع هذا  تكفير امكاني  -

إذ يتصفو البعض المكقع كهك بالمكتب  بفيث لا ياتطيع تفميؿ كمها الطريق  فل الأكقات 

 هذا البرام . 

خصا ص ربك  الانترنت التل  أهـ: تع  التفاعمي  مف (Interactivity)الابعا  التفاعمي   -

لذا تأخذ فيزان مف صفف  التصميـ، كينكع مصممك المكاقع  ،ها مف الكاا ؿميزتها عف  ير 

مف المكقع لاجؿ  مهـنتيج  تع   اركالها كتكافر رابط فل مكاف  إظهارها أااليبمف 

رااؿ التعميقات )عب الفافظ، مفم   الزكار الذم يتيو لزكار المكقع التكقيع فل هذا الاجؿ كا 

 .(2016كماؿ ;، 

رابط لمعناكيف البري ي  أك  عف طريؽكاا ؿ لمتكاصؿ مع القا ميف عميي إما أك تكفير     

ااتخ اـ النماذج الالكتركني  التل تفتكم عم  فقكؿ يتـ ممؤها مف ماتخ ـ المكقع بالمعمكمات 

لمتكاصؿ مع الآخريف، كيتـ ذلؾ  أكإما لمراام  اصفاب المكقع  ال  المكقعالتل يري  إراالها 

ارااؿ معمكمات ال  ا ارة  أكلارااؿ المرفؽ بالنمكذج لإظهار نتيج  ما بالضغط عم  زر ا

   (2019)ارفاف ، عما  عمر ;،  .المكقع أك ففظها فل قكاع  بيانات
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الف يث عف أركاؿ التفاعمي  التل مف الممكف أف تتكاج   (*)ابؽ لمجمكع  مف البافثيف

خباري  التل  البان ما كاف التركيز عم  عم  صففات المكاقع الالكتركني  بركؿ عاـ بما فيها الا

ابؽ ذكرا يمكف اف تظهر التفاعمي  عم  هي    كفضلان عماالصفاف  الالكتركني  كنمكذج منها، 

المنت يات كااتطلاعات الرأم العاـ، كالارتراؾ بالقكا ـ كالنررات البري ي ، كامكاني  الكصكؿ ال  

 كتخصيصي عم  تكفير خ مات لتركيؿ المفتكل معكلغتي مكاقع اضافي  كالتفكـ بركؿ العرض 

 . كتفضيلاتهـ كفؽ اهتمامات الماتخ ميف

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
الصففل عم  ربك  الانترنت:  راا   مها عب  المجي  صلاح، "المتغيرات المؤثرة عم  التفاعمي  فل النرر  (*)

-101(، ص2007 ير منركرة، )جامع  القاهرة: كمي  الاعلاـ،  اطرو ة دكتوراه،تفميمي  كربي تجريبي "، 
102 . 

اماح عب الرزاؽ الرهاكم، "علاق  التفاعمي  بااتخ اـ الرباب لممكاقع المكجه  لهـ عم  ربك  الانترنت:  راا   -
،  ير منركرة، )جامع  القاهرة: كمي  الاعلاـ، رسالة ماجستيركالقا ـ بالاتصاؿ"، مي اني  عم  الجمهكر 

 . 91-90(، ص2009
"التفاعمية في الص افة الالكترونية العربية ودورىا في التعبير عن الرأي دراسة لمضمون انا  عب الرفمف،  -

لاـ كالاصلاح: الكاقع كالتف يات، المؤتمر العممل ال كلل الخامس عرر، الاع وجميور منتد  العربية نت"،
 .  1031، ص2009يكليك  9-7جامع  القاهرة، كمي  الاعلاـ، الجز  الثانل، 

 .  240(، ص2011)عماف:  ار ااام ،  "الاعلام الرقمي الالكتروني"،عبير الرفبانل،  -
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 الثانيالمب ث 

 أسس التصميم 

 الو دة(Unity):   يهتـ هذا المب أ بالمظهر العاـ الذم تب ك عميي الصفف  عن  إضاف

ف اث خمؿ  كف امف عنصر ج ي ، فمف المفترض اف يب ك ككأني ينتمل ال  بقي  العناصر 

لا ايرعر الماتخ مكف بالإرباؾ كع ـ الراف   اثنا  التصفو، كتع  فل فل الصفف ، كا 

 بالفابافالكف ة مف الأاس المهم  لتفقيؽ الرؽ الجمالل فل تصميـ المكقع، اذ تأخذ 

التنا ـ بيف عناصر الصفف  الكاف ة فل فاؿ ا خاؿ عنصر لا يتكافؽ  فلكيفي  التأثير 

 .  (Dawson , Alexander;, 2019)كالبقي 

يقص  بالكف ة الق رة عم  تق يـ صكرة مكف ة تضـ مجمكع  مف العناصر كالنص كالراكـ 

البياني  كالأركاؿ بطريق  تب ك العناصر فيها مناجم ، كلا يقتصر تفقيؽ مب أ الكف ة عم  صعي  

جميعها الصففات اف تتبع مف الصفف  الكاف ة بؿ يفترض تفقيقها عم  صعي  المكقع ككؿ فلاب  

 ع ة  ، كلتفقيؽ ذلؾ تكج  اااليبنفاي التصميـ
 (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010)                                        

تبرز ضركرة كضع العناصر بالقرب مف بعضها فت  تككف كف ة كاف ة  :(Proximity)القرب

 (.11كؿ رقـ )ر كلتتفكؿ ال  نقط  تجذب انتباا الماتخ ميف

                                    (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010) 

قرب العناصر مف بعض يعطل الافااس بالترابي مف فيث المكضكع كيبرز الامر  إف إذ 

النص مطابؽ  أفبركؿ كاضو عن  اقتراب النص مف الصكرة كالعنكاف مف الفقرة لم لال  عم  
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نكاف، فلا يضطر الماتخ ـ ال  البفث عف العناصر التل ت كر فكؿ المكضكع لمصكرة كالع

 . (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010) نفاي

                

 

 

 

 ( 11شكل )

 تأثير القرب الذي يعطي معنى للأشكال 

 التكرار(Repition):  مرة  اكثر مفالعناصر يركز هذا الاامكب عم  كيفي  ااتخ اـ

الصكر، كتبرز  أكالخط  أكالمكف  أكالتكرار عم  صعي  الركؿ  أكافلتفقيؽ الكف ة اكا  

الفا  ة مف التكرار بتكلي  الق رة عن  الماتخ ـ عم  التنبؤ عن  الانتقاؿ بيف صففات 

  المكقع، اذ اتككف ل يي الق رة عم  اف يعرؼ مابقان مكاف تكاج  بعض العناصر

(McNeil, Patrick;, 2018)  ياهـ هذا التكرار فل التأكي  عم  هكي  المكقع كضماف ك

اهكل  الااتخ اـ نتيج  تكفي  مكاف رريط الابفار، فيتمكف الماتخ ـ مف التفرؾ فل 

 كف ف كث تركيش ل يي، كفل فاؿ تغيير المكف فل صففات المكقع مف المكقع باهكل  

 يتصفو المكقع مازاؿفمف ي رؾ الماتخ ـ اني  كمهاعم  الصففات  (Logo)كع ـ تكاج  

، كق  يعم  المصممكف فل بعض الفالات ال  تغيير الالكاف عم  صعي  الصففات نفاي

 .(Vest, Jermmy; et al., ;, 2012)لكف بررط الففاظ عم  تخطيط الصفف  مكف ان 
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كرار لا يفقؽ الكف ة بق ر تكلي  الايقاع كالتنا ـ البصرم للاركاؿ كيرل البافث اف الت

   كالنصكص لزيا ة فاعمي  التكاصؿ كالااتخ اـ. 

 التوازن(Balance):  يرير التكازف ال  طريق  تكزيع العناصر لتتكافؽ مع التكزيع العاـ

ؽ كزنان تجميع العناصر مع بعضها البعض يخم لاف ، اخؿ الصفف فل للأكزاف البصري  

الااتقرار البصرم، الأمر  فلفإف الطريق  التل تكزع بها العناصر تؤثر  كمف ثـبصريان، 

 ,McNeil)  جذابالذم يتطمب تفقيؽ التكازف لخمؽ فال  مف الااتقرار تجعؿ التصميـ 

Patrick;, 2018) امكاني  خمؽ الأكزاف البصري  عف طريؽ المكف لا يقتصر الامر  كاف

 (Dawson , Alexander;, 2019) كلمتكازف نكعاف: ،رعم  ع   العناص

 التوازن المتماثل(Symmetrical):  مف الاعم   ايفا يان يرير ال  تقايـ صفف  المكقع

ال  الاافؿ، ثـ التأك  مف ع ـ تكزيع العناصر فل طرؼ عم  فااب الآخر، بمعن  اف 

(، كبالااتخ اـ الجي  12تككف الخطكط كالالكاف كالاركاؿ كالنصكص متكازن  ركؿ رقـ )

، كمثاؿ عم   للألكاف ايككف الكزف النابل ل ا رة صغيرة يعا ؿ الكزف البصرم ل ا رة كبيرة

 تكظيفات التكازف المتماثؿ فل مكاقع الصفؼ الرقمي  ياتخ ـ مف قبؿ الصفؼ البريطاني . 

                                               (Vest, Jermmy; et al., ;, 2012)   
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 ( التوازن المتماثل 12شكل )                            

الأكثر ااتخ امان فل تصميـ المكاقع،  هك: (Asymmetrical)التوازن غير المتماثل

اكبر مف الثانل، فيعطل القاـ  أف هما ،عمك يف ر يايف عم ك البان ما يتـ تقايـ الصفف  

فيككف القاـ مخصصان  لتككيف التبايف كالتكازنات المكني  كايم  الاكبر الالكاف الفاتف 

لمنص، فل فيف تككف الاعم ة المخصص  للإبفار ذات ألكاف  اكن  يضاؼ لها القميؿ مف 

 .(Beaird, Jason ;, 2014) الف ك  لخمؽ تكازف مع بقي  مخطط الصفف 

 

 

 

 

 ( التوازن غير المتماثل 13شكل ) 

 التباين(Contrast) : يع  التبايف كايم  لتمييز العناصر عف بعضها كخمؽ بع  كعمؽ

 فضلان عفياهـ فل تفقيؽ التنكع البصرم كالقضا  عم  الرتاب  فل التصميـ،  كهكلها، 

كيع  التبايف مف  (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010) زيا ة ناب  الإنقرا ي 

التفكـ باتجاا عين   كمف ثـ  مف الصفف  أاهؿ الطرؽ لتكجيي اهتماـ الماتخ ـ ال  جز 
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كعممي  الابفار فل المكقع، اذ ياتخ ـ لمفصؿ بيف عنصر كآخر كفصؿ النص عف 

الارضي  التل يقع عميها أك الفصؿ بيف المفتكل ككاا ؿ الابفار اك بيف الابفار كالركابط، 

الابيض  كمف اكثر الكاا ؿ الماتخ م  فل تفقيؽ التبايف: عكس النص مثؿ ااتخ اـ

لكتاب  النص عم  ارضي  اك ا ، تكبير الخط، الامال ، ااتخ اـ الالكاف المتباين ، الافجاـ 

 لمفصؿ بيف العناصر، اضاف  المؤثرات كالظؿ كايم المختمف ، الف ك ، ااتخ اـ البياض 

(Vest, Jermmy; et al., ;, 2012)                                                

يتطمب تطبيؽ هذا المب أ تفميؿ مفتكل المكقع لمعرف  أهـ  :(Emphasis)يدالتأك

كفؽ تاماؿ هرمل فيقابؿ المصمـ عم  العناصر كاهـ ما كر  فل المفتكل لمتركيز عميي 

لأف كمها كؿ ما هك مهـ بتصميـ بصرم يبرزا، كلا يمكف التركيز عم  عناصر الصفف  

 (McNeil, Patrick;, 2018)   لا رل ""التركيز عم  كؿ رل  بمثاب  التركيز عم

فغالبان يختار المصممكف المفترفكف عنصران كاف ان يركزكف عميي كيكزعكف بقي  العناصر 

 (Kovarik, Bill;, 2010) (14ركؿ رقـ ) فكلي، اذ اف التصميـ فل ااااي عممي  اختيار

 

 

 

 

  

 ( التأكيد عمى عنصر وا د بأساليب مختمفة 14شكل )                
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كيرتبط بهذا المب أ مفهكمل النقط  البؤري  كالتاماؿ الهرمل، فيقص  بالأكؿ اهـ نقط  فل مضمكف 

اك صكرة اك عنكانان، اما مفهكـ التاماؿ  (Logo)الراال  يري  المصمـ التركيز عميها فتككف اما 

الذم نرل بي الاريا ، كيتـ تف ي ا تبعان لأهمي  كؿ عنصر ك البان نب أ الهرمل فيرير ال  الترتيب 

بالإبفار ثـ المفتكل، كبالر ـ مف أهمي  عنصر الإبفار فل المكقع لكف لا يقتضل الامر المبالغ  

  (Wang , Paul S.; Katila, Sandra;, 2010). فل التركيز عميي ررط كضكفي

الماتخ م  فل التبايف، كنظران لأهمي  التاماؿ الهرمل اها نفالاااليب بكيمكف تفقيؽ التركيز 

 :  (Tsai, Wan- Ting;, 2010)  البصرم فإني يتفقؽ بالآتل

يكفل بأهمي  عنصر عم  فااب الآخر، فالفركؼ  مماالتبايف فل فجـ العناصر  -

الطباعي  الكبيرة كالمكتكب  بالخط العريض تاتطيع جذب انتباا الماتخ ـ مف النظرة 

 كل ، لذلؾ يفترض بالعناكيف اف تككف اكبر مف فجـ المتف للإرارة ال  اهميتها. الأ

تاتطيع الألكاف أف تكفل بطبيع  العلاق  بيف العناصر فلا يقتصر تأثيرها عم  خمؽ تنا ـ  -

، بؿ مف الممكف اف تككف مؤرران لمكاف تكاج  الماتخ ـ نفاي بيف العناصر بااتخ اـ المكف

  (.15ااتخ اـ التبايف المكنل ركؿ رقـ ) طريؽفل المكقع مف 

تجذب الفرك  الماتخ ـ بارع  فالصكرة المتفرك  كالكاا ط المتع  ة تكل  تجرب  بصري   -

أ ن  لمماتخ ـ، لكف إضفا  الكثير مف الفرك  عم  الصفف  يقمؿ مف اهميتها اذ يكل  

 صفف  مز فم  بالفرك . 
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 مكان المستخدم  إلىي للإشارة ( استخدام التباين المون15شكل )

 الم اذاة(Alignment) والترتيب(Arrangement):  يقص  بهما قرب ترتيب العناصر

كاصطفافها بطريق  تب ك قريب  مف بعضها كعم  اكي  كاف ة بالااتنا  ال  الربك  الكهمي  

افيان قرب العناصر مف بعضها لا يع  فلان ك إف إذالتل تااع  عم  فاف تكزيع العناصر، 

فيفترض تفقيؽ المفاذاة فت  لا يب ك التصميـ فكضكيان كأف تككف الاقااـ العمكي  لعمك يف 

   (McNeil, Patrick;, 2018) .نفاي عم  الماتكل

 الاتجاه البصري(Visual Direction):  رفم  العيف،  أكيرير البعض اليي بالت فؽ

ؿ مف عنصر ال  آخر نتيج  الطريق  كيقص  بالمب أ المارل الذم تتخذا العيف عن  الانتقا

كتنتقؿ  البان عيف الماتخ ـ (McNeil, Patrick;, 2018) الماتخ م  فل تكزيع العناصر

لمماتخ ـ عن  القرا ة لذلؾ لا يفضؿ تغيير هذا الاتجاا تفا يان  نفاي الاتجااببيف العناصر 

 . (Kovarik , Bill;, 2010)لإرباؾ الماتخ ـ

تجاا البصرم كاضفان عن  التعامؿ مع النصكص، اذ يرير ال  ترتيب كيب ك تطبيؽ مب أ الا

اتجاا الخط فل المتف لتفقيؽ كف ة بصري  كينقاـ عم  اركاؿ ع ة منها الاتجاا الافقل الذم يأخذ 

الاتجاا أما مف اليميف ال  الياار فل فال  المغ  العربي  كمف الياار ال  اليميف فل المغات 

اتجاا مفاذاة كامم  مع الاطر اك اركالان  ير كامم  أك مفاذاة فل الكاط كق  الاجنبي ، كق  يأخذ 

يأخذ اتجاا الخطكط عممي  الالتفاؼ فكؿ الصكرة ام اف الكلاـ ياير مع الصكرة، فيكفل باله ك  
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كالااتقرار كيااع  العيف عم  رؤي  الكممات المتتابع  فل عممي  القرا ة كمتابع  العناصر المر ي  

رتيبها افقيان، أما الركؿ العمك م فهك الذم يأخذ الاتجاا مف اعم  ال  اافؿ كيظهر هذا عن  ت

الركؿ عا ة مع ترتيب الصكر بطريق  رأاي  عم  الصفف  أك فل التباع  بيف الاطكر كالفقرات، 

فيكفل بالقكة، كمف الضركرم ع ـ تقارب الفقرات فت  لا يجه  عيف القارئ كفل الكقت نفاي ع ـ 

كبيرة لأنها ترتت انتباهي، كيفضؿ ااتخ اـ المفاذاة لميميف  ير الكامم  لأنها تكار  فضا ات ترؾ

ف ة الرتاب  ل ل القارئ، كذلؾ يجب اختيار مفاذاة كتنايؽ كاف  يطبؽ عم  المكضكعات كاف  

  اخؿ الصفيف ، كيجب اف تككف العناصر بعي ة عف فاف  الرار ، اما الاتجاا الما ؿ فغالبان ما

ياتخ ـ هذا الاتجاا فل المق مات الاخباري  لبعض المكضكعات الصففي  كلا يفضؿ ااتخ امي 

 . (2010)مؤي ، هيثـ جك ة مفم  ;،  بكثرة 

العناصر البصري   أف العيف الصفيو يمكف اتباع الاتل: عن  التركيز عم   ماارلتفقيؽ 

التفكير بكيفي  تكجيي كفل الكقت نفاي لها لاب  مف التفكير بالراال  البصري  التل يري  المصمـ إيصا

عيف الماتخ ـ إذ تكج  مجمكع  مف العناصر التل تتفكـ بهذا الاتجاا مثؿ النص كرريط الإبفار، 

   .  (Vest, Jermmy; et al., ;, 2012) مع ضركرة تلافل الخطكط الفا ة كالمنفني 
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 الثالثالمب ث 

 تصميم الصف ات

فل فيف تتبع  ،المتصففكفلأنها أكؿ ما يراه ا  الر يا صفف  يهتـ المصممكف بال 

الماتخ ـ فل تصميمها، لذلؾ ايركز البافث عم  تصميـ  نفاي الصففات ال اخمي  الأامكب

الصفف  الر يا  كالأمكر الكاجب مراعاتها عن  التصميـ، ثـ الف يث عف الأااليب الماتخ م  فل 

أهـ  فضلان عف ذكربؽ عم  تصميـ الصففات ال اخمي ، تصميـ الصففات بركؿ عاـ، كهك ما ينط

تصميـ صففات المكاقع كتف ي   فليؤثراف  بع هما عنصريفما يتعمؽ بهن ا  المعمكمات كالابفار 

 الركؿ النها ل الذم يظهر بي المكقع. 

 : (Homepage)الصف ة الر يسة .1

أعم  الناب مف يكلل المصممكف الصفف  الر يا  أهمي  عن  التصميـ لأنها تفظ  ب

الافصاح عف  عف طريؽفيث مع ؿ الزيارة، لذلؾ يفترض بها اف تتكافؽ كافتياجات الماتخ ميف 

ق رتها عم  إقناع الماتخ ـ  عف طريؽأهميتها  كتظهرهكي  المكقع كتكفير فرص ع ة للإبفار، 

 عف طريؽبالااتمرار فل التصفو، فهل الماؤكل  عف تكلي  الانطباع الجي  اذ يفكـ الافرا  

الاامكب الماتخ ـ فل تصميمها عف م ل منااب  المكقع لهـ، ك البان ما يص ركف أفكامهـ بع  

تع  الصكر كالمعمكمات مف العناصر المهم  المكظف  لجذب ف قا ؽ مف الاطلاع عم  الصفف  

ل، ال  عناكيف ر يا  كممخصات اريع  كجاـ المفتك  كتصنيفها الانتباا، فيفضؿ ترتيب المعمكمات

اريعان لأني فل فال  ااتغراقي  فايككف ،مع ضركرة ع ـ ناياف الزمف المخصص لتفميؿ الصفف 

 (Dyune, Douglas K. Van; et al.,;, 2013)الماتخ ـ ال  مكقع آخر اينتقؿزمنان طكيلان 
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( ثكانل فيفترض 10فالمهم  التل يمنفها الماتخ مكف لمصفف  الكاف ة لا تتع ل ) 

  مف صغر فجـ الصفف  لتتفمؿ بارع ، لذلؾ يعتم كف عم  تفميؿ النصكص بالمصمميف التأك

بعض العناصر الجرافيكي  التل يككف فجمها صغيران، اما فل  فضلان عفأكلان لأنها اريع  الظهكر 

 فاؿ كجك  ممفات صكت ضخم  فإنهـ يخيركف الماتخ ميف بيف تفميؿ هذا الممفات اك تفا يها

                                                                   (Kovarik , Bill;, 2010)  

ام )المظهر كالافااس( اذ يعتم   (look & feel)يطمؽ عم  كاجه  المكقع مصطمو 

عميها الماتخ مكف للاطلاع عم  كيفي  بنا  المعمكمات فل المكقع كقرا ة النصكص كااتخ اـ 

 فيع الماار الذم يتبعكني لمكصكؿ ال  المعمكمات، تف    كهلالكصلات كمراه ة الصكر، 

 الكاجه  عف الطريق  التل يعمؿ بها المكقع كالرخصي  التل يري  المصمـ إيصالها لمماتخ ـ

                                                              (Sklar, Joel;, 2014)  

ف  كمتنا م  مع الففاظ عم  بااط  فيفترض تكزيع عناصر هذا الصفف  بطريق  كاض  

التصميـ كاضاف  كؿ ما لي  لال  كيخ ـ اله ؼ الر يس لممكقع بما فل ذلؾ المعمكمات التل تككف 

طرؽ الكصكؿ إليها كاضف  كم عكم  بالصكر التل تخ ـ النص إذ لا يع  اله ؼ منها زيا ة 

 .(Kramer, Jen;, 2019)جمالي  الصفف 

 : (Page Layout)مخطط الصف ة .2

يعتم  التخطيط المقبكؿ لمصفف  عم  فاف ترتيب العناصر بطريق  متنا م ، فتهتـ أكؿ 

خطكة فل بنا  الصففات بتف ي  أماكف تكاج  كؿ عنصر مف عناصر الصفف  مع تف ي  المااف  

التل تختمؼ عف بقي  صففات  الر يا الفاصم  بينها، كيب أ المصممكف عا ة بتصميـ الصفف  

 ي  مقاس الصكر كالاماكف المخصص  لمنصكص، كاتخاذ قرار كجك  ممفات الصكت المكاقع بتف
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ابؽ كارار البافث إليها عن  - (Grid)كالصكرة، كيفضؿ عن  الب   بالتصميـ ااتخ اـ الربك 

التل تااع  عم  فاف تكزيع العناصر كتف ي  اماكف تكاج  رأس  -الف يث عف عناصر التصميـ

   (Stolley, Karl A. ;, 2011)   بفار كاماكف تكاج  المضمكفكأررط  الاكذيمها الصفف  

كالتع يلات التل  كأخرل م ةيفضؿ إجرا  تع يلات عم  المخطط العاـ لمصفف  بيف  

، إذ لاب  مف التخمص مف العناصر التل ثبت ع ـ لجك  الماتخ ميف ال  (BBC)يجريها مكقع 

( ماتخ ـ 100تم كف عميها، لأني مف كؿ )ااتعمالها فت  كاف كانت قم  مف الماتخ ميف يع

ايظهر اثناف يعارضاف فكرة التغيير هذا، لكف اف كاف التغيير يفي  الكـ الاكبر مف الماتخ ميف 

فل فاؿ ثبكت العكس فيبق  التصميـ عم  ما هك عميي، كمف الممكف  أما ،فلاب  مف تطبيقي

لا يفتاج الماتخ مكف  كمف ثـااتخ امها، الاعتما  عم  البني  الااااي  لممكقع التل ثبت اهكل  

         (Dawson , Alexander;, 2019)  إلا القميؿ مف الكقت لتعمـ ااتخ اـ التصميـ الج ي 

المقمكب  فل المكاقع الاخباري   (L)ام ركؿ  (Inverted L)ك  (L)يكثر ااتخ اـ مخططل  

كازف  ير المتماثؿ فل التصميـ ركؿ التل تكفر ماافات كخيارات ع ة للإبفار، كتعتم  عم  الت

فل المكاقع التل تكفر كمان مف المفتكل كتق يـ  (T)أك  (I)ياتخ ـ تصميـ فرؼ ك (، 16رقـ )

الع ي  مف الخ مات فيفضؿ تمركز المفتكل فل الكاط كتكفير رريط الإبفار فل كؿ مف الأطراؼ، 

بفار اما المنطق  اليمن  تخصص المنطق  اليارل مف المكقع للإ (T)كفل تصميـ ركؿ فرؼ 

فهل لمبفث فل مكضكع اك قص  معين ، كفل فاؿ كانت تتطمب الصفف  التمرير نفك الاافؿ 

 . (Ward, Mike;, 2002)( 17ركؿ رقـ ) يكرر رريط الإبفار
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   (17شكل )                                  (16شكل )                 

           (T,I)مخطط الصف ة شكل              المقموبة  (L)صف ة شكلمخطط ال       

 (L)ركؿ فرؼ فضلان عفال  اركاؿ اخرل لمخطط الصفف   (Jermy Vest)فل فيف تكصؿ

القاـ العمكم كالاررط  الجانبي  المخصص  للإبفار  عف طريؽالمقمكب الذم يمكف تمييزا 

رهرة، فم ل الافرا  الق رة عم  تمييزا كمعرف  كيفي  المكقع، فيع  مف اكثر المخططات  (Logo)ك

الكصكؿ ال  الكصلات التل يري كنها لذلؾ ينااب المكاقع التل تتكجي ال  ررا و اجتماعي  متباين  

مف النافي  ال يمك رافي ، لكف للأاؼ أال  ااتخ امي مف  ير المتخصصيف لذلؾ نج  اف 

  (Vest, Jermmy; et al., ;, 2012).ؿ إليهاااتخ امي قؿَ، كمف اهـ الاركاؿ التل تكص

يعتم  التصميـ عم  كضع  :(Top Navigation)أو  (Top Header)الاب ار العموي -

(Logo)  المكقع كرريط الابفار فل رأس الصفف  مما يترؾ بقي  الصفف  لممفتكل، كيع  هذا

ط منظـ ركؿ الفصكؿ عم  مخطفل المخطط الاباط، كيعتم  المصمـ عميي فل فاؿ ر بتي 

 (.18رقـ )
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 (Top Navigation)أو  (Top Header)العموي الإب ار (18شكل )

يعتم  هذا المخطط عم  ااتخ اـ رريط كاف   :(Side Navigation)الجانبي الإب ار -

ال  كضع  المصمميفبعض  يعم  كف ااتخ اـ رريط عمكم للإبفار، كق  مف فقط 

(Logo) اك كضعي بالقرب مف الرريط فل القاـ العمكم  المكقع ضمف هذا الرريط

لمصفف  كالرريط، كيع  ايضان مف التصاميـ البايط  كالماتخ م  كثيران مف المصمميف 

 (. 19ركؿ رقـ )

 

 

 

 

 (Side Navigation)الجانبي الإب ار (19شكل )       

كاط  يعتم  هذا المخطط عم  كضع كؿ المعمكمات فل :(Box Shape)شكل الصندوت -

خارج الصن كؽ  ان الصفف  ضمف مربع اك ماتطيؿ، كق  يترؾ فل بعض الافياف عنصر 

المكقع، لكف عم  الا مب تتمركز الكاجه   اخؿ الصن كؽ، كاهـ ما  (Logo)ؿ مصغران 

يميز هذا الركؿ اني يريو العيف لأنها لا تنتقؿ كثيران عم  صفف  المكقع فكؿ رل  مركز 
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مف التصميمات الفعال  التل لها رعبي  لذلؾ يكثر ااتخ امي فل الكاط كيع  هذا الركؿ 

 (. 20ايضان ركؿ رقـ )

 

 

 

 

 (Box Shape)( شكل الصندوت20شكل )          

 & Classical Header, Content)الترويسة الكلاسيكية، الم تو  والتذييل -

Footer):  يركز هذا التخطيط عم  فاف تكزيع المفتكيات اذ يتركز(Logo)  فل القاـ

المضمكف فمي الكاط، كالتذييؿ فل اافؿ الصفف ، كبااتخ اـ هذا التصميـ  أماالعمكم، 

فل القاـ  أك (Logo)فإني مف الممكف تركيز الكصلات فل القاـ العمكم بالقرب مف 

الافمل، كتخصص عم  الأ مب الكصلات المكجك ة فل القاـ العمكم لتزكي  الماتخ ـ 

ات فكؿ الخ مات التل يق مها المكقع كمفتكياتي، اما الكصلات بالمزي  مف المعمكم

المكجك ة فل القاـ الافمل فإنها تق ـ معمكمات فكؿ الجهات الماؤكل  عف المكقع ككيفي  

 (. 21ركؿ رقـ )كتكزيعي التكاصؿ معها، كياهـ هذا التصميـ فل فاف تنظيـ المفتكل 
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 (21شكل )

 (Classical Header, Content & Footer) الكلاسيكية، الم تو  والتذييل الترويسة           

 : (Right Justified, Left Justified)التصميم المضبوط باتجاه اليسار او اليمين -

بغض النظر عف مقاس رار  الماتعرض، يتمركز تصميـ المكقع كمفتكياتي اما باتجاا الياار اك 

 (. 23( ك )22لمصمـ ركؿ رقـ )كفؽ اختيار اعم  اليميف كذلؾ 

 

  

 

 ( 23شكل )         (                            22شكل )                
 المضبوط باتجاه اليمين    اه اليسار                     المضبوط باتج           
            (Left Justified)                          (Right Justified) 
 No Interface just white)عدم استخدام الواجية والاعتماد عمى المسا ة البيضاء -

space) : تاتخ ـ المااف  البيضا  فل الكاجه  لإعطا  ايفا  بالبااط  لممكقع ففل هذا

لمتقايـ، كلا يكج  إيفا  بكجك  الكاجه ، إذ تب ك  ان الفال  لا تكج  ف ك  لممكقع أك خطكط

نها تطفك عم  الخمفي  ك البان تككف متمركزة فل الكاط لذلؾ تعطل إفاااان العناصر ككأ
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كتككف المااف  البيضا  هنا بمثاب   ان بالبااط  كالاناق ، كمف الممكف أف تأخذ الصفف  لكن

 (. 24المااف  الاالب  التل ترير ال  المااف   ير الماتغم  مف الصفف  ركؿ رقـ )

 

 

 

 ( 24شكل )  

 (No Interface just white space)خدام الواجية والاعتماد عمى المسا ة البيضاءعدم است

 Full Design No Room for)التصميم الكامل الذي لا توجد فيو مسا ة بيضاء -

White Space):   يع  هذا المخطط عكس الاابؽ، لأف التصميـ يغطل كامؿ صفف

مف المخططات لق رتي عم  جذب الماتعرض، ك البان ما يفضؿ المصممكف هذا النكع 

الانتباا، لكف ق  يتكل  ل ل الماتخ ميف إفااس بالضياع ضمف الصفف  فلا يعرفكف ال  

فل فاؿ تطبيقي بركؿ  لاايمايتجهكف، كبركؿ عاـ تكج  لهذا التصميـ فكا   جمالي   أيف

لا ايتفكؿ ال  عامؿ إرباؾ كترتيت لمماتخ ميف، ركؿ رقـ )  .( 25اميـ كا 

  

 

 

 
 (25شكل )             

 (Full Design No Room for White Space)التصميم الكامل الذي لا توجد فيو مسا ة بيضاء      

 

Logo  

Elements of the design 

  

Logo 
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عم  تمركز التصميـ فل  هذا الكاجه  تعتم  :(Middle Interface)الواجية المتوسطة -

التصميـ تخطيط  فار ان، كيربي هذاكأافمها منتصؼ الصفف  كالابقا  عم  اعم  الصفف  

الصن كؽ فهك يريو العيف لأني يكجهها باتجاا كاط الصفف  فيث أماكف تكاج  المعمكمات 

 (. 26ركؿ رقـ )

  

 

 

 (Middle Interface)الواجية المتوسطة (26شكل )          

عم  عكس ما هك معركؼ يتـ تمرير  :(Horizontal Scrolling)التمرير الافقي -

  اليميف ليس كالمعتا  مف الاعم  ال  الاافؿ، لكف الكثير مف الصفف  مف الياار ال

الماتخ ميف لا يفضمكف تمرير الصفف  باتجاا اليميف الا فل فاؿ كجك  معمكمات قيم  

 (. 27ركؿ رقـ )

 
 (Horizontal Scrolling) التمرير الافقي (27شكل )

Logo Header 

Text area 
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كاط  أهمي لصفف ( مع مراعاة يمكف تقايـ مخطط الصفف  ال  )اعم ، اافؿ، يميف، ياار، كاط ا

لمفصكؿ عم  الفكرة  أكلان يقرؤكف كاط الصفف   كالماتخ مكف ،الصفف  اذ تتضمف المفتكل الر يس

كفؽ التقايـ  عم  يمكف الفصكؿ عم  ثلاث  اركاؿ لمخططات الصفف  مف ثـالاكل  عما تتضمني 

 .(Liang, Lin;, 2015)الاابؽ

الركؿ الاكثر ريكعيان اذ يخصص اعم  الصفف   يع  :ويسارىا خميط بين اعمى الصف ة -

، كيتميز هذا كيمينها ، كياارها لمركابط فل فيف يتمركز المفتكل كاط الصفف (Logo)لؿ

الركؿ بق رتي عم  جذب اهتماـ الماتخ ميف إلا اف مف امبياتي اني ق  يب ك  ير منااب 

يي الماتخ مكف عم  ي هـ نتيج  تمركز الركابط فل ياار الصفف  فل الكقت الذم يعتم  ف

ايضطركف ال  تمرير هذا المؤرر عم  كامؿ  مف ثـاليمن  فل تفريؾ مؤرر الفأرة 

 الصفف  لمكصكؿ ال  ما يري كني. 

يع  هذا الركؿ أقؿ ريكعان مف اابقي لكف تاتخ مي الكثير مف  :واسفميا اعمى الصف ة -

ازف بغض النظر عف الاامكب يعطل ايفا ن بالتك  كهكالمكاقع لاني يتفا ل عيكب الاابؽ 

 الماتخ ـ فل تكزيع المضمكف. 

المكقع كمنطق   (Logo)يخصص أعم  الصفف  ؿ :ويسارىا وأسفميا أعمى الصف ة -

التاجيؿ، اما ياارها فهك لرريط الابفار فل فيف تتضمف اافؿ الصفف  العناصر 

صميـ الصفف  الكظيفي ، كيتمركز المفتكل فل الكاط، ك البان ما ينااب هذا الركؿ ت

 الر يا . 

الرا ع  لتخطيط الصففات هك كضع القا م   الاركاؿ أف  أفارار البافث معيف الميتمل ال  

المكقع فل الاعم  )كفل المكاقع  (Logo)الر يا  فل عمك  ال  الجانب الايار مف الصفف  ك



 - 86 - 

تف منتصؼ الصفف  العربي  تكج  القا م  الر يا  فل الجانب الايمف مف الصفف ( فل فيف يملأ م

 أما؟ أنا أيفالمكقع فل اعم  الصفف  عف اؤاؿ الماتخ ـ  (Logo)بقي  عناصر الصفف ، فيجيب 

الجز   أفاذهب؟ فل فيف  أفيمكننل  أيفرريط التجكاؿ المكجك  يميف الصفف  يجيب عف اؤاؿ 

ماذا المتبقل مف الصفف  يام  قاـ المفتكيات كهك مخصص لمكضكع المكقع كيجيب عف اؤاؿ 

 .(2009)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;،  (28يكج  هنا؟ ركؿ رقـ )

 

 

 

 ( التخطيط الشا ع لمصف ات 28شكل ) 

كاخر ما أكص  بي الاتفا  ال كلل لربك  الانترنت ااتخ اـ معيار ج ي  لتخطيط الصفف  الر يا ، 

مف كالايار لعناصر التجكاؿ ياتخ ـ العمك اف الايف أعم ةثلاث   عم يقضل بتقايـ الصفف   إذ

مف الظهكر المر ل كيمثؿ كؿ عمك  ربع المااف  الاصمي   يتميزاف بال رج  نفاهالاف كلا الجانبيف 

كمف المهـ اف ياتخ ـ العمك  الاكاط الذم يمثؿ مااف  اكبر مف النصؼ تقريبان فل  ،لمصفف 

 (2012)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;،  (. 29ركؿ رقـ ) عرض المفتكل

  

 

   

 ( تقسيم الصف ة  سب معايير الات اد الدولي لشبكة الانترنت29شكل )

 

 يط رعار المكقعرر 
 

رريط  المفتكيات 
 التجكاؿ
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25% 



 - 87 - 

 : (Information Design))الانفوغرافيك(  تصميم المعمومات .3

مضمكف المكقع  أهمي تكمف أهمي  المكقع فل الاااس مف كجه  نظر ماتخ مل الربك  فل 

المضمكف هك  لأفالصفيف ، كنظران    مكقعالالمضمكف هك الابب الذم يأتل الماتخ ـ مف ك لهـ، 

فإف كثيران مف الصفؼ تعي  التفكير فل ااتراتيجيات  ;القكل ال افع  كرا  قبكؿ الماتخ ميف لممكاقع

لممكقع بصكرة اكبر ب لان مف التصميمات المعق ة كالمكمف ،  إمكاناتهاتاتثمر فالمكقع الخاص  بها 

 لاف اث الجاري  هك المبرر الر يسات كالاخبار الف يث  كاكيككف ارباع فاجات الزكار مف المعمكم

 (2005)عب  المفاف ، بانت ;،  .لإنرا  مكاقع لمصفؼ عم  ربك  الانترنت

التل ق  يصؿ ع   صففاتها ال  كتعق ها زا ت اهمي  مخطط المعمكمات مع نمك مكاقع الكيب 

  المعمكمات لتاهيؿ البفث كالتجكؿ الآلاؼ بؿ م ات الآلاؼ، كأصبو فهـ التككيف كالتنظيـ كطبيع

بالمكقع أمران ضركريان بمثؿ تمؾ المكاقع الكبيرة، كيرل ركزفيم  كمكرفيؿ أني عم  مخطط المعمكمات: 

(Louis , Rosenfeld; Peter, Morville;, 2017) 

، بطريق  تتكازف فيها افتياجات المؤاا  الراعي  لممكقع، كأه افي تكضيو رؤي  المكقع -

 الجمهكر الماته ؼ. كفاجات 

 تف ي  المضاميف كالكظا ؼ ايفتكيها المكقع.  -

تف ي  كيؼ ايج  الماتخ ـ المعمكمات عم  المكقع بتف ي  التنظيـ كالتجكؿ كالعناكيف  -

 كنظـ البفث بالمكقع. 

 تخطيط كيؼ اياتكعب المكقع التغييرات كالتكاع المفتمؿ بمركر الكقت.  -
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ل بنا  يمكف أف يتجكؿ فيي الناس باهكل  أمران يتـ لـ يع  تنظيـ المضمكف كالكظيف  ف

لا اتتعرض  أهمي ت رؾ المؤااات  أفبالمصا ف . فيجب  إنتاج  ال  مخاطربنا  المعمكمات، كا 

مضاميف ككظا ؼ متميزة لا ياتطيع أف  أف يج ها أب ان. فالتف م الأكبر الذم يكاجي المؤااات 

لمعمكمات لينجفكا فل إيجا  المعمكمات التل هك كيفي  تكجيي الماتخ ـ كاط كـ ضخـ مف ا

   (Lain , Barker;, 2020) ياترعركف قيم  النظاـ. كمف ثـيري كنها 

ـ، اهتـ كرماف 1975مرة عاـ  أكؿهذا المصطمو  Richard Saul Wurmanااتخ ـ  

تنظيـ كرماف بنا  المعمكمات بأني  كعرؼتنظيمها، كعرضها لنقؿ المعانل. ك بابؿ جمع المعمكمات، 

ألق  عميي  أفالبيانات بصكرة تجعؿ المعق  كاضفان، كظؿ هذا المصطمو معمقان ك ير ماتخ ـ ال  

 .فل مجاؿ عمكـ المكتبات البافثاف Louis Rosenfeld & peter Morvilleالضك  مج  ان 

 (Lain , Barker;, 2020)                                                                   

 :يتصؿ بنا  المعمكمات بالع ي  مف مجالات التصميـ مثؿك         

                                          (Louis , Rosenfeld; Peter, Morville;, 2017)  

يهتـ المصمـ بامكؾ المهاـ كالعمميات التل يتبعها الماتخ ـ فل انظم   تصميم التفاعل: -

اتكل الكاجه ، كعا ة ما يككف ل ل هذا المصمـ خمفي  عف المعمكمات كالبرام  عم  م

تفاعؿ الانااف مع الفااب، كينصب عممهـ عم  كيفي  مااع ة الماتخ ـ عم  تنفيذ 

 مهامي بنجاح كتفقيؽ اه افي المرجكة مف المكقع. 

ي رؾ مهن اك يار الااتخ اـ كيفي  تطبيؽ المنه  العممل فل  ىندسة يسر الاستخدام: -

تم هـ معرفتهـ بتفاعؿ الانااف مع ك تخ ميف، كاختبارهـ، كتفميؿ النتا  ، بفكث الما
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الفااب كخبرتهـ فل ملافظ  الماتخ ـ بمؤررات مفي ة لمتصميـ، كعا ة ما يتـ اختبار 

 بما فل ذلؾ بنا  المعمكمات كالتصميـ الجرافيكل. كمها جكانب خبرة الماتخ ـ 

كهن ا  يار الااتخ اـ، كالتصميـ الجرافيكل، يضـ تفتي بنا  المعمكمات،  تصميم الخبرة: -

لخبرة الماتخ ـ، كيكج  بالعالـ ع   قميؿ مف مصممل  بع ها مككناتكتصميـ التفاعؿ 

 . كمها لا يكج  الع ي  ممف ل يهـ المهارات فل هذا المجالات إذالخبرة 

ر البرام ، نا ران ما يختمط الامر عم  الناس بيف بنا  المعمكمات كتطكي تطوير البرامج: -

كعا ة ما يعتم  الماؤكلكف عف بنا  المعمكمات عم  المطكريف لتفكيؿ افكارهـ ال  فقيق ، 

اذ يااع  المطكركف عم  تف ي  ما يمكف تنفيذا كبابب مااهم  الكيب فل ع ـ كضكح 

التفرق  بيف تطبيقات البرام  كنظـ المعمكمات، يصبو مف الضركرم كجك  نكع مف التعاكف 

 يف. بيف الطرف

 : أشيرىابالموقع ومن وت ديدىا لمعرفة بناء المعمومات  عدة توجد وسا ل

الطرؽ انتراران كهل مخطط لمماتكل الاعم  تكضو البنا  الهرمل  أكثرخرا ط المكقع: هل  -

  لممكقع، كتعكس تككيف المعمكمات كلكنها ليات بالضركرة مؤرران لبنا  التجكؿ. 

كؿ عم  ماتكل الصفف  كانكاع المضمكف فكارل اخراج الصففات: تكضو التج -

كالعناصر الكظيفي ، كيكفر هذا الاخراج اررا ان لممصمميف البصرييف كالمطكريف الذيف 

اياتخ مكف تصميمات الصففات لبنا  المكقع، اذ يفتكم عم  فكارل تررح: كيؼ تعمؿ 

 الكظا ؼ! كلماذا تـ كضع عناصر الصفف  فل هذا المكاف بالذات!. 

المضمكف: تق ـ قكا ـ بكؿ صفف  بالنظاـ كتف   المضمكف الذم ايظهر بتمؾ مصفكفات  -

 الصفف . 
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قكالب الصففات: تاتخ ـ عن  تصميـ مكاقع كبيرة الفجـ، كتف   القكالب اخراج العناصر  -

التجكؿ المفمل، كالقا ـ عم  ك المرترك  بيف الصففات المختمف  مثؿ التجكؿ الرامؿ، 

 ا ة مع انظم  ا ارة المفتكل التل ابؽ تكضيفها. المضمكف كياتخ ـ القالب ع

 (Subha , Subramanian;, 2020) كتكج  خمس خطكات ر يا  لتنظيـ المعمكمات: 

 كف ات منطقي .  عم تقايـ المعمكمات  -

 . عم  كفؽ أهميتهاتنظيـ الكف ات هرميان  -

 ااتخ اـ البنا  الهرمل فل تأايس علاقات بيف الكف ات.  -

 بركؿ كبير بنا  المعمكمات.  بنا  مكقع يتبع -

 تفميؿ النجاح الكظيفل لمنظاـ الماتخ ـ.  -

 ساليب بناء المعمومات: أ 

    (Lain , Barker;, 2020)يكج  اامكباف لبنا  المعمكمات بالمكاقع المختمف  هما:

لااتراتيجيات العمؿ كفاجات  فهمان كااعان بنا  المعمكمات مف اعم  ال  اافؿ: كيرمؿ  -

قبؿ تعريؼ الماتكل الاعم  لبنا  المكقع، كالعلاقات التفصيمي  النها ي  بيف  الماتخ ميف

 المضمكف. 

بنا  المعمكمات مف اافؿ ال  اعم : كفيي يتـ فهـ العلاقات بيف المضمكف، كانرا  تخطيط  -

الماتكل  بالفابافيكضو كيؼ يمكف لمنظاـ اف ي عـ متطمبات معين  لمماتخ ـ ثـ الاخذ 

 لمكقع المطمكب لت عيـ هذا المتطمبات. الاعم  لبنا  ا
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كلا الاامكبيف مهماف لممكقع، فإذا تجاهؿ المكقع اامكب البنا  مف اعم  ال  اافؿ، ينت  مكقعان ذا 

لا تقبؿ افتياجات الماتخ ميف اك المؤاا ،  أنها إلا ;معمكمات جي ة التنظيـ كيمكف الكصكؿ اليها

 ;افؿ ال  اعم  ق  يامو لمماتخ ميف بايجا  المعمكماتفل فيف اف المكقع الذم يتبع اامكب مف ا

 كلكني لا يكفر لهـ الفرص  لاكتراؼ المضاميف ذات الصم . 

 :الأتي تجكؿ المكقع باتباع الخطكات الثلاث  أكيمكف تف ي  نظاـ بنا  

                                                               (Rudy, Limeback;, 2020) 

، ثـ الر يا تضـ الصفف   ع ة الماتكل الاعم : يرمؿ هذا الماتكل عا ة صففات -

كانت  مهما أكلممكقع  الأااسالفهرس  أكنظاـ التجكؿ  أكالاهتماـ بالقا م  الر يا  

تاميتي، كيطبؽ هذا النظاـ فل رريط التجكؿ كالذم يكضع  البان اعم  الصفف  اك اافؿ 

 الياار. 

ل مف بنا  المكقع الصففات التل يمكف التجكؿ فيها كالمنبثق  عف يكج  بالماتكل الثان -

صففات الماتكل الاكؿ، فمثلان اذا كانت هناؾ صفف  الرياض  بالماتكل الاكؿ مف بنا  

تتناكؿ أنكاع الرياضات كأف تككف  أفمكقع صفيف ، فإف الصففات بالماتكل الثانل يمكف 

ثالث  لكرة الي .. كهكذا كيفضؿ الكصكؿ ال  هناؾ صفف  لكرة الق ـ كأخرل لكرة الام  ك 

افضؿ، كق  يفضؿ  يككففل ثلاث نقرات عم  الاكثر ككمما كاف ذلؾ اقؿ  المكقع صففات

، مما يفترض معي كجك  نفاي الماتخ ـ الكصكؿ ال  صففات اخرل فل الماتكل الثانل

لا ايضطر الماتخ ـ ال  الصعك  ال  المات كل الاعم  نظاـ تجكؿ لمماتكل الثانل كا 

لاختيار صفف  اخرل كقبؿ اختيار تككيف صففات لمماتكل الثالث كالرابع كهكذا يجب 
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بالماتكل التفكير فل طبيع  نظاـ التجكؿ بتمؾ الماتكيات لمكصكؿ ال  صففات اخرل 

 اك بماتكيات اعم .  نفاي

م  ( صفف  بالمكقع يمكف تقايمها ع20التكازف بيف الماتكيات: اذا افترضنا كجك  ) -

 : ع ة طرؽبماتكيات المكقع 

  تفتكم عم  رريط تجكؿ يرمؿ صففات الماتكل فبماتكل كاف  كمها كضع الصففات

 . كاف  الاعم  العرريف

   تربط كؿ صفف  بالصفف  التل ف رأالكضع كؿ صفف  فل ماتكل ماتقؿ، فيتككف بنا

اابؽ كما هك الفاؿ فل تابقها كالتل تميها مككن  بنا  خطيان معتم ان عم  ركابط التالل كال

 العركض التق يمي . 

  عن  تكزيع ع ة : كفل هذا الفال  تكج  اختيارات فل كؿ ماتكلبعض الصففات

 الصففات عم  ماتكييف. 

يككف ع   صففات الماتكل الاعم  مااكٍ ال  ف  ما لع   الصففات بالماتكل الثانل،  أفيفضؿ 

 أك أربع( صفف  يفضؿ ااتخ اـ 20ع المككف مف )مما يعطل المكقع افاااان بالتكازف كفل المكق

خمس صففات بالماتكل الاعم  كلمكصكؿ ال  ذلؾ الع   المثالل يفاب الجذر التربيعل لاجمالل 

لماتكل ع   صففات المكقع ثـ يقكـ مخطط المعمكمات بااتخ اـ ف اي لتقميؿ ع   الصففات با

  (Rudy, Limeback;, 2020).الاعم 

 موماتأنواع بناء المعBasic Information Structures : 

 تكج  ثلاث  أنكاع ر يا  لبنا  المكقع: البنا  المتتابع )الخطل(، الهرمل )الرجرة(، الربكل. 
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طريق  لتنظيـ المعمكمات بكضعها متتابع  كق  يككف  أباطالبنا  المتتابع )الخطل(: هك  -

فاب قا م  )فهرس(، ب أكهجا ل،  أكفاب التخصص )مف العاـ لمتخصص(، بالتتابع 

( البنا  30كيكضو ركؿ ) ،كيع  هذا البنا  مفي ان فل المكاقع التل تعمـ مهارات معين 

 . (J. , Ray Eric;, 2017)المتتابع

 
 ( البناء المتتابع30شكل )

يع  البنا  المتتابع هك أكثر الأنكاع ريكعان بالكاا ؿ  ير المباررة، مثؿ الكتب، كالمقالات، كالمكا  

لصكتي ، كمكا  الفي يك، فكمها مصمم  ليتـ مطالعتها بصكرة متتابع . كياتخ ـ هذا البنا  عم  ا

ماتكل صغير فل المقالات اك الاقااـ، كعم  ماتكل كبير فل التطبيقات التل يجب ترتيب 

 .عرضها كل تقابؿ افتياجات الماتخ ـ مثؿ المكا  الاررا ي  اك التعميمي 

                                                                  (Jess, Gratture;, 2018)  

 البان ما ينظـ المكقع  إذأنكاع بنا  مكاقع ذات معمكمات معق ة،  أفضؿالبنا  الهرمل: يع   -

 فكؿ صفف  ر يا  مفر ة، كيج  الماتخ مكف هذا البنا  اهؿ الإ راؾ كالفهـ.

-  (Jess, Gratture;, 2018)                                                         
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كتاتخ ـ الصفؼ الالكتركني  هذا النكع مف البنا  كيام  افيانان بالرجرة، فهنا تتصؿ 

الابف( فيمثؿ الابف الصففات ذات المفاهيـ الضيق   اخؿ ف    -الصففات بعلاقات )الاب

نا ، كلكف لكؿ صفف  اب يقك  ال  ل يها ابكمها يمثمها الاب، كليات الصففات  أكاع

اعم  البنا  التاـ اك جذر الرجرة اف جاز التعبير، كهذا الصفف  تككف  البان الصفف  

تجكؿ  عف طريقهالمقاـ، كتع  الصفف  الر يا  هل صفف  مميزة، يمكف  أكالر يا  لممكقع 

الصففات تتجي الخيارات ال  المزي  مف التخصص كتمؾ  إذالماتخ ـ بأعماؽ المكقع 

كيمثؿ ، المتكجي اليها تمثؿ اكراؽ الرجرة. كلذلؾ تتف   رجرة المكقع بعمقها كاتااعها

يعكس العمؽ ع   القكا ـ  فل فيفالاتااع ع   الخيارات المتاف  بالماتكل الاعم ، 

( البنا  31الصففات الفرعي  المكجك ة بالماتكيات ال نيا، كيبيف الركؿ ) أكالفرعي  

 . (Thomas, Powell;, 2016) الهرمل

 
 ( البناء اليرمي31شكل )

  (J. , Ray Eric;, 2017):الأتل بالفابافيجب عن  ااتخ اـ أامكب البنا  الهرمل الأخذ 

 بااط  البنا ، فالماتخ ـ لف يضغط عم  أكثر مف ثلاث  أك أربع  ماتكيات لممعمكمات.  .1
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لفرعي  لمعمكمات المكقع، كمف تكفير أ اة تمكف الماتخ ـ مف معرف  الف ات الر يا  كا .2

 أرهر تمؾ الا كات خريط  المكقع كالفهارس. 

اله ؼ مف هذا البنا  هك مفاكاة التفكير الترابطل، كالت فؽ الفر  إفالبنا  الربكل:  -

للأفكار، الذم يامو لمماتخ ميف باتباع اهتماماتهـ بأامكب فري ، كخاص، يرجع عم  

ن ما تككف هناؾ ركابط مكثف  اكا  لمعمكمات أخرل الاكترافات. كياتخ ـ هذا البنا  ع

( البنا  32الركؿ رقـ ) كيكضو،  بمكاف آخر بالمكقع أك المعمكمات بمكاقع أخرل

 . (J. , Ray Eric;, 2017)الربكل

 
 ( البناء الشبكي32شكل )

 : (Navigation)الاب ار .4

الصفف  الاكل  ال  الصففات التل تؤمف الانتقاؿ مف  عممي  أ كات الابفاريرير الابفار ال  

يككف تصميمي كاضفان كبايطان كيااع  عم  الكصكؿ ال  الكـ  أفال اخمي ، الأمر الذم يتطمب 

الاكبر مف الصففات بالااتعان  بالصفف  الاكل ، فيفترض عن  تصميـ الصففات تف ي  مكاف 
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ف ث ذلؾ إرباكان عن  فت  لا يكمها عم  الصففات نفاي رريط الابفار عم  اف يظهر فل المكاف 

 (Ruven, Gotz;, 2019) .الماتخ ميف

كتع  الصعكب  الاكبر عن  تصميـ الابفار اني مف الامكر التل لا يفترض تغييرها بركؿ 

ماتمر، كيفترض بها اف تتكافؽ مع أنكاع الماتخ ميف، اذ لا يفضؿ الماتخ مكف تغيير الاريا  

 ياتخ مكنها بركؿ يكمل فل عممهـ. مهاكفهالتل قضكا الكثير مف الكقت فل تعممها 

(Ruven, Gotz;, 2019)                                                                 

يقص  بي الكايم  التل يق مها المصمـ لمماتخ ميف مف اجؿ تف ي  أماكنهـ فل المكقع 

ـ باتجاا الصففات ال اخمي  اك كمااع تهـ عم  ايجا  طريقهـ  اخؿ بني  المكقع اكا  أكاف تصففه

العكس باتجاا الصفف  الر يا ، كتبرز ضركرة افكاـ تصميـ الابفار لاني الماؤكؿ عف اكتااب 

 عف الاا م  الثلاث  للإجاب ثق  الماتخ ميف بالمكقع كزيا ة ق رتهـ عم  ااتخ امي، لذلؾ ياع  

تف ي  الاتجاهات الب يم  المتاف  أماـ أيف انا؟، أيف كنت؟، ال  ايف ااتطيع التكجي؟(، فل ابيؿ :(

فإذا كاف التصميـ فكضكيان لف يتمكف  ،الماتخ ميف، كبركؿ عاـ يتأثر الإبفار بتصميـ المكقع

 .(Ward, Mike;, 2002)  الابفار المفكـ مف انقاذ التصميـ العاـ لممكقع

اع هـ عم  تفقيؽ يج كا الركابط التل تا أفكلتاهيؿ عممي  الابفار عم  الماتخ ميف يفترض 

أه افهـ بمجر  فتو الصفف ، لذلؾ لاب  مف كضع الا كات التل تااع هـ بالقرب مف النقط  التل 

يب ؤكف منها القرا ة، لذلؾ يفضؿ اف تككف مكضكع  فل القاـ العمكم بركؿ يعاكس مطمع النص 

 .اليهاالذم يقرؤكني فت  لا يضطر الماتخ مكف ال  تمرير الصفف  نفك الاافؿ لمكصكؿ 

                                      (Dyune , Douglas K. Van ; et al.,;, 2013)   
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مفرؾ البفث، ك خريط  المكقع، ك الكممات النرط ، ك القكا ـ،  عم الابفار  أ كاتكعميي تنقاـ 

ل  أزرار التالل كالاابؽ ثـ  ليؿ التعقب كهك خريط  بتفركات الماتخ ـ، كتامو لي بالعك ة اك 

مف أ كات الابفار بإمكاني   بأني أ اةالصففات كالرارات التل تـ ااتعراضها، كيتميز  ليؿ التعقب 

الركابط تق يـ اقترافات خاص  بالاكترافات الماتقبمي  بنا ن عم  مكضكع تـ الكرؼ عني فل 

 .(2010)مؤي ، هيثـ جك ة مفم  ;، الاابق  بكااط  الماتخ ـ

الذم  (Logo)بفار يكاجي المصمـ تف ييف: يرير الاكؿ ال  التامي  كعن  التفكير بالإ أني إلا

يعتم ا المصمـ لكؿ عنصر مف عناصر الإبفار بركؿ يعبر عف مفتكل المكقع، اما التف م 

فهك التكصؿ ال  تصميـ بصرم ياهؿ عممي  ماو المكقع مف الماتخ ـ فلا يأخذ مني  الأخر

ؿ المكقع، كمف الماا ؿ المهم  فكؿ تصميـ الابفار الكقت كالجه  مف اجؿ النقر كالتنقؿ  اخ

عمك ي  مع ضركرة مراعاة تغيير ركؿ مؤرر  أككانت افقي   إفتف ي  الركؿ الذم تأخذا القكا ـ 

الكصكؿ ال  مضمكف  عف طريقي)الفأرة( عن  تمريرها عم  مضمكف اك نص ياتطيع الماتخ ـ 

 النقراتبؿ لمنقر، كبركؿ عاـ لاب  مف تقميؿ ع   آخر، كذلؾ للإرارة ال  اف الفقرة اك العنصر قا

 (Stolley, Karl A. ;, 2011)لمكصكؿ ال  المفتكل الذم يري ا الماتخ ـ عبر اررط  الابفار.

اذ لاب  مف اتباع قاع ة الثلاث نقرات، فبغض النظر عف نكع المعمكم  التل يري  الماتخ ـ 

ث نقرات بالر ـ مف المكاف الذم يككف مكجك ان بي الكصكؿ اليها لا يفترض بي اف ينقر أكثر مف ثلا

 اخؿ المكقع، كلمكصكؿ ال  المعمكم  التل تكج  فل الصفف  التالي  فلا تزي  ع   النقرات عف 

تبرز ضركرة مراعاة المصمـ لمنقاط الآتي  عن  تصميمي الابفار: تنكيع ع   الكصلات ك الكاف ة، 

، مع ضركرة تكفير امكاني  العك ة ال  الكرا  ما بيف فاهان التل تااع  عم  الكصكؿ ال  المعمكم 
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مكاني التق ـ نفك الاماـ،  أكالصففات  اذ  (Google)البفث بالمكقع بطريق  تربي مفرؾ البفث  كا 

 .(Warner, Janine;, 2016)يمكف لمماتخ ـ اف يضع كممات مفتافي  لمبفث فل مجاؿ معيف

بفث  اخؿ المكقع، فتع  كؿ طريق  مكمم  للأخرل طريق  لم  يرهناؾ  تككف أفتبرز ضركرة 

كالبفث بالكمم  مثلان اك بالمكضكع، فت  لا يفق  المكقع زكارا بابب ع ـ ااتطاعتهـ الكصكؿ ال  

ما يري كني بالر ـ مف كجك ا فل المكقع، كتعتم  المكاقع كبيرة الفجـ ككثيرة المفتكيات المعق ة عم  

ر منها الماتخ ـ مكاف البفث، فإما اف يختار البفث فل المكقع قكا ـ مااع ة لمفرؾ البفث يختا

فل جز  مني، كمف الاخطا  التل يرتكبها المصمـ جعؿ المفرؾ يعتم  عم  الكممات التل  أككمي 

يكتبها الماتخ ـ فل الفقؿ المخصص لذلؾ، ففل فاؿ كجك  اخطا  املا ي  لف يتمكف المفرؾ مف 

عم  ذلؾ يفترض بالمصمـ تكفير ا كات مااع ة فل مفرؾ البفث الكصكؿ ال  المعمكم ، كلمتغمب 

لا تعتم  عم  ما يكتبي الماتخ ـ فقط، كأف يعرض مفرؾ البفث قا م  بالب ا ؿ عن ما يب أ 

  .(2016)عب الفافظ، مفم  كماؿ ;،  الماتخ ـ الكتاب  فل الفقؿ الخاص بذلؾ

 مجالات التصميم:  .5

 اااي  لتصميـ المكاقع الالكتركني  كهل:مجالات تغطل العناصر الا  تكج  خما

                                                             (Thomas, Powell, ;, 2016) 

: كالذم يضـ ركؿ كتنظيـ مضمكف )مفتكل( المكقع كالذم يرمؿ طريق  كتاب  الركؿ -

 . HTMLالنص كتنظيمي كتق يمي كبنا ي ماتخ مان لغ  

ترير ال  اخراج العناصر المق م  بالمكقع عم  رار  الفااب، كذلؾ مر ي : العناصر ال -

كهل لغ  ترميز لكصؼ المفتكل كهيكمتي مف ، HTML بااتخ اـ لغات كبرام  مثؿ

كهك كك  يمثؿ كيفي  التصميـ لممفتكل فل صفف  الكيب كمني  Cssعناكيف كركابط، ك 
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يـ عم  عناصر جرافيكي  اما لمجر  كق  يفتكم هذا التصميمكف تغيير المكف كالصكر، 

المظهر المر ل لممكقع هك الكجي  أفكعم  الر ـ مف  ،لاف لها كظيف  بالتجكؿ أكالتزييف 

 . أهمي الاكثر  أكليس الكفي   أني إلاالكاضو لتصميـ مكاقع الانترنت 

تل تمؾ ال لاايماالتقنيات: يرير هذا المجاؿ ال  العناصر المتفاعم  المتنكع  لممكقع  -

 Javaااتخ ـ فل بنا ها برام  تقني ، كتتنكع البرام  بيف برام  مف جه  العميؿ مثؿ لغ  

Script  )كبرام  كهل لغ  لتطكير المكقع كجعمي تفاعمل بااتخ اـ )خرا ط، صكر، ف يك

 . Java Servletsمف جه  الخا ـ مثؿ 

 ككنات الخا ـالتكصيؿ: كيقص  بي ارع  كصكؿ المكقع عبر الانترنت كلي علاق  بم -

 . كتجهيزاتي كبرامجي

كيع   -ك البان ما يككف لي علاق  بالرؤكف الاقتصا ي -الغرض: الغرض مف انرا  المكاقع -

عن  اتخاذ قرار فل  إذ يع  المرجع الاااسهذا العنصر مف اهـ عناصر تصميـ المكاقع 

 تصميـ المكقع. 

ما يصنعي الانااف اك الطبيع  مؤ اا اف هناؾ قانكنان اااايان يطبؽ عم  كؿ  أفيرل المعماريكف 

 الركؿ يتبع الكظيف ، لذا لف يتغير الركؿ طالما لـ تتغير الكظيف . 

كرا  انرا  هذا مف نف   الابب  أفكلتطبيؽ هذا المب أ عم  المكاقع الالكتركني ، يجب  

مكف اتخاذ قرارات المكاقع، كاف نختبر الكظا ؼ التل يتيفها المكقع، كبمجر  تف ي  كظيف  المكقع ي

 . (Sarah, Horton, ;, 2020)الركؿ فيما يخصمنااب  

عن  التف ث عف الكظيف  نتف ث عف كظيف  المكقع نفاي )بيع الكتب، نرر النصكص،  

بنا  المجتمعات( لا كظيف  الكيب بكجي عاـ. كيعيب بعض المكاقع اف يتعمؽ صنع القرار ببنا  
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يات الماتخ م  اكثر مف الكظيف  الااااي  لممكقع. مما ينت  عني المعمكمات كالتصميـ المر ل كالتقن

بعض المكاقع جي ة الركؿ كالتنظيـ، كلكنها  ير كظيفي  عم  ماتكل معيف، كمف نماذج ذلؾ مثلان 

 .(Sarah, Horton, ;, 2020)  الا يتـ ارااؿ الااتمارة، الركابط مكاكرة، نص  ير مقرك 
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  الثالثالفصل 

  الدراسة التحلولوةنتائج 

تصموم المواقع الالكترونوة في الصحافة ل
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 الفصل الثالث

 تصميم المواقع الالكترونية في الص افة العراقيةل الت ميميةالدراسة نتا ج 

  المب ث الاول: -

 اكلان: نبذة عف مجتمع ال راا )المكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي  المختارة(

 ثانيان: الجانب التقنل 

  المب ث الثاني: -

 عم  المخطط العاـ لمصففات  تكزيع عناصر التصميـ كانعكااياكلان: 

 مبا ئ التصميـ ثانيان: 

  :الثالثالمب ث  -

 تصميـ المعمكمات اكلان: 

 الإبفار )التجكاؿ(  ثانيان: 

مفيوم التصميم وقواعد يسر  عمى وفت أبعادالتقييم العام لمواقع الدراسة  -

 الاستخدام 
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 المب ث الأول

 نية لمص ف العراقية المختارة(عن مجتمع الدراسة)المواقع الالكترو نبذة أولًا: 

 )صعععععععععع يفة  كوميععععععععععة شععععععععععبو رسععععععععععمية الصعععععععععع ف ذات المثيععععععععععل الععععععععععورقي )الصععععععععععباح() 

(www.alsabaah.iq)()   

جري ة ايااي  يكمي  عام  تص ر عف ربك  الإعلاـ العراقل التل تأاات فل نيااف كهل 

ا ارة الفككم  ـ تفت إرراؼ امط  الافتلاؿ فل العراؽ، ثـ تفكلت فيما بع  إل  2003مف عاـ 

إذ تأاس المكقع الالكتركنل لصفيف  الصباح عاـ  ـ.2004فزيراف مف عاـ  28العراقي  فل 

مف تصميـ ررك   2/1/2011ـ، كهك مف تصميـ ررك  المكاكع  العراقي ، كتـ تغييرا فل 2004

 ( 2ينظر ممفؽ ) المابار

متياز كر يس ـ، ككاف صافب الا2003أيار )مايس(  17ص ر الع   الأكؿ منها فل 

ـ، 2004ايار )مايس( مف عاـ 4تفريرها الصففل العراقل ااماعيؿ زاير الذم عمؿ فيها فت  

صفف  مف الفجـ الكبير  12كمف ثـ انفصؿ عف الصباح "ليص ر الصباح الج ي  يكمي  ايااي  بػ 

صباح( ب لا كبالألكاف، كتكل  ر اا  تفريرها، كاصبو مفم  عب  الجبار الربكط ر ياان لتفرير )ال

ـ كفت  مطمع 2004، كبع ها فؿ مفمي جمع  الفمفل منذ مطمع رهر تمكز مف عاـ (17)عني"

ـ، ليعك  مفم  عب   الجبار ال  ر اا  التفرير ثاني  فت  تعييف 2005رهر ترريف الأكؿ مف عاـ 

 ـ.2006فزيراف مف عاـ  20فلاح المرعؿ لتكلل مهاـ هذا المنصب فل 

                                                 
() الاف  المكافؽ  مقابم  خاص  اجراها البافث مع م ير تفرير صفيف  الصباح )نزار عب الاتار( يكـ

 الااع  العاررة كالنصؼ صبافان.  11/4/2021
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صففات( فتـ عميها ذلؾ لع ـ تكفر ماكن   8فؽ كؿ ممفؽ )تص ر الصباح بركؿ ملا

تفكلت الجري ة ال  الاص ار الممكف لجميع  2013طبع متطكرة لجميع الصففات فل عاـ 

( صفف  كص رت عنها ملافؽ اابكعي  بمكاضيع كعناكيف 48-32صففاتها كتص ر بيف )

ع م نل، ثقاف ، كثقاف  رعبي ، كرمس مختمف  )افاؽ اتراتيجي ، عمكـ كتكنكلكجيا،  يمقراطي  كمجتم

 الصباح الذم ااتمر بالص كر بركؿ ماتقؿ(. 

، إلا أنها  ير ناطق  راميا بااـ الفككم ، ة الصباح مف الماؿ العاـ العراقلتمكؿ جري 

مف المكار  المالي  لمجري ة. كتعتم   مهمان كتمثؿ عكا   الإعلانات المنركرة فل صففاتها مكر ا 

انها ترتبط بالارتراؾ مع ككالات عالمي  مثؿ ككال   ذمصا ر ع ة لممعمكمات، االجري ة عم  

، كهل تمتمؾ لات عراقي  مثؿ ككال  أنبا  نيناالأنبا  الفرناي  كككال  أنبا  ركيترز، ككذلؾ مع ككا

منظكم  مف المرااميف فل م ف كعكاصـ عالمي  كعربي  مثؿ كارنطف كالقاهرة ك مرؽ كالككيت 

ذلؾ فل م ف كمفافظات عراقي ، فضلا عف مجمكع  مف المن كبيف المتفركيف بركؿ كعماف، كك

 يكمل.

تفتؿ الصكر فيزا كااعا مف مااف  الصفف  الأكل ، إذ تتص ر النصؼ الأعم  منها فل 

الغالب صكرة كبيرة، فضلا عف الإعلانات الممكن  التل تأخذ فل العا ة الجز  الأكبر مف النصؼ 

كل ، مما يجعمها منافاا قكيا كفقيقيا للأخبار المنركرة فل تمؾ الصفف  كالتل الافمل لمصفف  الأ

تأتل فل معظـ الأفياف قميم  الع  ، كمف الملافظ اف المكقع الالكتركنل لمصباح يفمؿ التركيا  

 المكجك ة فل الطبع  الكرقي .نفاها كالعناكيف 
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 ( صععععععععععع يفة خالصعععععععععععباح الجديعععععععععععدالصععععععععععع ف ذات المثيعععععععععععل العععععععععععورقي( ))اصعععععععععععة 

)www.newsabah.com( ()                                 

تص ر مف بغ ا  كتكزع فل جميع أنفا   خاص جري ة الصباح الج ي  جري ة يكمي  ايااي     

 با  . كيكتب بها الأ2004العراؽ. ر يس تفريرها كمؤااها أاماعيؿ زاير. تأاات فل ان  

 كالكتاب العراقييف كالعرب. ل ل الصفيف  ممفؽ زا ، كهك ممفؽ أابكعل يص ر كؿ يكـ خميس

 (3ينظر ممفؽ ).

  )الصعععع ف ذات المثيععععل الورقي)الزمععععان طبعععععة العرات()صعععع يفة خاصععععة(www.azzaman-

iraq.com) (*) 

كمات التل جري ة يكمي  تص ر عف مؤاا  الزماف العراقي  ال كلي  لمصفاف  كالنرر كالمعم

اااها كيرأس مجمس إ ارتها الكاتب كالإعلامل العراقل اع  البزاز، ك تضـ هذا المؤاا  

الإعلامي  أيضا قناة الررقي  الفضا ي ، فضلا عف مجمكع  مف المكاقع الالكتركني  عم  ربك  

كعالمي   المعمكمات ال كلي  )الانترنيت(. كيعمؿ فل المؤاا  التل تتكزع مكاتبها فل عكاصـ عربي 

 (4ينظر ممفؽ)صففل كفنل.  500أكثر مف 

نيااف مف عاـ  10ص ر الع   الأكؿ مف جري ة الزماف ال كلي  خارج العراؽ فل م ين  لن ف بتاريخ 

الذم تأاات فيي مؤاا  الزماف الإعلامي  التل تص ر عنها الجري ة،  نفايـ كهك التاريخ 1997

  المتف ة ككذلؾ فل بعض ال كؿ الأكربي  المجاكرة كق  كزعت طبع  لن ف فل جميع م ف المممك

                                                 
()  مقابم  خاص  اجراها البافث مع ر يس تفرير صفيف  الصباح الج ي  )ظفار زاير( يكـ الاف  المكافؽ

18/4/2021 
()*  مقابم  خاص  اجراها البافث مع ر يس تفرير صفيف  الزماف )افم  عب المجي ( يكـ الثلاثا  المكافؽ

27/4/2021 

http://www.newsabah.com/
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التل تتكاج  فيها جاليات عراقي  كعربي ، ككاف لمجري ة مراالاف اثناف يعملاف فل العراؽ، أف هما 

فل م ين  اربيؿ كالآخر فل م ين  زاخك، فضلا عف مجمكع  المرااميف المنترريف فل معظـ أنفا  

 العالـ.

بصرة ثـ ان مجت مع طبع  بغ ا  التل ص رت فل فل ال 8/4/2003كص رت يكـ 

تفمؿ ااـ )طبع  العراؽ( التل ظهرت أكؿ مرة  كص رت فل العراؽ بطبع  كاف ة 29/4/2003

ـ، كتهتـ جري ة الزماف الصا رة فل العراؽ بالأخبار المفمي  العراقي  بركؿ 2007اذار  24بتاريخ 

 أكلاق  بالرأف العراقل كالتل تنررها الصفؼ كبير فضلا عف الأخبار العربي  كال كلي  ذات الع

ككالات الأنبا  العالمي  اك مكاقع الانترنيت، كتهتـ الجري ة أيضان بالتأكي  عم  ذكر مصا ر 

 اما ما يخص مكقعها الالكتركنل تـ تصميمي كاخراجي فل لن ف.  أخبارها.

ك  كالأبيض بااتثنا  ( صفف  مف الفجـ الكبير كبالمكنيف الأا20تص ر جري ة الزماف بػ )

الصففتيف الأكل  كالأخيرة الممكنتيف، كتتكاط تركيا  جري ة الزماف ااـ الجري ة كال  الأافؿ مني 

باتجاا اليميف تاتقر عبارة "عربي   كلي  يكمي  ماتقم "، فل فيف يظهر عنكاف المكقع الالكتركنل 

ري ة يظهر رمز مؤاا  الزماف الخاص بالجري ة تفت الااـ مباررة، كال  اليميف مف ااـ الج

المؤاا ، كال  الأافؿ مني تاتقر  (Logo)المتمثؿ بصكرة صقر فار ا جنافيي كيفمؿ فل ق ميي 

 عبارة )طبع  العراؽ(.

تعتم  جري ة الزماف فل ااتقا  أنبا ها عم  مجمكع  كبيرة مف المن كبيف كالمرااميف 

ربك  مف المرااميف المنترريف فل ع   كبير  الصففييف فل الم ف كالمفافظات العراقي ، فضلا عف

لمجري ة ارتراؾ فل ع   مف ككالات ك مف العكاصـ العربي  كالأجنبي  بما فيها كارنطف كلن ف، 

الأنبا  العالمي  لمفصكؿ عم  خ ماتها، مثؿ ككال  أنبا  ركيترز، كالفرانس بريس، كككال  الأنبا  
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رة فل صففاتها كفجـ المبيعات التل تفققها، مصا ر الألماني ، كتركؿ عكا   الإعلانات المنرك 

 .أاااي  فل عممي  تمكيمها

 ) صععععععععععععععععع يفة خاصعععععععععععععععععة(  الصععععععععععععععععع ف ذات المثيعععععععععععععععععل العععععععععععععععععورقي )المعععععععععععععععععد( 

)www.almadapaper.net( ()   

كنل المتطكّر الأكل  فل العراؽ، يزكر مكقعها الالكتر  الخاص  مف الصفؼتُع  )الم ل(، 

كالمتميز عررات الآلاؼ مف المتصففيف يكميان، فل  اخؿ العراؽ كخارجي ممف يتابعكف بااتمرار 

 (5ينظر ممفؽ ) .مكقعها الالكتركنل عم  الربك  العالمي 

كهل   تص ر صفيف  الم ل، بتصميـ فنل مميز، كبصففتيف ممكنتيف )الأكل  كالأخيرة(.

اقل بركؿ أااس، عبر تغيراتي الايااي  كالاقتصا ي  كالاجتماعي ، صفيف  يكمي  تعن  بالرأف العر 

را ة مف بأف اث المنطق  كالعالـ، أيضان تهتـ ك  ضمف منظكر إعلامل مهنل، تمتزج فيي الخبرة كا 

 .التج ي  فل العمؿ الإعلامل

ففممت بيف طيّاتها كؿ ج ي  مف الأخبار   5/8/2003انطمقت صفيف  الم ل بتاريخ 

ما عبنقؿ الخبر الصا ؽ كالأكي   كأاهمتكالاقتصا ي  كالرياضي  كفت  الثقافي  منها، الايااي  

كمنذ تأاياها كهل تهتـ بنرر الأخبار كالأف اث مف  ي كر عم  الااف  المفمي  كالعربي  كالعالمي ، 

 الخاص مما جعمها فل طميع  الصفؼ ، مصا ر  قيق  كمؤك ة اكا  المفمي  اك العربي  كالعالمي 

كيص ر عف الجري ة ملافؽ متميزة أبرزها  .التل يهتـ بها المكاطف كالماؤكؿ عم  ف  اكا 

التل تكزّع مجانان مع  جري ة )تاتك( الثقافي  الرهري   فضلان عف( اقيكف .. ذاكرة عراقي  .. منارات)عر 

                                                 
()  5/5/2021مقابم  خاص  اجراها البافث مع م ير تفرير صفيف  الم ل )ياار الاالـ( يكـ الاربعا  المكافؽ 

 الااع  الفا ي  عرر صبافان 

http://www.almadapaper.net/
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ياهـ  عمؿ فل تفرير الجري ة ع   مف الإعلامييف كالمثقفيف العراقييف، فيما. صفيف  الم ل

 .بالكتاب  لمجري ة ع   آخر مف الكتاّب العراقييف كالعرب المعركفيف

علامل ك عربي  مف اهتماـ عالمل، بأكاع ما تفظ  بي صفيف  مفمي  ك  فظيت الصفيف ، ا 

، مما  فع بها إل  كاجه  المره  2004ككبكنات النفط عاـ  فضيف كاياال، بع  إثارتها 

ترير ،  ال كا ر كالمؤااات كالجهات التل تراقب الف ث العراؽالإعلامل العراقل الج ي  فل جميع 

ااتطلاعات الرأم المنفذة مف جهات مفاي ة تراقب الفريات كالإعلاـ إل  أف )الم ل( تقع فل 

 المق م  مف الصفؼ الأكثر انتراران فل العراؽ، كالأكثر اهتماما بمكضكع  الفريات الم ني 

النخب مف صانعل القرار فل المجالات الايااي  كالاقتصا ي  كتفظ  )الم ل( بإهتماـ كمتابع  .

 .كالثقافي  كالأكا يمي  .. كبهذا فإف مع ؿ أعمار مقتنيها تتراكح بيف الخاما  كالعرريف كالاتيف عامان 

كما يتعمؽ  الم ل قا م  الصفؼ فل نقؿ أهـ الأف اث الرياضي  العربي  كالعالمي  تتص ر 

 اخؿ الكطف كالمجتمع، كالتل ب كرها تعزز فل بيت الركح الرياضي  بمكضكعات الرباب به ؼ تث

 بماتكياتيلمرأف الثقافل  ان ككاضف  ان تكلل الصفيف  اهتمامك  .ال كر الرياضل لمرباب العراقل

ل  جميع ال كؿ العربي   ، كمها كفركعي فل مفاكل  لنقؿ الثقاف  إل  المجتمع العراقل تف ي ان، كا 

يف  كمنذ انطلاقها عنكانا تميزت بي كهك )الإعلاـ كالثقاف  كالفنكف(، كمف عام . كق  كضعت الصف

هذا المب أ الرااخ ل ل الإ ارة قامت الصفيف  بإص ار ملافؽ يكمي  تتفّ ث فيها عف أهـ 

 تمؾعف فياة  ان اير  عف طريقهاتق ـ لمقارئ  الرخصيات العراقي  كالعربي  كفت  العالمي  كالتل 

أهـ  كتظهر كرا فل تطكر العراؽ ثقافيا كفنيا كاياايا كاجتماعيا كاقتصا يا،  أ تالرخصيات التل 

مما يااع  عم  زيا ة الكعل الثقافل بأهمي  التاريخ الثقافل   أعمالهـ إفْ كانت أ بي  أك فكري ،
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كالفكرم الفافؿ بالأعماؿ الرا ع  ل ل ربابنا كالذم ب أ يضمفؿ فل ظؿ التطكّر الاريع الذم يره ا 

صففات للأخبار  فهناؾمف جه  أخرل جعمت صفيف  الم ل بابان لراف  قرّا ها ك  .لعالـ اليكـا

عم  تكاصؿ مع آخر أخبار الممثميف كأخر  قرا هاالعالمي  مف اختراعات كاكترافات، كأيضان جعمت 

 . الأفلاـ، كأيضان قامت بكضع مااف  ترفيهي   ني  بالمعرف 

  يل الشكل()ت م :الدراسة الت ميميةنتا ج 

(  2021/لان  فزيراف 30نيااف كلغاي  /1الممت ة بيف ) الم ةطبقت ال راا  التفميمي  فل  

فاب نمط ممكيتها، فراع  بل راا  تصميـ مجمكع  مف مكاقع الصفؼ العراقي  الالكتركني  

 البافث تمثيؿ العين  لما هك مكجك  فل مجتمع ال راا ، فكانت عم  النفك الآتل:  

  (ربي رامي  )صفيف  فككمي  )الصباح(ذات المثيؿ الكرقل الصفؼ (www.alsabaah.iq)   

  صفيف  خاص (  (الصباح الجديد)الصفؼ ذات المثيؿ الكرقل((www.newsabah.com)   

 صػػػػفيف  خاصػػػػ (  )الزمععععان طبعععععة العععععرات(الصػػػػفؼ ذات المثيػػػػؿ الػػػػكرقل((www.azzaman-

iraq.com) 

  صفيف  خاص (  )المد (الصفؼ ذات المثيؿ الكرقل((www.almadapaper.net)   

 اما الصففات التل طبقت عميها ال راا  فيكضفها الج كؿ الآتل: 
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 (8جدول )

 الصف ات التي طبقت عمييا الدراسة الت ميمية

 الصف ة

 الموقع

الصف ة 

 الر يسة

 الصف ة الأولى

 ما يعنى بالشأن الم مي

صف ة الخبر 

 الأول

 صف ات إضافية

 فيديو صوت

 لا يكج  لا يكج   مفمي  -أهـ الأخبار  الصباح

 لا يكج  لا يكج   مفمي  -رؤكف عراقي   الصباح الج ي 

 لا يكج  لا يكج   مفمي   –أخبار   الزماف طبع  العراؽ

 في يك أك يك  مفميات -رؤكف الكطف  الم ل

 :: الجانب التقنيثانياً 

 التفميؿ  م ةاتضو مف متابع  تصميـ المكاقع طكاؿ   ات:ثبات التصميم باختلاف المتصف

 ()ثبات تصميـ المكاقع عن  فتو الصفف  الر يا  بالااتعان  بع   مف أرهر المتصففات

بع ها لمكقع صفيف  الصباح الج ي   الر يا كلـ يظهر اختلاؼ فل تفميؿ الصفف  

متصففات ككما مكضو فل لاختلاؼ ا بالر ـ مفلبقي  المكاقع عين  ال راا   إنمكذجان 

اختلاؼ  بالر ـ مف(. كهذا نتيج  ت ؿ عم  ثبات التصميـ 35)( ك34( ك)33الأركاؿ )

 المتصففات.  

 

 

  
                                                 

 ()  ااتعاف البافث بالمتصففات(Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer)  لمتأك  مف
 طكاؿ م ة التفميؿ. (Google Chrome)ثـ اعتم  عم  متصفو الػ ثبات التصميـ كمعرف  الفركؽ،
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 :ثبت أف تصميـ المكاقع يأخذ بمب أ الثبات كلا يعتم  عم   التقنية المستخدمة في التصميم

  التصميـ تغيير لمراعاة الأبعا  الناب ، فعن  تغيير أبعا  صفف  المتصفو لا يطرأ عم

فل مكاقع بعض عناصر التصميـ  ان يف ث تغيير  أفالج ي ة، بؿ عم  العكس مف الممكف 

اتضو الأمر فل مكقع صفيف  الصباح فعن  تغيير أبعا  نافذة المتصفو بالاعتما  عم  ك 

المتمثم  التكبير كالتصغير لما يتـ عرضي يلافظ اف العناصر المكجك ة فل يميف الصفف  

لا تبق  فل مكانها  الر يا التل تظهر إل  جانب الصكرة  PDFبناخ  الصفيف  الكرقي  

نما تتفكؿ إل  أافؿ الصكرة   (. 36كما مكضو فل الركؿ رقـ ) الر يا كا 

 

 

 

 

 
 ( 33شكل )

 أسفل صفحة موقع الصباح الجديد

(Google Chrome)  

 
 ( 34شكل )

 أسفل صفحة موقع الصباح الجديد

(Mozilla Firefox)  

 
 ( 35شكل )

 أسفل صفحة موقع الصباح الجديد

(Internet Explorer)  
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 :رابط المكقع كم ل ق رتي عم  عكس المضمكف لتاهيؿ الكصكؿ  يع  روابط الصف ات

رابط الصفف  الر يا  يعكس ااـ المكقع فل مكاقع  أفني ، فاتضو إليي مف الأمكر التق

، لكف رابط الصفف  ال اخمي  التل تمثمها صفف  اخبار مفمي  لا ينطبؽ جميعها ال راا 

مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ يكضو ااـ الصفف  التل  إفعميي الأمر، فكج  البافث 

-http://www.azzamanاختارها الماتخ ـ فل نهاي  الرابط، )

iraq.com/content.php?ctgryid=2  أما مكقع صفيف  الصباح فياتخ ـ المغ )

–كايم  -المنصات الالكتركني -العربي  مع الرابط للإرارة إل  ااـ الصفف  )التربي 

(، كبينت نتا   التفميؿ ع ـ ظهكر ااـ  /https://alsabaah.iq/34863فعال  -تعميمي 

الصفف  لمماتخ ـ فل بقي  المكاقع كالمثاؿ عم  ذلؾ رابط صفف  مفميات فل مكقع 

(، إذ لا يكج  https://almadapaper.net/newscat.php?cat=5صفيف  الم ل )

ال  طبيع  الصفف  التل اختارها الماتخ ـ كلـ يختمؼ الأمر عم  صعي   ما يرير فيي

مكقع صفيف  الصباح الج ي  فل صفف  مفميات 

(sales-direct-http://newsabah.com/newspaper/category/library أما ،)

بصفف  الخبر فذكر عنكاف الما ة الخبري  فل ركابط مكقعل صفيف  الصباح  ما يتعمؽ

  
 

 (36شكل )

 %(91تغيير مكان بعض العناصر في الصفحة الرئيسة في موقع الصباح عند التصغير بنسبة )

http://www.azzaman-iraq.com/content.php?ctgryid=2
http://www.azzaman-iraq.com/content.php?ctgryid=2
http://www.azzaman-iraq.com/content.php?ctgryid=2
https://almadapaper.net/newscat.php?cat=5
http://newsabah.com/newspaper/category/library-direct-sales
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الج ي  كصفيف  الصباح كمف الأمثم  عم  ذلؾ كجك  خبر فل مكقع صفيف  الصباح 

-أارة-200-أارة مايفي  نازف  إل  المكصؿ" فكاف الرابط )عك ة 200بعنكاف "عك ة 

(، فل فيف أف بقي   /https://alsabaah.iq/34862المكصؿ-إل -نازف -مايفي 

المكاقع لا تظهر عنكاف الما ة كمثاؿ ذلؾ الرابط الآتل فل مكقع صفيف  الم ل 

(https://almadapaper.net/view.php?cat=231430) عنكاف "إقباؿ كذلؾ لخبر ب

 بغ ا  عم  فف العمارة التراثل .. كالرناريؿ أبرز التصاميـ المطمكب ". 

 :ابؽ لمبافث  زمن ت ميل الصف ة و جميا(Xigen li) ،(Li, Xigen ;, 2011) 

ها كفجـ الصكر امت ا  فضلان عفالتكصؿ إل  ارتباط زمف تفميؿ صفف  المكاقع بفجمها 

  الربط بيف زمف تفميؿ الصفف  كالفجـ الكمل لها إذ المكجك ة بها، فاعتم  البافث عم

، كتعرض الج اكؿ الآتي  ()الصفف  فايتـ مناقرتي لافقان  امت ا يتضمف ذلؾ الصكر أما 

عممان أف البافث  ،لتفميؿ صففات ال راا  عم  صعي  كؿ مكقعها امت ا كأأقؿ م ة زمني  

رارت لها بعض ال رااات الذركة التل ابؽ كأ أكقاتفصؿ عم  هذا النتا   فل 

عف الماتخ ميف الرباب كالتل ترير إل  تفضيؿ كقت الماا  كالاهرة فتـ  (*)الاابق 

تف ي  الااع  التااع  بتكقيت بغ ا  لأخذ القرا ات كذلؾ بما يتفؽ كعا ات الماتخ ميف 

                                                 
()  ااتعاف البافث بمكقع(www.webpagetest.com)  الذم يزك  بمعمكمات عف صففات المكاقع مف بينها

 ة تصففها ماتقبلان نتيج  الاعتما  فجـ الصفف  كالزمف الماتغرؽ فل التفميؿ لممرة الأكل  أك فل فال  إعا
  عم  الذاكرة المخبأة. 

 *()  :مف ال رااات الاابق  التل أرارت إل  أكثر الأكقات التل يفضؿ بها الرباب ااتخ اـ ربك  الانترنت هل 
 "، ايا  فم  العبي م، "تعرض الرباب العراقل لمكاقع الانترنت كعلاقتي بالقيـ الاا  ة ل يهـ:  راا  مي اني -

 .  163(، ص2010،  ير منركرة، )معه  البفكث كال رااات: القاهرة، رسالة ماجستير

https://alsabaah.iq/34862/
https://almadapaper.net/view.php?cat=231430
http://www.webpagetest.com/
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الممت ة  الم ةالعراقييف كتكزيع ااعات العمؿ كال راا  كالراف ، كتـ تف ي  هذا التكقيت فل 

 ( كهل م ة ال راا  التفميمي  لم راا  الفالي . 2021/لان  فزيراف 30نيااف لغاي  /1بيف )

تكج  ملافظ  تنطبؽ عم  مقارن  نتا   جميع الج اكؿ، اذ يرل البافث اني مف الاهؿ 

الزمف كفجـ باجرا  مقارن  عم  صعي  المكقع الكاف  كعم  صعي  الصفف  الكاف ة فيما يتعمؽ 

فف ، إلا اني عن  المقارن  بيف المتغيريف عم  صعي  صففتيف متباينتيف مثؿ الصفف  الر يا  الص

كجك  بعض  بالر ـ مفكصفف  مفميات، فنلافظ كجك  صعكب  لاختلاؼ طبيع  الصففتيف 

اف ك العناصر المرترك  إلا اني لا تزاؿ تكج  بعض الفكارؽ التل تر  لناب  الصكر مقارن  بالمتف، 

را ات تتبايف مف يكـ إل  آخر، فضلان عف م ل كجك  ضغط عم  ربك  الانترنت بركؿ هذا الق

الذم ياتضيؼ المكاقع، إلا اف النتا   ظهرت عم  النفك  (Server) الخا ـ  فضلان عفعاـ 

 الآتل: 

 (9جدول )

 مدة زمنية لت ميل الصف ات امتدادالنتا ج الخاصة بموقع ص يفة الصباح لتوضيح أقل وأ

 اتالصف 

 المدة و جم الصف ة

 موقع ص يفة الصباح 

 صف ة الخبر الأول م مية -أىم الأخبار  الصف ة الر يسة

 3.20 8.850 9.420 اقؿ م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني (

 1.660 1.005 290  (KB)فجـ الصفف  

 19.190 20.070 21.110 م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني ( امت ا أ

 1.970 1.230 500 (KB)فجـ الصفف  

، فأقؿ امت ا هك الأ الر يا أف الزمف المطمكب لتفميؿ الصفف  إل  ترير نتا   الج كؿ الاابؽ   

( ثاني  إذ تتضمف أكبر 21.110م ة فهل ) امت ا ( ثاني  أما أ9.420م ة زمني  لتفميمها كصمت ال  )
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يلافظ أني لا تكج  فكارؽ ك المكقع،  ع   مف الصكر عم  أنها ترير إل  أهـ الأخبار مف كؿ صففات

مفمي ، نتيج  اقتراب فجـ الصففات،  –زمني  كاضف  فل مف الصفف  الر يا  كصفف  أهـ الأخبار 

لكجك  مجمكع  مف العناصر المرترك  بيف الصفف  الر يا  كالصففات ال اخمي  التل تأخذ فجمان مكف ان 

صفف  الخبر  أففتأخذ أقؿ م ة زمني  كأقؿ فجـ عم  مف إجمالل فجـ الصفف ، أما صفف  الخبر الأكؿ 

صكرة إلا   يرلا تتضمف الكثير مف الصكر، فغالبان ما يرافؽ الخبر صكرة كاف ة كفل فالات نا رة كج ت 

 اف الع   لـ يتجاكز الثلاث.

 (10جدول )

 الصف اتمدة زمنية لت ميل  امتدادالنتا ج الخاصة بموقع ص يفة الصباح الجديد لتوضيح أقل وأ

 الصف ات

 المدة و جم الصف ة

 موقع ص يفة الصباح الجديد 

 صف ة الخبر الأول م مية -شؤون عراقية  الصف ة الر يسة

 6.580 9.800 11.790 اقؿ م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني (

 2.570 1.690 1.025  (KB)فجـ الصفف  

 10.800 22.100 25.540 م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني ( امت ا أ

 2.990 1.730 1.350 (KB)فجـ الصفف  

( عم  ارتباط زمف تفميؿ الصفف  بفجمها إلا أف البافث يرل أف فجـ 10ت ؿ نتا   ج كؿ )

( كبير نابيان فمذلؾ تأثير عم  زمف تفميؿ الصفف  الذم لـ KB 2000الصفف  الر يا  الذم لا يقؿ عف )

اقع التل كاف زمف تفميؿ صففاتها الر يا  أقؿ، كلعؿ مف أف  ( ثاني  مقارن  ببقي  المك 11يقؿ عف )

الصفف ، فضلان لتقميؿ زمف تفميؿ  الصكر ضغطالزمني   الم ةالأااليب التل يمكف ااتخ امها لمتقميؿ مف 

كأني يكج  تكرار فل بعض العناصر كاف بالإمكاف التخمص منها لصالو  لاايماالصفف   امت ا عف تقميؿ 

الصفف  الخاص  بها مع إعا ة ذكر  عف طريؽمثؿ إمكاني  الكصكؿ إل  أخبار "مفميات"  الصفف  امت ا 
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بعض عناكينها فل نهاي  الصفف  الر يا ، لذا لاب  مف تفا م هذا العيكب بما يعك  لصالو زمف التفميؿ 

 الذم يع  ب اي  تعامؿ الماتخ ـ مع المكقع كمف أكا ؿ مؤررات الفكـ عميي. 

 (11جدول )

مدة زمنية لت ميل  امتدادا ج الخاصة بموقع ص يفة الزمان طبعة العرات لتوضيح أقل وأالنت

 الصف ات

 الصف ات

 المدة و جم الصف ة

 موقع ص يفة الزمان طبعة العرات 

 صف ة الخبر الأول م مية -أخبار  الصف ة الر يسة

 6.900 6.830 7.430 اقؿ م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني (

 830 740 750  (KB)ف  فجـ الصف

 12.200 8.980 9.650 م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني ( امت ا أ

 900 810 990 (KB)فجـ الصفف  

( اف الم ة الزمني  لتفميؿ جميع صففات مكقع صفيف  الزماف 11تبيف نتا   ج كؿ )

فااس الماتخ ـ طبع  العراؽ متقارب  كلا يكج  بينها فكارؽ ممفكظ ، الأمر الذم ينعكس عم  إ

فلا يضطر الانتظار لم ة يرعر بفارقها الزمنل عن  الانتقاؿ  ،بارع  تفميؿ الصفف  عن  طمبها

بيف صفف  كأخرل، فالفرؽ بيف زمف تفميؿ الصفف  الر يا  كمفميات اكا  عم  صعي  أقؿ 

لاث ثكافٍ م ة فل أجزا  الثكانل، كلـ تز  الم ة عم  صعي  جميع صففات المكقع عف الث امت ا كأ

كف  أقص ، كيلافظ مف النتا   اف الكقت الماتغرؽ فل تفميؿ الصففات لا يزاؿ ضمف الكقت 

المقبكؿ الذم ابؽ كأرارت اليي القكاع  الإررا ي  ليار الااتخ اـ، إذ ترير ال  ضركرة ارع  

لا يفق  الماتخ ثكافٍ ( 10( ثاني  كالأرجو )20تفميؿ الصفف  فل م ة زمني  أقصاها )  ـ ر بتي كا 

 فل تصفو المكقع كيب أ التفكير بالع كؿ عني.  



 - 117 - 

 (12جدول )

 مدة زمنية لت ميل الصف ات امتدادالنتا ج الخاصة بموقع ص يفة المد  لتوضيح أقل وأ

 الصف ات

 المدة و جم الصف ة

 موقع ص يفة المد  

 صف ة الخبر الأول م ميات -شؤون الوطن الصف ة الر يسة

 3.898 3.543 3.956 ميؿ الصفف  )ثاني (اقؿ م ة زمني  لتف

 785 782 810  (KB)فجـ الصفف  

 9.002 22.749 7.550 م ة زمني  لتفميؿ الصفف  )ثاني ( امت ا أ

 887 996 924 (KB)فجـ الصفف  

( ع ـ كجك  فكارؽ ممفكظ  عم  صعي  أقؿ م ة زمني  مطمكب  12تكضو نتا   ج كؿ )

  الف ك  ضمف ثلاث ثكافٍ مع كجك  فارؽ فل أجزا  الثاني ، كت ؿ لتفميؿ صففات المكقع إذ تبق

أف مكقع الم ل يأتل فل المرتب  الأكل  بيف المكاقع مف فيث أقؿ م ة زمني  مطمكب  عم  النتا   

لتفميؿ الصفف ، كلعؿ مف أاباب هذا النتيج  مفاكل  المكقع تقميؿ فجـ الصكر كالاقتصار عم  

كـ المتف لـ يكف ك م  صعي  صفف  الخبر إذ يعتم  عم  صكرة كاف ة، ع   قميؿ منها لاايما ع

الصفف  كهذا ما اتكضفي الفقرة الخاص   امت ا كبيران مقارن  ببقي  المكاقع الأمر الذم انعكس عم  

 الصفف  كالتل تر  تفاصيمها لافقان.  امت ا ب

  جميع المكاقع فمكؿ كيرل البافث أني مف الصعب إجرا  مقارن  فل هذا المجاؿ عم  صعي 

 كف ربطي بفجـ مف مكقع خصكصي ، كفل فاؿ إجرا  مقارن  فإني يكتفل بقرا ة زمف التفميؿ 

تككف  كمف ثـالصفف  كيمكف إجرا  هذا المقارن  عم  صعي  الصفف  الر يا  لأنها الأكثر أهمي  

 النتا   عم  النفك الآتل مرتب  تصاع يان: 
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 (13جدول )

 مواقع عينة الدراسة من  يث أقل مدة زمنية لت ميل الصف ة الر يسةالنتا ج الخاصة ب

 المواقع 

 المدة 

ص يفة  ص يفة الزمان  ص يفة المد  

 الصباح

ص يفة الصباح 

   الجديد

اقؿ م ة زمني  لتفميؿ الصفف  الر يا  

 )ثاني (

3.956 7.430 9.420 11.790 

  المف  ة لكؿ مكقع لتفميؿ صففتي ( عم  مجمؿ الم ة الزمني13ت ؿ نتا   ج كؿ )

الر يا ، كيتضو اف مكقع صفيف  الم ل ق  فقؽ اقصر م ة زمني  فل ااتغراؽ تفميؿ الصفف  

يتصؼ بارع  التفميؿ، ثـ يأتل فل المرتب   لأني( ثاني ، 3.956الر يا  اذ كصمت النتيج  ال  )

المرتب  الثالث  مكقع صفيف  الصباح ( ثاني ، كفؿ ب7.430الثاني  مكقع صفيف  الزماف بزمف ق را )

( ثاني ، كيتضو مف النتا   العام  أف أقؿ م ة زمني  مطمكب  لتفميؿ المكاقع ق  9.420بزمف ق را )

 ( ثاني .11.791بمد ف ا الأقص  فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  بزمف ق را )

لم ة الزمني  كيرل البافث ضركرة أف يتخذ المصممكف إجرا ات تااع هـ عم  تقميؿ ا

الصفف  كما ابؽ لمبافثيف التكصؿ إليي،  امت ا المطمكب  لتفميؿ الصففات كتقميؿ ع   الصكر ك 

( 14لأف الأرقاـ الاابق  ترير إل  الف  الأ ن  لمزمف المطمكب كالتل ق  تزي  كما يكضو الج كؿ )

لف  الأقص  الذم ف  تي إذ ترير نتا جي إل  تجاكز ا ،م ة زمني  لتفميؿ الصفف  الر يا  امت ا أ

 ( ثاني  ف ان أقص  لتفميؿ الصفف .  20القكاع  الإررا ي  ليار الااتخ اـ التل تجعؿ مف م ة )
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 (14جدول )

 مدة زمنية لت ميل الصف ة الر يسة امتدادالنتا ج الخاصة بمواقع عينة الدراسة من  يث أ

 المواقع

 المدة 

 ص يفة الصباح

  الجديد

ص يفة  

 الصباح

يفة ص 

 الزمان

ص يفة 

 المد 

  

 7.550 9.650 21.110 25.540 م ة زمني  لتفميؿ الصفف  الر يا  )ثاني ( امت ا أ

( كيتضو مف النتا   ضركرة 14اعتم  البافث عم  الترتيب التنازلل لمقيـ فل ج كؿ رقـ )

تجاكز م ة مكقعل صفيف  الصباح الج ي  كصفيف  الصباح إجرا ات تفكؿ  كف  مصممكأف يأخذ 

( ثاني  فل تفميؿ الصفف  الر يا  لأف كؿ زيا ة فل الزمف ته   المكقع بخاارة ماتخ ميي 20)

( ثاني  ام ما يعا ؿ نصؼ  قيق  إذ 30كأف مكقع صفيف  الصباح الج ي  ق  اقترب مف ) لاايما

مكقع  هذا الملافظ  تنطبؽ عم ك ( ثاني ، 25.540م ة لتفميؿ صففتي الر يا  ) امت ا كانت أ

م ة  امت ا ( ثاني ، إذ كانت أ20صفيف  الصباح الذم تجاكزت م ة تفميؿ صففتي الر يا  الػ )

 ( ثاني . 21.110لتفميؿ صففتي الر يا  )

يرل البافث أني لا يمكف فصر الابب كرا  تفاير زمف تفميؿ الصففات بفجمها  

المكقع، فضلان عف اااها تـ تصميـ قاع ة البيانات التل عم  أها، بؿ يتطمب الأمر  راا  امت ا ك 

يتعمؽ المكضكع بالخا ـ ك الذم ياتضيؼ المكقع،  (Server)المااف  المخصص  لي عم  الخا ـ 

مكاناتي نفاي التقني ، ك راا  ع   الركابط الخارج  مف المكقع كالتل ترير ال  المكاقع التل يرتبط  كا 

كهك ما لا يمكف التفكـ بي لأني مرتبط بها، كيبق  العامؿ المهـ ارع  الاتصاؿ بالانترنت 

مكاناتي التقني .   بالماتخ ـ كا 
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 المب ث الثاني

 توزيع عناصر التصميم وانعكاسو عمى المخطط العام لمصف اتأولًا: 

  العناصر التي تظير عند طمب صف ة الموقع وموقع التصميم من إجمالي نافذة

كرريط  (Logo)اقع التل تتمثؿ بتظهر جمم  مف العناصر المرترك  بيف المك المتصفح: 

ذكر أهـ الأخبار الكار ة عم  فضلان عف الأخبار كالأخبار العاجم  كرريط الإبفار الر يس 

 ،  عبرتخصص بعض المكاقع إمكاني  الكصكؿ إل  معمكمات فكؿ المكقع ك صعي  اليكـ

ذا صففات تعكس طبيع  الاهتماـ كمجاؿ تغطي  المكقع، كلكؿ مكقع أامكب فل تصميـ ه

التل تعكس هكي  المكقع، كبينت النتا   أف تصميـ جميع المكاقع كتكزيعها، ك العناصر 

يتمركز فل منتصؼ الصفف  بااتثنا  تصميـ مكقع صفيف  الزماف الذم يمت  عم  عرض 

(، ككذلؾ مكقع صفيف  الصباح الذم يجعؿ مف رأس الصفف  37الصفف  )الركؿ رقـ 

         تصميـ لمتمركز فل منتصؼ الصفف  يمت  عم  عرض الصفف  ثـ يعك  ال

 (. 38)الركؿ رقـ

       

 

 

 

 

 

 

 
 (37شكل )

 تصميم موقع ص يفة الزمان الممتد عمى عرض الصف ة
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 (Logo): تع  هكي  المكقع مرتبط  ب(Logo) اطر مرافؽ لي لمتعريؼ  تكافرق كم ل

باهتماماتي كمجاؿ تغطيتي لأف الراـ لكف ا لـ يكف كافيان، كتظهر هذا الهكي  بركؿ كاضو 

تعريؼ بها )طبع  العراؽ عربي  يكمي   (Logo)ير  مع  فل مكقع صفيف  الزماف الذم

(، فل فيف يظهر التعريؼ بمكقع صفيف  الم ل لكف ليس 39 كلي  ماتقم ( )الركؿ رقـ 

نما فل نهاي  الصفف  الر يا  إذ ير  أني )تع  الم ل الصفيف   (Logo)مع  ( الخاص كا 

  (.40)الركؿ رقـ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( 38شكل )

 ممتداً عمى عرضيا ثم التمركز في منتصف الصف ة الذي يجعل من رأس الصف ة الصباحع ص يفة تصميم موق
 

 
 ( 39شكل )

Logo  موقع ص يفة الزمان 

 

 
  (40شكل )

 التعريف بموقع ص يفة المد  كما يرد أسفل الصف ة 
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هكي  المكقع فيتضو أف مكقع  لاظهرل راا  عم  أااليب مختمف  كاعتم ت بقي  مكاقع عين  ا

يتكاط الصفف  كيعمكا راـ لرمس مررق   كجعميالااـ الصريو لمصفيف   ااتخ ـصفيف  الصباح 

(، اما مكقع صفيف  الصباح الج ي  جعؿ مف رمز ال يؾ 41ت ؿ عم  ارراق  الصباح )الركؿ رقـ 

(Logo) م  يميف الصفف  الر يا  كفل ياارها صكرة ال يؾ عن ما لمصفيف  يعمك ااـ الصفيف  ع

تقترب المؤرر مني )الفأرة( يظهر تعريؼ بالصفيف  إذ يتضمف عبارة )جري ة الصباح الج ي ، 

  (.42صفيف  يكمي  ايااي  ماتقم ( كما مكضو فل )الركؿ رقـ 

 

 

 

 

ل راا  الفالي ،  لت النتا   ات المكاقع عين  ا(Logo)كفيما يتعمؽ بالأامكب الماتخ ـ فل تصميـ 

عم  اعتما  أامكب الراـ كالكتاب  بااتثنا  مكقع صفيف  الم ل الذم يعتم  عم  الكتاب  فقط، 

الذم يرافقي اطر لمتعريؼ  (Logo) كمف ثـ يع كاقتصرت إضاف  الفرك  بالخط المتمكج عميي، 

لمكقع كما هك الفاؿ فل بطبيع  المكقع كهكيتي مف أهـ العناصر التل تر  عن  طمب صفف  ا

(Logo)   انهامكقع صفيف  الزماف ك الصباح الج ي ، إذ تأخذ مااف  ثابت  مف التصميـ عم 

متكررة عم  صعي  الصففات ال اخمي  كما ابؽ لمبافثيف )افم  كماؿ عب الفافظ( ك)معيف صالو 

  الصفف  فل أعم  يميف أك منتصؼ أعم (Logo)يفي  الميتمل( التكصؿ إل   مب  تمركز 

 (.2009)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;، ، (2015)عب الفافظ ، افم  كماؿ افم  ;، الر يا .

 
 ( 41شكل )

 شعار موقع ص يفة الصباح يتوسط الصف ة 

 

 
 ( 42شكل )

 شعار موقع ص يفة الصباح الجديد والتعريف بالص يفة 
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 :أرارت النتا   إل  تخصيص أماكف مف تصميـ رأس الصفف   عناصر رأس الصف ة

الر يا  كأافمها لمفصكؿ عم  مزي  مف المعمكمات عف المكقع، كتطمؽ تامي  )مف 

لتل تتكاج  فل بعض مكاقع ال راا  بااتثنا  الصباح ، عم  هذا الصفف  ا()نفف(

الكصكؿ إل  معمكمات إضافي  عف طبيع   عف طريقهاكالصباح الج ي ، ياتطيع الماتخ ـ 

 المكقع كأارة تفريرا. 

كمف ضمف المعمكمات التل تر  أعم  الصفف  ما يرير إل  تاريخ اليكـ كذلؾ مطبؽ فل مكقع 

، فهك مطبؽ فل مكقع صفيف  43ـ صفيف  الصباح الج ي )الركؿ رق ( اما ما يرير ال  ع   اليكـ

(، كيضاؼ لممعمكمات التل تر  فل رأس الصفف  ما يتعمؽ بكيفي  الاتصاؿ 44رقـالم ل )الركؿ 

بالمكقع كهل مف المعالـ التفاعمي  التل ترير إليها مكاقع ال راا  بإطلاؽ تامي  )اتصؿ بنا( عم  

فيي  يتكافرر  فل أعم  الصفف  بااتثنا  مكقع صفيف  الصباح فأني لا صففاتها الر يا  ك البان ت

 هذا الخيار.  

كيرل البافث اف صفيف  الصباح تفتقر ال  التكاصؿ مع الماتخ ميف فل ع ـ افتكا  المكقع عم  

 يؤرر عم  المكقع. خيار )اتصؿ بنا( مقارن  ببقي  صفؼ عين  ال راا  كهك قصكر كاضو 

 

   

 

 

                                                 
()   يطمؽ مكقع صفيف  الم ل فل رأس الصفف  الر يا  العميا تعريؼ بالمكقع بااـ )مف نفف( اما مكقع صفيف

ع فل مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ فيكج  التعريؼ اافؿ الصفف  الر يا ، كاختفت صف  التعريؼ بالمكق
 الصباح كمكقع صفيف  الصباح الج ي  

 
 

 (34شكم )

 َىظخ ذاسَخ انُىو نًىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ 

 
 

 (33شكم )

  انًذيانُىو نًىلغ صذُفح  ػذدَىظخ 
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ض المكاقع رريطان للأخبار العاجم  كآخر يختصر أخر الأخبار كذلؾ لمتأكي  عم  الطبيع  كفرت بع

الإخباري ، كفيما يتعمؽ برريط الأخبار العاجم  فإني ير  فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  فل رأس 

(، اما فيما يتعمؽ بأخر الأخبار فإني ير  فل مكقع صفيف  الزماف طبع  45الصفف  )الركؿ رقـ 

الخ متاف فل مكقع صفيف  الصباح  تتكافر(. فل فيف لا 46العراؽ فل رأس الصفف  )الركؿ رقـ 

 كالم ل. 

كيرل البافث اف هذا الخ م  ضركري  لمماتخ ـ ككني ياتطيع ااتعراض ابرز الاخبار فل 

الصفف  الر يا  مف رريط الاخبار  كف الفاج  ال  الانتقاؿ ال  صففات الصفيف  مما يكفر لي 

 الكقت كالجه  اثنا  تصفو الاخبار. 

   

 

 

 

 :يعتم  تصميـ صففات المكاقع عم  الأامكب الرأال لعرض  الشكل العام لمصف ة

المعمكمات فتظهر أررط  تمرير الصفف  عم  يمينها لتأميف الكصكؿ إل  ما هك مكجك  

ما يتفؽ فل القاـ الافمل مف الصفف ، كلـ تاتخ ـ المكاقع أامكب التمرير الأفقل ب

ررا ات قكاع  يار الااتخ اـ التل ترير إل  ع ـ تفضيؿ الماتخ ميف  الأامكب فل  هذاكا 

تصميـ الصففات، كابؽ لمبافث الإرارة إل  اعتما  مكاقع ال راا  عم  تمركز التصميـ 

ثلاث مناطؽ  عم فل منتصؼ نافذة المتصفو، كبركؿ عاـ يمكف تقايـ صففات المكاقع 

منطق  المفتكل كهل المنطق  التل تتكاطهما، كعن  الااتعراض رأس كذيؿ الصفف  ك 

 
 

 ( 34شكم )

 َىظخ ششَػ الاخثاس انؼاجهح فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ

 
 

 ( 35شكم )

 صذُفح انضياٌ َىظخ ششَػ أخش الاخثاس فٍ يىلغ
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ثـ كذيمها الاريع لصففات المكاقع فإني يتضو اعتما ها عم  ثبات تصميـ رأس الصفف  

ع   مف الأعم ة تتكافؽ كالمعمكمات التل تق مها كالتل ايتـ الف يث  عم تقايـ بقيتها 

 عنها بالتفصيؿ لافقان. 

  الجانبي  لمتصميـ فار   يايطر عميها المكف الماتخ ـ بااتثنا  مكقع صفيف  ك البان تترؾ الأرضي

التصميـ فل منتصؼ الصفف  كيكظؼ الجانب الايار مف  يتمركزالزماف طبع  العراؽ الذم 

 ( 47التصميـ للارارة ال  فال  الطقس كااتطلاع الرأم كالارتراؾ بالقا م  البري ي  )الركؿ رقـ 

    

 

 

 

 

 

 

جميع مكاقع صفؼ ال راا  مااف  مف التصميـ للإرارة ال  الع   الكرقل، كيعتم كف كتخصص 

كيظهر الفارؽ فل أامكب تصميـ صفف  كؿ مكقع، إذ يعتم  مكقع صفيف   (PDF) صيغ عم  

الصباح عم  الإرارة ال  مجمكع  مف الأع ا  الكرقي  فل أعم  يميف الصفف  الر يا  

(، فضلان عف إظهارا فل أافؿ الصفف  الر يا  ما قبؿ 48لركؿ رقـ كبااتطاعتؾ الاختيار منها )ا

(، أما مكقع صفيف  الزماف طبع  49)الركؿ رقـ  (PDF)الأخير بركؿ أع ا  ماتقم  كبصيغ  

العراؽ فإني يعتم  عم  فتو الع   فل نافذة ج ي ة مخصص  لمع   الكرقل إذ يظهر رقـ الع   

 (36شكم )

َىظخ الأسظُح انجاَثُح نهرصًُى فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ غثؼح انؼشاق وفُها 

 الإشاسج انً دانح انطمس واسرطلاع انشأٌ والاشرشان تانمائًح انثشَذَح
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ر الصفف  تظهر عبارة تصفو الع   كجري ة )الركؿ رقـ فل أعم  الصفف  كعم  يااكتاريخي 

50 .) 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أما ما يتعمؽ بالركؿ العاـ لصففات المكاقع، فاتضو أف جميعها يعتم  عم  تف ي  رأس الصفف  

مف الأعم ة يتبايف ع  ها كفؽ افتياجات المكقع ككـ المعمكمات التل يق مها، عم  ع   ثـ تقايمها 

ثلاث  أعم ة لعرض جميع مفتكيات  عم مكاقع عين  ال راا  عم  تقايـ الصفف  الر يا  فتعتم  

 
 ( 37شكم )

 َىظخ يكاٌ وجىد انؼذد انىسلٍ نًىلغ صذُفح انصثاح فٍ انصفذح انشئُسح فٍ الأػهً

 
 ( 38شكم )

 َىظخ يكاٌ وجىد انؼذد انىسلٍ نًىلغ صذُفح انصثاح فٍ انصفذح انشئُسح فٍ الأسفم

 
 ( 45شكم )

 َىظخ ذصًُى صفذح انؼذد انىسلٍ فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ غثؼح انؼشاق
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(، 51أربع  أعم ة )الركؿ رقـ  عم المكقع بااتثنا  مكقع صفيف  الصباح فيقاـ الصفف  الر يا  

فالات الطقس لفعم  صعي  مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ يككف العمك  الأيار مخصص 

الكرقي  كالمقالات ال كلي  كالنراطات كااتطلاعات الرأم، أما الأعم ة التل عم  كناخ  الصفيف  

(، كيعتم  52الأخبار كالمقالات كبقي  مفتكيات الصفيف  )الركؿ رقـ  أهـ تضـيميف الصفف  

يعرضاف أهـ  أذكالأكاط  مااف  اكبر لمعمك  الايارالصباح الج ي  كالم ل عم  تخصيص  مكقع

بعض الأبكاب الأخرل )الركؿ  فضلان عفتن رج ضمف صففات الرريط الإخبارم المعمكمات التل 

 (.  54( ك )الركؿ رقـ 53رقـ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ( 45شكم )

 َىظخ أػًذج يىلغ صذُفح انصثاح

 
 

 ( 45شكم )

 َىظخ أػًذج يىلغ صذُفح انضياٌ

 
 

 ( 44شكم )

 َىظخ أػًذج يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ

 
 

 ( 43شكم )

 ىظخ أػًذج يىلغ صذُفح انًذيَ
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يتفؽ أامكب الأعم ة مع ما ابؽ لم رااات العربي  فل مجاؿ تصميـ المكاقع الإخباري  بما      

ع   مف الأعم ة لتكزيع  عم  فيها الصفؼ الالكتركني  الإرارة إليي إذ تقُاـ الصفف  الر يا 

مفتكيات المكقع المعمكماتي  ككانت الغمب  للأعم ة الثلاث  كما هك الفاؿ فل  راا  )معيف صالو 

الذم أرار إل  تخصيص ثمثل عرض (.2009)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;، يفي  الميتمل(، 

ل  راا  البافث  )منار فتفل الصفف  الر يا  لممفتكيات النصي ، ككذلؾ ظهرت الأعم ة الثلاث  ف

، (I)أرارت إل  إمكاني  ااتخ اـ ركؿ فرؼ ك  (2009)رزؽ، منار فتفل مفم  ;،  مفم  رزؽ(،

التل أظهرت   (2015)عب الفافظ ، افم  كماؿ افم  ;،  ،ك راا  )أفم  كماؿ عب الفافظ(

ج  ق  ظهرت فل هذا النتيك نتا جها ااتخ اـ الأعم ة بكضكح فت  أني كصؿ الع   إل  أربع ، 

عف  (Tsai, Wan Ting;, 2018)  ،(Wan-Ting Tsai)نتا   ال رااات الأجنبي  مثؿ  راا  

 تصميـ المكاقع التايكاني  كالأمريكي  فما كاف مف مصمميها إلا ااتخ اـ الأعم ة. 

كبرز هذا الأامكب فل تصميـ مكقعل صفيف  الصباح الج ي  كصفيف  الم ل إذ يعتم  عم  

عمك يف الأكؿ كالثانل مف جه  اليميف أما أقمها فهك العمك  الثالث الايار، كعن  التمريرة تااكم ال

الثالث  لمصفف  يب أ ظهكر هذا التقايـ بكضكح إذ يقاـ المفتكل ضمف كتؿ كؿ كاف ة منها 

مخصص  لتغطي  الأخبار فل مجاؿ معيف كأامكب آخر لمكصكؿ إل  المعمكم  إذ يككف ااـ 

 رج المكاضيع ضمنها كاضفان فيختار الماتخ ـ بركؿ مبارر أهـ مكاضيعها الصفف  التل ت

 (. 56( ك )الركؿ رقـ 55)الركؿ رقـ 
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 عم فتعتم  أامكب تقايـ الصفف  الر يا   ،تقايـ الأعم ة فل مكقع صفيف  الصباح أامكبأما 

لأافؿ فتتفكؿ الصفف  إل  عمك يف أربع  اعم ة متااكي ، كعن  تمرير الصفف  الر يا  نفك ا

متااكييف يعرضاف مجمكع  مف المكاضيع التل ت رج ضمف صفف  كاف ة، عمك  للأخبار مرفق  

بالصكر فل العمك  الثانل، كأامكب آخر لمكصكؿ إل  المعمكمات بعي ان عف رريط الإبفار الذم 

إزاف  مؤرر الفأرة مف  يتمكضع عم  الجه  اليمن  مف الصفف  الر يا  كالذم يختفل فل فاؿ

  (.57عميي )الركؿ رقـ 

 

 

 
 ( 44شكم )

 َىظخ ذمسُى انؼًىد الأوسػ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح إنً ػًىدٍَ َظهشاٌ يغ َهاَح انصفذح

 
 ( 45شكم )

 نصفذحَىظخ ذمسُى انؼًىد الأوسػ فٍ يىلغ صذُفح انًذي إنً ػًىدٍَ َظهشاٌ يغ َهاَح ا
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اتضو أف تصميـ الصففات ال اخمي  لا يختمؼ عف الصفف  الر يا  لتفقيؽ مب أ الكف ة 

فل التصميـ كلمااع ة الماتخ ـ عم  تف ي  مرجعي  الصفف  كتبعيتها لمكقع معيف، كأااس هذا 

مككنات الأعم ة المكجك ة فل اليميف  عف فضلان  كذيمها الكف ة مرتبط بتكفي  رأس الصفف 

فل تصميـ صفف  المفميات عم  أف تعرض أهـ أخبار اليكـ جميعها كالياار، فاتفقت المكاقع 

مرفق  بالصكر كذكر القميؿ مف متف الخبر، أما بقي  أخبار الصفف  فتأخذ العناكيف، كيمكف 

ك  صففات تتضمف ذلؾ كيمكف الانتقاؿ لمماتخ ـ تصفو بقي  الأخبار الأق ـ مف فيث التاريخ لكج

بينها إما عف طريؽ رقـ الصفف  أك زرم الاابؽ كاللافؽ، كينطبؽ مب أ ثابت التصميـ عم  

صفف  الخبر كتُذكر معمكمات الخبر عم  امت ا  المكاف المخصص لذكر المعمكمات مقارن  

 (. 58ثاؿ )الركؿ رقـ بالصففات الاابق  كما هك الفاؿ فل مكقع صفيف  الم ل عم  ابيؿ الم

 

 

 

 

  
 (46شكم )

َىظخ انشكم انؼاو نهصفذح انشئُسح نًىلغ صذُفح انصثاح والأػًذج انرٍ ذظهش ذىظخ انصىسج الأونً انمسى 

 انؼهىٌ أيا انثاَُح فهُهاَح انصفذح انشئُسح
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 الصف ات امتداد():  الصفف  الر يا  يككف ثابتان  امت ا  إفاتضو مف نتا   التفميؿ

أف أقؿ ع   مف التمريرات كاف ثلاث  فل مكقع صفيف  الزماف طبع  ال  كأرارت النتا   

 امت ا فل فيف أف العراؽ فل فيف كصؿ إل  خمس تمريرات فل مكقع صفيف  الصباح، 

 الصفف  الر يا  لمكقعل الصباح الج ي  كالم ل فق  بمد أربع تمريرات لكؿ مكقع. 

الصفف  عم  صعي  الصففات ال اخمي  لممكاقع عين  ال راا   امت ا برز الاختلاؼ فل 

، إلا أف الا أنهاعم    الأكثر ريكعان لممكاقع فيما يتعمؽ مت ا تتأثر بكـ المعمكمات المتكافرة فل اليكـ

الصفف  فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  ثلاث  امت ا بصفف  مفميات عم  النفك الآتل: بمد 

هذا الصفف  فل مكقع صفيف  الصباح كالزماف طبع  العراؽ  امت ا تمريرات، فل فيف تااكل 

 كالم ل ليككف تمريرتاف لكؿ مكقع. 

 

                                                 
()  اعتم  البافث فل قيااي لطكؿ الصفف  عم  زر(Page down)  فل لكف  المفاتيو عم  جهاز الفااب الآلل

عرضها مما ياهـ فل تق ير طكلها × لأني يمرر الصفف  نفك الأافؿ بمق ار ثابت يعتم  عم  طكؿ الرار  
اتعان  بالفأرة التل لا تكصؿ إل  نتا    قيق  لأنها تعتم  عم  الماتخ ـ كارع  تمريرا ب ق  عكضان عف الا

 لمصفف  الأمر الذم يف ث تفاكتان كاضفان عم  صعي  النتا  . 

 
 (47شكم )

 َىظخ انشكم كُفُح ذخصُص يسادح يٍ انرصًُى نؼشض كم صىسج وانخثش انًصادة نها فٍ صفذح يذهُاخ 
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كر كالمعمكمات المرافق  صفف  الخبر فإنها تتأثر بكـ الص امت ا كذلؾ ينطبؽ الأمر عم   

فل  مت ا هذا الصفف  تمريرتيف فل مكقعل الزماف كالم ل فل فيف كصؿ الا امت ا لمخبر فبمد 

 مكقعل الصباح كالصباح الج ي  ال  تمريرة كاف ة فقط. 

التفميؿ، إلا اف ذلؾ لـ  م ةتج ر الإرارة إل  أف الأطكاؿ الاابق  هل الأكثر ظهكران فل  

نركرة كما يرافقها فاب طبيع  الما ة المبالصففات اكثر مما ذكر اعلاا  امت ا  يمنع أف يتجاكز

 مف صكر مصافب .

 مت ا الصفف  بالإرارة إل   مب  تجاكز الثلاث رارات لا امت ا إذان تتمخص نتيج   

 ,;Santosa, Paulus Insap)  ،(Paulus Insap Santosa)الصفف  كهك ما ابؽ لمبافث 

مف   لمصفف  لكف آخر ما تـ التكصؿ إليي أني  امت ا يي. فبالر ـ مف ع ـ كجك  الإرارة إل(2011

يفترض ألا يزي  عف الثلاث مرات، كلا تقتصر هذا المركم  عم  المكاقع الالكتركني  لمصفؼ 

)افم   البافثكففاب النتا   التل تكصؿ إليها بالعراقي  بؿ كج ت أيضان فل المكاقع المصري  

)رزؽ، ك )منار فتفل مفم  رزؽ(،  (2015)عب الفافظ ، افم  كماؿ افم  ;،  ،(كماؿ عب الفافظ

كهذا ما يخالؼ القكاع  الإررا ي  التل تق مها  رااات يار   (2009منار فتفل مفم  ;، 

الصفف  الذم يرتبط ب كرا بالمعمكم  المعركض  أقؿ مف  امت ا الااتخ اـ التل تفترض أف يككف 

الماتخ م  فل نفاها امكب تفرير المكا  الإعلامي  التل تتبع الأااليب ذلؾ، كللأمر علاق  بأ

 الصفؼ الكرقي . 

عم  كلعؿ مف الأااليب المااع ة عم  تخطل هذا المركم  ت ريب القا ميف عم  التفرير  

كفؽ الأااليب الإلكتركني  الج ي ة التل تتنااب كطبيع  الكايم  الج ي ة "الانترنت" التل تع  ب كرها 

الفامؿ الج ي  لممعمكم  القا ـ عم  التكاع فل المعمكم  عبر تزكي  مصا ر إضافي  لت عيـ الف ث 
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مف النصكص الفا ق  لكف مع مراعاة الاختصار، إلا اف فاؿ المكاقع الالكتركني   الإفا ة نتيج  

ب  كف ت عيـ المعمكم  كعم  فاامف لمصفؼ العراقي   ير ذلؾ إذ يكتفل كؿ مكقع بما يق ـ 

 الإاراؼ فل التفاصيؿ كفل فاؿ ربط الف ث بآخر فإني عم  صعي  المكقع. 

 ثبت مف التفميؿ إف الإعلانات لا تظهر إلا فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  الإعلانات :

فل أعم  رأس الصفف  اكا  فل  ليظهراذ يخصص مااف  مف التصميـ للإعلانات 

  التل تمل رريط الأخبار العاجم  مباررة منطق  رريط الإبفار فل المكقع اك فل المنطق

 (. 59بع  رريط الأخبار الصكرم المتفرؾ )الركؿ رقـ 

 

       

 

 

 

 

 :يتخذ تصميـ أافؿ الصفف  الر يا  ركلان مكف ان عم   عناصر أسفل الصف ة الر يسة

الزماف كالصباح الج ي  بطغياف المكف  مكقعاصعي  المكقع الكاف  فل الغالب، اذ يرترؾ 

الماتخ ـ لأافؿ الصفف  كمثبت عميي المعمكمات مثؿ تكاصؿ معنا، تابعنا  الااك 

 (.  61( ك )الركؿ رقـ 60عم ،ركابط مهم  )الركؿ رقـ 

 

 

 
 

 ( 48شكم )

 َىظخ يكاٌ الإػلاٌ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ
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المكقع فل أافؿ الصفف  مع إبقا  رريط الإبفار  (Logo)الصباح كالم ل بإظهار  مكقعاكيرترؾ 

 (. 63( ك )الركؿ رقـ 62  )الركؿ رقـ الر يس الذم كاف مكجك  فل أعم  الصفف

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( 55شكم )

 َىظخ غغُاٌ انهىٌ الاسىد لأسفم صفذح يىلغ انضياٌ

 
 ( 55شكم )

 َىظخ غغُاٌ انهىٌ الاسىد لأسفم صفذح يىلغ انصثاح انجذَذ

 
 ( 55شكم )

 صفذح انشئُسحَىظخ ظهىس شؼاس وششَػ الإتذاس نًىلغ صذُفح انصثاح أسفم ان

 
 ( 54شكم )

 َىظخ ظهىس شؼاس وششَػ الإتذاس نًىلغ صذُفح انًذي أسفم انصفذح انشئُسح
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فل تثبيت فقرة تكاصؿ معنا عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعل جميعها كترترؾ مكاقع عين  ال راا  

)فيس بكؾ، تكيتر، اناتكراـ، يكتيكب( بتثبيتها فل أافؿ الصفف  الر يا ، ككما مكضو فل 

 (. 67، 66، 65، 64الأركاؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تعتم  مكاقع عين  ال راا  بركؿ كاضو  ط والأشكال المستخدمة ومسافات الفصل:الخطو

إذ ياتخ ـ لتف ي  أبعا  الكتؿ  ،عم  الماتطيؿ بأبعا  متباين  تؤ م إل  اختلاؼ المقااات

الصكر المرافق  للأخبار تأخذ ركؿ الماتطيؿ ك البان ما تككف ك التل تضـ المعمكمات، 

أني ظهر تخفيفها بركؿ منفنل مقكس فل الركف المخصص أطرافي فا ة الزكايا إلا 

  (.68لمتغري ات فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  )الركؿ رقـ 

 

 

 ( 53شكم )

َىظخ ظهىس فمشج ذىاصم يؼُا ػثش يىالغ انرىاصم الاجرًاػٍ 

 نًىلغ صذُفح انصثاح أسفم انصفذح انشئُسح

 
 ( 54شكم )

لاجرًاػٍ َىظخ ظهىس فمشج ذىاصم يؼُا ػثش يىالغ انرىاصم ا

 نًىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ أسفم انصفذح انشئُسح

 

 
 ( 56شكم )

َىظخ ظهىس فمشج ذىاصم يؼُا ػثش يىالغ انرىاصم الاجرًاػٍ 

 ذح انشئُسحنًىلغ صذُفح انضياٌ أسفم انصف

 

 ( 55شكم )

َىظخ ظهىس فمشج ذىاصم يؼُا ػثش يىالغ انرىاصم الاجرًاػٍ 

 نًىلغ صذُفح انًذي أسفم انصفذح انشئُسح
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ترؾ  فضلان عفلمفصؿ بيف كتم  كأخرل،  كايم مف ف ك  الماتطيلات الماتخ م   الإفا ةكيمكف 

خذ المكف الابيض فل مكقع صفيف  مااف  فاصم  بيف الكتؿ تأخذ لكنان مرتبطان بأرضي  التصميـ فتأ

الصباح الج ي  كبقي  مكاقع عين  ال راا  فضلان عف كضع خطكط فاصم  بيف الكتؿ بمكف مغاير 

(، كتتفؽ نتيج  69لارضي  التصميـ كما هك مكجك  فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  )الركؿ رقـ 

)عب الغفار ،  ،يش عب الغفار(ااتخ اـ الركؿ الماتطيؿ لمصكر مع نتا    راا  )كفا  جماؿ  رك 

 .(2013كفا  جماؿ  ركيش ;، 

   

 

 

 

 

 

 

 
 ( 57شكم )

 َىظخ صواَا صىسج انًسرطُم انًمىسح فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ

 

 
 ( 58شكم )

 َىظخ انًسافاخ وانخطىغ انفاصهح تٍُ انكرم فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ 
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ظهر ااتخ اـ الخطكط المز كج  الفمرا  تفت بعض العناكيف كالأبكاب الثابت  فل الصفف  الر يا  

لمكقع صفيف  الم ل فل ابيؿ تمييز بعض العناصر أك تكجيي الانتباا إل  بعض الخيارات 

 (. 70زها )الركؿ رقـ المكجك ة عم  الصفف  لتميي

 

 

 

 

 

 

 ااتخ مت مكاقع عين  ال راا  جمم  مف الألكاف التل يتكافؽ كؿ منها مع الألوان :(Logo) 

فل أ مب الأفياف بما يخمؽ فال  مف الاناجاـ كالتنا ـ بينها فغمب المكف الأبيض 

فل  كالازرؽ الابيضمكقع صفيف  الصباح كااتخ ـ  (Logo)كالبرتقالل عم  تصميـ 

مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ، كتكج  جمم  مف الأيقكنات عم  صففات المكاقع التل 

تاتخ ـ فيها الألكاف كتع  ذات  لال  كاضف  لمماتخ ميف مثؿ الإرارة إل  مكاقع التكاصؿ 

، كالذم انفر ت ()(RSS)خ م  أخبار  فضلان عفالاجتماعل اكا  الفيس بكؾ أك التكيتر 

                                                 
() يقص  بالػ(RSS: Really Simple Syndication) خ م  تمكف مف نرر التع يلات التل تجرم عم  المكقع :

راالها إل  المرتركيف فل المكقع مباررة، كتتيو هذا الخ م  لمنتجل الأخبار إيصاؿ أخبارهـ مباررة إل   كا 
الماتخ ميف  كف الفاج  إل  زيارة المكقع، كتراؿ الأخبار بهذا الطريق  عم  هي   عنكاف لمخبر، كمختصر 

 لمنص، ككصم  أك رابط لمنص الكامؿ لمخبر فل المكقع، مأخكذ مف : 
اب، "قياس تفاعمي  المكاقع الإخباري  عم  الانترنت: بالتطبيؽ عم  مكقعل فممل مفمك  مفم  أفم  مف -

 . 263"، مرجع اابؽ، ص CNNالجزيرة كالػ

 
 ( 65شكم )

 ح انًذي  َىظخ اسرخذاو انخطىغ انًضدوجح انذًشاء ذذد تؼط الأتىاب انثاترح فٍ يىلغ صذُف
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باح الج ي  فقط، كيظهر ااتخ اـ الألكاف كاضفان فل المكقع عم  بي مكقع صفيف  الص

صعي  عناصر التصميـ كالأرضي  التل تأخذ المكف الرما م الفاتو فل مكقع صفيف  

(، أما بقي  مكاقع عين  ال راا  فتعتم  المكف 71)الركؿ كالصباح الج ي  كالزمافالصباح 

بع  العراؽ عم  المكف الرما م الفاتو اعتم  مكقع صفيف  الزماف طك الأبيض للأرضي ، 

(، فل فيف اعتم  مكقع صفيف  72للإرارة إل  رريط الإبفار الر يس فل المكقع )الركؿ 

 (.  73الصباح الج ي  المكف الأاك  للإرارة إل  رريط الإبفار الر يس فل المكقع )الركؿ 

لاخبار مف المكقع لتصؿ إليي ا RSSضركرة ارتراؾ الماتخ ميف بخ م   كيرل البافث

    عبر بري ا الخاص اكؿ بأكؿ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :تميؿ المكاقع عين  ال راا  إل  تكفير أكثر مف خيار لأنكاع الفركؼ  ال رف الطباعي

فرؼ طباعل معيف بااتثنا  مكقع صفيف   تكافرالطباعي  الماتخ م  لتفا م مركم  ع ـ 

 
 ( 65شكم )

َىظخ الأسظُح تانهىٌ انشيادٌ انفاذخ فٍ يىلغ صذُفح 

 انصثاح 

 

 
 ( 65شكم )

َىظخ اسرخذاو انهىٌ انشيادٌ انفاذخ نلإشاسج إنً ششَػ 

 الإتذاس انشئُس فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ  

 

 
 ( 64شكم )

َىظخ اسرخذاو انهىٌ الأسىد نلإشاسج إنً ششَػ الإتذاس انشئُس 

 فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ 

 



 - 139 - 

عم  صعي  كامؿ المكقع المتمثؿ  فكنتاتالالصباح الج ي  الذم ياتخ ـ نكعان كاف ان مف 

أما بقي  مكاقع عين  ال راا  فإنها تكفر أكثر مف خيار،  (Times New Roman) بفكنت

، كيعتم  (sans-serif)التل تعك  لنمط  الفكنتاتتعتم  عم  أنكاع كمها كثبت أف المكاقع 

فل فاؿ لـ يكف لمكقع معيف عم  ذكر ب ا ؿ لمخط الكاف  ف الفكنتأامكب تف ي  نكع 

تف ي  عا م  الخط لمبفث  فضلان عفالثانل  الفكنتمكجك ان ل ل المتصفو فإني يعتم  عم  

تأخذ اتجاا اليميف مف جميعها عف ب ا ؿ أخرل، كيلافظ أف مفتكيات المكاقع النصي  

 الضبط اكا  عم  صعي  الرريط الإخبارم أك العناكيف أك المتكف. 

فل المكاقع التل يكج  بها الرريط الإخبارم، أتضو اف مكقع  الفكنتكفيما يتعمؽ بنكع 

( بنط، أما مكقع صفيف  7.5بفجـ ) (Times New Roman)صفيف  الزماف ياتخ ـ خط 

( بنط كيكفر إمكاني  تصغير كتكبير فجـ الخط 9بفجـ ) (Arial)الم ل فإني يعتم  عم  خط 

 (74( بنط )الركؿ 24-16جـ الخط بيف )زريف إضافييف ليتراكح ف عبرالماتخ ـ فل متف الخبر 

    

 

 

 

 

 

 

 
 ( 63شكم )

 َىظخ خُاساخ ذكثُش وذصغُش انًرٍ فٍ يىلغ صذُفح انًذي 

 



 - 141 - 

 فيما يخصتعتم  عم  المكف الأاك  جميعها فاتضو أف مكاقع ال راا   الفكنتكفيما يتعمؽ بمكف 

الإخبارم فل مكقع صفيف  الزماف فياتخ ـ الأاك  عم  خمفي  بيضا  لتفقيؽ  الرريطالمتف، أما 

 كفيماج ي  ياتخ ـ الأبيض عم  خمفي  اك ا ، مكقع صفيف  الصباح ال أفالتبايف، فل فيف 

تاتخ ـ المكف الأاك ، لكف يظهر ااتخ اـ المكف جميعها العناكيف فإف مكاقع عين  ال راا   يخص

الأبيض كالبرتقالل فل عناكيف الصفف  الر يا  لمكقع صفيف  الصباح، كياتخ ـ المكف الأبيض 

ما مكقع صفيف  الزماف فتاتخ ـ المكف الأبيض لعناكيف الصفف  الر يا  لمكقع صفيف  الم ل، ا

لعناكيف الصفف  الر يا  عم  خمفي  فمرا ، كفل صفف  الخبر فإف مكقع صفيف  الصباح يظهر 

عنكاف الخبر فيها بالمكف الأزرؽ كالمتف بالمكف الأاك ، فل فيف يظهر عنكاف الخبر فل مكقع 

مؤرر عميي يتفكؿ إل  المكف البرتقالل مع صفيف  الصباح الج ي  بالمكف الأاك  كعن  تمرير ال

افتفاظ المتف بالمكف الأاك ، كيظهر عنكاف الأخبار فل مكقع صفيف  الزماف بالمكف الأفمر كالمتف 

بالأاك ، كاخيران يظهر عنكاف الخبر فل مكقع صفيف  الم ل بالمكف الأاك  كعن  تمرير المؤرر 

 مكف الااك . عميي يتفكؿ إل  الأفمر مع افتفاظ المتف بال

الماتخ م  فل مكاقع ال راا  كتبايف أفجامها عم   الفكنتاتمما ابؽ يتضو تنكع أنكاع 

، صعي  الرريط الإخبارم أك العناكيف اك المتكف، كعن  مقارن  هذا النتا   مع ال رااات الاابق 

رجب ، )ك (2009)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;، ك (2015)عب الفافظ ، افم  كماؿ افم  ;، 

نج  بعض أنكاع الخطكط ، (2006)مفاب ، فممل مفمك  مفم  افم ;، ك (2009هب  ربيع ;، 

 Arial, Times New)المرترك  بغض النظر عف صعي  ااتخ امها كافجامها عم  النفك الاتل: 

Roman, Arabic Transparent, Traditional Arabic, Verdana)  كاتضو ميؿ مكاقع ،

نكع مف الخطكط، أما ما يتعمؽ بفجـ هذا الخطكط فإف النتا   الفالي    ير اـ ال راا  ال  ااتخ 
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، ان ( بنط11-10.5لم راا  ترير إل  أقؿ كأعم  قيم  كعم  النفك الآتل: الرريط الإخبارم )

، فل الكقت الذم تكصمت فيي ال رااات ان ( بنط24-10.5، المتف )ان ( بنط23-11العناكيف )

ف ك  الف ات التل تكصمت إليها ال راا ، فق  ابؽ كأف أرار فكزم عب الغنل الاابق  إل  أرقاـ فل 

لصغر فجمي، فل فيف  ( يع   ير مقبكؿٍ 12مان أما بنط )الأكثر ااتخ ا ان ( بنط14إل  أف الفجـ )

( بنطان 18-9تكصؿ معيف صالو الميتمل إل  أف فجـ العناكيف الر يا  كالفرعي  يتراكح بيف )

كماؿ عب الفافظ  أفم الأكثر ااتخ امان، كق  اتفؽ معي  كانتبنطان لممتف إذ ( 11.5-11مقابؿ )

فاب نكع الفرؼ بكذلؾ  ان ( بنط20-9ال  ف  ما فيما يتعمؽ بفجـ العناكيف إذ يراها بيف )

، كق  تباينت الأرقاـ الاابق  مع ما تكصمت إليي ان ( بنط12-9) ـ أما فجـ المتف يتراكح بيف الماتخ

( بنطان 16( بنطان لمعناكيف ك )24مف العقباكم كهب  ربيع رجب إذ تكصمتا إل  فجـ )بانت عب الرف

 لممتف، كلعؿ مف أاباب هذا الاختلافات عم  صعي  ال رااات تبايف أنكاع عين  ال رااات

فل تبايف خيارات أفجاـ الخطكط،  أاهـفال راا  الفالي  مطبق  عم  أربع  مكاقع مما  كأفجامها

يف الاااليب الماتخ م  فل تصميـ المكاقع كرؤي  المصمـ لمكزف النابل الذم مف فضلان عف تبا

الممكف تخصيصي لكتم  عم  فااب أخرل بما فل ذلؾ اختيار نكع الفرؼ الطباعل لمكتم  بما 

 .  كأفجامها ياهـ فل تفقيؽ انقرا ي  اعم ، الأمر الذم ينعكس عم  أنكاع الفركؼ المختارة

 :ال راا  الفالي  عم  الصكر مف نكع  تعتم  مكاقع الصور(JPEG)  كاتضو أف كثاف ،

الصكر تككف كاضف  فل الصفف  الر يا  لممكاقع نتيج  كجك  أهـ الأخبار مف الصففات 

ع صفيف  لتعكس أهمي  الخبر، بااتثنا  مكق فجمها اكبرفتككف مرفق  بصكر كمها 

كر اكل صكرتاف الصكرة الاكل  الصفف  الر يا  فيها مف الص الصباح الج ي  التل تخمك
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فل نفاي فل الجانب الايار لمكمم  الافتتافي  لر يس التفرير كالصكرة الثاني  فل الجانب 

 (.75ري ات كما مكضو فل الركؿ )الأافؿ تفت عنكاف تغ

 

   

     

 

 

 

مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ فإني يعرض خما  أخبار تر  فل اعم  الصفف  الر يا   أما

عم  ركؿ عناكيف الخبر فل الجه  اليمن  مرتب  بركؿ ماتطيلات كأمامها الصكرة تظهر صكرة 

الخبر بركؿ اكتماتيكل كمما يتفكؿ لكف تظميؿ الخبر إل  الرما م لم لال  عم  اني الخبر 

المعركض فت  يصؿ ال  الخبر الخامس ثـ يعك  ليب أ مف ج ي  بالخبر الأكؿ كهكذا بركؿ تتابعل 

 (. 76الركؿ ) كما فل

 

 

 

 

 

 

   
 (64شكم )

 َىظخ يكاٌ انصىس انرٍ ذشد فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ ػهً انصفذح انشئُسح

 

   
 

 (65شكم )

 ؼح انؼشاق ػهً انصفذح انشئُسحَىظخ يكاٌ انصىس وذغُشها انرٍ ذشد فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ غث

 



 - 143 - 

مكقع صفيف  الم ل فيختار أهـ ثلاث  أخبار كيثبتها فل اعم  ياار الصفف  الر يا  كبنفس  أما

الابعا  القيااي  لمصكرة ثـ يثبت جنبها صكرة ع   اليكـ عم  الجانب الايمف مف الصفف  الر يا  

  ككما مكضو فل ركؿ ( بكاؿ، يغطل فجـ الصكر الثلاث507×300كبفجـ كبير تبمد ابعا ا )

(77.)   

 

 

 

 

 

 

( بكاؿ فل أعم  ياار 418×215مكقع صفيف  الصباح يختار صكرة كاف ة ذات فجـ كبير ) أما

ثـ تميها ثلاث صكر لأهـ  PDFالصفف  الر يا  كال  جنبها الناخ  الكرقي  لع   اليكـ بنظاـ 

 (. 78) ( بكاؿ كما مكضو فل الركؿ108×60الأخبار بفجـ صغير أبعا ها )

 

 

 

 

 

 

   
 

 (66شكم )

 َىظخ يكاٌ أهى ثلاثح أخثاس انرٍ ذشد فٍ يىلغ صذُفح انًذي ػهً انصفذح انشئُسح

 

 
 

 (67شكم )

 َىظخ يكاٌ انصىسج انكثُشج انرٍ ذشد فٍ يىلغ صذُفح انصثاح ػهً انصفذح انشئُسح
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ك البان ما يرتبط أامكب التعامؿ مع الصكر فل صفف  رؤكف عراقي  بمكقع صفيف  الصباح الج ي  

بأامكب ع ـ عرض صكر مصافب  لمخبر، فعم  ابيؿ المثاؿ لا يرترط كجك  الصكر بركؿ يكمل 

 (. 79فل صفف  رؤكف عراقي  لمكقع صفيف  الصباح الج ي  ككما مكضو فل الركؿ )

 

 

 

 

 

 

كعم  العكس مف مكقع صفيف  الصباح الج ي  يفرص مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ فل 

مع كؿ خبر ير  فل الصفف  كبركؿ يكمل  كبالفجـ نفايصفف  اخبار مفمي  عم  ارفاؽ صكرة 

 (. 80كعم  م ار الاابكع مف ص كر الع   الالكتركنل ككما مكضو فل الركؿ )

بالفجـ نفاي فل جري ة الزماف لكؿ خبر يع  تنظيـ  ير صفيو  كيرل البافث اف ارفاؽ الصكر

مف النافي  الاخراجي  كالتصميمي  لانها افق تي القيم  الاخباري  لممكضكعات كتتابعيتها فاب 

 اهميتها. 

 

 

 

 

   
 

 (68شكم )

 ثاس فٍ صفذح شؤوٌ ػشالُح نًىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ َىظخ ػذو وجىد انصىس انًصادثح نلاخ

 

  
 (75شكم )

 َىظخ اسفاق انصىس يغ الاخثاس فٍ صفذح اخثاس يذهُح نًىلغ صذُفح انضياٌ غثؼح انؼشاق  
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الصفيف  فل ا مب  (Logo)فل صفف  مفميات بمكقع صفيف  الم ل تاتب ؿ صكرة الخبر ب أما

المرفؽ بأبعا   (Logo)ع ـ كجك  صكر ترافؽ الاخبار كيككف فجـ الافياف اك فل فال  

 ( 81( بكاؿ، ككما مكضو فل الركؿ )100×59)

 

 

 

 

 

 

يتفؽ مكقع صفيف  الصباح مع مكقع صفيف  الزماف فل ارفاؽ صكرة كبركؿ  كرم كماتمر مع 

كبفجـ لجميع الاخبار التل تر  فل الصفف   متااكٍ الخبر فل صفف  أهـ الاخبار كبفجـ 

 (.  82( بكاؿ، ككما مكضو فل الركؿ )65×80)

 

    

 

 

 

 

 

 
 (75شكم )

 َىظخ ظهىس شؼاس يىلغ صذُفح انًذي تذلاً يٍ صىسج انخثش فٍ صفذح يذهُاخ   

 

 
 (75شكم )

 ىس يغ الأخثاس فٍ صفذح أهى الأخثاس نًىلغ صذُفح انصثاح     َىظخ إسفاق انص
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طريق  تكزيعها كمصافبتها للإخبار إلا  فل تباينتبركؿ عاـ يمكف القكؿ اف أفجاـ صكر المكاقع 

أف الأبعا  الماتخ م  عكات م ل أهمي  أخبارها مثؿ أبعا  الصكر المرافق  للأخبار الر يا  عم  

كتمتها أفجاـ الصكر المتكاط  التل ترتبط بالخبر الاكؿ فل صفف   ان جميع صعي  مكاقع ال راا 

 ،أفجاـ الصكر المرافق  لمخبر فتباينت أمامكقع الصباح كالزماف طبع  العراؽ، فل مفميات 

فبعضها صغير مثؿ مكقع الم ل فل بعض اخبارا الذم ربط بيف فجـ الصكرة عم  صعي  صفف  

تككف كبيرة مثؿ مكقع صفيف  الصباح كالزماف المذاف ف  ا  مفميات كفجمها فل صفف  الخبر كاف

جمالل صفف  الخبر فميككف فجمها كبيران مقارن  ببقي  المكاقع  ابعا ان ج ي ة لمصكرة تتنااب كا 

 الاخرل. 

كتظهر الأيقكنات عم  صففات جميع المكاقع عين  ال راا  للارارة ال  صففاتها عم  صعي  

المرترك  المرافق   الخياراتتكج  جمم  مف ك  RSSكللارارة ال  خ م  مكاقع التكاصؿ الاجتماعل 

الايميؿ، كتع  الايقكنات قميم  عم  صعي  مكقع  أكللأخبار مثؿ خيار الطبع كالارااؿ ال  ص يؽ 

الصفف  الاكل  لصفيف  الصباح الج ي ، اما بقي  مكاقع صفؼ عين  ال راا  الثلاث  الصباح 

يقكنات فل صفف  مفميات تظهر بركؿ مكازٍ لااـ الصفف  لممرارك  عبر كالزماف كالم ل فأف الا

ما يعرض فل  إف كبالاماكف نفاها إذفل صفف  الخبر  الخياراتالفيابكؾ كتكيتر كتبق  هذا 

صفف  مفميات هك جز  مف الخبر، كبركؿ مكازٍ لمعنكاف كما يتضو خيار طباع  المقاؿ اك 

 (.  86(، )85(، )84(، )83ا مكضو فل الاركاؿ )الارااؿ ال  ص يؽ عبر الايميؿ ككم
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 (74شكم )

 وتمُح خذياخ وسائم انرىاصم الاجرًاػٍ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح     RSSالإشاسج إنً خذيح 

 

 
 (73شكم )

 وتمُح خذياخ وسائم انرىاصم الاجرًاػٍ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ    RSSالإشاسج إنً خذيح 

 

 
 (74شكم )

    RSSالإشاسج إنً خذياخ وسائم انرىاصم الاجرًاػٍ فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ واخرفاء خذيح 
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كثبت مف التفميؿ أف الأامكب الماتخ ـ فل تصميـ الايقكنات يعتم  عم  كجك  ررح مرافؽ 

للأيقكن  عم  صعي  مكقع صفيف  الصباح الج ي  ككذلؾ مكقع صفيف  الزماف فعن  اقتراب مؤرر 

ن  كالكقكؼ عميها قبؿ النقر عميها تظهر  لال  الايقكنات لترير ال  )الصباح الج ي  الفأرة مف الأيقك 

عم  فيابكؾ كتكيتر ككذلؾ الزماف عم  فيابكؾ كتكيتر كبقي  خ مات كاا ؿ التكاصؿ 

 (. 88)ك (87كما مكضو فل الركميف )الاجتماعل(، ك 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 (75شكم )

 وتمُح خذياخ وسائم انرىاصم الاجرًاػٍ فٍ يىلغ صذُفح انًذي انجذَذ    RSSالإشاسج إنً خذيح 

 

 
 (76شكم )

 دلانرها ػُذ الرشاب انًؤشش     ذصًُى الأَمىَاخ فٍ يىلغ انصثاح انجذَذ تأسهىب َىظخ
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 الوسا ط المتعددة(): ي لا يظهر ااتخ اـ الكاا ط المتع  ة مع أتضو مف التفميؿ أن

نما يخصص لها صففات فل مكقع صفيف   كمها الاخبار فل مكاقع عين  ال راا  الفالي  كا 

الم ل إذ لا يرترط كجك  خبر كاف  عم  الأقؿ فل اليكـ الكاف  مغط  بااتخ اـ الكاا ط 

ؼ عف النتيج  التل ابؽ المتع  ة بؿ يعتم  المكقع عم  ما تـ التكصؿ إليي، كهذا لا يختم

التكصؿ  (2015)عب الفافظ ، افم  كماؿ افم  ;، ، لمبافث )افم  كماؿ عب الفافظ(

إليها مف ضعؼ ااتخ اـ الكاا ط المتع  ة عم  صعي  عين   رااتي إذ كج ت فقط ثلاث 

صفؼ مف أصؿ خمس عررة، كاقتصرت عم  تق يـ لقا ات تجريها الصفؼ مع إف ل 

إلا فل مكقع  تتكافرنتا   ال راا  الفالي  أف الكاا ط المتع  ة لا الرخصيات، كأثبتت 

صفيف  الم ل كهل ما تخص المقاطع الف يكي  كالصكتي  المصافب  لمخبر ككما مكضو 

(، كهذا ما يتفؽ مع النتيج  التل ابؽ لمبافث  )كفا  جماؿ  ركيش 89فل الركؿ )

التكصؿ إليها مف اعتما  مكاقع  (2013)عب الغفار ، كفا  جماؿ  ركيش ;، ، عب الغفار(

الصفؼ الالكتركني  عم  ممفات الفي يك بال رج  الأكل  عم  فااب ممفات الصكت كركؿ 

                                                 
()   .ترير الكاا ط المتع  ة ال  عممي  الجمع بيف النصكص كالصكر الثابت  كالمتفرك  كمقاطع الفي يك كالانفك راؼ 

 
 (77شكم )

 ذصًُى الأَمىَاخ فٍ يىلغ انضياٌ تأسهىب َىظخ دلانرها ػُذ الرشاب انًؤشش    
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مف أركاؿ الكاا ط المتع  ة، كيع  الكصكؿ إليها جميعان متافان باهكل  نتيج  اعتبار 

 صففاتها مف العناصر الثابت  فل التصميـ. 

 

 

 

 

 

 

ـ الكاا ط المتع  ة )الصكت كالفي يك( قميلان عم  صعي  مكاقع ال راا ، فمـ بركؿ عاـ يع  ااتخ ا

يظهر الا فل مكقع صفيف  الم ل كاختف  فل مكقع صفيف  الصباح كالصباح الج ي  كالزماف، 

كايم  متمم  لتغطي  الاخبار يرترط تكافرها  ع هاكلعؿ مف أاباب هذا الن رة فل ااتخ امها ع ـ 

إل  اليكمي  كال ليؿ عم  ذلؾ تكفير ماافات كصففات ماتقم  لها مع الارارة  عم  صعي  الاخبار

متابع   عف طريؽمكاضيعها فل الكقت الذم لجأت فيي بعض المكاقع العالمي  كالمصري   أهـ

البافث لها ال  تفميؿ مقاطع الفي يك لااتكماؿ الخبر اك الاقتصار عم  مقطع الفي يك لتغطي  

الزمني  المخصص  لها يتضو ع ـ التقي  بضكابط معين  بؿ يترؾ الأمر لم ة كفيما يخص االف ث، 

تبعان لطبيع  الف ث الذم تتـ تغطيتي، كفل ذلؾ مخالف  لقكاع  يار الااتخ اـ التل ابؽ لها 

كأرارت إل  ضركرة ع ـ تجاكز م ة الكاا ط المتع  ة عف ال قيقتيف إذ لا يتابع الماتخ مكف ما 

(  قا ؽ، كفل 5، كق  اتضو أف أف  مقاطع مكقع صفيف  الم ل ق  كصؿ ال  )م تي أكثر مف ذلؾ

)عب العزيز، ، ذلؾ أيضان ع ـ اتفاؽ مع نتيج  اابق  لمبافث )عب العزيز الاي  عب العزيز(

 
 (78شكم )

 إيكاَُح انىصىل انً انصىس ويماغغ انفُذَى فٍ يىلغ صذُفح انًذي يٍ انُمشج الأونً نهخثش    
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الككيتي  عن ما  الانبا أف مكقع ككال  إل  الذم ابؽ لي كتكصؿ  (2005عب العزيز الاي ;، 

 فإف الم ة لا تزي  عف الخمس  قا ؽ.  ياتخ ـ الكاا ط المتع  ة

الكاريكاتير مف ضمف الصكر المعركض  فل المكاقع عين  ال راا  كتر  هذا الخ م  فل  ع كيمكف 

يقتصر مكقع صفيف  الم ل عم  عرض  إذمكقع صفيف  الم ل كمكقع صفيف  الصباح الج ي ، 

ر أرريؼ لها لجميع صكر فضلان عف تكفي (90)صكرة فل ع   اليكـ ككما مكضو فل الركؿ 

 (. 91الكاريكاتير للإع ا  الاابق  فل صفف  خاص  كما مبيف فل الركؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (85شكم )

 فٍ أسفم انصفذح انشئُسح نًىلغ صذُفح انًذي      َىظخ يىلغ صىسج انكاسَكاذُش

 

 
 (85شكم )

 َىظخ ذصًُى صفذح انكاسَكاذُش فٍ يىلغ صذُفح انًذي وذىفُش الأسشُف نلإػذاد انساتمح      
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فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  فيخصص فل رريط الإبفار أيقكن  الكاريكاتير عن ما تنقر  أما

تفاظ بالأرريؼ الاف أك كف إ راج صفف  خاص  لها مف إل  كاريكاتير ع   اليكـ  تكصمؾعميها 

 (.   92للإع ا  الاابق  ككما مكضو فل الركؿ )

 

 

 

 

 

 

 :اقتصرت أركاؿ التفاعمي  المكجك ة عم  صعي  صففات مكاقع عين   الأدوات التفاعمية

رااؿ التعميقات فقط   كف إمكاني  مااهم  الماتخ ـ مف ال راا  بالتعميؽ عم  الأخبار كا 

عا ة إرااله  ( .  93ا اك نررها ككما مكضو فل الركؿ )فل تفرير بعض المكا  كا 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (85شكم )

 َىظخ يىلغ أَمىَح انكاسَكاذُش فٍ ششَػ الإتذاس نًىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ       

 

 
 (84شكم )

 لغ انرؼهُك والإسسال فٍ أسفم انخثش نًىلغ صذُفح انًذي        َىظخ يى
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 : مبادئ التصميمثانياً: 

تمكنت مكاقع عين  ال راا  مف تطبيؽ مبا ئ التصميـ فاعتم  كؿ منها طريق  معين  ففقؽ      

تصميمها مب أ الكف ة عف طريؽ القرب نتيج  تجميع العناصر ذات الفكرة الكاف ة بالقرب مف 

تن رج ضمف تبكيب كاف  فل كتم  كاف ة، فعم  ابيؿ المثاؿ  ان مجمكع  أخبار بعضها، كتكزيع كؿ 

نج  أف الصفف  الر يا  لمكقع صفيف  الم ل تعتم  عم  تجميع أهـ اخبار الصفف  الكاف ة ضمف 

ركؿ الماتطيؿ مثؿ تجميع أهـ الاخبار الايااي  ضمف كتم  كاف ة كق  يفصؿ بينها خط رفيع 

مف  كذلؾ(، أما بقي  المكاقع فااتخ مت أامكبان مترابهان 94ضو فل الركؿ )بالمكف الرما م كما مك 

ضمف مااف  مف  ة فيلافظ أف مكقع صفيف   نفاها فيث تجميع الكتؿ التل تعبر عف الفكرة

كتم  يعطيها أاـ "  عبرالصباح يرير إل  أهـ الأخبار عم  صعي  اليكـ فل الصفف  الر يا  

صفيف  الزماف طبع  العراؽ فإني يرير فل الصفف  الر يا  ال  الصفف  الأكل "، أما مكقع 

ظهر تطبيؽ الكف ة عم  صعي  بقي  ك كتامي  الكتم  الأكل  فيها " أخبار كتقارير" ، نفاي الأامكب 

المكاقع فيما يتعمؽ بتصميـ صفف  الخبر نتيج  اقتراف العنكاف مف الصكرة ثـ النص لتأميف التاماؿ 

 رارة إل  كف ة المكضكع. كالت رج البصرم كللإ

 

 

 

 

 

 
 

 (83شكم )

 َىظخ اسرخذاو انخػ انشيادٌ انشفُغ نهفصم تٍُ أخثاس انكرهح انىادذج فٍ يىلغ صذُفح انًذي       
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اختلاؼ ركؿ الصفف  الر يا  عف بقي  صففات  عف طريؽكيظهر ع ـ الالتزاـ بمب أ الكف ة  

الأكل  كأخبار مفمي  فل مكقع صفيف  الزماف كتكفي  الركؿ العاـ لمصفف  الأكل  كأخبار مفمي  

يظهر التكفي  عم  ك ، كذيمها كأماكف تكزيع العناصر المرترك  فضلان عف تكفي  رأس الصفف 

كالصكر أيضان فل الصففتيف كنكعي كتكفي  فجـ الخط الماتخ ـ نفاها صعي  ااتخ اـ الألكاف 

فإني قا ر عم  نفاي مكقع فل التكقيت   يرال راا ، كذلؾ فل فاؿ تصفو الماتخ ـ  م ةضمف 

بع  العراؽ الركؿ رقـ تف ي  مرجعي  الصفف  كما هك عم  ابيؿ المثاؿ فل مكقع صفيف  الزماف ط

(95  .) 

 

 

 

 

 

 

 عم بركؿ كاضو فل المكاقع التل اعتم ت تقايـ صففاتها  التوازن غير المتماثلاتضو ااتخ اـ 

ؽ عمك يف مع تخصيص المااف  الأكبر لمعمك  الأيمف كمكقعل الصباح الج ي  كالم ل كق  اب

ثلاث  أعم ة  عم لتل قامت صففاتها ( تكضيو ذلؾ، أما بقي  المكاقع ا54)( ك53لمركميف رقـ )

 فل مكقعلكق  انطبؽ هذا الأامكب فل التصميـ نفاها فتبيف أف الأعم ة الثلاث  يأخذكف المقااات 

 ( تكضيو أامكب التصميـ فل المكقعيف. 52( ك )51الصباح كالزماف كق  ابؽ لمركميف رقـ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (84شكم )

ي فٍ  يىلغ صذُفح انضياٌ ػهً صؼُذ َىظخ ػذو ذطثُك يثذأ انىدذج فٍ ذصًُى انصفذح انشئُسح ػٍ انصفذاخ الأخش

 أخثاس يذهُاخ(         –الأونً  -)انصفذح انشئُسح
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تبايف الألكاف الماتخ م  فل  عم  صعي  أكثر مف عنصر; فنج  التباينق  فققت المكاقع  

نج  التبايف عم  صعي  المكف الماتخ ـ مع الفرؼ ك التصميـ عف الأرضي  التل تقع عميها، 

المكقع عم  خمفي  رما ي   (Logo)ػااتخ اـ المكف الأفمر ل عف طريؽالطباعل عم  الأرضي  

المكقع  (Logo)ر ؿفاتف  فل مكقع صفيف  الم ل ككذلؾ الفاؿ فل مزج المكف الأفمر ك الأصف

( 96ؽ ككما مكضو فل الركميف )عم  خمفي  رما ي  فاتف  فل مكقع صفيف  الزماف طبع  العرا

 (Logo)ػ(، فل فيف اعتم  مكقع الصباح عم  ااتخ اـ المكف الأبيض عم  خمفي  زرقا  ل97)ك

 (Logo)ػلالمكقع، كاعتم  مكقع الصباح الج ي  عم  ااتخ اـ المكف الأاك  عم  خمفي  بيضا  

المكقع فقط بؿ  (Logo)(. كلـ يقتصر التبايف عم  99)( ك98ي ككما مكضو فل الركميف )مكقع

رمؿ أيضان عناكيف الأخبار كتباينها فل اختلاؼ ألكانها مف مكقع إل  أخر فضلان عف اختلاؼ لكف 

كيف فل مكقع العنا لاظهاركتم  الخبر كتميزها عف العنكاف كااتخ اـ خاصي  التظميؿ بالماتطيلات 

 صفيف  الزماف.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (85شكم )

 َىظخ اسرخذاو انهىٌ الأدًش فٍ شؼاس انًىلغ ػهً خهفُح سيادَح فٍ يىلغ انًذي       
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 (86شكم )

 ادَح فٍ يىلغ انضياٌ غثؼح انؼشاق        َىظخ اسرخذاو انهىٌ الأدًش والأصفش فٍ شؼاس انًىلغ ػهً خهفُح سي

 

 
 (87شكم )

 َىظخ اسرخذاو انهىٌ الأتُط فٍ شؼاس انًىلغ ػهً خهفُح صسلاء فٍ يىلغ انصثاح        

 

 
 (88شكم )

 َىظخ اسرخذاو انهىٌ الأسىد فٍ شؼاس انًىلغ ػهً خهفُح تُعاء فٍ يىلغ انصثاح انجذَذ        
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مف التبايف المكنل عم  ما ابؽ ذكرا بؿ كظفتي المكاقع عين  ال راا   الإفا ةكذلؾ لـ تقتصر 

للإرارة إل  أهـ الأف اث اعتما ان عم  فجـ الصكرة المرافق  لها لا ايما ما ير  عم  الصفف  

إل  أهـ الأخبار بالأفجاـ الكبيرة لمصكر كما هك الفاؿ فل جميعها  الر يا ، إذ ارارت المكاقع

الصباح كالم ل كالزماف كبع  ظهكر هذا الأخبار تعك  أفجاـ الصكر لتقؿ إرارة إل   صفؼمكقع 

مف الأهمي ، أما الأخبار الكار ة فل صفف  مفميات فإف أفجاـ نفاي بقي  الأخبار عم  الق ر 

فل صفف  الخبر إذ يصبو  ال  الظهكر  ثـ يعك  الفجـ الكبير صكرها مكف ة فتككف متكاط

 العنصر الر يس فل الصفف ، كق  ابؽ لمبافث الف يث بالتفصيؿ عف أفجاـ الصكر. 

إرارة  عف طريؽبأااليب متباين  كلعؿ أكضفها عم  صعي  الصفف  الر يا   التأكيدظهر  

الصباح كالزماف كالم ل مما  قع صفؼكمكابمكف مختمؼ عف المتف  ال  العنكافبعض المكاقع 

ياهـ فل تمييز العنكاف عف المتف كما يتضمف الإرارة إل  أني رابط، لاايما عن ما يتغير لكف 

العنكاف بمجر  كضع الفأرة عميي كابؽ لمبافث تكضيو التبايف المكنل عم  صعي  العنكاف كاتر  

ظهر تطبيؽ مب أ التأكي  عم  صعي  ك تفاصيؿ الف يث عف الركابط فل القاـ الخاص بالإبفار، 

العنكاف عن ما ااتخ مت المكاقع فجـ بنط أكبر لمعنكاف مقارن  بالمتف إذ كر  ذكر ذلؾ بالتفصيؿ 

فل فقرة الفرؼ الطباعل، كلـ يقتصر تفقيؽ التأكي  عم  ما ابؽ ذكرا بؿ أضافت المكاقع أامكبان 

عناكيف المكا  عم  الصفف  الر يا   ااتخ اـ الخط الغامؽ الكثيؼ فل كتاب  عف طريؽآخر 

لتمييزها عف الأجزا  المأخكذة مف النص التل تااع  الماتخ ـ عم  اتخاذ قرار متابع  القرا ة أك 

الع كؿ عني فضلان عف ااتخ امي فل كتم  الخبر فل مكقع الصباح لأهـ الأخبار فل الصفف  

     (.100الر يا  ككما مكضو بالركؿ )
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فكانت مطبق  بركؿ كاضو عم  صعي  المكاقع نتيج  اصطفاؼ العناصر بمفاذاة  الم اذاةأما 

مما يعطيها ف ك ان كاضف  لمصفف ، كظهر الأمر فل مكقع صفيف  نفاي بعضها كعم  الماتكل 

الصباح الذم لـ يعتم  مصممي عم  كضع ف ك  كاضف  لتصميـ الصفف  بؿ اعتم  عم  كجك  

ا لراـ ف ك  الصفف ، ككذلؾ ينطبؽ الأمر عم  بقي  المكاقع اكا  عم  عناصرها بمفاذاة بعضه

الأعم ة الجانبي ، إما ما يتعمؽ  مككناتصعي  الصفف  الر يا  اك الصففات ال اخمي  بما فل ذلؾ 

بالمفاذاة النصي  فعم  اعتبار أف المعمكمات الظاهرة عم  الصفف  الر يا  ترير إل  عناكيف 

لخبر، لذلؾ كانت المفاذاة النصي  باتجاا اليميف، كلا يختمؼ الأمر عم  صعي  المكا  كأجزا  مف ا

الصففات ال اخمي  إذ تبق  مفاذاة العنكاف كالنص إل  جه  اليميف فت  كلك كانت تكج  ماافات 

مخصص  لمعنكاف كالتل  البان ما تأخذ ركؿ أعم  الصفف  فكؽ الصكرة كما هك الفاؿ فل مكقع 

 (.   101ركؿ رقـ )صفيف  الصباح ال

 
 (555شكم )

 ذاو انخػ انغايك انكثُف فٍ انؼُىاٌ وكرهح انخثش نًىلغ صذُفح انصثاح         َىظخ اسرخ
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 (555شكم )

 َىظخ يذاراج انؼُىاٌ إنً ًٍَُ انكرهح انًخصصح نه فٍ يىلغ صذُفح انصثاح         
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 المب ث الثالث 

 : تصميم المعموماتأولًا: 

 :تعتم  مكاقع ال راا  بركؿ كاضو عم  الركؿ الهرمل فل تكزيع  أسموب توزيع المعمومات

عنها صففات أخرل  تتفرعمعمكماتها فيتفرع عف الصفف  الر يا  مجمكع  مف الصففات 

يظهر ااتخ اـ الأامكب المتتابع فل بعض ك ة المتمثؿ بالخبر، كصكلان إل  نهاي  فرع الرجر 

لمتنقؿ بيف الأخبار المصكرة ذات الأهمي  التل تظهر  أامكبالصففات الر يا  لممكاقع 

عن  طمب صفف  المكقع كما هك الفاؿ فل مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ الركؿ 

(102    .) 

 

 

 

 

 

 

 

 

تابع عم  صعي  الصففات ال اخمي  مثؿ صفف  أهـ الأخبار فل ااتخ مت المكاقع الأامكب المتك 

مكقع صفيف  الصباح أك صفف  المفميات فل مكقع صفيف  الم ل، كالصفف  الأكل  فل مكقع 

 
 (555شكم )

         َىظخ اسرخذاو الأسهىب انًرراتغ ػهً صؼُذ الأخثاس انًصىسج فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ  
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لمتنقؿ بيف الصففات لمكصكؿ إل  الأخبار الأق ـ مف فيث  أامكبان صفيف  الزماف، إذ تاتخ ـ 

 (. 105( ك )104( ك )103التاريخ ككما مكضو فل الأركاؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كيتفؽ الأامكب الماتخ ـ فل تكزيع معمكمات المكاقع مع ما ابؽ كتكصمت إليي البافث  )منار 

إذ  البان ما يظهر ااتخ اـ الأامكب  (2009)رزؽ، منار فتفل مفم  ;، ، فتفل مفم  رزؽ(

بع فل عرض نتا   الهرمل فل تكزيع الصففات المتفرع  عنها، فل فيف يتضو الأامكب المتتا

 البفث أك التنقؿ بيف صففات القاـ الكاف  لمفصكؿ عم  الأخبار الأق ـ. 

 :تن رج المعمكمات ضمف صففات تعبر تامي  كؿ منها عف  تسمية الأقسام ودلالتيا

مفكر المكاضيع التل تضمها، كلا تختمؼ أاما  الصففات فيما بينها عم  أف لها الطبيع  

 ا التاميات تتكافؽ كبقي  المكاقع فت  لا يرعر الماتخ ـ بالغراب . هذنفاها ك "الإخباري " 

 
 (554شكم )

 َىظخ اسرخذاو الأسهىب انًرراتغ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح          

 

 
 (553شكم )

 َىظخ اسرخذاو الأسهىب انًرراتغ فٍ يىلغ صذُفح انًذي          

 

 
 (554شكم )

 َىظخ اسرخذاو الأسهىب انًرراتغ فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ          
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 :عن  ماو الصفف  الر يا   أسموب توجيو عين القارئ لممعموماتScan   لمتكصؿ إل

الأااليب الماتخ م  فل تكجيي عيف القارئ، يلافظ تكزيع المعمكمات ضمف كتؿ كالاعتما  

ف عف الآخر، ككذلؾ ينطبؽ الأمر عم  صفف  عم  التبايف المكنل لمعناكيف لتمييز عنكا

مفميات كلمتمييز بيف الخبر كالآخر تاتخ ـ الماافات البيضا  لمفصؿ بيف المكا  فل 

مكقعل الم ل كالصباح، كياتخ ـ مكقع صفيف  الزماف الماافات البيضا  مع إفاط  

اتخ ـ الخطكط عنكاف الخبر بالماتطيلات لمفصؿ بيف المكا ، اما مكقع الصباح الج ي  في

البيضا  لمفصؿ بيف المكا  ككما مكضو فل الأركاؿ  فضلان عف الماافاتالرما ي  الفاتف  

 (. 109( ك )108( ك )107( ك )106)

كيرل البافث اني لا يكج  اامكب كاف  لتكجيي عيف القرئ لممعمكم  بؿ تجتمع جميع ما تـ ذكرا  

 فل الاركاؿ الاابق  لتفقيؽ ذلؾ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (555شكم )

َىظخ اسرخذاو انًسافاخ انثُعاء نهفصم تٍُ الأخثاس فٍ 

 يىلغ صذُفح انًذي           

 

 
 (556شكم )

ذاو انًسافاخ انثُعاء نهفصم تٍُ الأخثاس فٍ َىظخ اسرخ

 يىلغ صذُفح انصثاح           

 

 
 (557شكم )

َىظخ اسرخذاو انًسافاخ انثُعاء وإداغح ػُىاٌ انخثش 

 تانًسرطُلاخ نهفصم تٍُ الأخثاس فٍ يىلغ انضياٌ

 

 
 (558شكم )

َىظخ اسرخذاو انخطىغ انشيادَح انفاذذح وانًسافاخ انثُعاء 

 انصثاح انجذَذ           نهفصم تٍ الأخثاس فٍ يىلغ
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إلا أف المكاقع تعتم  عم  الإرارة إل  أجزا  مف مضمكف الخبر الذم تكصؿ إليي بعض الركابط 

المتف لكف ما يذكر لا يتجاكز الاطريف  مت ا كلـ يتكصؿ البافث إل  قكاع  تمزـ بالف  الأ ن  لا

 (.  110كما مكضو فل الركؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 :ض الخبر فيلافظ امت ا  المعمكمات أما الأامكب المتبع فل عر  أسموب عرض المعمومات

عم  عرض المااف  المخصص  لعرض المعمكمات عم  الصففات الاابق  كبركؿ كتم  

)الصباح، الصباح الج ي ، الزماف، الم ل(  جميعها مكاقع عين  ال راا لكاف ة كعمك  كاف  

 ان ض تمييز الصفف ، كلا يتضمف العر  امت ا فتمت  المعمكم  عم  عمك  كاف  مما يؤثر عم  

تر  انتباا الماتخ ـ للأجزا  المهم  مف المكضكع بأامكب يااع ا عم   لمكممات التل

ماو الصفف  بارع  أك الاكتفا  بقرا ة اطكر معين ، فهك يربي الأامكب المتبع فل 

فقرات تتضو ب ايتها كنهايتها نتيج   عم الصفؼ الكرقي  مف فيث الاعتما  عم  التقايـ 

لذم يابؽ ب اي  الفقرة اللافق  كذلؾ بترؾ مااف  بيضا  كفل فاؿ ع ـ انتها  الاطر ا

كجك  هذا المااف  يؤ م ذلؾ إل  إرباؾ الماتخ ـ، كلا تب أ الفقرات بكجك  مااف  با    

 
 (555شكم )

 َىظخ انًرٍ انًزكىس يٍ انخثش فٍ يىلغ صذُفح انًذي 
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للإرارة إل  ب ايتها. كياتطيع الماتخ ـ الكصكؿ ال  المعمكم  بمجر  تف ي  الصفف  التل 

لا يزي  بع  المعمكم  عف الثلاث نقرات اك النقرة  ف ثـكميري ها كمنها يصؿ ال  الخبر 

الكتؿ التل تعرض ااـ الصفف  ثـ أهـ المكاضيع الكار ة فبمجر   عف طريؽالكاف ة 

اختيارها ياتطيع الماتخ ـ الكصكؿ ال  الما ة، كتتفؽ هذا النتيج  مع ما تكصؿ إليي 

مك  مفم  افم ;، )مفاب ، فممل مف، البافث )فممل مفمك  مفم  افم  مفااب(

فل  رااتي عف قياس تفاعمي  المكاقع الإخباري  عم  الإنترنت بالتطبيؽ عم   .(2006

عف ، إذ تمكف هذا المكاقع الماتخ ميف مف الكصكؿ ال  المعمكم  CNNمكقعل الجزيرة كالػ

نقرة كاف ة نتيج  تمركز أخبارها عم  الصفف  الر يا  بما فل ذلؾ المعمكمات طريؽ 

 كالخ مات. العام  

 امت ا ها فلا يكج  امت ا كبمجر  اختيار الخبر فإني يعرض ضمف نافذة كاف ة مهما بمد 

مف   لمصفف  الكاف ة كاني فل فاؿ كانت المعمكم  طكيم  لا ينتقؿ الماتخ ـ ال  صفف  تالي  إذ 

 المعمكم .  امت ا الصفف  ب امت ا ارتبط 

 : )التجوال( الإب ارثانياً: 

 ار: يع  رريط الإبفار مف أكثر أركاؿ التجكاؿ كالإبفار ااتخ امان فل المكاقع رريط الإبف

مكاقع عين  فإذ يع  مف أكا ؿ عناصر التصميـ التل تظهر لمماتخ ميف عن  طمب الصفف  

تخصص مف تصميمها رريط أبفار عمكم يتكرر عم  صعي  صففات  جميعها ال راا 

 أفقي را بركؿ رمز عم  ركؿ ثلاث  خطكط المكاقع، إلا اف مكقع صفيف  الصباح تظه

كعن  النقر عميي تظهر قا م  منا ل  تفتكم عم  بقي  صففات المكقع للإبفار كالتجكاؿ 

 (.     111فيي ككما مكضو فل الركؿ )
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كثبت مف تفميؿ بقي  المكاقع أف رريط الإبفار يأخذ مكانان كمااف  ثابت ن مف التصميـ لمصفف  

كاتضو كجك  أررط  إبفار ر يا  كأخرل ثانكي ، فتع  الصفف  الر يا  بمثاب  أكؿ رريط الر يا ، 

إبفار يظهر لمماتخ ـ كيككف فل ب اي  الصفف  فل الجه  العميا منها فل فيف أف أررط  الإبفار 

اله ؼ مف تكرارها تاهيؿ كصكؿ  إفثانكي  إذ  ع هاالتل تأتل فل أافؿ الصفف  الر يا  يمكف 

 ـ إل  صففات المكقع عن  كصكلي إل  أافؿ الصفف  فلا يضطر لمعك ة إل  رأس الماتخ

تمكضع أررط  الإبفار يااع  عم  إطلاؽ  إفالصفف ، كبركؿ عاـ نتيج  لمتفميؿ يمكف القكؿ 

تامي  عميها بما ياهـ فل تتبع تفميمها إذ ثبت كجك  )رريط إبفار عمكم، رريط إبفار جانبل، 

الصفف (، كتبعان لممكاف الذم يأخذا الرريط  امت ا ريط إبفار متكرر عم  رريط إبفار افمل، كر

يمكف تفميؿ اتجاهي إف كاف أفقيان أك عمك يان فعم  ابيؿ المثاؿ أررط  إبفار مكاقع )الم ل، 

الزماف، الصباح الج ي ( جميعها تأخذ الركؿ الأفقل لأنها تمت  عم  عرض الصفف  فل فيف أف 

ريط الإبفار الجانبل عم  جه  اليمف ركلان رأايان كرريط الإبفار الذم ير  مكقع الصباح يأخذ ر

 
 (555شكم )

 فح انصثاح َىظخ ششَػ الإتذاس تصُغح سيض ذؼثُشٌ فٍ يىلغ صذُ
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أعم ة كصفكؼ ب كف  عم أربي بالج كؿ عم  ركؿ مربع مقاـ  فل أافؿ الصفف  يأخذ ركلان 

 تخطيط بيف فقرة كأخرل. 

 ككضفت نتا   تفميؿ مكاقع عين  ال راا  أف مكقع صفيف  الصباح هك المكقع الكفي  الذم يفتكم

يأتل فل أافؿ الصفف  كتتطابؽ مفتكياتي مع رريط الإبفار فل أعم  الصفف   إبفارعم  رريط 

 (    113( ك )112ككما مكضو فل الركميف )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (555شكم )

 َىظخ صفذاخ ششَػ الإتذاس انؼهىٌ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح 

 

 
 (554شكم )

 َىظخ صفذاخ ششَػ الإتذاس انسفهٍ فٍ يىلغ صذُفح انصثاح 
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 :مف أهـ الأااليب الماتخ م  عم  صعي  المكقع كجك  الكممات  الكممات النشطة والقوا م

ر كالتفاصيؿ فل مجاؿ معيف، كيظهر ااتخ امها مف الأخبا ال  المزي النرط  التل تكصؿ 

تختصر أهـ ما ذكر فل  إنهابركؿ كاضو عم  صعي  الصففات الأكل  مف المكاقع عم  

تظهر القكا ـ فل ك كؿ صفف  فتككف عم  صيغ  "أقرأ المزي ، أكمؿ القرا ة، عرض المزي "، 

فيف  الم ل أررط  الإبفار إذ ينا ؿ عف بعض الصففات أخرل فرعي  مثؿ مكقع ص

ظهر ااتخ امها ك كذلؾ لضماف ارع  الكصكؿ إل  الصففات مع تف ي  مرجعيتها ب ق  

، كبمجر  الانتقاؿ مف الصفف  الر يا  إل  نفاي عن  ضبط خيارات البفث فل المكقع

 (. 114صفف   اخمي  تصبو أزرار الاابؽ كاللافؽ فعال  كما مكضو فل الركؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 

  بااتخ اـ القكا ـ المنا ل  عم  صعي  الصفف  الر يا  أك ضبط خيارات كتتفؽ النتيج  الخاص

 Yu, Byeong)، (Byeong-Min Yu& Seak-Zoon Roh)البفث مع ما ابؽ لمبافثيف 

Min; Roh, Seak Zoon;, 2012)    التكصؿ إليي عم  أف هذا النكع مف القكا ـ يختصر عم

 
 (553شكم )

 َىظخ اسرخذاو انمىائى انًُسذنح فٍ يىلغ صذُفح انًذي  
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تاهؿ عممي  البفث نتيج   كهل  المعمكم  الماتخ ـ ال خكؿ إل  صففات إضافي  لمكصكؿ إل

مف عناصر الإبفار الثابت  فل تصميـ صففات  م رك الب ثتكفير ب ا ؿ أماـ الماتخ ـ. كيع  

المكقع عين  ال راا  جميعها كتقتصر مجالات البفث فل مكاقع عين  ال راا  عم  صعي  صففات 

صفيف   فل مكقعث عف مقاطع الفي يك كترمؿ البفث فل المكقع بصكرة عام  كالبفكاف  المكاقع 

البفث فل ربك  الانترنت عم  صعي  المكقع، فضلان عف البفث عم  أع ا  اابق   أكالم ل، 

، كالإركاؿ التالي  تكضو مكاقع مفركات البفث لمكاقع PDFلمصفيف  بالصيغ  الكرقي  كبنظاـ 

 (.  118( ك )117( ك )116( ك )115عين  ال راا  الركؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (554شكم )

 صذُفح انصثاح  َىظخ يذشن انثذث انًىجىد فٍ يىلغ

 

 
 (555شكم )

 َىظخ يذشن انثذث انًىجىد فٍ يىلغ صذُفح انصثاح انجذَذ  

 

 
 (556شكم )

 َىظخ يذشن انثذث انًىجىد فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ   
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كهك مكقع صفيف  الزماف  ت كجك ها عم  صعي  مكقع كاف  فقط،كفيما يتعمؽ بخريط  المكقع فثب

صفف   امت ا فل أافؿ الصفف  الر يا  تفت مام  أقااـ المكقع كيتـ التعبير عف مفتكاها ب

كالثاني  أرريؼ  ( تمريرة الأكل  تظهر الجانب العمكم كالذم يفتكم عم  أقااـ المكقع2يصؿ إل  )

   .(119الأع ا  الاابق  ككما مكضو فل الركؿ )

 

 

 

 

 

 

إف ع ـ تكفير خريط  لممكقع فل بقي  مكاقع عين  ال راا  أمر يؤخذ عميها، إذ ابؽ لمبافث  

(Roukana Sanjakdar) ،(Sanjakdar, Roukana;, 2010)  التكصؿ إل  تفضيؿ

مما ياهؿ كصففاتي عم  أقااـ المكقع  معرف ـ فل تااع ه كايم الإبفار هذا  أ اةالماتخ ميف 

 إبفارهـ ضمني. 

 
 (557شكم )

 َىظخ يذشن انثذث انًىجىد فٍ يىلغ صذُفح انًذي   

 

 
 (558شكم )

 اٌ   َىظخ خشَطح انًىلغ فٍ يىلغ صذُفح انضي
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 :)مف أكضو أركاؿ الإبفار عم  صعي  المكاقع كأكثرها  الروابط )خياراتيا وفاعميتيا

انتراران إذ يع  مف ميزات ربك  الانترنت كجك  الركابط التل تأخذ ركؿ عناكيف المكا  

ل راا  ك مب عميها ركؿ النص إلا أف ذلؾ لـ الخبري  التل تر  عم  صففات مكاقع عين  ا

يمنع أف تككف الصكر المرافق  للأخبار أف تككف رابطان يكصؿ لمما ة أيضان فعن  اقتراب 

مؤرر الفأرة منها يظهر عنكاف الما ة التل تكصؿ إليي مثؿ صكر مكقع الصباح فل فيف 

  (120لا يظهر هذا العنكاف فل بقي  مكاقع عين  ال راا ، ركؿ )

 

 

 

 

 

 

 

 :تعتم  مكاقع ال راا  عم  أامكب كاضو للإرارة إل  كجك   أسموب الإشارة إلى الروابط

تغيير لكف عنكاف الخبر المثبت عم  الصكرة ال  لكف مغاير عف المتف  عف طريؽرابط 

كالذم  البان ما يككف المتف بالمكف الأاك  فيتفكؿ لكف العنكاف ال  الأفمر عن  اقتراب 

يظهر هذا الااتخ اـ كاضفان  إذرة مني كما هك الفاؿ فل مكقع صفيف  الم ل مؤرر الفأ

 (.121عم  صعي  الصفف  الر يا ، لممكقع ككما مكضو فل الركؿ )

 

 
 (555شكم )

 َىظخ ظهىس ػُىاٌ انًادج ػهً انصىسج ػُذ الرشاب انًؤشش يُها فٍ يىلغ صذُفح انصثاح    
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 :عن  ال خكؿ ال  الصففات ال اخمي  ثبت  وضوح أسم الصف ة التي اختارىا المستخدم

لمااع تي عم  تف ي  مرجعي  الخبر كالصفف   كضكح أاـ الصفف  التل اختارها الماتخ ـ

الم ل كالزماف أاـ الصفف  بما  االتل اختارها مف إجمالل صففات المكقع فيكضو مكقع

 (. 123( ك )122فل ذلؾ عم  صعي  صفف  الخبر كما مكضو فل الركميف )

 

 

 

 

 
 (555شكم )

 َىظخ ذغُُش نىٌ انشاتػ انؼُىاٌ يٍ الأتُط إنً الأدًش انًثثد ػهً انصىسج فٍ يىلغ صذُفح انًذي    
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 :ال  فإني يمكف العك ة نتيج  التنقؿ بيف الصففات  أسموب العودة إلى الصف ة الر يسة

عف  أك، جميعها المكقع فل عين  مكاقع ال راا  (Logo)الر يا  عف طريؽ  الصفف 

ااتخ اـ رريط الإبفار المكجك  فل أعم  الصفف  لمكاقع عين  ال راا  أذ كفرت  طريؽ

 عم  رريط الإبفار كجك  كمم  الر يا  التل تعي  الماتخ ـ إليها مت  ما يرا . 

التفميؿ، إلا اني ارتأل ضركرة  فل أثنا  م ةلمكاقع ال راا   تفميلان لبافث ق ـ كهكذا فإف ا

تطبيؽ ال راا  المي اني ، تفابان لف كث تغيير عم   م ةأثنا  فل متابع  تصميـ هذا المكاقع 

تصميـ المكاقع عين  ال راا ، كاتضو فيما بع  ع ـ ف كث تغيير عم  تصميـ المكاقع فت  بع  

 ال راا  المي اني .  نهاي  تطبيؽ

 
 (555شكم )

 صذُفح انًذي ػهً صفذح انخثش انذاخهٍ     َىظخ ركش أسى صفذح يذهُاخ فٍ يىلغ 

 

 
 (554شكم )

 َىظخ ركش أسى صفذح أخثاس يذهُح فٍ يىلغ صذُفح انضياٌ ػهً صفذح انخثش انذاخهٍ     
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 التقييم العام لمواقع عينة الدراسة: 

عرض البافث فيما ابؽ التكصيؼ العاـ لتصميـ مكاقع ال راا  كلا يمكف الفكـ عم   

أف ها بأني الأفضؿ لأف لكؿ تصميـ جكانب تميز كأخرل نقص إلا أني بركؿ عاـ تقي ت مكاقع 

الناظم  لي، كترير النتا   العام  إل  مجمكع  مف عين  ال راا  بأبعا  مفهكـ التصميـ كالقكاع  

 النقاط الإيجابي  كالامبي  لمتصميـ عم  النفك الآتل: 

فرص المصممكف عم  ثبات تصميـ المكاقع بغض النظر عف المتصفو الماتخ ـ،  -

 كعكات ركابط المكاقع أاما ها مما ياهؿ كصكؿ الماتخ ـ لها كالافتفاظ بها فل الذاكرة. 

ة الزمني  المطمكب  لتفميؿ الصففات طكيم  لاايما فل مكقع صفيف  الصباح تع  الم  -

الج ي  كالتل تنعكس امبان عم  الانطباع الأكؿ الذم يككني الماتخ ـ عف المكقع فق  لا 

ينتظر الماتخ مكف الج   اكتماؿ تفميمي فيتفكلكف إل  مكقع آخر أارع، إلا أف مكاقع 

ميف لفيف اكتماؿ التفميؿ نتيج  بعض العناصر عن  بالماتخ  للافتفاظال راا  اعت 

فق  يمرر بعض الماتخ ميف الصفف  نفك الأافؿ للإطلاع عم  بقي   ،طمب الصفف 

الصفف  كمف الممكف أف ينرغمكا بأف  الأخبار التل ابؽ كاكتممت لفيف الانتها  مف بقي  

معمكمات عف  ااتخ مت النص الب يؿ عف الصكر الذم يعطل لمماتخ ميفك الصفف ، 

مف النص فل التفميؿ، إلا أف ذلؾ لا يبرر  امت ا مضمكف الصكر التل ق  تاتغرؽ كقتان أ

الم ة الزمني  إذ ايبق  المكقع عرض  لخاارة الماتخ ميف، كلعؿ  امت ا لممصمميف 

الم ة الزمني  نتيج  الافتفاظ ببعض  امت ا الماتخ ميف ال ا ميف لي ق  لا يرعركف ب

  فل الذاكرة المخبأة، إلا أف الاعل ال ا ـ لممكاقع الفصكؿ عم  المزي  مف عناصر الصفف



 - 174 - 

النظر بالمكا  التل تفمؿ عم  الصفف  الر يا  كالإقلاؿ  ال  إعا ةالماتخ ميف يضطرهـ 

 ها. امت ا مف ع   الصكر ككذلؾ 

 تكافرتعكس العناصر التل تظهر لمماتخ ميف عن  طمب صفف  المكقع طبيعتي نتيج   -

أف الأخبار ك رريط الإخبارم كالعاجؿ الذم يظهر فل مكقع الزماف كالصباح الج ي ، ال

المرفق  بالصكر ذات الفجـ الكبير تكفل بالطبيع  الإخباري ، كق  كفرت المكاقع اابق  

الذكر أكثر مف خبر يتـ التنقؿ بينها عبر الفلاش، أما مكقع الم ل أقتصر عم  صكرة 

لكرقي  لمصفيف ، كمف الأمكر التل تعكس الطبيع  الإخباري  كاف ة بما يتفؽ كالناخ  ا

صففات المكقع التل ترير ب كرها  أهـظهكر أررط  الإبفار الر يا  لممكاقع التل تعكس 

إل  مجاؿ اهتماـ المكقع، إلا أف الأمر كاف مختمفان فل تصميـ مكقع الصباح إذ لا تعطل 

ذ لا يكج  رريط إخبارم أك عاجؿ فيعتم  العناصر التل تظهر لمماتخ ـ طبيع  المكقع إ

لا يظهر رريط الإبفار ك عم  " أهـ الأخبار " للأرارة ال  الاخبار الج ي ة فل ع   اليكـ 

الر يس لممكقع بؿ يكج  عم  ركؿ خطكط ثلاث  فكؽ بعضها عن  النقر عميي تنا ؿ قا م  

أف أاما  ك طبيعتي،  رريط أبفار المكقع كالتل تق ـ معمكمات عف المكقع  كف أف تعكس

الكتؿ التل تظهر أكؿ رل  لمماتخ ـ لا تتكافؽ كتصميـ بقي  المكاقع إذ تظهر عم  ركؿ 

 اربع  اطكر قصيرة عن  النقر عميها يظهر بقي  الخبر فل صفف  ج ي ة. 

مكاقع ال راا  فل رأس الصفف  فل الزاكي  اليمن  لمتصميـ بما يتفؽ  (Logo)تمركز  -

لصفف  المرتبط  ب كرها باتجاا قرا ة الماتخ ميف كلأف المكاقع تاتخ ـ كفرك  العيف عم  ا

المغ  العربي  فإف الاتجاا مف اليميف إل  الياار، إلا أف مكقع الصباح لـ يتقي  بذلؾ بؿ 

فل الكاط مف تصميـ رأس الصفف  كفضؿ أف يضع فل جه   (Logo)عم  العكس جعؿ 
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الإبفار فل المكقع فل الزاكي  اليمن  مف الصفف  اليميف الخطكط الثلاث  التل تمثؿ رريط 

 كفل ذلؾ تجاهؿ لأهـ قكاع  يار الااتخ اـ. 

إل  المزي  مف الف ات الاجتماعي  كعن  التطبيؽ  لمكصكؿتع  المكاقع الإلكتركني  كايم   -

عم  مكاقع عين  ال راا  فهل كانت امت ا ان لكايم  كرقي  فظهرت بعض أكجي القصكر فل 

كجك  صفف  مخصص  لها إف  راا  فل التعريؼ عف نفاها أك ع ـ كضكفها; اذ مكاقع ال

 فمفبػ "مف نفف " اقتصرت عم  مكقع الم ل فقط كلـ نج ا فل بقي  مكاقع عين  ال راا ، 

مرفقان بما ي ؿ عم  طبيع  المكقع فت  يختصر التصميـ عم   (Logo)الأفضؿ أف يككف 

مف الصففات لمفصكؿ عم  المعمكمات لأني كمما الماتخ ـ ضركرة ال خكؿ إل  المزي  

 .ؿ إل  ما يري  يككف التصميـ أكضوقمت ع   الخطكات التل يقكـ بها الماتخ ـ لمكصك 

كالأعم ة كذيمها اعتما  تصميـ المكاقع عم  أامكب بايط يكف  كؿ مف رأس الصفف   -

ذب انتباا الماتخ ـ الجانبي  لمتصميـ مع تركيز المفتكل فل الكاط إذ يع  أكثر منطق  تج

كالكايم  لمفصكؿ عم  فكرة عام  عف مضمكف المكقع ثـ الانتقاؿ إل  بقي  أجزا  

تمركزت أررط  تمرير الصفف  نفك  كمف ثـالصفف ، فكاف أامكب تصميـ الصفف  رأايان 

الأافؿ عم  يمينها، إلا أف التفميؿ أظهر از فامان فل مككنات الأعم ة الجانبي  فل جه  

اعتما   بالر ـ مفلمكقعل الم ل كالزماف كزا  الأمر قم  المااف  الفاصم  بيف الكتؿ  اليميف

المصمـ عم  كضعها فل إطارات فل مكقع الم ل ، فل الكقت الذم يرل فيي البافث أني 

يااع   تأثير إيجابللي  يككفكمما كاف التصميـ بايطان كيخمك مف العناصر الكثيف  

عم  كارع  الكصكؿ لما يري  نتيج  كضكح مكاف تمركز كؿ الماتخ ـ عم  التركيز الأ

 عنصر. 
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تمكنت مكاقع عين  ال راا  مف تكفي  تصميـ المكاقع بما ياهؿ عم  الماتخ ميف تف ي   -

مف صففات فرعي  كليس مف الصفف   ال  المكقعمرجعي  الصفف  فت  كلك كصمكا 

 الر يا . 

الأكثر ريكعان ل ل  الفكنتاتمن  ككذلؾ أنكاع اعتم ت المكاقع فل تصميمها عم  الألكاف الآ -

المتصففات كذلؾ لتفا م مركم  أاتخ اـ لكف أك خط  ير مكجك  ل ل المتصفو بما 

يف ث تركهان فل التصميـ يعك  امبان عميي، كفيما يتعمؽ بالمكف اعتم ت المكاقع فل 

  عناصر كبقي (Logo)تصميمها عم  جمم  مف الألكاف التل تتنااب فل مجممها مع 

الصفف  لخمؽ فال  مف الاناجاـ بينها، فكانت الألكاف خميطان بيف البار ة كالأزرؽ الذم 

ظهر ااتخ اـ الألكاف الفارة ك ظهر فل تصميـ مكقع الصباح كالمكف الرما م الفيا م، 

كالأفمر فل مكقع الم ل لإضفا  الفيكي  عم  الصفف ، كيرل البافث اف تصميـ مكقع 

فل  ال  الر ب اعتم  عم  المكف الأبيض بركؿ مبالد فيي، كربما يعك  ذلؾ الصباح الج ي  

أف يككف التصميـ مطابقان لمناخ  الكرقي  إلا أف التصميـ يتمركز فل الجانب الأيمف مف 

 الصفف . 

إلا أنها التزمت فل المكاقع عين  ال راا  أنكاع الفركؼ الطباعي  الماتخ م   تنكعت -

عل كاف  أك أكثر عم  صعي  المكقع الكاف  بما يفقؽ الكف ة عم  بااتخ اـ نكع فرؼ طبا

صعي  التصميـ، كفققت الفركؼ الطباعي  الماتخ م  أهـ قكاع  يار الااتخ اـ مف فيث 

ككاضفان ككذلؾ انطبقت القكاع  عم  صعي  الفجـ كالمكف  ان أف يككف الفرؼ مقرك 

 كضكح. الماتخ ـ فتمكنت المكاقع مف تفقيؽ مب أ التبايف ب
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فل ف ك  ما أكصت بي  رااات يار الااتخ اـ إلا انها ق   الف يكم ة مقاطع  ع يمكف  -

 أف(  قا ؽ، كير  ذلؾ ال  5تجاكزت فل مكقع صفيف  الم ل ال قيقتيف ككصمت ال  )

الكاا ط المتع  ة كايم  ماتقم  لتغطي  الف ث كليات مكمم ، لكف يفترض تكفير خيار 

فق  لا يري  الماتخ ـ الااتماع اك المراه ة فل كقت التصفو بؿ إمكاني  تفميؿ المقطع 

يري  ففظي عم  كايط أخر للااتخ اـ فل كقت لافؽ كضركرة إضاف  ركابط لمبرام  التل 

 تااع  عم  عرض الكاا ط المتع  ة. 

القابم  لمضغط مع المفافظ  عم  ال ق   (JPEG)اعتم ت المكاقع عم  الصكر مف نكع  -

 ت المكاقع أفجاـ الصكر عم  صعي  صففات المكاقع ك البان ما كانت العالي ، ككف

أفجامها تتنااب مع أبعا  بقي  عناصر الصفف  بااتثنا  مكقع صفيف  الصباح الج ي  

الذم  البان ما كانت أفجاـ صكرا صغيرة مقارن  بفجـ المتف المرفؽ لها، كتع   لال  

بؿ نكعت مف  ،كاقع عم  الأيقكن  ففابالأيقكنات كاضف  لمماتخ ميف كلـ تقتصر الم

 لال  الرابط  أكأااليب تكضيو  لالتها ككجك  ررح مرافؽ لها فل فال  اقتراب الفأرة منها 

الذم تكصؿ إليي كذلؾ لضماف تبايط عناصر المكقع كتفا م الغمكض فل تصميمي كع ـ 

 ي لما يري . كجك  عناصر تجبر الماتخ ـ عم  التفكير فل  لالتها لضماف ارع  كصكل

الأامكب الماتخ ـ فل تكزيع معمكمات المكاقع كاضفان إذ تكزعت ضمف صففات  يع  -

كاضف  التامي  كالتقايـ كنظران لترابي طبيع  المكاقع فإني  البان ما تأخذ تقايمان مترابهان 

 معرف فت  لا يرعر الماتخ ـ بالغراب  فلا يضطر إل  قضا  كقت طكيؿ فل مفاكل  

مكف الذم تضمي الصفف ، كلعؿ التكزيع الكاضو لممعمكمات هك ما  عا طبيع  المض
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المصمميف إل  الااتغنا  عف خريط  المكقع التل تكضو لمماتخ ميف بني  المكقع 

 كصففاتي. 

لـ تاتخ ـ المكاقع كايم  لتمييز المفتكل المق ـ أك تاهيؿ عممي  مافي مف الماتخ ميف  -

كؿ رل  فمـ تاتخ ـ التع ا  النقطل كلا تكج  كممات كأف الماتخ ميف لا يقرؤكف  لاايما

مفتافي ، كعن  عرض متف الما ة الخبري  الكاف ة لـ تكف هناؾ كاا ؿ كافي  لمتمييز بيف 

لـ تكج  ماافات كافي  لمفصؿ بيف الفقرات كلـ تب أ الفقرات بترؾ ك نهاي  فقرة كب اي  أخرل، 

ها الزا   بما فل ذلؾ الفقرات إلا أف مت ا اماافات با    لتكضيفها، كيؤخذ عم  الاطكر 

ظهرت قم  ربط المكا  بأخرل أق ـ ك الأمر مرتبط بالرؽ التفريرم أكثر مف التصميـ، 

 لمفصكؿ عم  المزي  مف المعمكمات. 

تمركزت قكا ـ الإبفار إما أعم  أك يميف الصفف  بما يتفؽ كتكصيات يار الااتخ اـ  -

يمكف لمماتخ ـ التنبؤ بمكانها فت  قبؿ تصفو  ثـ كمفكتصميـ المكاقع الأكثر رهرة 

أف المكاقع ثبتت أماكف أررط  الإبفار، كماؿ ك المكقع مما ياهؿ عممي  ااتخ امي، 

معظمها إل  الاعتما  عم  التصميـ الأفقل لمقكا ـ لتاتفي  بذلؾ مف عرض الصفف  فل 

 الم ل كالزماف.  كمكقعلعرض أكبر كـ مف المعمكمات 

مكنتي ك مكاقع كاا ؿ إبفار متنكع  تااع  الماتخ ـ عم  الكصكؿ إل  ما يري  ااتخ مت ال -

مف معرف  مكاني مف إجمالل صففات المكقع نتيج  كضكح أاـ الصفف  التل اختارها 

اختيار الماتخ ـ بما فل ذلؾ الاعتما  عم   لأظهاركلجأت المكاقع إل  كاا ؿ متباين  

رارة إل  الصفف ، كلعؿ الأامكب الماتخ ـ فل التبايف المكنل عم  رريط الإبفار للإ
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الإرارة لااـ الصفف  يع  الأكضو فل مكقع صفيف  الزماف لأني يرير إل  أاـ الصفف  

 كعنكاف الما ة الخبري . 

نكعت المكاقع مف أااليب العك ة إل  الصفف  الر يا  مع ضماف كضكفها لمماتخ ميف إذ  -

الماتخ ـ فل المكقع مع تكفير كاا ؿ عك تي اله ؼ مف الإبفار ضماف ع ـ ضياع  إف

خيار العك ة إل  هذا  يتكافرالر يا  التل تختصر مككنات المكقع، فإما أف  ال  الصفف 

الصفف  فل نهاي  الما ة الخبري  أك تكفيرها فل رريط الإبفار المتكرر عم  صعي  

 المكقع.  (Logo)الصففات أك أف يتـ الاعتما  عم  

هر الفكارؽ الكاضف  فل تصميـ المكاقع ربي الفككمي  المتمثم  بمكقع بركؿ عاـ لـ تظ -

 أنهاالخاص  المتمثم  بمكاقع )الزماف، الم ل، الصباح الج ي ( عم   أكصفيف  الصباح 

تن رج ضمف تصنيؼ كاف  يرير ال  انها مكاقع صفؼ لها مثيؿ كرقل، إلا أف تصميـ 

قع نتيج  ارتباطي بككال  الأنبا  العراقي  صفيف  مكقع الصباح ق  اختمؼ عف بقي  المكا

(INA) أ ل إل  اختلافي عف بقي  مكاقع عين  ال راا  فل تصميـ صففاتي كأعم تي،  مما

لـ تظهر الفركؽ فل ك إلا أني تميز بارع  تفميؿ صففاتي مقارن  ببعض مكاقع ال راا ، 

إلا أف تصميـ ،لكرقي (ا فاب تبعيتها لكايم  إعلامي  تقمي ي  )الناخ بتصميـ المكاقع 

مكقع الصباح الج ي   مب عميي ااتخ اـ المكف الأبيض كأرضي  لمتصميـ بما يتكافؽ 

كالنمكذج الكرقل، أما تكزيع عناصر الصفف  فمـ يظهر أم تميز عن  طمب الصفف  

الر يا  لممكقع فكانت أقرب إل  المطبكع كلعؿ إضاف  ما يرير إل  كجك  صفف  لممكقع 

فف  كترابهها مع لتكاصؿ الاجتماعل الفيس بكؾ هك ما خفؼ مف جمك  الصعم  مكقع ا

 .الناخ  الكرقي 
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 الفصل الرابع

 

 الدراسة الميدانيةنتا ج 

 تمهي :  -

 كفؽ المتغيرات ال يمك رافي  عم   المبفكثيفتكصيؼ  :أولاً  -

 الخاص  بي.  كالأبعا الانترنت ربك  م ل ااتخ اـ  :ثانياً  -

يار  أبعا كفؽ عم  م ل رضا الماتخ ميف عف تصميـ مكاقع ال راا   :ثالثاً  -

 الااتخ اـ 

تصفو المكاقع الالكتركني  فل الصفؼ  أثنا الصعكبات المكجك ة  :رابعاً  -

 العراقي  
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 نتا ج الدراسة الميدانية

  :تمييد 

أب  14تمكز لغاي  /15) مفالممت ة  الم ةطبؽ البافث ال راا  المي اني  فل 

 الماتخ ميف العراقييف لممكاقع الالكتركني  لمصفؼ العراقي عم  عين  عم ي  مف ( 2021/لان 

، كراع  البافث تطبيؽ التااكم فل تكزيع مفر ات العين  ان  (45-18الذم تتراكح أعمارهـ بيف )

ات( عمري  ف  4أذ تكزعت العين  العم ي  عم  ) كالافلممكقع الكاف  فيما يتعمؽ بمتغيرم النكع 

( مبفكث لكؿ صفيف  بفيث يككف تكزيع افرا  العين  60( مبفكثان كبكاقع )240متااكي  كبكاقع )

 26( كمف )26إل  أقؿ مف  22( كمف )22إل  أقؿ مف  18بالناب  لمعمر عم  الركؿ الاتل: )

قاـ عم  أف مفاكر ال راا  المي اني  تنال  ، كتج ر الإرارة (45إل   30( كمف )30إل  أقؿ مف 

 النفك الآتل: 

 كفؽ المتغيرات ال يمك رافي . عم  تكصيؼ عين  ال راا   -

 م ل ااتخ اـ الإنترنت كالأبعا  الخاص  بها.  -

كفؽ أبعا  يار الااتخ اـ مف عم  م ل رضا الماتخ ميف عف تصميـ مكاقع ال راا   -

 فيث: 

  .الركؿ العاـ لصففات المكاقع كتكزيع عناصرها 

 عمكمات. اهكل  الكصكؿ لمم 

  .اهكل  الإبفار 

  .رج  يار ااتخ اـ المكاقع  

  .التصميـ العاـ لممكاقع 
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 الصعكبات المكجك ة أثنا  تصفو المكاقع.  -

 نتا   اختبار الفركض.  -

، (Pearson Correlation Coefficient)الارتباط بيراكف  بمعامؿااتعاف البافث 

 The)كيتنل  ماف فضلان عف اختبار ،(Kruskal- Wallis Test) كالاس –كاختبار كركاكاؿ 

Mann- Whithey Test .) لمتكصؿ إل  النتا   التل تتكافؽ كأه اؼ ال راا  فظهر ااتخ اـ

 التكرارات كالناب الم كي  لمعرف  تكزيع إجابات المبفكثيف عف المفاكر الاابق  لم راا 

يريف ثـ تف ي  فااتخ ـ البافث معامؿ ارتباط بيراكف لمكرؼ عف كجك  علاق  بيف متغ

فاب القيـ المعامؿ عم  النفك بطبيعتها إف كانت طر ي  أك عكاي ، كأخيران تف ي  قكة العلاق  

 (. 1-0.75، كقكي : 0.75كأقؿ مف  0.25، متكاط : 0.25كأقؿ مف  0الآتل: )ضعيف : 

اعتم  فاب المتغيرات ال يمك رافي  فبأما فل فاؿ معرف  م ل الفركؽ بيف أفرا  عين  ال راا  

البافث فل فركض متغير النكع عم  اختبار ماف كيتنل، أما عم  صعي  كؿ مف متغيرم الاف 

 . كالاس -كماتكل التعميـ فااتخ ـ اختبار كركاكاؿ
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 وفت المتغيرات الديموغرافية الدراسة عينة: توصيف أولاً 

 (15جدول )
  سب النوعبتوزيع المب وثين 

 النوع

 الموقع

 مجموعال أنثى  ذكر 

 % ك % ك % ك

 %25 60 %25 30 %25 30 الصباح 

 %25 60 %25 30 %25 30 الصباح الج ي  

 %25 60 %25 30 %25 30 الزماف 

 %25 60 %25 30 %25 30 الم ل 

 %100 240 %100 120 %100 120 المجمكع

 (16جدول )
  سب العمربتوزيع المب وثين 

 العمر

 الموقع

 المجموع   45إلى  30من 30وأقل من  26 26ن وأقل م 22 22وأقل من  18

 % ك % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %25 15 %25 15 %25 15 %25 15 الصباح

 %25 60 %25 15 %25 15 %25 15 %25 15 الصباح الج ي 

 %25 60 %25 15 %25 15 %25 15 %25 15 الزماف 

 %25 60 %25 15 %25 15 %25 15 %25 15 الم ل

 %100 240 %100 60 %100 60 %100 60 %100 60 المجمكع

( الملامو العام  لعين  ال راا  فيريراف إل  16ك  15تبيف نتا   الج كليف الاابقيف )

الأامكب الماتخ ـ فل تكزيع عين  ال راا ، فتكضو النتا   أني تـ تقايـ عين  ال راا  بالتااكم بيف 
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ناث عين  ال راا  فكانت ناب  كجك   ( 30%( بمجمكع تكرارات )50نهما لكؿ مكقع )م كؿ  ذككر كا 

تـ تكزيع أع ا  المبفكثيف بالتااكم ضمف الف ات العمري  التل ك لكؿ مكقع،  ان ( أناث30ك ) ان ذككر 

( لكؿ 15%(، بمجمكع تكرار )25( لتككف ناب  كجك  كؿ ف   عمري  )ان  45-18تتراكح بيف )

الضبط لملامو عين  المكاقع الأربع  بما  ف   عمري ، كذلؾ فت  يضمف البافث ماتكل أعم  مف

 تفاير النتا  .  فللا يؤثر 

 (17جدول )

  سب المستو  التعميميبتوزيع المب وثين 

 التعميم

 الموقع

 المجموع دراسات عميا  جامعي  إعدادي 

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %22.5 20  %26.5 30  %26.3 10 الصباح

 %25 60  %28.5 25 %23 26 %23.7 9 الصباح الج ي 

 %25 60 %23.5 21  %26.5 30 %23.7 9 الزماف 

 %25 60 %25.5 23 %24 27  %26.3 10 الم ل

 %100 240 %100 89 %100 113 %100 38 المجمكع

فاب الماتكل التعميمل فيلافظ تفكؽ الماتكل بتكضو النتا   امات أفرا  عين  ال راا  

إذ بمغت الناب  الأعم  عم  صعي  مكقعل الصباح  ميعهاج الجامعل عم  صعي  مكاقع ال راا 

ثـ مكقع  ،%(24)بناب  م كي  مق ارها مكقع الم ل  كتلاها%( لكؿ مكقع، 26.5كالزماف ال  )

الإع ا م فكصمت قيم  أعم  ناب   التعميـ أما%(، 23) بناب  م كي  مق ارهاالصباح الج ي  

قع، كتلاهما مكقعل الزماف كالصباح الج ي  %( لكؿ مك 26.3لمكقعل الصباح كالم ل بمغت )

%( لكؿ مكقع، كاختمؼ الفاؿ لمتعميـ فل ال رااات العميا فكصمت قيم  23.7)بناب  م كي  مق ارها 
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بناب  م كي  مق ارها مكقع الم ل  ا%( تلاه28.5أعم  ناب  لمكقع الصباح الج ي  بمغت )

%(، كفؿ اخيران مكقع 23.5)ب  م كي  مق ارها بنا%( ثـ جا  بالمرتب  الثالث  مكقع الزماف 25.5)

ماتكل  ان %(، كيلافظ أف عين  ال راا  لـ تتضمف مبفكث22.5)بناب  م كي  مق ارها الصباح 

 تعميمي ابت ا ل.

 مد  استخدام الإنترنت والأبعاد الخاصة بو: ثانياً: 

 (18جدول )

 لشبكة الانترنت سب مد  استخداميم بتوزيع إجابات المب وثين 

شبكة استخدام 

 الإنترنت

 الموقع

 المجموع مرتفع  متوسط  منخفض 

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %23.5 45 %27 10 %38.5 5 الصباح

 %25 60 %21.5 40 %40.5 15 %38.5 5 الصباح الج ي 

 %25 60 %26 50 %24 9 %7.5 1 الزماف 

 %25 60 %29 55 %8.5 3 %15.5 2 الم ل

 %100 240 %100 190 %100 37 %100 13 المجمكع

ت ؿ النتا   الاابق  عم  كثاف  الااتخ اـ المرتفع  لربك  الإنترنت مف أفرا  عين  ال راا  إذ كصمت 

لـ تقؿ هذا الناب  كثيران فل مكقع الزماف اذ بمغت ك %( فل مكقع الم ل، 29أعم  ناب  ال  )

مكقع الصباح الج ي  بمغت %( فل مكقع الصباح، ككانت الأقؿ ل23.5كصمت ال  )ك %(، 26)

(21.5 .)% 
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%( لأفرا  عين  مكقع الصباح الج ي ، فل 40.5ككانت أعم  ناب  فل كثاف  الااتخ اـ المتكاط  )

%( لأفرا  عين  مكقع الم ل، أما ما يتعمؽ بكثاف  الااتخ اـ 8.5فيف أف أقؿ ناب  كصمت إل  )

%( لكؿ مكقع، ثـ 38.5ج ي  إذ بمغت )المنخفض  فكانت أعم  ناب  لمكقعل الصباح كالصباح ال

 %(. 7.5%( كفؿ أخيران مكقع الزماف بناب  )15.5تلاهما مكقع الم ل بناب  )

يمكف الااتنتاج مف المقياس الاابؽ أف أفرا  عين  ال راا  ممف يممككف الخبرة فل ااتخ اـ 

م  طبيع  إجابات الأا م  الإنترنت كل يهـ الخبرة الكافي  لتقييـ مكاقع عين  ال راا  كذلؾ بنا  ع

بع   انكات ااتخ اـ الربك   ابؽ لمبافث الإرارة أني لـ يكتؼِ  التل تضمنها المقياس، ككما

بؿ أضاؼ م ل الااتخ اـ الذم يعكس ب ا مي إف كاف يكميان أك مف خلاؿ الأابكع أك  ،ففاب

 الرهر كع   الااعات التل يمضيها الماتخ ـ.

 (19جدول )

 ب وثين  سب المتصفح المستخدمتوزيع إجابات الم

 المتصفح

 

 الموقع

Internet 

Explorer  

Mozilla 

Firefox 

Google 

Chrome 

Net 

Scape 

Opra Safari المجموع 

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 25 60 100 3 50 2 - - 22.9 35 26.3 15 23.8 5 الصباح

الصباح 

 الج ي 

5 23.8 15 26.3 40 26.1 - - - - - - 60 25 

 25 60 - - - - - - 29.4 45 17.5 10 23.8 5 الزماف 

 25 60 - - 50 2 100 2 21.6 33 29.9 17 28.6 6 الم ل

 100 240 100 3 100 4 100 2 100 153 100 57 100 21 المجمكع
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الأكثر ااتخ امان ل ل أفرا  عين   (Google Chrome)يتضو مف الج كؿ أعلاا أف المتصفو 

مغت أكبر ناب  لااتخ امي عم  صعي  مكاقع ال راا  مف مبفكثل مكقع الزماف ال راا  إذ ب

%(، كذلؾ تتقارب ناب ااتخ امي عم  26.1%(، كيميي مكقع الصباح الج ي  بناب  )29.4)

 %(. 21.6%( كمكقع الم ل بناب  )22.9صعي  بقي  المكاقع كمكقع الصباح بناب  )

رتب  الثاني  مف فيث الااتخ اـ، كيلافظ أف أكبر ناب  فل الم (Mozilla Firefox)كيأتل متصفو 

%(، كتتااكل ناب  ااتخ امي 29.9لااتخ امي كانت ل ل أفرا  عين  مكقع الم ل إذ كانت القيم  )

%(، كيفؿ مكقع الزماف بالمرتب  26.3لمبفكثل مكقعل الصباح كالصباح الج ي  إذ كصمت إل  )

 %(. 17.5الأخيرة بناب  )

كانت أعم  ناب  لااتخ امي ل ل أفرا   إذ (Internet Explorer)الثالث  فهل لممتصفو  أما المرتب 

بقي  مكاقع عين  ال راا  بناب   %(، كترابهت الناب لمبفكثل28.6) عين  مكقع الم ل بناب 

 Safari, Opre, Net)بقي  المتصففات  كفيما يخص%( لممكاقع الثلاث  المتبقي ، 23.8)

Scape)  ببقي  المتصففات، كذلؾ عم   امها ال  ناب ض يم  ج ان مقارن ن ناب  ااتخ فق  كصمت

أف هذا المتصففات لا تتكافؽ ككؿ أنظم  الترغيؿ بؿ لها أنظم  خاص  بها كالتل تع  ب كرها قميم  

 الانترار بيف الماتخ ميف العراقييف.

ري  فل أامكب ظهكر كابؽ لمبافث الإرارة فل ال راا  التفميمي  إل  ع ـ كجك  فكارؽ جكه

فاب بصففات المكاقع عبر المتصففات الثلاث  التل أرارت إليها ال راا  المي اني  المتمثم  ك 

 الترتيب الأتل: 

(Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer)  
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 (20جدول )

  سب نوع الاشتراك بخدمة الإنترنتبتوزيع إجابات المب وثين 

 نوع الاشتراك

 وقعالم

Dial Up ADSL USB modem المجموع 

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %27.1 19 %24.1 41 - - الصباح

 %25 60 %31.4 22 %22.4 38 - - الصباح الج ي 

 %25 60 %22.9 16 %25.9 44 - - الزماف 

 %25 60 %18.6 13 %27.6 47 - - الم ل

 %100 240 %100 70 %100 170 - - المجمكع

مقارن  ببقي  كاا ؿ الاتصاؿ بالربك   (ADSL)تا   فكارؽ كاضف  بيف ناب ماتخ مل تظهر الن

اكا  عم  صعي  العين  ككؿ أك كؿ مكقع عم  ف ة، فتبيف أف أفرا  عين  مكقع الم ل الأكثر 

%(، ثـ تأتل 25.9%(، كفمت بالمرتب  الثاني  مكقع الزماف بناب  )27.6ااتخ امان لي بناب  )

%(، كأخيرا جا ت ناب  مكقع الصباح الج ي  بالمرتب  24.1باح بالمرتب  الثالث  )ناب  مكقع الص

 %(. 22.4الاخيرة )

فق  بمغت اعم  ناب  لااتخ امي  (USB)الارتراؾ بخ م  الانترنت بالااتعان  بمك ـ بما يتعمؽ  أما

بمغت %(، كاقؿ ناب  لااتخ امي فل مكقع الم ل 31.4فل مكقع الصباح الج ي  اذ بمغت )

عم  ام ناب  لع ـ تكفر هذا  (Dial Up)خ م  الارتراؾ بالااتعان  بػكلـ تفصؿ %( . 18.6)

  الخ م  فل البم .

لتكفير ارع  اتصاؿ أفضؿ مف  (ADSL)يرل البافث أف مف أاباب تفضيؿ أفرا  عين  ال راا  

فضلان عف قي  الأنكاع، مقابؿ راكـ أقؿ مقارن  بب امت ا تتيو الخ م  لكقت أ كهلالنكعيف الاابقيف 
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عم  تكفير الخ م  لع   أكبر مف الماتخ ميف فل المكاف الكاف  كذلؾ فل فال  الااتعان   ق رتها

يمتمؾ أفرا  عين  ال راا  ارع  اتصاؿ عالي  تمكنهـ مف  كمف ثـبأجهزة تزكي  الخ م  اللاامكي ، 

مر مرتبطان بارع  الاتصاؿ كهذا ما لا يزاؿ الأنفاي الكقت فل التفميؿ الاريع لمصففات إلا أني 

 (. 21ايكضفي الج كؿ )

 (21جدول )

 توزيع إجابات المب وثين  سب سرعة الاتصال بشبكة الانترنت

 السرعة 

 الموقع 

128 KB 256 KB 512 KB 1 MB 2 MB 3.5 MB 7.2 MB المجموع 

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 25 60 23.3 3 27.3 3 27.8 5 23.2 30 36.5 15 5.5 1 37.5 3 الصباح

الصباح 

 الج ي 

1 12.5 3 15.7 15 36.5 25 19.2 9 50 6 54.5 1 7.6 60 25 

 25 60 61.5 8 9.1 1 16.7 3 26.9 35 2.5 1 52.5 10 25 2 الزماف 

 25 60 7.6 1 9.1 1 5.5 1 30.7 40 24.5 10 26.3 5 25 2 الم ل

 100 240 100 13 100 11 100 18 100 130 100 41 100 19 100 8 المجمكع

الارع   كهل( MB 1يرير الج كؿ إل  أف الناب  الأعم  مف فيث الارعات الماتخ م  هل )

الأكثر ااتخ امان عم  صعي  معظـ مكاقع ال راا  إذ تفكقت ناب  ااتخ امها مقارن  ببقي  الارعات 

لزماف بالمرتب  الثاني  بناب  %(، بالمرتب  الاكل  كجا  مكقع ا30.7فل مكقع الم ل بناب  )

اخيران مكقع الصباح  كفؿ%(، 23.2%(، بع ها مكقع الصباح بالمرتب  الثالث  بناب  )26.9)

 %(. 19.2الج ي  بناب  )
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 إذ( فل المرتب  الثاني  مف فيث الارعات الماتخ م  مف المبفكثيف، KB 512كجا ت الارع  )

%(، ثـ جا  بع ها مكقع 36.5صباح كالصباح الج ي  )كانت الناب  الأعم  لأفرا  عين  مكقعل ال

 %(. 2.5%(، كاخيران جا  مكقع الزماف بناب  )24.5الم ل بناب  )

( بالمرتب  256KBفمت الارع  ) إذتبعتها الارعات الأخرل مف فيث الااتخ اـ لممبفكثيف 

(، 7.2MBا  الارع  )( بالمرتب  الرابع ، كتلاها بالمرتب  الخام2MBالثالث ، ثـ جا ت الارع  )

( عم  اقؿ ناب  كجا ت 128KB( بالمرتب  الاا ا ، كفصمت الارع  )3.5MBكفمت الارع  )

 بالمرتب  الاابع  كالأخيرة مف الماتخ ميف لمارعات فل التصفو لمكاقع عين  ال راا . 

وفت أبعاد يسر عمى : مد  رضا المستخدمين عن تصميم مواقع الدراسة ثالثاً 

 الاستخدام: 

البافث عم  مفهكـ التصميـ  إل  اطلاعتـ تف ي  الأبعا  الخاص  بيار الااتخ اـ ااتنا ان  

لمف يث عني، كبنا ن عم  نتا   ال رااات الاابق   كمجالات اهتماـ  رااتي كالذم خصص لي فصلان 

 كمجمكع  أخرل مف البافثيف (K.K Teeoh)فل هذا المجاؿ فعم  ابيؿ المثاؿ أرارت  راا  

(Teeoh, K.K; et al.;, 2016)  إل  ترتيب الأبعا  التل يهتـ بها الماتخ مكف عن  تقيميهـ

الاتااؽ، ك المكاقع الإلكتركني  فكاف المظهر العاـ فل ال رج  الأكل  كيميي المفتكل،  تصميـ

 Renita)أرارت البافث  ك الكصكؿ. ك التفاعمي ، ك ااتخ اـ الكاا ط المتع  ة، ك الإبفار، ك 

Coleman)  مجمكع  أخرل مف البافثيفك (Coleman , Renita ; et al. ;, 2014)  إل  أف

الإبفار الجي  هك الذم ياهؿ عم  الماتخ ـ الكصكؿ إل  المعمكم  التل يري  مما ي فعي إل  تكرار 

)رزؽ، منار ، الزيارة كالعك ة إل  المكقع ثاني ، فل فيف أرارت البافث  )منار فتفل مفم  رزؽ(
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مف أاباب نجاح المكقع أف يككف الماتخ ميف راضيف عني كير بكف  أم (2009، فتفل مفم  ;

 فل تكرارا ماتقبلان كي ينكف لي بالكلا . 

 (22جدول )

  سب مد  استخداميم لممواقعبتوزيع إجابات المب وثين 

 استخدام الموقع

 الموقع

 المجموع مرتفع متوسط منخفض

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %22.7 10 %31.3 10 %24.5 40 الصباح

 %25 60 %13.6 6 %31.3 10 %26.8 44 الصباح الج ي 

 %25 60 %18.2 8 %21.8 7 %27.4 45 الزماف 

 %25 60 %45.5 20 %15.6 5 %21.3 35 الم ل

 %100 240 %100 44 %100 32 %100 164 المجمكع

لكمي  لهذا الماتكل بالترتيب يع  ااتخ اـ أفرا  عين  ال راا  لممكاقع منخفضان إذ بمغت الناب ا

%( ثـ مكقع الصباح 26.8%( يميي مكقع الصباح الج ي  بناب  )27.4الاتل: مكقع الزماف )

%(، كترتبط هذا النتيج  بطبيع  الإجابات عف 21.3%( كاخيران مكقع الم ل بناب  )24.5بناب  )

اـ أفرا  عين  ال راا  الأا م  المخصص  لبنا  هذا المقياس فأف ها مخصص لمعرف  م ل ااتخ 

لممكاقع فل الأابكع، كق  عرض البافث ضمف خياراتي ما يااع ا عم  معرف  أف الااتخ اـ  ير 

المخصص لمعرف   الاابعفل التكصؿ إل  هذا النتيج  الاؤاؿ  أاهمتمنتظـ، كمف العكامؿ التل 

ف مر  هذا النتيج  إل  فإ مف ثـع   ااعات ااتخ اـ المكاقع كالذم تتضمف ب ا مي أقؿ مف ااع ، 

ل  تخصيص م ة زمني  لا   مب  اختيار أفرا  عين  ال راا  للااتخ اـ  ير المنتظـ خلاؿ الأابكع كا 

 تتجاكز الااع  فل تصفو المكاقع. 



 - 193 - 

مرتبط بكجك  كاا ؿ أخرل لمفصكؿ  لعميأف مف أاباب ع ـ الانتظاـ بالااتخ اـ  كيرل البافث

الكقت الفالل از ا  ااتخ اـ الأفرا  لمكاقع التكاصؿ الاجتماعل كأني فل  لاايماعم  المعمكمات 

كتق يـ الأخبار عبرها الأمر الذم قمؿ مف  ،مما  فع بكاا ؿ الإعلاـ إل  تكفير صففات لها عميي

 ع  ناب  تصفو المكاقع كالاعتما  عم  صففاتها المكجك ة عم  مكاقع التكاصؿ الاجتماعل، أما 

صفو فذلؾ مرتبط بطبيع  المكاقع التل تق ـ الخ م  الإخباري  إذ لا يرترط الااعات القميم  فل الت

المكاقع  الأخبار فغالبان ما يهتـ ماتخ مكبركؿ عاـ قرا ة تفاصيؿ  المكاقع كماتخ ملبالمبفكثيف 

)معيف صالو  كاتفقت هذا النتيج  مع نتا    راا  الإلكتركني  بماو الصفف  عكضان عف قرا تها،

الإرارة إل  تفضيؿ ماتخ مل المكاقع فل  (2009)الميتمل ، معيف صالو يفي  ;، ، الميتمل(

الإخباري  قرا ة العناكيف كالنصكص المهم  لهـ، لذلؾ برزت أااليب التفرير الج ي ة التل تتفؽ 

لذا أك   فل التصفو لممكقعكطبيع  الكايم  كالماتخ ميف الذيف لا يممككف الكثير مف الكقت لقضا ي 

ثكف فل مجاؿ تصميـ المكاقع الإلكتركني  عم  ضركرة تق يـ المعمكم  ككمماتها المفتافي  الباف

 بطريق  تمكف الماتخ ـ مف ارع  الفصكؿ عم  المعمكم . 
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 (23جدول )

  سب مد  رضاىم عن الشكل العام لصف ات المواقع وتوزيع عناصرىابتوزيع إجابات المب وثين 

 مد  الرضا 

 الموقع

 المجموع راض راض إلى  د ما  اضغير ر 

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %12.8 5 %30.3 54 %4.3 1 الصباح

 %25 60 - - %22.5 40 %86.9 20 الصباح الج ي 

 %25 60 %28.3 11 %26.4 47 %8.8 2 الزماف 

 %25 60 %58.9 23 %20.8 37 - - الم ل

 100 240 %100 39 %100 178 %100 23 المجمكع

لمبفكثكف إل  ف  ما عف تصميـ الركؿ العاـ لمصففات كتكزيع عناصرها إذ ارتفعت الناب  رضل ا

%(، بااتثنا  مكقع الم ل الذم 20.8زا ت قيم  الناب عف ) فق عم  صعي  كؿ مكقع عم  ف ة 

%( فل فيف أف  ير الراضيف 20.8كانت ناب  الراضيف إل  ف  ما عف التصميـ العاـ لمصفف  )

كيرل البافث أف هذا %(، 86.9اـ لمصفف  فل مكقع الصباح الج ي  بمغت )عف تصميـ الع

التصميـ ممت   إفالنتيج  مرتبط  إل  ف  كبير بما ابؽ لي التكصؿ إليي فل ال راا  التفميمي  إذ 

عم  عرض الصفف  فلا تكج  مااف  مف  ة لمتصميـ ت فع الماتخ ـ إل  تركيز انتباهي عم  

ف  الر يا  لمكقع الصباح الج ي  تخمك مف الصكر التل ل يها الق رة عم  أف الصفك مااف  مف  ة، 

ضفا  الفرك  كالفيكي  عم  الصفف ، كمف أف  الأاباب التل أاهمت فل هذا  جذب الانتباا كا 

النتيج  ع ـ كجك  رريط إبفار ر يس ياهؿ فرك  الماتخ ميف فل المكقع عن  النزكؿ إل  أافؿ 

 الصفف .   
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ؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها لـ يمؽَ الرضا ل ل أفرا  عين  مكقع الصباح الج ي  تبيف أف الرك

فمـ تظهر ناب  فل العمك  الخاص بهذا المكقع، كيرل البافث أني مف أاباب ع ـ الرضا عف 

 فضلان عفصفف  الصباح الج ي  از فاـ عناصر الصفف  كع ـ كجك  مااف  فاصم  كافي  بينها، 

%( 86,9كأف ناب   ير الراضيف عف تصميـ المكقع كصمت ) لاايماالصكر،  ، كقم هاامت ا 

 الأمر الذم يتطمب إعا ة النظر فل تصميـ الصفف  كتكزيع عناصرها. 

يتضو مف النتا   ع ـ كجك  ناب  لع ـ الرضا عف تصميـ مكقع الم ل اذ يمثؿ المكقع الكفي  

ككانت ناب  الراضيف إل  ف  ما %(، 58.9الذم فصؿ عم  أعم  ناب  مف الرضا بمغت )

كيرل البافث أف المكقع يتمتع بعناصر جذب لمماتخ ميف تميزا عف بقي  مكاقع عين  %( 20.8)

ال راا  كهك المكقع الكفي  الذم يفتكم عم  خ م  الكاا ط المتع  ة فل تكفيرا الصكرة كالصكت 

  ابع  صففات المكقع.كالفي يك فل مكا ا الإخباري  كهل عناصر تجذب الماتخ ميف لمت

 (24جدول )

 المواقع سب مد  رضاىم عن سيولة الوصول لممعمومات في بتوزيع إجابات المب وثين 

 مد  الرضا 

 الموقع

 المجموع راض راض إلى  د ما  غير راض

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %25.4 40 %23.5 19 %100 1 الصباح

 %25 60 %9.5 15 %55.5 45 - - الصباح الج ي 

 %25 60 %32.2 51 %11.1 9 - - الزماف 

 %25 60 %32.9 52 %9.9 8 - - الم ل

 100 240 %100 158 %100 81 %100 1 المجمكع
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تبيف نتا   الج كؿ أعلاا راضيف عف الأامكب الماتخ ـ فل تكزيع المعمكمات، ككما مبيف فل كؿ 

 المكقعاف كهما%( 32.2لزماف )%( كمكقع ا32.9كانت الناب  الأعم  لمكقع الم ل ) إذمكقع 

لـ يفصلا عم  ناب  مف ع ـ الرضا، كلعؿ مر  الناب  العالي  مف الرضا عف تكزيع  المذاف

كتطبيؽ قكاع  يار كاقناعهـ معمكمات مكقع الم ل اتباع المكقع اااليب جذب لمماتخ ميف 

صفف  الر يا  لمكقعل الااتخ اـ عف بقي  المكاقع الأخرل عين  ال راا ، فضلان عف أف تصميـ ال

الزماف كالم ل تكفل أيضان بارع  كاهكل  فهـ أامكب تكزيع معمكماتها، كيلافظ اقتراب ناب 

الرضا عم  صعي  المكاقع ككؿ نتيج  الطبيع  المكف ة لها جميعان مف فيث المضمكف مما يفرض 

كصؿ اليي فل ال راا  ابؽ لمبافث التك عميها إتباع أامكب ربي مكف  فل تكزيع المكا  الإعلامي ، 

التفميمي  إل  أف بع  المعمكم  فل جميع المكاقع لـ يز  عف ثلاث  نقرات كهل تع  مف أهـ القكاع  

الأامكب الذم ياهؿ الكصكؿ  اتباع فضلان عفالتل تف ثت عنها  رااات يار الااتخ اـ، 

ثر الأااليب اهكل  لممعمكم  نتيج  ااتخ اـ الأامكب الهرمل كالمتتابع فل العرض كهما مف أك

 لمماتخ ميف إذ يتفقاف كتصكرهـ المابؽ عف تكزيع المعمكمات. 

نما عرضها أيضان إذ ابؽ لمبافث الإرارة فل  لا يرتبط الأمر بأامكب تكزيع المعمكمات فقط كا 

ال راا  التفميمي  إل  عرض المعمكم  ضمف نافذة كاف ة ك البان ما تككف قصيرة كلك أف الأمر 

رارت إليي ال رااات الاابق  فل مكقع الصباح الج ي  كالصباح كلعؿ للأخير أاباب تجاكز ما أ

 الصباح الج ي  فيفترض بي تفا يها.  مكقعتبرر لي ذلؾ عم  أني مرتبط بككال  أنبا  أما 

ارتفاع ناب  الرضا ال  ف  ما ل ل أفرا  عين  مكقع الصباح الج ي  عم  ( 24 لت نتا   الج كؿ )

%( لمكقع الزماف ك 11.1%(، فل فيف كانت )23.5ها مكقع الصباح بناب  )%( تلا55.5)

%( لمكقع الم ل، كلعؿ مف أاباب هذا ال رج  مف الرضا كجك  نقص كاضو مف 9.9بناب  )
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جانب المكاقع فل الربط بيف المكاضيع الف يث  كالق يم  كفل ذلؾ تجاهؿ لأف  خصا ص المكاقع 

  عرض نتا   الج اكؿ الخاص  بالصعكبات التل تكاجي مف هذا النكعي ، كايتضو ذلؾ عن

يرل البافث أف طريق  عرض المعمكم  لـ تكف عم   رج  ك أثنا  تصفو المكاقع، فل المبفكثيف 

عالي  مف الكضكح نتيج  اقتراب الاطكر مف بعضها كع ـ ااتخ اـ أااليب لمفصؿ بينها بما ياهؿ 

 الكرقي .  فؼال  الصقرا تها فكاف الركؿ أقرب ما يككف 

يرل البافث أف تقييـ المبفكثيف لم ل اهكل  الكصكؿ لممعمكمات مف الأبعا  المهم  عن   راا  

بع  أف يفظ  الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها بالقبكؿ مف الماتخ ميف كيتكل  فالمكاقع 

المكقع عم  عن هـ الانطباع الايجابل تجاا المكقع، يصبو كؿ ما يهتـ بي الماتخ ـ هك ق رة 

البافث هذا المقياس كزع عباراتي بيف  كعن ما بن  التل يري  بأقؿ جه  ككقت، المعمكم إيصالي 

 بع يف يهتـ الأكؿ بأامكب عرض المعمكم  كالثانل يختص بارع  كصكؿ الماتخ ـ لما يري . 

 (25جدول )

  سب مد  رضاىم عن الإب ار في المواقعبتوزيع إجابات المب وثين 

 ضا مد  الر 

 الموقع

 المجموع راض راض إلى  د ما  غير راض

 % ك % ك % ك % ك

 %25 60 %38.3 44 %13.5 16 - - الصباح

 %25 60 %16.5 19 %33.9 40 %14.3 1 الصباح الج ي 

 %25 60 %4.3 5 %41.5 49 %85.7 6 الزماف 

 %25 60 %40.9 47 %11.1 13 - - الم ل

 %100 240 %100 115 %100 118 %100 7 المجمكع
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بمغت فل مكقع  إذفصمت راض ال  ف  ما عف الإبفار فل مكاقع عين  ال راا  عم  أعم  ناب  

%(، كربما ير  ذلؾ إل  ما ابؽ لمبافث التكصؿ إليي مف كجك  بعض نقاط 41.5صفيف  الزماف )

تي كما لـ الضعؼ فل التصميـ فعم  ابيؿ المثاؿ لا يتغير لكف الركابط لمتمييز بيف ما ابؽ زيار 

يتصففي الماتخ ـ بع ، فضلان عف ع ـ كجك  مفرؾ بفث يااع هـ عم  ارع  الكصكؿ إل  ما 

لا تكج  خرا ط لممكاقع ك فل البفث عما يري كني،  امت ا يري كني مما يضطرهـ إل  قضا  كقت أ

 Roukana)بااتثنا  مكقع الزماف فل الكقت الذم ابؽ لمبافثيف )معيف صالو الميتمل( ك

Sanjakdar)،  ،;  ك (2009)الميتمل ، معيف صالو يفي(Sanjakdar, Roukana;, 

 الإبفار هذا ككذلؾ ااتخ امها.  أ اةالتكصؿ إل  تفضيؿ الماتخ ميف  (2010

لكف عن  النظر إل  تكزيع ناب الرضا لكؿ مكقع عم  ف ة يتبيف أف الناب  الأعم  مف أفرا  عين  

نت أعم  ناب  مف الرضا ل ل أفرا  عين  مكقع الم ل كؿ مكقع كانت راضي  عف الإبفار فكا

%( كفؿ 16.5%( ثـ مكقع الصباح الج ي  بناب  )38.3%(، تلاها مكقع الصباح بناب  )40.9)

%( كلعؿ مر  ذلؾ لما أرارت إليي ال راا  التفميمي  بأف المكقع 4.3اخيرا مكقع الزماف بناب  )

لمكا  الإخباري  فل القاـ الأخير مف الصفف  مما يعتم  عم  ذكر الصففات التل ت رج ضمنها ا

يضطر الماتخ ـ إل  اتخاذ خطكات إضافي  لمكصكؿ إل  ما يري ا كفل ذلؾ مخالف  لما ابؽ 

ذلؾ  ينعكسلقكاع  يار الااتخ اـ التكصؿ إليي أني كمما قؿ ع   الخطكات التل يقكـ بها الماتخ ـ 

 إيجابيان عم  تصميمي. 

%( كفل 85.7ر الراضيف عف الإبفار فق  بمغت نابتي فل مكقع الزماف )ما يخص ناب   ي أما

 %(، فل الكقت الذم لـ تظهر ناب  لكؿ مف مكقع الصباح كالم ل. 14.3مكقع الصباح الج ي  )
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 (26جدول )

  سب درجة يسر الاستخدام لمواقع الدراسةبتوزيع إجابات المب وثين 

 م ل الرضا 

 المكقع
 المجمكع عةمرتف متوسطة  منخفضة

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %25 60 %29.5 30 %23.4 29 %7.1 1 الصباح

 %25 60 %2.9 3 %1.9  52 %35.7 5 الصباح الج ي 

 %25 60 %20.5 21 %25 31 %57.2 8 الزماف 

 %25 60 %47.1 48 %9.7 12 - - الم ل

 %100 240 %100  102 %100 124 %100 14 المجمكع

خ اـ لكؿ مكاقع ال راا  أنها متكاط  بركؿ عاـ إذ كانت الناب  مرتفع  عم  تبيف نتا   يار الاات

%( كفل مكقع الزماف 41.9صعي  كؿ مكقع، فبمغت اعم  ناب  لها فل مكقع الصباح الج ي  )

 %(. 9.7%( لكنها انخفضت فل مكقع الم ل لتصؿ ال  )23.4%( كفل مكقع الصباح )25)

رج  يار الااتخ اـ الخاص  بهما مرتفع  إذ كصمت فل مكقع مكقعل الم ل كالصباح فكانت   أما

%( عم  صعي  بقي  مكاقع عين  ال راا ، كترتبط 29.5%( كفل مكقع الصباح )47.1الم ل ال  )

نتيج  هذا المقياس بالمقاييس الثلاث  الاابق  الخاص  بأبعا  الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها 

، إذ ابؽ لمكقع الم ل أف يككف الماتخ مكف راضيف ()كالإبفار ال  المعمكماتكاهكل  الكصكؿ 

عف الأبعا  الثلاث  الخاص  بالتصميـ فكانت ناب  الراضيف عف الركؿ العاـ لصفف  المكقع كتكزيع 

                                                 
()   )بنا ان عم  الا اب النظري  )ال رااات الاابق  فل مجاؿ الاعلاـ( كفل ااتخ ـ البافث ب ا ؿ الج كؿ )المقياس

بنا  المقاييس كلاف العين   ير متجانا  مف نافي  الماتكل ال راال كالعمر ااتخ ـ البافث ثلاث  ب ا ؿ لمج كؿ 
 ككما مكجك  فل ال رااات الاابق . 
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( الاابؽ ككصمت ناب  الراضيف عف الإبفار فل 24%( كما مكضو فل ج كؿ )32.9عناصرها )

  (. %40.9( ال  )25مكقع الم ل بج كؿ )

 (27جدول )

 لممواقع سب مد  الرضا عن التصميم العام بتوزيع إجابات المب وثين 

 م ل الرضا 

 المكقع
 المجمكع راض راض إلى  د ما  غير راض

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %25 60 %29.2 45 %17.5 14 %16.7 1 الصباح

 %25 60 %11.7 18 %50  40 %33.3 2 الصباح الج ي 

 %25 60 %26.6 41 %22.5 18 %16.7 1 الزماف 

 %25 60 %32.5 50 %10 8 %33.3 2 الم ل

 %100 240 %100 154 %100  80 %100 6 المجمكع

تفاصيؿ تصميمها كأااس  بفابترير الناب  الأكبر إل  الرضا العاـ عف تصميـ مكاقع ال راا  

  ترجيع الماتخ ـ منها مخصص لمعرف  ق رة التصميـ عم اثنتافبنا  هذا المقياس ثلاث عبارات 

عم  الااتمرار فل التصفو بما فل ذلؾ تصميـ الصفف  الر يا  لأني فل فاؿ قبكلها اياتمر 

لا ايتفكلكف   ،(Altaf Amin Momin)إذ ابؽ لمبافث  ال  أخرالماتخ مكف بتصفو المكقع كا 

(Momin, Altaf Amin;, 2015)  التكصؿ إل  أف مف أاباب نجاح المكاقع تصميـ كاجهتها

 & Adream Blair)بأامكب يتكافؽ كتكقعات الماتخ ميف مما ياهؿ ااتخ امها، كف   البافثاف 

Mike Zender)، (Early , Adream Blair; Zender, Mike;,2017) عف طريؽهذا التكافؽ 

تف ي  نقاط ال خكؿ كالخركج مف المكضكع كق رة الماتخ ـ عم  تف ي  الصفف  التل يتكاج  بها 

كصكلي لما يري  بأقؿ كقت ممكف مع كضكح أماكف البفث فل الصفف ، لذا أرارت كتأميف ارع  
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 Chiang , Mei Hsia; Su, Bo) ،(Mei-Hsia chiang & Bo-Chiuan Su) راا  

Chiuan;, 2013) كجك   طريؽ نفاي عفأف المكاقع الإخباري  تتبع نمكذج الصفاف  الكرقي   ال

تخبر الماتخ ميف بأهـ المكاضيع كالأقااـ،  إذ ل  المكقعابمثاب  نقط  ال خكؿ  تع صفف  ر يا  

أما العبارة الثالث  مف المقياس فكانت لمعرف  ق رة المكاقع عم  تفقيؽ المتع  ل ل الماتخ ـ كالتل 

 ,Nelson)،  (Megan M. Nelson)تع  ب كرها قم  هرـ يار الااتخ اـ إذ ابؽ لمبافث  

Megan M.;, 2014) تصميـ المقنع لممكقع لا يرتبط بيار الااتخ اـ فقط بؿ التكصؿ إل  أف ال

 بالمتع  المتفقق  أيضان. 

فكضفت النتا   الرضا عف التصميـ كهك ما يؤك  أف التصميـ العاـ لممكاقع ل يي القبكؿ  

مف الماتخ ميف كأف تفاكتت عم  صعي  الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها كاهكل  الكصكؿ 

%( فل مكقع صفيف  32.5الإبفار إلا أف الناب  الأعم  تراكفت بيف الرضا )لممعمكمات كأامكب 

يمتمؾ التصميـ الق رة  مف ثـ%( فل مكقع صفيف  الصباح الج ي ، 50الم ل كالرضا ال  ف  ما )

أف الأامكب العاـ ال  عم  جذب الماتخ ميف ك فعهـ باتجاا تصفو المزي ، كلعؿ مر  ذلؾ 

قع لـ يظهر اختلافات كاضف  عف أااليب تصميـ المكاقع المكجك ة عم  الماتخ ـ فل تصميـ المكا

الربك  فت  لا يرعر الماتخ ـ بالغرب  كتفقيؽ الألف  بركؿ اريع، كتع  ناب الرضا عم  صعي  

 المكاقع متقارب  فيما بينها فلا يظهر الفرؽ الكاضو فل التقييـ. 
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 : الالكترونية في الص ف العراقية قع: الصعوبات الموجودة أثناء تصفح الموارابعاً 

 (28جدول )

 أثناء تصفح المواقع  سب مد  وجود صعوباتبتوزيع إجابات المب وثين 

 وجود صعوبات 

 الموقع

 المجموع لا نعم 

 % ك % ك % ك

 %25 60 %22 40 %34.5 20 الصباح الج ي 

 %25 60 %23.1 42 %31 18 الزماف

 %25 60 %27.5 50 %17.2 10 الصباح

 %25 60 %27.5 50 %17.2 10 الم ل

 %100 240 %100 182 %100 58 المجمكع

أف مكقع الصباح الج ي  فصؿ عم  أكبر ناب  مف ضمف مكاقع عين   (28اظهرت نتا   ج كؿ )

%( كيرل 34.5أثنا  التصفو فكصمت الناب  إل  )فل ال راا  التل كاجي مبفكثكها صعكبات 

أثنا  تطبيؽ ال راا  التفميمي  مف كجك  بعض فل ؽ لي ككاجهي البافث أف أااس ذلؾ ما اب

المراكؿ التقني  فل المكقع التل لا يج  الماتخ ـ لها مبرران تفكؿ  كف فتو بعض صففات المكا  

( المخصص لمعرف  أنكاع الصعكبات التل كاجهت 30الإعلامي ، كهك ما ايتضو فل الج كؿ )

يع  مكقع الزماف ثانل مكقع تكج  بي بعض الصعكبات بناب  أفرا  عين  مكقع الصباح الج ي ، ك 

%(، كاتكضو 17.2الصباح كالم ل بناب  ) مكقعل(، كتااكت ناب  كجك  الصعكبات فل 31%)

 نكع الصعكبات المكجك ة فل كؿ مكقع عم  ف ة. ( 29،30،31،32)الج اكؿ الآتي  
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 (29جدول )

 تواجييم أثناء تصفح موقع ص يفة الصباح سب الصعوبات التي بتوزيع إجابات المب وثين 

 % ك الصعوبات التي يواجييا المب وثون 

 %22.2 2 . تكج  بعض المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف تصفو المكقع 1

 %11.1 1 . بط  تفميؿ الصفف  الر يا 2

 %22.2 2 . بط  الانتقاؿ مف صفف  إل  أخرل3

 %11.1 1 تقايمي كطريق  تكزيع المعمكمات . لا تكج  خريط  لممكقع تعطل تصكران عف4

 %33.4 3 نفاي . ع ـ الربط بيف المقالات الف يث  كالق يم  فكؿ المكضكع5

 %100 9 المجمكع

يع  ع ـ الربط بيف المقالات الف يث  كالق يم  مف أكثر الصعكبات التل كاجهت أفرا  عين  مكقع 

أف المكقع يعتم  أامكب الربط عم   ر ـ مفبال%( 33.4صفيف  الصباح إذ كصمت الناب  إل  )

لكف ما يب ك أف الناب  الاابق  مف أفرا  عين  المكقع كانكا مهتميف بالربط عم  نفاي صعي  المؤلؼ 

بالجانب التقنل الذم يفكؿ  كف  تختصصعي  المكضكع كليس المؤلؼ، أما ثانل أهـ مركم  فهل 

%( 11.1(، ككاجهت ناب  قميم  )%22.2اب  )تصفو المكقع أك بط  الانتقاؿ بيف الصففات بن

فل تفميؿ الصفف  الر يا  فضلان عف ع ـ كجك  خريط  لممكقع تعطل تصكران عف تقايمي  بطأن 

 كطريق  تكزيع المعمكمات. 
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 (30جدول )

  سب الصعوبات التي تواجييم أثناء تصفح موقع ص يفة الصباح الجديدبتوزيع إجابات المب وثين 

 % ك تي يواجييا المب وثون الصعوبات ال

 %5.9 1 . تكج  بعض المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف تصفو المكقع 1

 %29.4 5 . بط  تفميؿ الصفف  الر يا 2

 %29.4 5 . بط  الانتقاؿ مف صفف  إل  أخرل3

 %5.9 1 . تكج  بعض الركابط التل لا تعمؿ4

 %5.9 1 كطريق  تكزيع المعمكمات. لا تكج  خريط  لممكقع تعطل تصكران عف تقايمي 5

 %23.5 4 نفاي . ع ـ الربط بيف المقالات الف يث  كالق يم  فكؿ المكضكع6

 %100 17 المجمكع

نفاي تكضو النتا   أف أكثر مركمتيف كاجهتا مبفكثل مكقع صفيف  الصباح الج ي  كعم  الق ر 

ؿ الصفف  الر يا  كالانتقاؿ بيف %( ما يتعمؽ ببط  تفمي29.4مف الأهمي  إذ كصمت الناب إل  )

الصففات، أما ثانل مركم  مف فيث أعم  ناب كجك ها فهل ع ـ الربط بيف المقالات الف يث  

%( كتااكت ناب  الجانب التقنل التل تفكؿ  كف تصفو 23.5كالق يم  إذ كصمت الناب  إل  )

صكران عف تقايمي كطريق  المكقع كبعض الركابط التل لا تعمؿ كع ـ كجك  خريط  لممكقع تعطل ت

 %(. 5.9تكزيع المعمكمات بناب  )
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 (31جدول )

  سب الصعوبات التي تواجييم أثناء تصفح موقع ص يفة الزمانبتوزيع إجابات المب وثين 

 % ك الصعوبات التي يواجييا المب وثون 

 %25 4 . تكج  بعض المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف تصفو المكقع 1

 %6.2 1 مكقع لا يعكس أامي  . رابط ال2

 %25 4 . بط  تفميؿ الصفف  الر يا 3

 %6.2 1 . بط  الانتقاؿ مف صفف  إل  أخرل4

 %6.2 1 . تكج  صففات لا تعمؿ فل المكقع5

 %31.4 5 نفاي . ع ـ الربط بيف المقالات الف يث  كالق يم  فكؿ المكضكع6

 %100 16 المجمكع

مقالات الف يث  بالق يم  مف أهـ مركلات مكقع صفيف  الزماف إذ تبيف النتا   أف ع ـ ربط ال

%(، كثانل أهـ مركمتيف: كجك  المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف تصفو 31.4كصمت الناب  إل  )

%(، كربما يعك  ابب ذلؾ إل  طبيع  كنكع 25المكقع كبط  تفميؿ الصفف  الر يا  بناب  )

%( 6.2كثكف، ككج ت فالات فر ي  لـ تتجاكز نابتها )الاتصاؿ بالربك  الذم يمتمكي المبف

لاعتقا  مفر ة كاف ة لكؿ عبارة أف رابط المكقع لا يعكس اامي، كبط  الانتقاؿ مف صفف  إل  

 أخرل، ككجك  صففات لا تعمؿ فل المكقع. 
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 (32جدول )

 المد  سب الصعوبات التي تواجييم أثناء تصفح موقع ص يفة بتوزيع إجابات المب وثين 

 % ك الصعوبات التي يواجييا المب وثون 

 %18.9 3 . تكج  بعض المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف تصفو المكقع 1

 %6.2 1 . بط  تفميؿ الصفف  الر يا 2

 %6.2 1 . كجك  عناصر مفقك ة فل الصفف  بع  انتها  التفميؿ3

 %18.9 3 . بط  الانتقاؿ مف صفف  إل  أخرل4

 %25 4 الركابط التل لا تعمؿ. تكج  بعض 5

. لا يكج  رريط تجكؿ ثانكم فل المكقع فأضطر إل  العك ة إل  رأس الصفف  للانتقاؿ 6

 إل  صفف  ثاني 

1 6.2% 

 %6.2 1 . تكج  بعض المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف إرااؿ تعميقل عم  بعض المكا 7

 %6.2 1 ع فلا تظهر. لا أاتطيع معرف  تعميقات الماتخ ميف عم  المكاضي8

 %6.2 1 نفاي . ع ـ الربط بيف المقالات الف يث  كالق يم  فكؿ المكضكع9

 %100 16 المجمكع

%( مف المبفكثيف كج كا أف بعض الركابط التل لا 25أف ما نابتي )ال  ترير النتا   الاابق  

بط  الانتقاؿ بيف تعمؿ مف أهـ المركلات التل كاجهتهـ فل مكقع صفيف  الم ل، كتااكت ناب  

%(، كظهرت بعض 18.9الصففات ككجك  مراكؿ تقني  تفكؿ  كف تصفو المكقع بناب  )

تفميؿ الصفف  الر يا ، ككجك   بطل %( لكؿ مف 6.2الفالات الفر ي  التل لـ تتجاكز نابها )

  ع ـ كجك  رريط تجكاؿ ثانكم، ككجك  فضلان عفعناصر مفقك ة فل الصفف  بع  انتها  التفميؿ، 
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المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف إرااؿ التعميقات كع ـ إظهار الاابؽ منها، كذلؾ ع ـ ربط 

، كفيما يتعمؽ بجميع المراكؿ التل ذكرت، فإف نفاي المقالات الف يث  بالق يم  فكؿ المكضكع

البافث لا يرل اني منطبؽ عم  المكقع كذلؾ بنا  عم  ما ابؽ التكصؿ إليي، أما ما يخص بقي  

لعبارات فق  ابؽ لي التأك  مف كجك ها فل تصميـ المكقع إلا اني مف الممكف لممفر ة التل أرارت ا

إليها الاعتراض عم  أامكب التصميـ، كمف الممكف أف تككف طبيع  نكع الاتصاؿ بربك  الإنترنت 

 كجك  بعض المراكؿ التقني . لكاف لي أثر عم  إجاب  المبفكث كارعتي 

أهـ الصعكبات التل كاجهت أفرا  عين  ال راا  عن  تصفو مكاقع  بركؿ عاـ يتضو أف 

تفميؿ الصفف   كبطل عين  ال راا  الأربع  تتعمؽ بكجك  المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف التصفو 

الر يا  كالانتقاؿ بيف الصففات، ككؿ ما ذكر لي علاق  بناب  كبيرة بارع  الاتصاؿ بالانترنت 

اؽ بركؿ عاـ، كيؤك  هذا النتيج  اطلاع البافث عم  نتا   مفر ات عين  كأكضاع الربك  فل العر 

( مفر ة مف 34ال راا  التل أجابت بكجك  صعكبات فيما يتعمؽ بالرؽ التقنل، فأتضو أنها )

أني تـ فااب المفر ة التل أرارت إل  كجك   عممان ( مفر ة 240إجمالل العين  البالد ق رها )

( مفر ة مف 57نظر عف ع   الصعكبات التل تـ اختيارها، كتبيف أف )صعكبات مرة كاف ة بغض ال

( منهـ 165فل فيف أف ) (Mozilla Firefox)( ياتخ مكف متصفو الانترنت 240أصؿ )

( مفر ة ارع  اتصالها 130كيكج  ) (ADSL)يفصمكف عم  خ م  الانترنت بالارتراؾ بخ م  

(1MB .) 

التل لا تعمؿ لكف تع  هذا المركم  مرتبط   ذكرت بعض المفر ات كجك  بعض الركابط 

بالمكقع كطبيع  المتابع  ال ا م  لي كصيان  الأعطاؿ كأف كثرة هذا المراكؿ تقمؿ مف أهميتي ل ل 

 الماتخ ميف ماتقبلان. 
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 فروض الدراسةنتا ج اختبار : خامساً 

صعي  فركض ر يا  ف رات الفركض الخاص  بيار الااتخ اـ عم   أربع رممت ال راا  

الأبعا  الثلاث  الخاص  بالتصميـ المتعمق  بالركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها كاهكل  الكصكؿ 

الفركض الخاص  بالمتغيرات ال يمك رافي  تـ  رااتها عم  صعي  ثلاث  ك كالإبفار،  ال  المعمكمات

   ما ابؽ ذكرا.  متغيرات أيضان متعمق  بالنكع كالاف كالماتكل التعميمل، كتكضو الفركض الفرعي

بين يسر استخدام كل موقع من مواقعع عينعة الدراسعة ومعد   توجد علاقة ارتباطية الفرض الأول:

 . ويتفرع عن ىذا الفرض مجموعة من الفروض الفرعية:المواقع مستخدمينرضا 

 بين الشعكل الععام لمصعف ة وتوزيعع عناصعرىا لكعل موقعع معن مواقعع ارتباطيةتوجد علاقة  .1

 : مستخدمين المواقعة ومد  رضا عينة الدراس

 (33جدول )

 المواقعبين الشكل العام لمصف ة وتوزيع عناصرىا ومد  الرضا عن الارتباطية العلاقة يبين 

الشكل العام 

 لمص يفة

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح

R P R P R P R P 

م ل رضا 

 الماتخ ميف 

0.512 0.001 0.698 0.000 0.439 0.005 0.573 0.000 

( نتػا   العلاقػات الارتباطيػ  بػيف الرػكؿ العػاـ لمصػفف  كتكزيػع عناصػرها كمػ ل 33اظهر الج كؿ )

الرضا عف المكاقع، فيث بينت النتا   كجك  علاقػ  ارتباطيػ  ايجابيػ  فػل مكقػع صػفيف  الصػباح إذ 

كجػك  علاقػ   (، كما ثبت0.001( عن  ماتكل معنكي  )0.512بمغت قيم  معامؿ ارتباط بيراكف )

ارتباطي  ايجابي  اكثر مف متكاط  فل مكقع صفيف  الصباح الج يػ ، إذ بمغػت قيمػ  معامػؿ ارتبػاط 
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(، كما ثبت كجك  علاق  ارتباطي  ايجابي  متكاط  0.000( عن  ماتكل معنكي  )0.698بيراكف )

معنكيػػػ  ( عنػػػ  ماػػػتكل 0.439فػػػل مكقػػػع صػػػفيف  الزمػػػاف، إذ بمغػػػت قيمػػػ  معامػػػؿ ارتبػػػاط بيراػػػكف )

(، كمػػا ثبػػت كجػػك  علاقػػ  ارتباطيػػ  ايجابيػػ  متكاػػط  فػػل مكقػػع صػػفيف  المػػ ل، إذ بمغػػت 0.005)

كعميػي ثبتػت صػف  الفػرض ، (0.000( عنػ  ماػتكل معنكيػ  )0.573قيم  معامؿ ارتبػاط بيراػكف )

عم  صعي  مكاقع عين  ال راا  اذ تبػيف اف لمرػكؿ العػاـ لمصػفف  كتكزيػع عناصػرها تػأثير أكثػر مػف 

  تكاط  عم  رضا الماتخ ميف عف تصميـ المكقع.م

بععين سععيولة الوصععول لممعمومععات فععي كععل موقععع مععن مواقععع عينععة  ارتباطيععةتوجععد علاقععة  .2

 : مستخدمين المواقعرضا  وبين مد الدراسة 

 (34جدول )

 يبين العلاقة الارتباطية بين سيولة الوصول لممعمومات وبين مد  الرضا عن المواقع

سيولة 

الوصول 

 ممعموماتل

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح

R P R P R P R P 

م ل رضا 

 الماتخ ميف 

0.172 0.288 0.607 0.000 0.431 0.006 0.547 0.000 

( العلاقػػات الارتباطيػػ  بػػيف اػػهكل  الكصػػكؿ لممعمكمػػات كبػػيف مػػ ل 34بينػػت نتػػا   جػػ كؿ )

قػ  ارتباطيػ  لمكقػع صػفيف  الصػباح اذ بمغػت الرضا عف المكاقع، فيث بينت النتا   ع ـ كجػك  علا

علاقػ  ارتباطيػ  (، كمػا ثبػت كجػك  0.288( بماتكل معنكيػ  )0.172قيم  معامؿ ارتباط بيراكف )

(، 0.607ايجابي  متكاػط  لمكقػع صػفيف  الصػباح الج يػ ، إذ بمغػت قيمػ  معامػؿ ارتبػاط بيراػكف )
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علاق  ارتباطيػ  لصػفيف  الزمػاف، إذ بمغػت  (، كما بينت النتا   ع ـ كجك 0.000بماتكل معنكي  )

(، كما ثبت كجك  علاق  ارتباطيػ  0.006(، بماتكل معنكي  )0.431قيم  معامؿ ارتباط بيراكف )

(، بماػػتكل 0.547إيجابيػ  متكاػػط  لمكقػع صػػفيف  المػ ل، إذ بمغػػت قيمػ  معامػػؿ ارتبػاط بيراػػكف )

 (. 0.000معنكي  )

ثبتت صف  العلاق  بػيف اػهكل  الكصػكؿ لممعمكمػات ذ كعميي تـ قبكؿ صف  الفرض جز يان إ

كرضػػا أفػػرا  العينػػ  عػػف تصػػميـ المكاقػػع عمػػ  صػػعي  عينػػ  مكاقػػع ال رااػػ . بأاػػتثنا  مػػكقعل صػػفيف  

 الصباح كصفيف  الزماف إذ لـ تثبت صف  العلاق . 

وبعين بعين سعيولة الإب عار فعي كعل موقعع معن مواقعع عينعة الدراسعة  ارتباطيعةتوجد علاقة  .3

 : المواقع مستخدمينرضا  مد 

 (35جدول )

 المواقعمد  الرضا عن وبين بين سيولة الإب ار  يبين العلاقة الارتباطية

سيولة 

 الاب ار

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح

R P R P R P R P 

م ل رضا 

 الماتخ ميف 

0.465 0.002 0.725 0.000 0.626 0.000 0.339 0.033 

( العلاق  الارتباطي  بيف اهكل  الابفار كبيف م ل الرضا عف المكاقع 35) أظهرت نتا   ج كؿ

ثبت كجك  علاق  ارتباطي  ايجابي  متكاط  لمكقع صفيف  الصباح، إذ بمغت قيم  معامؿ فيث 

(، كما ثبت كجك  علاق  أرتباطي  إيجابي  0.002(، كبماتكل معنكي  )0.465أرتباط بيراكف )

( كبماتكل 0.725ح الج ي  إذ بمغت قيم  معامؿ أرتباط بيراكف )قكي  لمكقع صفيف  الصبا
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(، كما ثبت كجك  علاق  أرتباطي  إيجابي  متكاط  لمكقع صفيف  الزماف إذ بمغت 0.000معنكي  )

(، كاثبتت نتا   الفرض بع ـ 0.000( كبماتكل معنكي  )0.626قيم  معامؿ إرتباط بيراكف )

( 0.339الم ل إذ بمغت قيم  معامؿ إرتباط بيراكف ) كجك  علاق  إرتباطي  لمكقع صفيف 

 (. 0.033كبماتكل معنكي  )

كعميي تـ قبكؿ صف  الفرض جز يان إذ ثبتت صف  العلاق  بيف اهكل  الابفار كبيف م ل  

  الرضا عف المكاقع بااتثنا  مكقع صفيف  الم ل إذ لـ تثبت صف  العلاق . 

اسعتخدام مواقعع عينعة الدراسعة وبعين تكعرار زيعارة ين يسعر بع ارتباطيعةتوجعد علاقعة  الفرض الثاني:

 الفرض مجموعة من الفروض الفرعية:، ويتفرع عن ىذا الموقع

عناصر كل موقع من مواقع عينة بين الشكل العام لمصف ة وتوزيع  ارتباطيةتوجد علاقة  .1

 الدراسة وبين تكرار زيارة الموقع. 

 (36جدول )

 المواقعتكرار زيارة وبين لشكل العام لمصف ة وتوزيع عناصرىا بين االارتباطية العلاقة يبين 

الشكل العام 

 لمصف ة

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح

R P R P R P R P 

تكرار زيارة 

 المكاقع 

0.126 0.438 0.186 0.251 0.506 0.001 0.013- 0.938 

عاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها كبيف ( العلاق  الارتباطي  بيف الركؿ ال36أظهرت نتا   ج كؿ )

زيارة المكاقع فيث بينت النتػا   عػ ـ كجػك  علاقػ  أرتباطيػ  لمكقػع صػفيف  الصػباح، إذ بمغػت قيمػ  

(، كمػا لا تكجػ  علاقػ  ارتباطيػ  لمكقػع 0.438( كبماتكل معنكيػ  )0.126معامؿ أرتباط بيراكف )
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(، كبماػػػػتكل معنكيػػػػ  0.186ف )صػػػػفيف  الصػػػػباح الج يػػػػ ، إذ بمغػػػػت قيمػػػػ  معامػػػػؿ ارتبػػػػاط بيراػػػػك 

(، فل فيف ثبتت كجك  علاقػ  ارتباطيػ  ايجابيػ  متكاػط  لمكقػع صػفيف  الزمػاف، إذ بمغػت 0.251)

(، امػػا مكقػػع صػػفيف  المػػ ل لػػـ 0.001( كبماػػتكل معنكيػػ  )0.506قيمػػ  معامػػؿ ارتبػػاط بيراػػكف )

( كبماػػتكل معنكيػػ  - 0.013يثبػػت كجػػك  علاقػػ  ارتباطيػػ ، إذ بمغػػت قيمػػ  معامػػؿ ارتبػػاط بيراػػكف )

(0.938 .) 

كعميػػػي تػػػـ قبػػػكؿ الفػػػرض جز يػػػان إذ ثبتػػػت صػػػف  العلاقػػػ  الارتباطيػػػ  بػػػيف الرػػػكؿ العػػػاـ لمصػػػفف  

كتكزيػػع عناصػػرها كبػػيف تكػػرار زيػػارة المكاقػػع بأاػػتثنا  مػػكقعل صػػفيف  الصػػباح كالمػػ ل إذ لػػـ تثبػػت 

 صف  العلاق . 

فععي كععل موقععع مععن مواقععع عينععة  بععين سععيولة الوصععول لممعمومععات ارتباطيععةتوجععد علاقععة  .2

 : وبين تكرار زيارتوالدراسة 

 (37جدول )

 المواقعتكرار زيارة وبين  الى المعموماتبين سيولة الوصول الارتباطية العلاقة يبين 

سيولة 

الوصول الى 

 المعمومات

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح

R P R P R P R P 

تكرار زيارة 

 المكاقع 

0.158- 0.329 0.414 0.008 0.126 0.440 0.200- 0.217 

( نتا   العلاق  الارتباطي  بيف اهكل  الكصكؿ ال  المعمكمات 37أظهرت نتا   ج كؿ )

كبيف تكرار زيارة المكقع فيث لف يثبت كجك  علاق  ارتباطي  لمكقع صفيف  الصباح إذ بمغت قيم  
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(، اما مكقع صفيف  الصباح الج ي  0.329( كبماتكل معنكي  )- 0.158معامؿ أرتباط بيراكف )

( كبماتكل 0.414قيم  معامؿ ارتباط بيراكف )لـ يثبت صف  كجك  علاق  ارتباطي  إذ بمغت 

(، كما لـ يثبت كجك  علاق  أرتباطي  لمكقع صفيف  الزماف إذ بمغت قيم  معامؿ 0.008معنكي  )

الم ل لـ يثبت صف  كجك  (، اما مكقع صفيف  0.440( كبماتكل معنكي  )0.126بيراكف )

 (. 0.217( كبماتكل معنكي  )- 0.200علاق  ارتباطي  إذ بمغت قيم  معامؿ أرتباط بيراكف )

كعميي لـ يثبت صف  كجك  علاق  ارتباطي  بيف اهكل  الكصكؿ ال  المعمكمات كبيف تكرار 

 زيارة المكاقع أذ لـ يثبت صف  كجك  علاق  ارتباطي . 

وبين بين سيولة الإب ار في كل موقع من مواقع عينة الدراسة  إرتباطيةتوجد علاقة  .3

 : تكرار زيارة المواقع

 (38جدول )

 المواقعزيارة  وبين تكراربين سيولة الإب ار الارتباطية العلاقة يبين 

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح سيولة الاب ار

R P R P R P R P 

تكرار زيارة 

 المكاقع 

0.007 0.965 0.241 0.134 0.167 0.302 0.223 0.168 

( العلاق  الارتباطي  بيف اهكل  الابفار كبيف تكرار زيارة المكاقع فيث 38أظهرت نتا   ج كؿ )

ثبت كجك  علاق  ارتباطي  ايجابي  قكي  لمكقع صفيف  الصباح إذ بمغت قيم  معامؿ ارتباط بيراكف 

ثبت كجك  علاق  ارتباطي  لمكقع صفيف  الصباح (، كما لـ ي0.965( كبماتكل معنكي  )0.007)

(، أما مكقع 0.134( كبماتكل معنكي  )0.241الج ي  إذ بمغت قيم  معامؿ ارتباط بيراكف )
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( 0.167صفيف  الزماف فمـ يثبت كجك  علاق  إرتباطي  إذ بمغت قيم  معامؿ أرتباط بيراكف )

تباطي  لمكقع صفيف  الم ل إذ بمغت قيم  (، كما لـ يثبت كجك  علاق  ار 0.302كبماتكل معنكي  )

 (. 0.168( كبماتكل معنكي  )0.223معامؿ أرتباط بيراكف )

كعميي تأك ت صف  الفرض جز يان فكؿ كجك  علاق  أرتباطي  بيف اهكل  الإبفار كبيف  

 تكرار زيارة المكاقع. 

وبعين عينعة الدراسعة  بين مد  استخدام كل موقع من مواقعع إرتباطيةتوجد علاقة  الفرض الثالث:

 عن تصميمو.  الرضا

 (39جدول )

 عن تصميميا وبين الرضابين مد  استخدام المواقع الارتباطية العلاقة يبين 

استخدام 

 المواقع

 المد   الزمان  الصباح الجديد الصباح

R P R P R P R P 

الرضا عف 

 تصميمها 

0.126 0.440 0.266 0.097 0.030 0.854 0.267 0.096 

( العلاق  الارتباطي  بيف م ل ااتخ اـ المكاقع كبيف الرضا عف 39ظهرت نتا   ج كؿ )أ

تصميمها فيث لـ يثبت كجك  علاق  ارتباطي  لمكقع صفيف  الصباح إذ بمغت قيم  معامؿ بيراكف 

(، كما لـ يثبت كجك  علاق  ارتباطي  لمكقع صفيف  الصباح 0.440( كبماتكل معنكي  )0.126)

(، اما مكقع 0.097( كبماتكل معنكي  )0.266بمغت قيم  معامؿ أرتباط بيراكف )الج ي  إذ 

( 0.030صفيف  الزماف فمـ يثبت كجك  علاق  إرتباطي  إذ بمغت قيم  معامؿ أرتباط بيراكف )

(، كما لـ يثبت كجك  علاق  أرتباطي  لصفيف  الم ل إذ بمغت قيم  0.854كبماتكل معنكي  )
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(، كعميي لا يقبؿ الفرض لع ـ ثبات 0.096( كبماتكل معنكي  )0.267)معامؿ إرتباط بيراكف 

 صفتي عم  صعي  مكاقع عين  ال راا . 

فيمععا يخععن اسععتخدام عينععة الدراسععة لمواقععع توجععد فععروت ذات دلالععة إ صععا ية  :الرابعععالفععرض 

، ويتفععرع عععن ىععذا الفععرض مجموعععة مععن الفععروض الصعع ف الالكترونيععة وفقععاً لمنععوع الاجتمععاعي

 فرعية: ال

توجد فروت ذات دلالة إ صا ية بين متغير النوع لأفراد عينة كل موقع من مواقع  .1

 الدراسة ومد  استخداميم لو:

 (40جدول )

  سب متغير النوع ومد  استخدام موقع الصباحبالفروت بين أفراد العينة يبين 

  المعنويةمستو    Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد النوع

  424.50 21.23 30 ذكر 

0.397- 

 

 

0.691 

 

 395.50 19.78 30 أنث  

 - - 60 المجمكع

ناث عين  مكقع الصباح مف فيث  ااتنا ان إل  النتا   الاابق  فإني لا تكج  فركؽ بيف ذككر كا 

 (. 0.691) معنكي ( عن  ماتكل -0.397) (Z)ااتخ امهـ لممكقع، إذ بمغت قيم  
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 (41جدول )

  سب متغير النوع ومد  استخدام موقع الصباح الجديدبوت بين أفراد العينة الفر يبين 

  المعنويةمستو    Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد النوع

  414.50 20.73 30 ذكر 

0.124- 

 

 405.50 20.28 30 أنث   0.901

 - - 60 المجمكع

لنكع لأفرا  عين  مكقع الصباح الج ي  كم ل اتضو أني لا تكج  فركؽ  ال  إفصا ي  بيف متغير ا

 (. 0.901) معنكي ( عن  ماتكل -0.124) (Z)بمغت قيم  ااتخ امهـ لممكقع، إذ 

 (42جدول )

  سب متغير النوع ومد  استخدام موقع الزمانبالفروت بين أفراد العينة يبين 

  المعنويةمستو    Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد النوع

  409 20.45 30 ر ذك

0.028- 

 

 411 20.55 30 أنث   0.978

 - - 60 المجمكع

ناث عين  مكقع الزماف كم ل ااتخ امهـ لممكقع،  إذ ترير النتا   إل  ع ـ كجك  فركؽ بيف ذككر كا 

 (. 0.978) معنكي ( عن  ماتكل -0.028) (Z)بمغت قيم  
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 (43جدول )

 ب متغير النوع ومد  استخدام موقع المد  سبالفروت بين أفراد العينة يبين 

  المعنويةمستو    Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد النوع

  475 23.75 30 ذكر 

1.808- 

 

 

0.071 

 

 345 17.25 30 أنث  

 - - 60 المجمكع

مكقع، تبيف ع ـ كجك  فركؽ بيف أفرا  عين  مكقع الم ل تبعان لمتغير النكع كم ل ااتخ امهـ لم

(. بنا ن عم  النتا   الاابق  اتضو أني 0.071) معنكي ( عن  ماتكل -1.808) (Z)قيم  فكانت 

ناث عين  ال راا  مف فيث م ل ااتخ امهـ  ، فيرفض الفرض. المكاقعلا تكج  فركؽ بيف ذككر كا 

 إذ لـ تثبت صفتي كلا عم  صعي  مكقع.  

فراد كل موقع من مواقع الدراسة توجد فروت ذات دلالة إ صا ية بين متغير السن لأ .2
 ومد  استخداميم لو. 

 (44جدول )
 ومد  استخدام موقع الصباح العمر سب متغير بالفروت بين أفراد العينة يبين 

استخدام العينة لمواقع  ت

الص ف ب سب متغير 

 العمر

 درجة  النسبة الم وية  التكرار

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  ةالم سوب المعنوية 

1 18-22 15 25%  

 

3 

 

 

0.613 

 

 

7.82 

 

 

0.894 

2 22-26 15 25% 

3 26-30 15 25% 

4 30-45 15 25% 

 %100 60 المجمكع 
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فاب متغير الاف بااتنا ان إل  النتا   الاابق  فإني لا تكج  فركؽ بيف أفرا  عين  مكقع الصباح 
 (.  0.894) معنكي ( عن  ماتكل 0.613( )2مغت قيم  )كاكم ل ااتخ امهـ لممكقع، إذ ب

 (45جدول )
 ومد  استخدام موقع الصباح الجديد العمر سب متغير بالفروت بين أفراد العينة يبين 

استخدام العينة لمواقع  ت

الص ف ب سب متغير 

 العمر

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة المعنوية 

1 18-22 15 25%  

 

3 

 

 

5.327 

 

 

7.82 

 

 

0.149 

2 22-26 15 25% 

3 26-30 15 25% 

4 30-45 15 25% 

 %100 60 المجمكع 

اتضو أني لا تكج  فركؽ  ال  إفصا ي  بيف الف ات العمري  لأفرا  عين  مكقع الصباح الج ي  مف 
 (.  0.149) معنكي ( عن  ماتكل 5.327( )2قع، إذ بمغت قيم  )كافيث م ل ااتخ امهـ لممك 

 (46جدول )
 ومد  استخدام موقع الزمان العمر سب متغير بالفروت بين أفراد العينة يبين 

استخدام العينة لمواقع  ت

الص ف ب سب متغير 

 العمر

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

 مستو  المعنوية  2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة

1 18-22 15 25%  

 

3 

 

 

1.886 

 

 

7.82 

 

 

0.596 

2 22-26 15 25% 

3 26-30 15 25% 

4 30-45 15 25% 

 %100 60 المجمكع 
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ترير النتا   إل  ع ـ كجك  فركؽ  ال  إفصا ي  بيف أفرا  مكقع الزماف فاب متغير الاف كم ل 

 (.  0.596) معنكي ( عن  ماتكل 1.886( )2غت قيم  )كاااتخ امهـ لممكقع، إذ بم

 (47جدول )

 ومد  استخدام موقع المد  العمر سب متغير بالفروت بين أفراد العينة يبين 

استخدام العينة لمواقع  ت

الص ف ب سب متغير 

 العمر

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة المعنوية 

1 18-22 15 25%  

 

3 

 

 

1.001 

 

 

7.82 

 

 

0.801 

2 22-26 15 25% 

3 26-30 15 25% 

4 30-45 15 25% 

 %100 60 المجمكع 

تبيف ع ـ كجك  فرؽ بيف أفرا  عين  مكقع الم ل تبعان لمتغير الاف كم ل ااتخ اـ المكقع، فكانت 

فاب النتا   الاابق  يرفض الفرض ب(. 0.801) عنكي م( عن  ماتكل 1.001( )2قيم  )كا

الخاص بم ل كجك  فركؽ بيف ماتكيات الاف المختمف  لأفرا  عين  ال راا  كم ل ااتخ امهـ 

 عين  ال راا  إذ لـ تثبت صفتي كلا عم  صعي  مكقع.  المكاقع

من مواقع توجد فروت ذات دلالة إ صا ية بين متغير المستو  التعميمي لأفراد كل موقع  .3

 الدراسة ومد  استخداميم لو:  
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 (48جدول )

  سب المستو  التعميمي ومد  استخدام موقع الصباحبالفروت بين أفراد العينة يبين 

المستو   ت

 التعميمي

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة المعنوية 

  %16.7 10 إع ا م 1

2 

 

0.616 

 

5.99 

 

 %50 30 جامعل 2 0.732

 %33.3 20  رااات عميا  3

 %100 60 المجمكع 

ترير النتا   إل  ع ـ كجك  فركؽ ذات  لال  إفصا ي  بيف متغير الماتكل التعميمل كم ل 

 ي معنك ( عن  ماتكل 0.616( )2ااتخ اـ المكقع مف قبؿ مبفكثل مكقع الصباح، فكانت قيم  )كا

(0.732 .) 

 (49جدول )

  سب المستو  التعميمي ومد  استخدام موقع الصباح الجديدبالفروت بين أفراد العينة يبين 

المستو   ت

 التعميمي

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة المعنوية 

  %15 9 إع ا م 1

2 

 

0.436 

 

5.99 

 

 %43.3 26 جامعل 2 0.804

 %41.7 25  رااات عميا  3

 %100 60 المجمكع 

اتضو أني لا تكج  فركؽ  ال  إفصا ي  بيف أفرا  الماتكيات التعميمي  لعين  مكقع الصباح الج ي  

 (.0.804) معنكي ( عن  ماتكل 0.436( )2قيم  )كاكم ل ااتخ اـ المكقع، إذ بمغت 
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 (50جدول )
  سب المستو  التعميمي ومد  استخدام موقع الزمانبت بين أفراد العينة الفرويبين 

المستو   ت

 التعميمي

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة المعنوية 

  %15 9 إع ا م 1

2 

 

7.421 

 

5.99 

 

 %50 30 جامعل 2 0.024

 %35 21  رااات عميا  3

 %100 60 المجمكع 

إذ ترير النتا   إل  كجك  فركؽ بيف الماتكيات التعميمي  لعين  مكقع الزماف كم ل ااتخ اـ المكقع، 
 (.0.024) معنكي ( عن  ماتكل 7.421( )2قيم  )كابمغت 

 (51جدول )
  سب المستو  التعميمي ومد  استخدام موقع المد بالفروت بين أفراد العينة يبين 
المستو   ت

 التعميمي

النسبة  التكرار

 الم وية 

 درجة 

 ال رية 

مستو   2قيمة كا 

 الجدولية  الم سوبة المعنوية 

  %16.7 10 إع ا م 1

2 

 

1.697 

 

5.99 

 

 %45 27 جامعل 2 0.428

 %38.3 23  رااات عميا  3

 %100 60 المجمكع 

مكقع الم ل تبعان لمماتكل التعميمل كم ل ااتخ اـ المكقع،  تبيف ع ـ كجك  فركؽ بيف أفرا  عين 

 (.0.428) معنكي ( عن  ماتكل 1.697( )2)كافكانت قيم  

ااتنا ان إل  النتا   الاابق  يتـ قبكؿ الفرض جز يان إذ ثبت أني تكج  فركؽ بيف الماتكيات التعميمي  

 كف بقي  المكاقع  مف كقع الزماف فقطعم  صعي  م المكاقعلأفرا  عين  ال راا  كم ل ااتخ امهـ 

 عين  ال راا . 
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 النتائج
التفميؿ ثبات تصميمها بالااتعان   م ةاتضو مف متابع  تصميـ المكاقع عين  ال راا  طكاؿ  .1

 بع   مف أرهر المتصففات. 

ثبت أف تصميـ المكاقع يأخذ بمب أ الثبات كلا يعتم  عم  الناب ، فعن  تغيير أبعا  صفف   .2

تصغير كتكبير مقاس صفف  المكقع لا يتأثر التصميـ فقط عن  تغيير نكع  ات أكالمتصفف

 الجهاز الماتخ ـ تتغير الابعا  الافقي  كالرأاي  لمصفف  فل العرض. 

عكات ركابط الصففات الر يا  لمكاقع عين  ال راا  أاما  المكاقع بما يضمف ارع   .3

مي  التل تمثمها صفف  اخبار مفمي  لا تذكرها مف الماتخ ميف إلا أف رابط الصفف  ال اخ

ينطبؽ عميي الأمر، بأاتثنا  صففات مكقعل الم ل كالصباح، أما ما يتعمؽ بصفف  الخبر 

فذكر عنكاف الما ة الخبري  فل ركابط كؿ مف مكقعل صفيف  الصباح الج ي  كصفيف  

 الصباح. 

كؿ مكقع عم  ف ة، زمف تفميؿ الصفف  بفجمها كعرض البافث النتا   الخاص  ب ارتبط .4

ثـ قارف فيما بينها عم  صعي  الصفف  الر يا  التل تع  الأكثر أهمي  إذ تمثؿ الصفف  التل 

تؤمف كصكؿ الماتخ ـ إل  بقي  صففات المكقع، ككانت أقؿ م ة زمني  لتفميؿ الصفف  

ا أني مف المكاقع التل ل يهبالر ـ مف ( ثاني  3.956الر يا  لمكقع الم ل بزمف ق را )

مجمكع  مف المراكؿ التقني  التل تفكؿ فل بعض الافياف  كف الكصكؿ ال  صففات 

فكانت لمكقع الصباح الج ي  إذ كصمت نفاها م ة زمني  لتفميؿ الصفف   امت ا المكقع، أما أ

  ( ثاني . 25.540إل  )
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يتمركز تصميـ صففات المكاقع فل منتصؼ صفف  المتصفو، بااتثنا  مكقع الزماف الذم  .5

كأافمها يمت  تصميمي عم  عرض الصفف ، كاعتم  مكقع الصباح عم  امت ا  رأس الصفف  

عم  عرض الصفف  ثـ تمركز التصميـ فل منتصؼ الصفف ، كتظهر جمم  مف عناصر 

التصميـ عن  طمب صفف  المكاقع ك البان ما تع  كافي  لإعطا  فكرة عف طبيع  المكقع تتمثؿ 

أهـ  ذكر فضلُا عفخبار العاجم  كرريط الإبفار الر يس كرريط الأخبار كالأ (Logo)ب

 .  الأخبار الكار ة عم  صعي  اليكـ

مكاقع عين  ال راا  مف ثبات تصميـ بعض الأجزا  الثابت  مف صففات المكاقع  أفا ت .6

لتكفير بعض المعمكمات كالصففات التل يفتاجها الماتخ ـ بغض النظر عف الصفف  التل 

م  الصفف  الكاف ة، فظهر فل تصميـ رأس صففات المكاقع الرريط يكج  بها أك مكاني ع

العاجؿ كالرريط الإخبارم كأهـ الصففات التل تن رج أ مب معمكمات المكقع ضمنها 

، أما جميعها الزماف كالصباح الج ي ، كاتضو كجك  التاريخ فل مكاقع عين  ال راا  كمكقعل

 أيضان. جميعها ال راا  ما يتعمؽ بزمف التف يث فظهر فل مكاقع عين  

بينت نتا   التفميؿ أف التصميـ العاـ لمكاقع عين  ال راا  يعتم  عم  تقايـ الصفف  إل   .7

مف الأعم ة  عم تصميمها ثابت كمنطق  لممفتكل تتكاطهما كالتل تنقاـ ب كرها ك رأس كذيؿ 

  مكاقع عين  كفؽ افتياجات المكقع ككـ المعمكمات التل يق مها، فتعتمعم  يتبايف ع  ها 

ثلاث  أعم ة لعرض جميع مفتكيات المكقع  عم ال راا  عم  تقايـ الصفف  الر يا  

أربع  أعم ة، كاتضو أف تصميـ  عم بااتثنا  مكقع صفيف  الصباح فيقاـ الصفف  الر يا  

الصففات ال اخمي  لا يختمؼ عف الصفف  الر يا  لتفقيؽ مب أ الكف ة فل التصميـ 

  ـ عم  تف ي  مرجعي  الصفف  كتبعيتها لمكقع معيف. كلمااع ة الماتخ
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مف أبرز عناصر أافؿ الصفف  التل تع  منطق  ثابت  التصميـ عم  صعي  المكقع الكاف   .8

الزماف كالصباح الج ي  بطغياف المكف الرما م  مكقعايرترؾ الإرارة إل  فقكؽ الممكي ، ك 

 تابعنا عم ،ك ات مثؿ تكاصؿ معنا، ال اكف الماتخ ـ لأافؿ الصفف  كمثبت عميي المعمكم

المكقع فل أافؿ الصفف   (Logo)ركابط مهم . أما مكقعل الصباح كالم ل يمتازاف بإظهار 

 فل أعم  الصفف .  ان مع إبقا  رريط الإبفار الر يس الذم كاف مكجك 

الركؿ الذم  طريؽ عفاعتم ت المكاقع بركؿ كاضو عم  الماتطيؿ إذ برز ااتخ امي  .9

مرتبطان صكر، كتركت فل بعض المكاقع ماافات كافي  لمفصؿ بيف الكتؿ يككف لكنها تأخذا ال

بأرضي  التصميـ فتأخذ المكف الأبيض فل مكقع صفيف  الصباح الج ي  كبقي  مكاقع عين  

ال راا  فضلان عف كضع خطكط فاصم  بيف الكتؿ بمكف مغاير لأرضي  التصميـ كما هك 

 لج ي . مكجك  فل مكقع صفيف  الصباح ا

فل  (Logo)ااتخ مت مكاقع عين  ال راا  جمم  مف الألكاف التل يتكافؽ كؿ منها مع  .10

أ مب الأفياف بما يخمؽ فال  مف الاناجاـ كالتنا ـ بينها فغمب المكف الأبيض كالبرتقالل 

مكقع صفيف  الصباح كااتخ ـ الأصفر كالأفمر فل مكقع صفيف   (Logo)عم  تصميـ 

 ؽ. الزماف طبع  العرا

جميعها تباينت أنكاع الفركؼ الطباعي  عم  صعي  مكاقع عين  ال راا  إلا أف المكاقع  .11

، كق  ااتخ ـ عم  صعي  الرريط (sans-serif)تعتم  عم  أنكاع الخطكط التل تعك  لنمط 

( 7.5بفجـ ) (Times New Roman)الإخبارم، فإف مكقع صفيف  الزماف ياتخ ـ خط 

( بنط كيكفر إمكاني  9بفجـ ) (Arial) ل فإني يعتم  عم  خط بنط، أما مكقع صفيف  الم
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زريف إضافييف ليتراكح فجـ  طريؽ عففل متف الخبر كتكبيرا تصغير فجـ الخط الماتخ ـ 

 . ان ( بنط24-16الخط بيف )

، كاتضو أف كثاف  الصكر (JPEG)أرارت نتا   التفميؿ إل  ااتخ اـ الصكر مف نكع  .12

ر يا  لممكاقع نتيج  كجك  أهـ الأخبار مف كؿ الصففات فتككف تككف كاضف  فل الصفف  ال

إذ مرفق  بصكر أفجامها الأكبر لتعكس أهمي  الخبر، بااتثنا  مكقع صفيف  الصباح الج ي  

الصكرة الاكل  فل الجانب الايار  صكرتيفالصفف  الر يا  فيها مف الصكر اكل  تخمك

فل الأافؿ تفت عنكاف نفاي فل الجانب  لاخرلالمكمم  الافتتافي  لر يس التفرير كالصكرة 

اما مكقع صفيف  الزماف طبع  العراؽ فإني يعرض خما  أخبار تر  فل اعم  تغري ات، 

الصفف  الر يا  عم  ركؿ عناكيف الخبر فل الجه  اليمن  مرتب  بركؿ ماتطيلات كأمامها 

الخبر إل  الرما م الصكرة تظهر صكرة الخبر بركؿ اكتماتيكل كمما يتفكؿ لكف تظميؿ 

لم لال  عم  اني الخبر المعركض فت  يصؿ ال  الخبر الخامس ثـ يعك  ليب أ مف ج ي  

اما مكقع صفيف  الم ل فيختار أهـ ثلاث  أخبار كيثبتها ، بالخبر الأكؿ كهكذا بركؿ تتابعل

ع    لمصكرة ثـ يثبت جنبها صكرة نفاها الأبعا  القيااي ك فل أعم  ياار الصفف  الر يا  

( 507×300اليكـ عم  الجانب الأيمف مف الصفف  الر يا  كبفجـ كبير تبمد أبعا ا )

 بكاؿ، يغطل فجـ الصكر الثلاث . 

اقتصرت أركاؿ التفاعمي  المكجك ة عم  صعي  صففات مكاقع عين  ال راا  بالتعميؽ عم   .13

رااؿ التعميقات فقط ير بعض المكا   كف إمكاني  مااهم  الماتخ ـ فل تفر  مف الأخبار كا 

عا ة إراالها اك نررها.  كا 
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عف طريؽ  الو دةتمكنت مكاقع عين  ال راا  مف تفقيؽ مجمكع  مف مبا ئ التصميـ مثؿ  .14

ظهر مب أ الكف ة ك القرب نتيج  تجميع العناصر ذات الفكرة الكاف ة بالقرب مف بعضها، 

تخ م  كأنكاع الفركؼ تكفي  الركؿ العاـ لصففات المكاقع كالألكاف الما طريؽ عفكاضفان 

تبايف الألكاف  طريؽ عف التباينطبقت ك  ض العناصر الجرافيكي .الطباعي  كتكفي  أبعا  بع

المكف الماتخ ـ مع الفرؼ الماتخ م  فل التصميـ عف الأرضي  التل تقع عميها كمع 

 الطباعل.

 عم ا بركؿ كاضو فل المكاقع التل اعتم ت تقايـ صففاته التوازن غير المتماثلأما  .15

عمك يف مع تخصيص المااف  الأكبر لمعمك  الأيمف كمكقعل الصباح الج ي  كالم ل، أما 

ثلاث  أعم ة فتبيف أف الأعم ة الثلاث  يأخذكف  عم بقي  المكاقع التل قامت صففاتها 

الصباح كالزماف،  مكقعلكق  انطبؽ هذا الأامكب فل التصميـ عم  صعي  نفاها المقااات 

كانت مطبق  بركؿ كاضو عم  صعي  المكاقع نتيج  اصطفاؼ العناصر ف الم اذاةأما 

 مما يعطيها ف ك ان كاضف  لمصفف . نفاي بمفاذاة بعضها كعم  الماتكل 

عم  الركؿ الهرمل فل تكزيع معمكماتها فيتفرع عف الصفف   اعتم ت صفيف  الزماف .16

نهاي  فرع الرجرة الر يا  مجمكع  مف الصففات يتفرع عنها صففات أخرل كصكلان إل  

 لممكقعيظهر ااتخ اـ الأامكب المتتابع فل بعض الصففات الر يا  ك المتمثؿ بالخبر، 

 .كأامكب لمتنقؿ بيف الأخبار المصكرة ذات الأهمي  التل تظهر عن  طمب صفف  المكقع 

تن رج المعمكمات ضمف صففات تعبر تامي  كؿ منها عف مفكر المكاضيع التل تضمها،  .17

هذا التاميات ك  نفاها أاما  الصففات فيما بينها عم  أف لها الطبيع  "الإخباري "كلا تختمؼ 

 تتكافؽ كبقي  المكاقع فت  لا يرعر الماتخ ـ بالغراب . 
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مميزة لتكجيي عيف القارئ عم  الصفف  ك البان ما اقتصرت عم   ان لـ تاتخ ـ المكاقع أااليب .18

ؿ كالاعتما  عم  التبايف المكنل لمعناكيف صعي  الصفف  الر يا  بتكزيع المعمكمات ضمف كت

لتمييز عنكاف عف الآخر، ككذلؾ ينطبؽ الأمر عم  صفف  مفميات كلمتمييز بيف الخبر 

كالآخر تاتخ ـ الماافات البيضا  لمفصؿ بيف المكا  فل مكقعل الم ل كالصباح، كياتخ ـ 

اتطيلات لمفصؿ بيف مكقع صفيف  الزماف الماافات البيضا  مع إفاط  عنكاف الخبر بالم

 الماافات فضلان عفالمكا ، اما مكقع الصباح الج ي  فياتخ ـ الخطكط الرما ي  الفاتف  

 البيضا  لمفصؿ بيف المكا . 

فاب بيمكف الكصكؿ إل  المعمكم  بع   نقرات لا يزي  عف الثلاث  كف  أقص  كذلؾ  .19

خمي ، إلا اني عن  عرض كانت فل الر يا  أك ال ا إفالصفف  التل تكج  بها المعمكم  

ها الذم ق  يتجاكز الخمس امت ا المعمكم  فإنها تعرض فل صفف  كاف ة بغض النظر عف 

 تمريرات. 

يع  رريط الإبفار مف أكثر أركاؿ التجكاؿ كالإبفار ااتخ امان فل المكاقع إذ يع  مف أكا ؿ  .20

عين  ال راا  عناصر التصميـ التل تظهر لمماتخ ميف عن  طمب الصفف  فجميع مكاقع 

تخصص مف تصميمها رريط أبفار عمكم يتكرر عم  صعي  صففات المكاقع، إلا اف مكقع 

صفيف  الصباح تظهرا بركؿ رمز عم  ركؿ ثلاث  خطكط فكؽ بعضها كعن  النقر عميي 

 تظهر قا م  منا ل  تفتكم عم  بقي  صففات المكقع للإبفار كالتجكاؿ. 

ؿ عم  المزي  مف تفاصيؿ خبر أك المزي  مف ظهرت الكمم  النرط  مف أجؿ الفصك  .21

ااتخ مت القكا ـ المنا ل  فل مكقع الم ل لتاهيؿ ك الأخبار التل تن رج ضمف ف   معين ، 

 كصكؿ الماتخ ـ إل  المزي  مف الصففات. 
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نتيج  تنقؿ الماتخ ـ بيف صففات المكقع تصبو أزرار الاابؽ كاللافؽ فعال  كياتطيع  .22

نتيج  ذكر أاـ كمها قع مف إجمالل صففاتي فل مكاقع عين  ال راا  تج ي  مكاني عم  المك 

الصفف  بطريق  كاضف ، كلمعك ة إل  الصفف  الر يا  فق  تنكعت الأااليب الماتخ م  فإما 

كمكقع الصباح، أك تكفير زر العك ة إل  هذا الصفف  فل نهاي  الما ة  (Logo)اف ياتخ ـ 

يكج   فيثإل  رأس الصفف   ال  العك ةلماتخ ـ الخبري  كمكقع الم ل أك أف يضطر ا

 خيار الصفف  الر يا . 

للإبفار فل المكقع كيككف مكقعها  كايم أقتصر مكقع الزماف عم  أاتخ اـ خريط  البفث  .23

 امت ا فل أافؿ الصفف  الر يا  تفت مام  أقااـ المكقع كيتـ التعبير عف مفتكاها ب

الجانب العمكم كالذم يفتكم عم  أقااـ المكقع  ( تمريرة الأكل  تظهر2صفف  يصؿ إل  )

 كالثاني  أرريؼ الأع ا  الاابق . 

مفرؾ البفث مف عناصر الإبفار الثابت  فل تصميـ صففات المكقع عين  ال راا   يع  .24

 كاف  جميعها كتقتصر مجالات البفث فل مكاقع عين  ال راا  عم  صعي  صففات المكاقع

عام  كالبفث عف مقاطع الفي يك بالناب  لمكقع صفيف   كترمؿ البفث فل المكقع بصكرة

الم ل، اك البفث فل ربك  الانترنت عم  صعي  المكقع، فضلان عف البفث عم  أع ا  

 .  PDFاابق  لمصفيف  بالصيغ  الكرقي  كبنظاـ 

تفر ت صفيف  الصباح باعتما  الصكر الناقم  لمكضكعاتها عبر تمرير مؤرر الفأرة يظهر  .25

صؿ ال  الصففات ال اخمي ، اما صفيف  الم ل اعتم ت عم  تغير المكف لمعنكاف عنكاف مك 

  بتمرير مؤرر الفأرة. 
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بركؿ عاـ لـ تظهر الفكارؽ الكاضف  فل تصميـ المكاقع ربي الفككمي  المتمثم  بمكقع  .26

 أنهاصفيف  الصباح اك الخاص  المتمثم  بمكاقع )الزماف، الم ل، الصباح الج ي ( عم  

ضمف تصنيؼ كاف  يرير ال  انها مكاقع صفؼ لها مثيؿ كرقل، إلا أف تصميـ تن رج 

صفيف  مكقع الصباح ق  اختمؼ عف بقي  المكاقع نتيج  ارتباطي بككال  الأنبا  العراقي  

(INA) أ ل إل  اختلافي عف بقي  مكاقع عين  ال راا  فل تصميـ صففاتي كأعم تي.  مما 

بمغت الناب  الأعم  عم  صعي  ذكم التعميـ الجامعل إذ  أرارت النتا   إل  ارتفاع ناب  .27

%( ثـ 24%( لكؿ مكقع، كتلاهما مكقع الم ل بناب  )26.5مكقعل الصباح كالزماف ال  )

الإع ا م فكصمت قيم  أعم  ناب  لمكقعل  التعميـ%(، اما 23مكقع الصباح الج ي  بناب  )

الزماف كالصباح الج ي  بناب   كقعام%( لكؿ مكقع، كتلاهما 26.3الصباح كالم ل بمغت )

%( لكؿ مكقع، كاختمؼ الفاؿ لمتعميـ فل ال رااات العميا فكصمت قيم  أعم  ناب  23.7)

%( ثـ جا  بالمرتب  25.5%( تلاا مكقع الم ل بناب  )28.5لمكقع الصباح الج ي  بمغت )

 %(،22.5%(، كفؿ اخيران مكقع الصباح بناب  )23.5الثالث  مكقع الزماف بناب  )

%( 29إذ كصمت أعم  ناب  ال  )تبيف أف أفرا  عين  ال راا  ياتخ مكف الإنترنت بكثاف   .28

كصمت ال  ك %(، 26لـ تقؿ هذا الناب  كثيران فل مكقع الزماف اذ بمغت )ك فل مكقع الم ل، 

 %(. 21.5%( فل مكقع الصباح، ككانت الأقؿ لمكقع الصباح الج ي  بمغت )23.5)

الأكثر ااتخ امان ل ل أفرا  عين  ال راا  إذ  (Google Chrome)اتضو أف المتصفو  .29

%(، 29.4بمغت أكبر ناب  لااتخ امي عم  صعي  مكاقع ال راا  مف مبفكثل مكقع الزماف )

%(، كذلؾ تتقارب ناب ااتخ امي عم  صعي  بقي  26.1كيميي مكقع الصباح الج ي  بناب  )

%(. كجا  فل المرتب  21.6ع الم ل بناب  )%( كمكق22.9المكاقع كمكقع الصباح بناب  )
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مف فيث الااتخ اـ، كيلافظ أف أكبر ناب  لااتخ امي  (Mozilla Firefox)الثاني  المتصفو 

%(، كتتااكل ناب  ااتخ امي 29.9كانت ل ل أفرا  عين  مكقع الم ل إذ كانت القيم  )

يفؿ مكقع الزماف %(، ك 26.3لمبفكثل مكقعل الصباح كالصباح الج ي  إذ كصمت إل  )

 (Internet Explorer)%(. أما المرتب  الثالث  فهل لممتصفو 17.5بالمرتب  الأخيرة بناب  )

%(، كترابهت 28.6كانت أعم  ناب  لااتخ امي ل ل أفرا  عين  مكقع الم ل بناب  ) إذ

 %( لممكاقع الثلاث  المتبقي . 23.8بقي  مكاقع عين  ال راا  بناب  ) لمبفكثلالناب 

مقارن  ببقي  كاا ؿ الاتصاؿ بالربك   (ADSL)أظهرت النتا   تفكؽ ااتخ اـ المبفكثيف لػ .30

اكا  عم  صعي  العين  ككؿ أك كؿ مكقع عم  ف ة، فتبيف أف أفرا  عين  مكقع الم ل الأكثر 

%(، ثـ تأتل 26.7%(، كفمت بالمرتب  الثاني  مكقع الزماف بناب  )28.5ااتخ امان لي بناب  )

%(، كأخيرا جا ت ناب  مكقع الصباح الج ي  23.6قع الصباح بالمرتب  الثالث  )ناب  مك 

فق  بمغت اعم  ناب   (USB)%(. اما الذيف يعتم كف عم  مك ـ 21.2بالمرتب  الاخيرة )

%(، كاقؿ ناب  لااتخ امي فل مكقع الم ل 30لااتخ امي فل مكقع الصباح الج ي  اذ بمغت )

 %( .18.3بمغت )

( عم  صعي  معظـ مكاقع ال راا  MB 1مؽ بأكثر الارعات ااتخ امان فكانت )اما ما يتع .31

%(، بالمرتب  30.7إذ تفكقت ناب  ااتخ امها مقارن  ببقي  الارعات فل مكقع الم ل بناب  )

%(، بع ها مكقع الصباح بالمرتب  26.9الأكل  كجا  مكقع الزماف بالمرتب  الثاني  بناب  )

%(. كجا ت 19.2كفمت اخيران مكقع الصباح الج ي  بناب  ) %(،23.2الثالث  بناب  )

كانت  إذ( فل المرتب  الثاني  مف فيث الارعات الماتخ م  مف المبفكثيف، KB 512الارع  )



 - 231 - 

%(، ثـ جا  بع ها مكقع 36.5الناب  الأعم  لأفرا  عين  مكقعل الصباح كالصباح الج ي  )

 %(. 2.5زماف بناب  )%(، كاخيران جا  مكقع ال24.5الم ل بناب  )

أرارت نتا   المقياس الخاص بم ل ااتخ اـ أفرا  عين  ال راا  لممكقع إل  أني منخفض  .32

%( يميي مكقع 27.4إذ بمغت الناب الكمي  لهذا الماتكل بالترتيب الآتل: مكقع الزماف )

%( كاخيران مكقع الم ل 24.5%( ثـ مكقع الصباح بناب  )26.8الصباح الج ي  بناب  )

%(، كترتبط هذا النتيج  بطبيع  الإجابات عف الأا م  المخصص  لبنا  هذا 21.3ناب  )ب

 المقياس فأف ها مخصص لمعرف  م ل ااتخ اـ أفرا  عين  ال راا  لممكاقع فل الأابكع. 

كتكزيع عناصرها فتفكقت كفيما يتعمؽ برضا المبفكثيف عف الركؿ العاـ لصففات المكاقع  .33

زا ت قيم  الناب  فق إذ كانت قيمتها عم  صعي  كؿ مكقع عم  ف ة  إل  ف  ما ناب  الرضا

%(، بااتثنا  مكقع الم ل الذم كانت ناب  الراضيف إل  ف  ما عف التصميـ 20.8عف )

%( فل فيف أف  ير الراضيف عف تصميـ العاـ لمصفف  فل مكقع 20.8العاـ لمصفف  )

 ـ كجك  ناب  لع ـ الرضا عف يتضو مف النتا   عك %(. 86.9الصباح الج ي  بمغت )

تصميـ مكقع الم ل اذ يمثؿ المكقع الكفي  الذم فصؿ عم  أعم  ناب  مف الرضا بمغت 

(58.9 .)% 

كاضف   ان لـ تظهر نتا   مقياس رضا المبفكثيف عف أامكب تكزيع معمكمات المكاقع فركق .34

قع الزماف %( كمك 32.9إذ كانت أعم  ناب  لمرضا ككما مبيف فل كؿ مف مكقع الم ل )

 لـ يفصلا عم  ناب  مف ع ـ الرضا.  المذاف المكقعاف كهما%( 32.2)

تقاربت نتا   مقياس الرضا عف الإبفار فل مكاقع ال راا  إذ كانت ناب  الراضيف إل  ف   .35

%(، أما الراضيف ل ل أفرا  عين  مكقع 41.5ما عم  أعم  ناب  فل مكقع صفيف  الزماف )
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%( ثـ مكقع الصباح الج ي  بناب  38.3ع الصباح بناب  )%(، تلاها مكق40.9الم ل )

%(، اما ما يخص ناب   ير الراضيف عف 4.3%( كفؿ اخيرا مكقع الزماف بناب  )16.5)

%(، فل الكقت الذم لـ تظهر ناب  14.3الإبفار فق  بمغت نابتي فل مكقع الصباح الج ي  )

 الصباح كالم ل.  لمكقعل

كؿ مكاقع ال راا  أنها متكاط  بركؿ عاـ إذ كانت الناب  بينت نتا   يار الااتخ اـ ل .36

%( 41.9مرتفع  عم  صعي  كؿ مكقع، فبمغت أعم  ناب  لها فل مكقع الصباح الج ي  )

%( لكنها انخفضت فل مكقع الم ل 23.4%( كفل مكقع الصباح )25كفل مكقع الزماف )

الااتخ اـ الخاص  بهما  %(. اما مكقعل الم ل كالصباح فكانت  رج  يار9.7لتصؿ ال  )

%( عم  صعي  29.5%( كفل مكقع الصباح )47.1مرتفع  إذ كصمت فل مكقع الم ل ال  )

 بقي  مكاقع عين  ال راا . 

بركؿ عاـ يع  أفرا  عين  ال راا  راضيف عف تصميـ المكاقع كأف تفاكتت عم  صعي   .37

كأامكب الإبفار إلا أف الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها كاهكل  الكصكؿ لممعمكمات 

%( فل مكقع صفيف  الم ل كالرضا ال  ف  ما 32.5الناب  الأعم  تراكفت بيف الرضا )

 %( فل مكقع صفيف  الصباح الج ي . 50)

أثنا  تصفو المكاقع فل ت ؿ الناب الأعم  عم  ع ـ كجك  صعكبات تكاجي المبفكثيف  .38

كاجهتهـ صعكبات فل مكقع الصباح  %( مف المبفكثيف35.4عين  ال راا ، لكف ما نابتي )

 %( أيضا كاجهتهـ بعض الصعكبات. 29.4الج ي ، ككذلؾ الفاؿ فل مكقع الزماف ما نابتي )

مف أكثر المراكؿ التل كاجهت أفرا  عين  الصباح ع ـ الربط بيف المقالات الف يث   .39

م يفكؿ  كف %( منهـ ال  مركم  الجانب التقنل الذ22.2%( كارار )33.4كالق يم  بناب  )



 - 233 - 

فل  %( بطأن 11.1، ككاجهت ناب  قميم  ) تصفو المكقع أك بط  الانتقاؿ بيف الصففات بناب 

تفميؿ الصفف  الر يا  فضلان عف ع ـ كجك  خريط  لممكقع تعطل تصكران عف تقايمي 

 كطريق  تكزيع المعمكمات. 

كاجهتا مبفكثل يع  بط  تفميؿ الصفف  الر يا  كالانتقاؿ بيف الصففات أكثر مركمتيف  .40

مف الأهمي  إذ كصمت الناب إل  نفاي مكقع صفيف  الصباح الج ي  كعم  الق ر 

%(، أما ثانل مركم  مف فيث أعم  ناب كجك ها فهل ع ـ الربط بيف المقالات 29.4)

%( كتااكت ناب  الجانب التقنل التل تفكؿ 23.5الف يث  كالق يم  إذ كصمت الناب  إل  )

عض الركابط التل لا تعمؿ كع ـ كجك  خريط  لممكقع تعطل تصكران عف  كف تصفو المكقع كب

 %(.5.9تقايمي كطريق  تكزيع المعمكمات بناب  )

ع ـ ربط المقالات الف يث  بالق يم  فكؿ المكضكع  ال  أف%( 31.4)أرار ما نابتي  .41

: كجك  أكثر مركم  كاجهت أفرا  عين   راا  مكقع صفيف  الزماف، كثانل أهـ مركمتيفنفاي 

%(، 25المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف تصفو المكقع كبط  تفميؿ الصفف  الر يا  بناب  )

كربما يعك  ابب ذلؾ إل  طبيع  كنكع الاتصاؿ بالربك  الذم يمتمكي المبفكثكف، ككج ت 

%( لاعتقا  مفر ة كاف ة لكؿ عبارة أف رابط المكقع لا 6.2فالات فر ي  لـ تتجاكز نابتها )

 اامي، كبط  الانتقاؿ مف صفف  إل  أخرل، ككجك  صففات لا تعمؿ فل المكقع. يعكس 

%( مف المبفكثيف 25كضفت نتا   الصعكبات الخاص  بمكقع الم ل أف ما نابتي ) .42

كج كا أف بعض الركابط التل لا تعمؿ مف أهـ المركلات التل كاجهتهـ، كتااكت ناب  بط  

%(، 18.9ي  تفكؿ  كف تصفو المكقع بناب  )الانتقاؿ بيف الصففات ككجك  مراكؿ تقن

%( لكؿ مف بط  تفميؿ الصفف  6.2كظهرت بعض الفالات الفر ي  التل لـ تتجاكز نابها )
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ع ـ كجك  رريط  فضلان عفالر يا ، ككجك  عناصر مفقك ة فل الصفف  بع  انتها  التفميؿ، 

عميقات كع ـ إظهار الاابؽ تجكاؿ ثانكم، ككجك  المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف إرااؿ الت

 . نفاي منها، كذلؾ ع ـ ربط المقالات الف يث  بالق يم  فكؿ المكضكع

أتضو أف أهـ الصعكبات التل كاجهت أفرا  عين  ال راا  عن  تصفو مكاقع عين  ال راا   .43

الأربع  تتعمؽ بكجك  المراكؿ التقني  التل تفكؿ  كف التصفو كبط  تفميؿ الصفف  الر يا  

بعض الركابط التل لا تعمؿ، ككؿ ما ذكر لي  فضلان عف كجك تقاؿ بيف الصففات، كالان

 علاق  بناب  كبيرة بارع  الاتصاؿ بالانترنت كأكضاع الربك  فل العراؽ بركؿ عاـ. 

 اب الأبعا  الخاص  بالتصميـ: بمف أهـ النتا   الخاص  بكؿ مكقع ف .44

الكصكؿ إل  المعمكمات بمغت ناب  الراضيف عف اهكل   موقع ص يفة المد : -

%(، أما ناب  الراضيف عف 40.9%(، كارتفعت ناب  الراضيف عف الإبفار ال  )32.9)

 %(. 58.9الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها كانت مرتفع  ايضان بمغت )

ارتفعت نابيان ناب  الرضا عف اهكل  الكصكؿ إل  المعمكمات  موقع ص يفة الزمان: -

ف أف المبفكثيف كانكا راضيف إل  ف  ما عف اهكل  الإبفار %(، فل في32.2فكانت )

%(، كأيضان كانكا راضيف إل  ف  ما عف الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع 41.5بناب  )

 %(. 26.4عناصرها بناب  )

رضل المبفكثكف عف اهكل  الكصكؿ ال  المعمكمات بناب   موقع ص يفة الصباح: -

%(، فل فيف أف رضا إل  ف  ما 38.3بمد ) %(، أما ناب  الراضيف عف الإبفار25.4)

 %(. 30.3مف المبفكثيف عف الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها فكاف إل  ف  )
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بمغت ناب  الرضا عف اهكل  الكصكؿ لممعمكمات  موقع ص يفة الصباح الجديد: -

%(، أما الرضا 16.5%(، كجا ت ناب  رضا المبفكثيف عف اهكل  الإبفار بناب  )9.5)

 %(. 22.5الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها فكاف إل  ف  ما )عف 

  :الاستنتاجات 

فل ضك  النتا   كالافصا يات التل تـ الفصكؿ عميها مف ال راا  التفمي  كالمي اني ، تكصؿ 

 البافث ال  ع   مف الااتنتاجات كعم  النفك الاتل: 

اػػ  بػػيف النصػػكص كالصػػكر ظهػػر تنػػكع فػػل العناصػػر الماػػتخ م  عمػػ  صػػعي  مكاقػػع ال را .1

كالألػػػكاف كالارػػػكاؿ الماػػػتخ م  لتف يػػػ  بعػػػض العناصػػػر، كيعػػػ  الماػػػتطيؿ كالمربػػػع الأكثػػػر 

 ااتخ امان، كلجأت بعض المكاقع لمتخفيؼ مف ف ة زكايا هذا الأركاؿ بجعمها مقكا . 

بػػػػراز بعػػػػض  .2 ااػػػػتخ مت المكاقػػػػع الألػػػػكاف برػػػػكؿ كاضػػػػو لإضػػػػفا  الفيكيػػػػ  عمػػػػ  الصػػػػفف  كا 

ما اعتمػ ت عمػ  التبػايف المػكنل للإرػارة الػ  المكػاف الػذم يتكاجػ  بػي الماػتخ ـ العناصر، ك

 لاف المكف مثير بصرم مهـ كفاعؿ لم ركات الماتخ ـ. عم  المكقع أك مكاف الخبر. 

اعتمػػ ت المكاقػػع فػػل ااػػتخ امها لمخطػػكط عمػػ  نمػػط كافػػ  لمعنػػكاف كالمػػتف كلمتمييػػز بينهمػػا  .3

ريض أك أف يعرض بركؿ ماتقؿ عف المتف يفصمي عف لجأت ال  كضع العنكاف بالخط الع

 العنكاف صكرة أك ااتخ اـ لكف مغاير لمكف الأاك  الماتخ ـ فل المتف كالمكف الأفمر. 

لػػـ تاػػتف  جميػػع مكاقػػع ال رااػػ  مػػف الكاػػا ط المتعػػ  ة التػػل تكفرهػػا رػػبك  الانترنػػت كيلافػػظ  .4

كيعػػك  اػػبب ذلػػؾ الػػ  ضػػعؼ  أنهػػا لاتظهػػر فػػل صػػففات المكقػػع كلا تكػػكف مرافقػػ  لمخبػػر.

 الميزاني  العام  لتمكيؿ بعض مكاقع عين  ال راا . 
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اػػعت المكاقػػع إلػػ  تفقيػػؽ الكفػػ ة عمػػ  صػػعي  تصػػميـ صػػففاتها مػػف خػػلاؿ تثبيػػت بعػػض  .5

المكقػع إضػػاف  الػػ  بعػػض العناصػػر التػػل  (Logo)العناصػر كػػرأس الصػػفف  الػػذم يتضػػمف 

يكـ كآخر زمف لمتف يث، كما تظهر الكفػ ة تكضو الجه  الماؤكل  عف المكاقع، أك تاريخ ال

عم  صعي  ثبات مكاف رريط الإبفار، كتكفي  أفجاـ الصكر الماتخ م ، كما تكج  جممػ  

مػػػف المعمكمػػػات التػػػل تكفرهػػػا المكاقػػػع فػػػل أاػػػفؿ الصػػػفف  كتعمػػػؿ عمػػػ  تثبيتهػػػا كجػػػز  مػػػف 

الأاػػمكب التصػػميـ العػػاـ لممكقػػع، إلا أف هػػذا العناصػػر تختمػػؼ مػػف مكقػػع الػػ  آخػػر فاػػب 

الماػػػػتخ ـ فػػػػل تكزيػػػػع بقيػػػػ  المعمكمػػػػات، إلا اف الطػػػػابع العػػػػاـ لهػػػػا اف الغايػػػػ  منهػػػػا تػػػػأميف 

معمكمػػػػات إضػػػػافي  عػػػػف المكقػػػػع كتػػػػكفير اػػػػبؿ إضػػػػافي  لمتكاصػػػػؿ عبػػػػر رػػػػبكات التكاصػػػػؿ 

 الاجتماعل، أك إتاف  رريط إبفار لممكقع، إضاف  للإرارة ال  فقكؽ الممكي . 

ي  عم  صففاتها ما بيف طباع  المقػاؿ أك الاراػاؿ الػ  صػ يؽ كفرت المكاقع أبعا ان لمتفاعم .6

أك التعميؽ عم  الخبر، كا  راكان مف هذا المكاقع لأهمي  رػبكات التكاصػؿ الاجتمػاعل كر بػ  

منهػػػا فػػػل زيػػػا ة أعػػػ ا  ماػػػتخ ميها كالمطمعػػػيف عمػػػ  المػػػكا  كفػػػرت جميػػػع المكاقػػػع إمكانيػػػ  

 بكؾ كالتكيتر.  مرارك  المكا  عبر ربكات التكاصؿ مثؿ الفيس

تنكعػػػػت أاػػػػاليب الإبفػػػػار)التجكاؿ( فػػػػل المكاقػػػػع إلا اف أكضػػػػفها ااػػػػتخ اـ رػػػػريط الإبفػػػػار  .7

كالػػركابط، كتبػػيف كجػػك  اخػػتلاؼ فػػل أمػػاكف رػػريط الإبفػػار إلا اف أ مبيػػ  المكاقػػع اعتمػػ ت 

عم  الجانب الأيمف مف الصػفف ، كمػا اعتمػ ت بعػض المكاقػع عمػ  ظهػكر رػريط الإبفػار 

لصػػػفف  كيكػػػرر عنػػػ  ف  كأاػػػفمها بالإضػػػاف  الػػػ  رػػػريط يمتػػػ  عمػػػ  عػػػرض افػػػل رأس الصػػػف

 التمرير. 
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بركؿ عاـ يتضو مف ناب أكثر الارعات الماتخ م  بيف أفرا  عين  ال راا  أنهـ يمتمككف  .8

ارعات اتصاؿ عالي  بالإنترنت مما يؤمف لهـ ارع  فل التفميؿ كجك ة أفضؿ فيما يتعمػؽ 

 اتعراض أك تفميؿ الكاا ط المتع  ة فاؿ كجك ها.  بالرؽ التقنل خصكصان فل فاؿ ا

فظػػل مكقػػع صػػفيف  المػػ ل بػػأعم   رجػػ  مػػف الرضػػا عمػػ  صػػعي  الأبعػػا  الثلاثػػ  الخاصػػ   .9

بالتصػػميـ الأمػػر الػػذم انعكػػس عمػػ   رجػػ  تقيػػيـ أفػػرا  عينػػ  ال رااػػ  لياػػر ااػػتخ امي فكانػػت 

 عالي . 

تخ ميف عف تصميمها عمػ  صػعي  علاق  بيف يار ااتخ اـ المكاقع كم ل رضا الما كجك  .10

 كؿ مف الركؿ العاـ لمصفف  كتكزيع عناصرها كالإبفار.  

 المقترحاتالتوصيات و : 
كالصيان   لممكقعالمتابع  الماتمرة بضركرة اف يعمؿ القا ميف عم  المكاقع الالكتركني   .1

ل التمكاجه  المتصفو لمصعكبات ال ا م  فت  لا يفق  المكقع ماتخ ميي لأف تكرار 

المكاقع  تكاجهت المبفكثيف كالتل فل أ مبها تتعمؽ بطبيع  الاتصاؿ بربك  الإنترنت كليا

 بااتثنا  بعض المكاقع التل كج ت بي بعض الركابط التل لا تعمؿ مما. 

ضركرة إ خاؿ التفايف كالتع يؿ عم  التصميـ ليتفؽ كافتياجات الماتخ ميف لممفافظ   .2

تره ها المكاقع الإلكتركني  بع   خكؿ مكاقع التكاصؿ  عميهـ، ذلؾ فل ظؿ المنافا  التل

الاجتماعل كالتل ابؽ لممكاقع الاعتراؼ بمنافاتها عن  إنرا ها لصففات لها عم  هذا 

 المكاقع. 

أرارت النتا   إل  ميؿ معظـ أفرا  عين  ال راا  إل  الرضا لف  ما عف أبعا  التصميـ  .3

مف ال رااات المعمق  كااتطلاعات الرأم مف مفؿ ال راا ، مما يات عل إجرا  المزي  
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القا ميف عم  المكاقع لمعرف  تقييـ الماتخ ميف لكؿ عنصر مف عناصر المكاقع لإجرا  

التع يلات التل تتفؽ كأرا  الماتخ ميف، لتفكيؿ ناب   ير الراضيف كالراضيف إل  ف  ما 

ماؤكل  عف الجه  ال ليإل  الرضا عف التصميـ الذم يع  ب كرا اله ؼ الذم تاع  

 عم بمجر  التعرؼ ال قيؽ  مف ثـكأف ناب   ير الراضيف تع  قميم ،  لاايماالتصميـ 

 الأاباب التل ت فع الماتخ ميف إل  هذا التقييـ يتـ تفا م المركم . 

فل فاؿ الر ب  بإجرا  التع يلات عم  التصاميـ لتتكافؽ كافتياجات الماتخ ميف، فلا  .4

صميـ المكاقع بق ر ما هك إ خاؿ بعض التع يلات عم  التصاميـ يات عل الأمر إعا ة ت

 ايككف الأمر أقؿ كمف .  مف ثـالفالي  أم أف تاتفي  المكاقع مف الهيكؿ العاـ لمتصميـ 

تع  ال راا  الفالي  بمثاب  مؤرر عف تقييـ عين  مف ماتخ مل مكاقع الصفؼ الالكتركني   .5

اختبارات معمق  لمتصاميـ فل الماتقبؿ مف  العراقي ، لذا يرل البافث ضركرة إجرا 

القا ميف عم  المكاقع العراقي  عم  أف تعتم  هذا ال رااات عم  بقي  أااليب قياس يار 

 الااتخ اـ. 

إجرا   راا  عم  القا ميف عم  تصميـ هذا المكاقع لافقان، لمعرف  اختصاصهـ كمؤهلاتهـ  .6

المجاؿ لمتكاصؿ إل  الإجرا ات التل العممي  كم ل متابعتهـ لمتطكرات الفاصم  فل 

ف كانكا بفاج  للالتفاؽ بال كرات الت ريبي   تااع هـ عم  التطكير الماتمر لمتصاميـ كا 

 لتطكير أ ا هـ. 

منها عم  بعض  الإفا ةإعا ة النظر بم ل تكظيؼ الكاا ط المتع  ة كألا تقتصر ف ك   .7

 لاايمامتباين ،  أكقاتف اث عم  مكاقع الصفؼ الالكتركني  العراقي  فل تغطي  بعض الأ

كأف مثيمها العربل كالعالمل ب أ يميؿ إل  تغطي  الأف اث بااتخ اـ الكاا ط المتع  ة عم  



 - 239 - 

أف تككف إما مرفق  بالخبر أك أف تككف ركلان ماتقلان لتغطي  الف ث، لتاهيؿ كصكؿ 

غطي  الذم لا أامكب الت تنكع فضلان عفكتفايف أامكب العرض  ال  المعمكم الماتخ ـ 

يصيب الماتخ ـ بالممؿ، لكف ضمف المعايير التل ق متها قكاع  يار الااتخ اـ مف فيث 

 الجك ة كم ة زمف التفميؿ. 

بع ـ الاقتصار عم  ربط صففات المكقع  (Hyper Text)مف الركابط الفا ق   الإفا ة .8

 بالأخربط المكقع ففاب بما يااع  عم  الربط بيف عنكاف الما ة كنصها، بؿ ااتخ امها لر 

عم  الربك  لتق ـ خمفيات لممكضكع، مما يكل  عن  الماتخ ميف الرعكر بم ل اهتماـ 

يااع  عم  رهرة المكقع كهك القا ميف عم  المكقع بتمبي  فاجات الماتخ ميف المعمكماتي ، 

 إذ كمما زا ت ع   المكاقع التل تفيؿ مكاضيع إليي ي ؿ عم  م ل رهرتي. 

ات الإبفار فل المكاقع لاايما تغيير لكف الرابط لتفا م مضيع  كقت الاعتنا  بأ ك  .9

الماتخ ـ فل التمييز بيف ما ابؽ كتصففي مف الركابط كما لـ تابؽ زيارتي لي، كتكج  

إمكاني  لإضاف  خريط  لممكاقع لكل تاهـ فل التعرؼ الاريع عم  صففاتها كما يتفرع 

 خ ميف الج   لممكقع.    عف كؿ منها إذ مف الممكف أف تااع  المات

 

 

 

 

 

 



 - 241 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادر 

 والمراجع    

 



 - 241 - 

 APA سب ترتيب نظام  المصادر والمراجع

Andy , Rutledge;. (2020). The Layers of Design: the style layer, available 

at: . Retrieved 10 26, 2020, from 

www.andyrutledge.com/designarchiv.php,retrieved at: . 

Badre, Albert;. (2012). Shaping web Usability: Interaction Design in 

Context. p. 6-7. Boston: Addison Wiscly. 

Banati, Hema; et al. ;. (2016). Evaiuating web Usability from the User's 

Perspective. Journal of Computer science , No. 4, pp. 314-315. 

Beaird, Jason ;. (2014). The Principles of Beautiful Web Design ,. pp. 4-

6. Australia : Sitepoint,. 

Bernard, Michael;. (2011). Developing Schemas for the Location of 

Common Web Objects Proceedings of the 45th Annual Meeting of the 

Human Factors & Ergonomics Society . Retrieved 11 6, 2020, from 

http://www.google.com.eg/url?sa. 

Bunz, Ulla;. (2009). Usability & Gratification : Effective Website 

Communication Through An Audience- Centered Website Analysis Model 

. PHD Dissertation . University of Kansas. 

C., lhlstrom ; J., Lundberg;. (2018). Design Recommendations For Online 

Newspapers: A Genre Perspective. Journal of Web Engineering , No. 1. 



 - 242 - 

Chapman , Cameron;. (2017). Smashing Idea Book: From Inspration to 

Application. Somerset, NJ, , p. 35. USA: Wiley. 

Chapman, Cameron;. (2018). Color Theory for Professional Designers, In 

,. Smashing e-Books Series: Professional Web Design, , p. 142. 

Germany. 

Chiang , Mei Hsia; Su, Bo Chiuan;. (2013). Modeling a Reader's 

Preferences for Online News Presentation Formats: Effects of Interactivity 

. Retrieved 11 6, 2020, from 

http://www.jimsjournal.org/18%20MeiHsia%20Chiang.pdf4. 

Coleman , Renita ; et al. ;. (2014). Public life & the Internet: If you Build 

a Better Website, Will Citizens Become Engaged? New Media & Society , 

No. 2, pp. 179-201. 

Combinations, CSS Web;. (2020). Commonly Used Font Combinations, . 

Retrieved 10 17 P.m. 2:15, 2020, from 

http://www.w3schools.com/cssref/css_websafe_fonts, retrived at: . 

Credible, Web;. (2017). Web Usability Guide: All You Need to Know 

About Making Your site More Usable . Retrieved 11 10 p.m. 6:05, 2020, 

from http://www.webcredible.co.uk/user-friendly-resources/white-

papers/web-usability-guide.pdf. 



 - 243 - 

Crowder, David A.;. (2016). Building a Website for Dummies. Hoboken, 

NJ, , p. 14. USA: Wiley. 

Dawson , Alexander;. (2017). Distinctive Design: A practical Guide to a 

Useful, Beautiful Web,. Hobboken, NJ, , pp. 116-117. USA: Wiley,. 

Dawson , Alexander;. (2019). Future-Proof Web Design,. pp. 205-206. 

New York: Wiley,. 

Dimarco, John;. (2018). Digital Design for Print & Web: An Introducation 

to Theory, Principles, & Techniques,. Hoboken, NJ, , pp. 28-29. USA: 

Wiley. 

Dyune , Douglas K. Van ; et al.,;. (2013). The Design of Sites: Patterns, 

Principles, & a Process for Crafting a Customer- Centered Web 

Experience,. pp. 227-228. Boston,, London: Addison-wesley,. 

Early , Adream Blair; Zender, Mike;. (2017, summer). User Interface 

Design Principles For Interaction Design. Design Issues , No. 3 (Vol. 24), 

pp.85-107. 

Enncher, Clint( .;(2011) .)Orofessional web Design: Techniques   &

Templates 4th ed .course Technology   ، p. 67 .Boston, MA, USA. 



 - 244 - 

Erol , Ebru Gulbug;. (2015). Web journalism & a Comparative Case Study 

for The News Web Sites. E-Journal of New World Science Academy , 

No. 4 (Vol. 2), pp. 368-385. 

Evans, Poopy;. (2012). Exploring Publication Design,. Clifton park, NY, , 

p. 38. USA: Thomson Delmar Learning. 

Farley , Jennifer;. (2020). GIF, JPG & PNG which one to use?, . 

Retrieved 10 22 p.m. 5:50, 2020, from http://www.sitepoint.com/gif-png-

jpg-which-one-to-use/, retrieved at: . 

George, James;. (2020). Gif, JPG & PNG- What's the difference?, . 

Retrieved 10 22 p.m. 5:20, 2020, from http:/www.sitepoint.com/gif-jpg-

png-whats-difference/, retrieved at: . 

Hardy, Gareth;. (2018). Smashing Logo Design: The Art of Creating 

Visual Identitie ,. pp. 125-130. New York: Wiley,. 

Holzschlag, Molly E.;. (2015). Color for websites. Switzerland: Roto 

Vision, , p. 33. 

Hujanen, Jaana; Pietikainen, Sari;. (2012). Interactive Uses of journalism: 

Crossing Between Technological Potential & Young People's News-Using 

Practices. New Media & Socity , No. 3, pp. 383-401. 



 - 245 - 

Ivory , Melody Y.; et al., ;. (2010). Improving Web Site Design. IEEE 

Internet Computing , p. 57. 

J. , Ray Eric;. (2017). Mastering HTML & XHTML,. p. 333. USA: John 

Wiley & Sons,. 

Jess, Gratture;. (2018). The Elements of User Experience: User- 

Centered Design for the Web,. pp. 131-134. New York: AIGA,. 

Jesse, Garrtute;. (2017). The Elements of User Experience: User- 

Centered Design for the Web,. p. 115. New York: AIGA. 

Kaminski, June;. (2012). Set the Site Mood with Color. Retrieved 10 16 

p.m. 2:01, 2020, from www.hygia-design.com/color.pdf,retrieved at: . 

Kemper, Macheal; et al.,;. (2012). Advanced Flash Interface Design,. p. 

39. New York: Apress,. 

Kennedy , Helen ;. (2016). Net Work: Ethics & Values in Web Design. 

pp. 52,55,58.75. New York: Palgrave Macmillian. 

Knight, Kayla;. (2015, January 12th). Responsive Web Design: What Is It 

& How to Use It? . Retrieved 10 12 p.m. 8:56, 2020, from 

http://www.coding.smashingmazine.com/2015/01/12guidelines-for-

responsive-web-design/,retrieved at:. 



 - 246 - 

Konstantopoulos, George;. (n.d.). URL Optimizer: Best Practice to 

Increase Usability & Organic Traffic . Retrieved 10 12 p.m. 7:44, 2020, 

from http://www.ewbseoanalytics.com/blog/url-optimization-best-

practices-toincrease-usability-organic-traffic/,retrived at: . 

Kovarik , Bill;. (2010). Web Design for the Mass Media,. Boston: Allyn & 

Bacon , p. 49. 

Kramer, Jen;. (2019). Joomla! Start to Finish: How to Plan, Execute & 

Maintain your Website ,. pp. 238-239. Hoboken, NJ, USA: Wiley. 

Krug, Steve;. (2015). Don't Make me Think: a Common Sense Approach 

to Web Usability. 2nd ed., Berkeley , Calif: New Rider pub , p. 28. 

Lain , Barker;. (2020). What is information architecture? Available at: . 

Retrieved 10 25 pm. 2:35, 2020, from 

www.steptwo.com.au/papers/kmc_whatisinfoarch/,retrieved at:. 

Langer, Arthur M.;. (2018). Analysis & Design of Information Systems, 

3rd ed.,. p. 146. London: Springer,. 

Leung , Rosanna; Law, Rob;. (2012). Human factors In website Usability 

Measurement In. Future Wireless Networks & Information systems , p. p. 

520. 



 - 247 - 

Li, Xigen ;. (2011). Web Page Design Affects News Retrievel Efficiency. 

Newspaper Research Journal , Np. 1, pp. 38-49. 

Liang, Lin;. (2015). A process for Web Site Design. MA Thesis , pp.49-

50. Dalhousie University. 

lipton, Ronnie;. (2011). The Practical Guide to Information Design. p. 

239. New York: Wiley. 

Louis , Rosenfeld; Peter, Morville;. (2017). Information Architecture for the 

World Wide Web 2nd ed,. p.11. USA: O'Reilly Media,. 

McCrakan, Daniel D.; Wolfe , Rosalee J.;. (2014). User-Centered 

Website Development: A Human Computer Interaction Approach. Upper 

Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall . 

McNeil, Patrick;. (2018). The Web Designer's Idea Book Volume2: The 

Latest Themes, Trends & Styles in Website Design,. Cincinnati, , p. 45. 

OH, USA: How Book,. 

Momin, Altaf Amin;. (2015). Do Web-Sites Meet User Expectation? An 

Improved Method of Determining User Expectations of Web Object 

Location . MA Thesis . University of Guelph . 

Navarro, Ann;. (2014). Effective web Design, 2nd ed .,. p. 208. USA: 

sybex,. 



 - 248 - 

Nelson, Megan M.;. (2014). The Impact of Visual Design on Web 

Persuasiveness . MA Thesis . Clemson University. 

Nerd , Creative;. (2015). Special Report-Colors Attracts: Increase your 

Sales By choosing the Right Color, . Retrieved 10 16 P.m. 8:25, 2020, 

from www.fortune5minutes.com/UserFiles/ColorAttractsReport.pdf, 

retrieved at: . 

Nielsen , Jackob;. (2020). Human Computer Interaction . Retrieved 11 8 

p.m. 9:44, 2020, from http://www.nngroup.com/topic/human-computer-

interaction/. 

Nielsen , Jakob ;. (2011, September 12). How Long Do Users Stay on 

Web Pages . Retrieved 11 9 p.m. 9:55, 2020, from 

http://www.nngroup.com/articles/how-long-do-users-stay-on-web-

pages. 

Nielsen , Jakob;. (2008, November 3). Aspects of Design Quality . 

Retrieved 11 10 p.m. 11:03, 2020, from 

http://www.nngroup.com/articles/aspects-of-design-quality/. 

Nielsen , Jakob;. (2010, October 15). Multiple- User Simultaneous 

Testing (MUST). Retrieved 10 10 p.m. 5:13, 2020, from 



 - 249 - 

http:/www.nngroup.com/articles/multiple-user-simultaneous-

testing/retrieved. 

Nielsen , Jakob;. (2000). Usability on the Web isn't a Luxury. Information 

Week , pp. 65-67. 

Nielsen, J. (2020). Web usability . Retrieved 11 9 p.m. 11:20, 2020, 

from http://www.nngroup.com/topic/web-usability/all/. 

Nielsen, Jakob;. (2011, June 6). International Usability: Big Stuff the 

Same, Details Differ. Retrieved 11 10 p.m. 8:48, 2020, from 

http://www.nngroup.com/articles/international-usability-differ/. 

Nielson, Jakob;. (2000). Designing Web Usability. Indianapolis , pp. 56-

62. New Rider. 

Nielson, Jakob;. (2000, july 23). End of Web Design . Retrieved 11 10 

p.m. 10:37, 2020, from http://www.nngrop.com/articles/end-of-web-

design/. 

Nielson, Jakob;. (2009, october 5). Power of 10: Time Scales in User 

Experience. Retrieved 11 9 p.m. 10:04, 2020, from 

http://www.nngroup.com/articles/powers-of-time-scales-in-ux/. 



 - 251 - 

Page , Kelly L.; et al. ;. (2019). Perception of Web Knowledge & 

Usability: When Sex & Experience Matter. International Journal of Human 

- Comouter Studies , No. 12, pp. 907-919. 

Palmer , Jonathan ;. (2012). Designing for web Site Usability. Computer , 

No. 7, p. 102. 

Pirhonen, A. ; et al. ;. (2015). Future Interaction Design . London : 

Springer. 

Pour, Mehdi Khosrow;. (2014). Dictionary of Information Science & 

Technology. Hershey PA, , p. 709. 

Powell, Thomas A.;. (2014). The Complete Reference: Web Design,. pp. 

43-32. New York: McGrow Hill,. 

Ray, Sumitra Das;. (2010). Web Guidelines & Usability, School of Library 

& Information Science & Cognitive Science. PHD Dissertation . Indiana 

University. 

Reinecke, Katharina; et al. ;. (2019, April 27 - May 2 ). Predicting Usre's 

First Impressions of Website Aesthetics With a Quantification of Perceived 

Visual Complexity & Colorfulness in proceedinging of CHI 13 proceedings 

of the SIGCHI conference on Human Factors in Computing Systems. 



 - 251 - 

Retrieved 10 31, 2020, from 

www.eecs.harvard.edu/kgajos/papers/2019/reinecke13aesthetics.pdf. 

Roger, Evernden;. (2017). Information First. pp. 1-2. UK: London, 

Butterwoth-Heinemann. 

Rudy, Limeback;. (2020). Web Site Architecture 101, available at: . 

Retrieved 10 25 pm. 3:31, 2020, from www.evolt.org, retrieved at: . 

Ruven, Gotz;. (2019). Practical Sharepoint 2015 Information 

Architecture,. p. 17. New York: Apress,. 

Sanjakdar, Roukana;. (2010). Do North American Standards for Web 

Design Requre Adjustments for Arab Audience? . MA Thesis . Concordia 

University. 

Santosa, Paulus Insap;. (2018). User's Preference of Web Page Length. 

International Journal of Reserch & Reviews in Computer Scence 

(IJRRCS) , No. 1, pp. 180-185. 

Santosa, Paulus Insap;. (2011). User's Preference of Web Page Length,. 

International Journal of Research & Reviews in Computer Sience 

(IJRRCS) , No. 1. 

Sarah, Horton, ;. (2020). Access by Design: A Guide to Universal 

Usability for Web Designers, available at: . Retrieved 10 26, 2020, from 



 - 252 - 

http://universalusability.com/access_by_design/front_matter/introducation.

html, retrived at: . 

Seeling, Michelle I.;. (2018). An Updated Look at Trends in Content & 

Web page Design in News Web Sites. Electronic News , Vol.2, pp. 86-

101. 

Sklar, Joel;. (2014). Principles of Web Design, 3rd ed.,. MA , p. 44. 

Boston,: Thomson,. 

Smasal, Caroal;. (2014). Web Design. Office Pro , No. 6, p. 18. 

Stolley, Karl A. ;. (2011). How to design & Write Web pages Today, . 

Santa Barbara . California, USA: ABC-CLIO,. 

Stolley, Karl A.;. (2001). How to design & Writh Web Pages Today. 

Santa Barbara California USA: ABC-CLIO , pp. 70-77. 

Subha , Subramanian;. (2020). An Introducation to Information 

Architecture, available at: . Retrieved 10 25 pm. 3:16, 2020, from 

http://www.sitepoint.com/artical/information-architecture/,retrieved at: . 

Sundar, S. Shyam;. (2009). Multimedia Effects on Processing & 

Perception of Online News: A Syudy of Pictures, Audio & Video 

Downloads. Journalisim & Mass Communication Quarterly , No. 3, pp. pp. 

480-499. 



 - 253 - 

Tarafdar, Monideepa; Zhang, Jennifer;. (2013). Analyzing the Influence of 

web Site Design Parameters on Web Site Usability. Information 

Resources Management Journal , No. 4, pp. 62-80. 

Teeoh, K.K; et al.;. (2016). Explorations on Web Usability. American 

Journal of Applied Science , No. 3, pp. pp. 424-924. 

Thomas, Powell, ;. (2016). Web Design: The Complete Reference, 2nd 

ed. pp. 15-19. New York: Mcraw-Hill,. 

Thomas, Powell;. (2016). Web Design: The Complete Reference, 2nd 

ed,. p. 14. New York: McGraw-Hill,. 

Tsai, Wan- Ting;. (2010). The Culture Differences on Web Design: A 

Study of Taiwan's & United States' Websites, . MA Thesis, . Lowa State 

University. 

Vest, Jermmy; et al., ;. (2012). Exploring Web Design. Australia, Clifton 

Park, NY , pp. 22-25. USA: Thomson Delmar Learning. 

VI. , Sven; et al.,;. (2018). Typography: Rules, Guidelines & Common 

Mistakes, . Retrieved 10 17 p.m. 2:25, 2020, from 

http:/www.smashingmagazine.com/smashing-book-1/typography-rules-

guidelines--common-mistakes/, retrived at: . 



 - 254 - 

Waal, Ester De; Schoenbach, Klaus;. (2017, February). News Sites' 

Position in the Mediascape: Uses, Evaluation & Displacement Effects 

Over Time. New Media & Society , No. 3, pp. 477-496. 

Wang , Paul S.; Katila, Sandra;. (2010). An Introducation to Web Design 

& Programming. Belmont, CA, , p. 106. USA: Thomson. 

Ward , Mike ;. (2010). Journalism Online. Boston, Oxford: Focal Point, , 

pp. 199-200. 

Ward, Mike;. (2002). Journalism Online . Boston Oxford: Focal Point, . 

Warner, Janine;. (2016). Web Sites Do-It- Yourself for Dummies , 2nd 

ed.,. Hoboken , NJ, , pp. 13-18. USA: Wiley. 

Wooldridge , Mike ;. (2017). Creating Web Pages Simplified. Hoboken, 

NJ , p. 4. USA: Wily. 

Yu, Byeong Min; Roh, Seak Zoon;. (2012). The Effects of Menu Design 

on Information - Seeking Performance & User's Attitude on the World 

Wide Web. Journal of the American Society for Information Science & 

Technology , No. 11, pp. 923-933. 

فل مكاقع الصفؼ العربي  عم   2. ااتخ امات ا كات الكيب (2008الب رم ، رفعت مفم  ;. )

المؤتمر العممل ال كلل الرابع عرر ، الاعلاـ الانترنت كعلاقتها بفري  التعبير :  راا  تفميمي  . 



 - 255 - 

، )الصففات يكليك  3-1بيف الفري  كالماؤكلي  ، جامع  القاهرة ، كمي  الاعلاـ، الجز  الثانل ، 

 (. مصر .1013-969ص ص 

(. ااتخ امات الصفاف  الالكتركني  كانعكاااتها عم  الصفؼ 2009الرفبانل، عبير رفيؽ;. )

. جامع  الررؽ الاكاط لم رااات العميا ، راال  ماجاتير  ير منركرة الكرقي  اليكمي  فل الار ف . 

 الار ف .

قييـ كاجه  الصفؼ الالكتركني  البفريني :  راا  فل ت(. kdshk, 2009الصري م ، فاتـ ;. )

، مف P.m 1:21 11, 2020،  5تاريخ الااتر ا   الااتخ اـ كالكصكؿ ال  المعمكمات.

http://www.scribd.com/doc/31900832. 

(. الصفيف  الالكتركني  كالكرقي :  راا  فل المفهكـ كالامات 2001الغريب ، اعي ;. ) يامبر، 

المجم  المصري  لبفكث الرأم العاـ، . الااااي  بالتطبيؽ عم  الصفؼ الالكتركني  المصري 

 .223-177، الصففات ص ص  13جامع  القاهرة ، كمي  الاعلاـ، الع   

 الصفاف  الالكتركني  :  رااات فل التفاعمي  كتصميـ المكاقع،(. 2011المباف، رريؼ  ركيش;. )

 ، (. القاهرة :: ال ار المصري  المبناني ،.3)المجم  ط

(. العكامؿ المؤثرة فل بنا  الاقناع لمكاقع الانترنت:  راا  2012يفي  ;. ) الميتمل ، معيف صالو

. جامع  اطركف   كتكراا  ير منركرة مي اني  لممكاقع الاعلامي  العربي  عم  ربك  الانترنت . 

 القاهرة ، كمي  الاعلاـ ، مصر .

اع لمكاقع الانترنت:  راا  (. العكامؿ المؤثرة فل بنا  الاقن2012الميتمل ، معيف صالو يفي  ;. )

. 109، ص اطركف   كتكراا  ير منركرةمي اني  لممكاقع الاعلامي  العربي  عم  ربك  الانترنت،. 

 جامع  القاهرة، كمي  الاعلاـ.
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(. تفضيلات ماتخ مل الانترنت لتصميـ المكاقع 2009الميتمل ، معيف صالو يفي  ;. )

راال  ماجاتير اني  عم  المكاقع المكجه  لمجمهكر العربل . الاخباري  العربي :  راا  تفميمي  كمي 

 . جامع  القاهرة ، كمي  الاعلاـ ، مصر . ير منركرة 

(. تفضيلات ماتخ مل الانترنت لتصميـ المكاقع 2009الميتمل ، معيف صالو يفي  ;. )

راال  ماجاتير بل. الاخباري  العربي :  راا  تفميمي  كمي اني  عم  المكاقع المكجه  لمجمهكر العر 

 . جامع  القاهرة، كمي  الاعلاـ، مصر.84، ص   ير منركرة

 راا  تطبيقي   -(. انقرا ي  الصفؼ الالكتركني  العربي  2010تكفيؽ ، كريم  كماؿ عب المطيؼ;. )

راال  ماجاتير . 2006الرأم العاـ(، خلاؿ عاـ  -الررؽ الاكاط -عم  صفؼ )مصر العربي 

 ع  الزقازيؽ، كمي  الا اب ، قاـ الاعلاـ ، مصر .. جام ير منركرة 

(. الصفاف  الالكتركني  العربي  المعايير الفني  2009جابر ، جااـ مفم  الريخ ;. )نيااف 

المؤتمر ال كلل )الاعلاـ الج ي : تكنكلكجيا كالمهني :  راا  تفميمي  لعين  مف الصفؼ العربي . 

(. البفريف: 412-391)الصففات ص ص  ج ي ة لعالـ ج ي (

http://www.scribd.com/doc/19000832 ،5/11/2020 ،pm 4:35. 

راال  ماجاتير  ير (. ااتخ امات الانترنت فل المجاؿ الصففل . 2007فم م ، بثين  ;. )

 قاـ الاعلاـ ، مصر . -. جامع  اكهاج ، كمي  الا اب منركرة 

م لممكاقع الاخباري  العربي  عم  ربك  (. ااتخ امات الرباب المصر 2009رجب ، هب  ربيع ;. )

. جامع  عيف رمس ، كمي  الا اب ، راال  ماجاتير  ير منركرة الانترنت :  راا  مافي . 

 مصر .
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(. تصميـ المكاقع الالكتركني  لمصفؼ المصري  عم  ربك  2009رزؽ، منار فتفل مفم  ;. )

. أطركف   كتكراا  ير منركرة كالجمهكر . الانترنت:  راا  مقارن  فل التقنيات كالقا ـ بالاتصاؿ 

 جامع  القاهرة ، كمي  الاعلاـ ، مصر .

(. تصميـ المكاقع الالكتركني  لمصفؼ المصري  عم  ربك  2009رزؽ، منار فتفل مفم  ;. )

،  اطركف   كتكراا  ير منركرةالانترنت:  راا  مقارن  فل التقنيات كالقا ـ بالاتصاؿ كالجمهكر. 

 القاهرة، كمي  الاعلاـ، مصر. . جامع 3ص 

مناه  البفث كالااتخ امات الافصا ي  فل ال رااات (. 2009ز يب، ريما  ذك الفقار ;. )

 القاهرة: ال ار المصري  المبناني  . الاعلامي .

(. 2)المجم  ط ار النجاح فل بنا  كتأايس المكاقع الالكتركني (. 2019ارفاف ، عما  عمر ;. )

 ف.الرياض: العبيكا

(. اخراج مكاقع الصفؼ الفماطيني  اليكمي  عم  ربك  الانترنت 2014اميـ ، عبير مفم  ;. )

.  زة ، الجامع  الاالامي ، كمي  الا اب، قاـ راال  ماجاتير  ير منركرة  راا  تفميمي  مقارن  . 

 الصفاف  ، فماطيف .

راال  المرفم  الاع ا ي  ،. (. تصميـ صفيف  الكتركني  لتلاميذ 2005عب  المفاف ، بانت ;. )

. جامع  عيف رمس، معه  ال رااات العميا لمطفكل  ، قاـ 250، ص ماجاتير  ير منركرة

 الاعلاـ كثقاف  الطفؿ، مصر.

القاهرة:  أصكؿ التصميـ لصففات الكيب: النظري  كالتطبيؽ.(. 2016عب الفافظ، مفم  كماؿ ;. )

  ار الكتب العممي .
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(. خ م  مكاقع ككالات الانبا  العربي  2005يكنيي،  -الاي ;. )يناير  عب العزيز، عب العزيز

المجم  المصري  لبفكث الاعلاـ ، الالكتركني  عم  الانترنت كأثرها عم  ماتقبؿ هذا الككالات . 

 .243-203، الصففات ص ص جامع  القاهرة ، كمي  الاعلاـ ، الع   الرابع كالعرركف 

(. تصميـ المكاقع الرياضي  الالكتركني  المصري  2015ؿ ;. )عب العظيـ ، كريـ مفم  عا 

. جامع  القاهرة ، كمي  الاعلاـ قاـ راال  ماجاتير  ير منركرة كتفضيلات القرا  الاخراجي  لها . 

 الصفاف  ، مصر .

(. العكامؿ المؤثرة عم  تصميـ كتفرير المكاقع 2013عب الغفار ، كفا  جماؿ  ركيش ;. )

. جامع  راال  ماجاتير  ير منركرة لمصفؼ المصري  عم  ربك  الانترنت . الالكتركني  

 الزقازيؽ ، كمي  الا اب ، مصر .

(. التفاعمي  فل المكاقع الاخباري  العربي  عم  ربك  2001فهمل ، نجكل عب الالاـ ;. ) يامبر، 

اهرة، كمي  الاعلاـ، المجم  المصري  لبفكث الرأم العاـ، جامع  القالانترنت:  راا  تفميمي  . 

 .269-221، الصففات ص ص  4المجم  الثانل، الع   

(. التفاعمي  فل المكاقع الاخباري  الجزا ري :  راا  تفميمي  لمكقعل 2015لامي  ، اهيمل ;. )

 -. جامع  مفم  بكضياؼ راال  ماجاتير  ير منركرة الرركؽ اكف لايف كالنهار اكف لايف . 

 قاـ عمكـ الاعلاـ كالاتصاؿ ، الجزا ر . -ـ الانااني  كالاجتماعي  المايم  ، كمي  العمك 

إخراج الصفؼ الالكتركني  عم  ربك  الانترنت: (. 2006مفاب ، فممل مفمك  مفم  افم ;. )

 القاهرة:  ار العمكـ لمنرر كالتكزيع.  راا  تطبيقي  مقارن  بيف الصفافتيف المصري  كالامريكي  ،.
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(. تأثير الاااليب الاخراجي  لمصفؼ الالكتركني  عم  العمميات 2010م  ;. )مؤي ، هيثـ جك ة مف

الا راكي  ل ل عين  مف طلاب الجامع : فل اطار نظري  تمثيؿ المعمكمات:  راا  ربي تجريبي . 

 . جامع  المنصكرة، كمي  التربي  النكعي ، مصر.42، ص  اطركف   كتكراا  ير منركرة

(. تأثير الأااليب الاخراجي  لمصفؼ الالكتركني  عم  العمميات 2010) مؤي ، هيثـ جك ة مفم  ;.

الا راكي  ل ل عين  مف طلاب الجامع : فل أطار نظري  تمثيؿ المعمكمات:  راا  ربي تجريبي ،. 

 . جامع  المنصكرة :، كمي  التربي  النكعي .118-117، ص ص  اطركف   كتكراا  ير منركرة

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ملاحق 

   الدراسة



 ( 1ممحق )
 يوضح أسماء المواقع الالكترونية لمصحف العراقية التي حصرها الباحث 

 اسم الموقع ت اسم الموقع ت اسم الموقع ت
 الرابطة العراقية  96 وكالة السمطة الخامسة  53 جريدة الصباح 1
 الجديدة  07 الاخبار العراقية  59 صحيفة الصباح الجديد  2
 العراق نت  07 شبكة ذي قار للأنباء  50 جريدة الزمان طبعة العراق 3
 بغداد بوست  07 موسوعة النهرين 53 صحيفة المدى  4
 وكالة انباء بغداد الدولية  05 الجوار  56 صحيفة الزوراء  3
 انباء الاعلام العراقي واع وكالة 00 شبكة البرلمان العراقي  07 صحيفة ألف ياء  9
 البيت العراقي  03 شبكة الوليد للاعلام  07 صحيفة كتابات  0
 المواطنة العراقية  09 موقع الاخبار  07 جريدة التآخي  3
 الناس  00 وكالة اخبار الكاظمية المقدسة  05 جريدة شفق نيوز  6
 بنت الرافدين  03 العراق الواحد الموحد  00 السميمانية اليوم  77
 شبكة الرشيد العراقية  06 شبكة اخبار واسط  03 أنا كردي 77
 مجمة اجيال الالكترونية  37 المرصد نيوز  09 كركوك  77
 القوة الثالثة  37 النبأ  00 وكالة الديوانية نيوز  75
 عين كاوة  37 صوت الحرية  03 وكالة الانباء الوطنية العراقية  70
 فراتين نت  35 رافدين الاخباري  06 شبكة عراق أون لاين  73
 الممف  30 شبكة الفهد الاخبارية  37 شبكة إعمار العراق  79
 العراق السياسي  33 وكالة الصحافة المستقمة )ايبا( 37 وكالة انباء شط العرب  70
 شبكة بيدر  39 بوابة الرائد 37 العراق لمجميع  73
 وكالة انباء الرأي العام  30 الوثيقة نت  35 شبكة الناصرية الفيحاء  76
 الندوى  33 جريدة الوقائع العراقية  30 صوت الناصرية  77
 كركوك بوست  36 وكالة يقين للانباء  33 شبكة الصحافة العراقية  77
 الحقيقة في العراق  67 الانبار اليوم  39 رسالتنا أون لاين  77
 شبكة سي ان ان العراق  67 وكالة انباء البصرة  30 عراقنا مستقبمنا  75
 الرابطة الاسلامية للاعلام  67 شبكة عراق المستقبل  33 وكالة الكوفة للانباء  70
 التحدي  65 شبكة العراق الجديد الاعلامية  36 صحيفة الرافدين  73
 وكالة خبر للانباء  60 الدار العراقية  97 الوكالة الوطنية العراقية  79
 تركمن تايمز  63 البديل العراقي  97 نينيا للانباء  70
 شبكة المراسمين العراقية  69 العين الاعلامية  97 وكالة السمطة الرابعة للانباء  73
 شبكة اخبار النجف الاشرف  60 موطني  95 وكالة بلاد نيوز  76
 صحيفة العراق الالكترونية  63 صوت العراق  90 المترو  57
 صحيفة الروضة  66 شبكة عراقنا الاخبارية  93 وكالة العراق بيتنا  57
 صحيفة النهضة  777 الاخبار  99 باب نيوز  57
 الدستورية  777 شبكة عالم العراق الاخبارية  90 شبكة الفيحاء الاخبارية  55
 جريدة الفرات  777 شبكة يا عراق الاخبارية  93 شبكة اخبار العراق  50

 



 ( 2ممحق )
 شكل الصفحة الرئيسية لمموقع الالكتروني لجريدة الصباح يوضح 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 ( 3ممحق )
 شكل الصفحة الرئيسية لمموقع الالكتروني لصحيفة الصباح الجديديوضح 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 ( 4ممحق )

 شكل الصفحة الرئيسية لمموقع الالكتروني لجريدة الزمان طبعة العراقيوضح 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 ( 5ممحق )
 شكل الصفحة الرئيسية لمموقع الالكتروني لصحيفة المدى يوضح 

 
 
 

 



 ( 6ممحق )

 استمارة الدراسة التحميمية 
 التاريخ: ..........................                                                                        الموقع: ...........................                             

 اولًا: الجانب التقني 
 الجانب   

 التقني       

 

 

 الصفحات

 الجانب التقني

يراعي الموقع استخدام 
responsive layout 

التصميم المتجاوب عند 
 تصميمو

ثبات التصميم 
باختلاف 
 المتصفحات

مدى ارتباط عنوان 
( بأسمو URLالموقع )

 ومضمون الصفحة  

حجم  المدة الزمنية لتحميل الصفحة )ثانية(
 الصفحة 

(KB)  

 تقنية التصميم 

غير  بت ثا كلا نعم
 ثابت 

غير  مرتبط 
 مرتبط

ثابت لا يتغير  30-20 20-10 10اقل من 
 مقاسو

يعتمد عمى النسبة 
 فيتغير المقاس

             الصفحة الرئيسة 

             صفحة محميات

             صفحة الخبر الأول



 

 

 الجانب التقني

 

 

 الصفحات

 ةأساليب تصميم الصفح أساليب تصميم الصحيفة

تصميم  تصميم الواجهة
 المعمومات

تصميم 
 التجوال

 مختمط بوابة وحدات

       

       

 

 

 

 



 ثانياً: توزيع عناصر التصميم وانعكاسه عمى المخطط العام لمصفحات: 

 مخطط الصفحة

 

 

 الصفحات

 عدد مرات تمرير الصفحة الشكل العام لمصفحة 

L L  

 المقموبة

T I  رأس
الصفحة 
وعدد من 

 عمدة الا

ابحار 
 عموي 

ابحار 
 جانبي 

شكل 
 الصندوق

ترويسة 
ومحتوى 
 وتذييل

مضبوط 
 لميمين 

مضبوط 
 لميسار

المساحة 
 البيضاء

تصميم 
 كامل 

واجهة 
 متوسطة 

تمرير 
 افقي 

اربعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ثلاث مرتين مرة  اخرى
 فأكثر

                     الصفحة الرئيسة

                     صفحة محميات

خبفففففففففر صففففففففففحة ال
 الأول

                    

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

مخطط 
 الصفحة

 

 

 الصفحات

 عناصر تظهر في رأس الصفحة  ترويسة الموقع موقع التصميم من اجمالي نافذة المتصفح

ملء  يسار وسط يمين
 الشاشة

سطر مرفق  نوعو اللافتو
 لمشعار لمتعريف

اضافة حركات 
 عمى الشعار

من ز  تاريخ الارشيف اختيار المغة 
 التحديث

من 
 نحن

طرق 
 الاتصال

 الشريط الاخباري

رسم  كتابة رسم
 وكتابة

غير  موجود
 موجود

غير  موجود
 موجود

غير  موجود
 موجود

غير  موجود 
 موجود

 اتجاه الحركة نوعو

نص  صورة نص    
 وصورة

 رأسي افقي

الصةةةةةةةةةةةةةةةةفحة 
 الرئيسة

                         

 صةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةفحة
 محميات

                         

صةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةفحة 
الخبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر 

 الاول

                         

 

 



 مخطط الصفحة

 

 الصفحات

 عناصر ترد أسفل الصفحة  الإعلانات

غير 
 موجودة

إضافة حركة عمى  مكان الإعلانات
 الاعلان 

حقوق 
 الممكية 

تكرار عناصر من رأس 
 الصفحة 

 غير مكرر مكرر غير موجودة  وجودة م وسط يسار يمين  اسفل اعمى 

            الصفحة الرئيسة 

            صفحات محمية

            صفحة الخبر الاول
 

 العناصر

 

 

 الصفحات

 مسافات الفصل بين الكتل الاشكال حسب الزوايا  (Line)الخط 

عدد  الاستخدام
الخطوط 

المستخدمة 
 في الصفحة 

 قائمة  طسمك الخ سبب الاستخدام

 ()مستطيل

 قائمة 

 )مربع(

 اخرى

 )مقوسة/حادة(

غير  مستخدمة 
 مستخدمة

غير  مستخدم
 مستخدم

لتمييز 
 العناصر

لمفصل 
 بين الكتل

 رفيع

 ابيض

 سميك

 بولد

خطوط  إطارات 
 وفواصل

 فضاءات
 بيضاء 

               الصفحة الرئيسة

               صفحة محمية

               الأول صفحة الخبر



 

 العناصر

 

 

 الصفحات

  الفونت الالوان

غير 
 مستخدمة 

 الشريط الاخباري المتن العنوان مستخدمة

عدد 
الألوان 

المستخدمة 
في 

 الصفحة

شريط  الايقونات المتن العناوين الارضية
 الابحار

نوع 
 الفونت

حجم 
 الفونت

لون 
 الفونت

اتجاه 
 الفونت

نوع 
 الفونت

حجم 
 الفونت

لون 
 لفونتا

اتجاه 
 الفونت

نوع 
 الفونت

حجم 
 الفونت

لون 
 الفونت

                   الصفحة الرئيسة

                   صفحة المحميات

صةةةةةةةةةفحة الخبةةةةةةةةةةر 
 الاول

                  

 

 

 

 

 



 

 

 العناصر

 

 

 الصفحات

 الصور 

استخدام النص  عنوان الصور  حجم الصور نوع الصور
البديل عن الصورة 

ALt  

  الايقونات 

 ثابتة  متحركة

GIF JPEG PNG غير  موجود كبيرة متوسطة  صغيرة  اخرى
 موجود

صور  صور 
 وكتابة

شرح عند 
 تمرير الفأرة

 

               الصفحة الرئيسة

              صفحة المحميات

              صفحة الخبر الاول

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 العناصر

 

 

 

 

 

 

 الصفحات

 سائط المتعددة )الفيديو(الو 

امكانية تحميل  البرامج المستخدمة لعرض الفيديو خيارات تحميل شريط الفيديو
برنامج لعرض 

 الفيديو

وضوح بدء عممية 
التحميل وما تم 
انجازه منها 
 والوقت المتبقي

 وضوح الفيديو  مدة عرض الفيديو 

محمل 
عمى 
 الموقع

محمل 
عمى 
موقع 
 يوتيوب

تحميل 
عمى 

از جه
المستخدم 

ثم 
 العرض

Flash 
player 

Media 
player 

Quick 
Time 

غير  موجود اخرى
 موجود

غير  واضح 
 واضح

اقل 
من 
 دقيقة 

دقيقة  دقيقة 
 ونصف

دقيقتان 
 فأكثر 

 الصورة الصوت

غير  واضح 
 واضح

غير  واضحة 
 واضحة

                    الصباح/ فيديو

                    يوصحيفة  المدى / فيد

                    صحيفة الزمان / فيديو

                    صحيفة الصباح الجديد/ فديو



 

 

 العناصر

 

 

 

 

 

 

 الصفحات

 الوسائط المتعددة )المقاطع الصوتية(

خيارات تحميل المقاطع 
 الصوتية

البرامج المستخدمة للاستماع الى المقاطع 
 الصوتية

امكانية تحميل 
برنامج المقاطع 

 الصوتية

وضوح بدء 
عممية التحميل 
وما تم انجازه 
منها والوقت 

 المتبقي

 وضوح المقاطع الصوتية  مدة المقاطع الصوتية 

محمل 
عمى 
 الموقع

محمل 
عمى 
موقع 
 يوتيوب

تحميل 
عمى 
جهاز 

المستخدم 
ثم 

 العرض

Flash 
player 

Media 
player 

Quick 
Time 

غير  موجود اخرى
 موجود

غير  واضح 
 واضح

اقل 
من 
 دقيقة 

دقيقة  دقيقة 
 ونصف

دقيقتان 
 فأكثر 

 الصورة الصوت

غير  واضح 
 واضح

غير  واضحة 
 واضحة

                    المدى/أوديو

                    الصباح/ أوديو

                    صحيفة الزمان/اوديو

                    وديوالصباح الجديد/ا

 



 

 

 العناصر

 

 

 الصفحات

 الأدوات التفاعمية 

غير 
 موجودة

 موجودة 

مراسمة 
المسؤولين 
 عن الموقع

تعميق 
المستخدمين 
 عمى الخبر

استطلاع رأي 
المستخدمين 

حول 
 الموضوع

وجود 
منتديات 
نقاش 

ودردشة بين 
 القراء

مشاركة 
المستخدم في 

كتابة المضمون 
 عبر ارسال
 المقالات 

امكانية إضافة 
معمومات عمى 

 الخبر

ادراج صفحات 
تواصل اجتماعي 
 مرتبطة بالموقع

 اخرى 

          الصفحة الرئيسة

          صفحة المحميات

          صفحة الخبر الاول

 

 

 



 ثالثاً: مبدأ التصميم: 

 المبادئ

 

 

 

 الصفحات

 المحاذاة التأكيد التباين التوازن الوحدة

غير  متماثل التكرار قربال
 متماثل

تباين لون  المتن العناوين الارضية اشعاعي
الحرف 
الطباعي 

عن 
 الارضية

الخط  الامالة
 الكثيف

 المحاذاة النصية  محاذاة العناصر اخرى

مخطط 
 الصفحة

حجم  الخط
 الخط

 المتن العنوان يسار وسط يمين 

 يسار ط وس يمين  وسط يمين

                       الصفحة الرئيسة

                       صفحة المحميات

صفحة الخبر 
 الأول

                      

 

 

 

 



 المعمومات:  تصميمرابعاً : 

 المعمومات  تصميم

 

 

 الصفحات 

م وضوح تسمية الاقسا اسموب توجيه عين القارئ لممعمومات اسموب توزيع المعمومات 
 ودلالتها

 عدد نقرات الوصول الى المعمومة

Clicks 

قوائم  شبكي مصفوفة متتابع هرمي
بكممات 
 مميزة

كممات 
 مفتاحية

عناوين 
 دالة

كتل 
قصيرة 
من 
 النص

روابط 
لمنصوص 
 بخط عريض

تعداد 
 نقطي

غير  واضح اخرى
 واضح

 فأكثر  4 3 2 1

                  صفحة رئيسة

                  صفحة محميات

                  صفحة الخبر الاول

 

 المعمومات  تصميم

 

 الصفحات

عرض المعمومة ضمن نافذة 
 واحدة 

 طول المعمومة الواحدة  عدد الاعمدة التي تمتد عميها المعمومة 

 )عدد مرات تمرير الصفحة( 

تقسيم المعمومة الواحدة الى فقرات واضحة 
 البداية والنهاية

 غير مطبق مطبق ثلاث فأكثر  مرتان  مرة  ثلاث فأكثر  عمودان  عمود قغير مطب مطبق 

           الصفحة الرئيسة

           صفحة محميات

           صفحة الخبر الاول



 

 المعمومات  تصميم

 الصفحات

 ربط المعمومات الحديثة بالقديمة  توفير روابط اضافية لممعمومة 

 غير موجود موجود  غير موجود موجود 

     صفحة رئيسة

     صفحة محميات

     صفحة الخبر الاول

 

 

 

 

 

 

 



 في الموقع:  الإبحارخامساً: 

 الإبحار

 

 

 

 الصفحات

 الاساليب المستخدمة في الابحار

كممات 
 نشطة

ازرار 
السابق 
 والتالي

دليل  القوائم
 التعقب

أخرى 
 تذكر

خريطة الموقع 
 )مكانها(

 محرك البحث

 خيارات البحث مكانو  مجال البحث اسفل مى اع

داخل 
 الموقع

مرتبط 
 بالويب

ضبط  يسار يمين  اسفل اعمى 
 الخيارات

بحث 
 عام 

                الصفحة الرئيسة

                صفحة محميات

                صفحة الخبر الاول

 

 

 

 

 

 



 الإبحار

 

 

 

 

 

 

 الصفحات

  الإبحارالمستخدمة في  بالأساليتابع..... 

 الروابط 

تغيير الوان  الوان الروابط  فاعمية الروابط  وسائل ابراز الروابط  نوع الرابط 
الروابط عند 
 الاستخدام 

وضوح  اسموب العودة لمصفحة الرئيسة فتح الروابط في نوافذ جديدة 
اسم 

 الصفحة

تحتو  صورة نص
 خط 

الخط 
 الكثيف

تغيير 
 المون 

ر تغيي
شكل 

 المؤشر 

لا  تعمل 
 تعمل

لا  يتغير اسود  احمر  ازرق 
 يتغير 

غير 
 موجود 

 لا نعم زر العودة الشعار موجود

ملء 
 الشاشة

اقل 
من 
كامل 
 الشاشة 

غير  مستخدم
 مستخدم

غير  مستخدم
 مستخدم

  

نهاية 
 الموضوع

رأس 
 الصفحة 

 

الصفحة 
 الرئيسة

                       

                        صفحة محميات

صفحة الخبر 
 الاول

                       

 

 

 

 



 

 

 

 الإبحار

 

 

 

 الصفحات

  الإبحارتابع..... الاساليب المستخدمة في 

  الإبحارشريط 

ثبات عنصر شريط   الإبحارمكان شريط 
 الإبحار

مكان شريط  الإبحاراتجاه شريط 
 بحارالإ

متكرر  يسار يمين  اسفل اعمى 
عمى 
 التمرير

غير  ثابتة 
 ثابتة 

غير  ثابت  عمودي افقي
 ثابت

            الصفحة الرئيسة

            صفحة محميات

            صفحة الخبر الاول

 

  



 (7ممحق )
الالكترونية  لرأي مستخدمين مواقع الصحف الدراسة الميدانية هاستبان

  العراقية
(: يعد الباحث دراسة لنيل درجة الصباح، الصباح الجديد، الزمان، المدىعزيزي مستخدم موقع )

المواقع الالكترونية في تصميم ، وموضوعيا بعنوان )الإعلامكمية  –الدكتوراه من جامعة بغداد 
الى  الاستبيان ييدف، لذا (-دراسة مسحية–الصحافة العراقية وانعكاسها عمى جذب المستخدمين 

، وذلك لتحديد قدرة التصميم عمى جذب الييامستخدمي ىذه المواقع  جذبالتعرف عمى مدى 
التجوال والوصول الى  المستخدمين نتيجة سيولة الاستخدام المرتبط بالتصميم العام لمموقع وسيولة

فيرجى  ،( من عينة الدراسةالصباح، الصباح الجديد، الزمان، المدىالمعمومات، ويعد موقع )
ن من ارسال وعدم ترك أي سؤال او عبارة دون اجابة لتتمك الأسئمةعمى جميع  الإجابةتفضمكم ب

، عمماً ان الاجابة تبقى سرية ولن تستخدم الا شاكرين حسن تعاونكم معنا الاستبيان بعد اكمالو
 لغرض البحث العممي. 

  :حدد الموقع الالكتروني الذي تتابعه 
 الصباح  -
 الصباح الجديد  -
 الزمان  -
 المدى  -

  البيانات الشخصية 
 .البريد الالكتروني:1
 .النوع:2
 ذكر-أ

 أنثى-ب
 .العمر:3

 سنة  22سنة واقل من  18من  - أ
 سنة  26سنة واقل من  22من   - ب
 سنة  30سنة واقل من  26من   - ت
  45 إلىسنة  30من   - ث

 .المستوى التعميمي : 4
   متوسطة -أ



 إعدادي -ب
 بكالوريوس -ت
                                                                             دراسات عميا  -ث

 منذ متى تستخدم شبكة الانترنت؟  .5
 اقل من سنة - أ

 ثلاث سنوات  الىسنة من  - ب
 ثلاثة سنوات فأكثر - ت
 ما مدى استخدامك لشبكة الانترنت؟  .6
 يومياً  - أ

 الأسبوععدة مرات في  - ب
 مرة اسبوعياً  - ت
  غالباً ما استخدمو  - ث
 دائماً ما استخدمو  - ج
 ما معدل الوقت الذي تخصصه لاستخدام شبكة الانترنت؟  .7
 اقل من ساعة - أ

 ثلاث ساعات الىساعة من  - ب
 ثلاث ساعات فأكثر  - ت
 ما المتصفح الذي تستخدمه؟   .8
  Internet Explorer - أ

  Mozilla Firefox - ب
  Google Chrome - ت
 Netscape  - ث
 Opera - ج
  Safari - ح
 أخرى )ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ( - خ

 .ما نوع الاشتراك بخدمة الانترنت؟ 9
  Dial Upخط الياتف  - أ

  ADSLخدمة الخط السريع   - ب
  USBمودم   - ت



 ؟حجم سرعة اتصالك بشبكة الانترنت.ما 10
  KB 125 - أ
 KB 265 - ب
 KB 512 - ت
 MB 1 - ث
 MB 2 - ج
 MB 7.2 - ح
 )ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ( أخرى تذكر - خ
 .ما معدل تصفح الموقع اسبوعياً؟ 11
 الأسبوع أيامجميع  - أ
 الأسبوعفي  أيامستة  - ب
   الأسبوعفي  أيامخمسة  - ت
  الأسبوعفي  أيام أربعة - ث
  الأسبوعفي  أيامثلاثة  - ج
  الأسبوعيومان في  - ح
  الأسبوعيوم واحد في  - خ
 اقل من ذلك  - د
 . ما معدل الوقت الذي تخصصه لتصفح المواقع؟ 12
 اقل من ساعة  - أ
 ثلاث ساعات  إلىساعة من  - ب
 ثلاث ساعات فأكثر  - ت
 
 
 
 
 
 
 
 



 . لديك مجموعة من العبارات حول الشكل العام لصفحة موقع )......( فما مدى موافقتك عميها؟ 13
 معارض محايد موافق العبارات الخاصة بالشكل العام لمصفحة وتوزيع عناصرها

    عنو واضحة .عند فتح نافذة الموقع تظير عناصر كافية تعطي فكرة 1
    الاستمرار في تصفح المواقعتصميم الصفحة الرئيسة يشجعني عمى  .2
    يتماشى تصميم الموقع مع السموك البصري لمقراء .3
       منظمة ومريحية لمعين تتوزع عناصر الصفحة بطريقة  .4
    يمكنك استخدام الموقع من أي جياز ) حاسبة ،موبايل(  ولا يتغير شكل الصحيفة .5
    جذاب لأنويعجبني تصميم الصفحة .6
كساب الموقع الشكل العصري7     .توجد مساحات بيضاء تعمل عمى تقميل الضوضاء وا 
يتشابو تصميم صفحات الموقع من حيث المخطط العام لمصفحة وتوزيع العناصر، بالتـالي يمكننـي التنبـؤ بشـكل الصـفحة التاليـة .8

 قبل فتحيا 
   

    مراتلأكثر من ثلاث  Scrollتعد الصفحة طويمة احتاج تمريرىا .9
    تبدو عناصر الصفحة مترابطة عمى صعيد )نص،صورة،فيديو( .10
    .يراعي تصميم الموقع ضغط الصور والفيديو والصوت لتسريع زمن التحميل11
    .ىناك توازن في تقسيم الصفحة وتوزيع الموضوعات12
    .اسموب توزيع عناصر الصفحة يساعد عمى الوصول الى المعمومات13
    توجد فواصل كافية بين المواد .14
    مثل )خمفيات ممونة تساعد عمى تحسين التأثير البصري لصفحة الموقع(  يستخدم الموقع الواناً مريحة وجذابة .15
    توجد عناصر متحركة كالإعلانات تشتت انتباىي  .16
    ويمكن ملاحظتو بصورة مباشرة.  مكان شعار الموقع مريح بصرياً  .17
    .استطيع معرفة الجية المسؤولة عن الموقع بسيولة18
    توجد اشارة واضحة لمتاريخ .19
    يذكر زمن تحديث الموقع .20
    ويتناسب مع الشكل العام لمموقع حجم الخط المستخدم يسيل عممية القراءة  .21
     ويعد أول عنصر يجذب الزوار المون المستخدم في عرض المحتوى واضح ومقروء .22
    حجم صور الموقع مناسب  .23
     الصور الموجودة في الموقع دقتيا عالية وواضحة .24
    استفيد من النصوص التي تظير في مكان الصور لمعرفة محتواىا ريثما يكتمل التحميل .25
    الايقونات واضحة الدلالة  .26
    مناسبة مدة عرض مقطع الفيديو .27
    اضطر الى تحميل برنامج اضافي لعرض مقطع الفيديو .28
    مقاطع الفيديو واضحة وذات جودة عالية .29
    يتم تحميل مقاطع الفيديو بسرعة .30
    مدة المقاطع الصوتية مناسبة .31
    اضطر الى تحميل برنامج اضافي للاستماع الى المقاطع الصوتية .32
    جودة المقاطع الصوتية عالية فيي واضحة  .33
    .يتم تحميل المقاطع الصوتية بسرعة34
    توجد اشارة واضحة لما تم تحميمو والوقت المتبقي لاستكمال مقاطع الفيديو/ الصوت .35
    تعممت استخدام الموقع بسيولة فمم يشرح لي احد كيفية استخدامو .36
    . يوفر الموقع خريطة توضيحية تسيل عممية التصفح 37
     المستخدم. يوفر الموقع جميع الخدمات التي يحتاجيا 38
    . استخدام الالوان يتطابق مع أىداف الموقع وتوجياتو 39
    مثل )الحروف والجداول والفواصل والاطارات( واضحة لممتصفح  . المون المستخدم في إبراز العناصر التيبوغرافية40
    في إبراز العناصر الجرافيكية مثل )الصور والرسوم( واضحة لممتصفح . المون المستخدم 41
    . تتم عممية توظيف الاطارات التي تحيط بالمضمون الصحفي بشكل يبرز عممية عرض المضمون42

 



.لديك مجموعة من العبارات حول الاسموب المستخدم في توزيع معمومات موقعع )......( فمعا 14
 مدى موافقتك عميها؟ 

 معارض محايد موافق العبارات الخاصة بأسموب توزيع المعمومات
    .من السيل معرفة طريقة توزيع المعمومات1
    لا يتجاوز الثلاث مرات  clicksباستخدام عدد نقرات  .اصل الى المعمومة التي اريد بسرعة وسيولة2
    ىل يمكنك الحصول عمى معمومات من أرشيف الصفحة .3
    .عناوين الاقسام تعكس المحتوى بوضوح4
.مـن السـيل قـراءة المحتـوى نتيجـة اسـاليب الابـراز المسـتخدمة )الكتابـة بخـط عـريض، وضـع خـط تحــت 5

 (  السطور والفقرات مناسب يسيل القراءة، طول الكممات الميمة
   

    .يوزع المحتوى ضمن فقرات واضحة البداية والنياية ما يسيل عممية القراءة6
.تعرض المعمومات الخاصة بموضوع معين ضمن صفحة واحـدة فـلا اضـطر الـى الانتقـال الـى صـفحة 7

 ثانية لاستكمال القراءة
   

.يعرض المحتوى بأسـموب رأسـي )مـن الاعمـى الـى الاسـفل( فـلا اضـطر الـى تمريـر الصـفحة افقيـاً )مـن 8
 اليمين الى اليسار(  

   

    .يحتاج الموقع الى توفير روابط تنقمني لمواد اخرى تزودني بمعمومات اكثر حول الموضوع9

.لععديك مجموعععة مععن العبععارات حععول الاسعععموب المسععتخدم فععي الابحععار / التجععوال فععي موقعععع 15
 )......( فما مدى موافقتك عميها؟ 

 معارض محايد  موافق  العبارات الخاصة بالتجوال
    .ادوات الابحار/التجوال في الموقع واضحة )شريط التجوال، محرك البحث، الروابط( 1
    /التجوال في الموقع.يسيل الابحار 2
    يسيل الاستخدام و / التجوال مناسب الإبحارمكان شريط ثبات  .3
    .ثبات الاقسام والعناصر الواردة في شريط الابحار/ التجوال يسيل الانتقال بين الصفحات4
    .استطيع تحديد مكان الصفحة التي انا بيا عمى الموقع5
    عن طريق استخدام ازرار السابق والتالي  الصفحات.من السيل الانتقال بين 6
    .اعتمد عمى الكممات النشطة لمتنقل بين الصفحات7
    .يقع محرك البحث في مكان واضح من الصفحة8
    عند الرجوع الى الصفحة السابقة ىل ترجع الى الصفحة السابقة او الى الصفحة الأولى .9

    يساعدني في الوصول الى المعمومات التي اريد بسرعة  الموقع.استخدم محرك البحث داخل 10
لــون الــرابط عنــد الاســتخدام فأســتطيع  عــن طريــق تغيــر .يمكــن الاســتدلال عمــى الــروابط بطريقــة ســيمة11

 التمييز بين الروابط التي زرتيا والتي لم اتصفحيا بعد
   

    تفتح في صفحة مستقمة.يعجبني فتح الروابط في نفس نافذة الموقع عمى ان 12
    .عند النقر عمى رابط فإنو يوصل الى صفحة لا تعمل13
    . عند النقر عمى رابط فأنو يوصل الى صفحة تعمل 14
    .يعد الجزء الظاىر من المتن الذي يؤدي لو الرابط كافياً لاتخاذ قرار متابعة القراءة15
    زيارتو.سيولة استخدام المواقع تشجع عمى تكرار 16
    .انا راضي عن تصميم الموقع لذلك اكرر زيارتو 17
    .استمتع باستخدام الموقع18



 تصفحك الموقع؟  أثناء.هل تجد صعوبة 16
 (17السؤال رقم  إلىنعم )انتقل أذا كانت إجابتك ب - أ

 ( السابقة جميع الإجاباتأرسل الاستمارة عبر البريد الالكتروني بعد التأكد من ممئ لا )أذا كانت إجابتك ب - ب
 .ما الصعوبات التي تواجهك اثناء تصفحك الموقع؟ )يمكن اختيار اكثر من اجابة( 17
 توجد بعض المشاكل التقنية التي تحول دون تصفح الموقع.  - أ
 رابط الموقع لا يعكس اسمو.  - ب
 بطء تحميل الصفحة الرئيسية.  - ت
 التحميلوجود عناصر مفقودة في الصفحة بعد انتياء  - ث
 أخرى إلىبطء الانتقال من صفحة  - ج
 لا تعمل في الموقعوروابط توجد صفحات  - ح
 طريقة لمتواصل مع الجية المسؤولة عن الموقع والمحررين إيجاداجد صعوبة في  - خ
 لا توجد خريطة لمموقع تعطي تصوراً عن تقسيمو وطريقة توزيع المعمومات - د
 صفحة ثانية إلىالى العودة الى رأس الصفحة للانتقال  لا يوجد شريط تجوال ثانوي في الموقع فأضطر - ذ
 لا يذكر اخر زمن لتحديث الموقع - ر
 توجد بعض المشاكل التقنية التي تحول دون ارسال تعميقي عمى بعض المواد  - ز
 لا استطيع معرفة تعميقات المستخدمين عمى المواضيع فلا تظير - س
 س الموضوععدم الربط بين المقالات الحديثة والقديمة حول نف - ش
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         Abstract:                     

Websites Design in Iraqi press and its impact on User's 

Attraction  

 (a survey study) 

Researcher: Laith Abdul-Sattar Aiad Al Lahibi 

Supervisor: Prof.Dr. Laith Badr Yousef 

This study sought to monitor the relationship between website design 

in the Iraqi press and its reflection on attracting users by applying to 

the websites of Iraqi newspapers, in addition to knowing the extent to 

which websites in the Iraqi press apply the concept of design and its 

methods to present the media product in a way that is acceptable to 

users and ensures their frequent visit in The framework of the 

guidelines is easy to use, so the researcher applied an analytical study 

on a sample of four Iraqi newspaper websites to identify the general 

features of their design and methods of distributing the structural 

elements of the pages. 

The study included many questions and assumptions, most notably 

about the methods used in the design and how to employ the technical 

options provided by the Internet to provide a distinguished news 

service and the reflection of this employment on the design of websites 

for Iraqi newspapers, as well as an analysis of the methods used in the 

design of Iraqi electronic newspapers’ websites, and the satisfaction 

measure Users about designing websites and identifying the drawbacks 

of the design, then monitoring the characteristics of users and their 

reflection on the extent to which they attract websites. 



The researcher used the survey method at the level of web design in the 

Iraqi press to know the design methods used and the methods of 

distributing the structural elements of the pages to ensure ease of use. 

The study consists of four chapters, the first chapter of which included 

the methodological and procedural framework of the study, the second 

chapter was devoted to the subject of web design, the third chapter was 

devoted to the analytical study of web design in the Iraqi press, and the 

fourth chapter was devoted to the field study to evaluate the study 

sample members for web design in Iraqi press. 

The most important results are: The results of the analytical study 

showed that it is not possible to judge the design of one of the sites as 

being the best, because each design has aspects of distinction and other 

shortcomings, and in general, the clear differences did not appear in 

the design of semi-governmental or private sites as they fall within one 

classification, being websites For newspapers with a paper equivalent, 

and the differences in the design of the sites did not appear according 

to their dependence on a traditional media, but the study sample sites 

adhered to the dimensions of the design concept and the rules 

governing it according to the rules of ease of use. Which was reflected 

in the degree of evaluation of the study sample members for the ease of 

its use, and it was high. The hypothesis of the existence of a 

relationship between the ease of using websites and the extent of users’ 

satisfaction with their design in terms of both the general appearance 

of the page, the distribution of its elements, and navigation has been 

proven correct. 


