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  ملخص البحث

عة ديالى من هدف البحث الحالي الى بناء أداة لتقويم أداء أعضاء هيأة التدريس في جام  
وجهة نظر طلبة الدراسات العليا وتقويم أدائهم من خلال تلك الأداة ولتحقيق ذلك قام الباحث ببناء 
اداته من بعد الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة وتكونت الأداة من خمسة مجالات تضم 

راج الصدق ومن ثم ) فقرة بشكلها النهائي وذلك بعد عرضها على مجموعة من الخبراء لاستخ٤٢(
أستخرج الباحث ثبات الاداة وقد قام الباحث بحصر عينة البحث والتي تكونت من طلبة الدراسات 

) طالباً وطالبة موزعين على ستة كليات علمية ٧٥العليا في جامعة ديالى وكان مجموع العينة (
عة من النتائج من أهمها وتوصل الى مجمو  ةوأنسانية وقد استعمل الباحث الوسائل الإحصائية اللازم

هو تسجيل ضعف واضح في أداء التدريسيين من وجهة نظر الطلبة وفي المجالات كافة الا بأستثناء 
بعض الفقرات التي سجلت لصالح التدريسيين اذ تبين من خلال البحث أن هنالك ضعف في مجال 

بمستوى متوسط كما أن مجال أداء المحاضرة فلم يتحقق من هذا المجال الا أربعة فقرات بعضها كان 
الإعداد والتحضير تناصفت فيه الفقرات المتحققة من غيرها ولم يتحقق في مجال الإعداد للامتحانات 
وإعطاء الدرجات الا فقرتان وكانتا بمستوى متوسط في حين لم يتحقق في مجال السمات الشخصية 

منه اربعة فقرات واوعز الباحث هذا  الا فقرة واحده أما مجال مهام عضو هيأة التدريس فقد تحققت
الضعف الى الظروف الاستثنائية التي يمر بها البلد وخاصتاً محافظة ديالى مما أنعكس سلباً على 

  أداء التدريسي وقدم في نهاية البحث مجموعة من المقترحات والتوصيات.
  مشكلة البحث

هد العليا أمراً مألوفاً في جميع ة التدريسية في الجامعات والمعايألقد أصبح تقويم أعضاء اله
دول العالم المتقدم، ولكن قلما يأخذ محله في مؤسسات التعليم العالي في دول العالم الثالث (ما عدا 
في حالة السنة التجريبية أو في مناسبات الترقيات)، ويعتقد بأن هذا الإحجام والعزوف عن تقييم أداء 

ينبغي ألا يتعرضوا أو  نيمان العميق بأن الأساتذة الأكاديمييأعضاء الهيئة التدريسية مردّه إلى الإ
يُخضعوا للتقييم، فللأستاذ الجامعي الحرية المطلقة (التقليدية) أن يقوم بأداء الواجب التدريسي 
بالطريقة والكيفية التي يعتقد بأنها مناسبة... ويبدو أن هذا الوضع المتوارث في طريقه إلى التغيير 

اذ تشهد الجامعات في كثير من العالم الثالث تغييرات كثيرة محاولة  كاديميون أو لم يُردواسواءً أراد الأ
منها لمواكبة دول العالم المتقدمة ، فضلاً عن كون المؤسسات التربوية ستكون مؤسسات استهلاكية 

طيه التكاليف وتكلف الدولة الكثير من الموارد المادية، وعليه لا بد ان تكون مخرجاتها قادرة على تغ
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المتحققة لهم وهذا لا يتم الا من خلال المراجعة الدورية  لكل عنصر من عناصر العملية التعليمية 
وذلك من خلال التقويم وبيان نقاط القوة والضعف فيه الا اننا ما زلنا نعتمد الطريقة التقليدية في تقويم 

يجعل التدريسي في مأمن وركون وعدم  مما  -الترقية–الهيئة التدريسية وللاغراض السالفة الذكر
التطور وعليه جاءت هذه الدراسة لتشرك المحور المهم (الطلبة) في العملية التعليمية في بيان رأيه 

 الجامعي الأستاذ أداء تطوير في ايجابية مساهمة له الطلبة تقييمو وذلك لكونه على تماس مباشر .

جهات المسؤولة خاصة اذا كان الطلبة هم من طلبة بالنسبة لل القرار اتخاذ على المساعدة وفي
  الدراسات العليا.

  أهمية البحث

تعد عملية التقويم ضرورية بوصفها جزءاَ لا يتجزأ من عملية تطوير القطاع التربوي في 
المجتمع، وبضمنها الجامعات والكليات التابعة لها. وبدون هذه العملية، لا يمكن التعرف على مدى 

تلك الجامعات في رفع المستوى العلمي وتحقيق الرصانة العلمية. حيث من المعلوم أن تحقيق أهداف 
لا يخلو من وجود هدف أو مجموعة أهداف  والبحث العلمي كل نشاط تقوم به وزارة التعليم العالي

محددة له سلفا، وأن تقويم أنشطة وأعمال تلك الجامعات غايته معرفة مدى تحويل الخطط النظرية 
اقع ملموس، ومدى نجاح تلك الخطط أو الإخفاقات التي تتعرض لها لوضع المعالجات لها إلى و 

 مستوى ارتفاع على اليوم المختلفة الدول تقدم يرتكز كما.على أساس علمي من خلال فريق التقويم

 قسو  في مهاراتهم تنمية من تمكنهم التي الأساسية للمعارف كسبهم ومدى الجامعيين لخريجيها التنمية
 الدول بين متقدمة مرتبة واحتلاله مجتمعهم تنمية في تساهم والتي المناسب بالشكل وتطويرها العمل

 تقويم على يعتمد بدوره والذي اليوم حتمية ضرورة أصبح الجامعي التعليم تقويم فإن ولهذا الأخرى،
 المجتمع في التنمية ة بمسير تنهض التي البشرية الكوادر إعداد به المنوط الجامعي الأستاذ كفاءة

 الذي التدريسي الأداء هو الجامعي الأستاذ كفاءة على المؤشرات أهم ومن فعال، بشكل فيها وتساهم

 إحداث في الأقوى المؤثر يعتبر قد الجامعي،كما التعليم في المدخلات أهم من باعتباره ؛ به يقوم

 العمل سوق في المنافسة على رقاد متميز خريج وهو الجامعيين الطلبة لدى المنشودة التغيرات

 اتخاذ الضروري من صار ؛ الجامعي الأستاذ به يقوم الذي الدور ولأهمية.المجتمع تنمية في والمشاركة

 عنه معلومات على الحصول خلالها من يمكن التي والمصادر الأدوات وتحديد لتقويمه محددة أساليب

 المصادر أكثر أن إلى الدراسات بعض تشير و ،عةالجام داخل التدريسي أدائه قييمت  في عليها يعتمد

 لأنهم وذلك الطلبة، هم التدريس هيئة عضو أداء وفاعلية كفاءة على الحكم خلالها من يمكن التي
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 إطلاعا الأشخاص أكثر أنهم كما الأداء، ذلك من الأولى بالدرجة المستفيدون وهم لأدائه تعرضاً  الأكثر

  )١٠٠:٢٠٠٥الخزندار،(. تدريسية وممارسات فعاليات من راسةالد قاعات في يدور لما ومعايشة
 الأسـتاذ لأداءالكثير من الدراسات والمؤتمرات والندوات على ضرورة التقويم الـدوري  أكدتولقد 

ففـي  ،وقد تكـون واحـده مـن وسـائل التقـويم الطلبـة الارتفاع بمستوى المخرجات التعليمية لأجلالجامعي 

) بضــرورة تبنــي الجامعــات البريطانيــة Jarret Report(م أوصــى تقريــر١٩٨٥طانيــا فــي العــام بري

تثمين الأداء (أي تقويم وتقييم أعضاء هيئة التدريس) واستخدام مؤشرات الأداء. وفـي مـارس مـن العـام 

ة أم بعـــد مـــداولات اســـتمرت ردحـــاً مـــن الزمـــان توصـــل اتحـــاد أســـاتذة الجامعـــات البريطانيـــة وهيـــ١٩٨٧

 Salaryامعيــة إلــى توقيــع اتفاقيــة تتعلــق بــالنواحي الماليــة تحديــداً الرواتــب (مستشــاري الســلطات الج

Agreement (تقــــويم) وكــــان مــــن بــــين بنــــود هــــذه الاتفاقيــــة أن تتبنــــى كــــل جامعــــة أســــلوب لتثمــــين (

((تنميــة قــدرات الهيئــة التدريســية ومســاعدتهم فــي تحســين أدائهــم يوجّــه نحو: تهــا التدريســيةيأأعضــاء ه

  .  مهنية لديهم ويتيح فرص الترقي وبالتالي يسهم في ترفيع وترقية أداء الجامعة...))ويعمق مفهوم ال

 في الجامعي للأستاذ الطالب تقييم ضرورة علي ميتشجان جامعة في التصويت تم 1946 عام فيو 

 والبرت كلف 1949 عام وفي .   دراستهال بيانات أول جمع تم 1947 عام وفي المساقات، جميع

 وتحليلها للأساتذة الطلبة تقييم بيانات لتجميع بحث مساعد مع (Wilbert Mckeachie)ماكيتشي

 هارفارد( : جامعات من كل في الأخرى الجامعات من عدد في التقييم عملية اعتماد تم الأثناء تلك وفي

 يستمر أن التوصيات وكانت الأساتذة، تقييم برنامج مراجعة تم 1951 عام في.)وبوردو وواشنطن
   )١٠٠ :٢٠٠٥الخزندار،الطلبة.( بواسطة الأساتذة تقييم يتم وأن نامجالبر 

بداية الإصلاح  لان ذلك يعدتطوير برامج جامعاتها  إلىإن الدول اليوم بمختلف فلسفاتها تسعى 
ك الجامعات، والتي تشهد تغيرات في رسالتها وأهدافها ووظائفها، لالطبيعي لأحوال الكليات التابعة لت

رات العلمية والثقافية والاجتماعية مما يستدعي مراجعة المناهج ومتعلقاتها، والكوادر نتيجة للتطو 
 لانه من وقت لاخر البشرية وكل من له صلة بتلك الكليات. لذلك فهناك حاجة ماسة لإجراء التقويم

تي تقوم ومن خلال نتائجه تتم إعادة النظر فيما تقدمه تلك الكليات من برامج ومدى ملاءمة الفلسفة ال
عليها والرسالة التي يجب أن تؤديها في ظل مرحلة تاريخية تشهد تغيرات سياسية واجتماعية 

جامعة او مؤسسة تربوية الاداة  أية التدريسية في يأوتعد الهواقتصادية وتكنولوجية كبيرة ومتسارعة.
م ادائهم من فترة لاخرى الفاعلة الي يمكن من خلالها تنفيذ تلك البرامج التربوية وعليه لابد من تقوي
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لغرض الوقوف على المستوى الذي هم عليه وبالتالي أعداد البرامج التطويرية التي تكمنهم من تحقيق 
  البرامج التربويه في المؤسسة التي يعملون بها.

  الحالي تتجسد في الجوانب الآتية البحث أهميةوهكذا وعلاوة على ما تقدم ،فأن 

كونه مقدمة ضرورية ، بل واساسية لاي  سبة للاستاذ الجامعيوخاصة بالن اهمية التقويم .١
 عملية تطويرية في التعليم الجامعي .

عضاء هذه الهيئة أنفسهم فضلاً عن لأة التدريس عملية مفيدة يأعملية تقويم أداء أعضاء ه .٢
التربوية التي يستخدمونها ،وذلك من خلال التعرف على  والمبادئتطوير وتحسين الطرق 

القوة والضعف ، بما يحقق أهداف العملية التعليمية وبما يساعد على تحقيق غاياتها مواطن 
 العليا.

وزارة التعلـــيم العـــالي والبحـــث العلمـــي علـــى ضـــرورة توجيـــه الدراســـات فـــي التربيـــة وعــــلم  تأكيـــد .٣

فــــي الجـــــامعات والمعـــــاهد  والأخلاقــــيالــــنفس والاجتمــــاع والفلســــفة ، لـــــدراسة الوضــــع التربـــــوي 

    ).٢١: ١٩٨٢ ،رحيم(

أجراء دراسة علمية تكشف عن أداء أعضاء هيئة التدريس  إلى ديالىتلبية حاجة جامعة  .٤
تجويد مخرجاتها التعليمية مما يتطلب الوقوف  إلىبالجامعة خاصة وان الجامعة تسعى جاهدة 

 المتاحة لها من الكفاءات . والإمكانياتعلى المعوقات 

والتقصي ،والتي قد تظهر من خلال أجراء هذه الدراسة  مشكلات جديرة بالبحث إلى الإشارة .٥
 تتابع وتكامل المعرفة في هذا المجال.  إلى،مما يؤدي 

 
  أھداف الدراسة:

  

  إلىراسة الحالية دتهدف ال 
  . بناء اداة لتقويم اداء أعضاء هيأة التدريس من وجهة نظر الطلبة.١
 .من خلال وجهة نظر طلبة الدراسات العليا يالىدة التدريسية في جامعة أتقويم أداء أعضاء الهي. ٢ 

  
  حدود الدراسة:
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 الكلي بلغ عددهموالذي اقتصرت هذه الدراسة على طلبة الدراسات العليا (الماجستير والدكتوراه)  .١
 . ديالى) كلية من جامعة   ٨) يمثلون  (   ٦٥٤(

 .)٢٠١٢- ٢٠١١من العام الدراسي ( ثانيالتم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي  .٢

اقتصر التقويم على خمسة مجالات هي (مجال الاعداد والتحضير ، مجال أداء المحاضرة ،  .٣
اعداد الامتحانات واعطاء الدرجات ، مجال السمات الشخصية ،مجال مهام عضو هيأة 

 التدريس)

ين يلقون محاضراتهم على طلبة الدراسات العليا فقط في ذاقتصر التقويم على التدريسيين ال .٤
  م٢٠١٢-٢٠١١معة ديالى للعام الدراسي جا

  
  تحديد المصطلحات:

 : )( Evaluationالتقويم

ابن قوّم ، بمعنى قد ر قيمته، وقوّم الشيء وزنه. ( أصلالتقويم في اللغة : التقويم من     
قيمه ووزناً،والقصد من ذلك  أعطاه أيالطلبة  أداءوفي التربية قوم المدرس ) ٥٠٠: منظور،ب.ت

مدى استفاد الطلبة من العملية التعليمية وما مدى التغيرات التي حدثت في سلوكهم  أي إلىمعرفة 
عملية منهجية، منظمة، مخططة، تتضمن إصدار (ه نتيجة التعلم ويعرف (الحيلة) التقويم بأن

الأحكام على السلوك أو الفكر، (أو الوجدان) أو الواقع المقيس، وذلك بعد موازنة المواصفات، 
ق لذلك السلوك (أو الواقع) التي تم التوصل إليها عن طريق القياس مع معيار جرى تحديده والحقائ

  )٤٠٢:١٩٩٩الحيله،( )بدقة، ووضوح
نه عملية إصدار حكم على أداء المعلم في ضوء إطار مرجعي بأ في حين عرفت (الغريب) التقويم

  )٧:١٩٩٨الغريب،( .عام، ومحاولة إرجاع القصور في الأداء إلى أسبابه
 : Performance )(الأداء

تعني كلمة "أداء" في قاموس المنجد، إيصال الشيء إلى المرسل إليه، وتربوياً تعني وسيلة التعبير  
 عن امتلاك المعلم للمهارات التدريسية تعبيراً سلوكياً 

الى بأنه (ما يصدر عن الفرد من سلوك لفظي أو مهاري ، يستند  الأداءوقد عرف اللقاني والجمل 
يكون عادة على مستوى معين ، يظهر منه قدرته أو  الأداءخلفية معرفية ووجدانية معينة ، وهذا 

  )١٢: ١٩٩٩اللقاني والجمل،  (عدم قدرته على أداء عمل ما)
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 )Teaching Performance( التدريسي الأداء

لتي يقوم بها التعليمية ا الأنشطةالتدريسي الجامعي بأنه (العلاقة بين  الأداء)smartيعرف(
الجامعيون (العمليات التدريسية) والتغيير التعليمي الحاصل والذي يظهر على سلوك  الأساتذة

 )smart:1991,136الطلبة كمظهر لنتائج التدريس).(

كما عرفته (الجفري) بأنه كل ما يقوم به عضو هيئة التدريس من أنشطة ، وعمليات ،وإجراءات ، 
  )١١٥:  ٢٠٠٢لية التدريس داخل الصف الدراسي وخارجه.( الجفري،وسلوكيات تعليمية تتعلق بعم

كما عرفه (السيد علي) بأنه (الطريقة التي يتحدد من خلالها كيفية تحقيق نشاط من قبل عضو 
  ) ٣٣:٢٠٠٥هيأة التدريس بهدف اثراء المعرفة ونقلها ورعاية الطلاب وتنمية المجتمع).(السيد علي،

   
 : cher Evaluation)(Teaتقويم أداء المعلم 

 إدارتهالحكم على سلوكيات المعلم وما يقوم به داخل الفصل من حيث  إصدارويقصد به  
التقويم وكفايات الشرح والتدريس المتوفرة فيه، وقدرته على طرح الاسئلة  لأساليب واستخدامهللفصل 

 )٨٧:٢٠٠٥،عيدوالمناقشة داخل الفصل.(

تعليمية بقصد الاطمئنان إلى أن المعلم يؤدى عمله عند مستوى إجراء دوري تنفذه السلطة الأو هو 
ومن المعتاد في كل قسم علمي  لا يقل عما تحدده المعايير التربوية التي تقررها السلطة التعليمية.

) في كل فصل دراسي بتقويم  Chair departmentيقوم رئيس كل قسم أكاديمي جامعي ( بأن 
م. يتمحور تقويم عضو هيئة التدريس حول نشاطه التدريسي، أداء كل عضو هيئة تدريس بالقس

وأعماله البحثية، وإسهامه في خدمة المجتمع. في كثير من الجامعات يعطى للطالب صوت في 
  أداء عضو هيئة التدريس. تقييم

).  Summative)، ونهائي (  Formativeيوجد نمطان من تقويم أداء المعلم: تكويني ( و  
التكويني تقديم المساعدة المهنية للمعلم ليحقق أفضل أداء تدريسي ممكن ، في  يستهدف التقويم

حين يستهدف التقويم النهائي الحكم على أداء المعلم ، وفي ضوء نتائج التقويم النهائي تتخذ 
 السلطة التعليمية قرارا باستبعاد المعلم من مهنة التدريس، أو اعطائه فرصة لتطوير مستوى أدائه.

  

  ت سابقةدراسا
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أجريت العديد من الدراسات حول تقويم الأداء التدريسي في مراحل التعليم كافة من وجهة نظر 

  التدريسيين والطلبة وسيقوم الباحث بعرض بعض الدراسات ذات العلاقة بموضوع بحثه.

 ) ٢٠٠٩،اميرة جابر هاشم( دراسة محمد محمود زوين .١

ليا بجامعة الكوفة، و تكونت عينة الدراسة من هدفت الدراسة إلى تقويم برامج الدراسات الع

) طالبا وطالبة في كليات الطب والعلوم ١٥٠) عضواً من هيأة تدريس في الدراسات العليا، و(٧٨(

والزراعة والتربية للبنات والاداب والفقه والادارة والاقتصاد، والذين اتموا اعداد رسائلهم العلمية والذين 

مرحلة انهاء الدراسة، واتبع المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت  هم في المراحل الاخيرة من

استبانتين لتقويم برامج الدراسات العليا من وجهة نظر اعضاء هيأة التدريس وطلبة الدراسات العليا، 

واظهرت النتائج ان مستوى برامج الدراسات العليا بجامعة الكوفة كان متوسط في كثير من مجالاته، 

لات اخرى، ويحتاج الى تطوير وتحسين، كما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة وضعيف في مجا

احصائية بين اعضاء هيأة التدريس في مجال التسهيلات التعليمية والبحثية لصالح التخصصات 

العلمية وفي مجال النظام الاداري للدراسات العليا لصالح من هم برتبة استاذ،واساليب التدريس 

الانساني، وكذلك وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الطلبة في مجالات لصالح التخصص 

التسهيلات التعليمية والبحثية لصالح الطلبة الذكور من ذوي التخصص العلمي وفي مجالي معرفتهم 

بأهداف برنامج الدراسات العليا والمرحلة التحضيرية لصالح طلبة الدكتوراه، وفي مجال ما قبل 

لبة الذكور من الماجستير، وتم عرض عدد من التوصيات لتطوير برامج الدراسات القبول لصالح الط

  العليا.

  )٢٠٠٨( ،حسين محمد.دراسة الجبوري٢
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هدفت الدراسة الى تقويم أداء الاستاذ الجامعي في ضوء الكفايات المهنية والصفات الشخصية 

وضعت أستبانة مكونه من عدة  من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا في جامعة بابل ، ولتحقيق ذلك

) طالب وطالبه من ١٠٠مجالات وتم أستخراج الصدق والثبات لها طبقت على عينه مكونه من (

الدراسات العليا وطلب منهم الاجابة على فقراتها المكونه من محورين هما : محور الكفايات المهنية 

) ١٢صية وعدد فقراته () فقرة وتضم ستة مجالات ومحور الصفات الشخ٣٠وعدد فقراتها (

فقرة.ولمعالجة بيانات البحث حسبت التكرارات والنسب المئوية والاوساط الحسابية المرجحة والاوزان 

النتائج حصول مجالات التخطيط للدرس وطرائق التدريس والتقويم بمستوى ضعيف  أظهرتالمئوية ،

ما مجال العلاقات الانسانية فقد عند التدريسيين الا ان مجال المادة العلمية كان بمستوى جيد ا

 حصل على مستوى ضعيف هو ايضاً اما محور الصفات الشخصية فقد حصل على مستوى جيد

  )٢٠٠٥.دراسة عيد، غادة خالد (٣

هدفت هذه الدراسة الى معرفة الفروق بين التقويم الذاتي ، وتقويم كل من رئيس القسم العلمي 

دراسة اثر بعض المتغيرات:جنس المعلم ، جنسية المعلم ، والطلبة لاداء المعلم .بالاضافة الى 

سنوات الخبرة ، المؤهل العلمي ، التخصص ، نظام التعليم ، ولغة المدرسة في تقويم ؟أداء 

المعلم.والكشف عن العلاقة بين تقويم الطلبة لأداء المعلمين وبعض المتغيرات : جنس الطالب ، 

طقة التعليمية ، ونظام التعليم الثانوي  . تكونت عينة جنسية الطالب ، الصف الدراسي ، المن

الدراسة من مجموعة من رؤساء الاقسام العلمية ، والمعلمين ، والطلبة بالمرحلة الثانوية بدولة 

الكويت . وقامت الباحثة بأعداد استبانة من ثلاثة صور مختلفة الصياغة ومتشابهة في المضمون 

اء المعلم في جوانب عديدة هي : كفايات الشرح والتدريس ، لتناسب التطبيق، وذلك لقياس أد
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السمات الشخصية ، طرح الأسئلة والمناقشة داخل الصف ، التقويم ، وادارة الفصل . تكونت 

-tمقياس ليكرت الخماسي . وباستخدام اختبار (ل اً ) عبارة وفق٥٢الاستبانة في صورتها النهائية من (

Testنتائج ال أظهرتاملات الارتباط . شيفيه لمقارنات المتعددة ومع ) وتحليل التباين واختبار 

وجود فروق ذات دلالة احصائية في متوسطات تقويم الطلبة وتقويم كل من رئيس القسم العلمي 

والتقويم الذاتي لأداء المعلم ، وعدم اختلاف تقويم أداء المعلم باختلاف الجنس ، الجنسية ، سنوات 

لمي والتخصص ونظام التعليم ولغة المدرسة ، كما بينت نتائج الدراسة أيضاً الخبرة ، والمؤهل الع

اختلاف تقويم الطلبة لأداء المعلم بأختلاف الصف الدراسي ، والمنطقة التعليمية ، ونظام التعليم 

  الحكومي ، والجنس ، والجنسية.

 )٢٠٠٤. الشربينى ،غادة حمزة محمد (٤

الجامعي في ضوء مؤسسات التعليم العالي بالمملكة العربية  إلى تقويم أداء المعلم البحث هدف
السعودية من خلال الإجابة على السؤال الأتي: إلى أي حد يتوافق أداء  عضو هيئة التدريس مع 
أهداف مؤسسات التعليم العالي بالمملكة العربية السعودية ؟ وقد استعمل الباحث المنهج الوصفي 

) فقرة موزعة على المجالات (التدريس ٢٩اد أستبانة مكونة من (ولتحقيق ذلك قام الباحث بأعد
،والبحث العلمي، وخدمة المجتمع ،والإرشاد الأكاديمي، والدور الإداري) . استخرج لها الصدق 
والثبات وبعد ذلك تم عرضها على عينة البحث والتي تكونت من بعض اعضاء الهيئة التدريسية في 

خالد،وكان من أهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة انه أشار نحو  كليات التربية بجامعة الملك
%بأنهم ١٠و٩%من أفراد العينة انهم يطورون محاضرتهم  من وقت لأخر في حين أشار نحو ٨٩و١

لا يتمكنون من ذلك والسبب انهم مقيدون بالتوصيف الذي يرد إليهم من الوكالة،في حين أكد نحو 
لا يقتصر على اختبار أعمال السنة واختبار نهاية الفصل الدراسي  %أن تقويمهم للطلاب٧٥و٥٥

% من أفراد العينة على انهم لا يساهمون في ٨٩و١أكد نحو  التقويم يتم أثناء المحاضرة ،كماولكن 
أعداد برامج أو دورات عامة لابناء المجتمع من المتعلمين وغير المتعلمين ،كما بين نحو 

%انهم يشاركون ٢١و٨١ي الأنشطة اللامنهجية في حين أشار نحو %انهم لا يشاركون ف٧٨و١٨
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%من أفراد العينة أن ٨٠بندوات أو محاضرات أو بالإشراف على أحد مجالات النشاط ، وأوضح 
% إلى أن الطلاب يلجأون إليهم في ٢٠الطلاب لا يلجأون إليهم في حل مشكلاتهم بينما أشار نحو 

كلات الأكاديمية والاجتماعية. قدمت الباحثة مجموعة من حل مشكلاتهم والتي من بينها المش
التوصيات والمقترحات من أهمها ضرورة إقامة دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس للتعرف على 
عمليات ومهارات الإرشاد التربوي والأكاديمي، تهيئة المناخ النفسي والاجتماعي لأعضاء هيئة 

ظائف والأدوار المنوطة بهم، وتوفير المراجع والكتب وخدمة التدريس على نحو يضمن قيامهم بالو 
  الإنترنت بالجامعات لمساعدة عضو هيئة التدريس على القيام بالبحوث العلمية.

  

  )٢٠٠٣الربيع( أحمد وعلي محمد أحمد . برقعان، ٥

 " الطلاب نظر وجهة من التربوية المقررات في التدريسية الممارسات تقويم إلى البحث هدف

  : الآتية الأسئلة عن الإجابة خلال من . " المكلا – التربية ميدانية بكلية راسةد

  ؟ الطلاب نظر وجهة من التربوية المقررات في التدريسية الممارسات درجة ما

المستوى  لمتغير تعزى الطلاب بين التدريسية الممارسات لدرجة إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل
 ؟ ) الرابع - لثالثا - الدراسي(الثاني

 – لمتغير الجنس(ذكر يعزى الطلاب بين التدريسية الممارسات لدرجة إحصائياً  دال فرق يوجد هل

  ؟ أنثى)

 آداب التخصص ( لمتغير تعزى الطلاب بين التدريسية الممارسات لدرجة إحصائياً  دال فرق يوجد هل

 علوم) ؟ –

 بالنسبة النتائج أهم كانت وطالبة طالبا ) ٣٥١ ( على تطبيقها تم التي الاستبانة فقرات تحليل وبعد

 ( : أهمها عالية وبدرجة الطلاب ثقة على التالية الفقرات حازت : التالي الشكل على الأول للسؤال
 بالمعاملة ومساواته ، الطلبة مع بمواعيده والتزامه ، الطلبة بأسئلة الأستاذ ترحيب  ) تنازلياً  مرتبة ترتيباً 

 الحاجة عند إليه الرجوع على ويشجع ، واضحة العلمية المادة لجعل كبيرة جهودا بذلهو  الطلاب ، بين

 أما .واضحة غير الامتحانات أسئلة وأن ، المساق محتوى أهداف تغطي التقويم لا وسائل إن ...
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 مجموعات الطلاب بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد أنه النتيجة كانت فقد الثاني للسؤال بالنسبة

 . الرابع المستوى لصالح الفروق كانت و ، الدراسي المستوى لمتغير زىتع

الطلاب  بين التدريسية الممارسات لدرجة إحصائياً  دال فرق يوجد لا أنه إلى الدراسة وتوصلت
 آداب ( تخصصات بين الإحصائية الممارسات لدرجة إحصائياً  دال فرق يوجد لا  أنه كما . والطالبات

 . ) ،علوم

 المادة لتدريس الأولى المحاضرة في الدراسية والخطة الأهداف توضيح بضرورة الباحثان اوصى وعليه

 الامتحانات أسئلة تصاغ وأن ، فقط الامتحانات على تقتصر لا وأن التقويم مصادر تنويع وأن يتم ،

  واضح ومحدد بشكل
  )١٩٩٤( حسين ملكة صابر،  .دراسة٦

 وطالبات – الفرقة الرابعة بجدة للبنات التربية كلية الباتط آراء على التعرف إلى الدراسة هدفت

 العينة( شملت. وعلاقتها بالتحصيل المناهج مادة في التدريس جوانب بعض حول العام الدبلوم

 دال ارتباط وجود عدم إلى وتوصلت الدراسة العام والدبلوم الرابعة الفرقة طالبات من )طالبة١٠١

 الشخصية للخصائص العلمي القسم – الفرق الرابعة بجدة التربية ةكلي طالبات آراء بين إحصائيا

 إحصائيا دال ارتباط يوجد لا أنه والى ، تحصيلهن المقياس ودرجة عبارات تمثلها كما الجامعي للأستاذ

 عبارات تمثلها كما الجامعي للأستاذ المهنية للخصائص العلمي الرابعة القسم الفرقة طالبات آراء بين

 طالبات آراء بين إحصائيا دال ارتباط يوجد لا أنه والى ، المناهج مادة في ودرجة تحصيلهن المقياس

 المقياس ودرجة عبارات تمثلها كما الجامعي الأستاذ تدريس طريقة في العلمي القسم من الفرقة الرابعة

 يتعلق فيما العلمي القسم – الرابعة الفرقة الطالبات آراء بين إحصائيا دالة فروق وجود والى ، تحصيلهن

 دالة فروق وجود والى ، ودرجة تحصيلهن المقياس عبارات تمثلها كما الجامعي الأستاذ تقييم بطريقة

 وطالبات العلمي القسم – الرابعة الفرقة عامة لطالبات بصفة المقياس درجات متوسط بين إحصائيا

  .التربية في العام الدبلوم
  

  منهجية الدراسة وإجراءاتها:

الباحـث المــنهج الوصـفي التحليلــي كونـه يعــد مـن أفضـل المنــاهج التـي تحقــق النتـائج المطلوبــه  ملعاسـت

  في مثل هكذا نوع من الدراسات .
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  مجتمع البحث

تحديد مجتمع البحث من الخطوات المهمة في البحوث التربوية والنفسـية وهـذه الخطـوة تتطلـب 

تكــوّن مجتمــع الدراســه اتــه وكفايــة نتائجــه وعليــه دقــة بالغــة اذ عليهــا يتوقــف اجــراء البحــث وتصــميم أدو 

) طالبــاً وطالبــة ، و المشــاركون ٢٩٣مــن جميــع طلبــة الدراســات العليــا بجامعــة ديــالى والبــالغ عــددهم (

) كليـــات هـــي  العلوم،التربيـــة ٦(الماجســـتير، الـــدكتوراه) مـــوزعين علـــى ( االعليـــفـــي برنـــامج الدراســـات 

الزراعة ، للعــــام التربية الرياضــــية،، التربيــــة الأساســــية،  م الصــــرفةللعلــــو  ، التربيــــة  الإنســــانيةللعلــــوم 

وقــد تــم أســتثناء  ٢٠١٢-٢٠١١وهــم يمثلــون طلبــة الكورســات فقــط للعــام  )٢٠١٢ -٢٠١١الدراســي (

الطلبة  اللذين هم في مرحلة البحث وذلـك لتغيـر الكثيـر مـن التدريسـيين فضـلاً عـن أن بعضـهم أكمـل 

،فضـلاً عـن عـدم تواجـدهم امعـات أخـرى مثـل جامعـة بغـداد والمستنصريةدراسته على يد أساتذه مـن ج

في الجامعة بشكل منظم مما يصعب على الباحث توزيع الاستبانة علـيهم  وبمـا أن الدراسـة تمـت فـي 

الكــورس الثــاني فقــد تــم تــرقين بعــض الطلبــة مــن قبــل الجامعــة وبــذلك أصــبح المجمــوع الكلــي للبحــث 

  هو مبين في الجدول الأتي: .وكما ) طالباً وطالبة٢٨٠(

  )١جدول (

  ٢٠١٢-٢٠١١يبين أعداد طلبة الماجستير والدكتوراه في جامعة ديالى للعام الدراسي 

عدد   الكلية

  الطلبة

  الدكتوراه  الماجستير

  اناث  ذكور  اناث  ذكور
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  ٨  ١٦  ٣٠  ٣٤  ٨٨  التربية الأساسية

  ٨  ٢١  ٤٢  ٧٩  ١٥٠  التربية للعلوم الإنسانية

  -  -  ١٥  ٦  ٢١  علوم الصرفةالتربية لل

  -  -  ٢  ١٣  ١٥  التربية الرياضية

  -  -  ٨  ٣  ١١  العلوم

  -  -  ٢  ٦  ٨  الزراعة

  ١٦  ٣٧  ٩٩  ١٤١  ٢٩٣  المجموع

أن بعــض الكليــات تقتصــر الدراســة فيهــا علــى الماجســتير فقــط ولــيس  أعــلاهيتبــين مــن الجــدول 

فقـــط همـــا (التربيـــة الأساســـية  هنـــاك طلبـــة دكتـــوراه فـــي حـــين أقتصـــرت دراســـة الـــدكتوراه علـــى كليتـــين

،والتربيـــة للعلــــوم الإنســــانية )وعليــــة ارتـــى الباحــــث ان تقتصــــر الدراســــة  فقـــط علــــى طلبــــة الماجســــتير 

دل وبــذلك يكــون مجتمــع البحــث بعــد أســتبعاد طلبــة الــدكتوراه والبــالغ لضــمان توزيــع العينــة بشــكل عــا

) طالبــاً وطالبــة وبمــا أن الدراســة قــد أجريــت فــي الكــورس ٢٢٧) طالبــاً وطالبــة قــد بلــغ (٥٣عــددهم (

الثاني فقد تبـين أن هنالـك بعـض الطلبـة تـم تـرقين قيـودهم وقـد بلـغ مجمـوع الطلبـة المرقنـه قيـودهم فـي 

) طالبـاً وطالبــة وبـذلك يكـون مجتمـع البحــث الاصـلي قـد بلــغ ٢٠البحــث قـد بلـغ (عمـوم الكليـات محـل 

  ) طالباً وطالبة من طلبة الماجستير. ٢٠٧(

  عينة الدراسة : 



 ١٥

لـذين هـم فـي مرحلـة البة من طلبة الدراسات العليـا وا)  طالباً وط٧٥تكونت عينة الدراسة من (

وبـــذلك بلغـــة نســـبة العينـــة  ) طالبـــا وطالبـــه ٢٠٧الكورســـات  مـــن مجمـــوع المجتمـــع الاصـــلي البـــالغ ( 

)  ٦%) من ضمنهم عينة الثبات والتي تم اختيارهما بطريقة الطبقيـة العشـوائية مـوزعين علـى (  ٣٦(

  .  ٢٠١١/٢٠١٢كليات للعام الدراسي 

  أداة الدراسة : 

نة تقــويم اداء أعتمــد الباحــث علــى الاســتبانة  كــأداة لجمــع المعلومــات وكانــت بعنــوان اســتبا            

  :الآتيةاعضاء هيأة التدريس من وجهة نظر الطلبة، إذ تم بناءها وفق الخطوات 

، وقـد أسـتفاد الباحـث الأداءالتـي اهتمـت بموضـوع تقـويم  والأدبيـات والأبحـاثمراجعة الدراسـات  .١

  كثيراً من تلك الدراسات وذلك لوفرتها وتنوعها.

) فقـرة، ٤٣، اذ بلغ عدد فقرات الاستبانه (  وليةالأحددت مجالات وفقرات الاستبانه بصورتهما  .٢

ـــــى ( ـــــات  ) مجـــــالات٥موزعـــــة عل هـــــي ( الإعـــــداد والتحضـــــير ،أداء المحاضـــــرة،إعداد الامتحان

 .  وإعطاء الدرجات،السمات الشخصية،مهام عضو هيأة التدريس)

  الصدق:

س شــيء يشــير الصــدق إلــى مــا اذا كــان مقيــاس معــين يقــيس بالفعــل مــا وضــع لقياســه و لا يقــي  

) وقــد أعتمــد الباحــث علــى الصــدق الظــاهري وقــد تحقــق منــه ١٢١:٢٠٠٢أخــر ســواه (عبــد الهــادي،

مــــن خــــلال عــــرض الاســــتبانة علــــى مجموعــــة مــــن الخبــــراء فــــي مجــــال الاختصــــاص لتحديــــد مــــدى 



 ١٦

صــلاحيتها فــي قيــاس مــا وضــع مــن أجلــة وقــد حصــلت فقــرات الاختبــار جميعــا علــى الموافقــة ســوى 

  ة في بعض الفقرات.بعض التعديلات البسيط

  :الثبات

يشــير الثبــات إلــى الاتســاق فالثبــات هــو أتســاق الــدرجات التــي يحصــل عليهــا الأشــخاص نفســهم 

عندما يعاد أختبارهم بالاختبار نفسه ، وبما أن الثبات هو أتساق في مجموع درجـات الاختبـار ،لـذا 

  فأن هذا الاتساق يمكن أن يكون على نوعين هما:

  لذي يتحقق حينما يعطي الاختبار نتائج ثابته بتكرار تطبيقه عبر الزمن.الاتساق الخارجي ا  . أ

الاتســـــــاق الـــــــداخلي والـــــــذي يتحقـــــــق مـــــــن كـــــــون فقـــــــرات الاختبـــــــار جميعهـــــــا تقـــــــيس المفهــــــــوم   . ب

) وقــد أعتمــد الباحــث علــى أعــادة الاختبــار علــى عينــة حــددت Fransella1981:47نفســه.(

خلال اعتمـاد معامـل ارتبـاط بيرسـون كانـت لهذا الغرض بعد أسبوعين من الاختبار الأول ومن 

) وهـــي درجــه جيــده وبهــذا أصـــبحت ٠،٨٥قيمــة معامــل ارتبــاط بيرســـون لحســاب الثبــات قــدرها(

 الاستبانة جاهزة للتطبيق بشكلها النهائي.

  التطبيق النهائي لأداة البحث:

التــي بعـد اســتخراج الخصــائص السـيكومترية لــلأداة أصــبحت جـاهزة للتطبيــق علــى عينـة البحــث 

تــم أختيارهــا بشــكل عشــوائي طبقــي وهــم عينــة مــن طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة ديــالى والبــالغ 

) ٦) طالباً وطالبة موزعين علـى الكليـات التـي فيهـا دراسـات عليـا والتـي يبلـغ عـددها ( ٦٠عددهم (

ل ) كليــــات للاختصاصــــات العلميــــة وكمــــا مبــــين فــــي الجــــدو  ٣) كليــــات إنســــانية و(   ٣كليــــات (  
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-٢٠١١) وقد تم تطبيق الاداة في نهاية الفصـل الدراسـي الثـاني للعـام الدراسـي   ١السابق رقم (  

وبــذلك يكــون الطلبــة قــد تعرفــوا علــى أســاتذتهم وقــادرين علــى تقيــيمهم بشــكل جيــد لكــي يتســم  ٢٠١٢

باشــر  التقيــيم بالصــدق والموضــوعيه وهــذا مــا أكــد عليــه الباحــث أثنــاء توزيــع الاســتبانة علــيهم ،وقــد

الباحث بنفسه على عملية التوزيع وتوضيح كـل فقـرة مـن فقراتهـا وأعطـاء الوقـت الـلازم ليتسـنى لهـم 

 الإجابة بشكل دقيق.

  :أعتمد الباحث على الوسائل الإحصائية الآتية الوسائل الإحصائية 

  ١٠٠ ×النسبة المئوية = الجزء/الكل .١

يـــاس معامـــل الثبـــات بطريقـــة أعـــادة معامـــل ارتبـــاط بيرســـون لحســـاب معامـــل الارتبـــاط وذلـــك لق .٢

 :التطبيق ومن خلال المعادلة الاتي

 

  (مج س) (مج ص) -ن مج س ص                      

  ---------------------------------ر=         

  ]٢(مج ص)-٢] [ن مج ص٢(مج س)-٢[ن مج س                 

  

  ن= مجموع الأفراد 

  س= درجات التطبيق الأول 

  )١٣٩ :٢٠٠٨ البياتي، درجات التطبيق الثاني                                      ( ص= 



 ١٨

  

  الوزن المئوي.وذلك للاستفادة منه في تفسير النتائج .٣
  

  الوسط المــــرجح                                   

  X١٠٠ ---------------الوزن المئوي=                    

  ١الدرجـــة القصوى

الوســط المرجح:وذلــك لقيــاس مــدى تحقــق كــل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة مــن وجهــة نظــر أعضــاء  . ٤

  الهيئة التدريسية،وبحسب المعادلة الآتية:

  

  +............)٣ X ٣) + (ت٤ ٢X) + (ت٥ ١X(ت                                    

  -----------------------------------معادلة الحدة(وح)=                 

  ن                                                            

  حيث أن وح = الوسط المرجح

  = تكرار الأفراد الذين اختاروا البديل الأول١ت          
  = تكرار الأفراد الذين اختاروا البديل الثاني٢ت          

  )٩٤ :٢٠٠٨ البياتي، (   لبديل الثالث= تكرار الأفراد الذين اختاروا ا٣ت          

                                                           

)،وفي هذا البحث تكون  الدرجة ٥،٤،١،٢،٣الأبعاد( خماسيأعلى درجة في المقياس ال يقصد بالدرجة القصوى . ١
  ).٥القصوى(



 ١٩

علمــاً إن الباحــث اســتعان بالحاســب فــي استحصــال النتــائج مــن حيــث المتوســطات ومعــاملات الارتبــاط 

  والوزن المئوي والوسط المرجح.

  عرض النتائج ومناقشتها

 تـم الحصـول عليهـا مـن تطبيـق أداة الدراسـة التيللبيانات والمعلومات  الإحصائيأسفر التحليل 

  :والتي سيتعمد الباحث بعرضها على وفق أهداف البحثالنتائج مجموعة من عن  على أفراد العينة

  أعضاء هيأة التدريس من وجهة نظر الطلبة أداءلتقويم  أداةبناء  .الهدف الاول :١

لتحقيــق هــذا الهــدف اطلــع الباحــث علــى العديــد مــن الادبيــات والدراســات وعليــه قــام بأعــداد اداة 

ـــة مـــن  ) فقـــرة موزعـــة علـــى خمســـة مجـــالات هـــي (مجـــال الاعـــداد والتحضـــير ، مجـــال اداء ٤٣(مكون

المحاضرة ، مجال الامتحانات وأعطاء الدرجات ، مجال السمات الشخصية ، مجال مهام عضو هيـأة 

التدريس) وقد اصبحت الاداة جاهزة للاستعمال بعد بالخطوات التي يتم اعداد الاستبانات المعدة لهكـذا 

لضــبطها  ٢خراج الصــدق والثبــات فضــلاً عــن تقــديمها الــى متخصــص باللغــة العربيــةتك بأســغــرض وذلــ

لغويــاً وبـــذلك أصـــبحت الاســـتبانة جـــاهزة للتطبيـــق النهـــائي ،كمـــا انـــه يمكـــن اســـتعمالها مـــن قبـــل بـــاحثين 

اعتمـاد مجـال واحـد ومحاولـة قياسـة لـدى  أياو بجـزء منهـا  –بمجالاتها كافـة  أي –بشكل كلي  آخرين

أداء لتقـــويم ً  الأقســـامالاســـتبانة يمكـــن الاســـتفادة منهـــا مـــن قبـــل رؤســـاء  هـــذهكمـــا ان  آخـــرينســـيين تدري

  .هيأة التدريس لهم بشكل مفرد او كلي أعضاء

مـن خـلال وجهـة نظـر طلبـة  ديـالىتقويم أداء أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة . الهدف الثاني :  ٢

هزة للتطبيـــق النهـــائي وبعـــد ان حـــدد الباحـــث العينـــة التـــي . بعـــد ان اصـــبحت الاداة جـــاالدراســـات العليـــا

ســـيطبق عليهـــا البحـــث وبعـــد ان تـــم التوزيـــع وجمــــع الاســـتبانات بشـــكل كلـــي ، حـــدد الباحـــث الوســــائل 

الاحصــائية اللازمــة لاســتخراج النتــائج وقــد اعتمــد الباحــث مقياســاً خماســيا (مقيــاس ليكــرت) للفصــل فــي 

البحـث الحــالي وقــد أعتمــد الباحـث الوســط المــرجح والــوزن المئــوي  مسـتوى الاداء لــدى التدريســيين عينــة

) يكـون ٦٠) فـأكثر ووزن مئـوي (٣وعليـة اذا مـا حصـلت الفقـرة علـى وسـط مـرجح ( ،كـأدوات احصـائية
                                                           

  .قدم الباحث ا)ستبانة الى م.م.مريم خالد مھدي /تدريسية في جامعة ديالى /قسم اللغة العربية لضبطھا لغويا ٢
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عضو هيأة التدريس جيداً اما اذا حصلت الفقرة على وسـط مـرجح قيمتـه لمؤشراً على ان مستوى الاداء 

ي محـل البحـث ضـعيف فـي اداء التدريسـأن ) فيعـد مؤشـراً علـى ٦٠مـن ( ) ووزن مئوي اقل٣أقل من (

وعلى اسـاس ذلـك وبعـد ان  هذه الفقرة وهكذا بالنسبة لمتوسط الفقرات لكل مجال من المجالات الخمسة

تم جمع الاجابات وتطبيق معادلة الوسط المـرجح والـوزن المئـوي علـى الفقـرات جميعهـا ظهـر أن هنـاك 

لاداء فيهــــا عنــــد أعضــــاء هيــــأة التــــدريس متحقــــق بمســــتوى ضــــعيف اذ تراوحــــت  ) فقــــرة مســــتوى ا ٢٩(

زانهــا المئويـــة امــا او  ) ٢,٩) الــى (١,٢الاوســاط المرجحــة التــي حصــلت عليهــا هــذه الفقــرات مــا بــين (

) فقــرة تحقــق الاداء بمســتوي جيــد  ١٤) فــي حــين ظهــر ان هنــاك (  ٠,٥٨)الــى (٠,٢٤فكانــت مــا بــين(

) فـي حـين بلغـت اوزانهـا المئويـة بـين ٤.٨) الـى (٣.١وسـاط المرجحـة مـا بـين (اذ تراوحـت الافما فوق 

  ول الاتي:دكما هو مبين بالج أو  ) ٠,٩٦) و( ٠,٦٢(

  )٢جدول (

  يوضح الوسط المرجح والوزن المئوي والمرتبة لكل فقرة من فقرات الاداة

 الرتبة الفقرات ت
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 مجال الإعداد والتحضير

 ٠،٨٥ ٤،٢ ٢ يحدد المراجع والمصادر المناسبة للمادة العلمية ١

توفير مصادر التعلم الضرورية لدعم العملية التدريسية من رسوم  ٢
توضيحية وصور ونماذج وأشياء حقيقية ومقتطفات للقراءة 

CDمذكرات، أوراق عمل  ،حقائب تعليمية، وسائط تعليم ذاتي  
.الخ.تعلم عن طريق الداتاشو .... –  

٠،٤٨ ٢،٤ ٥ 

 ٠،٩٠ ٤،٥ ١ يقوم بأعداد خطة المقرر مسبقاً قبل اليوم الدراسي الأول ٣

 ٠،٧٢ ٣،٦ ٣ تحديد الأهداف السلوكية الرئيسة التي يسعى إلى تحقيقها ٤

 ٠،٤٦ ٢،٣ ٦ تتضمن خطة المقرر على جدوله زمنية للنشاطات والامتحانات ٥

عكــس مواكبتــه للتطــورات الســابقة ممــا ي يــتم تطــوير المحاضــرات ٦
 الحاصلة من فصل دراسي لأخر

٠،٥٢ ٢،٦ ٤ 

 مجال أداء المحاضره



 ٢١

 ٠،٦٦ ٣،٣ ٤ يطبق الخطة الموضوعه ويسير بمقتضاها ١

 ٠،٧٨ ٣،٩ ٣  يثير انتباه الطلبه ٢

توظيـــف الأســـئلة المغلقـــة لفحـــص مســـتوى المعرفـــة لـــدى الطلبـــة  ٣
 ستوى الاستيعاب.والأسئلة الحرة للحث على التفكير وتقييم م

٠،٤٢ ٢،١ ٧ 

 ٠،٥٨ ٢،٩ ٥ الاهتمام بكمية ونوعية التغذية الراجعة للطلبة ( كتابة وشفاهة). ٤

 ٠،٤٠ ٢ ٨ أستعمال طرائق تدريس متعددة  ٥

 ٠،٨٢ ٤،١ ٢ يعرض المادة العلمية في محاضرته بشكل متسلسل ومنظم ٦

 ٠،٩٢ ٤،٦ ١ يبدي عضو هيئة التدريس تمكناً في تدريسه للمادة ٧

 ٠،٤٤ ٢،٢ ٦ ينهي محاضرته في وقتها المحدد ٨

 ٠،٣٨ ١،٩ ٩ .يستفيد من التقنيات الحديث في عرض المحاضرة ٩

 ٠،٣٦ ١،٨ ١٠ .فقط الحقائق بمعرفة وليس بالتطبيقات يهتم التدريسي ١٠

 إعداد الامتحانات وإعطاء الدرجات

 ٠،٥٨ ٢،٩ ٣ يغطي في الاختبارات المفردات المقررة ١

 ٠،٦٢ ٣،١ ٢ لا يتأثر بالعلاقات الشخصية في أعطاء الدرجات ٢

تكــون الأســئلة شــاملة للاهــداف التعليميــة كافــة ممتــدة مــن التــذكر  ٣
 مروراً بالتطبيق وأنتهاءاً بالتقويم

٠،٣٦ ١،٨ ٧ 

 ٠،٦٤ ٣،٢ ١ تكون الأسئلة غير مكررة مع السنوات السابقة ٤

 ٠،٥٢ ٢،٦ ٤ ة خلال فترة قصيرةيعيد الأوراق الامتحانية للطلب ٥

 ٠،٤٨ ٢،٤ ٥ تحدد مواعيد الامتحانات في بداية الفصل الدراسي ٦

 ٠،٤٠ ٢ ٦ يبين للطلبة الأسس التي يعتمدها في التصحيح ٧

 ٠،٣٤ ١،٧ ٨ يناقش الطلبة في الإجابة عن أسئلة الامتحانات ٨

 السمات الشخصية

 ٠،٥٢ ٢،٦ ٥ الدقة في المواعيد ١

 ٠،٥٨ ٢،٩ ٢،٥ ثراء لغوى لديه ٢

 ٠٤٦ ٢،٣ ٦،٥ يراعي الفروق الفردية ٣

 ٠،٥٦ ٢،٨ ٤ يمتلك مهارة في التدريس ٤

 ٠،٤٦ ٢،٣ ٦،٥ لديه الحماس للعمل ٥

 ٠،٥٨ ٢،٩ ٢،٥ يمتلك المهارة في حفز الطلبة على العمل  ٦

 ٠،٩٤ ٤،٧ ١ مظهره لائق وجذاب ٧

 ٠،٣٢ ١،٦ ٨ يطلب من الطلبة تقييم أدائه بشكل دوري ٨



 ٢٢

الالتـــــزام بنتـــــائج التقيـــــيم وتوظيفهـــــا فـــــي تحســـــين وتطـــــوير أدائـــــه  ٩
 التدريسي

٠،٣٠ ١،٥ ٩ 

 مھام عضو ھيئة التدريس

 ٠،٢٦ ١،٣ ٩ يتم توزيع الخطة على الطلبة في اليوم الدراسي الأول ١

 ٠،٩٢ ٤،٦ ٢ يعرف عن نفسه للطلبة ٢

 ٠،٩٦ ٤،٨ ١ يبلغ الطلبة بوقت ومكان المحاضرة ٣

يطلب من الطلبة تسجيل خلفياتهم العلمية وخبراتهم واهتماماتهم  ٤
 لتكون مرجعاً له

٠،٢٨ ١،٤ ٨ 

 ٠،٢٤ ١،٢ ١٠ يتم أعلام الطلبة عن ساعات تواجده في مكتبه بالقسم ٥

 ٠،٣٤ ١،٧ ٦ معرفة الطلبة والوعي بالمشكلات الخاصة بهم ٦

فــي المـــادة مســاعدة الطلبــة فـــي فهــم واســـتيعاب مواقــع الصـــعوبة  ٧
 خارج ساعات التدريس الرئيسة.

٠،٧٢ ٣،٦ ٤ 

 ٠،٣٢ ١،٦ ٧ تأليف وإعداد كتاب يختص بالمقرر ٨

 ٠،٤٦ ٢،٣ ٥ ابتكار وتطوير وإضافة أجزاء جديدة للمنهج ٩

 ٠،٨٢ ٤،١ ٣ يبلغ الطلبة مسبقاً بتغيير وقت المحاضرة ١٠

لاعــداد والتحضــير) والــذي يتكــون مــن خــلال ملاحظــة الجــدول الســابق نجــد المجــال الاول (مجــال ا

مــن ســتة فقــرات كــان مســتوى التدريســيين ضــعيفاً فــي ثلاثــة منهــا وثلاثــة بمســتوى جيــد فمــا فــوق فــي 

حــين حصــل المجــال الثــاني ( اداء المحاضــرة) والمتكــون مــن عشــرة فقــرات كــان مســتوى التدريســيين 

ضــو هيئــة التــدريس تمكنــاً فــي تدريســه يبــدي عوقــد حصــلت الفقــرة (ضــعيفاً بـــستة منهــا وجيــداً بأربعــة منهــا 

) وبــوزن مئــوي  ٤،٦) علــى المرتبــة الاولــى مــن حيــث درجــة تحققهــا اذ بلــغ الوســط المــرجح (للمــادة

) وهي بذلك تكون بمستوى ممتاز مما يشـير الـى تمكـن أعضـاء هيـأة التـدريس للمـاده التـي  ٠.٩٢(

هـا التدريسـيين فضـلاً انـه كـلٌ يـدرس فـي يقومون بتدريسها وهذا نـاتج مـن الخلفيـة العلميـة التـي يمتلك

 الحقائق بمعرفة وليس بالتطبيقات يهتم التدريسيمجال أختصاصه الدقيق في حين حصلت الفقرة (

) وبــذلك يكــون أداء التدريســي ضــعيفاً بهــا ٠.٣٦) ووزن مئــوي (١.٢فقــط) علــى وســط مــرجح قــدره (



 ٢٣

 يالتــ ظــر الــى أهميــة التطبيقــات العمليــةوهنــا تأكيــد علــى اهتمــام التدريســيين بالمعرفــة فقــط دون الن

امــا المجــال الثالــث وهــو مجــال .تترسـخ مــن خلالهــا المعرفــة وذلــك مــن خــلال ربــط النظريــة بــالتطبيق

) والمتكـون مـن ثمـان فقـرات تحقـق منهـا فقرتـان فقـط وبمسـتوى إعداد الامتحانات وإعطاء الـدرجات(

) علـى وسـط مـرجح  ة مـع السـنوات السـابقة(تكون الأسئلة غير مكرر  ليس بالعالي اذ حصلت الفقرة

جمـيعهم علـى عـدم تكـرار الاسـئلة اذ قـد  ) وبذلك لم يؤكد الطلبـة٠،٦٤) ووزن مئوي ( ٣,٢قدره (  

تدريسـي اذا تـم التكـرار بشـكل يقوم بعض التدريسيين تكرار لبعض الاسئلة وهو مؤشر سلبي على ال

فيها ضعيف من وجهة نظر الطلبـة وهـي سـتة حرفي،والفقرات الاخرى كان مستوى اداء التدريسيين 

هنالك ضعفاً عنـد التدريسـيين  انوهذ يعني فقرات وبذلك يكون هذا المجال غير متحقق بشكل جيد 

في مجال الاعداد للامتحانات وأعطاء الدرجة.اما المجال الرابـع وهـو مجـال (السـمات الشخصـية ) 

مظهـره لائــق فقــط وبشـكل ممتــاز وهـي فقــرة ( والمتكـون مـن تســعة فقـرات فقــد تحقـق منهــا فقـرة واحـدة

) في حين كانـت ٠،٩٤) ووزن مئوي (٤،٧وجذاب) اذ حصلت هذه الفقرة على وسط مرجح قدره  (

) ٢،٩) و (١،٥وكانــــت اوســــاطها المرجحــــة مــــا بــــين ( الفقــــرات الاخــــرى جميعهــــا بمســــتوى ضــــعيف

لـيس للتدريسـيين يـد بهـا مثـل وبذلك يكـون اداء التدريسـيين فـي هـذا المجـال ضـعيفاً وبعـض الفقـرات 

تـزام دينـة ممـا يـنعكس سـلباً علـى عـدم الالقرة فـي المت) نتيجة الظروف غيـر المسـالدقة في المواعيد(

لديـه علـى حماسـة التدريسـيين علـى العمـل وبـذلك جـاءت فقـرة ( تكمـا ان هـذه الظـروف اثـر بالوقت 

تلــك المهــارة فــي حفــز الطلبــة يم) بمســتوى ضــعيف وللســب ذاتــه كــان مســتوى الفقــرة (الحمــاس للعمــل

) ضـــعيفاً فـــاذا كـــان التدريســـي هـــو نفســـه لا يمتلـــك الحـــافز كيـــف يمكـــن ان يحققـــه عنـــد علـــى العمـــل

) والمتكـون مـن عشـرة فقـرات فقـد مھام عض0و ھيئ0ة الت0دريساما المجال الاخير وهو مجـال (طلبته. 



 ٢٤

ســط مــرجح ووزن توى جيــد فمــا فــوق وســتة بمســتوى ضــعيف وكــان اعلــى و ســتحقــق اربعــة منهــا بم

) اذ كــان وســطها المــرجح ووزنهــا يبلــغ الطلبــة بوقــت ومكــان المحاضــرةمئــوي حصــلت عليــة الفقــرة (

مــد نظــام ) علــى التــوالي والســبب هــو ان الاقســام العلميــة فــي الكليــات تعت٠،٩٦) و (٤،٨المئــوي (

ل التدريســي ي وبــذلك تكــون هــذه الفقــرة ملزمــة التحقيــق والتطبيــق مــن قبــالجــدول الثابــت لكــل تدريســ

لاننا في كلياتنا نعتمد اسلوب الحضور الاجبـاري للطلبـة وبالتـالي لا بـد مـن اعلامهـم بوقـت ومكـان 

يبلــغ الطلبــة مســبقاً بتغييــر المحاضــرة ليتســنى لهــم الحضــور وهــذا الســبب نفســه ينطبــق علــى الفقــرة (

لتـــدريس وقـــت المحاضـــرة) والفقـــرات الاخـــرى الضـــعيفة التحقيـــق تشـــخص خلـــل فـــي معرفـــة عضـــو ا

تقـديم لواجباته ومهامه الاخرى مما يدعو الباحث الى ضرورة تعريف التدريسـي بهـذه المهـام وكـذلك 

ـــم لهـــم لاســـتقبال التســـهيلات اللازمـــة للتدريســـ ـــوفير المكـــان الملائ ي لاداء تلـــك المهـــام مـــن خـــلال ت

صـه ومحاولـة طلبتهم فضلاً عن تقديم الحوافز ودعـم التدريسـي لتـأليف الكتـب ذات العلاقـة بأختصا

اشراكة بالدورات والورشات التطويرية داخل وخارج العراق كـي يتسـنى لـه الاطـلاع علـى أحـدث مـن 

                                                                توصل اليه العمل من مناهج ووسائل وتقنيات.

  الاستنتاجات

  ما يأتي:الى  استنتج الباحث في ضوء النتائج التي توصل اليها

ــــيم الموضــــوعي للتدريســــيين مــــن حيــــث  .١ ــــة فــــي اعطــــاء الوصــــف الحقيقــــي او التقي تذبــــذب الطلب

امــــتلاكهم للمهــــارات التــــي حــــددت فــــي مجــــلات البحــــث والســــبب ان بعــــض الطلبــــة يتخــــذ احــــد 

التدريســيين نموذجــاً ويعمــم وصــفه علــى التدريســيين الاخــرين اذا مــا كــان ســلباً او ايجابــاً نتيجــة 

لك التدريســي علــى الــرغم مــن تأكيــد الباحــث علــى ضــرورة أعتمــاد المتوســط فــي عمليــة تــأثره بــذ



 ٢٥

الوصــف ولــيس التعمــيم علــى حالــة واحــد ممــا يشــير الــى وجــود ضــعف لــدى بعــض الطلبــة فــي 

  التقويم نتيجة ضعف اعتماد هذه الآلية في الجامعات.

ثلاً وسـائل تعليميـة الباحـث انـه قـد يكـون سـبب القصـور لـيس فـي التدريسـي فـي أعتمـاد مـ لاحـظ .٢

او طرائــق مختلفــة ومتنوعــة وذلــك نتيجــة افتقــار القاعــات الدراســية فــي الكثيــر مــن الاقســام الــى 

 ي.ما ينعكس سلباً على اداء التدريسمثل هذه التقنيات م

لاحظ الباحث ان الكثير من المكتبات لا تتوفر فيها المصادر اللازمة مما يؤثر علـى الواجبـات  .٣

  ي على الطلبة.رضها التدريسلتي يمكن ان يفا

  المقترحات

  يقترح الباحث أجراء الدراسات الآتية :

 متطلبات الجودة الشاملة .   تطوير أعضاء هيأة التدريس في ضوءحول إجراء دراسة  •

إجراء دراسة تقويمية مماثلة لأعضـاء الهيـأة التدريسـية فـي الجامعـات العراقيـة الأخـرى وبأعتمـاد  •

 قويم.أساليب مختلفة في الت

إجـــراء دراســـة مقارنـــة بـــين تقـــويم التدريســـي مـــن قبـــل الإدارة  ممثلـــة برؤوســـاء الاقســـام والعمـــداء  •

 ومقرري الدراسات العليا وطلبة الدراسات العليا.

  التوصيات

  يوصي الباحث بما يأتي:

 يبينوأن  ، لتدريسه المحاضرة الأولى في مادة  لكل الأهداف بشرح المواد أساتذة يقوم أن ضرورة  -١

  . التي يسير عليها خلال الفصل الدراسي الخطة
 على وعدم التركيز الأسئلة تتنوع أن أي ، مباشرة غير أسئلة على الاختبارات أسئلة تحتوي أن - ٢

  . والتذكر الحفظ أسئلة



 ٢٦

م أداء أعضاء هيأة ويبين أوساط الطلبة، وذلك لاجل أعتماد ارائهم في تق ويمأهمية نشر ثقافة التق -٣
تدريس مما يؤدي الى تنويع أدوات التقييم وعدم أقتصارها على المسؤول الاداري (رئيس قسم ،وعميد ال

الكلية) في التقرير السنوي لعضو هيأة التدريس،الذي يرصد النشاط التدريسي والبحث العلمي والنشاط 
  المجتمعي للتدريسي خلال العام الدراسي  .

  يم من خلال الندوات والنشرات والمحاضرات.و التق توعية الطلبة بأهمية وجدية عملية -٤
تدخل الجامعة لمعالجة الثغرات والسلبيات لدى بعض التدريسيين (من خلال النقاش المباشر  -٥

والارشاد والتوجيه) وتقديم تغذية راجعة لهم عن طريق الدورات المبرمجة من مثل (طرائق التدريس ، 
  .تكنلوجيا التعليم، القياس والتقويم)

يم عضو هيأة التدريس من قبل ادارة الجامعة بحق من و اتخاذ الاجراءات الجادة في موضوع تق -٦
  يتكرر ضعف استجابته للتوجيهات أو حصوله على درجات تقييم منخفضة.

لان يقف على  لأعلام عضو هيأة التدريس بنتائج التقييم التي يحصل عليها تحقيقاً للفائدة لاج -٧
  مع مراعاة السرية في ذلك.نقاط قوته وضعفه 

يم الطلبة لاداء عضو هيأة التدريس عدة مرات ولمجاميع مختلفة وتحليلها و تطبيق أستبانة تق -٨
بشكل جيد قبل أتخاذ الاجراءات اللازمة بحق التدريسي مع مراعاة ضرورة تطابق الاراء بين الطلبة 

  ورئيس القسم وعميد الكلية.
اء لاعضاء هيأة التدريس وبالاساليب كافة(اسلوب التقويم الذاتي . اعداد استمارات تقويم الاد٩

،اسلوب تقويم الطلبة،اسلوب تقويم أعضاء هيأة التدريس ، واسلوب تقويم رؤوساء الاقسام والعمداء) 
  فيما بينهم. لوذلك ليتسنى تطوير مستوى كل تدريسي وتحديد الافض

عــة لا أســلوباً واحــداً فــي تقيــيم وتقــويم عضــو هيئــة . ان تعتمــد الجامعــة وســائل وأســاليب تقــويم متنو ١٠

  التدريس لأن الأسلوب الإداري الوحيد المعتمد لا يحقق متطلبات الجودة في التعليم العالي.

. اعتمـــاد معـــايير جـــودة الأداء التدريســـي محـــور أساســـي فـــي مـــنح الترقيـــات العلميـــة وعـــدم اعتمـــاد ١١

  البحث العلمي محوراً وحيداً لذلك.

يأ القاعات التدريسـيية اللازمـة والتـي يجـب ان تكـون خاضـعة للمواصـفة ومنسـجمة مـع المرحلـة . ته١٢

لتخفيف الضغط الحاصل على التدريسيي وحثه على أعتمـاد التقنيـات اللازمـة مـن خـلال توفيرهـا 

  له داخل القاعة.
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The Summary of research 

(A Field study at Diyala University) 

 The aim of this research is to construct an instrument for 

evaluation the performance of the university teaching members from 

the students point of view and from the postgraduate students point of 

view .To achieve this, the researcher constructed atoll a after 

examining the previous study. The tool consists of five fields including 

forty two items of final from after verifying by a group of experts. So 

after verification ,the researcher mode his researcher sample which 

consists of postgraduate students at Diyala University. The total sample 

was seventy five male and female students of six scientific and literary 

collages. And to a chive his goals , the researcher used the necessary 

statistic ads. 

The researcher concluded a group of results that the clear weakness of 

teacher performance was the most important one from the students 

point of view and in every field, So there is clearly weakness in the 

teaching performance. Only four items are achieved but some are at 

medium degree. In preparation field ,it shared halves with other items. 

The Field of Examination preparatory and Marking only two items are 

chinned at the medium degree. the Field of personal characteristic only 

one item is achieved. Four items are achieved at the field of the duty of 

teaching members. the researcher added that the weakness is due to the 

exceptional circumstances of our country in general and of Diyala 

governorate in particular have reflected greatly at the teachers  

performance lastly ,the researcher has submitted several 

recommendations and suggestions. 
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