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 
وَمَا أَرْسَلْنَا منِ قَبْلِكَ إِلاَّ رِجَالاً نُّوحِي }

 إِلَيْهِمْ فَاسْألَُواْ أَهْلَ الذِّكْرِ إِن 

 {كُنتُمْ لاَ تَعْلَموُنَ      
 

   الله العظيمصدق                                                                                                                                                                                   

  (43)لآية  ا  -لالنح سورة                                                      
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 ... أمُي الغَالية العَطف  والحَنان   نبَع  

 

 ... أبَي العزيز مَنهَل الرُجُولة  والكرم  
 
 

 اهدي هذا الجهد
‌

 محمد
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 إقرار المشرف
الاجتماعي في المؤسسة   الأخصائي)معوقات أداء أشهد أن إعداد هذه الرسالة الموسومة 

)محمةد عبةدا  والمقدمةة مةن ل ةل البالة   كركةو(  محافظة / دراس  ميداني  في  التربوي 
/ لسة  اججتمةاو وهةي  الآدا في جامعة  غداد / كلية جرى تحت إشرافي   ألمفرجيمحمد 

 .   خدمة اجتماعية( ) نيل درجة الماجستير في عل  اججتماوبل ات جزء من مت
 
 

 التوليع:                                         
 الدكتور الأستاذالمشرف:                                                            
 حمدص يح شها                                                                     
  2007/  9التاريخ:    /                                                           

 
 

 
 نرشح هذه الرسالة للمنالشة ناءً على التوصية المقدمة من المشرف 

 
 

 التوليع:                                        
 الدكتورة الأستاذةاجس :                                                          

 ناهدة ع د الكري  حافظ                                                           
 رئيس لس  اججتماو                                                              

 2007/  9التاريخ:   /                                                          
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 إقرار المقوم اللغوي
)معوقات أداء الأخصائي الاجتمةاعي فةي المؤسسة  التربوية  أشهد  أن الرسالة الموسةومة 

)محمةةد عبةةدا  محمةةد والمقدمةةة مةةن ل ةةل البالةة   كركةةو(  محافظةة / دراسةة  ميدانيةة  فةةي 
او لةةةد جةةةرى تصةةةحيحها لغويةةةاً فةةةي جامعةةةة  غةةةداد / كليةةةة الآدا  / لسةةة  اججتمةةة ألمفرجةةةي 

 وأص حت مؤهلة للمنالشة. 
 

 
 

 التوليع:                                
 اجس :                                

 
  2007التاريخ:    /  /                                                 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 إقرار أعضاء لجن  المناقش 
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ة المنالشةةةةة نشةةةةهد إننةةةةا لةةةةد ابلعنةةةةا علةةةةى رسةةةةالة الماجسةةةةتير الموسةةةةومة نحةةةةن أعلةةةةاء لجنةةةة
)معوقةةةات أداء الأخصةةةائي الاجتمةةةاعي فةةةي المؤسسةةة  التربويةةة  / دراسةةة  ميدانيةةة  فةةةي 

ونالشةةةنا  )محمةةةد عبةةةدا  محمةةةد ألمفرجةةةي والمقدمةةةة مةةةن ل ةةةل البالةةة   كركةةةو(  محافظةةة 
البال  في محتوياتها وفيما له علالة  ها فوجدنا إنها جديرة  ةالق ول لنيةل درجةة الماجسةتير 

 تقدير )             ( .  /خدمة اجتماعية في عل  اججتماو
 

      عضو اللجن                                           عضو اللجن       
 التوليع:                          التوليع:                       

 اجس :                                                اجس : 
 

    
 رئيس اللجن                                               المشرف      

 التوليع:                                               التوليع:  
   حمد                            اجس :  اجس :أ.د ص يح شها

 

 التوليع:                                        
 اجس : الأستاذة الدكتورة                                                        

 ناهدة ع د الكري  حافظ                                                         
 رئيس لس  اججتماو                                                          

 صادق مجلس كلية الآدا  / جامعة  غداد على لرار لجنة المنالشة
 

 التوليع:                                     
 اجس : الأستاذ الدكتور                                                  

 فليح كري  ألركا ي                                                      
  عميد كلية الآدا                                                         
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ِاتي وِِ تِ حِ المِ ِرس ِهِ فِ 
ِالصفحةِالمحتويات

ِأ الكريمة الآية
ِب إقرار المشرف

ِج إقرار المقوم اللغوي
ِد قرار لجنة المناقشةإ

ِهـ الإهداء
ِـِزو تقديرو شكر 

ِـِطِح ملخص الدراسة
ِيِـِم المحتوياتفهرس 

ِنِـِف فهرس الجداول
2ِـ1ِ المقدمة

اُلدراسةُ الاوُ ُُالبابُ  ُالنظريةُُل:
18ِـ3ِِِالعامِللدراسةِالإطارالفصلِالاول:ِ

4ِـ3ِِ عناصر الدراسةالمبحث الاول: 
3ِ أولًا: مشكلة الدراسة

4ِـ3ِِ : أهمية الدراسةثانياً 
4ِ ثالثاً: أهداف الدراسة

18ِـ5ِِ اني: تحديد المفاهيم والمصطلحات العلميةالث   المبحث  
7ِـ6ِِ المعوقات .1
8ِـ7ِِ الأداء .2
11ِِـ8ِ لأخصائي الاجتماعيا .3
12ِـ11ِِ  ـ أخصائي خدمة الفرد أ

12ِِ ـ أخصائي خدمة الجماعة ب
13ِ  ـ أخصائي تنظيم المجتمع ج
15ِـ13ِ المؤسسة التربوية. 4
17ِـ15ِِ الخدمة الاجتماعية المدرسية. 5
18ِـ17ِِ المدرسة .6
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33ِـ19ِِِالسابقةِاني:ِالدراساتِ الثِ ِالفصلِ 
19ِ تمهيد
23ِـ20ِِ دراسات عراقية :أولًا 
28ِـ24ِِ دراسات عربية   :ثانياً 

30ِـ29ِِ ةثالثاً: دراسات أجنبي
33ِـ30ِِ رابعاً: مناقشة الدراسات السابقة 

سالمدارِِيالعملِالمهنيِللأخصائيِالاجتماعيِفِ:الثِ الفصلِالثِ  65ِـ34ِِ 
 34 تمهيد

لمدرسية التي يسعى الأخصائي : أهداف الخدمة الاجتماعية االأول   المبحث  
 الاجتماعي لتحقيقها

42ِـ35ِِ

37ِـ36ِِ أولًا: الأهداف الاجتماعية
38ِـ37ِِ ثانياً: الأهداف التربوية
39ِـ38ِِ ثالثاً : الأهداف النفسية
40ِ رابعاً: الأهداف الصحية

42ِـ41ِِ خامساً: الأهداف الترفيهية
59ِِـ43ِ ي للأخصائي الاجتماعيالمهن ألعمل   : مجالات  الثاني المبحث  

52ِِـ43ِ أولًا: الأخصائي الاجتماعي في مجال رعاية الشباب
47ِـ44ِِ رعاية الشباب من الناحية الوقائية والعلاجية والإنمائية -1
52ِـ47ِِ رعاية الشباب جسمياً واجتماعياً ونفسياً وعقلياً  -2

59ِِـ52ِ ثانياً: الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي
55ِـ52ِِ الرعاية في مجال الخدمات الاجتماعية الطبية -1
59ِـ55ِِ الرعاية الاجتماعية في مجال الطب النفسي والعقلي -2

65ِـ60ِِِمجال المدرسياللأخصائي الاجتماعي في المهنية ل العلاقاتالمبحث الثالث: 
61ِـ60ِ أولًا: علاقات الأخصائي الاجتماعي بالمدرسين

62ِ علاقات الأخصائي الاجتماعي بالطلاب ثانياً:
63ِـ62ِِ ثالثاً: علاقات الأخصائي الاجتماعي بأولياء أمور الطلاب

65ِـ64ِِ الأخصائي الاجتماعي في المدرسة التي يقوم بها الأدوار
99ِـ66ِِِالاجتماعيةِوالمهماتِالتربويةِالرابع:ِالخدمةِ ِالفصلِ 
66ِ تمهيد
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74ِـ67ِِ التربوي ها بالإرشاد  وعلاقت   الاجتماعية   : الخدمة  الأول   المبحث  
70ِـ68ِِ أولًا: الأسس الاجتماعية للإرشاد التربوي

72ِـ70ِِ التي يقدمها الإرشاد التربوي في المدارسالاجتماعية ثانياً: الخدمات 

 ثالثاً: دور الإرشاد الاجتماعي والنفسي في العملية التربوية 
74ِـ72ِِ

81ِـ75ِِ : المدارس التي يمارس فيها الأخصائي الاجتماعي عمله المهنيالمبحث الثاني
77ِـ75ِِ أولًا : عمل الأخصائي الاجتماعي في المدارس الابتدائية
79ِـ77ِِ ثانياً: عمل الأخصائي الاجتماعي في المدارس المتوسطة
81ِـ80ِِ ثالثاً : عمل الأخصائي الاجتماعي في المدارس الإعدادية

99ِـ82ِِ الثالث: طرق الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي المبحث
90ِـ82ِِ أولًا: طريقة خدمة الفرد في المجال المدرسي

92ِـ90ِِ ثانياً: طريقة خدمة الجماعة في المجال المدرسي
99ِـ93ِِ ثالثاً: طريقة تنظيم المجتمع في المجال المدرسي

اُلميدانيةُُالبابُ  ُالثاني:الدراسة
112ِـ100ِِِلدراسةاالإجراءاتِالعلميةِلمنهجيةِ:ِالخامس ِِالفصلِ 
100ِ تمهيد

104ِـ101ِِ : مناهج الدراسة ، فرضياتها ، نمط الدراسة المستخدمةالأول   المبحث  

102ِـ101ِِ : مناهج الدراسةالأول   المحور  
103ِ : فرضيات الدراسةالثاني   المحور  
104ِـ103ِِ دمة: نمط الدراسة المستخالثالث   المحور  
109ِـ105ِِ مجالات الدراسة ، العينة الإحصائية ، وسائل جمع البيانات :الثاني   المبحث  
106ِـ105ِِ : مجالات الدراسةالاول   المحور  
106ِِ : تصميم العينة الإحصائيةالثاني   المحور  
109ِـ107ِِ الثالث: وسائل جمع البيانات المحور  
، الوسائل الإحصائية ،  هاوتحليل لبيانات الإحصائية: تبويب االثالث   المبحث  

 صعوبات الدراسة
112ِـ110ِِ

110ِ  هاوتحليل البيانات الإحصائية: تبويب  الاول   المحور  
112ِـ110ِِ : الوسائل الإحصائية الثاني   المحور  
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112ِ : صعوبات الدراسة  الثالث   المحور  
172ِـ113ِِِهاونتائجِ ِالميدانيةِ ِالدراسةِ ِبياناتِ ِتحليلِ :ِالسادس ِِالفصلِ 
113ِ تمهيد

164ِـ114ِِ البيانات : تحليل  الاول   المبحث  
172ِـ165ِِ الميدانية   الدراسة   نتائج  : الثاني المبحث  
174ِـ173ِِ رحات  والمقت   التوصيات   :السابع   الفصل  

173ِ أولًا : التوصيات  
174ِِرحات  ثانياً : المقت  

190ِـ175ِِِالمصادرِ 
202ِـ191ِِِلاحقِ الم

 A-Bِالإنكليزيةِ ِباللغةِ ِالدراسةِ ِملخص ِ
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ِداولالجِ ِرس ِهِ فِ 
رقمِ

ِالجدول
ِالصفحةِعنوانِالجدول

 114 جنس المبحوثين يبين1ِ
 114 المبحوثينعمر  يمثل2ِ
 115 العلمي للمبحوثين التخصص يوضح3ِ
 116 في المدرسة للمبحوثينسنوات الخدمة الفعلية  يبين4ِ
 117 سنوات الخدمة في العمل المهني بالمدرسة يمثل5ِ
 118 التي يمارس فيها المبحوثين مهامهمالمدرسة  جنس يوضح6ِ
 119 المدرسة التي يمارس فيها المبحوثين مهامهم يبين نوع7ِ
 119 مموقع المدرسة التي يمارس فيها المبحوثين مهامه يمثل8ِ
بأن قلة إدراك المسؤولين في وزارة التربية لأهمية الأخصائي  يوضح9ِ

 امهالاجتماعي في المدرسة تحول دون أدائه لمه

120 

بأن الخلط بين مهام الأخصائي الاجتماعي والمرشد التربوي يعيق  يبين10ِ
 عمل الأخصائي الاجتماعي

121 

بأن ضعف التعاون بين الأخصائي الاجتماعي والإدارة في المدرسة  يمثل11ِ
 يحول دون أدائه لمهامه

122 

هـو تدخل  بأن اعتقاد إدارة المدرسة أن عمل الأخصائي الاجتماعي يوضح12ِ
 في صلاحياتها يحول دون أدائه لمهامه

123 

بأن إدارة المدرسة لا تأخذ بتوصيات الأخصائي الاجتماعي بحجة إنها  يبين13ِ
 متسامحة مع الطلاب يحول دون أدائه لمهامه

124 

بأن منع إدارة المدرسة الأخصائي الاجتماعي من الكشف عن  يمثل14ِ
 يحول دون أدائه لمهامهالمشكلات التي يعانيها الطلاب 

125 

جدول تسلسل مرتبي يبين أسباب منع إدارة المدرسة الأخصائي الاجتماعي 15ِ
 من الكشف عن المشكلات التي يعانيها الطلاب

126 

بأن عدم إدراك الهيئة التدريسية لأهمية الأخصائي الاجتماعي في  يوضح16ِ
 العملية التربوية يحول دون أدائه لمهامه

127 

تدخل بعض المدرسين بعمل الأخصائي الاجتماعي والسؤال عن يبين بأن 17ِ
 الأسرار الشخصية للطلاب يعيق أدائه

128 
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بأن تواجد المدرسين المستمر في غرفة الأخصائي الاجتماعي يمنع  يمثل18ِ
 الطلاب من مراجعته فيحول دون أدائه لمهامه

128 

الطلاب من مشكلات وعدم  قلة اهتمام المدرسين بما يعانيهيوضح بأن 19ِ
 إبلاغ الأخصائي الاجتماعي عنها يحول دون أدائه لمهامه

129 

بأن ضعف مرشدو الصفوف في التوعية والإرشاد واعتمادهم في ذلك  يبين20ِ
 على الأخصائي الاجتماعي يحول دون أدائه لمهامه

130 

وي على بأن مناهج إعداد المدرسين والمدرسات في الجامعة لا تحت يمثل21ِ
 موضوعات الخدمة الاجتماعية المدرسية يعيق أداء الأخصائي الاجتماعي 

131 

بأن ضعف عملية الإعداد المهني للأخصائي الاجتماعي في  يوضح22ِ
 لمهامه كاديمية يحول دون أدائهالمؤسسات الأ

132 

 أن قلة مهارات الأخصائي الاجتماعي وخبراته الميدانية في المجال يبين23ِ
 لمهامه رسي تحول دون أدائهالمد

133 

أن عدم امتلاك بعض الأخصائيين الاجتماعيين الرغبة للعمل في  يمثل24ِ
 المدارس يحول دون أدائهم  لمهامهم

133 

أن ضعف قدرة الأخصائي الاجتماعي على التنسيق بين الإدارة  يوضح25ِ
 والطلاب تحول دون أدائه لمهامه

134 

أدائه داخل  فيعي للأخصائي داخل المنزل يؤثر أن الوضع الاجتما يبين26ِ
 المدرسة فيحول دون أدائه لمهامه

135 

أن بعض الأخصائيين الاجتماعيين لم يتم اختيارهم بدقة وموضوعية  يمثل27ِ
 مما أثر على أدائهم لمهامهم

136 

أن عدم وجود غرفة خاصة بالأخصائي الاجتماعي في المدرسة  يوضح28ِ
 لمهامه يحول دون أدائه 

137 

أن عدم توفر قاعة للقيام بالمقابلات والإرشاد الجماعي في المدرسة  يبين29ِ
 يحول دون أداء الأخصائي الاجتماعي لمهامه

137 

ة ليست أن تكليف الأخصائي الاجتماعي بمهام أدارية داخل المدرس يمثل30ِ
 يحول دون أدائه لمهامهمن اختصاصه 

138 

 139 تعيق أدائهلأخصائي الاجتماعي لمحدودة لاصلاحيات الأن  يوضح31ِ
أن انعدام التدريب والممارسات الميدانية للأخصائي الاجتماعي قبل  يبين32ِ

 وبعد الانتساب للمؤسسة التربوية يحول دون أدائه لمهامه
140 
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لا تأخذ بآراء الأخصائي التي للإرشاد  أن الاجتماعات الدورية يمثل33ِ
   الاجتماعي المهنية تعيق أدائه

140 

أن المستوى الثقافي المتدني لأولياء أمور الطلاب يحول دون أداء  يوضح34ِ
 الأخصائي الاجتماعي لمهامه

141 

إن عدم تفهم أسرة الطالب للدور المهني للأخصائي الاجتماعي يحول  يبين35ِ
 دون أدائه لمهامه  

142 

أمور الطلاب مع الأخصائي الاجتماعي وتنفيذ  أن عدم تجاوب أولياء يمثل36ِ
   توجيهاته يحول دون أدائه لمهامه

143 

         أن عدم مشاركة بعض أولياء الأمور في مجالس الإباء  يوضح37ِ
   المدرسين يحول دون أداء الأخصائي الاجتماعي  لمهامهو 

144 

الأمور في جدول تسلسل مرتبي يبين أسباب عدم مشاركة بعض أولياء 38ِ
 مجالس الآباء والمدرسين

145 

أن أساليب التربية الأسرية الخاطئة للطلاب تعيق عمل الأخصائي  يبين39ِ
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 شكر وتقدير

 

 

توفيقه من إعداد هذه الرسالة لا يسعني إلا أن أتقدم بجزيـ  وحسـن بعد الانتهاء بحمد الله        
الشكر والامتنان إلى أستاذي الفاضـ  المشـرف الأستاذ الدكتور صـبي  شـهاح حمـد الـذي اشـرف 

 الة بشـكلها المللـوح إ إذ وجـد وسـعه ننجـاز هـذه الرسـ على هـذه الدراسـة وبـذ  أ صـى مـا فـي
حـ    وكـذلأ أتقـدم بالشـكر إلـى العلميـة للبانة العلمية والحرص على المتابعة فيه الأصالة والأما

ـــة  ـــه ونصـــ  لمـــا كافـــة الآداح   جامعـــة بدـــداد أســـاتذس  ســـم الاجتمـــا    كلي ـــي مـــن توجي  ـــدموه ل
   ومعلوما 

جزي  للدكتور أكرم غلام محمد لما أبداه من رعاية وما  دمه لي وأسج  شكري وتقديري ال     
 من إرشادا  سديدس وتوجيها   يمة فجزاه الله عني خير الجزاء  

وأنتهز هذه الفرصة لتقديم خالص الشكر والتقدير إلـى الأسـتاذ الـدكتور حسـين حسـن خانقـاه      
لى الأسـتاذ الـدكتور محمـد إبـراهيم واذي شجعني وأرشدني لأكما  دراستي رئيس جامعة كركوأ ال

والـــدكتور نجـــد  كـــاسم موســـى مســـاعد ؤون انداريـــة النعيمـــي مســـاعد رئـــيس جامعـــة كركـــوأ للشـــ
يس الجامعــة للشــؤون الللابيــة أنجــه مســاعد رئــنجــم الــدين رئــيس الجامعــة العلمــي والــدكتور عمــر 

س حســن تقــي عميــد عبــا وكــذلأ الــدكتورإ كــان لتوجيهــاتهم اكبــر العــون ننجــاز رســالتي  حيــ  
والــدكتور  نوالــدكتور فريــد جاســم حمــود عميــد كليــة القــانون  والــدكتور خالــد خيــر الــديكليــة العلــوم 
خليفــة المحمــداوي والأســتاذ المســاعد نــور الــدين أحمــد والســيد لقمــان إدريــس محمــود  معبــد الكــري

ر  ســم التعلــيم مــدير الشــؤون العلميــة فــي رئاســة جامعــة كركــوأ والســيد محمــد زكــي عبــدالله  مــدي
  كافةالعام في مديرية تربية كركوأ ومنتسبي القسم 

التـي كانـ  ملاـالال للتعـاون  نويحتم عليّ واجح الوفاء أن اذكـر فضـ  الأخـ  لمـا  عزالـدي       
   من للبة الدراسا  العلياكافة والعلاء المتواص  خلا  مدس إعداد الدراسة إ والزملاء 

ســـماعي   يلأخـــوانديري شـــكري وتقـــ وأ ـــدم كـــذلأ        خالـــد عبيـــد احمـــد وعبـــد الـــرزاي عبـــدالله وا 
محمد حسن ويس وعدي بجاي شبيح ومحمـد حسـين شـواني ومعـد عاصـي علـي لمـوا فهم النبيلـة 

 في مؤازرتي ودعمي  



 

 ز                                                                                                                                                       

س  ســم الاجتمــا  فــي جامعــة شــكري وامتنــاني لأســتاذي الفاضــ  موفــي ويســي رئــي وأســج       
ولــ ا الـدكتور حــار  حــازم أيـوح مقــرر  سـم الاجتمــا  والــدكتور وعـد إبــراهيم والأســتاذ الموصـ  

فـــي القســـم لمـــا كافـــة ن والتدريســـي باســـمة فـــارس محمـــدالمســـاعد الـــدكتور شـــفيي إبـــراهيم والأســـتاذس 
   ومساعدس  دموه من نص  وتوجيه

  الوزيرية والمنتسـبين فـي  افةك وأتقدم بالشكر والتقدير إلى المنتسبين في المكتبة المركزية       
مكتبة كلية الآداح ومكتبة الدراسا  العليا ومكتبة  سم الاجتما  في جامعـة بدـداد لمـا  ـدموه مـن 

 تسهيلا  وخدما  مكتبية  

ـــد الـــرحمو         ـــ جمعـــة نأديـــن بالشـــكر والتقـــدير للســـيد عب فـــي جامعـــة  ةمـــدير المكتبـــة المركزي
  كافةمنتسبيها كركوأ و 

أود أن أســــج  خــــالص شــــكري وامتنــــاني لوالــــديّ وأخــــواني لــــدعائهم لــــي بالموفقيــــة  أكــــذل       
 ألمفرجـير محمـود لي ليلة هذه المدس وأخص بالذكر أخـي الـدكتو  موتشجيعهم المستمر ومؤازرته

 مــدسشــكري وتقـديري لزوجتــي الوفيــة التـي عانــ  وتحملــ  مـن اجلــي  ســاوس الأيـام ليلــة  ىولا أنسـ
   ى من الله العلي القدير أن يحفسهم ويوفقهم جميعال إعداد الرسالة إ أتمن

ي إنجاز هذه شكري الخالص وأمنياتي الصاد ة بالموفقية إلى ك  من ساهم فأ دم  وختامال        
وان ضـــئ.      ف نـــا مـــدين لهـــم بالفضـــ   و ـــدم لـــي عونـــال وان  ـــّ  إ أو أســـد  لـــي نصـــحال الدراســـة 

 لمن فاتني ذكره   وعذرال الكلاير إ جزاهم الله عنيّ خير الجزاء 
مالـه   ولـيس لسنسـان فـي تحقيقـه ولـم نـ   جهـدا فـي إك هذا ما عقدنا العزم عليه ولم نـدخر وسـعال 

 ( وعلى الله فليتوك  المؤمنون  إلا ما سعى 
 ألمفرجيمحمد                                                                         
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 قدمة  الم  

 
يتاتىىب  ىىخ ائي ىى تم اي تاىى عم اىى  ماا ايىى   لاجىى ما   ىىم الا ىى    الىىم م ااىى علىى         

زا  اجاشىى ف  ىىم الاىىداما ال ماويىىي إ لوىىد ي ىىزا ملىى   ىى ا يىىالادمسىىم إ مي مااىى  اأنىىو ه  دلم  ي
التجاىىيب  هاىىخ هنىىد هسىى  ل تىىمدا ال اليىىي التم ليىىي لفىى و اهاا ايىى    ىىم الا جىىي الاشىى ا  

ائي ىى تم اي تاىى عم الادمسىىم  لاىىل مض هعفىى ا الاسسسىىي التم ليىىي ل،أ جىى  إ التىىم ت تىى
ندا   افقلد .  هند نلق   السلسلي التم ليي لالتم ي ياا  ه  تاتا  لا 

 قىىىد  ىىى ا   ىىى   الدماسىىىي لا م ىىىي هسىىى  ل التجاىىىيب لاهع وىىىي التىىىم تلا ىىىخ ائي ىىى تم        
لفىىب النلىىل  الاا سىى ي لتف يىى  دلم  إ  ملىى اي تاىى عم  ىىم الاسسسىىي التم ليىىي إ ل ىىم تجىىدو 

  عت ىى م  ن ىىم الزاليىىي  ىىم عاليىىي  اىى ا الاسسسىىي الا  نىىي لالف علىىي إ لالتىىم ت ت ىىم هسىى ا  اىى ا 
 الا تاب السليم لالآا  لالاستقم .

ل ىىىدل  ائي ىىىى تم اي تاىىىى عم سىىىت ق   ىىىى   الاسسسىىىىي تفتقىىىىم ملىىى  هنىىىىد هماىىىى    ا تجىىىى         
لا تاىىب فىىنيي  لىىه إ ئاىىخ سىىيفقد ه ىىم اسسسىى تخ ال ا تيىىي  ىى  وىىد ل  لتىى لم سىىيال  ال، لىىل لا

يايىىىم  سىىىد  ىىى ا الا تاىىىب لتسىىىتازو  ىىىملا    ت ىىى ذ  ىىى   الاسسسىىىي هدام تيميىىىل لا ىىىل   ىىىدم
 الات ني لخ .  اوت  د  لتجدم اهاا اي 

لاوىىماف ئ ايىىي  ىى ا الالفىىل   قىىد تىىم ايتيىى م  للدماسىىي اىى  ا ىى  ا م ىىي الا لوىى   التىىم        
إ  عأ جىىى دل  هداا ائي ىىى تم اي تاىىى عم لاج اىىىخ  ىىىم الاسسسىىىي التم ليىىىي لان للىىىي تنىىىل  

اىى له الت ميىىىو  ىىه م الا ىىى ي  التىىىم يا مسىىج  ائي ىىى تم اي تاىى عم  ا  ال ىىىلي  ىىى ل،أل 
  اج ما  يتنل   ج  يأ  هداتخ لاج اخ إ   هف  ي مل  هدلام  لعأو تخ لا  ي  عالىخ لالاج

 ي ما  يست،يب  ج  اا مسي عالخ الاجام . م الادمسي الاج  

يفم الدماسىي الاوميىي لتتاىل  اى  هم  ىي  الأولإ  بابينلود اشتال      الدماسي عل         
اه،ىىى م ال ىىى م للدماسىىىي اىىى  اشىىىالي له ىىىداو له ايىىىي إ لاىىى له  الفصـــل الأول  ىىىل  إ تاىىى ل  

ج لدماسىىى   سىىى  قي عماويىىىي ااىىى   الفصـــل اليـــا  الا ىىى،لن   ال لايىىىي للدماسىىىي إ  يااىىى  تاىىى ل  
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ال اىى  الاجاىىم  الفصــل اليالــ إ  ىىم نىىي  تاىى ل   دماسىىتا  الن ليىىيي له ا يىىي  ا  ال ىىلي  لعم يىى
ه ىىداو اليداىىي اي تا عيىىي ملىى   ىى ا الف ىى  ت،ىىم  إ ل  اىىداماهلتم اي تاىى عم  ىىم للأي ىى 
ع يىىي الشىى  ل عالىىخ  ىىم ا ىى   م إ ل  ائي ىى تم اي تاىى عم ملىى  تنقيقجىى التىىم يسىى    الادمسىىيي

الافسىىىىىىم لال قلىىىىىىم إ   هفىىىىىى  ي ملىىىىىى  عأوىىىىىى   ائي ىىىىىى تم  ال،ىىىىىىلا ىىىىىى   لالا ىىىىى   ال، ىىىىىىم ل 
لىىلأدلام التىىم يااىى  هيفىى ف لت،ىىم  إ    لال،ىىأل لهسىىم مسىىياي تاى عم  ىىم الادمسىىي اىىب الادم 

التىىىم ت تمفىىىخ يىىىأ  ه  يا مسىىىج  ائي ىىى تم اي تاىىى عم  ىىىم الادمسىىىي إ لاىىى له الا لوىىى   
 . ج عالخ  ي

تاىى ل  إ لوىىد تىىم اسىىت ماض اليداىىي اي تا عيىىي لاجا تجىى  التم ليىىي  الفصــل البابــ ل ىىم        
 الاىداما اي تداتيىي ل ىم خائي ى تم اي تاى عم عالى الاداما التم يا ما  يجى    ا الف  

 همشىىىى د التم ىىىىلا إ    اليداىىىىي اي تا عيىىىىي لعأوتجىىىىهيفىىىى ف تاىىىى ل  ل لالاتلسىىىى،ي لاهعداديىىىىي إ 
 اليداي اي تا عيي  م الا    الادمسم .   هف  ي مل  ،م 

  يجى   على   أ ىي   ىل  إ ل تلالتىم تشىا قىد تاى ل  الدماسىي الايداايىي  الباب اليا  ها         
اه ىىىمااا  ال لايىىىي لااج يىىىي الدماسىىىي إ لالىىى ا فىىىم ااىىى    الدماسىىىي  الفصـــل الســـام تاىىى ل  

 ىىىم نىىىي   اللسىىى ت  اهن ىىى تيي .ل مفىىىي تج  إ لاىىى له ت ىىىايم ال ياىىىي لهدلا   اىىىب ال ي اىىى   ل 
 .مليجى          تنلي   ي ا   الدماسي الايداايي لالات ت  التم تل ىل   الفصل الساد تفا  

 تل ي   الدماسي لاقتمن تج  . تا ل  الفصل الساب  والأسيبل

لاشىىتال  الدماسىىي اىى له علىى  و تاىىي الا ىى دم التىىم اسىىتيداج  ال  نىى  إ مفىى  ي ملىى         
 لتم تفاا  اا  ج يستا ما  لاتل مسايي هع ا   م متا م الدماسي .الاأن  ا

اا ا تىىخ هااىى     يىىخشىىن    جىداف اتلافىى  ف  ي ىىدل ىم اليتىى م م  اىى  وى م  ىىخ ال  نىى   اى  ودماتىىخ لا 
    الدماسي إ للا  الاا   لله لند   أ تل د دماسيف هل عاأف ا اأف ت اى ف مي اى  هماد  سى ن اخ 
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 ةملخص الدراس
 

معوقات  ددا  اخخاات   موضتو  راسات القليلة التي تناولتت من الد الدراسةهذه  تُعد           
، فهتي تهتدإ ىلتل التعترإ ملتل معودتات لأداا ا   تا ي  الاجتمتع  ف  المؤسسة التربوياة

ب الكشإ متن ال تعوبات والمشتكات التتي تواجتل ال تالتربوية ، و امي في المؤسسة االاجتم
ىيجتتاد الولتتوت التتتي تستتامد فتتي التهلتتب ملتتل هتتذه كتتذلت تهتتدإ ىلتتل فتتي المؤسستتة التربويتتة ، و 

 المعودات .
عد منادشتتها ، ومن  ات الت رق ىلل الدراسات السابقة العرادية والعربية وا جنبية وب        

تمتامي تتفق مع هذه الدراسات من ويث لأهمية وجود ا   تا ي الاج دراستنا الواليةلأن وجد 
ات التتي تواجتل في المؤسسة التربوية ، وكذلت التأكيتد ملتل ىيجتاد الولتوت للمعودتات وال تعوب

دتانون ( متن 21المتاد   ملل ضترور  تفعيتت السابقة الدراسات العرادية  لأكدتلأدا ل ومهامل ، و 
    وتتفق في ذلت مع دراستنا الوالية في هذا المجات .    1983لسنة  (76ردم  رماية ا وداث 

و جتتت التعريتتإ بالمهتتارات وال بتترات التتتي يتمتتتع بهتتا ا   تتا ي الاجتمتتامي فتتي مجتتات       
ا   تتتتتتا ي تماميتتتتتتة المدرستتتتتية التتتتتتتي يستتتتتتعل لأهتتتتتداإ ال دمتتتتتتة الاجمهنتتتتتتل تناولتتتتتتت الدراستتتتتتة 

الاجتماميتتتة والتربويتتة والنفستتتية وال تتتوية وكتتتذلت ىلتتتل توقيقهتتتا ، ومنهتتا الاهتتتداإ الاجتمتتامي 
ممتتتت ا   تتتا ي الاجتمتتتامي فتتتي مجتتتالات رمايتتتة الشتتتباب ، ومجتتتات و ، ة الاهتتتداإ الترفيهيتتت

، وتناولتت ، وماداتل فتي المجتات المدرستي ال دمات ال بية ، ومجات ال ب النفسي والعقلي 
ال دمتتتتة الاجتماميتتتتة ومهماتهتتتتا التربويتتتتة ، وذلتتتتت متتتتن  تتتتات مادتتتتة ال دمتتتتة  الدراستتتتة لأيضتتتتا  

الاجتماميتتتتتة ل رشتتتتتاد التربتتتتتو  ، با ضتتتتتافة ىلتتتتتل الاجتماميتتتتتة با رشتتتتتاد التربتتتتتو  ، وا ستتتتت  
ال تتدمات الاجتماميتتة التتتي يقتتدمها ا رشتتاد التربتتو  فتتي المتتدار  ، ودور ا رشتتاد الاجتمتتامي 

 والنفسي في العملية التربوية . 
مملتتتل الاجتمتتتامي  ا   تتتا ي المتتتدار  التتتتي يمتتتار  فيهتتتا ت ردتتتت الدراستتتة ىلتتتل ودتتتد      

وهتي  ريقتة  دمتة المدرستي  دمة الاجتمامية في المجاترق ال للتعريإ ب ، وسعت المهني 
 و ريقة تنظيم المجتمع .، الفرد ، و دمة الجمامة 
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وفي هذه الدراسة تتم استت دام الجانتب الميتداني لهترو التو تت ىلتل النتتا ب الم لوبتة        
مت متتن  ريتتق استتت دام الو تتر الشتتا ا  ( مبووثتت100امتمتتدت ملتتل مينتتة متكونتتة متتن   ويتتث

لمجتمتتتع البوتتتث ، وتتتتم فتتتي ذلتتتت استتتت دام منهجتتتين همتتتا متتتنهب المستتت  الاجتمتتتامي والمتتتنهب 
ا و تتتتتتا ي ، فضتتتتتتا متتتتتتن استتتتتتت دام متتتتتتد  لأدوات وهتتتتتتي الماوظتتتتتتة والمقابلتتتتتتة والاستتتتتتتبيان ، 
واست دمت مد  وسا ت ىو تا ية ، كالنستبة الم ويتة والوست  الوستابي لمعرفتة متوست  لأممتار 

في الممارسة المهنيتة ب تور   ا تة لأو  المبووثين و دمتهم سواا الفعلية في المدرسة مموما  
اد الفتترق المعنتو  بتين القيمتتة والانوتراإ المعيتار  فيمتتا يتعلتق بأممتارهم ، ومربتتع كتا   يجت ،

ستتوبة والقيمتتة الجدوليتتة  جابتتات المبوتتوثين للتوقتتق متتن دبتتوت لأو رفتتو الفرضتتيات التتتي المو
 باوث .وضعها ال

توتتتوت دون لأداا ا   تتتا ي التتتتي معودتتتات متتتددا  متتتن اللأن توتتتدد واستتتت امت الدراستتتة        
الاجتمتتتامي لمهامتتتل فتتتي المؤسستتتة التربويتتتة ، والتعتتترإ ملتتتل ا ستتتباب التتتتي تقتتتإ فتتتي وجتتتل 
ال دمتتة الاجتماميتتة المدرستتية ولأدا هتتا ، ومنهتتا دلتتة ىدرات المستتؤولين فتتي ويار  التربيتتة  هميتتة 

ة في المدار  ، وكذلت ال ل  بين مهتام ا   تا ي الاجتمتامي والمرشتد التربتو  ، هذه المهن
ولأستتتباب تعتتتود ىلتتتل الهي تتتة التدريستتتية ، ولأستتتباب ش  تتتية تعتتتود ىلتتتل ا   تتتا ي الاجتمتتتامي 
وممارستتتل المهنيتتة ، ومنهتتا متتا يعتتود لل تتاب لأنفستتهم لأو لأستترهم ، ولأستتباب ادت تتادية ولأ تتر  

 مجتمعية . 

راستتتة ىلتتتل نتيجتتتة تؤكتتتد ملتتتل ضتتترور  امتمتتتاد ال دمتتتة الاجتماميتتتة كمهنتتتة وتو تتتلت الد      
يالتتة متتا يعترضتتها متتن  مت   تتة فتتي المؤسستتة التربويتتة والمجتتات المدرستتي بشتتكت  تتات، وا 
مكانيتتتات فتتتي مواجهتتتة المشتتتاكت  معودتتتات ، وذلتتتت لمتتتا تتمتتتتع بتتتل هتتتذه المهنتتتة متتتن مهتتتارات وا 

وا وضتا  الراهنتة التتتي والماديتة يتة وال تعوبات التتي تعتترو ال تاب بستبب الضتتروإ المال
 يمر بها العراق ولأثارها الكبير  ملل ال اب وتو يلهم الدراسي . 
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 ِ  المبحثُ الأوّلُ: عناصرُ الدراسة
 -أولًا: مشكلةُ الدراسةِ:

تعمل الخدمة الاجتماعية في المؤسسة التربوية والتعليمية على النمو والامتدداد بخطدط        
 -وبرامج التعليم في المحيط المدرسي لتحقيق هدفين رئيسين :

لاجتمداعي التدي يتحدول خال دا تنشئة المتعلم تنشئة اجتماعية سليمة وهي عملية التطبيع ا-1
 الفرد من كائن بايولوجي إلى كائن اجتماعي .

تمكددين المددتعلم والمدرسددة مددن نيددادا اهنتددا  واهسدد ام فددي التنميددة . فالطالدد  الدد   ت يدد  لدد  -2
خدددددمات اجتماعيددددة مناسددددبة تقابددددل مشددددكات  واحتياجاتدددد  يلددددب   ك ددددر  دددددرا علددددى التحلدددديل 

جاً . واهنتا  بالنسدبة للمدرسدة يعندي  ددرت ا علدى  داف وايفت دا الدراسي ,  و بمعنى  ك ر إنتا
 .  (1)بلورا مؤ را في المتعلم ومجتمع 

فد ن  1983( لسدنة 76ر دم )*وعلى الرغم مما تقدم وما جاف في  انون رعاية الأحداث       
يمدي , القائمين بم ام الخدمة الاجتماعية من  خلائيين اجتماعيين في المجدال التربدو  والتعل

تعترضدد م معو ددات تحددول دون  داف دورهددم فددي هدد ا المجددال , ممددا يشددكل عقبددة فددي الولددول 
بالمؤسسددة التربويددة لتحقيددق  هددداف ا الشدداملة فددي جميددع جواندد  العمليددة التربويددة , وتعتبددر هدد   

 مشكلة حقيقية لعدم تطبيق ه   النام . 
 -ثانياً: أهمية الدراسة:

 -ي تي :تبرن  همية ه   الدراسة فيما  
كون ددا محاولددة لتحديددد معو ددات  داف الأخلددائي الاجتمدداعي فددي المؤسسددة التربويددة والتددي -1

يمكدددن اهفدددادا من دددا فدددي وضدددع الحلدددول لتخطدددي هددد   العقبدددات وبالتدددالي الاسدددتفادا مدددن ج دددود 
 الأخلائيين الاجتماعيين في المؤسسة التربوية .

                                                 
 جت , ومحمد ملطفى احمد : الخدمة الاجتماعية في التعليم ورعاية الشبا ,المكت  الجامعي الحديث محمد لال  ب( 1)

 .42, ص 1985, اهسكندرية , بدون ط , 
 

(  ولًا ) يعين باحث اجتماعي في كل مدرسة يكون 21في مادت  الد) 1983( لسنة 76ينص  انون رعاية الأحداث ر م ) *
المشكلين في المدرسة والعمل على حل مشاكل م (.ينار: لباح لادق جعفر :  انون  مسؤولًا عن تشخيص الأحداث

 .   11, ص2003, 3وتعديات  , دار الحرية للطباعة , بغداد , ط 1983( لسنة 76رعاية الأحداث ر م)
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بالمؤسسة التربوية علدى المعو دات التدي يمكن  ن تساهم ه   الدراسة في إطاع القائمين - 2
يجداد الحلدول المناسدبة  تواج  الأخلائيين الاجتماعيين خال  داف عمل م من اجل تحديددها واي

 هنالت ا ومنع ا ورها .
يمكدددددن  ن تسددددداهم هددددد   الدراسدددددة فدددددي إعطددددداف لدددددورا ل  سدددددام العلميدددددة )  سدددددم الاجتمددددداع     -3

يين الاجتمدددداعيين إلددددى المعو ددددات التددددي تددددواج  م   والخدمددددة الاجتماعيددددة ( التددددي تعددددد الأخلددددائ
 وتعترض  دائ م في المؤسسة التربوية والعمل على تافي ا  بل انخراط م في ه   المؤسسة.

 -ثالثاً: أهداف الدراسة :
 ت دف الدراسة إلى : 
 التعرف على معو ات  داف الأخلائي الاجتماعي في المؤسسة التربوية .-1
 والمشكات التي تواج  الطا  في المؤسسة التربوية .     الكشف عن اللعوبات-2

 إيجاد الحلول التي تساعد في التغل  على معو ات  داف الأخلائي الاجتماعي في-3

 المؤسسة التربوية. 
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ساسددية م مددة مددن خال ددا ي عددرف هدد ا العلددم ول دد ا فددالمف وم هددو    إن لكددل علددم مفدداهيم         

) تعبيدر مختدنل عدن  ن) تجريد استمد من  حداث خضعت للماحاة (  و كمدا عرفد  مداكليا
إلددى اندد  بددددون إطددار تلدددور   (Henderson)مجموعددة مددن الحقدددائق (. ويدد ه  هندرسدددون 

هددددي ابسددددط و ك ددددر وضددددوحاً فددددي يلددددب  التفكيددددر مسددددتحيا , وان الأطددددر التلددددورية العلميددددة 
تعريفات ددا وهددي تنطددو  علددى إيضدداح وتبسدديط للحقددائق . فالمفدداهيم )رمددون لفايددة لغويددة تعبددر 

. ومدن الم دم توضدي  الملدطلحات (1)عن  فكار عامة جردت من خدال الماحادة العلميدة (
ض المسدددتعملة فدددي الدراسدددة حتدددى لا يسددداف ف م دددا . وك يدددراً مدددا تتعددددد المعددداني الخالدددة بدددبع

الملطلحات في العلوم التربويدة والاجتماعيدة , ولد لب لابدد مدن تحديدد المعداني التدي تتناسد  
جرافات دددا , ويسددداعد تعريدددف الملدددطلحات فدددي وضدددع إطدددار   و تتفدددق مدددع  هدددداف الدراسدددة واي

 .(2)مرجعي يستخدم  الباحث في التعامل مع المشكلة الخالة بالبحث 
معنى كل ملطل  لاخدتاف الأفكدار التدي يحمل دا كدل وناراً لاختاف الآراف في ف م        

علدددم  و تخلدددص , و لدددب لتبددداين خلفيدددات القدددائمين علدددى  لدددب التخلدددص , فقدددد سدددعت هددد   
 الدراسة إلى تعريف كل ملطل  .

جدددرافات البحدددث ,         والمف دددوم اهجرائدددي يوضدددع لكدددل ملدددطل  , للدددربط بدددين المفددداهيم واي
م , فددالمف وم يتحدددد معنددا  بمددا نتوسددم بدد  مددن إجددرافات وتجعددل من ددا مدددلولات لمعدداني المفدداهي

 ه ا وتتطل  دراستنا التطرق لعدد من المفاهيم وهي : .(3)لتحر  ه ا المعنى
 
 :Obstacles .المعوقات 1

                                                 
بدون ط  غداد ,ب ناهدا عبد الكريم حافا , الدكتورا : مقدمة في تلميم البحوث الاجتماعية , مطبعة المعارف ,( 1)
 .54ص ,1981,
الدار العلمية و  طر   اهحلائية , دار ال قافة للنشر – دوات  –مفاهيم  –جودت عنت عطو  : اسالي  البحث العلمي( 2)

 .72ص ,2000 , 1ط الدولية للنشر , الأردن ,
 .23, ص2000, 3القاهرا , ط عبد المنعم  لحفني , الدكتور : المعجم الشامل لملطلحات الفلسفة , مكتبة مدبولي ,( 3)
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المعو ددات فددي اللغددة تعنددي ) عددا ني عددن الوجدد  الدد    ردت عددائق وعددا تني العوائددق ,        
لندددان عدددن الخيدددر ومنددد  التعويدددق والاعتيددداق , و لدددب إ ا الواحدددد عائقدددة , والتعويدددق : ترييدددث ا
 .(1)  ردت  مراً فلرف  عن  لارف (

ه ا التعريدف اللغدو  يدرتبط نوعداً مدا بدالتعريف الالدطاحي حيدث  ن مدا يؤكددان علدى        
إن المعو ددات الغايددة من ددا تعطيددل لدداحب ا ولددرف  عمددا يسددعى إليدد  مددن  هددداف تتم ددل فددي 

  دائ  لدور  .
  ات الطاحاً :المعو 

تعني ) جميع العوائق الفنية والشخلية التي تعيق لاحب ا عن تحقيق  هداف برامجد  التدي  
 .(2) تتجلى في تحسين عملية التعليم والتعلم (

هددد ا التعريدددف يجمدددع بدددين ندددوعين مدددن العوائدددق , فنيدددة تتعلدددق بالبيئدددة والمؤسسدددة التدددي         
تم ددددل فددددي إمكانياتدددد  وخبراتدددد  واسددددتعدادات  التددددي يمددددارن الأخلددددائي في ددددا دور  , وشخلددددية ت

يمارس ا في تحقيق البرامج الموكلة إلي  , وه ا التعريف  ريد  مدن المعندى المدراد بد  فدي هد   
الدراسدددة , حيدددث  ن المعو دددات التدددي تعتدددرض الأخلدددائي الاجتمددداعي فدددي المؤسسدددة التربويدددة 

ا  مشداكل م وتحسدين تعلديم م تمنع  من  داف دور  وسعي  إلى مساعدا الطا  من خال ع
. 

المعو دددات ب ن دددا )    شددديف فدددي الطريدددق يو دددف التقددددم  (Hornby)ويعدددرف هدددورنبي        
 .  (3) ويجعل  لعباً (

هورنبي في ه ا التعريف لم يحدد نوع المعو ات والمجدال الد   تعترضد        وكد لب        
هدد ا التعريددف نا لدداً وبعيددداً عددن  لددم يحدددد الطريددق الدد    لددد  فددي تعريفدد  هدد ا , لدد لب نجددد

 المعنى ال   نقلد  في ه   الدراسة .

                                                 
 . 279, ص1955, 1, دار لادر , بيروت , ط10 بو الفضل جمال الدين ابن مناور : لسان العر  ,  ( 1)
احمد محمد مخلف , الدكتور : معو ات اهشراف التربو  كما يراها المشرفون والمشرفات , مجلة الأستا  , كلية التربية ( 2)

 .236, ص 2005,  53, العدد /ابن رشد , جامعة بغداد 
     (3) Hornby ,a.s. oxford advanced fearner's dictionary of current English , 18

th
 , oxford  

        university press , England , 1985 ,p.580. 
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وتعددرف المعو ددات ب ن ددا ) عبددارا عددن عقبددات يلددع  التغلدد  علي ددا , تحددول بددين الفددرد        
 .(1) وبين هدف  ال   يريد تحقيق (

اند  لددم يعدد هدد ا التعريدف الأ ددر  لمعندى المعو ددات فدي دراسددتنا الحاليدة علددى الدرغم مددن        
يحدددد الفددرد الدد   تعترضدد  هدد   المعو ددات , فقددد ناحددا  ن المعو ددات فددي هدد ا البحددث تحددول 

 دون تحقيق الفرد )الأخلائي الاجتماعي( لأهداف  في المدرسة .
وبعد ه ا العرض فان التعريف اهجرائي للمعو ات ضمن إطار ه   الدراسة      هدو)        

ي الاجتمدداعي فددي المؤسسددة التربويددة وتمنعدد  مددن القيددام كافددة العوائددق التددي تعتددرض الأخلددائ
  و بيئية (. ةبدور  والواجبات الموكلة إلي  سواف كانت عوائقاً  اتي

 :  Performance. الأداء 2

الأداف لغددةً : جدداف فددي لسددان العددر  مددادا )ادا( واده الشدديف  ولددل  وهددو  د  ل مانددة        
 .(2)    ضا  والاسم الأداف من  , بمد الألف , واده دين  ت دية 

المعنددى اللغددو  لدد داف فددي هدد ا التعريددف يعددد بعيددداً عددن التعبيددر الالددطاحي لدد  وبعيددداً عددن 
 ه   الدراسة . في المعنى ال   يقلد ب  

ب ن  ) السدلوب الد   يقدوم بد  الفدرد   Kolb and William الأداف الطاحاً : عرف         
 .(3) لتنفي  عمل خاص (

عَدداا الأداف سدلوكاً فقدط فدي حدين  ن الأداف يعدد سدلوكاً   Kolb and William إن        
وج داً وممارسة ولين سلوكاً فقط ويعتبر ه ا التعريف عام يشمل    دور ينف   الشخص ولدم 

 يحددا  في    مجال يكون ه ا السلوب .
ل , حسدد   درتدد  ب ندد  ) الج ددد الدد   يقددوم بدد  الشددخص هنجددان عمددل مددا بالفعدد Goodوعرفدد  

 .(4) واستطاعت  (
                                                 

الي في العراق , مجلة  داود ماهر محمد : معو ات مسيرا التعليم التطبيقي المستمر في بعض مؤسسات التعليم الع( 1)
. وينار 27, ص 1990, 16العلوم التربوية والنفسية , تلدرها الجمعية العرا ية للعلوم التربوية والنفسية , بغداد , العدد

 .162ك لب : الدكتور محمود شوق, الاتجاهات الحدي ة في تدرين  الرياضيات , بدون ط,بدون سنة ط,ص
   . 30-29, ملدر سابق , ص ص18اور , لسان العر  ,   بو الفضل جمال الدين ابن من( 2)

   (3) Kolb , Julius and William  , dictionary of the social science, the united nation 

         educational and cultural organization , New York , 1964, p.144    
   (4) Good ,carter v, dictionary of education . 3

rd
 mc graw hill New York , 1973, p.575 
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لد داف ب ند  ج دد مناسد  لمعندى الأداف, لكند  لدم يحددد ندوع هد ا الج دد ,  Goodويعد تعريدف 
حيدددث  ن كدددل شدددخص يدددؤد  عمددداً مدددا فانددد  يقدددوم بج دددد , وهددد ا الج دددد سددديكون حسددد   دراتددد  

 واستطاعت  .
ب عبدددداف الوايفددددة مددددن  وكدددد لب عددددرف الدددددكتور احمددددد نكددددي بدددددو  الأداف ب ندددد  ) القيددددام       

 .(1) مسؤوليات وواجبات وفقاً للمعدل المفروض  داؤ  من العامل الكفف المدر  (
إن ه ا التعريف يعد  ك ر مائمة مع المعندى الد   تسدعى إليد  الدراسدة حيدث إن معندى الأداف 
ي في ددا هدددو القيدددام بالمسدددؤوليات والواجبدددات التدددي ت فددرض عليددد  وفقددداً لمدددا تددددر  عليددد  الأخلدددائ

 الاجتماعي نارياً وعملياً.
امددا التعريددف اهجرائددي فدد ن الأداف يعنددي ) سددلوب وج ددد وممارسددة يقددوم ب ددا الأخلددائي        

الاجتمدداعي فددي المؤسسددة التربويددة لأداف الواجبددات والمسددؤوليات الموكلددة إليدد  , وتنفيدد  م امدد  
تددددر  عليددد  عمليددداً فدددي وفقددداً لمدددا تعلمددد  مدددن طدددرق الخدمدددة الاجتماعيدددة المدرسدددية ناريددداً ومدددا 

 المدارن والمؤسسات التربوية الأخره في سعي  لتطوير العملية التربوية والارتقاف ب ا (.
 : Social Worker. الأخصائي الاجتماعي 3

الأخلددددددددائي ) لاختلالددددددددي( لغددددددددةً :) خلددددددددص: خلدددددددد  بالشدددددددديف يخلدددددددد  خلدددددددداً                  
ويقدددددال : اخدددددتص فدددددان بدددددالأمر وخلولددددداً وخلولدددددية واختلددددد  : افدددددرد  بددددد  دون غيدددددر  

 . (2) وتخلص ل  إ ا انفرد ب  (
ن ) الأخلدددددائي الاجتمددددداعي و لاختلالدددددي الاجتمددددداعي ( كلتدددددا اللددددديغتين يجدددددون         واي

اسدددتخدام ما ولا ضدددير علي مدددا مدددن الناحيدددة اللغويدددة , وهددد ا يمكدددن للددددارن مدددن اسدددتخدام كلتدددا 
تعددارف علي ددا فددي الجمعيددة العامددة اللدديغتين , ولمددا كانددت لدديغة مفددردا الأخلددائي هددي الم

                                                                                                                                                         
         

 . 310,ص1978, 1احمد نكي بدو  , الدكتور : معجم ملطلحات العلوم الاجتماعية , مكتبة لبنان , بيروت , ط( 1)
 . 24, ملدر سابق , ص2 بو الفضل جمال الدين ابن مناور : لسان العر  , ( 2)
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ل مددم المتحدددا والمجلددن الأعلددى للخدمددة الاجتماعيددة فددي الولايددات المتحدددا الأمريكيددة و وربددا , 
 .*فقد تم اعتمادها في فلول الدراسة ومحاورها

الدددطاحاً: الأخلدددائي الاجتمددداعي ) شدددخص لددد  خلائلددد  ومميناتددد  و ا رغبدددة فدددي        
المشدداكل ولددد  رسددالة إنسددانية ودوراً نبددياً فددي مسدداعدا الأفدددراد .  التعامددل مددع الأفددراد  لددحا 

ويكون ممن يتحملدون مسدؤولية العمدل الاجتمداعي بدروح اللدبر وملتنمداً بقواعدد العفدة والنناهدة 
 .(1) واهخاص نحو  لحا  المشاكل (

هدد ا التعريددف يؤكددد علددى ضددرورا تحلددي الأخلددائي الاجتمدداعي بخلددائص تميددن  عددن        
  مددن الأشددخاص , ولدد  الرغبددة فددي العمددل الاجتمدداعي كددون م نتدد  إنسددانية  بددل  ن تكددون غيددر 

تجاريدددة ال ددددف من دددا كسددد  العددديلأ , و ن يتحلدددى الأخلدددائي بدددروح اللدددبر والمسدددؤولية كونددد  
يتعامدددل مدددع  شدددخاص ليسدددوا  سدددوياف يكدددون تعاملددد  مع دددم بشدددكل سدددليم ويكدددون لددداح  نناهدددة 

خددداص كدددون النلددد  والتوجيددد  الددد   سددد يقدم  فدددي إطدددار عدددا  المشدددكلة التدددي يعددداني من دددا واي
 المستفيد سينعكن علي  وعلى مستقبل عائلت  .

الاجتمداعي ب ندد  ) المخدتص فدي مجددالات الخدمدة الاجتماعيدة واندد   يويعدرف الأخلدائ       
 و م نة تتسم بالاسدتمرار والشدمول والانتشدار تسدعى هسدعاد الانسدان ورفاهيتد  ودعدم عا اتد  

 .(2) ع الآخرين (السوية م
التعريددددف السددددابق لددددم يحدددددد الاختلدددداص العلمددددي ل خلددددائي الاجتمدددداعي بددددل  عطددددى        

لدددفات عامدددة يمكدددن  ن تكدددون لدددفات لكدددل الاختلالدددات الأخدددره , امدددا فدددي هددد ا التعريدددف 
فيؤكدددد علدددى  ن الأخلدددائي الاجتمددداعي هدددو المخدددتص فدددي الخدمدددة الاجتماعيدددة ومجالات دددا , 

مرار والشدددمول والانتشدددار    لابدددد  ن تكدددون دائمدددة وليسدددت و تيدددة وكددد لب وضدددع شدددروط الاسدددت
لمو ددف معددين وان تكددون شدداملة لا تخددتص بحالددة دون  خددره وتكددون منتشددرا بمعنددى  ن ددا تقدددم 
لأبنددداف المجتمدددع كافدددة الددد   تمدددارن فيددد  ولدددين لشدددخص معدددين  و مجموعدددة  شدددخاص , ففدددي 

                                                 
طلحي الأخلائي الاجتماعي و لاختلالي الاجتماعي م خو  من : هالة فال  احمد ل مانة العلمية توضي  مل  *

البدراني , العمل الم ني ل خلائي الاجتماعي و هميت  في المدارن ال انوية , رسالة ماجستير , غير منشورا , كلية 
 .25,ص2002الآدا  , جامعة بغداد , 

 .56- 55,ص ص1968مطبعة المعارف, بغداد , بدون ط ,  عبد الجبار عريم : فن الخدمات الاجتماعية ,( 1)
 الأخلائي الاجتماعي والدور المفقود, منشور على اهنترنت ,المو ع:( 2)

     http://www.qassimedu.gov.sa/edu/attachment.php?attachmentid=1158217077 
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متواجدددداً باسدددتمرار ويعدددالج الموا دددف المؤسسدددة التربويدددة لابدددد ل خلدددائي الاجتمددداعي  ن يكدددون 
كافدددة ضدددمن اختلالددد  والعددداملين كافدددة في دددا لأجدددل تحقيدددق السدددعادا والرفاهيدددة ل دددم والمتم لدددة 
يلدددال العلدددم وتعلددديم الطدددا  بالنسدددبة للمعلمدددين  بالحلدددول علدددى العلدددم والنجددداح للطدددا  , واي

 واهدارا . 
)كدددددل مدددددن يتحلدددددى بدددددالخبرا        ويعدددددرف علدددددي الددددددين السددددديد الأخلدددددائي الاجتمددددداعي ب نددددد        

 .(1)والكفافا والتخلص العلمي(
وه ا التعريف بالنسدبة ل خلدائي الاجتمداعي لا يعطيد  توضديحاً كداماً , واند  تعريدف        

عددددددددددام ففددددددددددي المؤسسددددددددددة التربويددددددددددة اغلدددددددددد   عضددددددددددائ ا ممددددددددددن يتحلددددددددددون بددددددددددالخبرا والكفددددددددددافا           
سددددين واهداريددددين وليسددددت حلددددراً بالأخلددددائي والتخلددددص العلمددددي بمددددا فددددي م المعلمددددين والمدر 

 الاجتماعي .
الأخلددائي الاجتمدداعي ب ندد  ) الشددخص الدد    *وتعددرف الدددكتورا نددورا ندداهض الندداهض       

لديدد  القدددرا المبنيددة علددى خلفيددة علميددة ومؤهددل لاكتشدداف ومعالجددة المشدداكل الاجتماعيددة وربددط 
 .(2) السلوب الاجتماعي بالمتغيرات الأسرية والاجتماعية(

إن تعريف الدكتورا ندورا النداهض يعتبدر  ريبداً مدن الأخلدائي الاجتمداعي فدي المدرسدة        
كون  لاح   درا مبنية على ممارسة علمية ويكون مؤها  ك ر مدن غيدر  لاكتشداف ومعالجدة 
المشدداكل التددي تعتددرض الطددا  وعلددى ربددط سددلوب الطددا  بددالمتغيرات التددي تعترضدد م سددواف 

 م  و  سرهم  و المجتمع ال   يعيشون في  .من خال  ات 
امدا التعريدف اهجرائدي ل خلدائي الاجتمدداعي والد   يتناسد  وهد   الدراسدة ف ددو     )        

الشدددخص الددد   يتميدددن بسدددلوب وخلدددائص إنسدددانية , وخلفيدددة م نيدددة علميدددة وعمليدددة لاكتشددداف 
ت دددا , متحليدداً بالنناهدددة المشدداكل التددي تعتدددرض الطددا  فددي المؤسسدددة التربويددة والسددعي لمعالج

                                                 
,  ص 2000علي الدين السيد : مقدمة في الخدمة الاجتماعية المعالرا , مؤسسة نبيل للطباعة , القاهرا , بدون ط , ( 1)

 .   439-431ص

ملكة الدكتورا نورا  ناهض الناهض :  ستا  مشارب في  سم ط  الأسرا والمجتمع /كلية الط  بجامعة الملب سعود /الم  * 
  العربية السعودية. 

 معالجة المشاكل الاجتماعية , منشور على اهنترنت , المو ع:( 2)
http://www.suhuf.net.sa/2000iaz/aug/20/th1.htm 
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والأماندددة والسدددرية نحدددو الطدددا  الددد ين لددددي م مشددداكل معيندددة للولدددول ب دددم إلدددى الرفاهيدددة التدددي 
يسعون إلي ا والمتم لة بالنجاح والدتعلم والتطدور العلمدي , ودعدم عا دات م كد فراد وجماعدات  و 

ي يعمددل مددن  عضدداف فددي المجتمددع (  وعلددى جاندد  مددن الأهميددة لابددد مددن  كددر المجددالات التدد
خال ددددا الأخلددددائي الاجتمدددداعي وهددددي طددددرق الخدمددددة الاجتماعيددددة , ويسددددمى فددددي كددددل طريقددددة 
باسددم ا , فيكددون  خلددائي فددي خدمددة الفددرد , و خلددائي خدمددة الجماعددة , و خلددائي تنادديم 

 -المجتمع وعلى النحو الأتي :
 
 أ ـ أخصائي خدمة الفرد:  

مدع شخلدية إنسدانية , وهد   الشخلدية  إن  خلدائي خدمدة الفدرد فدي المدرسدة يتعامدل       
ويكرهد . ويقدددم المسداعدا للطالد  بالأسدلو  الدد     هدي الطالد  بكدل  مالد  ومخاوفدد  ومدا يحبد

 .(1)يتفق مع طبيعت  الخالة حتى يتحقق  فضل تغيير
وتختلددف عمليددات خدمددة الفددرد فددي طبيعت ددا عددن المؤسسددات الأخددره المتخللددة فددي        

ئي الاجتماعي في المجالات التعليمية ك يدراً مدا يكشدف حالدة الطالد  ه   الخدمة لأن الأخلا
إحددده ال يئددات   والدد   يحتددا  لمسدداعدا ويسددعى إليدد  , و ددد يحددول إليدد  عددن طريددق المدرسددين 

. ويمكن تعريف  خلائي خدمة الفرد ب ن  )شخص  و  درا علدى اسدتخدام مفداهيم (2)في البيئة
يتطلب ددا العمددل الم نددي والخبددرا فددي الميددادين الأخددره ,  خدمددة الفددرد , واسددتخدام المعرفددة التددي

وتف ددم النمددو اهنسدداني , والقدددرا علددى ف ددم ديناميددات السددلوب الفددرد  ودوافعدد  والعا ددات داخددل 
  (3) الأسرا والمدرسة والمجتمدع , وكد لب تف دم العا دات والتفاعدل بدين الفدرد والجماعدة والبيئدة (

. 
 خلددائي خدمددة الفددرد ب ندد  الشددخص الدد   لديدد  القدددرا علددى فددي هدد ا التعريددف يتحدددد        

اسدددتخدام مفددداهيم و سدددالي  خدمدددة الفدددرد , ومدددا يمتلكددد  مدددن معرفدددة م نيدددة وخبدددرا فدددي الميدددادين 
                                                 

محمد سامة غبار  ,الدكتور :الخدمة الاجتماعية المدرسية ,المكت  الجامعي الحديث , اهسكندرية , بدون ط  ( 1)
 . 212,ص1989,
امية محمد ف مي ,الدكتورا , ومحمد ملطفى احمد : الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي , مكت  المعارف س( 2)

 . 61, ص1989الحدي ة , اهسكندرية , بدون ط , 
 . 201محمد سامة غبار  ,الدكتور : الخدمة الاجتماعية المدرسية , ملدر سابق , ص( 3)
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الأخددره , ويكددون لدد  القدددرا علددى ف ددم سددلوب الفددرد وعا اتدد  داخددل الأسددرا والمدرسددة والمجتمددع 
 السعي لحل ا. والتعرف على ما يعاني  في المدرسة من مشاكل و 

 ب ـ أخصائي خدمة الجماعة: 
يعدددرف الددددكتور احمدددد نكدددي بددددو   خلدددائي خدمدددة الجماعدددة ب نددد  ) الفدددرد المعدددد علميددداً       

رشددداد  وعمليددداً للعمدددل فدددي ميددددان خدمدددة الجماعدددة وهدددو المسدددؤول فدددي المؤسسدددة عدددن توجيددد  واي
مندداهج تربويدددة  الجماعددة وطريقتدد  فددي العمدددل هددي التددي تميدددن من ددا  خدمددة الجماعدددة عددن   

 .(1)  خره(
هددد ا التعريددددف يعندددي إن  خلددددائي خدمدددة الجماعددددة شخلددداً تددددم إعدددداد  بطددددرق علميددددة             

وعمليددة للعمددل فددي خدمددة الجماعددة وهددو المسددؤول فددي المؤسسددة التربويددة عددن توجيدد  الجماعددة 
 انطا اً من الخبرات والمبادئ التي اكتسب ا من ه ا المجال .

ستا ا ب يجة احمدد شد ا   خلدائي خدمدة الجماعدة ب ند  ) م ندي يعمدل مدع وتعرف الأ       
الجماعدددات مباشدددرا بقلدددد توجي  دددا ومسددداعدت ا لتدددتمكن مدددن القيدددام بواائف دددا عدددن طريدددق بددد ل 
المسدداعدا والمعونددة ل ددا وتددوفير الخبددرات المختلفددة , وتنلدد  اهتماماتدد  علددى النمددو ب عضدداف 

 .(2) ت  ير  لب على  عضائ ا (الجماعة في إطار التفاعات الجماعية و 
الأسددتا ا ب يجددة احمددد شدد ا  فددي هدد ا التعريددف تؤكددد علددى  ن الأخلددائي الاجتمدداعي        

يمارن م نة وهي الخدمة الاجتماعية من خال طريقت ا ال انيدة )خدمدة الجماعدة( ويكدون هد ا 
اف الوادائف الملقداا العمل مباشرا ,لأجل توجي  الجماعة في المؤسسة التربويدة لتمكين دا مدن  د

علددى عاتق ددا , يسدداعد الطددا  علددى  داف وايفددت م وهددي تلقددي العلددم فيدد لل ل ددم اللددعا  ل دد ا 
الغددددرض ,امدددددا اهداريددددون فدددددي المؤسسددددة التربويدددددة فيسدددداعدهم لأداف وايفدددددت م التعليميددددة وحدددددل 
المشدداكل التددي تعترضدد م   ندداف ت ديددة الوايفددة , و لددب عددن طريددق تشددجيع  عضدداف الجماعددات 

 مدرسية .ال
 
 

                                                 
 .     187ملطلحات العلوم الاجتماعية , ملدر سابق , صاحمد نكي بدو  , الدكتور : معجم ( 1)

,  2ب يجة احمد ش ا  , الأستا ا : المدخل إلى الخدمة الاجتماعية, دار الكت  للطباعة والنشر , جامعة المولل , ط( 2)
 .451, ص1982
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 ج ـ أخصائي تنظيم المجتمع: 
يعرف الددكتور احمدد نكدي بددو   خلدائي تناديم المجتمدع ب ند  ) شدخص يقدوم بدراسدة        

المجتمدع المحلدي واكتشدداف احتياجاتد  وتنسديق الوسددائل التدي يمكدن عددن طريق دا توجيد  المددوارد 
 .(1) والخبرات بطريقة ناجحة نحو رفاهية المجتمع (

ا التعريددف يعنددي  ن  خلددائي تنادديم المجتمددع يمددارن عملدد  عددن طريددق اكتشدداف وهدد        
احتياجددات المجتمددع المتم لددة بالمدرسددة وتنسدديق الوسددائل التددي يمكددن بواسددطت ا توجيدد  المددوارد 

 والخبرات والتي يكون ال دف من ا رفاهية المجتمع المدرسي .
قددددوم ب عمددددال عنددددد تطبيقدددد        ويعددددرف  خلددددائي تنادددديم المجتمددددع ب ندددد ) الشددددخص الدددد   ي       

وممارسددت  لطريقددة تنادديم المجتمددع فددي حدددود اهطدددار العددام للدددور الم نددي لدد  بلددفة عامدددة . 
ويسددددعى إلددددى تحقيددددق  هددددداف تنادددديم المجتمددددع والتددددي تكددددون  هدددددافاً تخطيطيددددة  و تنسدددديقية  و 
ي تدعيميدددددة ,  و  هدددددداف عامدددددة تتنددددداول عدددددا  المشدددددكات التدددددي تتعلدددددق بالسدددددلوب الاجتمددددداع

 .(2) للجماهير والعادات الاجتماعية التي تعوق تقدم المجتمع وتنميت  (
فددي هدد ا التعريددف فدددان الأخلددائي الاجتمدداعي فددي طريقدددة تنادديم المجتمددع يكددون وفقددداً        

للم ام التي تدر  علي ا م نياً , و لب لتحقيق الرفاهية والسدعادا للمجتمدع المدرسدي و دد يكدون 
طيطيددة  و التنسدديقية  و التدعيميددة, سددعياً مندد  لعددا  مشدداكل المجتمددع دور  فددي المجددالات التخ

 من خال ا .
 :  The Educational Institution. المؤسسة التربوية 4

فددددي البددددددف لابدددددد مدددددن بيددددان مددددددلول كلمدددددة المؤسسدددددة ف ددددي تعندددددي ) مجموعدددددة الأحكدددددام               
ماعيدددة فدددي المجتمدددع (. و شدددار هربدددرت والقدددوانين ال ابتدددة التدددي تحددددد السدددلوب والعا دددات الاجت

سبنسر إلى ملطل  المؤسسة في كتاب  )مبادئ علم الاجتماع ( إ   ال )ب ن المؤسسدة يمكدن 
 .(3) ن تشب  بالعضو  و الج ان ال   ينجن واائف م مة للمجتمع (

                                                 
 .451ب يجة احمد ش ا  , الأستا ا : المدخل إلى الخدمة الاجتماعية , ملدر سابق , ص( 1)
 .12احمد نكي بدو  ,الدكتور : معجم ملطلحات العلوم الاجتماعية , ملدر سابق , ص( 2)
حميد كرد   لفاحي , الدكتور , والدكتور محمد حربي حسن : إدارا المؤسسات الاجتماعية , ونارا التعليم العالي  (3)

  .175, ص1999والبحث العلمي , جامعة المولل , دار الكت  للطباعة والنشر , بدون ط , 
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و ددددد اسددددتعمل العددددالم الاجتمدددداعي  وكسددددت كومددددت الددددطاح المؤسسددددة فددددي مجددددالات             
 يددرا خددال القددرن التاسددع عشددر , فددتكلم عددن المؤسسددة العائليددة والمؤسسددة الا تلددادية ونددواحك ك

 .  (1)والمؤسسة ال قافية والمؤسسة التربوية
وتعددد المؤسسددة التربويددة جددنفاً م مددا مددن المجتمددع ف ددي تددؤ ر فيدد  ويددؤ ر في ددا ف ددي تقددوم        

اد ليكوندددوا  عضددداف ندددافعين فدددي بعمليدددة نقدددل المعلومدددات والمعدددارف والم دددارات والقددديم إلدددى الأفدددر 
 المجتمع . 
والمؤسسددة التربويددة هددي ) تركيدد   و ناددام مرتدد  للعا ددات الاجتماعيددة المتبادلددة التددي        

يلدال ا إلدى  شدخاص  تت دف إلى نقل المعدارف والمفداهيم والم دارا فدي  شدخاص يمتلكون دا واي
 .  (2) خرين هم بحاجة إلي ا عن طريق خبرات تعليمية منامة (

ه ا التعريف يبين  ن المؤسسة التربوية عبارا عدن تركيد   و نادام الغدرض مند  توحيدد        
يلددددال ا مددددن  شددددخاص يمتلكون ددددا  العا ددددات الاجتماعيددددة وترتيب ددددا لغددددرض نقددددل المعلومددددات واي

 والمتم لين بال يئة التدريسية إلى ال ين بحاجة إلي ا وهم الطا .
اً ب ن دددا ) مجموعدددة الأحكدددام والقواعدددد المحدددددا للسدددلوب والمؤسسدددة التربويدددة تعدددرف  يضددد       

والعا ددات التربويددة التددي ت خدد  مكان ددا فددي ريدداض الأطفددال والمدددارن والمعاهددد       والكليددات 
والجامعددددات , كمددددا إن ددددا ت ددددتم بدراسددددة  لددددول المنامددددات التربويددددة و سددددبا  وجودهددددا ونموهددددا 

تلدددنف ا حسددد   غراضددد ا و حجام دددا وطدددرق والمراحدددل التطوريدددة التاريخيدددة التدددي مدددرت ب دددا , و 
 .(3)الانتماف ل ا (

هدددد ا التعريددددف يعددددد المؤسسددددة التربويددددة مجموعددددة  حكددددام و واعددددد تسدددديطر علددددى السددددلوب       
والعا ددات داخل ددا فددي كافددة المؤسسددات التربويددة , وهددي ريدداض الأطفددال والمدددارن والمعاهددد 

م ب لددددل المنامددددات التربويددددة والجامعددددات , ولددددين ضددددمن مؤسسددددة واحدددددا فقددددط , وكدددد لب ت ددددت

                                                 
: معجم علم الاجتماع , ترجمة الدكتور إحسان محمد الحسن , دار الحرية للطباعة , بغداد  ردينكن ميشيل ,البروفيسو ( 1)

 .178,ص1980, بدون ط , 
حميد كرد   لفاحي , الدكتور , والدكتور محمد حربي حسن : إدارا المؤسسات الاجتماعية , ملدر سابق , ( 2)

 .200ص
 ,  9ن محمد الحسن ,الدكتور , و خرون : مبادهف الفلسفة وعلم الاجتماع , مطبعة الديواني , بغداد , طإحسا( 3)

 .224, ص 2005   
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ونموها ومراحل ا وتلنيف ا حس   غراض ا و حجام ا ففي ريداض الأطفدال يكدون الانتمداف فدي 
عمر معين ويكون التعليم حس  مناهج تناس  ه ا العمدر واهمكانيدات العقليدة والجسدمية ل د ا 

 العمر وك لب الحال بالنسبة للمدارن والمعاهد والكليات .
المؤسسددة التربويددة ب ن ددا ) المنامددات اهداريددة التددي *دكتور عبددان بلدد  محمدددويعددرف الدد      

تمارن في ا العملية التربوية نشاط ا سدواف اهداريدة  و الأنشدطة المتعلقدة بدالمن ج    وممارسدة 
 .(1)التعليم وكل نشاط  و عملية تحقق الأغراض التي تنشدها التربية (

المؤسسددة التربويددة مددن ناويددة إداريددة لكددون المؤسسددة  إن الدددكتور عبددان بلدد  محمددد يددره       
التربوية تقوم بم ام إداريدة لغدرض ايلدال العلدم للطدا  عدن طريدق المنداهج وممارسدة التعلديم 

 ب ا من  نشطة وممارسات تنشدها العملية التربوية . طوما يرتب
الدراسدة الحاليدة ف دي )  وهنا لابد  ن ن كر تعريفاً إجرائياً للمؤسسة التربوية يتناسد  مدع       

تركيدد   و ناددام لمجموعددة الأحكددام والقواعددد المحددددا للسددلوب والعا ددات الاجتماعيددة والتربويددة 
بدددين مجتمدددع المؤسسدددة المتم دددل بددداهدارا والأخلدددائي الاجتمددداعي وال يئدددة التدريسدددية والطدددا  

نقدددل المعلومدددات وبدددا ي المنامدددات اهداريدددة التدددي تمدددارن العمليدددة التربويدددة والتدددي ت ددددف إلدددى 
والمعددارف والقدديم التددي يسددم  ب ددا فددي المجتمددع مددن الأشددخاص الدد ين يمتلكون ددا إلددى الطددا  
ليكونوا نافعين فدي هد ا المجتمدع عدن طريدق الخبدرات التعليميدة المنامدة فدي المؤسسدة التربويدة 

 حس   غراض ا و حجام ا وطرق الانتماف ل ا ( . 
 :School Social Work. الخدمة الاجتماعية المدرسية 5

المجدددال المدرسدددي احدددد ميدددادين الخدمدددة الاجتماعيدددة والددد   يكدددون لددد  خلولدددية فدددي        
التعامددل و لددب لكددون المجتمددع الدد   تعمددل فيدد  الخدمددة الاجتماعيددة محدددد ب شددخاص يرتبطددون 
بلددفات مشددتركة وهددي الرغبددة فددي الددتعلم وتقددار  الأعمددار فيمددا بيددن م وهددم الطددا  , وكدد لب 

تعليميددة بمددا فددي م القيددادات اهداريددة والمدرسددين ومددن م مددن  و  الخبددرات العلميددة فددي ال يئددة ال
مجددددال تعلدددديم الطددددا  ول دددد ا كددددان لابددددد مددددن التخلددددص فددددي هدددد ا الميدددددان فا ددددرت الخدمددددة 

 الاجتماعية المدرسية كم نة متخللة بالمجال التربو  والمدارن المرتبطة ب  . 
                                                 

 الدكتور عبان بل  محمد :  ستا  التربية المساعد بكلية التربية اهسامية , جامعة  م درمان اهسامية بالسودان . *
دراسة ميدانية , مجلة جامعة  م  –مات اهدارية غير الرسمية في المؤسسات التربوية عبان بل  محمد , الدكتور: التناي( 1)

 . 302, ص2006,  2, العدد 18القره , المجلد 
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الخدمدددة الاجتماعيدددة المدرسدددية ب ن دددا ) ج دددود ت دددتم ويعدددرف الددددكتور احمدددد نكدددي بددددو         
بالمدرسددددة لمعالجددددة المشدددداكل الفرديددددة وتنادددديم جماعددددات الطددددا   ةبتنادددديم الحيدددداا الاجتماعيدددد

وتو يق العا ات بين التامي  وهيئة التدرين وبين المدرسة والمندنل واسدتغال كدل اهمكانيدات 
 . (1)ياا الطال  المدرسية(التي تتيح ا المدرسة والمجتمع فيما ل  عا ة بح

ومددددن تعريددددف احمددددد نكددددي بدددددو  يتضدددد  لنددددا اندددد  يعددددد الخدمددددة الاجتماعيددددة المدرسددددية           
وسددديلة لمعالجدددة المشددداكل الفرديدددة وتناددديم جماعدددات الطدددا  , ل ددد ا ف دددي حلقدددة ولدددل بدددين 
 الطددا  وهيئددة التدددرين مددن خددال هدد   العا ددة وبددين المدرسددة والمنددنل عددن طريددق اسددتغال
اهمكانيات المتاحدة كافدة في دا  و فدي المجتمدع لمدا لد  مدن مسدان بحيداا الطدا  فدي المدرسدة 

 والسعي لاست مار ه   اهمكانيات بشكل ا اللحي .
وتعدددددددددددرف كددددددددددد لب الخدمدددددددددددة الاجتماعيدددددددددددة المدرسدددددددددددية ب ن ا)مجموعدددددددددددة المج دددددددددددودات                 

طدا  المددارن بقلدد تحقيدق  هدداف والخدمات والبرامج التي ي يئ ا  خلائيون اجتمداعيون ل
التربيددة الحدي ددة ,    تنميددة شخلدديات الطددا  إلددى   لددى حددد مسددتطاع , و لددب بمسدداعدت م 
على الاستفادا من الفرص والخبرات المدرسية إلدى   لدى حدد تسدم  بد   ددرات م واسدتعدادات م 

 .(2)المختلفة(
سدددة تمدددارن دورهدددا مدددع الطدددا  هددد ا التعريدددف يددد كر  ن الخدمدددة الاجتماعيدددة فدددي المدر        

لتحقيق  هداف المؤسسة التربوية , وب  ا يمكن عدا الخدمدة الاجتماعيدة المدرسدية مدن الأج دنا 
المساعدا في تنايم المجتمع المدرسدي حيدث  ن ال ددف الأساسدي للمدرسدة هدو تعلديم الطدا  

كساب م الخبرات وتنمية شخليات م .  واي
مدددة الاجتماعيدددة المدرسدددية يمكنندددا القدددول ب ن دددا )ج ددددود    وللدددياغة تعريدددف إجرائدددي للخد       

وخبرات وممارسات يقدم ا الأخلائيون الاجتماعيون لطا  المددارن لغدرض مسداعدت م فدي 
مواج دددة مشدددكات م لارتقددداف بمسدددتواهم العلمدددي وتحقيدددق  هدددداف المؤسسدددة التربويدددة مدددن خدددال 

لأسدددددرا فدددددي  داف المدرسدددددة لم مت دددددا تو يدددددق العا دددددات بدددددين الطدددددا  والمدرسدددددين والاسدددددتعانة با
                                                 

 . 368-367احمد نكي بدو  , الدكتور : معجم ملطلحات العلوم الاجتماعية , ملدر سابق , ص ص( 1)
ى : الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي , ملدر سابق , ص سامية محمد ف مي , الدكتورا , ومحمد احمد ملطف( 2)

41 . 
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التعليميدددة عدددن طريدددق اسدددتغال اهمكانيدددات التدددي توفرهدددا هددد   المؤسسدددة والمجتمدددع فدددي سدددعي ا 
 هسعاد الطا  وتوفير الجو المناس  لتلقي العلم دون لعوبات  و مشاكل(.

 :  The School. المدرسة6
التطددور الحضددار  المسددتمر  المدرسددة مؤسسددة اجتماعيددة هامددة  وجدددها المجتمددع نتيجددة       

لتشددارب الأسددرا فددي مقابلددة الاحتياجددات الانمددة ل فددراد والجماعددات و لددب  ل ددا دور هددام فددي 
ربدددط  جدددناف ال يئدددة الاجتماعيدددة ومؤسسدددات ا بعضددد ا بدددالبعض الأخدددر و لدددبحت ل دددا واائف دددا 

 .(1)الاجتماعية المحددا التي تمكن ا من  داف رسالت ا وتحقيق  هداف ا المرسومة
ويمكدددن تعريدددف المدرسدددة ب ن دددا) مؤسسدددة تعليميدددة  ات وايفدددة اجتماعيدددة تتحمدددل العددد ف       

الأكبر من التنشئة الاجتماعية السليمة , وايفت ا إعداد الطالد  للنمدو الاجتمداعي عدن طريدق 
كساب  القيم والاتجاهات والم ارات التي تساعد على التكيف الاجتماعي(  .  (2)تعديل سلوك  واي

 ا التعريددف يبددين لنددا إن المدرسددة مؤسسددة هدددف ا تنشددئة  بندداف المجتمددع مددن الطددا  هدد       
عن طريق تنويدهم بالعلوم والمعارف ولقل سلوك م وتعريف م بالقيم التدي يدؤمن ب دا المجتمدع 
والتي تساعد في تكيف م مع المجتمع , وه ا التعريف من حيث وايفدة المدرسدة يعتبدر الأ در  

الدراسددة , وكدد لب فدد ن وايفددة المدرسددة هدد   مائمددة ومتندداارا مددع وايفددة لمددا تسددعى إليدد  هدد   
 وم ام الأخلائي الاجتماعي في ا .

وعَدا القادا التربدويين الأمدريكيين المدرسدة ب ن دا ) مؤسسدة اجتماعيدة ووكالدة نقدل ال قافدة        
 يتناسدددد  .جددددنف مددددن هدددد ا التعريددددف لا(3)إلددددى الفددددرد وتنويددددد  بالمقومددددات الأساسددددية للمعرفددددة (

نمددا هددي لتعلدديم  والتعريدف الأول حيددث  ن المدرسددة ليسددت مؤسسدة لنقددل ال قافددة والمعرفددة فقدط واي
 القيم والاتجاهات والأخاق الحميدا عن طريق ممارسة العملية التربوية . 

ويمكن بعد ه ا العرض  ن نضع تعريفاً إجرائيداً للمدرسدة ب ن دا:) مؤسسدة  ات وادائف        
ليميددة وتربويددة تسددعى إلددى إكسددا  الطددا  الأخدداق والقدديم الحميدددا المقبولددة فددي اجتماعيددة وتع

                                                 
محمد سامة غبار  , الدكتور : الخدمة الاجتماعية المدرسية , المكت  الجامعي الحديث , اهسكندرية , بدون ط , ( 1)

 . 14, ص 1989
  , منشور على اهنترنت ,المو ع :م ارات العمل مع الجماعات الاجتماعية: يم الأشقرر م( 2)

 http://schsuae.brinkster.net/arabic/arcs/forums/showthread.php?t=324   

, 1962ميريل كيرتي : التربية واللراع الاجتماعي , ترجمة محمد جواد رضا , مطبعة اهرشاد ,  بغداد , بدون ط , ( 3)
 .300ص
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المجتمدددع وكددد لب العلدددم والمعرفدددة عدددن طريدددق تادددافر مسددداعي اهدارا والمدرسدددين والأخلدددائي 
الاجتمددداعي والأسدددرا والمجتمدددع وتوحيدددد ج دددودهم لت قيدددف الطدددا  ومسددداعدت م علدددى التكيدددف 

 الاجتماعي ( .
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 التّمْهِيد  

 
الدراسات السابقة هي البحوث  اليوي ي وت  بوا  اواا الباحو  بدراسويي الحالاوة  با  وا ة        

وو ى   اووي الي وور    ووا  إلووا اليتووات الباحوو  ل ايوواتو اليووي يثاوو ت إلااووا الدراسووات السووابقة يثلى
 ب ووي   ناااووة  الطوورو ثااسووالا  ثاادثات ثا لوورافات التا  ووة ثال قا ووة اليووي يبااهووا البوواح ث 

 ا  ادة  ااا أث يلاباا  ي دراسيي . 
ثا طوو ع   ووا الدراسووات السووابقة اتاووداا  ووي الي وور    ووا الايوواتو اليووي يثاووا إلااووا        

الباح ث  خ ا هذه الدراسات ،    الا ا  ادة  ااوا  وي    اوة يح اوا ايواتو الدراسوة الحالاوة 
ثبووا  دراسووياا الحالاووة ، ثسووا رم ب  ووا   وو  هووذه  ثذلووم  وو  خوو ا  اا اووياا ثال قاراووة باااووا

 الدراسات ذات الا ة ب ث ثع دراسياا ، ثهذه الدراسات هي:
 أولًا: دراسات عراقية  
 ثانياً: دراسات عربية  
 ثالثاً: دراسات أجنبية  

 رابعاً: مناقشة الدراسات السابقة
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 أولًا: دراسات عراقية:ـ    

فالح البدراني الموسومة )العمل المهني للأخصائي الاجتماعي وأهميته في  .دراسة هالة1 
 2002 (1)المدارس الثانوية (

دراسة اظراة الي ا اة ياد  إلا يس اط ال وثف   وا ااخاواتي املي وا ي ثأه اوة        
   ووي ثخد ايووي ال اااووة  ووي ال وودار  ال ااثاووة ، ثياوود  نووذلم إلووا ناوو  الاقووا   وو  طبا ووة 

الخد وووة املي ا اوووة ال درسووواة ث بادتاوووا ث قث اياووا ثأرناااوووا ، ث ووو   وووا ال  ث وووات اليوووي   ااووة
يق  حات  دث   ااا ااخااتي املي ا ي بثالبايي ثأدثاره املي ا اة ثاليربثاة  وي ال لواا 
ال درسووووي ، ليحقاووووو أهوووودا  الخد ووووة املي ا اووووة بثاووووتاا  ااووووة ييتووووو أهوووودا اا  وووو  أهوووودا  

 .ال ؤسسة اليربثاة
ثاسي اات الدراسة ب ل ث ة    ال ااهو ال   اة ، نال ااو اليواراخي ثال وااو ال قوار         

، ثال وووااو امسوووياباطي   ووو   ووو  اسووويخداا أدثات  ووودة  وووي يااتوووة الدراسوووة ثهوووي ال  حظوووة 
 ثال قاب ة .
 ثيااثلووت الدراسووة  ووي  اوو اا السوواد    ث ووات ال  ووا ال ااووي ث حددايووي ، ثاليووي يحوود       

اتالوي ث ا وي  و  أداف       ا ااخااتي املي ا ي  ي ال درسة ثيؤدي إلوا ي ااو  دثره ثاف
 اا ي ال اااة  ي  خي   اللثاا  سثاف ناات هذه ال ااا الي ا اة أث يربثاة أث ي  ا اوة أث 

 -׃ ي هذه الدراسة إلا  *حيا ا يااداة ثيا يقساا ال  ث ات
                                                 

 
للأخاوواتي املي ووا ي ثأه ايووي  ووي ال وودار  ال ااثاووة ،رسووالة  السوويار ،ااوور  ال  ووا ال ااووي:هالووة  ووالم اح وود البوودرااي ( 1)

 .2002 ااثرة ، ن اة الآدا  ، لا  ة بغداد ،
 . 164 -148ال ادر السابو اتسي ،ص ص:للإط ع   ا ال  ث ات اليي يااثلياا الدراسة ، ااظر *
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   ث ات اخااة ذاياة . أ. 
 أداراة .  ث ات  ب.
   ث ات  لي  اة . ج.

                                             :ثيثا ت إلا  ل ث ة    الاياتو  ااا        
. أ  أا   ال ؤسسات ثالااتات بحالة  اسة إلا الخد ات املي ا اة اليي يقدا للأ راد 1

 ثالل ا ات ثال ؤسسات .         
   ووة بال درسووة أاووبم  وو  أهووا  اا اووا ااساسوواة يرباووة الااوو  . أ  ال ؤسسووة اليربثاووة ثال ي2

ثخ وووو حالوووة  ووو  اليثا وووو  وووا بوووا  التووورد ث لي  وووي ثهوووذا ايط ووو  امسوووي ااة بوووب م الااتوووات 
ثال ؤسسات املي ا اة ثأه اوا الخد وة املي ا اوة اليوي يقودا خود اياا  وي ال لواا ال درسوي 

    خ ا ااخااتاا  املي ا اا  .
ثي اا وي  اود ا الاوح احود  1983( لسواة 76  وا  وااث  ر ااوة ااحودا  ر وا ) . امليتا 3

أ  وووواف الااتووووة اليدراسوووواة القاوووواا ب اوووواا ااخاوووواتي املي ووووا ي  ووووي ال درسووووة أث ال ؤسسووووة 
 ثاملي ا ي . ياليربثاة ثا غي دثرا  ا ا       ا سطم الثا   الثظات

ال لوواا ال درسووي ل  سووؤثلا   ووي  .  وودا ث ووثد الوودثر ال ااووي للأخاوواتي املي ووا ي  ووي4
ثحارة اليرباووووة   وووو   وووو  ا يقووووادها إ  ال راوووود اليربووووثي ثحووووده القووووادر   ووووا ال  ووووا اليربووووثي 
ثاملي ووووا ي دث  الحالوووووة إلوووووا يخااوووووات أخوووووري ل   وووووا  وووووي ال لووووواا ال درسوووووي ثااووووود  
ر ال سؤثلا   ي هذه الثحارة إلوا يحثاوا ااخاواتي املي وا ي إلوا  راود اليربوثي ثي ااو  دث 

 الخد ة املي ا اة .
.  وووودا  وووودرة البحووووث  ثالنيابووووات ال ح اووووة  وووو  إبووووراح ال  ووووا املي ووووا ي ال ااووووي ل خد وووووة 5

 املي ا اة  ي ال لاا ال درسي    يت اا هذا الدثر.
. يغا وووا ثسووواتا اا ووو ا  ووو  ذنووور ال  وووا ال ااوووي املي وووا ي ثدثر الخد وووة املي ا اوووة 6

 ثاة ثالي ا اة    خ ا ااخااتاا  املي ا اا  . ال درساة ث ا اقد ااي    خد ات يرب
.  وودا يطباووو الخد ووة املي ا اووة ال درسوواة  ووي ال ؤسسووات اليربثاووة بال قاراووة  وو  اا طووار 7

 ال رباة .
. إ   لاا اليرباة ثالي  اا بحالوة  اسوة لثلوثد الخد وة املي ا اوة ال درسواة ثااخاواتاا  8

 املي ا اا  .
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  ووا ال ااووي للأخاوواتي املي ووا ي ثثظاتووة ال راوود اليربووثي انووث   ووي . إ  التوورو بووا  ال9
 ال س اات .

. ي يرم   ارسة الخد ة املي ا اة ال درساة   ث ات ثا ثبات  ي ددة  د ينوث  هوذه 10
 ال  ث ات  ي  قة بااخااتي اتسي أث بال ؤسسة اليربثاة         ال  ث ات ال لي  اة .

الموسومة)دور الخدمة الاجتماعيـة فـي المـدارس ااعداديـة . دراسة باسمة فارس محمد 2
    2005(1)دراسة ميدانية في مدينة الموصل ( –

 :ياد  هذه الدراسة إلا        
 الي ر    ا ال  ارسة ال اااة ل خد ة املي ا اة داخا ال ؤسسة اليربثاة . أ.

ثالاتسواة ل طو    و  خو ا  باا  دثر الخد ة املي ا اة  ي يحقاو الر ااوة املي ا اوة ب.
  سا دياا   ا  ثالاة  ان ياا ال خي تة . 

 الي ر    ا دثر ااخااتي املي ا ي داخا ال درسة . ج.
ثسوو ت الدراسووة إلووا يث ووام ب ووم ال اوون ت ثالاوو ثبات اليووي يثالووي الطوو    ووي        

املي ووووا ي  ووووي ال وووودار  ثاليووووي ي وووود  اتقووووا  لاووووا  ووووي  سووووارياا الي  ا اووووة ثدثر ااخاوووواتي 
  سا دياا ل ثالاة هذه ال ان ت    طراو ال  ارسة ال اااة . 

طالووو  ثطالبووة(  وووي ال ووودار  ا  داداوووة  وووي  دااوووة 100ثينثاووت  ااوووة الدراسوووة  ووو  )       
ال ثاووا يووا إسووقاط  اوور اسووي ارات ل وودا اووحياا ثل وودا ثرثدهووا ل باحوو  ثبووذلم انووث   وودد 

 وووودار  إ داداووووة ، 6 درسووووا ث درسووووة  ووووثح ا    ووووا 30طالبووووا  ثطالبووووة( ث90أ ووووراد ال ااووووة )
ثاسوووويخد ت الباح ووووة  ووووااو ال سووووم املي ووووا ي  ووووي الدراسووووة ثأدثات هووووذا ال ووووااو ال  حظووووة 

 ثال قاب ة ا ا ثسا ة ا حااتاة ال سيخد ة  اي الاسبة ال تثاة .
 :ثيثا ت الدراسة إلا الاياتو خااة بالط   ثال درسا  ث  ا الاحث اايي        

 -:النتائج الخاصة بالطلاب ومنها  :ولاً أ
%  وووو  الطوووو   ثالطالبووووات انوووودث الحالووووة إلووووا اووووخص ذي خبوووورة لحووووا 82.2. إ  اسووووبة 1

  اان اا . 
                                                 

 
دارسة  اداااة  ي  دااة ال ثاا ،  ل ة ال  ثا  – داداة باس ة  ار   ح د : دثر الخد ة املي ا اة  ي ال دار  ا ( 1)

 .  403 –375، ص ص  2005،  42املي ا اة ، يادرها الل  اة ال را اة ل   ثا ل لي ا اة ، بغداد ، ال دد
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 وووي حوووا  ا%  ووو  الطووو   ثالطالبوووات بااوووثا إ  إدارة ال درسوووة م يسوووا ده66.6. إ  اسوووبة 2
  اان اا .  

  ياا . %    الط   بأ  ال درسا  م اتا ث   ان75.5. با  3
%  و  الطو   بااوثا أااوا بحالوة لاوخص  يخاوص  وي حوا  اون ياا 52.2. أ  اسبة 4

 نأ  انث  باح ا  الي ا اا  )أخااتاا  الي ا اا (  ي ال دار . 
 -: النتائج الخاصة بالهيئة التدريسية ومنها :ثانياً 
ن ت   %  ووو  إلابوووات ال درسوووا  انووودث إ  الطووو   ا وووااث   ووو   اووو100. يبوووا  أ  اسوووبة 1

 ن ارة . 
إلوااا  اود ا ا ووااث   و   اوون ة   %  وو  ال درسوا  إ  الطو   ا لووأث 93.3. ألوا  اسوبة 2

  ا . 
%    ال درسا  إااا طرحثا  ث ثع  الحالة إلا اوخص اخياااوي  80. ألا  اسبة 3

 ووي   ووا املي وواع أث الخد ووة املي ا اووة لبحوو   اوون ت الطوو   ثلنوو  لووا اؤخووذ ذلووم  اوود 
  ثر يي  و بسااسة الدثلة ث دا ااااا هذه ال قيرحات إلا لاات ذات ال   ة . اليطباو ا
ث   خ ا ذلوم يثاو ت الدراسوة إلوا ايالوة  ا وة ثهوي )ايتوو ال درسوث  ثال درسوات        

   ط باا   ا  رثرة ثلثد اخص  يخاص بالخد ة املي ا اة  ي ال درسة ل سوا دة 
 ثاملي ا اة(. الط     ا حا  ان ياا الدراساة 
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 ثانياً: دراسات عربية:ـ  
. دراسة الدكتور مصطفى حسني الموسومة )الجهود المهنية  للأخصائي الاجتمـاعي فـي 1

 1990* (1)المجال المدرسي ومدى الجدوى منها (
 ياد  الدراسة إلا ث    حاثر يدثر حثلاا اللاثد ال اااة للأخاواتي  املي وا ي        

ب ا ايتو    طبا ة ال ااة ، ثالث ث    ا  وا ا ارسوي ااخاواتاث  املي وا اث   ااوا داخوا 
 دارسووواا بالنثاوووت ث قووودار  وووا اأخوووذه ذلوووم  ووو  لاووود ث وووا احققوووي  ووو  لووودثي ، لث ووو  أطوووار 

 ياثري ل  ارسة الخد ة املي ا اة  ي ال لاا ال درسي ب ا ايتو ثطبا ة ال ااة . 
  :حاثر يدثر حثلاا لاثد ال ااة ث  ا الاحث اايي ثحدد الباح  خ سة        

 اسيخداا ااس ث  ال   ي ثاليخطاط ال ايرم . : أولاً 
 إحالة ال  ث ات اليي ي او ااط و  ثي اا راد ث ثاهباا النا اة .  :ثانياً 

 يأ ا  الحااة الغااة بالترص ثال  ارات اليي ييااس  ث اثا الط   ثاحياالاياا . ثالثاً:
إياحة الترص ل ط   ليخطاط أ  الاا ثياتاذ  ارث اياا ثبحو    واااها ث اون ياا  :بعاً را
. 

 أ ا ة لسثر الي اث  با  ال درسة ثنا    البات ثال لي   ال ح ي. :خامساً 

                                                 
اللاثد ال اااة للأخااتي املي ا ي  ي ال لاا ال درسوي ث ودي اللودثي  ااوا ،  : اطتا حساي ، الدنيثر( 1)

،  61اسووات الخ وواو ال ربووي ثاللحاوورة ال رباووة ، ياوودرها ال اظ ووة ال رباووة ل يرباووة ثال قا ووة ثال  ووثا ، ال ووودد ل ووة در 
 . 164 – 132، ص ص  1990

 
الذي  اا بي الباح  ب اوثا  ) اون ت الخد وة املي ا اوة  وي A5006ي  ا ثر ة البح  هذه لحف     ارثع البح  ر ا *

 . 1987( بد ا    إدارة اابحا  بلا  ة النثات  اا ال لاا ال درسي  ي دثلة النثات 
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ثاسوووويخدا الباحوووو   ووووااو ال سووووم املي ووووا ي الاووووا ا   ووووا  ااووووة  وووو  ااخاوووواتاات        
نثاوت  وي ال اواطو الي  ا اوة )ال ااو ة ، حوثلي، الترثاااوة ثااخااتاا  املي ا اا  بدثلة ال

( أخااتاة ثأخااتي الي وا ي ث ود اسويلا  820، ااح دي ، اللاراف ( ثب غ حلا ال ااة )
 بحث     ال لي   اااو ي ثيوا الحاوثا   وا الايواتو ااثلاوة  و  طراوو   ر وة  700لاا 

الدراسة إلا  ل ث ة   ث وات ي يورم  الينرارات ثالاس  ال تثاة الخااة بنا سؤاا ثيطر ت
لاثد ااخااتي املي ا ي ث ااا  دا  اا ال در  ل سؤثلاايي إحاف حامت ا طرا  الوي  ا 
لقاف ي وم ال سوؤثلاات   وا ااخاواتي املي وا ي ، ثيث  ايوي الخاطتوة ل ا وة ااخاواتي  ، ثاف

ا الدراسووووة بالحاووووص املي ووووا ي ، ثاقووووص ا  ووووداد اليربووووثي ل  درسووووا  ثا داراووووا  ، ثاحدحووووا
ث ار الاثا الدراسي ، ثاقص الخود ات ثاادثات ثاا وان  ال ح وة ل  ارسوة الااواط ، نوذلم 

   ا يثلاات الثحارة ثلا  بااف   ا رابة الط   .   أ  يقرار اثع الاااط  ي االبي بااف  
اووووو ثنووووذلم أثردت يقووووارار ااخاوووواتاا  املي ووووا اا  السوووواثاة  ل ث ووووة اوووو ثبات ي        

 -:أداتاا  ي  قة بال  ا    ال لال  الط باة ثيي خص أه اا   ا الاحث اايي 
.  دا ثلثد الث ت ل قد الي ا ات ال ل   ، ثذلم لقااا ب م ال ودار  بيختوام 1

 سا ة الاااط     الاثا الدراسي بسب  إلغاف دثاا اثا الخ ا  . 

 بام يحااات ال سي رة .. اظاا التا ا   ي  رح ة ال ااثاة ثاااغاا الط   2

. اااووغاا ال درسووا  ثحاووادة اا بوواف الي  ا اووة   ووااا ، ب ووا م ا نووااا  وو  ال اووارنة 3
  ي حاادة للا  ال ل   . 

 -:ثيثا ت الدراسة إلا  ل ث ة اياتو  ااا 
أ  ل اوووو  اللاووووثد للأخاوووواتي املي ووووا ي ال تيوووورم القاوووواا باووووا يوووودثر حووووثا ال حوووواثر  :أولاً 

 اخياااي .الخ سة يريبط ب
أ  االباة ام  اا ال اااة يأخذ لادا  نبارا     ااخااتاا  املي ا اا   ودا ام  واا  :ثانياً 

اليووي يووريبط بنووا  وو  اليخطوواط ال اوويرم  وو   ل وو  إدارة ال درسووة ، ثال  ووا  وو  الل ا ووات 
املي ا اة ث ل   الاااط ، ث    ل   الآباف ثال درسا    وا  سويثي ال اطقوة حاو  يأخوذ 

 لادا  يثسطا    االباة ااخااتاا  املي ا اا  .  
لوووافت اللووودثي  ووو  اللاوووثد  اووود االباوووة ااخاووواتاا  نباووورة ، ثذلوووم بالاسوووبة لغالباوووة  :ً  ثالثـــا

ام  ووواا ال اااوووة ،  ووودا ام  ووواا  ووو  الل ا وووات املي ا اوووة ، ث ل ووو  الااووواط ، ث ل ووو  
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لووودثي  يثسوووطة  اووود  لي ووو   الآبوواف ثال درسوووا    وووا  سووويثي ال اطقووة حاووو  حقوووو نوووا  ووااا
 البح  . 

يااسووبت اللوودثي يااسووبا طرداووا   وو  درلووة اللاوود ال بووذثا  ووي ام  وواا ال اااووة ال خي تووة  :رابعــاً 
 دا  ا اي  و  ااا بواليخطاط ثاليخطواط ال اويرم  و   ل و  إدارة ال درسوة حاو  لواف اللاود 

  يثسطا ثاللدثي نبارة .

الموسـومة  محمد علي واشرف صوفي عبـد اه. دراسة يوسف فرج محمد ومحي الدين 2 
)مجالات التكامل والتقارب والتعاون بين التعليم والخدمة الاجتماعية والنفسية وكيف يمكـن 

   2005(1)تحقيقها في الواقع العملي(
ياد  هذه الدراسة إلا يث ام  لامت الي اث  ثاليقار  ثالينا ا با   اايي الي  واا        

  اة ثنذلم طرد ا ثذج  ابا ل يطباو    الثا   ال   ي . ثالخد ة املي ا
  :ثيا اخياار  ااة ل دراسة  نثاة       

القاووادات اليربثاووة  وو   وودراف ال وودار  ثال  وواثاا  ثال    ووا  ل وودار  الباووا  ثالباووات ل وودد  أ.
    ال دار  الحنث اة  ي  اطقة حثلي الي  ا اة ب راح اا ال خي تة  

 املي ا اا  ثالاتساا  ثال رادا  اليربثاث  لات  ال دار  . ااخااتاا   ب.

(  وودارا  ث وودارة ث   ووا، ثنووذلم يووا اخياووار 180 وو  طراووو ال ااووة ال اووثاتاة يووا اخياووار ) ج.
( ا   وث   ااوة  240( أخااتاا الي ا اا  ثاتساا  ث رادا  يربثاا  ثبذلم ب غ حلوا ال ااوة )60)

 البح  . 
ح ا  ب وووااو ال سوووم املي وووا ي  وووي دراسوووياا نثاوووي اتاووود  وووي يح اوووا ث ووود اسوووي ا  البوووا      

ثيتسار ال لامت اليي ييط   الي واث  ثالينا وا ثالياسواو بوا  ال اايوا  ، ثاسويخد ت الاسوبة 
ال تثاووة  ووي يح اووا الباااووات ، ثامسوويباا  نووأداة ل دراسووة ثنااووت   ووا اوونا اسووي اريا  ااثلووا 

                                                 
(1 )

اثسوو   وورج  ح وود ث حووي الوودا   ح وود   ووي  ثااوور  اووث ي  بوود ات ) لووامت الينا ووا ثاليقووار  ثالي وواث  بووا   اايووي  
 خد وووة الي  وواا ثالخد ووة املي ا اووة ثالاتسوواة ثناووو  ا نوو  يحقاقاووا  ووي الثا وو  ال   وووي(  ، بحوو   قوودا إلووا ال ووؤي ر ااثا ل

 ،  ااثر   ا ا ايرات ، ال ث  : 2005  ااسا 4 – 2ال ا قد ل تيرة   املي ا اة  ي النثات ، 
http://www.moe.edu.kw/schools-2/hawally/moqararatschools/boys/phalasteen/mysite 

/a%607esa2i.do 
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ثال اااووة ل يطباووو   ووا ااخاوواتاا  املي ووا اا  ثالاتسوواا   ل يطباووو   ووا القاووادات اليربثاووة ،
 :ثال رادا  اليربثاا  ثيثا ت الدراسة إلا الاياتو ااياة 

. الن اووووور  ووووو  ال لوووووامت  وووووي ال درسوووووة ييط ووووو  الي ووووواث  ثالياسووووواو بوووووا   نيووووو  الخد وووووة 1
 املي ا اة ثال    ا  .

ملي وا ي ثالاتسوي اسواا إلوا حود . الي اث  ثالياساو  وي  لوامت ال  وا بوا  ااخاواتي ا2
 نبار  ي يحقاو ااهدا  اليربثاة .

 . ينا ا اادثار با  ااخااتي املي ا ي ثالاتسي  رثري ليحقاو امهدا  اليربثاة  3
 . ب م ا دارات ال درساة يحل  د  اا ل ني  الخد ة املي ا اة ثالاتساة .  4
الوووت لوووا يأخوووذ ب وووا  ام يبوووار   وووا الاحوووث . إ  يثاووواات  نايووو  الخد وووة املي ا اوووة  اح  5

 ال ط ث  . 
   -النتائج من وجهة نظر الأخصائيين الاجتماعيين والنفسيين : :ثانياً 
. هاووووام الن اوووور  وووو  ال لووووامت ييط وووو  الي وووواث  ثالياسوووواو بووووا   اايووووي الي  وووواا ثالخد ووووة  1

 املي ا اة . 
 . ينا ا اادثار  رثري ليحقاو امهدا  اليربثاة .  2
 ن ار    ال دار  .  ت. أ   ا اقثا بي ااخااتي املي ا ي    أ  اا اح ا بقاا ا 3
 . ال ساه ة  ي ال  ج لا يح ا  بي اث  ال   ا النا ا .  4
 . ااا  الي اث  ثالياساو اسياح  الث ت ثاللاد  ي حا ال ان ت .  5
املي ا اوووووة  % بوووووا   تووووواهاا ثخاووووواتص الخد وووووة  100. اليقوووووار  ثا وووووم ثأناووووود باسوووووبة  6

 ثالاتساة . 
. أ  الي  وووواا ثالخد ووووة املي ا اووووة  اوووو  يربثاووووة ياتووووذ بوووورا و ث اوووورث ات هوووود اا   اثاووووة  7

 الطال    ا حا  ان يي الدراساة ثحاادة  درايي . 
ثاسوويخداا البوواح ث  سووؤام   تيثحووا   ووي امسوويباا  ثهووث ) ووا هووي ال  ث ووات اليووي يحووثا        

 اايي الي  اا ثالخد ة املي ا اة ثالاتساة ( . دث  يحقاو اليقار  با   
  ناات ا لابات   ا السؤاا ن ا اأيي :

 -:المعوقات من وجهة نظر المدراء والمعلمين ومنها  :أولاً 
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.  دا يحداد أث يرساا الدثر ال ااي ل ااا ثثالبات ااخااتي املي وا ي داخوا ال درسوة 1
. 
يقة اا  ثرسا سااسوات الي  واا ثاليخطواط  لياتاوذها . ب د  اادات ال  ا املي ا ي    بث 2
  . 
. الحالووووووة ال اسووووووة ليبسوووووواط الخوووووود ات الترداووووووة ثال  لووووووات القاووووووارة ثاليتوووووور  ل  اوووووون ت 3

 املي ا اة ثال لي  اة . 
. لا اح ا الودثر ال ااوي للأخاواتي املي وا ي  وي ال لواا ا    وي بامهي واا النوا ي 4

 اأ  ال ا  ااخري . 
 يث ر ا  ناااات ال اداة ثالباراة ال ح ة الراف ال قاب ت ثامخيبارات .  دا 5

 -:المعوقات من وجهة نظر الأخصائيين الاجتماعيين ومنها  :ثانياً 
 . دا يتاا ب م إدارات ال دار  ل دثر ال ااي للأخااتي املي ا ي .1 

ة الخد ووووووة  . ووووودا اليلوووووواث   وووووو  ب وووووم القاووووووادات اليربثاووووووة لياتاوووووذ البوووووورا و ثأااووووووط2
 املي ا اة . 

 .ا يقار  سا    ال    ا  إلا ال  ر ة بالدثر الذي اؤداي ااخااتي املي ا ي. 3

 .  ة ال ثارد ثا  ناااات ال اداة ثالباراة ال ح ة لياتاذ برا و الخد ة املي ا اة .4
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 :ـةدراسات أجنبي ثالثاً:
الموســومة ) الخــدمات  ا أم هيرنانــدف ، و ن ناثانيــل، وديبــر . دراســة جوفيفــويف ســمبيني 1

المقدمــة للعوائــل والطــلاب المشــردين ـ تطبيــ  ااجــراءات التنفي يــة االفاميــة لقــرار فينتوـــ 
 2006(1) مكيني لممارسة الخدمة الاجتماعية المدرسية (

ارت خثلوووت الااتوووة الياووورا اة اا راناوووة )النوووثاغر (  ؤسسوووة سوووياث  1987 وووي ال ووواا        
ا لرافات اليي    اأااا أ  يح ي حقثو الطو   ال اوردا   خاذ نااي لر ااة ال اردا  باي

اليربووووثي  ي)الطوووو   الووووذا  لووووا  لوووودااا  ووووأثي( ثاليأنوووود  وووو  أااووووا اي قووووث  الوووود ا الاووووث ي اتسوووو
 ال ااس  ال قدا ل ط   الآخرا  .

اتاا  املي وووووا اا  ليقووووودا  ر وووووا  ابووووا  حوووووحا ااخاوووووالاظراوووووة لووووافت هووووذه الدراسوووووة ث        
درسووواا   ووو  ألوووا ياتاوووذ براوووا و الخد وووة املي ا اوووة الخووواص بال اوووردا  ثال  ووورث  حالاوووا   أل

بقوورار  اايثووو  نااووي ، ثنووذلم يقووداا ال قيرحووات ليثسووا  هووذه الخوود ات ثأ ووداد بوورا و الخوود ات 
 ل ؤ رة باذا اللاا  .ااملي ا اة 

إنسووا  الطوو   ال اووردا   اووارات  اااووة   ثيثاوو ت الدراسووة إلووا ايوواتو  ااووا  وورثرة       
ثنوووذلم اووو ثلاا بالخووود ات اليوووي لوووا ينووو   يوووث رة لووودااا ثال  اثحوووة اسوووي ااث  باوووا  وووي حاووواياا 
 .    اار الط   لحامت ال اردا   ي الاارع

 
رس ـ المبـاد  والممارسـة ا. دراسة ليندا اوبنشو الموسومة ) الخدمة الاجتماعية في المـد2
) (2)2007  

                                                 

 
(1) 

Jozefowicz-simbeni , Debra , M. Hernandez , I. Nathaniel , services to Homeless Students 

and Families: The McKinny-vento Act and Its Implications for School Social Work Practice,  

 Children & schools Journal , v28n1,2006 , PP.37-44 .web site: 

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&ERICExtSearch_Descript

or=%22School+Social+Workers%22&_pageLabel=ERICSearchResult  
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لي طووووووي ااخاوووووواتاا  املي ووووووا اا  اادثات التا  ووووووة الاظراووووووة دراسووووووة هووووووذه أللووووووافت        
ل   ارسة ال اااة  ي ال دار  ، ثاي   ث  خ لاا  اوارت ال  حظوة ثاليقاواا ثاليودخا ثالبحو  
الوووذي سوووا نااا  ووو  الووورد   وووا احياالوووات الطووو   ال ياث وووة  وووي ال ووودار  ال ااثاوووة . ثيقووودا 

الي ا ووا  و  ال اووانا  ي  باووا  وث   املي وا اث اتات اليووي اسوي ا  امخاوواالدراسوة امسويرايالا
اليوووي ا ااااوووا الطووو   )  وووا  قووودا  اا  ،سووووثف اسووويخداا ال وووادة الدراسووواة ،أ ووورام الاووووحة 

   ( .ال ق اة
ثيطر وووت الدراسوووة إلوووا   وووااا يطوووثار ال درسوووة ثاليوووي ا نووو  أ  يسووواا  وووي الاحاوووا ،        

ت ال اااوة ، ثخاثاووا  خد وة الل ا وة ثاف ناااووة اسويخدا اا  ووي ثالي  ا وات الخااوة باليوودخ 
 و ج  اوانا الطو   لي  وي  واو الث وت ثن ورة أ وداد الطو    وي ال درسوة ، ثنوذلم دثر 
 ثثظاتووة ااخاوواتي املي ووا ي ال درسووي ، با  ووا ة ل  اووانا اليووي ا ااااووا الطوو   ثناتاووة

  ووا الخد ووة املي ا اووة ال درسوواة  وو   الناوو   ااووا ثطوورو   لاووا ، ن ووا يااثلووت الدراسووة
 .  *ااطتاا  ا  با ال درسة ثحيا ال رح ة ال اااة  ار    الدراسة

ال اوو  الووذي اي وورم لووي الطوو   داخووا ال درسووة ثدثر  ث ووثع الدراسووة ن ووا يااثلووت        
الخد ووة املي ا اووة  ووي  ثالايووي ث  لووي ، ثبح ووت الدراسووة  اوون ة ي وواطي النحووثا ثا  ووراط 

إلووا امايحووار ثهووال  ال ووثت الووذي  الطوو   ، ثيطر ووت أا ووا    وو   بوواي ياوواثا ال خوودرات  وو
ا اااي الط    ي ال دار  ، ثنذلم يااثلوت الخود ات املي ا اوة  وي  لواا الاوحة ال ق اوة 
داخا ال دار  ، ثدثر الخد ة املي ا اة ال درساة  ي الربط بوا  ال لي و  ثالباوت ثال درسوة 

باوووااا ثأ ووور ذلوووم   وووا الطووو    وووي  لووواا ر ووو  ال سووويثي الي  ا وووي ثاليناووو  ثناتاوووة اليث اوووو 
 ت ثال لي   .البااملي ا ي  ي ال درسة ث 

 
 مناقشة الدراسات السابقة رابعاً: 

                                                                                                                                                         
(2) 

Openshaw, Linda, Social work in schools: Principles and Practice .Web site: 

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&ERICExtSearch_Descript

or=%22Discussion%22&_pageLabel=RecordDetails&objectId=0900019b80178d0f&accno=

ED497295&_nfls=false  

يقابا ال رح ة ال اااة  ار    الدراسة  ي الثماات ال يحدة اا راناة  رح ة الساد  ا  دادي    الدراسة  ي ال راو ،  *
 13/7/2007 قاب ة لرت    الدنيثر  بد النراا خ اتة ال ح داثي أليدراسي  ي   اد إ داد ال    ا   ي نرنثم بياراخ 

. 



     31سات السابقة                                                                                   الفصل الثاني: الدرا
                 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

 

حاثا الباح     خ ا  اا اة الدراسات السابقة الي ر    ا  ث   الدراسوة الحالاوة        
ث ااهلاووا ثاادثات ال سوويخد ة  ااووا ثالاوود    وو  هووذه الدراسووات ،  وو  حاوو   نووا  إلرافهووا

الواد الدراسوة  الذي    ال ي ي ت هذه الدراسات ث اااياا ، ث دي امسيتادة  ااا  ي إالاح ثاف
 :    ا الاحث اايي    الاقاش ث  الحالاة ، ث  اي مبد    اليطرو لاذه الدراسات باا 

 . مكان إجراء الدراسة :1
ت السووابقة إلووا  را اووة ث رباووة ثألاباووة ،  الدراسووات اا الدراسوو وو  حاوو  ال نووا  ياقسوو        

ال را اة ندراسوة )هالوة البودرااي(  وي بغوداد ثدراسوة )باسو ة  وار (  وي ال ثاوا ، ا وا ال رباوة 
باا وووا ( ثدراسوووة ) اوووطتا حسووواي(  ناايوووا  وووي النثاوووت ، آخووورث هوووي دراسوووة )اثسووو   ووورج ث 

ا وا دراسوياا الحالاوة  قود أالوحت  وي  . اا راناوة ي وت  وي الثماوات ال يحودة الدراسات االاباوة
 .ثباذا  اي يياابي    الدراسات ال را اة نثااا ي ت  ي الب د اتسي   حا ظة نرنثم

 . أنواع الدراسات : 2
ياووابات الدراسووات السووابقة  وو  دراسووياا الحالاووة نثااووا  اداااووة باسووي ااف دراسووة )هالووة         

نثااووا دراسووات اظراووة ، لاووذا ثدراسووة )لااوودا أثبااووث( ( آخوورث ث البوودرااي( ثدراسووة )لثحاتووثاح 
 الحالاة    حا  الاثع . ة اي يخي      الدارس

 . المنهج والأدوات المستخدمة : 3
ي ال ووااو هوواسووي اات دراسووة )هالووة البوودرااي( بووراا نثااووا دراسووة اظراووة ب وودة  اوواهو ث        

ي ، ثاسيخد ت ال  حظة ثال قاب ة نأدثات . ا وا الياراخي ثال ااو ال قار  ثال ااو امسياباط
دراسوووووة )باسووووو ة  وووووار (  قووووود اسووووويخد ت  وووووااو ال سوووووم املي وووووا ي ، ثال  حظوووووة ثال قاب وووووة 

اة نثسوا ة إحاواتاة .  وي حوا  ا ي ودت دراسوة )اثسو   ورج تث ثامسيباا  نأدثات ثالاسبة ال 
اووة ثسووا ة إحاوواتاة . تث ة ال ، ثامسوويباا  نووأداة ، ثالاسووب ياملي ووا  م(  ووااو ال سووآخوورث ث 

باا ا اسويخد ت دراسوة ) اوطتا حسواي(  وااو ال سوم املي وا ي  وي الدراسوة ، ثامسويباا  
نأداة ، ثالاسبة ال تثاة نثسا ة إحااتاة . ا ا الدراسات االاباة   وا يوذنر ال اواهو ثاادثات 

 ال سيخد ة  ااا . 
 وو  الدراسووات ال را اووة ثال رباووة  وو  حاوو   بياذلووم أ  دراسووياا الحالاووة يياوو  ا حووظ  وو       

اسوووويخداا ال سووووم املي ووووا ي ن ووووااو ثال قاب ووووة ثال  حظووووة ثامسوووويباا  نثسووووا ة إحاوووواتاة ، 
ال سووم املي ووا ي ثنووذلم امسوويباا   ووااو باسووي ااف دراسووة )هالووة البوودرااي( اليووي لووا يسوويخدا 
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اراووة بووا  دراسووياا الحالاووة نثااووا دراسووة اظراووة ثلاسووت  اداااووة .  ووي حووا  لووا اووي ن   وو  ال ق
 ثالدراسات االاباة ل دا ذنرها ال ااهو ثاادثات ال سيخد ة  ااا .

 أهداف الدراسة :  -4
إ  دراسوووة )هالوووة البووودرااي( ياووود  إلوووا يسووو اط ال وووثف   وووا ااخاووواتي املي وووا ي         

ملي ا اووة ثأه اووة    ووي ثخد ايووي ال اااووة  ووي ال وودار  ، ثالناوو   وو  طبا ووة  ااووة الخد ووة ا
ثال  ث وووات اليوووي يحوووثا دث   اووواا ااخاووواتي املي وووا ي بثالبايوووي  وووي ال ووودر  .  وووي حوووا  
ياوود  دراسووة )باسوو ة  ووار ( إلووا الي وور    ووا ال  ارسووة ال اااووة ل خد ووة املي ا اووة داخووا 

،  ثاتسووواا   ال ؤسسوووة اليربثاوووة ، ثباوووا  دثر الخد وووة املي ا اوووة  وووي ر ااوووة الطووو   الي ا اوووا  
   ا دثر ااخااتي املي ا ي  ي ال درسة   .ثالي ر  
(  ناات ياد  إلا يث وام  لوامت الي واث  ثاليقوار  آخرث ا ا دراسة )اثس   رج ث        

ثالينا وووا بوووا   ااوووة الي  ووواا ثالخد وووة املي ا اوووة . باا وووا دراسوووة ) اوووطتا حسووواي(  نااوووت 
لي ووا ي ثالث ووث    ووا ياوود  إلووا ث وو   حوواثر يوودثر حثلاووا اللاووثد ال اااووة للأخاوواتي ام

 اللاثد اليي ا ارساا ااخااتاث  املي ا اث  داخا  دارساا .
( ياد  إلا اسيخداا الخد ة املي ا اوة  وي آخرث  ي حا  ناات دراسة )لثحاتثاح ث        

ثاتووا   لوواا ر ااووة الطوو   ال اووردا   وو  خوو ا يت اووا  وورار  اايثووو  نااووي الخوواص  بر ااووة ال
   طراو ياتاذه     با ااخااتاا  املي ا اا  ال درساا .   ثالط   ال اردا 

يحداد امسيرايالاات اليي ا ن  أ  اسوي ا  باوا  ادراسة )لاادا اثبااث(  ياد  الأ ا         
ااخاووواتاث  املي وووا اث   وووي الي ا وووا  ووو   اوووانا الطووو   ، ثيحثاووودها بووواادثات التا  وووة 

ارات ال  حظووة ثاليوودخا ال ااووي الووذي ا نووااا  وو  ي باووة ل   ارسووة ال اااووة  ووي ال درسووة ، ن اوو
احياالات الط    ي ال دار  . ا ا دراسياا الحالاوة  أااوا ياود  إلوا الي ور    وا   ث وات 
أداف ااخاووواتي املي وووا ي  وووي ال ؤسسوووة اليربثاوووة ، ثالناووو   ووو  الاووو ثبات اليوووي يثالوووي 

ليووي يسووا د  ووي اليغ وو    ووا   ث ووات الطوو    ووي ال ؤسسووة اليربثاووة ، ثنووذلم أالوود الح ووثا ا
 ااخااتي املي ا ي  ي ال ؤسسة اليربثاة .

 
 
 ت المستخدمة في الدراسات : ا. العين5
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( طالووو  ثطالبوووة يوووا 100ا ي ووودت دراسوووة )باسووو ة  وووار (   وووا  ااوووة  ينثاوووة  ووو  )        
 ا  (  درسووووو30( طالبوووووا ثطالبوووووة إ وووووا ة إلوووووا )90( اسوووووي ارات  أاوووووبحت ال ااوووووة )10إسوووووقاط )

يي  ووا  ووي  (  بحث ووا  240(  نااووت  ااياووا يب ووغ )آخوورث ث درسووة . ا ووا دراسووة )اثسوو   وورج ث 
 ا  يربثاو ا  ث راود ا  ثاتسوااا ا  الي ا او ا  ( أخاواتا60ث دارة ث   ا ، با  ا ة إلا ) ا  (  دار 180)
. 

اسووويلا   ا  الي ا اووو ا  ( أخاووواتا820لتوووت دراسوووة ) اوووطتا حسووواي(  ووو  )أ وووي حوووا  ي       
. ثياووابات دراسووياا الحالاووة  وو  هووذه الدراسووات  وو  حاوو  ا ي ادهووا   ووا ال ااووة  (700 ووااا )

الااووواتي            بحل اوووالياوووبم ال ااوووة  ااا(  ووو3يوووا اسووويب اد ) ا (  بحوووث 103ثاليوووي ينثاوووت  ووو  )
 . ا  (  بحث 100)

اسوووة  باا وووا اخي توووت دراسوووياا الحالاوووة با يبارهوووا  اداااوووة  ووو  دراسوووة )هالوووة البووودرااي( ثدر        
 اث( نث  هذه الدراسات اظراة لا ي ي د   ا ال ااة .ا( ثدراسة )لاادا اثبآخرث )لثحاتثاح ث 

  . المقاييس ااحصائية : 6
اسوويخد ت الدراسووات السووابقة با  ووا ة لدراسووياا الحالاووة آراف الخبووراف ن قاووا  ل ي وور         

 ي ااف الدراسات الاظراة .  ا  دي ا حاة امسيباا  ال سيخدا  ي هذه الدراسات ، باس
ث ووو  خووو ا هوووذه ال اا اوووة اوووري الباحووو  بوووأ  الدراسوووة الحالاوووة اسووويتادت  ووو  الدراسوووات        

السابقة  ي يحداد  ان ة البح  ثث    ر اات الدراسة ثيحداود لثااو  ا طوار الاظوري لاوا 
     . 
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 يد  ه  م  ت  ال
 

الأخصااي ا اتماعاايخا فخاناال خاان اوعاادرب ااادور  ت ندافاا  واا  وت   يفاا   وت  دورإن        
 عي خعن  اا ععيوم  اوقضيفي واوعشالات  اتماعيخفا  واو يساف  إ اورسعافاقفد نمدول اوعدرس  

 .(1)ذي فنف عاينعا ي نيساعرار طوال اوعيم اودراسا واوعيم اوو  وخيرم يونطتب داخل اوعدرس  
والأخصاااي ا اتماعااايخا فقاااوم ن شااايط  اوع  اااا ااااا اوعدرسااا  ن ااادل عسااايخد  اوطاااتب        

 عخنى حل عشيلان م واواغنب خنى اوصعوني  اواا اوام  م واعرقل احصفن م اودراساا وو اع ا
علاي فااي  اوعدرساا  ونقفاايم نااعدوارطم اتماعيخفاا  نطرفقاا  طنفعفاا  وساانفع   اساااييدا م عاان عااوارد واا

وك ف اادل إوااى عساايخد  اوعدرساا  اااا احقفاا  رساايوا ي اااا ارنفاا  واعناافم اوطااتب ووخاادادطم ولاااذ
   .(2)ونعساقنل
وونع يرا  اواا فاعاع ن ي الأخصاي ا اتماعايخا دور ااا الااشايل اوعشالات  واحدفاد        

فماايد اوناادا ل اوعايحاا  واخافااير اوناادفل الأعكاال وعااتد اوعشاالات  ولاااذوك دورطااي اااا  الأطاادال واا
 .(3)ففم او اي جاق

واااذا اطرقااا  اودراسااا  وااادور الأخصاااي ا اتماعااايخا ااااا عمااايل رخيفااا  اوشااانيب واوعمااايل        
وعاي و اي عان دور ااا إلاساين  ع ايرا  اسايخد  ااا ودا  خعنا   ، اوطنا واوطاب او يساا واوعقناا

 عع اوطتب. 
 
 
 

                                                 
 :اوعوقع، ات ار   عشلات  اوطتب اتماعيخف  واو يسف  ، ع شور خنى  (1)

 http:// www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=4258 
 : اوعوقع، ات ار   اوعدرس  عماعع عحنا ونطنن  واوعدرسفن  ،ع شور خنى  (2)

     http:// www.swmsa.com/forum/showthread.php?t= 803                                                  
(3)

 Eveline D.Schilman : Intervention in Human . Agerrillan publishing company,       

Columbus, Ohio , 1991,p.42.   
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 ل  الأو   المبحث  

 لأخصائي الاجتماعي لتحقيقهاأهداف  الخدمة  الاجتماعية  المدرسية  التي يسعى ا
       

ولاون اوعدرس  عؤسس  ارنوف  ا دل احقف  خعنفاافن طعاي اواعنافم واوا شا   اتماعيخفا          
ساااااراافمفا ي طااااو ععيو اااا  اوعدرساااا  خنااااى احقفاااا  طااااذفن  ، اااااعن طاااادل اوخدعاااا  اتماعيخفاااا  واا

ناااعن اوخدعاااا   1963( خااايم  United Nationاقاااد ووصااا  الأعااام اوعاحاااد  ) . (1)او ااادافن
اتماعيخفااا  طاااا ضاااعفر اوعماعاااع اواااذي فسااايخد الأااااراد عااان خاااتل وطاااداا ي خناااى اوالافااال عاااع 
نف ا م ، وطا اقدم اوعسيخد  و م وادخم اوادور اتماعايخا ونيارد ، وو وخنا   ارول اماعيخفا  
ع يسااااان  وعسااااايخد  اويقااااارا  واوعحاااااايمفن واوطاااااتب ، اياااااا اوعمااااايل اوعدرساااااا ذلاااااار عااااايكفوب 

Mathews اوخدعااا  اتماعيخفااا  اوعدرساااف  اقاااوم خناااى دراسااا  اوحيوااا  ااااا عمااايل اوع ااا ل  ) ون
واوعدرس  وعمعوخ  اوطتب اوذفن فعي ون عشلات  ارمع إوى  ارول الأسار  واونف ا  اوعحفطا  
ن م ، واقدفم اوعتد و م وعي إذا لاي   اوحيو  احايد إوى ختق  عنيشر  ن دل اغففار وو اعادفل 

 .(2)ا  ي اُحول إوى اوعرشد اوعدرسا( سنوك وو شعوراً وو اامي 
اع  ااا  اوخدعااا  اتماعيخفااا  وااان ا عاااو وااقااادم إت نصاااقل اوععيرسااا  نيلأسااانوب واوطاااينع        

اوعنعفاافن عااع اتطاعاايم نيومي ااب اواطنفقااا ولاااراد واوخنيفاا  اوعنعفاا  اواااا اقااوم خنف ااي اوععيرساا  
وطااادال اساااعى إواااى احقفق اااي نغفااا   . و اااذا اننخدعااا  اتماعيخفااا  اوعدرساااف  عمعوخااا (3)اوع  فااا 

                                                 
 اتطدال واوععيرس  ، ع شور خنى الإ ار   ، اوعوقع: –اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  ( 1)

www.mor.eda.kw/schoo/s/easema/moqaratschoo/s/bogs/asmaee/akhsee.htm#f2 
، ص  2002 ،2س يم عحعد ونو خفط  ، اودلااور  : عنيدئ الإرشيد او يسا ، دار اويلار ونطنيخ  واو شر ، الأردن ، ط (2)

   .   339-338ص

خند اوع ف  نن خند الله اونرفكفن ، عدى ارانيط ونحيث رسي ل اوخدع  اتماعيخف  نيوععيرس  اوع  ف  ، عمن  اوعنوم  (3)
 . 99، ص2000، 2، اوعدد28اتماعيخف  ، ميعع  اولاوف  ، اوعمند 
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إوااى اواقااادم  –عدرساافن وعااو يفن وطاتب  –اووصاول نيوعؤسساا  اوارنوفا  عاان خااتل وخضاي  ي 
 واو عو واطوفر اوعماعع واحقف  اورايطف  اف  ، وعن طذ  اتطدال عي فعاا :

 -أولًا: الأهداف  الاجتماعية :
تماعايخا نافن معفاع وااراد اوعماعاع ، ا دل اوخدع  اتماعيخف  إوى احقف  اواعيساك ا       

واتطاعاايم نا عفاا  اوقاارى واوحضاار واوع اايط  اوصااحراوف  واحقفاا  او عااو اوعاااوا ن ونقاايط فن اف ااي 
. عان خاتل خنا  ختقاي  (1)نشلال عاسيوي وضعين ااوافر اتسااقرار اتقاصايدي واتماعايخا

 م ونااافن اوعاااايعنفن نعضااا م نااانع  ونفاااا  –اوطااااتب  –اماعيخفااا  سااانفع  ناااافن ون اااي  اوعماعاااع 
نيوعدرساا  ، وعساايخد  اوطاااتب خنااى  نااذ اوقااافم واتاميطااي  اوضااير  واااادخفم اوقاافم اتماعيخفااا  
لاسااين م اوقاافم اومدفااد  ، وعساايخد  اوعدرساا  خنااى  شاار خاادعيا ي اااا اوع طقاا  اواااا  الإفمينفاا  واا

ر  واوعدرسا  اومد اف ي والاون عرلا  إشعيع وننف   ، واوععال خناى إفمايد اارانط وايايطم نافن الأسا
 .(2)، ايلآني  واوعدرسفن فشارلاون اا ارنف  اوطتب وا ش ا م ا ش   اماعيخف  سنفع 

اغيونفااا  حااايت  الإفاااذا  اوااااا فاعااار  و اااي اوطاااتب الااااون عااان اوواوااادفن وو وحااادطعي ،         
% نف عاااي اننااا   سااان  عااان وقاااع خناااف م 74.6ااعكااال  سااان  عااان وقاااع خناااف م الأذى عااان قنااال الأم 

% ، واناار  صاايي  اساار طااؤت  اوطااتب اوعاعرضاافن وافااذا  و  ااي ذا  73.2الأب  الأذى عاان
دخاااال عاااا خي  ، وعيلالااااا  ، وون وساااانيب اعاااار  طااااؤت  اوطااااتب وافااااذا  اعااااود إوااااى ومااااود 

اتماعيخفااا  اوعدرساااف    ايوخدعااا .(3)عشااالات   ومفااا  نااافن واوااادي اوطيواااب اوعاعااار  وافاااذا 
رول اتماعيخفاا  ونطااتب سااننيً وعاادم الااافي م ا اادل عاان خااتل نحااث اوحاايت  اواااا الاااون او اا

سااوا  عاااع وسااارطم وو عدارسااا م ، لايوايلااااك الأسااري نسااانب اوطااات  وو اوع ي خاااي  اوعي نفااا  ععاااي 
فؤكر خنى اومو الأسري نوم  خيم ، إضيا  إوى اوقسو  اوعيرط  واوادوفل او ا د ، وفاام اواعارل 

نولاف  وااااعخرطم اودراساااا وو خناااى طاااذ  اوحااايت  عااان خاااتل عشااالات  وخااارى لايوعشااالات  اوسااا
وغفاااااين م خااااان اوعدرسااااا  ، افقاااااوم الأخصاااااي ا اتماعااااايخا ندراسااااا  اناااااك اوحااااايت  عسااااااخدعفن 

                                                 
(1)

 League of Arab states, Strategy for social Work in to the Arab Countries , I m prime 

surliest press , Tunis , 1982, P.52 . 
 الإ ار   ، اوعوقع : ، ع شور خنىووفد وحعد حيما : اوخدع  اتماعيخف   (2)

                http://www.mbn-school.com/social-service.htm 
سنين  وخصي ص اوعاعرضفن و  ، احدفي  وع    اوخدع  ع فر  خند اورحعن خند الله : إفذا  الأطييل و واخ  وو( 3)

  .  152، ص 2001، 78اساطتخف  نعدف   اورفي  ، عمن  رسيو  اوخنفج اوعرنا ، اوعدد اتماعيخف  ، دراس 
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الأسااايوفب اوي فااا  واشاااخفص الأسااانيب ، وقاااد فاطناااب الأعااار اتاصااايل واواعااايون عاااع عؤسساااي  
اوعماعااع ونعشاايرلا  اااا حاال نعاا  انااك اوعشاالات  اواااا اواماا  الأساار  لايورخيفاا  اتماعيخفاا  ، 

 .(1)عمنب رخيف  الأسر  ، وو شنلا  اوحعيف  اتماعيخاو 
 -ثانياً: الأهداف التربوية :

وخااااذ  اوخدعاااا  اتماعيخفاااا  اااااا اوعماااايل اوعدرسااااا نيواوسااااع واواطااااور نعااااد ون اغفاااار         
او  ر  إوى اوعدرسا  واوميععا  ووصانح  وامنيا اي اعااد إواى ونعاد عان اادرفب اوعناوم واوععايرل 

يخن  عع اوعماعع وااسع  طي  اطاعيع ي وفشاعل لاال علاو اي  اوشخصاف  ووصنح  اوعدرس  عاي
ونشااانيب ، لأخاااداد اوعاااواطن اوصااايود اوععاااد إخاااداداً ع يسااانيً ونحفاااي  اوعسااااقننف  وواحقفااا  وطااادال 

 .(2)اوعماعع
وعكنعاااااي ونخدعااااا  اتماعيخفااااا  وطااااادال ارنوفااااا  اساااااعى واحقفق اااااي ، لااااااذوك ونارنفااااا  ع ااااايم        

مااينا عااؤكر خنااى اوا عفاا  وفحي طااي حضاايرفيً وفضااعن ونا عفاا  اوقاادر  خنااى اماعيخفاا  ذا  نُعااد إف
واواطااااااور لاااااااون اوارنفاااااا  اساااااا م اااااااا ايمفاااااار اوقاااااادرا  اوذط فاااااا  واواومفاااااا  اوعنعااااااا  راتساااااااعرا
. اننارنفاا  واواعناافم دااااع خاايوعا إ سااي ا لأن اواعناافم طااو واحااد عاان وطاام عاطننااي  (3)واوعقت ااا

عنعااا وف عاااا اواعناافم دااااع اونحااث واتساقصااي  واوعنااايدر  اونحااي  نيورلاااب اوحضاايري واواقاادم او
 .   (4)واتسا اد  واوحث خنى الإنداع واتنالاير

واسااااعى اوخدعاااا  اتماعيخفاااا  اوعدرسااااف  إوااااى ا ف اااا  اونف اااا  اوعدرسااااف  اوع يساااان  شاااالاتً        
 وعحاوى ، واواا فمد اف ي اوطتب اومو اوعشمع خنى اواعنم واحصفل اوععرا  اوني ف  

 .  (5)نعقل واوومدان عن ومل إخداد اوعواطن اوصيود ونند  واو ياع لأسرا  وعماعع و

                                                 
 خند الله او عع  ، وآخرون : دوفل الأخصي ا اتماعيخا اا اوعميل اوعدرسا ، ع شور خنى الإ ار   ، اوعوقع: (1)

    htpp://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=258 

 .35صنفد خند اوع عم ، اودلااور ، واودلااور ع ذر طيشم اوخطفب : خدعي  اماعيخف  ونشنيب ، عصدر سين  ، ص( 2)
  
 . 30، ص2007، 1صنري خند اومنير عحعد، اودلااور: اقاصيدفي  اواعنفم ، علاان  اونرلا  ونطنيخ  ، لارلاوك ، ط( 3)

 
  .7اوعصدر اوسين   يس  ، ص  (4)

 .175،ص2003، 192خند اوع ف  اواوفمري : اواعنفم اوعرنا اوواقع واوعساقنل ، عمن  اوعساقنل اوعرنا ، اوعدد( 5)
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ولااااذوك ااااوار اوخدعااا  اتماعيخفااا  اااارص اواعنااافم ولاااال شااارا د اوعماعاااع وومعفاااع اوعسااااوفي   
اواعنفعف  واخنفص اوعواطن عان الأعفا  اوااا اعفقا  عان اواطاور وااوافر اويارص وا  واعلاف ا  عان 

اوكقيافاا  واوع يفاا  ناعناافم الأطياايل واعلافاا  م عاان احعاال عسااؤووفيا م اااا  اوعشاايرلا  اااا او شاايطي 
.وا اادل اوخدعاا  اتماعيخفاا  (1)اوعساااقنل ، ووقاايفا م عاان ات حاارال وععيوماا  اوع حاارافن عاا  م

اوعدرسااف  إوااى اعناافم اوطيوااب ع ااير  اوايلافاار واساا ل الااسااين م اوععرااا  واوع اايرا  الأخاارى خاان 
خطااي   م اويرصاا  لإماارا  اواماايرب نع يساا م وفلااساانوا اوكقاا  واوماارو  ، طرفاا  اوععاال اومعاايخا واا

وط ااي فلاااون ولخصااي ا اتماعاايخا اواادور اواار فب خاان طرفاا  اساا فل خعاال اوطااتب ناايوحرص 
خنى اومف  م خنى ذوك وفععل  ن يس  خناى الااشايل عاواطن م خان طرفا  الأسا ن  ، واواييخال 

عايرب عع ام دور اوعساشاير لأ ا  فاعااع اوعساعر نفن اوطيوب والأخصي ا اتماعيخا ولااذوك ف
نرغناا  اوااادرفب والإشاارال واواومفاا  وحااب اوععاال نيلإضاايا  إوااى اوخنيفاا  اوعنعفاا  اواااا الااساان ي 

 .(2)ختل اودراس  الألايدفعف 
 -ثالثاً: الأهداف النفسية:

ون اواطااور واواقاادم اااا خناام اواا يب نيروخاا  اوعخانياا  وعااي لاشاال خ اا  عاان حقااي   عكاال        
ل اويردف  نفن الأشاخيص ووطعفا  اتخانايرا  او يساف  ااا خعنفاي  اواومفا  اوع  اا دخاي او رو 

إواااى إكاااير  اطاعااايم الأخصاااي ففن اتماعااايخففن  حاااو دراسااا  اوعواعااال اوسااافلاووومف  والااااوفن الاااار  
علاي فيا   .   (3)واضح  خن سنوك اويرد اوعسايفد واا

يساا واوناد ا وماود ختقا  نافن او اواحا اقد وكنا  اونحوث واواقدم اوعنعا اا اوطب او        
اويسااافووومف  واو يساااف  ونعااارف  لأ ااا  عااان خااااتل اواعااارل خناااى وحاااوال اوعااارف  اتماعيخفاااا  
واو يسااف  فعلااان ونطنفااب اشااخفص اولاكفاار عاان الأعاارا  وععيوما ااي وو اووقيفاا  ع  ااي ، وفساايخد 

                                                 
(1) League of Arab states, Strategy for social work in the Arab Countries , op- cit- P. 52. 

 دور الأخصي ا اتماعيخا ، ع شور خنى الإ ار  ، اوعوقع :سعد ووععري : ع ير  اوايلافر و  (2) 
http:// www. social – team. com / articles. php? id=65   

احعد لاعيل احعد، اودلااور، وصتح عصطيى اويوال: اوخدع  اتماعيخف  واوعفكي  اا اوعماعع اتشارالاا ، عصدر  (3)
 .227سين  ، ص
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اعيخفاا  اااا اوعاارف  خنااى ععيوماا  عشاايلان  اوخيصاا  وااذوك و شاا   وقساايم خيصاا  ونخدعاا  اتم
 .(1)اوعميل او يسا داخل اوعساشيفي  ، وعتد اتضطراني  او يسف  واوعقنف  واووقي ف  ع  ي

إضيا  وذوك اين طدل اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  اا اوعميل او يسا اوعسايطع  ااا  
واغفار إخداد اوطتب إخدادا عالايعتً خقنفيً و يسفيً وصحفيً وروحفيً ، ولاذوك ا عفا  اوقادر  خناى ا

اوسنفم ودف م ، ورخيفا  اوي اي  اوخيصا  عا  م ، واوقفايم نادور وقاي ا ونطاتب اوع ف افن وناعار  
. افما  ونعشالات  او يساف  اوااا (2)وووفاي  وعاورطم ونعشالات  ودور اادخفعا ا عاوي ونطاتب عاع

 فوام  ااي اوطااتب لايوعشاالات  ات يعيوفاا  اونساافط  ، وخاادم اوالافاال واتلاا اايب اونساافط واوقناا  ،
ااسعى اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  إوى اشامفع م خناى الإاصايح خعاي فاوام  م عان عخايول 
وعايخااب قااد فخمنااون عاان ذلارطااي ، ععااي فااؤدي إوااى اواخيفاال عاان انااك اوعصاايخب ، وعاان اماال 
احقفااااا  طاااااذ  الأطااااادال وعاااااتد اوعشااااالات  او يساااااف  فاعااااايون الأخصاااااي فون اتماعااااايخفون عاااااع 

ذا اساااعر خاادم الااافي م و فاايد  ععي اايا م اوعدرساافن وا يفااذ اوخطااط اوعتمفاا   و ااؤت  اوطااتب ، واا
 فام إحيوا م إوى الأقسيم اوعخاص  وانقا اورخيف  اواخصصف  واوي ف  

و ااام ، وفشااايرك الأخصاااي فون اتماعااايخفون ااااا ا يفاااذ اوخطاااط اوعتمفااا  وعاينعااا  اوحيوااا  حااااى 
 .(3)فماي  اوطيوب عي فعي ف  عن و عي  ونالافل عع عماعع 

 
 -عاً: الأهداف الصحية :راب

ا ااادل اوخدعااا  اتماعيخفااا  اوعدرساااف  إواااى إكاااير  وخاااا اوطاااتب نااايلأعرا  ووخراضااا ي        
واووقيف  ع  ي وطر  اوعدوى ووفسر اوطر  ونعتد ، واعارفي م نيلإساعياي  الأووفا  واساعى إواى 

فا م عاان اعلااافن اوطااتب عاان احساافن درماا  ودا  اام اتماعاايخا واوعحيا اا  خنااى سااتعا م ووقااي

                                                 
 . 33اور ، واودلااور ع ذر طيشم اوخطفب : خدعي  اماعيخف  ونشنيب ، عصدر سين  ، صصنفد خند اوع عم ، اودلا (1)

 اوخدع  اتماعيخف  واو يسف  ، ع شور خنى الإ ار  ، اوعوقع : (2)
http://www.moe.edu.kw/schools2/aasema/intermedschools/gir/s/shmiya%20schoolalkhe.htmh 

          خند الله او عع  ، وآخرون : دوفل الأخصي ا اتماعيخا اا اوعميل اوعدرسا ، ع شورخنى الإ ار   اوعوقع : (3)
 http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=4258 
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خايد  الاافي م عااع اوحفاي  اتماعيخفا  اااا اونف ا  واوعدرساا  . (1)الإصاين  نايلأعرا  واوعيطااي  ، واا
عن ومل راع اوعساوى اوعنعا و م واوافر اوشروط اوت عا  ونعدرسا  عان ضاو  وا وفا  و  ياا  
 ، اقااد وكنااا  اودراسااي  واونحااوث ون اوعتقاا  ناافن اااوافر طااذ  اوشااروط وناافن قاادر  اوطيوااب خنااى
اطااوفر عساااوا  اوعنعااا واوارنااوي ختقاا  طردفاا  دقفقاا  ، وااضااعن طااذ  اوعساايخا اااوافر عااورد 
عاااي ا   فاااال فصااااند وتساااااععيل واااااوافر دورا  عفاااي  صااااحف  اا يسااااب عااااع حماااام اوعدرساااا  ، 
ولاااذوك  شاار اوااوخا اوصااحا خاان طرفاا  إوقااي  عحيضاارا  اشاارح لافيفاا  اووقيفاا  عاان الأعاارا  

قيعاا  دورا  واسااعياي  الأووفاا  ، واااوافر اورخيفاا  اوصااحف  اواااا فساانن ي الإطعاايل اوصااحا ، واا 
اولايعن  ونطيوب ووسرا  خن طرفا  اوا ساف  عاع اوطنينا  اوعدرساف  واوعرالاا  اوصاحف  ااا اونف ا  

ايوصااااح  اوعيعاااا  اعلاااااب صااااور  اوعماعااااع وعاااادى اقدعاااا  واااااعخر ، . (2)اوعرانطاااا  ن ااااي اوعدرساااا 
عااان اوعماععاااي  اوعاقدعااا  ، واعاااد اواغذفااا   ايوعماععاااي  اوعااااعخر  ا اشااار اف اااي الإعااارا  ولاكااار

اوصااحف  ذا  وطعفاا  اماعيخفاا  خيصاا  لأن سااو طي فااؤدي إوااى اولاكفاار عاان الأعاارا  ، وفيسااد 
اوعماايل وناااعكر ساارفعيً اااا الأعاارا  اوععدفاا  واواااا ناادورطي ساااؤدى إوااى انلاااؤ اوطيوااب وو اااعخر  

 .(3)اا اودراس 
 

 -خامساً: الأهداف الترفيهية:
  م اواعنفعفاا  اوععيصاار  نارنفاا  طتن ااي خنااى شااغل وقاا  اااراغ م نطرفقاا  ساانفع  ا ااام اواا       

ن اااااي   اعاااااود خناااااف م نااااايو يع واوعاعااااا  واواسااااانف  واوااااااروفد خااااان اوااااا يب وعوام ااااا  اتحافيماااااي  
واتطاعيعااي  واوعفااول اوعخانياا  ونطااتب ، وط ااي فناار  دور اوخدعاا  اتماعيخفاا  اوعدرسااف  اواااا 

                                                 
إنراطفم خند او يدي عحعد اوعنفما ، اودلااور : اورخيف  اوطنف  واواعطفنف  عن ع  ور اوخدع  اتماعيخف  ، علاان   (1)

 . 41-40، ندون س   ط ، ص ص 1اوععيرل اوحدفك  ، اوقيطر  ، ط

ف  ووكرطي خنى اوعيعل والإ ايد ، عمن  اوععل ، اصدرطي و ار  اوععل الأرد ف  وحعد اوشوانلا  : اوخدعي  اتماعيخف  اوععيو (2)
 . 84، ص1993(،  64-63، اوعددان ) 

معير خنيب حعفدي ، اودلااور : الآكير اتماعيخف  ونحرب اوعيوعف  اوكي ف  خنى اوعرا  ، عمن  اوحلاع  ، نف  اوحلاع  ،  (3)
 . 70، ص 1988،  2نغداد ، اوعدد 
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ل اخصااااافص عسااااايحي  ع يسااااان  ااااااا عخانااااال الأعااااايلان اععااااال خناااااى احقفااااا  ذواااااك عااااان خااااات
واوامععي  اوسلاي ف  واسااخدم لاعتخاب وسايحي  ونعاب واوارافا  اوضاروري و عاوطم ، وون خادم 
اوافر عكال طاذ  الأعايلان قاد فاؤدي إواى إخيقا   عاوطم اوسانفم واوساوي مساعفيً و يسافيً وخقنفايً وقاد 

ا ي اوع ااال واوعااادوان وارالاااايب فاااداع م إواااى ععيرسااا  وواااون غفااار ساااوف  عااان اوسااانوك وااااا عقااادع
 اومرفع  . 

اوحدفكااا  إواااى اووفاااد اطاعيعاااي    وا ااادل اوخدعااا  اتماعيخفااا  اوعدرساااف  واوااا  م اواعنفعفااا       
عيفاااد  ااااا  ياااوب اوشااانيب وشاااغل ووقاااي  اوياااراة خااان طرفااا  عخانااال الأ شاااط  واو وافاااي  عكااال 

 .(1) اورسم واواصوفر واواعكفل واوعوسفقى والأشغيل اوفدوف  واورفيضف
وقد ا ن   اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  إواى وطعفا  اوااروفد ااا اوعحيا ا  خناى اواروح        

اوعع وفااا  ونطاااتب ، انااادو الأخصاااي فون اتماعااايخفون ااااا اوعااادارب نيوساااعا لإ شاااي  اوعتخاااب 
قيعا   واشلافل الأ دف  اورفيضف  واوكقيافا  ، وا  افم اوعساينقي  ااا عخانال الأوعايب اورفيضاف  واا

وععسالارا  اولاشاايف  واوصاافيف  واواارحت  واا شااي  اوعلااناي  ، وعااي و ااذ  اوخاادعي  عاان دور ناايو  ا
الأطعف  اا ا عف  او وافي  وا ف   اويرص  وعيم اوطتب لإشانيع رغنايا م اويردفا  واسااعداداا م 

 .(2)اوخيص  ولاا فععل خنى ا عف  عي ودف  عن عواطب  وعفول
خفااا  اوعدرساااف  إواااى إايحااا  اويرصااا  ونطاااتب عااان ومااال ولااااذوك ا ااادل اوخدعااا  اتماعي       

الااساايب ع اايرا  رفيضااف  واواعاااع نيو شاايط اواروفحااا عااع ا عفاا  صاايي  اوقفاايد  واوانعفاا  نفاا  م 
وعاان وطاام الأ شااط  اواروفحفاا  الأوعاايب اورفيضااف  وع  ااي اويردفاا  لايوعاادو واووكااب وراااع الإكقاايل 

. ااااذا اخااال ودا  اوطيوااب (3)واوساان  واوطااي ر  واوساانيح  ، ولاااذوك اومعيخفاا  عكاال لااار  اوقاادم واوفااد
اادخل اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  واحقف  وطداا ي اواراف ف  لاادور وقاي ا و اي ولااذوك لامي اب 
ختمااا ، ايوخدعاا  اتماعيخفاا  ااعيعاال عااع اوطيوااب اوعشاالال خنااى اخانااير ا اا  عاارف  فمااب 

د طاو احوفال اوطيواب اوعشالال ختم  ت لاعذ ب فام خقين  وخنى ذوك فصند او دل عن اوعت
                                                 

 1عحعااد ع فاار عرسااا ، اواادلااور : الإصااتح واوامدفااد اوارنااوي اااا اوعصاار اوحاادفث ، عطنعاا  خاايوم اولااااب ، اوقاايطر  ، ط (1)
 . 114، ص 1996،

 . 85-84احعد اوشوانلا  : اوخدعي  اتماعيخف  اوععيوف  ووكرطي خنى اوعيعل والإ ايد ، عصدر سين  ، ص ص (2)
(3)

 خنى الإ ار   ، اوعوقع:وطم طر  اوخدع  اتماعيخف  ، ع شور  
http://www.swmsa.com/forum/archive/index.php/t-1505 
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إوى إ سين عالافل عع اوعماعاع اواذي فعافي افا  ناحاداث اواغففار اوع يساب ااا شخصاف  اويارد 
واونف   اوخيص  ن  حاى فساطفع ودا  و ي يا  اتماعيخفا  واتسااعايع نقضاي  وقا  اوياراة عان 

واضاال عساايخد   خااتل و شااط  اورخيفاا  ، عساااخدعً  اااا ذوااك وطااداا ي ووساايوفن ي اوع  فاا  واقاادفم
 .(1)ععلا   ونطتب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

( خند او يصر صيود عحعد، اودلااور: اوععيرس  اوع  ف  ونخدع  اتماعيخف  عع اتحداث اوع حرافن اا او  يم اوقضي ا 1)
 .202، ص2002، 14طري، عمن  عرلا  اووكي   واودراسي  ات سي ف ، اودوح ، اوقطر، اوعدد اوق
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 المبحث  الث اني
 لأخصائي الاجتماعيالمهني لعمل ال مجالات  

ختل عد  الإخداد الألايدفعا فادرب الأخصي ا اتماعيخا ونععال ااا لاياا  اوعمايت         
خنااى اساااقرار  ذا  اوعساايب نحفااي  اوياارد وناعاارل خنااى عااي ف ايناا  عاان عشاايلال وصااعوني  اااؤكر 

واسااقرار وساارا  وحاااى عماععاا  ، واعلا ا  عاان وضااع اوحنااول اوع يسان  ولااال حيواا  اناافب ناعلاااين 
الأخصااي ا اتماعاايخا اوععاال عااع اوطااتب اااا اوعراحاال اوعاوسااط  والإخدادفاا  إذا واام فااادرب 
ونععل اا عميل رخيف  اوشنيب ، وت فساطفع اواعارل خناى عاي ف اايب اوطاتب عان عشايلال إذا 

عرل اواغفرا  او يسف  واومسعف  اوااا ارااا  او عاو اوسارفع ااا ن فا  اوطاتب خاتل عراحال وم ف
دراسااا م وعااي فرااق ااي عاان وعاارا  قااد اااؤكر خنااى وناادا  م واساااقرارطم اودراسااا والأساارى ، وو ااذا 
لاين تناد عان اواعارل خناى عمعوخا  عان اوعمايت  اوااا فعايرب اف اي الأخصاي ا اتماعايخا 

نااايوطتب وحفااايا م لأخاااذ الاااار  خااان الإعلاي فاااي  اوااااا فاعااااع ن اااي ، وعااان طاااذ  ع يعااا  اوعرانطااا  
 اوعميت  :   

 -:أولاً: الأخصائي الاجتماعي في مجال رعاية الشباب

عااال كاوعماععاااي  الإ ساااي ف  قااادفعي وحااادفكيً اطاعيعاااي خيصااايً ني اااي  اوشااانيب لأ  اااي اوووااا         
نيودرماااا  الأووااااى خعنفاااا  اون ااااي  اتماعاااايخا اوقااااو  اويعيواااا  واو شاااافط  اواااااا فقااااع خنااااى خياق ااااي و 

واوسفيساااااا واتقاصااااايدي. ارخيفااااا  اوشااااانيب ضااااارور  عنحااااا  وخنااااا  مفااااال قااااايدر خناااااى احعااااال 
 .(1)اوعسؤووف 
رخيف  اوشانيب عان الأعاور اوارنوفا  اوع عا  اوااا احاايد إواى ع  ايد عالايعال عن اا  واعد       

يم وندووا  ااا ااميطيا اي ووطاداا ي ف  ارنوف  صحفح  ااي  وارانط نايواخطفط اوعاعخنى وسب خن
 ولاراع  ونعفي نع   وا ف ا ملايا   ونا عف  اتقاصيدف  واتماعيخف  واوسفيسف 

                                                 
 .283حعفد لاردي وويتحا،اودلااور، واودلااور عحعد حرنا حسن:إدار  اوعؤسسي  اتماعيخف  ،عصدر سين  ، ص (1)
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 .(1)وعماعع مو يس م اا عماعع فسعى واحقف  اورايطف  عن ختل وخدادطم وخدع  
   -:طعي رخيف  اوشنيب ا دل إوى احقف  غرضفن وسيسفنا       

خنفا  عان  م نعي و  عان حقاو  وعاييعوو  عل اوشخصف  اوعاي م وعماععاوعواطن اوعالاي  ا ش  -و
 ر .فواطو    وامني  واس يم اا ن ي

راااع عساااوى اونفيقاا  اوند فاا  واوع  فاا  ونشاانيب حاااى فرايااع عساااوى إ ااايد اوشاانيب اااا لااال  -ب
               ااااااايفخاااااااتل طاااااااذ  الأطااااااادال اماااااااد اوخدعااااااا  اتماعيخفااااااا  وع  ف عااااااانو .(2)نااااااا  ونخعااااااال فقوعااااااا

 -: اا رخيف  اوشنيب عميتً خصنيً وععن ي وفاعكل ذوك اا( الأخصي ففن اتماعيخففن  )

 -:رعاية الشباب من الناحية الوقائية والعلاجية والإنمائية -1
 اااوعون اا ات مون فقدم و  منيب عن عماعع شف ا ر وو  اوحيوفاواغفرا  اا  عن        

 -وذوك خن طرف  : ماوعشلات  اواا اعارض 

 ع    اوعساقنل.و مرطفيسن وخاحُ و  موقدراا  ماا الااشيل عواطن  معسيخدا * 
 .م وعساوى اعطنف  مقدراا وف  اوع يسن  عاوعن فميد اوععيطد اوع  ف  واوعرالا  اوي ف  وو* إ

. واوخدعاا  فاا  واتقاصاايدف عاوعن ماااوافر ااارص الأخااداد واواعطفاال واوااادرفب واحقفاا  طعوحاايا * 
. وخنفااا  فعلاااان احنفااال طاااذا (3)طاااذ  اوعاطنناااي  ونشااانيبالألاكااار عت عااا  واوافر  اتماعيخفااا  اعانااار

 اوعحور نيتاميطي  اوعنف   اف  خنى او حو الأاا :ا

 الخدمات الوقائية :  - أ

فتحاا  قااد  إن الأخصااي ا اتماعاايخا خ اادعي فعاايرب ودوار  اوع  فاا  اااا رخيفاا  اوشاانيب      
عااان  اولاكفااارفااا  ااسااانب و ااام  ذاافااا  وو نفون نعاا  اوشااانيب فقعاااون احااا  ضاااغوط لاكفااار  ساااوا  

                                                 
،ندون عطنع  ميعع  نغداد  ،ونشنيب  ع ذر طيشم اوخطفب : خدعي  اماعيخف واودلااور  ،، اودلااور مصنفد خند اوع ع (1)

 . 15 – 14صص  ،1984 ط ،

  فر ا اوحدفث ، الأسلا دععيف  اتماعيخف  واوخدع  اتماعيخف  ، اوعلااب اوميخ:اور  عيمد  لاعيل ختم . واوسفد خطف  (2)
 .265ص ،1985،  2ط،
 2طار اوشرو  ون شر واوطنيخ  ،مد  ،اودلااور : اوعرشد اا خنم او يب اتماعيخا ،د ،عحعد او يشعا دخند اوحعف (3)
 .83ص ،1989،
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إواااى ختم اااي، افساااعى إواااى اقااادفم وواتااااا وقاااوخ م ااااا اناااك اوعشااالات  فنااايدر  ،اوعشااالات 
الأخصاي ا اتماعايخا خدعيا  اووقي ف  حاى وو وم فطنب ع   ذوك لأن اوخدعي  اواا فقدع ي 

حقاا  ون وفساا  ععروضاا  اقااط وعاان فطنن ااي ناال طااا ععروضاا  وعيروضاا  اااا آن  واحااد وعاان 
فيرضاااا ي خناااااى اوشاااانيب ااااااا اووقااااا  اوع يسااااب خ ااااادعي فاعااااار  اوياااارد وو اوعماعاااااع لأضااااارار 

وفااام ذوااك خاان ، ووقيفاا  اوطيوااب عاان اووقااوع عساااقنتً اااا عكاال اوعوقاال اوااذي فعي فاا   .(1)عؤلاااد 
وراااع روحاا  اوعع وفاا  حاااى فاااعلان عاان طرفاا  انصاافر  ناايو رول اوذاافاا  واونف فاا  اوعحفطاا  ناا  

 .(2)وععو   وحد اوعوقل دون اوحيم عوام   عكل طذا 
طرفا  عرامعا   خان عخر اودراسااااواوفععل الأخصي ا اتماعيخا خنى وقيف  اوطاتب عان         

واوعدرساافن ووووفااي  وعااور اوطااتب ونوقااول  اونطيقااي  اوعدرسااف  ، واواعاايون عااع إدار  اوعدرساا 
دى اعايون اوعدرسا  عاع خنى وسنيب اد ا درمي  اوطتب ووسانيب ا قطايخ م خان اودراسا  وعا

 .(3)الأنوفن اا سنفل ععيوم  الأسنيب اواا اعو  اوطتب خن ات ا يم اا اودراس 
   الخدمات العلاجية:-ب

ون اوخدعاا  اتماعيخفاا  اقاادم خاادعيا ي ونشاانيب وذوااك وعساايخدا م خنااى حاال عشاالاتا م        
نحوا قااايدرفن خناااى واقوفع اااي حااااى فصاااوقااادراا م اويردفااا  اوااااا ا ااادل إواااى ا عفااا  شخصااافيا م 

عااان عشااالات  واوايلافااار ااااا حن اااي نصاااور  عوضاااوخف  وفقاااوم الأخصاااي ا  معوام ااا  عاااي فقاااينن 
 اتماعاايخا ناايلأدوار اوعتمفاا  خاان طرفاا  ععيرساا  خعنفااي  خدعاا  اوياارد اوكتكاا  وطااا دراساا 

واواشاخفص واوعاتد ايودراسا  الااون خان طرفا  معاع اوحقاي    (Case studyاوحيو  اويردف  )
وناعرل خنى وطم اوعواعل اوعؤكر  اا اوعوقل سوا  لاي   ذااف  وو نف فا  وطاا خعنفا   وايسفرطي

                                                 
عحعاااد ساااتع  غنااايري : اوخدعااا  اتماعيخفااا  ورخيفااا  اوشااانيب ااااا اوعماععاااي  الإساااتعف  ،اوعلاااااب اومااايععا اوحااادفث ،  (1)

 . 111-110،ص ص1،1983، طالإسلا درف  

 .85يف  اوشنيب ، عصدر سين  ، صاوخدع  اتماعيخف  اا اواعنفم ورخ :وعحعد عصطيى وحعد ،عحعد صيود ن م  (2)
 .57–56وعحعد عصطيى وحعد: اوخدع  اتماعيخف  اا اوعميل اوعدرسا،عصدر سين ،ص ص ،سيعف  عحعد ا عا (3)
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اواشاااخفص. وخناااى وسااايب اواشاااخفص اوسااانفم فضاااع الأخصاااي ا اتماعااايخا اوخطااا  اوعتمفااا  
 .(1)  وع اوعشلان و  ا شخصفوواقيً اوعسايفد اوع يسن  وعسيخد  

وعسايفضاا  واوعععقاا  ونعوقاال واواااا الاااون اااام وت نيودراساا  ا اوعساايخد  ونشاانيب ت  وطااذ       
ايوخدعا  اتماعيخفا  اقادم خادعيا ي ونراعم اي ونشانيب لاوسافن  .(2)نعكين  خعنف  ععيو   ونطاتب

اوياااارص  ئناخيفاااال عاااان حااااد  اوعشاااالات  اواااااا فعي ف ااااي الأاااااراد واومعيخااااي  ، ااااايونراعج ا فااااو
 .(3)  ياا ختم  ع ونع طوي واوخمول لاا فعنر خن  يس  وفسيطم إفمينفيً 

   الخدمات الإنمائية )الإنشائية( : -ج
 ،ون اوخاادعي  الإ عي فاا  ت اقاال وطعفاا  خاان اوخاادعي  اووقي فاا  واوعتمفاا  ون ااي  اوشاانيب       

اسااااعى واحقفاااا  ذوااااك خاااان طرفاااا  وخااااداد  اتماعيخفاااا يوخدعاااا  اواا عااااي  م واااافب ناااايلأعر اوساااا ل 
ي فصااند قاايدراً خنااى ن ااي  و عااي  خصااي ا اتماعاايخا اوعااؤعن نرساايوا  واوعحااب وععناا  وخ اادطالأ

وفعاعاد الأخصاي ا اتماعايخا خ اد اقادفم خدعياا  الإ عي فاا  ، الأااراد واومعيخاي  واوعماععاي  
قيعاا  اوعتقاا  اوع  فاا  وطااا ختقاا  عن فاا  خنااى اوكقاا  واتحااارام و قاادر  اواااعكفر  خنااى الإق اايع ، واا

 ون قيدراً خنى اون ي  والإ عي .فلا فساطفع اواعكفر اف م واغففرطم ، ون ذاطلاذا اوعانيدل ، و 

 عااااي  اوعماعااااع وذوااااك نا عااااي  شاااانين  ، خاااان طرفاااا  إ خدعاااا  اتماعيخفاااا  اسااااعى إوااااىواي       
خاادعي  اوعااتد اوارنوفاا  واواعنفعفاا  اواااا اعاعااد خنااى إلاساايب اوشاانيب خناارا  مدفااد  فااام خاان 

 دع ي الأخصي ا اوخدعي  الإ عي ف  اوااا فقو طرفق ي اعدفل اوسنوك وو اغففر اتاميطي  ، 
 .(4)اتماعيخا اعاعد اخاعيدا لانفراً خنى اوارنف  لأ  ي اوطرف  اووحفد إوى اون ي  والإ عي 

                                                 
(1)

 .109ص،عصدر سين  ،  اوخدع  اتماعيخف  ورخيف  اوشنيب اا اوعماععي  الإستعف  عحعد ستع  غنيري: 

، 1985عصدر سين ،،اوخدع  اتماعيخف  اا اواعنفم ورخيف  اوشنيب: وحعدوعحعد عصطيى  ،عحعد صيود ن م  (2)
 .85ص

علاان  اوقيطر  اوحدفك  ،  ععين صنري : رخيف  اوشنيب ع    وان ، و اوخيو  ختم ،  خنداودلااور، واودلااور خدوا سنفعين ، (3)
 .104ص،  1962، 1ط

 –111ص،ص ن يا اوعماععاااي  الإساااتعف  ،عصااادر ساااعحعاااد ساااتع  غنااايري :اوخدعااا  اتماعيخفااا  ورخيفااا  اوشااانيب اااا( 4)
112. 
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واونحث خن اوطيقي  اولايع   خ د الأاراد واومعيخي  واوعماععي  ن دل ا شافط طاذ  اوطيقاي  
ص خعااال واع ف طااي واتساااييد  عااان قاادرا  اوشااانيب واو في ااي اااا علاي  اااي اوع يسااب وااااوافر ااار 

اععال اوناراعج اوعخانيا  ونخدعا  . و (1)وطا  م ن دل إشارالا م ااا خعنفا  اوا عفا  اتقاصايدف  ااا
اتماعيخف  عن رفيضف  واماعيخف  ولاشيف  وكقياف  وا ف  إوى إايح  اويرص  ونشانيب لإلاساين م 

د حفاايا م نيوعقوعااي  اوت عاا  اواااا اعلااا  م عاان عاانعاا  اوع اايرا  واتاميطااي  اوصاايوح  اواااا ا
  .(2)معل حفيا م غ ف  نيوخنرا  وادرفن م خنى او عو واوايلافر اوسنفم

ووفلاااون خعاال الأخصااي ا اتماعاايخا  يمحاايً اااا طااذا اوعضااعير خنفاا  ون فضااع خطاا         
علاو ااا  عااان خاااد  عراحااال واحدفاااد اوعشااالات  اوقي عااا  خ اااد اوشااانيب وناااذوك فعلاااان ون فعااايوج لاااال 

فا  اوقي عا  نف ا  ونافن اوشانيب نيخانيرطاي عا  ج ااا اوعشلات  نيوادرد وعان خاتل اوعتقا  اوع  
 اوعتد واوقفيد  اا اوافر الأموا  اوع يسن  وحل طذ  اوعشلات  .

  -ونفسياً وعقلياً : رعاية الشباب جسمياً واجتماعياً  -2
نيب إوااى ا عفاا  اوشاانيب مسااعفيً واماعيخفااي و يساافيً وخقنفاايً لاااا ا فاائ شااا اادل رخيفاا  وو       

 .(3)نعس ووفيا ي  حو اوعماععاشعر يوقفيد  اوواخف  و ااعف  نتً عامدد  ونعماعع ومفي
 وواوضفد دور اوخدع  اتماعيخف  اا لال مي ب ع  ي فلاون افعي فعاا : 

  -رعاية الشباب جسمياً : - و
اقوم اوخدع  اتماعيخف  نرخيف  اوشانيب ن ادل إلاساين م اوقافم اوصاحف  واومساعف  اوااا        
اوفاوعا نسا وو  ولاياي   خيوفا  وساعيد  اقاف م اولاسال واتساارخي   موا  خعن اخنى ع او طم اسيخد
ونشاانيب خاان  ناايحاا  اوياارصإت ااحقاا  ت اوقاافم   حعاال. وطااذادطم خنااى اوصااعود وقااو  ووو واعاا

طرفاا  اتشاااراك اااا اونااراعج والأ شااط  اواااا اصااعم خصفصاايً وشااغل ووقااي  اويااراة ، واقيناال 

                                                 
 الإ ار  ، اوعوقع:  ،ع شور خنىس فر اوغيوا : اوخدع  اتماعيخف  اا عميل رخيف  اوععوقفن ( 1)

http://www.social.team.com/forum/showthread.php?p=939&mode=threaded 
خند اوخيو  ختم ،و ععين صنري: رخيف  اوشنيب ع    وان ،عصدر سين   رخدوا سنفعين ، اودلااور ، واودلااو ( 2)

  . 103،ص

 . 65، ص1970، 1ايرو   لاا فو ب:اوخدع  اتماعيخف  واواغفر اتماعيخا ،عطنع  احعد خنا عخفعر،اوقيطر  ،ط( 3)
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شانيب ، ااسايخدطم خناى ا ام واقنال اواغفارا  اومساعف  احافيمي  او عو اومسعا اا عرحنا  او
 واويسفووومف  اواا اصيحب طذ  اوعرحن . 

واوخدعاا  اتماعيخفاا  اساااغل حااب اوشاانيب لأوعاايب اولااار  وووعاايب اوقااوى واعناافع م نعاا         
اوقفم اتماعيخف  لايواعيون واحعال اوعساؤووف  نعاي فسايخدطم خناى او مايح واواياو  ااا اوحفاي  ، 

طم عااااان اوعااااايدا  اوضاااااير  نصاااااحا م عكااااال اوسااااا ر واواااااادخفن وات سااااافي  ورا  اوعناااااذا  واحاااااذر 
شاارالا م نيلأ شااط اواروفحفاا  لايوععساالارا  واواارحت  اولاشاايف  لارفيضاا  مسااعف    واوشاا وا  ، واا

. وناااث اواااروح اورفيضاااف  نااافن اوطاااتب (1)وخنااارا  اماعيخفااا  وصااافي   ومسااايع م ووفيقااا  ونااادا  م
قيعاا  اوعنيرفااي  واوع رمي ااي  اورفيضااف واشاامفع اوعواطااب اورفيضااف  وا وخاان  .(2)لاااوفن اوياار  واا

طرف  اونراعج اورفيضف  اسعى اوخدع  اتماعيخف  إوى رخيفا  اوشانيب نا عفا  اوع ايرا  اوند فا  
لاسين م صيي  اوقفيد  اوصيوح  واوانعف  واساكعير ووقي  اراغ م  .(3)واومسعف  واوعقنف  ، واا

 -رعاية الشباب اجتماعياً :-ب 
ا اااااام اوخدعااااا  اتماعيخفااااا  نرخيفااااا  اوشااااانيب اماعيخفااااايً خااااان طرفااااا  إلاساااااين م اوقااااافم         

اتماعيخفاا  اواااا اساايخدطم خنااى او ماايح اااا ودا  ودوارطاام  ووول طااذ  اوقاافم احعاال اوعسااؤووف  
واوشااعور ن ااي واوقفاايم نعخني  ااي خاان طرفاا  الأ شااط  واونااراعج اوعخانياا  اواااا اااافد اوياارص وعاايم 

علاي فاايا م ، واسااعى  اوشاانيب واحعاال اوعسااؤووف  اواااا فااام او فع ااي خنااف م نعااي ف يسااب قاادراا م واا
إوى ا عفا  عشايخر اوحاب واواود اوعانايدل نافن الآخارفن. واواعايون لاقفعا  اماعيخفا  فاام اعنفع اي 
ونشنيب عن ختل ععيرسا ي خعنفيً ووفب خن طرف  او صاد والإرشايد لأن اوشانيب ت فاقنناون 

ناو  نع يسا م ، واوخدعا  اتماعيخفا  نعاي وادف ي عان طار  خنعفا  ووخصاي فون طن إذاالإرشيد إت 
عاادرنون اا  ااي قاايدر  خنااى اواااعكفر اااا الآخاارفن خاان طرفاا  او صااد والإرشاايد ولا  ااي ت الاايااا 

                                                 

 
-112، ص ص ن يستع  غنيري : اوخدع  اتماعيخف  ورخيف  اوشنيب اا اوعماععي  الإستعف  ، عصدر س عحعد (1)

113 . 
 
 الإ ار   ، اوعوقع :      ع شور خنىاوخدع  اتماعيخف  ورخيف  اوشنيب ، ( 2)

    http://www.mans.edu.eg/facscim/english/students service1.htm   

 
ص ن  ،ي ععين صنري: رخيف  اوشنيب ع    وان ، عصدر سو اوخيو  ختم ،  خنداودلااور، واودلااور خدوا سنفعين ،( 3)

  .109-108ص
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نذوك ، نل اافد اويرص ونععيرس  اويعنف  عن ختل الأ شط  واونراعج. وعن اوقفم اوااا اساعى 
ع اااي ونشااانيب قفااايع م نيووامناااي  اوعيروضااا  خناااف م ، واحااااراع م اوخدعااا  اتماعيخفااا  إواااى اعنف

 .(1)وحقو  الآخرفن عن ختل و شط  ونراعج معيخ  او شيط
واوخدعااااا  اتماعيخفااااا  ا ااااادل إواااااى ا عفااااا  اواااااروانط اتماعيخفااااا  ااااااا اوعدرسااااا  واو ف ااااا         

شااايخ  روح اواعااايون والإخاااي  نفااا  م وناااث روح اومعيخااا  ااااف م . وفلااااو  ن ذواااك خااان اوادرفساااف  واا
طرف  رسم سفيس  عوحد  وناعيعل عع اوشنيب اا اوعدرس  واونف  ، وانصفر الآني  والأع اي  
نعشلات  وعايخب اوشنيب اا طاذ  اوعرحنا  لااا اايا  ععايعنا م اماي  الأن اي  اواذفن فحاايمون 

 .(2)إوى اوح ين والإحسيب نيلااعيل او عو ععي فم ن م اواعرد اا اوعدرس  واونف 
اودور اوذي فقوم ن  الأخصي ا اتماعيخا اا اعيعن  عع عمعوخا  اوشانيب فاعكال  وان       

ااااا اقااادفم اوعشاااور  واوعااااون و ااام خااان طرفاااا  اواييخااال اتفماااينا عااااع وااااراد اوعماعاااع الآخاااارفن 
 واومف  م إوى اواعاع نيوقفم واوعيدا  واواقيوفد اوعماععف  عن ختل طذا اواييخل .

   -رعاية الشباب نفسياً : -ج
اسااااعى اوخدعاااا  اتماعيخفاااا  إوااااى رخيفاااا  اوشاااانيب خاااان طرفاااا  ا عفاااا  اوشااااعور ناااايلأعن        

واتسااااااقرار واوطعع ف ااااا  وااااادف م ، عااااان خاااااتل ختقاااااي  مدفاااااد  نااااافن وخضاااااي  معيخااااا  او شااااايط  
والأخصي ا اتماعيخا ، طذ  اوعتق  ااعفا  نايتحارام واوكقا  اوعانيدوا  نفا  م ونافن الأخصاي ا 

رطي اااا اخنفصاا م عاان اوعشاايخر اوسااننف  اواااا اصاايحب طااذ  اوعرحناا  ، اتماعاايخا اواااا فساااكع
نعشااايخر الأعااان  يعكااال اوخاااول واوخمااال واوا ااايق  اوومااادا ا واوقنااا  واوااااوار او يساااا وفسااااندو 

علاين اوخول واوكق  نايو يب علااين اوخمال واتاا ان ات يعايوا نادتً عان اوحسيساف  ، وفاوار و ام 
اوا يق  اوومدا ا واوراح  واوطعع ف   ندل اوقن  ، واواداا  اومو ات يعيوا اوعشنع نيوحب ندل 

او يسا ندل اواوار واتضطراب .والأخصي ا اتماعيخا اوذي فععل اا عميل رخيفا  اوشانيب 

                                                 
(1)

-114، ص ص  ن يعصدر سعحعد ستع  غنيري : اوخدع  اتماعيخف  ورخيف  اوشنيب اا اوعماععي  الإستعف  ،  
115 . 

 ، اوعوقع :  الإ ار  ع شور خنى رخيف  اوشنيب ، (2)
http://www.fadamanhour.com/damanhour/index.php? view&id=55&Itemid=62 
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فطناا  عناايدئ اوخدعاا  اتماعيخفاا  لايوعشاايرلا  اوومدا فاا  واوواقعفاا  افااافد و اام اوياارص ونا ياافب 
و  ااور واوحيماا  إوااى اواقاادفر واوحيماا  إوااى إكنااي  خاان اورغنااي  واتحافيمااي  اوعلانوااا  لاحااب ا

كناي  ذاا ام خان طرفا  اوعشايرلا  عاع معيخا  او شايط  اوذا  ععي فاؤدي إواى  عاو شخصافيا م واا
 .(1)اواا فقضون اف ي وق  اراغ م

وط ااايك نعااا  اوحااايت  اوااااا ااااؤكر ااااا  يساااف  اوعساااايفد وخيصااا  ااااا عرحنااا  اوعراطقااا         
سفا  حيو  عن اوخول واوخمل ، وخناى الأخصاي ا اتماعايخا ااا اوعنلار  ، إذ قد اؤكر اا  ي

طااذ  اوحيواا  اوقفاايم ناادور  اااا عاينعاا  طااذا اوعسااايفد والأخااذ نفااد  وتخاعاايد خنااى  يساا  واشاامفع  
 وناييخل عع الآخرفن وفاخطى طذ  اوحيو  وف دعج اا عمعوخا  نيوشلال اوسنفم .   

   -رعاية الشباب عقلياً : -د
دعااا  اتماعيخفااا  خناااى وقيفااا  اوشااانيب عااان اوشاااعور نااايوخول واتواماااي  إواااى اععااال اوخ       

اوااا ااوواد عان اوصاراع ااا اوقافم واوعايدا    اوخفيل ووحتم اوفق   واخنفص م عان اوعا يقضاي
. ووعاي فاعفا  نا  (2)واواقيوفد ، واوشعور نايو قص خ ادعي فوا  اون نافن طعاوح م وعسااواطم اوعقناا

يؤل خن الأعاور اتماعيخفا  واتقاصايدف  واتطاعايم نحيوا  اوعماعاع اوشنيب عن اوعفل إوى اواس
، اساااعى اوخدعااا  اتماعيخفااا  إواااى اشااامفع اوشااانيب وتشااااراك ااااا اوناااراعج اوعخانيااا  نااايوعماعع 
واومف  م إوى  اخافير اوعدرس  وو اوميعع  اواا سفناح  ن ي واواا ااي  عاع عفاوو م وحيماي  

اتماعيخفااا  وحضاااور اوعاااؤاعرا  اوكقيافااا  اوااااا فانااايدل اف اااي اوعماعاااع ، ولااااذوك ارافااايد الأ دفااا  
 .  (3)اوشنيب الآرا  وفا يقشون اا عشيلان م

و ااذا اععااد اوخدعاا  اتماعيخفاا  إوااى ا عفاا  خقااول اوشاانيب واوساافع عاادارلا م عاان خااتل        
افا  الأ شط  اواا اخطط ي و م ، عكل اونراعج اوكقياف  لايو ادوا  واوعحيضارا  واوعساينقي  اوكقي

وا عفاا  اوقاادر  خنااى اوايلافاار اوساانفم نيلإضاايا  إوااى اتطاعاايم نيوعلاانااي  واوصااحل اومدارفاا  اااا 
اوعدرسااا  ، والأ شااااط  اوي فاااا  عكاااال اوحياااات  اوعساااارحف  واوعوساااافقف  لاعااااي اااااافد اوياااارص وا عفاااا  

                                                 
 . 70عحعد ستع  غنيري : اوخدع  اتماعيخف  ورخيف  اوشنيب اا اوعماععي  الإستعف  ، عصدر سين  ، ص( 1)

 .940احعد ش يب ، الأسايذ  : اوعدخل إوى اوخدع  اتماعيخف  ، عصدر سين  ، صن فم    (2)

خدوا سنفعين : و دف  اوشنيب اوعدرسف  ، اودار اوعصرف  ونطنيخ  واو شر ، الإسلا درف  ، ندون ط ، ندون س   ط ، ص ( 3)
 .49-48ص
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اوع يرا  واو وافي  لايورسم واواصوفر اويواوغرااا واوععير  اوي ف  ونذوك ااسع آايق م وا داد 
 .  (1)ععنوعيا م وف عو وفاضد ايلافرطم

وولخصي ا اتماعيخا دور ع م ااا رخيفا  اوشانيب خقنفايً ، ا  ايك نعا  اوعساايفدفن        
و اااام عفااااول خدا فاااا  وو ساااانوك ا طااااوا ا نعفااااد خاااان روح اومعيخاااا  . وط ااااي فااااادخل الأخصااااي ا 

ذا اقاضاا  اوضاارور   فعلااان ون فُخضااع  اوعسااايفد إوااى اتماعاايخا ودراساا  حيواا  لااال عسااايفد واا
اوعاتد اوطناا او يساا وخيصا  ااا علايااب اوخدعا  اتماعيخفا  اوعدرساف   وفااعلان عان إخطاي  

 دور ع م ونعسايفدفن وفاعلا وا عن ودا  دورطم اا اوععل اومعيخا .   
 -ثانياً: الأخصائي الاجتماعي في المجال الطبي:

نا  إواى اوقطايع اوطناا وعسايخدا  اُعد اوخدع  اتماعيخف  عان اوع ان اوحدفكا  اوااا ودخ       
خنى اقدفم موا ب اورخيفا  اوشايعن  ، عان حفاث اننفا  احافيماي  اوعارف  او يساف  واتماعيخفا  
، لأن ط اايك اولاكفااار عااان الأعااارا  اوعضااوف  اوااااا اصااافب الإ ساااين ارمااع إواااى خواعااال  يساااف  

ضاااارورف   واماعيخفاااا  ، اعصاااانح  اتساااااعي   نعساااايوفب اوااااادخل اوع  ااااا ونخدعاااا  اتماعيخفاااا 
. (2)وعسااايخد  اوعرضاااى خناااى إخااايد  اواوااااا  او يساااا واتماعااايخا اواااذي ااااعكر  افمااا  اوعااار 

ايوخدعااااا  اتماعيخفااااا  اوطنفااااا  اُعااااارل نع  اااااي اوععنفاااااي  اوع  فااااا  اوااااااا فقاااااوم ن اااااي الأخصاااااي ا 
اتماعاايخا ودراساا  اساااميني  اوعاارف  إ ا  عشاايلان  اوعرضااف  ، وااضااعن اقاادفم خدعاا  اوياارد 

اا اوعساشيفي  واوعفيدا  وغفرطي عن اوعؤسسي  اوطنف  واوافر اويارص اوااا وخدع  اومعيخ  
اساااعد ونعااارف  نيت ايااايع عااان اوخااادعي  اوطنفااا  واقااادم اوعسااايخد  ااااا اوعشااالات  اتماعيخفااا  
وات يعيوف  اواا اؤكر اا اطور اوعر  وسفر اوعتد وا دل إوى عسيخد  اوعرف  وتسااييد  

(3)لافاااال اااااا اونف اااا  اتماعيخفاااا عاااان اوعااااتد كاااام عساااايخدا  خنااااى اوا
و ااااذا فنعااااب الأخصااااي ا . 

اتماعيخا اا اوعميل اوطنا دوراً طيعيً ور فسفيً ااا اوحاد عان اوعشالات  اوصاحف  اوعخانيا  . 
                                                 

(1)
 .120-119الإستعف ،عصدر سين ،ص صعحعد ستع  غنيري:اوخدع  اتماعيخف  ورخيف  اوشنيب اا اوعماععي   

عحعد نن عسير اوقر ا : اعكفر غعو  اودور واعير  اودور اا اوععيرس  اوع  ف  ودى الأخصي ففن اتماعيخففن اا ( 2)
 . 88-87، ص ص 2003،  1، اوعدد 13اوعؤسسي  اوطنف  ، عمن  اوعنوم اتماعيخف  ، ميعع  اولاوف  ، اوعمند

قنيل إنراطفم عخنول : اورخيف  اوطنف  واوصحف  ودور اوخدع  اتماعيخف  ، اوعلااب اوميععا إقنيل عحعد نشفر ،و ( 3) اا
 . 29،ص1988 ،1اوحدفث ، الإسلا درف  ، ط
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ا ذ  اوعشلات  وفس  واحد  اا لال اوعماععاي  نال قاد الااون عا وخا  داخال اوعماعاع اوواحاد  
اواانع  ناال ااناايدل اواااعكفر وقااد اااؤدي  لاعااي إن اوعشاالات  اوصااحف  وفساا  عع وواا  خاان نعضاا ي

إحداطي إوى إفميد عشالات  وخارى ، وان طاذ  او يحفا  ااطناب ون الااون دراسا  طاذ  اوعشالات  
ذا  إطاااير و فياااا فوضاااد صاااتا ي ننعضااا ي واعكفراا اااي اوعانيدوااا  ، وااطناااب ون فلااااون وااادى 

ب عاان اوعشاالات  الأخصااي ا اتماعاايخا وخفاايً لايااايً نحقفقاا  ع  ااا  وان فاعيعاال عااع لاااي ن عرلااا
(1)ووفب عع عشالات  عيارد  وو عع ووا 

وخناى الأخصاي ا اتماعايخا ون فعارل وفساايفد عان . 
معفع اوعوارد اوعايح  اا حل عشلات  اوعرف  ، وعن وطم طذ  اوعوارد اوععرا  اوعنعفا  اوااا 

اقي ا  واععال طاذ  اوععراا   خناى اسيخد  اا الاوفن ن فا  اوكقياف  لاعي اسيخد  خنى ودا  خعن  واا
 .  (2)ن ي  كق  اوعرف  ن 

وعن طذا  سا اج ضرور  اسند الأخصاي ا اتماعايخا نيوععنوعاي  واوخنارا  ااا حقال        
الأعااارا  اوااااا اصااافب الإااااراد ووسااانين ي وطااار  ختم اااي واووقيفااا  ع  اااي لااااون الإ ساااين وحاااد  

 عالايعن  عن اوعواعل اتماعيخف  واومسعف  واو يسف  واوعقنف  .
ي ودور الأخصي ا اتماعيخا عن وطعف  اا اوعميل اوطنا س ا يول طذا اودور عان ووع       

 مي نفن طعي:
 الرعاية في مجال الخدمات الاجتماعية الطبية : -1

ون الإطير او  ري ونخدع  اتماعيخف  فسا د خنى اولاكفر عن اوعييطفم واوحقي           
ف  قدر  الأاراد خنى عوام   عشلاتا م واوععيرل اواا اوم  اوععيرس  ، وطا اسا دل ا ع

شنيع احافيميا م ودخم وعسي د  عؤسسي  اوعماعع . واوخدع  اتماعيخف  اعد إحدى (3)واا
اوع ن اوضرورف  وخدع  اوعماععي  وا عفا ي ، وذوك وعي اؤدف  عن ودوار وقي ف  وختمف  

                                                 
ندون ط ، ميفد : اوخدع  اتماعيخف  اوطنف  ، ميعع  نغداد ،  محيا  ، اودلااور  ، و فد خند اولارف م يطد  خند اولارف( 1)

 . 60-59، ص ص 1990

راشد نن سعد اوني  : اصور اوععيرس  اوع  ف  وطرفق  اوععل عع معيخ  عرضى اوسرطين ، عمن  اوعنوم اتماعيخف  ،  (2)
 . 141، ص 2000، 4،اوعدد 28ميعع  اولاوف  ، اوعمند 

(3)
 Chales D. Garin, Brett Aseabary . Interpersonal Practice In Social Work , Processes and 

Procedures, New Jersey , Englewood cliffs , Prentice Hall , Inc , 1984, P. 65 .   
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اوعؤسسي  اوصحف  واا عي ف  خناى عساوى اويرد واومعيخ  واوعماعع  واسا دل عسايخد  
)اوعساشيفي  واوعرالا  اوصحف ( خنى اوقفيم نو ي ي ي واطوفر وطداا ي و فيد  ايخنف  ودا  ي 

.(1)وو ي ي ي اواا فاطنن ي اوعماعع  

و  راً ونواقع اوعيرو  عن قنل اوعماعع اوذي فاحادد نايلأعرا  اوااا فعي ف اي وااراد  اقاد       
إفميد طر  ووسيوفب اات م عع لاال عار  انادو  اوم اود داع نيوخدع  اتماعيخف  اوطنف  إوى 

 ووضاااااااااااااااااااااع خطااااااااااااااااااااا  لإخاااااااااااااااااااااداد الأخصاااااااااااااااااااااي ا اتماعااااااااااااااااااااايخا اوععااااااااااااااااااااايرب اوخااااااااااااااااااااايص
)اوطنفااااب اتماعاااايخا( وو)الأخصااااي ا اتماعاااايخا الإلانف فلاااااا( اوااااذي فاااااووى اوععاااال نععاااا   

 . (2)واعيوف  عع اوحيت  اوعخاني  ونعرضى
  اوحيصن  اا اوعماعع اوععيصر اقاد اغفار  ونسنب اواطورا  اتماعيخف  واتقاصيدف       

اوععيرسااا  ااااا عخانااال عمااايت  اوخدعااا  اتماعيخفااا  وع  اااي اوعمااايل اوطناااا ، انعاااد ون لاي ااا  
اوععيرسااا  ااااا طاااذا اوعمااايل ا حصااار خناااى اواعيعااال عاااع اوعااارف  اقاااط اعااااد  طاااذ  اوععيرسااا  

قااادفم اورخيفااا  . وفاااام ا(3)واشاااعل وسااار  اوعااارف  واوعااايعنفن نيوعساشااايفي  نعخانااال اخصصااايا م
ونعرضاااى عااان قنااال الأخصاااي ففن اتماعااايخففن اوعااايعنفن نيوعساشااايى وذواااك وعسااايخد  اوعرضاااى 
وخوا ن م خنى اتساعرار اا انقا اوعتد اوع يساب نعقال قادر عان اوعصايخب اتماعيخفا  خان 
طرفاا  اواعيعاال عااع اوعرضااى نشاالال ر اافب وعااع اوعع فاافن ناقاادفم اوخاادعي  اوطنفاا  اتماعيخفاا  

شيى واوعماعع نشلال خيم وعان اوخادعي  اوااا فقادع ي الأخصاي ففن اتماعايخففن ااا اا اوعسا
 -اوعساشيفي :

خطاااي  م  * اوقفااايم نماااوت  فوعفااا  خناااى اوعرضاااى اوراقااادفن ااااا اوعساشااايى وناعااارل خناااف م واا
 اوععنوعي  اواا فحايمو  ي اا عراحل ختم م .

 .(1)د وراع روح م اوعع وف * اندفد اوخول واوقن  ودى اوعرضى واقدفم او صد والإرشي
                                                 

  . 125، ص 1990، 1، طخند اوحنفم رضي :اوخدع  اتماعيخف  اوععيصر  ، دار او  ض  اوعرنف  ، اوقيطر   (1)

(2)
 الإ ار   ، اوعوقع :ع شور خنى إخداد الأخصي ا اتماعيخا اا اوعفدان اوطنا ،  

    http://www. Almdares .net/VZ /show thread .php? t=9633    
خند عحعد خند اورحعن: ععوقي  اون ي  اوا  فعا ونعساشيى ، دراس  عفدا ف  اا خنم اتماعيع اوطنا ، دار اوععرا   (3)

 .    43، ص1990اوميععف  ، الإسلا درف  ، ندون ط ،
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* اوخفااا  اوعااارف  ووااااراد وسااارا  نيوعواعااال اوعؤدفااا  ونحيوااا  اوعرضاااف  وااااومف  م إواااى وسااايوفب 
 اواعيعل عع اوعرف  ععي فسيخد خنى سرخ  شيي   .

رشايدطم وطرفقا  اواعيعاال  * اواحادث عاع وااراد وسار  اوعارف  واوضاافد اوععي اي  اوااا فعفشا ي واا
 عع اوعرف  .
 .(2)رف  اوعقفم نيوعساشيى نيوعشيلال اوعاران  خنى خدم إلاعيل ختم * إشعير اوع

* إمااارا  اونحاااوث اتماعيخفااا  ونلاشااال خااان اوعواعااال اتماعيخفااا  واو يساااف  اوااااا و اااي ختقااا  
 نيوعر  واحدفد اوعشلان  .

دارا   * خقد او دوا  واوعحيضرا  وناراعج اواوخفا  اوصاحف  نيوا ساف  عاع الأطناي  واوي فافن واا
 . (3)اوصحف  اواوخف 

* إمرا  اوارافني  اوخيص  نخرود اوعرف  ورخيفا  اا اوع  ل وو اوعؤسسي  وذوك نيواعايون 
 عع اويرف  اوطنا .

 * اساغتل اوعوارد اوذااف  واونف ف  وعسيخد  اوعرضى خنى عاينع  حفيا م اا اوعماعع.
ط  ات ا اير داخال * اوعسيخد  اا اقدفم نراعج اواعنافم اوصاحا ونعرضاى وخاي تا م ااا ع اي

 . (4)اوعفيدا 
* اوععل خنى حل عشيلال اوعرضى اواا ا شع  افم  ومودطم داخل اوعساشيى نسنب الإقيعا  

 اوطوفن  .
* ا  فم اونراعج اواراف ف  وشاغل ووقاي  اوياراة وادى اوعرضاى ورااع روح ام اوعع وفا  واو يساف  

 .(1)وك ي  إقيعا م نيوعساشيى
                                                                                                                                                         

 الإ ار   ، اوعوقع : ور خنىع شاوخدع  اتماعيخف  اا اوعساشيفي  ، ( 1)
http;//www. Social-team .com/articles .php ?id=105       

 ، الموقع :الإنترنت منشور على ، اتماعيخاالأعرا  اوع ع   ودور الأخصي ا ( 2)
      http;//www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=5965 

ع شور ،  في  اوسعودف  ، وقي  ومرا  عمن  اوشورى عع و فر اوصح  اوسعودياوخدعي  اتماعيخف  اواا اقدع ي اوعساشي( 3)
 الإ ار   ، اوعوقع : خنى

   http://www.Shura.gov.sa/arabicsite/majalah48/7EWAR.HTM  
  ، الموقع : الانترنت، ع شور خنى  اتماعيخا اوطنا ولخصي ااووصل اوو فيا : طتل او يصر( 4)
 

                       http;//www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=236 
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ر  اا سفر اودراس  إذا لاين اوعرف  طيونيً واتاصايل عاع عادفر * اواعلاد عن خدم اعكفر اوع
 .(2)اوعدرس  وشرح حيو  اوعرف 

 * اومف  اوعرضى  حو الأقسيم ذا  اوعتق  نعرض م ويحص م وختم م . 
* الإشاارال خنااى  قاال اوعاارف  عاان قساام إوااى آخاار وو إوااى عساشاايى وخاارى واااوار اوخاادعي  

 اواا فحايم ي .
 .(3)اتماعيخف  واو يسف  ونعرضى واقيً وطنفع  اوعؤسس  اوطنف * اقدفم اوعسيخدا  

* دخاااام عاااادفر اوعساشاااايى خاااان طرفااااا  ااصاااايت  الأخصااااي ا اتماعاااايخا واحساااافن صاااااور  
 اوعساشيى ودى اوع  عي  والأاراد اوذفن فاصل ن م .

* إسااااا يم الأخصاااااي ا اتماعااااايخا ااااااا اوعساشااااايى نع شاااااط  نعااااا  اوع  عاااااي  اتماعيخفااااا  
 اوعماعع ن دل احقف  اواعيون عع اوع  عي  .اوعومود  اا 

*  قال اوحقاي   خان اوعساشايى اواذي فععال افا  إواى اوع  عاي  اوصاحف  واتماعيخفا  وفضاعن 
 .(4)اعيو  م

 الرعاية الاجتماعية في مجال الطب النفسي والعقلي: -2 
 -ون ات حرااي  اواا ااعر  و ي شخصف  اويرد ا قسم إوى :       

 العقلية:الأمراض -أ  
ااااا  باوعواعااال اور فسااا  اوعسااانن  و اااي خواعااال خضاااوف  واسااافووومف  لاانااال وو خطااا إن       

 ىاوعصنف  وو اضطراب اا اوا ن او رعون وو خادو  ياو سفج اوعصنا ونعاخ وو اوختف
، ععاي فساان م اعايون (1)عفلارونف  وط يك  وع عن الأعرا  اوعقنف  ت اعرل و ي وسنيب خضوف 

اعااايخا عاااع طف ااا  اوعاااتد وناغناااب خناااى اوعشااالات  اوااااا قاااد احصااال ااااا عاااد  الأخصااي ا اتم
                                                                                                                                                         

 الإ ار   ، اوعوقع : ع شور خنى،   دور الأخصي ا اتماعيخا اوطنا اا قسم اومراح  اوعيع ( 1)
http;//www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=616  

(2)  
وص يخف  ، ع شور خنى الإ ار   ، اوعوقع :اا وقسيم اولانى ا دور الأخصي ا اتماعيخاووحميما: خندالله 

                  

http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=1280   

 الإ ار   ، اوعوقع : ع شور خنىععيرس  اوخدع  اتماعيخف  اا اوعميل اوطنا ،   (3)
                                                   http://www.imam1.com/vb/archive/index.php/t=5791.html 

 طفر حي ا خنا،اودلااور، الأخصي ا اتماعيخا واوعتقي  اوعيع  نيوعساشيفي ، عمن  لانف  الآداب ، ميعع  ص عي ،   (4)
 .288-285، ص ص1981، 2اوعدد
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اوعتد وو نعدطي ووحيم  اوعرف  إوى الإحسيب نعدم اوع و  واساعرار خضوفا  الإفمينف  ااا 
اومعيخي  اواا ف اعا إوف ي وخيص  وسرا  ، فقوم الأخصي ا اتماعيخا ناخاداد اوناراعج اوااا 

سااااا يع  ااااااا حفاااااي  اوعماعاااااع اويعنفااااا   اسااااايخد اوعااااارف  خناااااى اتحالاااااايك ناااااي وعماعع اواااااواقعا واا
وانصااافر وطنااا  ووصااادقي   ولااااا فام ناااوا إكيراااا  وخااادم ذلاااار وي حااادث خااان عشااالات  عاااي قنااال 

 .(2)اوعر  ، وو اعطفل اوعرف  نعخعيل مدفد  ارطق  مسعفيً وو  يسفيً افضطر إوى طمرطي
فساايخد اويرفاا  اوطنااا نمعااع والأخصااي ا اتماعاايخا اااا عساشاايفي  الأعاارا  اوعقنفاا         

اوععنوعاااي  خاااان حفااااي  اوعااارف  اااااا وساااارا  وخعنااا  ونف ااااا  وتساااااييد  ع  اااي اااااا اواعاااارل خنااااى 
اوصاااعوني  واوصااادعي  اوااااا قينن اااي ااااا حفياااا  وعاااي فاصااال ناااذوك عااان اااايرفخ   اااور اوعااار  

. وفقااوم نا يفاااذ اوعقارحااي  اوعتمفااا  اواااا فشااافر إوف ااي اوعخاصاااون وفشااارل (3)ووخراضاا  الأوواااى
.لاعي فقاوم الأخصاي ا اتماعايخا نعاد إاعايم شايي  (4)نى نراعج اواوخف  واوخدع  اوعيع  او يسف خ

اوعاارف  خقنفاايً نا ف اا  ااارص اوخاارود ولاااا فاصاال نصااور  عنيشاار  عااع اوحفااي  داخاال اوعماعااع ، 
وذواك خاان طرفاا  ا  اافم  فاايرا  ورحاات  وعمعوخااي  عاان اوعرضااى اوااذفن قاارب عوخااد خااروم م 

 .(5)عن اوعساشيى
                                                           -الأمراض النفسية:-ب

 ا شع الأعرا  او يسف   افم  صراع  يسا نفن نع  اودوااع واورغني  اوعاعيرض        
وفالااااون طاااذا اوصاااراع غيونااايً وفااايم اوطيووااا  واحااادث خعنفااا  اولانااا  ااضااال اوااادوااع لايع ااا  ااااا 

حاداث اولاكفار عان اوقنا  وف شاع خان طاذا اوصاراع او يساا اولاكفار عان اوتشعور ، وفاؤدي إواى إ
اتضاااطراني  اوااااا اصااافب و اااي ل الإ ساااين اويسااافووومف  واوااااا اساااعى نااايلأعرا  او يساااف  

                                                                                                                                                         
حعد، اودلااور ، وصتح عصطيى اويوال: اوخدع  اتماعيخف  واوعفكي  اا اوعماعع اتشارالاا ، عصدر احعد لاعيل ا (1)

 .458سين  ، ص
 . 891ن فم  احعد ش يب ، الأسايذ : اوعدخل إوى اوخدع  اتماعيخف  ، عصدر سين ، ص ( 2)

 . 48ماعع ، عصدر سين  ، صاحعد لاعيل احعد ، اودلااور ، وخدوا سنفعين : اوخدع  اتماعيخف  واوع  (3)  
اوخدع  اتماعيخف  اا اوعميل اوعدرسا ،عصدر سين   سيعف  عحعد ا عا ،اودلااور  ،وعحعد عصطيى احعد: ( 4)  

 .128،ص
.355، ص 1965، 1عحعد طنع  خفسى: اوخدع  اتماعيخف  لاعدا  ونا عف  ، علاان  اوقيطر  اوحدفك  ،اوقيطر ، ط( 5)    
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واصاااايحب طااااذ  الأعاااارا  عشاااايلال ت فلاااااون عصاااادرطي اوعاااارف  اقااااط ناااال قااااد انعااااب الأساااار  
  اتماعيخفاا  ولاو  ااي ماا  اً الايعنفاايً والأقاايرب دوراً لانفااراً اااا إحااداك ي ، وط ااي فلاااون دور اوخدعاا

وعااااااتد اوعاااااارف  ، لأن اوعشاااااايلال اوعحفطاااااا  ناااااايوعرف  ت فعلااااااان اخانيرطااااااي ع يصاااااان  خاااااان 
 .(1)نعض ي
اااايوعرف  او يساااا شاااخص ت فاعااار  وت حاااتل ااااا الأم ااا   اوعضاااوف  واا عاااي فعاااي ا          

، وع عااااا   عااااان ضاااااغوط ا يعيوفااااا  وو نف فااااا  امعنااااا  فغفااااار   راااااا  إواااااى  يسااااا  ووعاااااي فحااااافط نااااا 
الأخصي ا اتماعيخا اوععل خنى اغفر   را  طذ  وو فمعن  فدرك حقفقا  اوادور اواذي فؤدفا  

. وععيو ااا  اوعااارف  واوطنفاااب او يساااي ا خااان (2)ووكااار اتخاقااايد اوخااايطئ خناااى  يسااافا  وصاااحا 
طرفاا  إخااداد اواقرفاار اوخاايص نيوااايرفخ اتماعاايخا ونعاارف  ، ولاااذوك عراقناا  خطااوا  اوعااتد 

نعااارف  اوياارص ونالافااال اوصااحا او ااايمد ، نيلإضاايا  إواااى اوخاادعي  اتماعيخفااا  نعااي فااوار و
 .  (3)اوعيع  اواا فحايم ي اوعرف  او يسا

وفقااوم الأخصااي ا  اتماعاايخا اااا عماايل الأعاارا  او يسااف  ندراساا  شاايعن    لأحااوال         
فعااود ساانن ي  اوعاارف  اتماعيخفاا  واونف فاا  وذوااك لأن لاكفاار عاان اتضااطراني  او يسااف  واوعقنفاا 
. ااسايطم (4)إوى اعكفر خواعل اماعيخف  ونف ف  ااحايد إوى ختد اماعيخا ووفب ختميً طنفايً 

اوخدعاا  اتماعيخفاا  اااا ععيو اا  اوعؤسسااي  اواااا اع ااى ناايوعرف  او يسااا واوعقنااا خنااى ودا  
رساايوا ي خاان طرفاا  اعلااافن اوعرضااى عاان اساااغتل إعلاي فااي  اونف اا  خنااى وحساان وماا  ، وفقااوم 

خصااي ا اتماعاايخا نععناا  اااا عساشاايفي  الأعاارا  اوعقنفاا  وعؤسسااي  وخفاايدا  اوطااب الأ
 .(1)او يسا وخفيدا  الإرشيد او يسا وغفرطي عن اوعؤسسي  اواا ا ام نيوصح  او يسف 

                                                 
د، اودلااور وصتح عصطيى اويوال: اوخدع  اتماعيخف  واوعفكي  اا اوعماعع اتشارالاا ، عصدر احعد لاعيل احع ( 1)

 .459-458سين  ، ص ص
 . 892ن فم  احعد ش يب ، الأسايذ : اوعدخل إوى اوخدع  اتماعيخف  ، عصدر سين  ، ص  (2)
سعيخفل رفي : اوخدع  اتماعيخف  طرق ي وعميتا ي ، (3) ، ندون س   ط ، 1علاان  اوقيطر  اوحدفك  ، ط خدوا سنفعين ، واا

 .421-420ص
 .107-106، ص ص1968، 1خند اومنير خرفم: ان اوخدعي  اتماعيخف  ، عطنع  اوععيرل ، نغداد ، ط (4)
 

 . 46احعد لاعيل احعد ، اودلااور ، وخدوا سنفعين : اوخدع  اتماعيخف  واوعماعع ، عصدر سين  ، ص  (1)
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وفقع خنى خيا  الأخصي ا اتماعيخا ااا حيوا  الأعارا  او يساف  ون فغفار   ار  اوعارف   
اواذي فؤدفاا  ووكار اتخاقايد اوخايطئ اااا اتكام وو اواذ ب اااا  إواى  يسا  وان فادرك حقفقاا  اوادور

خااادم إدرالاااا  ونواقاااع اتماعااايخا حااااى فااااخنص عااان اوضاااغوط ات يعيوفااا  اوااااا اعااايرب كقن اااي 
. وفحاااام اوااا عن اوحااايوا  فااايد  خااادد الأخصاااي ففن اتماعااايخففن اوعخاصااافن نااايلأعرا  (1)خنفااا 

خطااي  م اواادور اوعطنااوب اااا خعن اا م ، اقااد و  اار  الإحصااي في  إن  ساان  او يسااف  واوعقنفاا  واا
عرضااى اوعقااول اااا اوعاادن اولانفاار  وخنااى ع  ااي اااا اوعاادن اوصااغفر  وو اوقاارى ، ناال ون اواانتد 
ذا  عساااوى اوحفااي  اورافااع اعااي ا عاان اراياايع  ساان  عرضااى اوعقااول اف ااي ، ااايلأعرا  اوعقنفاا  

اعااع اوحاادفث ، وطااذا فاطنااب واو يسااف  اعاناار  ايماايً ونحفااي  اوععقااد  اوعاشااينلا  اواااا شاالان ي اوعم
راااع عساااوى اوحفااي  اوعيدفاا  عااع اواطااور اااا اوقاافم واوععاايففر اوسااي د  اااا اوعماعااع وذوااك خاان 
طرفاااا  او صااااد واواومفاااا  اوااااذي فقااااوم ناااا  الأخصااااي ففن اتماعاااايخففن واساااافر خ يصاااار اوحفااااي  
 الإ سااااي ف  اااااا صااااور  عا يسااااق  اساااايخد خنااااى او عااااو اوعقنااااا وصاااافي   اوصااااح  اوعقنفاااا  لأاااااراد

 .  (2)اوعماعع
ضااايا  وااالدوار اوااااا فعيرسااا ي الأخصاااي ا اتماعااايخا ااااا اوعمااايل اوطناااا ، ط ااايك         واا

 ودوار فؤدف ي اا عميل اوطب او يسا واوعقنا ععيً وع  ي:
مااارا  اونحاااث  * اااااد عنااال اماعااايخا ولاااال عااارف  واسااامفل اونفي اااي  اوااااا حصااال خنف اااي واا

  او يسااااف  واشااااخفص وو اانااااع حيواااا  اتماعاااايخا واو يسااااا وخرضاااا  خنااااى وخصااااي ا الأعاااارا
 اوعرف  .

ندا  اوروي اا عدى احسن اوحيوا  واطاتع الأطناي  خناى  ااي ج  * عاينع  اوحيت  اوعومود  واا
 اونحث اتماعيخا ونعرف  وعشيلان  نعي فحق  اوا سف  اودا م نفن اويرف  اوععيوج .

وطعفا  ااا عسايخد   * حث ذوي اوعرضى خنى  فاير  عرضايطم خاتل عاد  رقاودطم وعاي وا  عان
اوعاارف  خنااى اساااقرار حيوااا  وعشاايرلاا  اوعساشاايى اااا ا يفااذ خطاا  اوعااتد تمافااي  الأ عاا  

 او يسف  اواا فعر ن ي اوعرف  .

                                                 
 .359-358ى: اوخدع  اتماعيخف  لاعدا  ونا عف  ، عصدر سين  ،ص صعحعد طنع  خفس  (2)

 . 357 -356اوعصدر اوسين   يس  ، ص ص  ( 3)
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* اوععاال خنااى اعاادفل ااميطااي  اوعماعااع  حااو الأعاارا  او يسااف  واعاارفي م ن ااي و شاار اوااوخا 
 .(1)الإختمخن لافيف  ععيعن  اوعرف  او يسا وذوك نيوا سف  عع وسي ل 

* عسيخد  اوعرضى اوعارددفن خنى الأطني  واوععيومفن او يسففن وناوصل إواى اوسافطر  خناى 
 .(2)حفيا م اوفوعف  نيورغم عن اوععوقي  اومسعف  وات يعيوف 

 .(3)* اووقول خنى عشلات  اوعرضى وحن ي وعسيخدا م واحقف  اوالافل او يسا
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 المبحث الثالث 
 مهنية للأخصائي الاجتماعي في المجال المدرسيالعلاقات ال

                                                 
 ع يم ووامني  الأخصي ا اتماعيخا اا اوعساشيفي  ، ع شور خنى ات ار  ، اوعوقع: (1)

http://www.swmsa.com/forum/show threat d. php ? t= 5965 

رخا ، اودلااور : اتساعداد اوشخصا ووطعفا  اا إخداد الأخصي ا اتماعيخا ، عمن  لانف  الآداب ، إنراطفم نفوعا ع (2)
.198،  ص 1983،  1، اوعدد10ميعع  اوعنك سعود ، اوعمند   

 الأخصي ا اتماعيخا اا اوعفيدا  او يسف  ، ع شور خنى ات ار   ، اوعوقع : (3)
                                                   htpp://www.nkath.org/social%20serv:ces-htm  
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اوعتقاا  طااا  ااوع عاان اتراناايط ناافن شخصاافن وو ولاكاار اااا عماايل اوععاال اوع  ااا اا اايول        
. (1)عوضاااوع ععااافن وطاااذا اوعوضاااوع طاااو اواااذي فحااادد وطااادال اوعتقااا  وفرسااام صاااور  لأنعيدطاااي

واوعتمفاا  والإ عي فاا  خنااى  والأخصااي ا اتماعاايخا اوعدرسااا فعاعااد اااا اقاادفم خدعيااا  اووقي فاا 
ختقيا  اوطفن  عع اوعدرسفن وعدفر اوعدرس  واوطتب ووووفي  وعورطم ولال اوعايعنفن نيوعدرسا  

.ولأطعفا  (2)حفث فساعفن ن م اا اودراسا  واواشاخفص واوعاتد ولاكفار عان اوعشالات  اوعدرساف 
اوعدرساا  ساا ا يوو ي طااذ  اوعتقااي  اااا إ ماايح اوععيرساا  اوع  فاا  ولخصااي ا اتماعاايخا داخاال 

 نشا  عن اوايصفل: 
   -أولًا: علاقات الأخصائي الاجتماعي بالمدرسين:

إن اوخدعاا  اتماعيخفاا  اوعدرسااف  وفساا  عاان اخاصاايص الأخصااي ا اتماعاايخا وحااد         
نااال فشاااارك ععااا  ااااا اقااادفع ي اوعااادرب الاو ااا  لاعااارب  فاطناااب ع ااا  ون فقااادم اوعسااايخد  ونطيواااب 

عاان احافيمااي  اماعيخفاا  ، واااا طااذ  اوحيواا  فعلااان ون فا ااي ع لااال عاان واوعدرساا  افعااي فاطنناا  
الأخصاااي ا اتماعااايخا واوعااادرب خناااى اقااادفم اوخااادعي  اتماعيخفااا  إذا وااام ااحااادد ع ااايم لاااال 
ع  عااي اااا اوعدرساا  . ايوعاادرب فلااشاال اوعشاالان  وفعيوم ااي ختماايً ارنوفاايً وقااد الاااون وسااانين ي 

ي ا اتماعااايخا افااادرب اوحيوااا  دراسااا  ع  فااا  اقاصااايدف  وو سااانولاف  وو صاااحف  ، وعاااي الأخصااا
نقصااد اولاشاال خاان وساانيب اوعشاالان  واواعاارل خنااى الأمااوا  اواااا داعاا  إوف ااي ، وفاعاايون عااع 
اوعااادرب ااااا احدفاااد وسااايوفب اوعاااتد ايرلاااايً ونعااادرب خعنفاااي  اواومفااا  والإرشااايد اوااااا فاطنن اااي 

ل اوصاح  اوعقنفا  وخنام . خناى اوارغم عان ون اوعدرسافن فا ودون نععنوعاي  حاو (3)خاتد اوحيوا 
اواا يب إت و  اام فحااايمون اااا عوام اا  عشاايلال اوطااتب إوااى وخصااي ا اماعاايخا ولاكاار ااادرفنيً 
وووسع اخاصيصيً اا طذ  اوعشيلال وعسيخد  اوطاتب واوعدرسافن خناى حن اي واقادفم اوعسايخد  

ى اوت عااا  ولاااال عااا  م وناغناااب خنف اااي ، اااايوير  نااافن الأخصاااي ا اتماعااايخا واوعااادرب فقاااوم خنااا
اخااااااتل اخاصااااايص لاااااال عااااا  م ااااااا طنفعااااا  اوععااااال والإمااااارا ا  اوااااااا فعيرسااااا ي ااااااا حقااااال 
اخاصيصا  . لأن الأخصاي ا اتماعايخا فعايرب خعنا  خناى وسايب انساي  اخانال خان خعال 

                                                 
  .91، ص1981خند اويايح خكعين: خدع  اويرد اا اوعماعع او يعا ، علاان  ات منو اوعصرف  ، اوقيطر  ، ندون ط ، (1)

 . 72عحعد ستع  غنيري : اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  ، عصدر سين ، ص (2)

 . 222- 221دار  اوعدرسف  ، عصدر سين  ،  ص صرفي  ع قر فوب : الإ (3)
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اوعاادرب . ووااو ون لانف عااي فشاااغتن  حااو احقفاا  وطاادال ااعناا  نعصاانح  اوطيوااب اااا عفاادان 
ععيرساا  اوع  اا  اواااا فخاااص ن ااي لااال ع  عااي ،  دراسااا  وختقااا  نيوعدرساا  عااع اخاااتل  طاار 

ايلأخصااي ا اتماعاايخا فساايخد اوطيوااب ونحصااول خنااى الاناار اي ااد  ععااي اقدعاا  اوعدرساا  اااا 
. (1)قيخااااي  اودراساااا  وفساااايخد اوعاااادرب وفلاااااون ولاكاااار اساااااعداداً وععيوماااا  اوعوقاااال عااااع اوطيوااااب

الااشاايل اوعشاالات  ايواعايون ناافن الأخصااي ا اتماعاايخا واوعدرساافن اااا اوعدرساا  ف اادل إوااى 
اويردف  اواا اعار  اوطتب ، افضع اوخطا  اوعتمفا  اوع يسان  و اي وفسااعفن نيوعدرسافن ااا 
ا يفذطي حاى فلاون و م ودواراً عؤكر  اف ي . والأخصي ا اوعيطر اوذي فساطفع ون فدخم ختقياا  

 .(2)عع اوعدرسفن ولال اوعيعنفن نيوعدرس  حاى فاعيو ون عع  اا ختد طذ  اوعشلات 
وااااا اوخااادعي  اومعيخفااا  فاعااايون الأخصاااي ا اتماعااايخا عاااع اوعااادرب افقاااوم ندراسااا         

حاايت  اوطااتب اوعحوواا  إوفاا  عاان اوعاادرب افضااع اوحنااول اواااا اساايخد طااؤت  اوطااتب خنااى 
اوالافل اتماعايخا ااا معيخا  اويصال ، وناذوك فععال خناى ا ف ا  حفاي  معيخفا  سانفع  . وعاي 

فلااااون اوعاادرب طااو اوعسااؤول الأول خااان لايااا  خعنفااي  اوا سااف  نااافن  اااا اوخاادعي  اوعماععاا 
اوعدرسااا  واونف ااا  ، والأخصاااي ا اتماعااايخا فلااااون عساااؤوتً خااان اتسااااييد  عااان عصااايدر اونف ااا  
وخدعاا  اوطااتب لاااذوك ا ااو اوساالارافر اوع يااذ ونخاادعي  اوعدرسااف  اوععاااد  اااا اونف اا  واوعشاارل 

 .(3) خنى ا  فم اوعشروخي  اواا ا  ع ي اوعدرس
وتنااد عاان اوااذلار نااعن طااذ  اوعتقاا  فمااب ون الاااون حفيدفاا  وناادون احفاا  لأي طاارل عاان        

وطاارال طااذ  اوععنفاا  ونيساااخدام عناايدئ اوخدعاا  اتماعيخفاا  وخيصاا  عناايدئ خدعاا  اوياارد لاحاا  
 اقرفر اوعصفر واوسرف  واواعيعل عع الآخرفن خن طرف  اواييخل اوعساعر . 

 
   -الاجتماعي بالطلاب: ثانياً: علاقات الأخصائي

اوعتقااا  اوع  فااا  عي اااوم فطنااا  ااااا اوخدعااا  اتماعيخفااا  خناااى اوعتقااا  اوااااا ا شاااع نااافن        
الأخصاااي ا اتماعااايخا ونااافن وحااادا  اوخدعااا  اتماعيخفااا  لاياااا  اوااااا فاعيعااال عع اااي )اااارد ، 

                                                 
 . 138-136خند اومنير خرفم: ان اوخدعي  اتماعيخف  ، عصدر سين  ، ص ص( 1)

 . 62عحعد ستع  غنيري: اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  ، عصدر سين  ، ص (2)

 . 225-224رفي  ع قر فوب : الإدار  اوعدرسف  ، عصدر سين  ، ص ص( 3)



     62في المدارس                                                   الفصل الثالث: العمل المهني للأخصائي الاجتماعي 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

                                                                   

 

معيخااا  ، عماعاااع( وحفاااث ون طاااذ  اوعتقااا  اعااااي  نلاو  اااي ا شاااع عااان ومااال غيفااا  عحااادد  طاااا 
يخد  اوعسايفد ارد لاين وو ضعن اومعيخ  اوواحد  وون طذ  اوعتق  اقوم خنى عمعوخ  عان عس

اوحقاااي   واوخنااارا  اوعنعفااا  ولخصاااي ا اتماعااايخا خااان طرفااا  اودراسااا  او  رفااا  إواااى مي اااب 
اواااادرفب اوعنعاااا واودراسااا  اوعفدا فااا  واااذا ا اااذ  اوعتقااا  ااسااام نيوعوضاااوخف  ترانيط اااي نحقاااي   

 ر نع يطر سنوك الأخصي ا اتماعيخا .وع يرا  ت ااعك
افعد الأخصي ا اتماعيخا طو اوشخص اوقيدر خناى خاتد عشايلال اوطاتب ونيووقا         

 يساا  فساااطفع اقاادفم اوخاادعي  لأاااراد وساارا  خاان طرفاا  نعاا  اوعؤسسااي  اوعيعاا  ، وخنفاا  ون 
اعااار  ساافر فعاارل وم اا    اار اوطيوااب امااي   يساا  واونفاا  وامااي  اوعدرساا  واوعشاايلال اواااا 

. ايو شااايط اوع  اااا ولخصاااي ا اتماعااايخا ااااا اوعدرسااا   طاااو (1)حفياااا  ااااا اونفااا  واوعدرسااا 
وعسيخد  اوطتب خنى حل عشيلان م واواغنب خنى اوصعوني  اواا اوام  م لإ اوا  وفا  خوا ا  
علاي فااااي  اوعدرساااا  ، ن اااادل  قااااد اعرقاااال احصاااافن م اودراسااااا وو اع ااااع اساااااييدا م عاااان عااااوارد واا

قفايم ناعدوارطم اتماعيخفا  نطرفقا  طنفعفا  وسانفع  وعسايخد  اوعدرسا  خناى احقفا  عسيخدا م ون
خدادطم ونعساقنل  .(2)رسيوا ي اا ارنف  واعنفم اوطتب واا

افسااعى الأخصااي ا اتماعاايخا إوااى اوخفاا  اوطااتب  حااو اخافااير اوعااواد اودراسااف  اواااا        
ى اخافاير اوع  ا  اوااا فرغناون اوععال اا يسب عع عفوو م ورغنيا م واساعداداا م واشمفع م خنا

 .(3)ن ي خ د ا خراط م اا اوععل وو عسير اواعنفم اوعيوا اوذي فودون ات  عيم إوف 

 

 

 
 -ثالثاً: علاقات الأخصائي الاجتماعي بأولياء أمور الطلاب:

إن الأخصااااي ا اتماعاااايخا فقاااادم خدعيااااا  وعساااايخد  الآنااااي  خنااااى اي اااام اوعشاااايلال اواااااا        
ون ي  م وععيو ا م خنى حن اي وام اب عضايرطي . اعاي فحادث ااا عحافط اونفا  غيونايً عاي  فعي ف ي

                                                 
 . 147ومنير خرفم: ان اوخدعي  اتماعيخف  ، عصدر سين  ، صخند ا (1)

 . 378نيسع  ايرب عحعد : دور اوخدع  اتماعيخف  اا اوعدارب الإخدادف  ، عصدر سين  ، ص (2)

           الإ ار   ، اوعوقع: ع شور خنىدور الأخصي ا اتماعيخا اا اوخف  اوطتب حول اخافير عقرراا م اودراسف  ،  (3)

                                   http://www.mams.ws/vb/showthread.php?t=25461  
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فحعل آكير  إوى اوعدرس  لأن اوطيوب فقضا وقايً طوفتً اا اوعدرس  وفعفي شاطر  فوعا  اف اي 
وعاااع نقفااا  اوطاااتب وطف ااا  اواااادرفب ، ايوعدرسااا  وصااانح  ااحعااال عساااؤووف  لانااارى ااااا ا عفااا  

ارنفااا  الأعااار اواااذي ودى نلاكفاار عااان آناااي  اوطااتب إواااى اتسااااعي   واطااوفر شخصاااف  اوطيواااب و 
نيوعدرسااا  ، وط اااي فماااد الأخصاااي ا اتماعااايخا عمااايتً خصااانيً وععيرسااا  ا ااا  وع يراااا  واقااادفم 
اوعساايخد  اوت عاا  وععيوماا  اوعشاالان  اواااا فعي ف ااي اوطااتب واواااا قااد فلاااون الآنااي  سااننيً و ااي وو 

 .(1)م  اً ع  ي
ن ا شااغيل         وووفااي  وعااور اوطااتب خاا  م نااععور اوحفااي  واولاسااب اوعاايدي فعاار  طااؤت  واا

. ولااااذوك  اوطااتب إواااى عشااالات  ووضااارار  يساااف  واماعيخفاا  اضاااتً خااان اوعشااالات  اواعنفعفااا 
اويااراة اوعاايطيا واادى واااراد الأساار  وضااعل اورقيناا  الأساارف  خنااى الأن ااي  وخاادم ومااود اوعرشااد 

وى اواعنفعااا ولن ااي  عاان خااتل حاايت  اواساارب وو واوعوماا  داخاال الأساار  ساافؤكر خنااى اوعسااا
او روب اوعساعر وخدم عوا نا م خنى اودراسا  وطاذا فسااومب عان الأخصاي ا اتماعايخا ااا 
اوعدرساا  ون فياااد ق ااوا  ااصاايل عااع وووفااي  الأعااور لأساار طااؤت  اوطااتب وناوصاال إوااى حنااول 

او يمعاا  خاان إسااي   ععيعناا  الأطياايل  . ايلآكااير او يسااف  واتماعيخفاا (2)اعاايوج عااي فعي فاا  ون ااي  م
عااان قنااال آناااي  م ووااااراد وسااارطم اعاااد عااان اوعواضااافع اومااادفر  نيتطاعااايم عااان قنااال الأخصااااي ففن 
اتماعيخففن ااا اوعؤسساي  اوارنوفا  ، وطاذا فاطناب عا  م إمارا  اونحاوث واودراساي  اوعساحف   

ففن اتماعاااايخففن ، واساااااومب اعاااايون الأخصااااي  ونعوا اااال اوععرضاااا  وطياااايو م وحاااادوث الإسااااي  
 واو يسففن واو ف ي  اوعع ف  نرخيف  اوطيوو  واقدفم اوعتد 

 
 .(3)و ؤت  الأطييل ، واومف  وووفي  وعورطم انعيً و وع الإسي   اواا اعرضوا و ي

                                                 
 . 143-141خند اومنير خرفم: ان اوخدعي  اتماعيخف  ، عصدر سين  ، ص ص (1)

 اوعدرسا ، ع شور خنى ات ار   ، اوعوقع :دور الأسر  اا عسيخد  الأخصي ا اتماعيخا   (2)
        http://www.tartya.net/Artictes/printAricle.aspx/ArtId=571         

 

مع  خن اساععيل الإسي   عع الأطييل ، نحث عقدم إوى خيدو  عحعد اوقفير ، اودلااور  : الآكير او يسف  واتماعيخف  او ي( 1)
 .17-16،ص ص 2005و ار  اوارنف  ، نغداد ، 
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ونيلإضيا  وعي اقدم عن ع يم ووخعيل فؤدف ي الأخصي ا اتماعيخا اا اوعدرس  ، ط ايك خاد  
  وم  نعضيً ع  ي اا طذ  اودراس :ودوار فعلا   اوقفيم ن ي 

 الأدوار التي يقوم بها الأخصائي الاجتماعي في المدرسة:
خااتل خعناا  داخاال اوعدرساا  فعاايرب الأخصااي ا اتماعاايخا عمعوخاا  ودوار فسااعى عاان        

ختو ااي لإفصاايل رساايوا  اااا اومفاا  اوطااتب وحعاايفا م عاان اوعشاايلال اواااا اعااار  حفاايا م اااا 
ولااذوك عساايخد  اوعدرسا  خناى ودا  ع يع اي نااعخنى لاياي   ووقال م اد والانياا  اونفا  واوعدرسا  . 
 وعن طذ  الأدوار:

 اوقفيم نيوعراقن  واتساعيع واواسمفل داخل اوعدرس  . -1
 نحث اوعشيلال اوسنولاف  خيرد اوعدرس  سوا  اا اوع  ل وو اوشيرع وو اا علاين اوععل -2

 ع  نشؤون اوطنن  . خر  او اي ج خنى إدار  اوعدرس  وو اوعؤسسي  اوع ا -3

 .(1)ععيوم  اوعشيلال اوسنولاف  ونطتب نطرفق  عنيشر  -4

اس فل خعل اوطتب نيوحرص خنى اومف  م اووم   اوصحفح  وعراقن  وخعيو م وعاينعا اي  -5
 ونحصول خنى  اي ج سنفع  .

 .(2)إكير  روح اواسيؤل ودى اوطتب واشمفع م تلااشيل قدراا م خن طرف  الأس ن  -6

اورغم عن الأدوار اوعايح  ولخصي ا اتماعيخا وععن  داخال اوعدرسا  نعراحن اي وخنى        
ا اتنادا ف  واوعاوسط  والإخدادف  ا والأخعيل اواا فعيرس ي عع او ف ا  اوادرفساف  واوطاتب  لايا 

وخااوا ن م عاان خااتل عااي الااساان  عاان ع اايرا  اااا اوعماايت  اوع  فاا  واوطنفاا  واو يسااف  واوكقيافاا  
طتخ  خنى اوعناوم الأخارى ،  تحا  ععي اي  الأخصاي ا اتماعايخا ااا اوعدرسا  خن طرف  إ

نسااانب اوصاااعوني  اوااااا اعاااار  خعنااا  واوععوقاااي  اوااااا احاااول دون ودا  دور  ااااا اوعؤسسااا  
اوارنوفاااا  وطاااااذ  اوععوقااااي  اوااااااا احااااول دون قفااااايم اوياااارد ناااااعدا  الأدوار اوعطنوناااا  ع ااااا  اااااارانط 

                                                 
وشرل عحعود غفث : اوخدع  اتماعيخف  ورخيف  الأحداث اوع حرافن ، طنع و شر عصر ونخدعي  اوعنعف  ، اوقيطر  ،  (2)

 . 132-131، ص ص1997ندون ط ،

عيخا ، ع شور خنى الإ ار  ، اوعوقع :إدار  اوعدرس  والأخصي ا اتما (3)  

        http://www.swmsa.com/forum/arch:ve/index.php/t 5974    
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يويرد  يسااااا  واوع  ااااا  وعؤسسااااا  اوععااااال واوعتقاااااي  عاااااع نعمعوخااااا  عااااان اوعاغفااااارا  اوعاعنقااااا  نااااا
 . وعن طذ  اوععوقي :(1)اوعحفطفن ن 

 اوعيدف  اوعايح  ولخصي ا اتماعيخا وعسيخد  اوطتب اوعحايمفن.   * قصور الإعلاي في 
 * لاكفر عن عدرا  اوعدارب فرون ان ت داخا وومود الأخصي ا اتماعيخا نيوعدرس ، 
ن ومد افعلان اساغت   و  وسد او قص اا ادرفب نع  اوعواد .واا

 * لاكفر عن اوعدرسفن فرون ا   عو ل غفر عقفد نمدول اودروب . 

 * خدم شعور الأخصي ففن اتماعيخففن نيواقدفر وعي فنذوو   عن خعل شي  اا اوعدرس  
 ععي فؤدي إوى ااور حعيس م ونععل . 

 سيوفب اونيوف  ونععل عع اوحيت * معود لاكفر عن الأخصي ففن اتماعيخففن واعسلا م نيلأ 
 اويردف  . 

 .(2)* قن  وخا اوطتب والآني  ندور الأخصي ا اتماعيخا اا اوعدرس  

 * خدم اعيون إدار  اوعدرس  عع الأخصي ا اتماعيخا . 

 * خدم اوافر عف ا ف  خيص  نيوععل اتماعيخا ايلأخصي ا اتماعيخا عطيوب ننراعج
 اوعيدي واواخصفص اوعيوا.واعيوفي  احايد ونمي ب 

 * خدم إفعين نع  عدرا  اوعدارب نعطعف  اوخدع  اتماعيخف  اوعدرسف  .    

 . * خدم ععرا  اودور اوحقفقا ولخصي ا اتماعيخا    
* الانفاال الأخصااي ا اتماعاايخا نع اايم إدارفاا  عكاال اوماادول اودراسااا وا  اافم عنيااي  اوطااتب     

 . (3)صحف واحوفل اوطتب إوى اوعرالا  او

                                                 
(1) F.M. Loewen berg, Fundamentals of social intervention (Columbia university press) , 1983 

,p.13. 

، 11عقدع  اا اوخدع  اتماعيخف  ، ندون عطنع  ، طخنا اودفن اوسفد . اودلااور ، واودلااور عحعد شرفل صير:  (2)
 . 498، ص1985

 اوععوقي  اواا اوام  الأخصي ا اتماعيخا اا اوعدرس  . ع شور خنى الإ ار  ، اوعوقع : (3)
http://www.swmsa.com/forum/archire/:ulex.php/t=803 
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 تمهيد  ال

 
التربية عملية اجتماعية تهتم بالإنسان والحياة ، وعلم الاجتماع من العلووم التوت تحواو         

لافوواا العلاقوواا الاجتماعيووة وبسووبا  ال تفسووير الاوووالار الاجتماعيووة واراسووتها لبيووان  بيعووة 
عليووو  التوووت تهووويبها وبسوووالي  علاجهوووا والت لووو  عليهوووا مووون ناحيوووة وحمايوووة المجتمووو  والحفووواا 

كما يحاث فت العمليوة التربويوة   وتنميت  من ناحية ب رى ، لهذا فهو يتوج  إلى الفرا والمجتم
 . (1)فت توجهها للفرا والمجتم 

فتقوم ال امة الاجتماعية بمعاونة المارسة على بااء رسالتها التعليمية والتربوية وذلو          
والمجتمعيووة لل وولا  والبيجووة المحي ووة ،  عوون  ريووي تهيجووة مجووا  ال وواماا الفرايووة والجماعيووة

فهووت تسوواعا ال وولا  علووى مواجهووة مرووكلاتهم الفرايووة المتنوعووة وتمكوونهم موون الان وومام إلووى 
جماعووواا متعوووااة يمكووونهم عووون  ريقهوووا تنميوووة لاوايووواتهم الم تلفوووة وتووواعيم علاقووواتهم واكتسوووا  

 .(2) براا وتجار  جاياة 
فهوووو  إلووووى الوووورب  بووووين ال امووووة الاجتماعيووووة لووووذل  سووووعى الباحووووث موووون  وووولا  لاووووذا ال        

التووت تقووووم بهوووا ال اموووة الاجتماعيوووة فوووت ي إبووورالأ اااوار والمهوووام والمؤسسووة التربويوووة عووون  ريووو
المؤسسووة التربويووة ، وكووذل  تو وويخ اور اا هوواجت الاجتموواعت فووت المجووا  الإرروواا  وربوو  

ارسووووونها فوووت مسوووواعاة العلاقوووة بوووين اور كوووو  منهموووا فووووت مسووواعاة ال الووو  ، والمهووووام التوووت يم
 :على النحو ااتت  ه  على ثلاثة مباحث ولاتبع هما ، ولهذا فقا احتوى الف

 .ال امة الاجتماعية وعلاقتها بالإرراا التربو المبحث ااو : 
 .ها اا هاجت الاجتماعت عمل  المهنتالماارس التت يمارس فيالمبحث الثانت: 

 ت المجا  المارست .المبحث الثالث :  ري ال امة الاجتماعية ف
 

                                                 
،  5افة، مجلة اراساا اجتماعية، بيا الحكموة ، ب وااا ، العواا عبا الله احما الذيفانت ، الاكتور : التربية والمجتم  والثق (1)

 . 10، ص 2000

، ، مكتبة القالارة الحايثة ، القالارة  رعاية الاجتماعية وتنايماتهامحما كام  الب ريي ، ومحما نجي  توفيي : مجالاا ال (2)
 . 555، ص 1971، 1 
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 المبحث الأول
 الخدمة الاجتماعية وعلاقتها بالإرشاد التربوي

إن ال اموووووة الاجتماعيوووووة كمهنوووووة تسوووووتنا إلوووووى قاعووووواة واسوووووعة مووووون العلووووووم الاجتماعيوووووة        
والإنسوووووانية، كعلوووووم الاجتمووووواع وعلوووووم الووووونفس ، والهوووووحة النفسوووووية وعلوووووم الاقتهووووواا وااسوووووالي  

موونخ الممووارس عمقووا فووت فهووم وتحليوو  المرووكلاا الاجتماعيووة التووت الريا ووية والإحهوواجية ، لت
. وموووووون  وووووولا  معرفتوووووو  المت ههووووووة و براتوووووو  الواسووووووعة يمكوووووون بن يلعوووووو  (1)تواجوووووو  الإنسووووووان

فوت برنواما التوجيو  والإررواا المارسوت ، ويسواعا  ا  اجت الاجتمواعت المارسوت اورا رجيسواا ه
ويسووواعا إاارة المارسوووة العوووون والإررووواا الإرروووااية اا ووو  مارسوووت  ويقوووام  فوووت إنجووواا البوووراما

والمارسووين وبوليوواء بمووور ال وولا  فووت فهووم حاجوواا والاتماموواا ال وولا  والتعاموو  معهووم ب ووري 
 . (2)تربوية سليمة تساعا فت تحقيي بلاااف المارسة المرجوة

ويرووتر  الإرروواا التربووو  موو  ال امووة الاجتماعيووة فووت اراسووة الفوورا والجماعووة والسوولو         
جتماعت وبسالي  التنرجة الاجتماعية. ويقوم المررا باراسة المجتم  ليعرف بفوراا  وبسولو  الا

حيوواتهم والمت يووراا التووت ت وورب علووى المجتموو  ، كمووا إن الإرروواا الجمعووت يعتمووا علووى مفووالايم 
بساسية فت علم الاجتماع وعلم النفس الاجتماعت ، واراسة ااسرة مون حيوث تركيبهوا وترثيرلاوا 

الباحووث توورب  . ويتنوواو  لاووذا المبحووث ثلاثووة محوواور حوواالاا (3)  وتنرووجت  الاجتماعيووةفووت ال الوو
 التربو  ولات : ال امة الاجتماعية بالإرراا

 بولا : ااسس الاجتماعية للإرراا التربو . 
 .سثانيا : ال اماا الاجتماعية التت يقامها الإرراا التربو  فت الماار 

 لنفست فت العملية التربوية.ثالثا : اور الإرراا الاجتماعت وا

                                                 
حما بلرريا  : ال امة الاجتماعية فت المجالاا الهناعية ، المكت  إبرالايم بيومت مرعت ، الاكتور ، والاكتورة ملا  ا (1)

 .18، ص 1984، 1الجامعت الحايث ، الإسكنارية ،  

  ، 1993، 2للنرر والتولأي  ،الكويا ،  يوسف إبرالايم نبراست ،الاكتور:الإاارة المارسية الحايثة ،مكتبة الفلاا  (2)
 . 117ص

، 2002، 2ة : مباائ الإرراا النفست ، اار الفكر لل باعة والنرر ، ااران ،  سهام محما ببو عي ة ، الاكتور  (3)
 . 27ص
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 :ـأولًا: الأسس الاجتماعية للإرشاد التربوي
الإرروواا التربووو  علووم وفوون يقوووم علووى بسووس عامووة وكثيوورة ومعقوواة تتمثوو  فووت عوواا موون        

المسووولماا والمبووواائ التوووت تتعلوووي بالسووولو  البرووور  والمسوووتفيا وعمليوووة الإررووواا ، ولوووذل  فووولا 
والتووت تتعلووي  التربووو  ولاووت ااسووس الاجتماعيووة للإرروواا ا تيووار بلاووم ااسووس إلا نمنوواص موو

 .(1)بالفرا والجماعة والمجتم 
والاميووة الفوورا باعتبووار  ع وووا  فووت جماعووة بوو  جماعوواا كثيوورة لوو  فيهووا باوار اجتماعيووة يقوووم 
الإرراا الجماعت على بساس اراسة اينامياا الجماعة وعمليوة التفاعو  الاجتمواعت ، ولانوا  

  الاجتموواعت بحووالاما توجهوو  الجماعووة واا وور ينرووا اا وو  الفوورا وكلالامووا نوووعين موون ال وو 
عمليوووة اليوووافعان الفووورا إلوووى مسوووايرة معوووايير الجماعوووة والالتووولأام بهوووا ، ولاوووذا ي سوووت   تماموووا  فوووت 

 . يةالإرراا
ويتوورثر السوولو  الاجتموواعت للفوورا بالجماعوواا التووت ينتمووت إليهووا ، ويرووار  بع وواءلاا         

و  والاتجالاووواا والقووويم والمعوووايير والمثووو  ويتوحوووا معهوووا ، ولاوووت توووؤثر فيووو  فتحووواا الووواواف  والميووو
 . (2)مستوياا  موح  وا  ار  المرجعت للسلو 

وال امة الاجتماعية فت العملية الإررااية تعم  على مساعاة ال لا  للتكيف نفسويا          
قووواراتهم إلوووى بقهوووى حوووا  واجتماعيوووا  وتربويوووا  مووو  بنفسوووهم وبسووورلام ومجوووتمعهم ، وكوووذل  تنميوووة

ومسووواعاتهم علوووى تحقيوووي اكبووور قوووار ممكووون مووون الاسوووتفااة مووون البوووراما التربويوووة والاجتماعيوووة 
والنفسية لتعاي  الاتجالااا المجتمعيوة ، عون  ريوي فوتخ قنوواا الاتهوا  بوين م تلوف روراجخ 

    .(3)المجتم  للتعريف باحتياجاا ال ال  وحقوق  كفرا فت لاذا المجتم 
                                  الثقافووة الاجتماعيووة التووت ينتمووت إليهووا  بمووا فيهووا موون عوواااا وتقاليووا                                                               فووت توورثر الفوورا وي       

وبعراف ، وتترثر ر هيت  بالوس  الاجتماعت الوذ  يعويف فيو  . ونلاحوا بن لاواف الإررواا 
و  لاو تحقيي الذاا التت تت من رعور ال ال  بالسوعااة مو  نفسو  ومو  ان ورين ، ب  الترب

                                                 
 .53، ص1980، 2حاما عبا السلام لألاران، الاكتور: التوجي  والإرراا النفست ، م بعة عالم الكت  ،القالارة ،  (1)

 .70المهار السابي نفس ، ص (2)
 جتماعية والنفسية ، منرور على الإنترنا، الموق : إاارة مارسة التربية ال اهة: ال امة الا (3)

http://www.98doses.net\modales.php?name=content&pa=showpage&pid=64                                                                                                            
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ع و فت جماعوة ويعويف  (ال ال ال ال  ي   فت حساب  ان  ) بن المررا ولاو يتعام  م 
 .(1)فت مجالها الاجتماعت

والمركلة سواء كانا نفسوية بو تربويوة فهوت نتواا عوامو  اجتماعيوة ور هوية ، ولانوا         
يموووارس اا هووواجت الاجتمووواعت مهامووو  الاجتماعيوووة والتوووت  تعتبووور بساسوووا لعملووو  فوووت الإررووواا 
فتكون ل  باوارا إررااية منها إجراء المقابلاا مو  ال الو  وبسورت  للحهوو  علوى المعلومواا 
والعم  على تعاي  البيجة الاجتماعية وكذل  المراركة م  الفريي الإرراا  فوت تنفيوذ ال  و  

لت  ووي  للاسووتفااة موون عناهوور البيجووة ال ارجيووة لتنفيووذ بعوو  المهووام العلاجيووة ، العلاجيووة وا
جراء البحوث ذاا العلاقة بالنواحت الاجتماعية  .(2)وا 

والتعرف على الجماعة المرجعية التت تؤثر فت سلو  ال ال  وميولو  واتجالااتو ، ان        
كالعواااا  ت ينتموت إليهوا لاوذا ال الو ال ال  يترثر بالجماعة كما تؤثر في  ثقافوة المجتمو  التو

وبالتووالت علووى المررووا إن يراعووت ذلوو  لكووت يووتمكن موون فهووم المسووتفيا وفهووم  والتقاليووا وااعووراف
 .(3)اوافع  وسلوك 

فووووالتوافي النفسوووووت والاجتمووووواعت لل الوووو  يووووورتت مووووون  وووولا  إروووووباع الحاجووووواا النفسوووووية        
اعية عبر المواقف المارسية سوواء مو  اقربنو  والاجتماعية وذل  بتوسي  ااجرة العلاقاا الاجتم

 بو مارسي  بو اانر ة المارسية الم تلفة ، فالإرراا النفست يسعى إلى مساعاة 
ال ال  فت الاستعااا للمستقب  وان ير ذ مكان  فت المجتم  الذ  يعيف في  لتحقيوي الهوحة 

لار الاجتماعيوووة هوووع  ولوووذل  فوووان فهووو  الاووووا .(4)النفسوووية فوووت مجوووالاا الحيووواة الاجتماعيوووة
واا هووواجت الاجتمووواعت يجووو  إن يكوووون ملموووا  بالإررووواا النفسوووت والتربوووو  والاجتمووواعت انووو  

                                                 
 . 71، صياكتور:التوجي  والإرراا النفست، مهار سابالسلام لألاران، ال احاما عب (1)
 
 بلاااف التوجي  والإرراا ، منرور على الإنترنا ، الموق  :     (2)

                     http://www.ec18.net/index.php?LoadPage=pro_details&Id=4    
 
، منرور 2007عانان احما الفسفوس :الإرراا التربو  و مفهوم  و بسس  و قواعا  اا لاقية ، سلسلة الإرراا التربو  ،  (3)

 http://www.edu.we; school /index?details=php537على الإنترنا، الموق  :               
سلوبين فت تنمية التوافي النفست والاجتماعت لاى  لا  المرحلة ب مريا  حالأم فتحت: اثر برناما إرراا  باست اا (4)

 . 5-3، ص ص  2004المتوس ة ، رسالة ماجستير ، غير منرورة ، كلية التربية ، جامعة الموه ، 
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توجا بحيانا االارة اجتماعية لها ببعاا نفسوية ولانوا  مرواك  نفسوية لهوا بسوبابها الاجتماعيوة ، 
الر هوووووت  النفسوووووت والاجتمووووواعت لتحقيوووووي التكيوووووفواا هووووواجت الاجتمووووواعت يقووووووم بالإررووووواا 

كون اا هاجت الاجتمواعت (1)والتربو  والمهنت والاجتماعت لل ال  وتحسين العملية التربوية
ذو مهنوووة علاجيوووة مت ههوووة ب لاووو  لهوووا بكاايميوووا  وعلميوووا  لتمكنووو  مووون التعووورف علوووى جوانووو  
المروووكلاا السووولوكية والاجتماعيوووة التوووت تحتووواا إلوووى توووا   مهنوووت ناووورا  لترثيرلاوووا المبارووور فوووت 

مهواراا ية والنفسية والتربوية المناسبة بما لاي  من ، وي   البراما الاجتماعااااء المارست 
 .(2)اف  لإجراء البراما التربوية والتعليمية  هاجت الاجتماعت يعتبر بمثابة قوة، فاا
 :ـالتي يقدمها الإرشاد التربوي في المدارسالاجتماعية : الخدمات اً ثاني

اا بتوووووووفير  وووووواماا متنوعووووووة وكثيوووووورة اا وووووو  المارسووووووة          يقوووووووم برنوووووواما التوجيوووووو  والإرروووووو       
المروووكلاا بووو  تتعووواى ذلووو  إلوووى  و ارجهوووا ، ولا تقتهووور تلووو  ال ووواماا علوووى التهوووا  لحووو 

ال لبووة للابتعوواا عون الوقوووع فووت المروكلاا وتفاايهووا ، وال وواماا التوت يقووامها البرنوواما  توجيو 
( 3)اا بركملو واون فريوي الإرروونتيجوة تعو ها رو ص منفورا بو  لاوتون إن يقوم بووالإرراا  لا يمك

بعمليووووة التوجيوووو   مففووووت الموووواارس الحايثووووة يتوووووفر فووووت ميوووواان الإرروووواا فريووووي مت هووووص يقووووو .
واا هوووواجيين الاجتموووواعيين والإرروووواا تحووووا إرووووراف موووواير المارسووووة يتكووووون موووون المارسووووين 
 .(4)والمرراين واا باء والممر ين وب هاجيت القراءة والكتابة والكلام

فالإرراا التربو  يهتم بالنمو والتنرجة الاجتماعيوة السوليمة لل الو  وعلاقتو  بوالمجتم          
ومسووووواعات  علوووووى تحقيوووووي التوافوووووي مووووو  نفسووووو  ومووووو  ان ووووورين فوووووت ااسووووورة والمارسوووووة والبيجوووووة 
الاجتماعيوووة مووون اجووو  تحقيوووي التكيوووف التربوووو  لل الووو  فوووت مارسوووت  ومجتمعووو  الوووذ  ينتموووت 

                                                 
 كام  عمران ،الاكتور: بلامية التوجي  والإرراا فت العملية التربوية ، منرور على الإنترنا ،الموق :   ( 1)

http://www.swmsa.com\forumdisplay.php?f=7 

 :، الموق الإنترنا الاور التربو  للأ هاجت الاجتماعت ، منرور على  (2)
http://www.swmsa.com\forumdisplay.php?t=3085  

هبحت عبا الل يف المعروف :البراما وال اماا الإررااية فت التعليم الثانو  فت الو ن العربت ،م بعة الجاحا،  (3)
 .55، ص 1988، 1ب ااا ،  

ن   ، فاروي سيا عبا السلام ،الاكتور: فت التوجي  والإرراا التربو  ،مكتبة ال ال  الجامعت ، مكة المكرمة ، باو ( 4)
 . 68-67لاو ،ص ص1408
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علوووى اا هووواجيين الاجتمووواعيين بالمووواارس لرعايوووة ال ووولا  ، ويكونوووون  لوووذل  ي عتموووا .(1)إليووو 
حلقوووة الاتهوووا  بوووين المارسوووة والبيوووا فيوجهوووون ال ووولا  إلوووى جهووواا ال ووواماا التوووت يمكووون 
الاسووتعانة بهووا فووت حوو  مرووكلاتهم الاقتهووااية والهووحية والنفسووية والاجتماعيووة ، وللأ هوواجت 

ماا ال لابيووة إلووى كوو  موون يحتاجهووا ، فوولا الاجتموواعت فووت المارسووة بلاميووة فووت إيهووا  ال ووا
يسووت ي  المارسووون وحووالام القيووام بسوواجر ال وواماا التووت يحتاجهووا ال وولا  والحووالاا ال اهووة 

 .(2)منهم

وتقام  من ال اماا الإررااية لل لا   اماا اجتماعية من اج  تحقيي الن ا        
 -الاجتماعت السو  لهاح  المركلة ومن لاذ  ال اماا :

 ية العاااا الاجتماعية والقيم الفا لة عنا المستفيا .تنم * 
تووواري  المسوووتفيا علوووى المهووواراا والإمكانيووواا الكامنوووة فيووو  ليقووووم سووولوك  ويمنحووو  الهوووبر  * 

 والقارة على مواجهة مركلات  الحالية والمستقبلية .
 عن  ريي الارترا  فت المواقف وال برااقارة على التعام  م  ان رين تنمية ال * 

 الاجتماعية المناسبة .
رراا انباء حو  كيفية التعام  م  ببناجهم *   .(3)مناقرة وا 
 اللارترا  فت الم يماا والمعسكرا ةالمارسية والعوا اتنايم العم  فت الجماعا * 

 ال لابية .
التعريوووف بالبيجوووة الاجتماعيوووة وتووواعيم العلاقوووة والاتهوووا  والتعووواون بوووين المارسوووة وااسووورة *  

 ال ال  .لهالخ 

الاتهووا  المباروور موو  المؤسسوواا الاجتماعيووة فووت المجتموو  المحلووت واسووت اام المهوواار *  
 .(4)فت المجتم  ل امة ال ال  وتحسين و ع  العلمت والاجتماعتكافة 

                                                 
ستراتيجيا( 1)  :التوجي  والإرراا، منرور على الإنترنا ، الموق   امنالاا وا 

          7523 http :// www.almdares.ne\Vz\showthread.php?t=  
، ص 1974، 2هموجي  م اريوس ،الاكتور: الهحة النفسية والعم  المارست ، مكتبة النه ة المهرية ،القالارة ،    (2)

 .177-176ص
(3  )

 .157فاروق سيد عبد السلام ،الدكتور: في التوجيه والإرشاد الطلابي ، مصدر سابق ، ص 
هبحت عبا الل يف المعروف: البراما وال اماا الإررااية فت التعليم الثانو  فت الو ن العربت ، مهار سابي ، ص   (4)

57.  
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واا هاجت الاجتماعت يقووم بموا المرروا بقسو  وافور مون المعلومواا الاجتماعيوة عون        
اص بال ال  ، والحالة الاجتماعية للأسورة والبيجوة التوت يعويف ال ال  كمعرفة جو المنلأ  ال 

فيهوا ، وموواى المسواعاة التووت يقووامها اا هواجت الاجتموواعت لمتابعووة حالوة المسووتفيا. والمررووا 
بووواور  يووورى بن بلاوووم  اموووة يؤايهوووا اا هووواجت الاجتمووواعت لاوووت التقووواير الهوووحيخ لاتجالاووواا 

ى بن اا هووواجت الاجتمووواعت يسوووت ي  بن المجتمووو  وااسووورة نحوووو ال الووو  ، ويرجووو  ذلووو  إلووو
 .(1)المجتم  نحو ال ال ااسرة و يساعا كلا  من المررا وال ال  فت تعاي  اتجالااا 

 
  :ـ: دور الإرشاد الاجتماعي والنفسي في العملية التربويةاً ثالث
الفلسوووفية يتقوووار  مووون ال اموووة الاجتماعيوووة فوووت المجوووالاا   الإررووواا النفسوووت فوووت ناريتووو       

  .(2)علميوووووووة والتربويوووووووة حيوووووووث يقووووووووم علوووووووى بسووووووواس مووووووون احتووووووورام إنسوووووووانية الفووووووورا ور هووووووويت ال
فالا وو راباا النفسووية سووببها يعوووا إلووى عواموو  نفسووية واجتماعيووة وبيجيووة تتفاعوو  موو  بع ووها 

 االوووبع  ويسوووتحي  علألهوووا ، بموووا اامووورا  الجسووومانية ففوووت ال الووو  تتوقوووف علوووى ا ووو رابا
الاجتمووواعيون انووو  مووون ال ووورور  اراسوووة الحوووالاا الفرايوووة كيمياجيوووة ، لهوووذا وجوووا اا هووواجيون 

لمعرفووووووة بفووووووراا بسوووووورة ال الوووووو  وعلاقووووووتهم بع ووووووهم بووووووبع  ، وكووووووذل  المسووووووتوى الاجتموووووواعت 
والاقتهوووواا  لهووووم ، واووووروف المسووووتفيا الهووووحية وااموووورا  التووووت تعوووور  لهووووا  وووووا  حياتوووو  

 .(3)تعليمية بالمارسةوالاروف المحي ة ب  والتت تسب  ل  الإربا  فت مسيرت  التربوية وال
فالإرروووواا الاجتموووواعت يهوووواف إلووووى تنميووووة وتقويووووة روا الجماعووووة عنووووا  ال وووولا  وتوووورغيبهم   

بالمسووالامة فووت تنميووة مجتمعوواتهم وتلأويووالام بالعايووا موون المعلوموواا اللالأمووة عوون  اا  الحيوواة 
والتفووووالام وكيفيووووة التعاموووو  موووو  ان وووورين ، موووون  وووولا  المواقووووف التووووت يرووووار  فيهووووا ال وووولا  

وذلو  عون  ريوي المواقوف الاجتماعيوة  .(4)الرحلاا والمعسكراا ومرروعاا ال امة العاموةك
الاجتمووواعت لل الووو  المتميووولأ  ا هووواجت الاجتمووواعت لتحقيوووي التكيوووفالبنووواءة التوووت يمارسوووها ا

                                                 

 اار إحياء الكت  العربية ، لذو  العالااا ، ترجمة سيا عبا الحميا مرست ،التوجي  المهنت :  لونكويسا لويا لاو ،( 1)
 .77–76، ص ص 1959،  القالارة ، باون  

 .243: الرعاية الاجتماعية وال امة الاجتماعية ،مهار سابي ، ص  ماجاة كما  علام، والسيا ع ية( 2)

 .197ص  ،1967،  1  رف ،القالارة ،: التوجي  النفست والمهنت ،اار المعا الاكتور سعا جلا  ،( 3)

 .280مهار سابي ،ص ،الاكتور: فت التوجي  والإرراا ال لابت ، مفاروي سيا عبا السلا ( 1)
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بالمارسووة موون  وولا  اور  الإرروواا  الووذ  يمكنوو  موون تقووايم المسوواعاة للمرووكلة بو الحالووة إذا 
فوووواور اا هوووواجت الاجتموووواعت فووووت الإرروووواا النفسووووت اا وووو   ا والتوجيوووو .اجتموووو  فريووووي الإررووووا

 : ااتيةالمؤسسة التربوية يتل ص بالمهام 
 إجراء مقابلة م  اسر ال ال  والعم  م  والاي .* 

وتقايم ت واراسة الحالة وتاري ها وتحلي  المركلاا إجراء البحث الاجتماع* 
 التقرير الاجتماعت .

 عية للمستفيا وبيجت  المرتب  معها .بحث الاروف الاجتما* 

ررواا الحوالاا التوت *  المراركة الفعلية فوت الإررواا الجمواعت والإررواا ااسور  وا 
 .(1)تعانت سوء التكيف الاجتماعت

رعايوووة الحوووالاا النفسوووية وتحويووو  مووون يحتووواا إلوووى  ووواماا ت ههوووية للعيوووااة * 
 اا هاجت النفسانت.بو  النفسية

 وقين علميا  والمتر رين اراسيا .متابعة ال لا  المتف* 

اجووواا ال اهوووة التوووت تحتووواا إلوووى جهووووا اكترووواف حوووالاا ال ووولا  ذو  الاحتي* 
 .(2)واراستها وتر يهها وو       العلاا لها علاجية

 التعووواون موووو  مارسووووت المنوووالاا ومررووووا  الهووووفوف واا هووواجت النفسووووانت فووووت* 
الاجتموووواعت ومرووووكلاا  موووو  المرووووكلاا السوووولوكية والنفسووووية ذاا ال وووواب التعاموووو  

 التعثر الاراست لل لا  .
اللقاءاا  توعية بولياء اامور برسالي  التنرجة الاجتماعية السليمة للأبناء من  لا * 

*                                     والناواا والمحا راا التت ترب  البيا بالمارسة. 
 كلأ تنمية و امة المجتم الاستفااة من المهاار الموجواة فت البيجة مث  مرا

                              .(3)والمكتباا العامة ، ومراكلأ رعاية الربا 

                                                 
حسين محما علت  الار، ومحت الاين يوسف بلجرا : الإرراا النفست والتربو  بين ااهالة والتجايا ،م اب  ال ما   (2)

 .94،ص1986، 1،المملكة العربية السعواية ،  

 عملياا الإرراا الفرا  والجمعت للأ هاجت الاجتماعت ، منرورة على الإنترنا ، الموق :    (3)
http://www.gr.social/worker_781/secd.stud/team=9012 

 لانترنا ، الموق :ناام التوجي  والإرراا ، منرور على ا( 1)

http://www.moe.edu.kw\schools-2\aasema\mogararat schools\girls\nrawda\pb.htm  
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موون تقووايم الرعايووة النفسووية لاووو تحقيوووي اتهووا  اجتموواعت إيجووابت وراب ووة  والهوواف الوورجيس         
لان  حيواتهم ، الروحوت فوت الجانو  ين ال ولا  توؤا  إلوى تنروي  وتعلأيولأ اجتماعية مسوتمرة بو

يسوووتوج  معرفوووة يعووويف منفوووراا  فوووت المجتمووو  وبووواون تفاعووو  مووو  ان ووورين ، ولاوووذا  لاالإنسوووان 
فوت مجوا  اون  احواتلا ت ةلواى ال الو  والاسوتفااة منهوا لوذل  فهوذ  الرعايوالمتوفرة  االإمكانيا
نما لات عملية تكامليةب ر       .(1)وا 

يت هووص فوووت  يوو  والإررووواا وقوواويقوووم اا هوواجت الاجتموواعت بووواور اينووامت فووت التوج       
 School Social Worker( )اا هواجت الاجتمواعت المارسوتمجوا  التربوو  في لوي عليال

 ، ويعتبور حلقوة الوهو  بوين المارسوة وجواا  فوت المواارس بعوا الموارس اا هاجيينولاو بكثر 
   .(2)والمجتم  ال ارجت  لا  بااء مهام 

 اا هاجت النفسوانت وجهوان لعملو  واحواة حيوث لااا هاجت الاجتماعت و  يعاولذل          
فووواورلاما كبيووور  .(3)ةيمكووون احوووالاما بن يجهووو  اور اا ووور عنوووا القيوووام بمهامووو  اا ووو  المارسووو

وملمووووس فوووت روووتى مجوووالاا الحيووواة ومنهوووا المجوووالاا التربويوووة والتعليميوووة ، لمسووواعاة ال الووو  
معهوا وتفاايهوا ومسواعاة الموارس على فهم المراك  النفسية والاجتماعية كت يست ي  التعامو  

فت معرفة ماى استيعاب  للاروس الموج  إلي  ، فمث  موا للأ هواجت النفسوانت اور فوت إنرواء 
لأالتها ، فللأ هاجت الاجتماعت بي ا   وواعتهالخ جي   قاار على تحم  المراك  النفسية وا 

اعيووووة لل وووولا  الاجتم  يتمثوووو  فووووت محاولووووة معرفووووة المروووواك  اور كبيوووور وريوووواا  فووووت المجتموووو
                        .                       (4)ومساعاتهم على حلها والت لص منها

 انيالث   المبحث  
 ها الأخصائي الاجتماعي عمله المهنيالمدارس التي يمارس في

                                                 
ية العلاجية الكفيلة لتعلأيلأ اور المعوي فت المجتم  ، الاجتماع-حالأم محما بحر العلوم ،الاكتور : الوساج  النفسية( 2)

بحث القت فت المؤتمر الفكر  ااو  للتربية ال اهة فت العراي ، بقامت  الجمعية العراقية للعلوم التربوية والنفسية ، ب ااا 
 . 71، ص1991،

 .477 حاما عبا السلام لألاران ، الاكتور: التوجي  والإرراا النفست ، مهار سابي، ص( 3)

 بحلام بلرا ر : التوجي  الاجتماعت والنفسانت فت المارسة ، منرور على الإنترنا ، الموق :( 4)
               http://www.moe.gor.ae/week1qa/1qaa5.htm          

غيا  اا هاجت النفست الاجتماعت عن الماارس ، منرور على الإنترنا ، الموق  :( 5)  
              http://www.alyaum.com/issue/page.php?IN=11045&p=26&G=1                                                 
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لل وولا  فووت كوو  مرحلووة اراسووية مرووكلاتهم واحتياجوواتهم التووت تت لبهووا موورحلتهم العمريووة        
المنتمووين إليهووا ولابووا للأ هوواجت الاجتموواعت العاموو  فووت لاووذ  المارسووة بن يحوواا نوووع  والمارسووة

الممارسة و ريقة التعام  فت ك  منها ، فكما يكون لك   ال  فروقو  الفرايوة التوت تميولأ  عون 
الذ  سونتناول  فوت المحواور غير  من لأملاج  ، يكون لنوع المارسة بسلوبا   اها  للعم  بها ، و 

 :  انتية
 -:الاجتماعي في المدارس الابتدائيةالأخصائي  أولًا : عمل  

المرحلة الابتااجية يقابلها من المرحلة العمرية مرحلة ال فولة المتوسو ة والمتور رة التوت  
تمتا من سن السااسة حتى سن الثانية عررة ، ولات مرحلة لاامة فت حياة ال ف  انهوا تعتبور 

محوي  المارسوة إذ ينتق  من محوي  ااسورة والجيورة إلوى نق ة تحو  اجتماعت لاام فت حيات  ، 
واسووووتجاباا وعلاقوووواا معينووووة ، فتتسوووو  مجالاتوووو  الاجتماعيووووة وتنمووووو  ، وتفوووور  عليوووو  سوووولوكا  

 .(1)علاقات  وتتحاا  واب   الاجتماعية التت تحكم وتنام السلو  الاجتماعت الجايا
  علوووى جعوووو  لاوووذا المجتموووو  واا هووواجت الاجتمووواعت فووووت لاوووذ  المرحلوووة يركوووولأ الاتمامووو       

الجايووا بيجووة مريحووة ومنا ووا  مرووجعا  للتفاعوو  وتكوووين العلاقوواا حتووى يتوافووي موو  لاووذا المجتموو  
الجايوووا ، ويجعوووو  اا هوووواجت الاجتموووواعت موووون المارسووووة حيوووواة هووووحية فيرووووب  لل فوووو  حاجتوووو  
للانتمووواء إلوووى غيووور  مووون اافوووراا المتروووابهون معووو  فوووت اروفووو  العاموووة ويسووواعا  علوووى تكووووين 
العلاقاا م  بكثر من ر ص حتى يجنب  الارتبا  بر ص واحا وموا لوذل  مون عواقو  سويجة  
ويارب  على التعبير عن نفس  بحرية فت وجوا غير  من اا فا  . ويتم ذل  عن  ريوي تقوايم 

 اا هاجت الاجتماعت لمجموعة من ال اماا الوقاجية العلاجية والإنماجية:
 
 
 الخدمات الوقائية: -1

اا هوواجت الاجتموواعت بالمرحلووة الابتااجيووة يبووذ  جهووواا  م وواعفة لحمايووة التلاميووذ  إن       
فت لاذ  المرحلة من التعر  للمركلاا ويجنبهم الوقوع فيها ويستعين فوت ذلو  بوالجهوا التوت 
يبذلها م  المارسوين والعواملين بالمارسوة بالإ وافة إلوى الجهووا التوت يبوذلها مو  بوليواء ااموور 

                                                 
 . 95محما سلامة غبار  : ال امة الاجتماعية المارسية ، مهار سابي ، ص( 1)
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هووووا التوووت يبوووذلها مووو  بفوووراا المجتمووو  ال وووارجت الوووذين لهوووم تووورثير فوووت ر هوووياا بااسووورة والج
. (1)التلاميذ ، وبذل  تكتم  ك  الجهووا لحموايتهم ووقوايتهم مون التعور  لمثو  لاوذ  المروكلاا

ووقوووايتهم بسوووبا  الانحوووراف ومعووواونتهم علوووى مواجهوووة الهوووعوباا فوووت سوووعي  لرعايوووة اوووروفهم 
 .  (2)الاجتماعية

 جية:الخدمات العلا-2
تكووون سووببا  فووت عووام اسووتفاات  موون مارسووة الابتااجيووة مرووكلاا قووا تقابوو  التلميووذ فووت ال        

ال اماا التعليمية بالمارسة وعناجوذ ي حوو  إلوى اا هواجت الاجتمواعت الوذ  يتعواون معو  فوت 
مواجهة لاذ  المركلاا ويعم  على اراستها وتر يهها ثم علاجها ، وبذل  يهبخ فوت حالوة 

 .(3)  بالاستفااة من ال اماا التعليمية بعا علاا تل  المركلاا الفرايةتسمخ ل

  الخدمات الإنمائية :-3
بن اا هووواجت الاجتمووواعت عنووواما ي  ووو  لوووبع  اانرووو ة والبوووراما لتلاميوووذ المرحلوووة        

يسووت ي  موون  لالهووا الإنموواء والإنروواء . ناسووبتها اعمووارلام وقوواراتهم و الابتااجيووة فرنوو  يراعووت م
هووو ينمووت ر هووياتهم حتووى يتمكنوووا موون بااء واوواجفهم الاجتماعيووة وينمووت وينروو  الاتجالاوواا ف

الهالحة التت تساعالام على التوافي فت مجوتمعهم الواا لت وال وارجت وينموت القويم اا لاقيوة 
والاجتماعية ويكس  ال براا ويستثمر المهاراا التت تؤا  لإنماء الر هية الذ  لاو لاواف 

 .(4)ية سواء على مستوى الفرا بو الجماعة بو المجتم ال امة الاجتماع

وعن  ريي ال اماا الاجتماعية يست ي  اا هواجت الاجتمواعت تواعيم هولة ال الو         
بالمارسة ويارب  على الارترا  فت مواجهة المراك  التت تحاث فت المارسوة ، فيروعر بالثقوة 

عر فووت تنميووة اجت الاجتموواعت تلوو  المرووابووالنفس والاعتوولأالأ بالووذاا ، وعناجووذ يسووتثمر اا هوو
حساسووووهم وجماعووووة  موجماعووووة نرووووا ه مبالموا نووووة والانتموووواء لجماعووووة هووووفه وعووووت ال وووولا  وا 

                                                 
 . 62-60محما سلامة غبار  : ال امة الاجتماعية المارسية ، مهار سابي ، ص ص( 1)

 . 229منقر يوس: الإاارة المارسية ، مهار سابي ، ص ريا ( 2)
 . 62محما سلامة غبار  : ال امة الاجتماعية المارسية ، مهار سابي ، ص( 3)

 . 63المهار السابي نفس  ، ص( 4)
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بتووووووفير الفووووورص للاروووووترا  فوووووت وذلووووو  . (1)للموا نوووووة الهوووووالحة معوووووااالاتمهيووووواا  لإ ممارسوووووته
وعقليووا   الجماعوواا المنامووة وتوووفير المرووروعاا وال وواماا الجماعيووة الهووالحة لنمووولام جسووميا  

 .(2)واجتماعيا  والتت تقاب  حاجاتهم ااساسية ومساعاتهم على  امة البيجة
 -الأخصائي الاجتماعي في المدارس المتوسطة: ثانياً: عمل  

قوووة المبكووورة التوووت تمتوووا مووون المرحلوووة المتوسووو ة لاوووت المرحلوووة التوووت تقابووو  مرحلوووة المرالا       
هوراع بوين ال فولوة واكتموا  النموو  ويتهوف ولاوت مرحلوة ال الثانية عرر حتوى ال امسوة عرور

بالحساسووية اللأاجوواة وينفعوو  بسوورعة ويثووور ويوجوو  ثورتوو  وغ ووب  إلووى الإفووراا والجماعوواا التووت 
 ر هيت  حس  الجو الاجتماعت الذ  يعيف في  .  وتترك يعيف فيها ، 

 يهوو ر هووية ال الوو  ، وتوجاور اا هوواجت الاجتموواعت فووت لاووذ  المرحلووة لاووو تنميووة فوو       
ة التووت ليجعلوو  قوواارا  علووى النمووو جسووميا  ونفسوويا  وعقليووا  واجتماعيووا  موون  وولا  البووراما واانروو 

مووا تووم اكتروواف  موون القوواراا ، ويسووتثمر فيوو  ال بووراا وينمووت   سووبي   هووا فووت المارسووة ، ليك
المهوواراا والهوايوواا عوون  ريووي الجماعوواا التووت يكونهووا اا هوواجت الاجتموواعت لممارسووة تلوو  

 الوقاجية والعلاجية والإنماجية:  ة ويتم ذل  عن  ريي الجوان اانر
 -الخدمات الوقائية: -1 
بن اا هوووواجت الاجتموووواعت فووووت المرحلووووة المتوسوووو ة يووووولت ال وووواماا الوقاجيووووة عنايووووة         

 اهووووة عوووون  ريووووي اراسووووة الاووووروف الاجتماعيووووة وماووووالار المرووووكلاا العامووووة فووووت المارسووووة 
 :ما يرتت التاريس وبولياء بمور ال لا  وذل  من  لا   والتعاون م  الإاارة ولايجة

 رعاية الاروف الهحية لل لا  كونهم يمرون فت لاذ  المرحلة بت يراا بانية -ب   
 فت هحتالوساج  الوقاجية والهحية . كما يحتاا إلى الإرراا والتوجي  العاياة وتوفير   
 النواحت الجنسية .   

  علوى تسواعافعوالاا الروبا  فوت سون  وتحليلهوا لموتبهير  بانرعاية الاروف الانفعالية -  
 استعااة توافق  واستقرار  النفست .

                                                 

 
المعتلأ بالله منجوا ال بارت : اور اا هاجت الاجتماعت فت المرحلة الابتااجية ، منرور على الإنترنا ، ( 1)

                                               http//www.qassimedu.gov.sa/edu/showthread.php?p=15937الموق :
 . 229ريا  منقر يوس: الإاارة المارسية ، مهار سابي ، ص( 2)
 



 78                                            الفصل الرابع: الخدمة الاجتماعية والمهمات التربوية                  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

رعايووة الاووروف الاجتماعيووة لل وولا  والعموو  علووى تمكيوونهم موون الارووترا  فووت جماعوواا  -ا
واتحاااا ال لبة التت تمارس اانر ة الحرة . وبذل  يحسون بكيوانهم الاجتمواعت واسوتقلالهم 

 .  (1)هم برنفسهم ويلأااا ميلهم إلى التعاون وتحم  المسؤوليةفتنمو ثقت
ة الاوروف الهوحية ويقوم اا هاجت الاجتماعت بالتنسيي بين ااسرة والمارسوة لرعايو       

رلام بمروووكلاا بقووورانهم واور المارسوووة وااسووورة فوووت بتبهوووي   الانفعاليوووةاروفوووورعايوووة  لا لل ووو
 اماا الاجتماعية بين المارسوة والبيجوة . واراسوة . وو     ة لتنايم تباا  ال(2)مساعاتهم

الاووالار الاجتماعيووة التووت تتهوو  بالمرووكلاا العامووة لل وولا  واحتياجوواتهم اراسووة علميووة عوون 
 .(3) ريي البحث الاجتماعت واقتراا ال    العلاجية ومتابعة تنفيذلاا

 -الخدمات العلاجية : -2
القلووي وفقوواان ا الانفعاليووة مثوو  موون المرووكلا الكثيووريواجو   وولا  المرحلووة المتوسوو ة         

اا هوواجت  ء لهووذا فهووم بحاجووة روواياة إلووىالثقووة بووالنفس والرووعور بووالنقص والعوواوان والان وووا
عووولاا لاوووذ  ليحتووواا  علاجيوووة لهوووذ  المروووكلاا وحلهوووا ، الوووذ الاجتمووواعت الوووذ  يقوووام جهووووا  ال

اة النفسووية بو الوحووااا المرووكلاا إلووى تعوواون المارسووين وبعوو  المؤسسوواا ال ارجيووة كالعيووا
.  (4)ال بيووة ومؤسسوواا ال وومان الاجتموواعت حيووث يعتمووا علوويهم فووت نجوواا ال  ووة العلاجيووة

فيقوم بمساعاة ال ولا  علوى مواجهوة مروكلاا الت لوف الاراسوت والتوت قوا ترجو  إلوى بسوبا  
 الت لف الهحت بسب   عف المستوى الاقتهاا  بو لوجوا ذل  ذاتية بو بيجية وك

. بو لعووام توافووي البووراما الاراسووية موو  قاراتوو  وميولوو  ال اهووة ممووا يووؤا  (1)بسووريةا وو راباا 
نفووور موون الجووو الاراسووت ، ولانووا تاهوور الحاجووة إلووى اا هوواجت الإلووى الهوورو  بو التسوور  بو 

 .  (2)الاجتماعت ليقام جهوا  العلاجية لمواجهة لاذ  المركلاا وحلها
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   -: الخدمات الإنمائية-3
هوووواجت الاجتموووواعت بتقووووايم  اماتوووو  الإنماجيووووة لل وووولا  والتووووت تتناسوووو  موووو  يهووووتم اا        

احتياجووواا المرالاقوووة عووون  ريوووي إروووراكهم فوووت الجماعووواا المارسوووية المناموووة التوووت تهيووو  لهوووم 
التنرجة الاجتماعية الهالحة . والاستفااة من بلوان النرا  لمسواعاتهم علوى اكترواف ميوولهم 

يتهوووا . وكوووذل  تووووفير ال ووواماا والمروووروعاا الجماعيوووة وقووواراتهم ال اهوووة ثوووم اسوووتثمارلاا وتنم
تنميووووة و  اعت والعقلووووت والجسوووومتالتووووت تقابوووو  احتياجوووواتهم لتحقيووووي نمووووولام الانفعووووالت والاجتموووو

ا هووووواجت الاتجالاووووواا الهوووووالحة والقووووويم اا لاقيوووووة عووووون  ريوووووي اانرووووو ة التوووووت يهوووووممها ا
هووواف فوووت النهايوووة إلوووى م   وووة لتحقيوووي تلووو  ال ووواماا الإنماجيوووة والتوووت تالاجتمووواعت بهوووورة 

 .  (3)تنمية ر هياتهم وفي ما تتميلأ ب  لاذ  المرحلة الاراسية والعمرية من  هاجص
فيتووويخ الفووورص لل ووولا  للاروووترا  فوووت الجماعووواا المناموووة التوووت تهيووو  لهوووم التنرووووجة        

الهالحة والكروف عون مووالابهم وميوولهم وقواراتهم مو  اسوت اام الإمكانيواا التوت تسواعا علوى 
هم تعليميا  ومهنيا  عن  ريي المنالاا الاراسية والنرا  المارست برنواع  . بحيوث تكوون توجيه

الاجتموواعت إلووى  المنووالاا الاراسووية وال وواماا الاجتماعيووة وحوواة متكاملووة ويسووعى اا هوواجت
إكسووا  ال وولا  مهوواراا متنوعووة عوون  ريووي لاوايوواا يمارسووونها فووت جماعوواتهم حتووى يسووتفاا 

 .(4)ةمنها فت حياتهم العملي
 

 -ثالثاً : عمل الأخصائي الاجتماعي في المدارس الإعدادية:
ولها بعو  الثامنة عرر من عمر ال ال  وحتى ال امسة عرر تمتا لاذ  المرحلة من  

المميوولأاا وال هوواجص التووت تاهوور علووى ال وولا  ومنهووا القوواراا الجسوومية والذلانيووة والعا فيووة 
الهووحية السووليمة  وكثيوورا  مووا يلجوور احوولام كووالتحكم بالع وولاا وااعهووا  وتكوووين العوواااا 

                                                                                                                                                         
 المعتلأ بالله منجوا ال بارت : اور اا هاجت الاجتماعت فت المرحلة المتوس ة ، منرور على الإنترنا، الموق  :( 2)

                                        http//www.qassimedu.gov.sa/edu/showthread.php?p=15937   
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اليقاووة وتاهوور عليوو  علاموواا القلووي والتوووتر النفسووت . لووذل  تهووتم ال امووة الاجتماعيووة ب عووااا 
ذا عاتهم علوى اجتيالألاوا بسولام وبموان ، اانر ة والبراما المناسبة ل لا  لاذ  المرحلة لمسوا وا 

نهووا تووؤا  بهووم إلووى ا ووتلا  توووالأنهم غووا  اور ال امووة الاجتماعيووة عوون  وولا  لاووذ  المرحلووة فر
الانفعوووالت والاجتمووواعت والعقلوووت مموووا يوووؤا  إلوووى هوووعوبة تكووويفهم مووو  المجتمووو  . وبعوووالام عووون 
الواقوووو  ولاووووروبهم إلووووى عووووالم ال يووووا  وبحوووولام اليقاووووة كميكووووانلأم افوووواعت للتعووووايف موووو  الت يووووراا 

مواعت اور  فوت . ولهوذا كوان مون ال ورور  بن يموارس اا هواجت الاجت(1)ال  يرة فت حيواتهم
 -المرحلة الإعاااية عن  ريي مجموعة من ال اماا ولات:

 الخدمات الوقائية:-1
يهووتم اا هووواجت الاجتموواعت بتقوووايم  اماتووو  الوقاجيووة ل ووولا  المرحلووة الإعااايوووة كوووت         

يجنبهم التعر  والوقوع فت كثيور مون المروكلاا . عون  ريوي اانرو ة والبوراما التوت تهومم 
لاوووذ  االاوووااف . فللوقايوووة مووون مروووكلاا وقوووا الفووورا  يسووواعالام اا هووواجت  وت  ووو  لتحقيوووي

الاجتمووواعت علوووى تناووويم وقوووا فوووراغهم ويروووتر  معهوووم فوووت و ووو  البوووراما واانرووو ة المناسوووبة 
 المركلاا.   برك  هحيخ وبذل  يحميهم من الوقوع فت لاذ   لاست لال

   الخدمات العلاجية:-2
قوووام  اماتووو  العلاجيوووة ل ووولا  لاوووذ  المرحلوووة عووون اا هووواجت الاجتمووواعت المارسوووت ي       

 ريي إتاحة الفرهة لهم ليعبروا عن مركلاتهم وذل  عنواما ينهوا إلويهم بووعت ، ويتويخ لهوم 
فرهووة الارووترا  فووت المناقروواا الجماعيووة ، وتوواور المناقرووة حووو  مرووكلاتهم المترووابهة التووت 

مووواعت موون اكتروواف مروووكلاتهم منهوووا ، وبووذل  يووتمكن اا هوواجت الاجت ةيرووتركون فووت المعانووا
 ويساعالام على مواجهتها وعلاجها .

 الخدمات الإنمائية: -3
يقوووووام اا هووووواجت الاجتمووووواعت المارسوووووت  اماتووووو  الر هوووووية لل ووووولا  فوووووت المرحلوووووة        

الإعااايووووة سووووعيا  منوووو  لإنموووواء الر هووووية التووووت تسوووواعالام علووووى التكيووووف موووو  المجتموووو  وذلوووو  
مكانيواتهم وميوولهم الحقيقيووة ، ويسواعالام علووى  بمسواعاتهم علوى فهووم بنفسوهم ومعرفوة قوواراتهم وا 

إارا  قيمة جمي  بنواع المهن وبلاميتها ، ويتر  اا هواجت الاجتمواعت لل الو  حريوة ا تيوار 
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ذا  ل  النهيحة فو ن اا هواجت الاجتمواع ت الاتجا  الذ  يناسب  والعم  الذ  يمي  إلي  ، وا 
ساس ال براا الر هية ثم ينمت لايهم الاتجا  نحوو على بيقامها ل  على بساس الحقاجي  لا 

الاسووتقلا  والحريووة ، وينمووت ثقووتهم برنفسووهم وينمووت قووارتهم علووى التوافووي موو  مت لبوواا الحيوواة 
 .(1)فيتكيفون م  ذواتهم وم  ان رين

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 الث  الث   المبحث  
 المدرسي في المجال   الاجتماعية   الخدمة   طرق  

 

                                                 
 
 . 80– 79محما سلامة غبار  : ال امة الاجتماعية المارسية ، مهار سابي ، ص ص( 1)



 82                                            الفصل الرابع: الخدمة الاجتماعية والمهمات التربوية                  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ال امووة الاجتماعيووة فيمووا بينهووا بعلاقوواا ارتبووا  وتكاموو  حيووث بن لاووافها تجتموو   ووري        
. فالممارسووووة المهنيووووة لل امووووة (1)النهوووواجت لاووووو رفالايووووة الإنسووووان وتحقيووووي النمووووو الاجتموووواعت لوووو 

 -ين:تت من نوعين رجيس *الاجتماعية فت ال ري والمجالاا الم تلفة
 اموووة الاجتماعيوووة بهووواف عووولاا الممارسوووة المبارووورة : ويقهوووا بهوووا الممارسوووة العلاجيوووة لل -1

 مركلاا اافراا والجماعاا والمجتمعاا .
الممارسووة غيوور المباروورة : ويقهووا بهووا قيووام اا هوواجت الاجتموواعت بووبع  العمليوواا مثوو   -2

 .(2)تحايا االاااف واقتراا البراما وال    اا   المؤسسة التربوية

 وووري ال اموووة الاجتماعيوووة فوووت ففوووت المارسوووة يعتبووور علوووم الاجتمووواع التربوووو  مووولأيا مووون       
ر  إاارة المارسوة توعمن اور فت علاا المركلاا التت ت المجا  المارست ، لما لهذ  ال ري

و لابهووا عوون  ريووي اسووت اام عمليوواا وبسووالي  مهنيووة ، يقوووم بهووا اا هوواجت الاجتموواعت موون 
  لا  باوار  التت يمارسها فت المارسة ولاذ  ال ري لات :

 
 :ـلفرد في المجال المدرسيأولًا: طريقة خدمة ا

الرعاية الفراية لل لا  تهاف إلى معاونتهم على علاا مراكلهم والمواجمة بينهم وبوين  
مارسووووتهم وبيجووووتهم وتبهوووويرلام بمووووواقفهم حتووووى لا تعتر ووووهم هووووعا  تحووووو  اون إفووووااتهم موووون 

تماعيوة . وبما بن الإنسان وعلاقات  لاو مو وع اراسة وعم  ال امة الاج(3)ال براا المارسية
بهووفة عامووة و ريقووة  امووة الفوورا بهووورة  اهووة فهووت تهووتم بالإنسووان الفوورا ، للارتقوواء بحياتوو  

 .(1)كت يحيى حياة  يبة را ية يحقي  لالها بكبر إرباع ممكن لاحتياجات  الم تلفة

                                                 
إبرالايم بيومت مرعت ، الاكتور ، والاكتورة مولا  احموا محموا الررويا  : ال اموة الاجتماعيوة فوت المجوالاا الهوناعية ، ( 1)

 . 28مهار سابي ، ص

لانووا  اتجووا  معاهوور فووت ال امووة الاجتماعيووة يقوووم علووى بسوواس بنوو  يجوو  تووذوي  الفواهوو  بووين  ووري ال امووة الاجتماعيووة  *
بو  General social workجوا  بورن تكوون لانوا   ريقوة لل اموة الاجتماعيوة عاموة وموحواة ااساسية ، وينواا  لاوذا الات

حيوث يقووم الممووارس بالتوا   وفقوا  ل بيعوة المرووكلة ومت لبواا العمو  ونوووع   One Method for social موا يسومى 
 . 28المستفيا فرا بو جماعة بو مجتم  . ينار : المهار السابي نفس  ، ص

(2)
 Mario O, Neil Mc Mahon :The General Method of social work practice.A problem–solving 

Approach (New Jersey , prentice Hall , Engle wood cliffs , 1990 , p.12 . 
 . 60محما هالخ بهجا ، ومحما مه فى احما : ال امة الاجتماعية فت التعليم ورعاية الربا  ،مهار سابي، ص( 3)

 . 141-139ا كام  الب ريي ، وحسن    ببو الف  : ما   إلى ال امة الاجتماعية ، مهار سابي ، ص صمحم( 1)



 83                                            الفصل الرابع: الخدمة الاجتماعية والمهمات التربوية                  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

فاا هووواجت الاجتمووواعت المارسوووت يسوووت ام  ريقوووة  اموووة الفووورا لمسووواعاة الوووذ  يواجووو   
عليووو  الاسوووتمرار فيووو  ، وذلووو  بتمكينووو  مووون فهوووم مرووواكل  والسوووعت لمعرفوووة موقفوووا  عسووويرا  يتعوووذر 

مكانيات  لاست اامها فت الت ل  على الموقف  .(2)بقهى ما تسمخ ب  قارات  وا 
ويعتبوور لاوووذا النووووع مووون ال اموووة فوووت المارسووة مجوووالا  للإررووواا الفووورا  لل ووولا  بووورن يووونام      

هوووواح  المرووووكلة بو الحاجووووة لتعريووووف اا هوووواجت الاجتموووواعت مقووووابلاا فرايووووة موووو  ال الوووو  
ال الوووو  بنفسوووو  وباحتياجاتوووو  ومروووواكل  إذا كانووووا غيوووور وا ووووحة لوووو  بو محاولووووة و وووو    ووووة 

 .(3)علاجية لموقف  إذا  ل  المعونة بنفس 
واا هوواجت الاجتموواعت المارسووت فووت  ريقووة  امووة الفوورا يسوواعا ال الوو  بو ال وولا   

جتماعيوووة ، لاسوووتعااة تكيفووو  مووو  البيجوووة علوووى بسووواس فووورا  لمواجهوووة مروووكلات  الر هوووية والا
. فقيام اا هاجت الاجتمواعت (4)وتلأويا  بالموارا البيجية غير المتاحة بو تيسير حهول  عليها

ب امة ال لا  فت مجا  ا تهاه  ، لا يعنت إعفاء المارس من الإسهام فوت لاوذ  ااعموا  
ر والمسووتمر بووال لا  يمكنوو  فووت حوواوا  اقتوو  ووقتوو  و برتوو  ، فالمووارس بحكووم اتهووال  المباروو

 . (5)بن يعاونهم على النمو والتقام واكتسا  ال براا النافعة
ونتيجة ل    الحيواة الوااجم علوى الإنسوان والوذ  يعر و  إلوى مروكلاا قوا تكوون ذاتيوة        

نابعووة موون الفوورا نفسوو  فووت جوانبوو  الجسوومية بو الهووحية بو النفسووية بو الاجتماعيووة ، وقووا تكووون 
 ارجيوة ، والتوت تافعو  للجووء إلوى اا هواجت  اوروف  بال الو  مون تروم  كو  موا يحوي  بيجية و 

ممارسوة الاجتماعت بملا  فت إيجاا الح  لهذ  المركلاا ، والوذ  يقووم بواور  لحلهوا عون  ريوي 
 -ولاذ  العملياا لات:.(1)للوقوف على الحقاجي والقوى الم تلفة للمستفيا عملياا ثلاث

                                                 
بحموا كمووا  بحموا، الوواكتور، والواكتور عووالت سوليمان : المارسووة والمجتمو ، مكتبووة اانجلوو المهوورية ، القوالارة ، بوواون   ( 2)
 .  28، ص1973،

مجوالاا الرعايوة الاجتماعيوة وتنايماتهوا ، مكتبوة القوالارة الحايثوة ، القوالارة ، محما كام  الب ريي ومحما نجي  توفيوي : ( 3)
 . 564، ص 1970،  1 

(4) 
Charles Zastrow, The Practice of Social Work,N.Y. Homewood Illinois's, the Dorsey press 

, 1985 , p.57 . 
 . 57-56، ص ص 1988،  2م بعة النيلأ  ، ب ااا ،   بكرم نررا إبرالايم ، الاكتور : علم الاجتماع الجناجت ،( 5)
 
 عملياا  ريقة  امة الفرا ، منرور على الإنترنا، الموق  :( 1)

http://ar.wikipedia.org/wiki/%d%7A908-%D9 
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توواور حووو  الوقوووف علووى الحقوواجي والمعلوموواا لمسوواعاة ال الوو   ولاووت عمليووة الدراســة: -1
وقفو  منهوا ب  للتعرف على مسبباا المركلة التت يعانيهوا والعوامو  التوت باا إلوى ت ورلاوا وم

ة تتحور  بال الو  مون موقوف الجهو  برسوبا  المروكلة إلوى موقوف الو ووا بنها عمليوة ايناميو
 .(2)ال ال  على ما لاو علي  والفهم للعوام  التت تاا لا حتى بهبخ موقف

عمليوووة عقليوووة تسوووتهاف تحايوووا العوامووو  وااسوووبا  التوووت باا إلوووى حووواوث  التشـــخي : -2
المركلة ، والتر يص لاو الرب  المهنت للأ هاجت الاجتماعت الذ  يتوه  إلي  عن  ريوي 
 استعرا وو  للحقوواجي والمعلوموواا و روجوو  بالووالالاا الم تلفووة للعواموو  التووت باا إلووى حوواوث

 .(3)المركلة

ـــلا : -3 والعوولاا يرووتم   ت يمكوون بن تحوواث ت ييوورا  مرغوبووا .ولاووو الجهوووا وال وواماا التوو الع
 ن لاما : على نوعين بساسي

ولاوووذا النووووع مووون العووولاا يوجووو  مبارووورة إلوووى ال الووو  بمكوناتووو  الجسووومية العـــلا  الـــ اتي:  - أ
 .يف عوقة لتكوالنفسية والعقلية والاجتماعية لإلأالة ما فيها من عوام  مع لة وم

ولاوووذا النووووع مووون العووولاا يوجووو  للاوووروف المحي وووة  بال الووو  والمسوووببة  العـــلا  البيئـــي: -ب
للمرووكلة ، مووون اجوو  تعوووايلها بو العموو  علوووى تحسوووينها بعووا ت فيوووف ال وو و  ال ارجيوووة التوووت 

من المركلة ، ويرم  العلاا البيجت المساعااا المالية بو الفنية التت ت مونخ   تؤثر على موقف
 الووو  ، بو  ووواماا غيووور مبارووورة تتمثووو  بوووالجهوا التوووت تبوووذ  لتهيجوووة الجوووو المحوووي  بووو  فوووت لل

 المنلأ  بو المارسة ليتمكن من إعااة تكيف  ب ريقة سليمة .
ر فوت سوعي  ويمارس اا هاجت الاجتماعت المارست فت  ريقة  اموة الفورا عواة ااوا       

عتبووور تنفيوووذ برنووواما عمووو  اا هووواجت وت ليهوووهم مووون مرووواكلهم الرالانوووة ، وي لوقايوووة ال ووولا 
الاجتموواعت لاووو الحوو  العملووت الووذ  ي اهوور كفاءتوو  موون حيووث مسووتوى إعووااا  المهنووت وقاراتوو  

ة الاجتماعيوووة فوووت ممارسوووة ومهاراتووو  واسوووتعاااات  ، فهوووو يقووووم بت بيوووي ال وووري المهنيوووة لل امووو
 -رتت :المارسة لتحقيي بلااافها . ويمكن تو يخ لاذ  اااوار بما ي باوار  اا  

 
                                                 

 .61ل امة الاجتماعية فت المجا  المارست ،مهار سابي ، صسامية محما فهمت،الاكتورة ،ومحما مه فى بحما:ا( 2)

 . 389علت الاين السيا ، ومحما رريف هفر: مقامة فت ال امة الاجتماعية ، مهار سابي ، ص( 3)
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   الدور الوقائي: - ب

لعمليوواا  امووة الفوورا لاووو وقايووة ال الوو  موون الوقوووع مسووتقبلا  بمثوو   إن الهوواف الوورجيس        
الموقف الذ  يعاني  ، ويتم ذل  عن  ريوي التبهوير الروام  لل الو  ذاتو  وبوالاروف البيجيوة 

مسووتقبلا  اون المحي وة بو  ورفو  روحو  المعنويووة حتوى يوتمكن مون مواجهووة لاوذا الموقوف بنفسو  
 الحاجة لمعونة بحا .

 وااو وووواعويتمثوووو  الوووواور الوقوووواجت بووووالجهوا التووووت تبووووذ  لاراسووووة ومعالجووووة الاووووروف        
الاجتماعية والانفعالية التت قا تؤثر على ال ولا  تورثيرا  سولبيا  لوقوايتهم مون بسوبا  الانحوراف 

 التعليمية .ومعاونتهم على تجن  الهعوباا والمركلاا التت تواج  مسيرتهم 
 
 الدور العلاجي : -ب 

مووووون مسووووواعاة ال ووووولا  ذو  المروووووكلاا لاوووووو معووووواونتهم علوووووى  ااسووووواسإن الهووووواف         
الاجتمووواعت المارسوووت  اا هووواجتمواجهتهوووا بوووالعلاا المناسووو  ، ولاوووذا يوووتم عووون  ريوووي قيوووام 

ح  بالاراسووة المستفي ووة والمتعمقووة للمواقووف والتووت تكووون بمثابووة عمليووة معاونووة لل الوو  هووا
 المركلة .  

 

 الدور الإنشائي )الإنمائي(: - ا
تهوواف  امووة الفوورا إلووى إنموواء الر هووية والعموو  علووى تكيفهووا موو  البيجووة التووت تعوويف         

فيهوووا ، وتسووواعا ال الووو  فوووت الكروووف عووون حاجاتووو  بو مروووكلات  التوووت قوووا تكوووون غيووور وا وووحة 
   من بااء مهامهم على لمعالجة بسبابها وو   نهاية سريعة لها ، اامر الذ  يمكن ال لا

 .(1)بلو  بلااافهم القريبة والبعياة ومن ثمبحسن هورة ممكنة 

وفووت الوواور الإنروواجت يقوووم اا هوواجت الاجتموواعت بتناوويم الحيوواة الاجتماعيووة لل وولا         
تاحوووة الفرهوووة لإرووورا  بكبووور عووواا مووونهم مموووا يكروووف وينموووت مووووالابهم وميوووولهم وقووواراتهم ،  وا 

ال اماا الجماعية اللالأمة لنمو ال لا  جسميا  ونفسويا  وعقليوا  واجتماعيوا   وكذل  يقوم بتنايم

                                                 
 . 101إحسان محما الحسن ، الاكتور : علم الاجتماع التربو  ، مهار سابي ، ص( 1)

 لماارس ، منرور على الإنترنا ، الموق  :الي  منهاا عم  اا هاجت الاجتماعت با( 1)
http://www.qassimedu.gov.sa/edu/showthread.php?=15937 
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علووى ممارسووة بلوووان الهوايوواا الم تلفووة اا وو  المارسووة  مووت موووالابهم وقوواراتهم ويرووجعهم، فين
    هم ولاذ  المراك  لات :لمواجهة المراك  التت تعتر  اااوارويمارس لاذ   .(1)و ارجها

 -التأخر الدراسي: -1

التوور ر الاراسووت موون المروواك  المعروفووة فووت الموواارس ولاووو  ووعف ال الوو  فووت  يعووا        
مووااة اراسووية واحوواة بو بكثوور بحيووث لا يهوو  إلووى مسووتوى ال وولا  العوواايين ويكووون ال الوو  
المتووور ر اراسووويا  غيووور متكيوووف مووو  البيجوووة المارسوووية والبيجوووة البيتيوووة ، لروووعور  بالرسوووو  والوووذ  

والتوور ر الاراسووت قووا يكووون مرووكلة .(2)عنوو  بالعوواوان بو الجنوووا يترتوو  عليوو  محاولووة التعوووي 
نفسووية تربويووة بو مرووكلة اجتماعيووة يهووتم بهووا اا هوواجيون الاجتموواعيون إ ووافة لعلموواء الوونفس 

باستقهووواء  وانبووواء ، ولمعرفوووة الحووو  لابوووا مووون معرفوووة بسوووبابها فيقووووم اا هووواجت الاجتمووواعت
لوووووف اراسووووويا  و راء المارسوووووين واا هووووواجيين جميووووو  المعلومووووواا الممكنوووووة عووووون ال الووووو  المت 

 .(3)النفسيين واا باء إلى جان  الوالاين
ر ويسوووعى اا هووواجت الاجتمووواعت إلوووى معرفوووة العوامووو  وااسوووبا  التوووت يرجووو  إليهوووا التوووور 

 :من العوام  ن الاراست التت تكون نوعين رجيسي
ااجهوولأة  لووت بو فووتيووة ذاتيووة ترجوو  إلووى قهووور بو   وور فووت نمووو الجهووالأ العقعواموو   لق-ب

 العهبية بو العملياا الجسمية المتهلة بها .
ااسورة  فوت عوام  بيجية بو اجتماعية ترج  إلى الحرموان مون المثيوراا العقليوة بو الثقافيوة-  

 .(1)بو فت البيجة الاجتماعية التت ينمو فيها ال ال 
 -الهروب والتسرب:-2

                                                 
، مهار سابي ،  هبحت عبا الل يف المعروف : البراما وال اماا الإررااية فت التعليم الثانو  فت الو ن العربت  (2)

 . 45-44ص ص

 نبي  علت عباالله : التر ر الاراست بسباب  وعلاج  ، منرور على الإنترنا ، الموق  : (3)
http://www.minshawi.com/other/studyelay.htm 

 

      
 

       
 
 1، الاكتور : التر ر الاراست تر يه  وعلاج  ،عالم الكت  لل باعة والنرر ، القالارة،   حاما عبا العلأيلأ بلفقت( 1)
 . 8، ص1971،
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فووااتهم المارسووة والتووت تعوووي إل وولا  فووت الهوورو  والتسوور  موون بلاووم مرووكلاا ا يعووا        
مون فورص التنروجة السوليمة التوت تتيحهووا المارسوة ل لابهوا والتوت يبوذ  اا هواجت الاجتموواعت 
المارسووت جهوواا  يوميووا  متواهوولا  للحووا منهووا ، وقووا ترجوو  بسووبابها إلووى سوووء تكيووف ال الوو  موو  

يكووون لسوووء معاملووة  الاراسووت ، وقووا  الجووو المارسووت ، بو فروو  ال الوو  موون حيووث التحهووي
ارسووية اورا  فووت الوالوواين بو التربيووة ال ا جووة وعووام فهووم ااسوورة وتقووايرلاا لمت لبوواا الحيوواة الم

وكذل  المنالاا والمارس والناام المتب  فت الامتحاناا وموا يترتو  .(2)وتسربهملارو  اابناء 
سووتقرار ااسوورة عليهووا موون توورثيراا سوولبية علووى ال الوو  فيافعوو  إلووى الهوورو  الووذ  قووا يهوواا ا

 .(3)وا تلا  البيجة الاجتماعية

رو  ال وولا  وتسووربهم ان فووا  المسووتوى الاقتهوواا  للأسوورة وموون ااسووبا  المؤايووة إلووى لاوو
وعوام كفايوة الووا   فتواف  بربناجهوا فووت مرحلوة عمريوة مبكوورة إلوى العمو  ليكونوووا عونوا  اقتهوواايا  

اى ذلووو  إلوووى الكووواار فقووو  بووو  يتعووو لهوووا ، ولا يقتهووور بثووور العوامووو  الاقتهوووااية علوووى ال الووو 
ان اوروفهم سوواء  –بحوا بع واء لايجوة التواريس  لكونو واا هاجت الاجتمواعت  –بلتاريست 

كانووا اقتهووااية بو اجتماعيوووة تووؤثر تووورثيرا  مباروورا  علووى إنتاجووو  العلمووت والتربوووو  الووذ  يتلقوووا  
افلأ ومكافوتا كوااف  للأيوااة حو   ال لا  ، والنارة القاسية فت المجتم  للمارسين  وعام وجوا

عوون لاووذ  المهنووة والعموو   ارجهووا للحهووو  علووى  فالعوولأو الكثيوور موونهم إلووى ممووا افوو   الجهووا
 .(1)بجور مجلأية

ويبووورلأ اور اا هووواجت الاجتمووواعت المارسوووت للحوووا مووون لاوووذ  المروووكلاا عووون  ريوووي        
ف علوى ااسوبا  اللقواءاا الفرايوة والجماعيوة مو  ال ولا  وبسورلام إذا اسوتوج  ذلو  ، والتعور 

عااتو  الحقيقيوة وذلوو  إلووى هوفوف الاراسووة ، ومتابعتو  فووت المنولأ  والمارسووة  لإيجواا الحلووو  وا 
 كت لا يعوا إلى الهرو  مستقبلا . لتجنيب  ااسبا  التت تاف  ب  إلى لاذ  الحالة 

                                                 
 . 560-559بحما كما  بحما ، الاكتور ، والاكتور عالت سليمان : المارسة والمجتم  ، مهار سابي ، ص ص( 2)

والح  ، منرور على الإنترنا ،الموق : االأمة –هلاا محما سليمان ، الاكتور :  عف التحهي  الاراست ( 3)            

http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=2135 
 

     

 
، رسالة ماجستير،  بنوار محما علت الجبور  : اور إااراا الماارس المتوس ة فت الحا من االارتت الرسو  والتسر ( 1)

 . 73، ص 2003غير منرورة ، قسم الاجتماع ، كلية اناا  ، جامعة الموه  ، 
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 -:الانحرافات السلوكية-3

عووواوان وال وووف والسووورقة لانوووا  هوووور متعوووااة للانحرافووواا السووولوكية فوووت المووواارس كال        
والكذ  والتا ين والان ومام إلوى الجماعوة الإنحرافيوة وتعتبور المارسوة بيجوة هوالحة تجوا لاوذ  

وسووتتناو  الاراسووة نوووعين موون لاووذ  الانحرافوواا .(2)نفسووهالاا فيهووا الفرهووة للتعبيوور عوون المرووك
 ولاما :

علمووو  ال الووو  مووون ال وووف يبووواب بالمسوووتوى الفووورا  ويكوووون مكتسوووبا  كليوووا  يت ظـــا رل ال:ـــ  : -أ
ان وورين ويتجوو  إلووى ال ووف إذا توووفرا لوو  عناهوور الترووجي  الاووالارة بو ال فيووة وغابووا عنوو  

ولعووووولاا لاوووووذ  الاوووووالارة يسوووووت ام اا هووووواجت  بسوووووالي  التوجيووووو  الرهوووووين والتربيوووووة القويموووووة .
 :سالي  منهاارسة عاة االاجتماعت فت الم

ال ال  كونها  ف وبثرلاا فت حياةعامة م  ال لا  لررا ببعاا االارة ال عقا لقاءاا  -1
 وعلميا  فت  ن واحا . تمث  سقو ا  ب لاقيا  

لحقت  لاوت  با من إرعار  برن العقوبة الإاارية التتفت حالة ثبوا غف بحا ال لا  فلا -2 
الارة فسوويعوا إلووى لاووذ  الاوو عقوبووة  بيعيووة موجهووة إلووى سوولوك  لا إلووى ر هوو  ، وانوو  إذا توور 

 وال لا  . المارسون  بيعت  ويحترم 

  ال الوو  لقوواء بوليوواء بمووور ال وولا  للوقوووف علووى بسووبا  تلكووؤ ببنوواجهم اراسوويا  والووذ  يوواف -3
 .(1)إلى اللجوء لل ف

العوواوان موون برووهر الاسووتجاباا التووت تثووار فووت الموقووف الإحبووا ت كوورا  :ظــا رل العــدوا  -ب
تقليوا لخ ورين مون  انفعالت لل يي والتوتر المهاح  للإحبوا  ، وقوا يكوون السولو  العواوانت

. لهوذا فالمارسوة لهوا اور فعوا  فوت تقوويم (2) لا  مرالاا بفلام العنف والرع  بجمي  بنواعهوا
السووولو  العووواوانت لووواى ال الووو  وذلووو  عووون  ريوووي نرووور ثقافوووة التسوووامخ والسووولام ، واجتنوووا  

                                                 
 . 494علت الاين السيا ، ومحما رريف هفر : مقامة فت ال امة الاجتماعية ، مهار سابي ، ص (2)

 
لأارة التربية ، ب ااا ، باون   ، لجنة من الم تهين : الاوالار السلوكية السلبية ااسبا  و ري المعالجة ، م بعة و  ( 1)

 . 11-9، ص ص 1992

منرور على   ، 2006عانان احما الفسفوس : الالي  الإرراا  لمواجهة السلو  العاوانت لاى  لبة الماارس ،  (2)
 http://www.minshawi.com/other/fasfous1.htm                                                     الإنترنا ،الموق : 

              بار مل  ، الاكتور: المعانت الإسلامية لمعالجة السلو  العاوانت، منرور على الإنترنا الموق :  (3)
  http://www.odabasham.net/show.php?sid=7511  
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ا العقووا  بلبووانت واسووت اام الوسوواج  الإهوولاحية فووت الترايوو  ، وتكثيووف اانروو ة والمرووروعا
الجماعيوووة ليمارسوووها ال ووولا  ، وتفعيووو  اور اا هووواجت الاجتمووواعت فوووت عمليوووة الوقايوووة مووون 
السووووولو  العووووواوانت بوووووا  مووووون تقلووووويص اور  الاجتمووووواعت والنفسوووووت وت ييووووو  رسوووووالت  التثقيفيوووووة 

 .(3)والتاريبية
ويست ام اا هاجت الاجتماعت بسلو  التنفيس عون المرواعر العنيفوة فوت الوقايوة مون  

ان ، فووالتعبير المباروور عوون العوواوان يعموو  علووى تنوواقص احتماليووة حوواوث النرووا  اووالارة العوواو 
العاوانت ، فتوفير الفرهة للر ص ال ا   للتعبير عن مراعر  العاوانية فت التوو واللحاوة 
يعمووو  علوووى  فووو  الحاجوووة للتعبيوووراا اللاحقوووة عووون ال  ووو  ، ومووون اون لاوووذا التنفووويس عووون 

 .(4)وانت بكثر تهيؤا  للعنف بمجرا إحساس  بر  استفلأالأالمراعر العنيفة سيكون ال ال  العا
فيست ي  اا هاجت الاجتماعت مون  ولا  ممارسوة اور  المهنوت فوت المارسوة بن يتبو         

 عاة  ري لمعالجة السلو  العاوانت ومنها:
تبهير ال لا  بانثار والعواق  الو يمة التت تنتاور مرتكبوت ااعموا  العاوانيوة  -1

 نها .ليكفوا ع
 إرباع الحاجاا ااساسية لل ال  وب ري مرروعة . -2
 عام افتعا  بلأماا بو مواقف عاوانية ا  سب  كان فت البيا بو المارسة . -3

 .(1)متابعة ورها ااعما  العاوانية والحيلولة اون استفحا  بمرلاا -4
 :ـثانياً: طريقة خدمة الجماعة في المجال المدرسي 

ة بالنسبة للفرا فوت نموو  الاجتمواعت ، ففوت الجماعوة يكتسو  الفورا للجماعة بلامية كبير 
المعوووووايير الجايووووواة للسووووولو  وتتبلوووووور ر هووووويت  ، وتتكوووووون الهوووووااقاا مووووون  ووووولا  التفاعووووو  
الاجتموووواعت ويووووتعلم السوووولو  الاجتموووواعت المناسوووو  ، ويجووووا الفوووورا المتعووووة والر ووووا فووووت عملوووو  

 .(2)ويستما قوة كبيرة ورعور باامن والا مجنان

                                                 
           بع  وساج  العلاا ، منرور على الإنترنا ، الموق  : –العوام   –الماالار  –العنف المارست  (4)

 http://www.ehcoonline.org/information-center/wmview.php?ArtID=363 
  

 . 19-18لجنة من الم تهين : الاوالار السلوكية السلبية وااسبا  و ري المعالجة ، مهار سابي، ص ص (1)

عبووا الحلوويم عبوواس قروو   ، الوواكتور : الجماعوواا والقيووااة ، ولأارة التعلوويم العووالت والبحووث العلمووت ، العووراي ، بوواون   ،  (2)
 . 9، ص 1981
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حوااث و  تست ام  ريقة  امة الجماعة كوس  لتوفير فرص النمو الاجتماعت السوليم وا 
 بوالكثيرالت يير الم لو  افراالاوا مون  ولا  ممارسوتهم اوجو  النروا  والبرنواما الوذ  يموالام 

موون ال بووراا كمووا بنهووا لا تمووارس موو  الجماعوواا التقليايووة فقوو  ، بوو  تمووارس موو  العايووا موون 
. (3)ااوليووة والثانويووة لتقووايم المسوواعاة لهووم بثنوواء ممارسووتهم البووراماالجماعوواا فووت المؤسسوواا 

فوت وقوا واحوا ااموور الوذ  يفور  عليوو   كثيوورةفالكواجن البرور  يسوالام فووت ع ووية جماعواا 
القيووام بوورااء باوار بو واوواجف تتبوواين بتبوواين الجماعوواا التووت ينتمووت إليهووا ، لووذل  يجوو  الحكووم 

ا  فوت ، كونها تلع  اورا  رجيسمعايير جماعت  المرجعية  على سلو  الفرا وتهرفات  فت  وء
غيور المسوت ر  بن تكوون معوايير  تلأويا الفرا بالقيم والمبواائ العاموة الموجهوة لسولوك  ، ومون

 .(4) لاقتمحاااا لاامة للسلو  اا لاقت بو اللااالجماعة 
بهوووم  ففووت المجووا  المارسووت ال ووور  موون  امووة الجماعووة لاوووو تربيووة ال وولا  والعنايووة

وسووو  جماعووواا مناموووة ، واا هووواجت الاجتمووواعت فوووت لاوووذا المجوووا  يسوووت ي  الكروووف عووون 
القوووواراا والقابليوووواا المتميوووولأة التووووت يجوووو  رعايتهووووا والالاتمووووام بهووووا لإكسووووابها ال بووووراا وتكوووووين 
العلاقاا الإنسانية الناجحة م  ان رين ، و امة الجماعة تست ي  الكروف عون الر هوياا 

ومعرفووة بسووبابها ليهووار إلووى توواار  ت لفهووا والعموو  علووى رعايتهووا لتكووون المت لفووة بو المعوقووة 
 .(1)بالمستوى الم لو 

واا هوواجت الاجتموواعت يسووت ام  ريقووة  امووة الجماعووة كوورااة لتحقيووي بلاوواافها  وموون        
 لالها يساعا ااع اء على التكيف الاجتماعت وتنمية ر هوياتهم  ومسواعاتهم فوت عمليوة 

وعليووو  لابوووا بن يتحلوووى اا هووواجت الاجتمووواعت بمجموعوووة مهووواراا ، منهوووا  تكووووين الجماعوووة ،
مهووارة و وو  وتهووميم البووراما ، المهووارة فووت ملاحاووة وتحليوو  السوولو  اللفاووت ، المهووارة فووت 
قيووااة المناقرووة الجماعيوووة ، المهووارة فووت اسوووت اام العلاقوواا الجماعيووة ، المهوووارة فووت مسووواعاة 

                                                 
 محما العمرو : العلاقة بين ممارسة البرناما فت  امة الجماعة ولأيااة تقب  مر ى رول  اا فوا  لوذاتهم ، نورة عبا الله (3)

 . 180-179، ص ص 1989،  30مجلة رسالة ال ليا العربت ، العاا 

 . 487، ص2005، 10الاكتور: علم النفس التربو  ، مؤسسة الرسالة لل باعة ، بيروا ،  عبا المجيا نرواتت ، (4)
 

 . 101إحسان محما الحسن ، الاكتور: علم الاجتماع التربو  ، مهار سابي ، ص (1)
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مهوارة فوت التقوويم ، المهوارة فوت اسوت اام إمكانيواا ومووارا الجماعة على اسوت اام البوراما ، ال
 .(1)المؤسسة التربوية والمجتم 

ف امووووة الجماعووووة فووووت المجووووا  المارسووووت لهووووا بلاووووااف تسووووعى لتحقيقهووووا عوووون  ريووووي         
 اا هاجيين الاجتماعيين العاملين فت لاذا المجا  ومنها :

 م تكيفهم  بلة احتياجاتهم ولأيااةساعاة ال لا  على الن ا وتنمية ر هياتهم ومقام* 
 ال ارجت . بنفسهم وتنمية مسؤولياتهم تجا  مجتمعهم المارست والمجتم 

 الإنتاجية. إتاحة الفرهة لل لا  لاكتسا  المهاراا الم تلفة التت تلأيا من قارتهم*  
 والقواعا غرس القيم الاجتماعية كالعا  والهاي واامانة ومراعاة  اا  السلو * 

 لعامة .ا   

 مساعاة ال لا  على التمس  بحقوقهم والم البة بها اون تراا بو  وف وبااء* 

 واجباتهم والقيام بمسؤولياتهم عن رغبة ذاتية .   

 وعلى است لا  وقا فرا  ال لا  والجماعاا المارسية واستثمار  بما يعوا عليهم* 

 . المجتم  الذ  يعيرون في  بالنف   
موووون  ان را وووو  بالجماعووووة ومسوووواعات  للووووت لص  النفسووووية موووون  وووولا  تلبيووووة حاجوووواا ال الوووو* 

 .(2)بعرا  وبمرا  نفسية كالقلي والان واء وال وف والعنف

ة فووت ال امووة الاجتماعيووة ، فقووا بثبتووا  امووة الجماعووة إحوواى ال ووري الرجيسوو لووذل  تعووا      
مووة الجماعووة جوواوالاا فووت كثيوور موون مجووالاا ال امووة الاجتماعيووة ، وتوولأااا بلاميووة اسووت اام  ا

فوووت الوقوووا الحا ووور نتيجوووة تعقوووا المجتمووو  وانتروووار المروووكلاا الاجتماعيوووة التوووت توووؤثر فوووت 
جوان  الحياة الم تلفة لاى المسوتفيا وتت لو  تقوايم رعايوة متكاملوة يمثو  الجانو  الاجتمواعت 

 بساسا  فيها ، وتلأااا بلامية  ريقة  امة الجماعة فت المارسة نارا  لما يرتت:
 اموووة الجماعوووة لاوووت ااسووولو  المناسووو  لمعالجوووة بعووو  المروووكلاا والق وووايا بن  ريقوووة -1 

 لاى ال لا  .

                                                 
(2) 

Martin Sandal and Others , Individual change through small fraps(New York , Macmillan 

Abolishing  company), 1985 , P.5. 

 منرور على الإنترنا ،الموق : حهة الحمياان: مهاراا العم  م  الجماعاا الاجتماعية ، (1)
http://schsuae.brinkster.net/Arabic/ares/forums/showthread.php?t=324

 



 92                                            الفصل الرابع: الخدمة الاجتماعية والمهمات التربوية                  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

البروووورية والاقتهووووااية فووووت المارسووووة تت لوووو  موووون اا هوووواجيين  ابن محاوايووووة الإمكانيووووا-2 
الاجتماعيين تقايم  اماتهم لل ولا  برسولو  بكثور فاعليوة مون  ولا   اموة الجماعوة لموا لهوا 

 .(1)الموارا البررية والماايةمن اور فت توفير الجهوا و 

وموون لانووا يكموون اور ب هوواجت  امووة الجماعووة فووت المجووا  المارسووت ويمووارس لاووذا الوواور موون 
 :ما يرتت  لا  

 الت  ي  والتنايم لتكوين جماعاا النرا  بالمارسة .* 
 تحايا الموارا والإمكانياا اللالأمة لك  جماعة .* 

 . لتت يرغبون فيهاماعاا اترجي  ال لا  للان مام إلى الج* 

 .(2)جم  المعلوماا ال اهة بك  جماعة فت نهاية العام الاراست* 
 
 

 :ـثالثاً: طريقة تنظيم المجتمع في المجال المدرسي
تناووويم المجتمووو   ريقوووة بساسوووية مووون  وووري ال اموووة الاجتماعيوووة يمارسوووها ب هووواجيون        

يووووي تقووووامها اقتهوووواايا  اجتموووواعيون مت ههووووون للعموووو  موووو  المجتمعوووواا بمووووا يسووووهم فووووت تحق
. نارا  الامية الترثير المتباا  بين المارسة والمجتم  ال ارجت بكو  مكوناتو  مون (3)واجتماعيا  

بسوور ال وولا  والمؤسسوواا الاجتماعيووة والاقتهووااية والهووحية والترويحيووة والسياسووية ، والووذ  
لهوذا تت وخ بلاميوة يستهافها فت النهاية تحسين مستوى ال اماا المقامة لل لا  ورعايتهم ، 

توجيوو  اا هوواجت الاجتموواعت فووت المجووا  المارسووت لجهوووا  وممارسووة نرووا   والمروواركة فووت 

                                                 
السر ان ، مجلة العلوم الاجتماعية ، رارا بن سعا البالأ: تهور للممارسة المهنية ل ريقة العم  م  جماعة مر ى  (2)

 . 139، ص 2000،  4، العاا 28جامعة الكويا ، مجلا 

 بلااافها ، منرور على الإنترنا ،الموق : -معنالاا –ال امة الاجتماعية فت المارسة  (3)
http://www.arbs2day.com/forums/index.php?s=e79812d

 

 
الجامعت الحايث  سامية محما فهمت ، الاكتورة: مقامة فت ممارسة ال امة الاجتماعية برجهلأة تنايم المجتم  ، المكت ( 1)

 . 3ص،  1986،  1، الإسكنارية ،  
 . 497علت الاين السيا ، ومحما رريف هفر: مقامة فت ال امة الاجتماعية ، مهار سابي ، ص( 2)
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تناووووويم ال ووووواماا المجتمعيوووووة للمارسوووووة وتنميوووووة التعووووواون بوووووين كووووو  مووووون المارسوووووة والمجتمووووو  
 .(1)ال ارجت
 فووووت تنميووووة المجتموووو  روحيووووا  وفكريووووا   ربيووووة يجوووو  بن يكونووووا العاموووو  الوووورجيسفووووالتعليم والت 

 .(2)واقتهاايا  واجتماعيا  وذل  لاو مفتاا لنجاا الحا ر والمستقب  لك  مجتم 
 -سها وتسعى لتحقيقها ولات :اول ريقة تنايم المجتم  بلاااف تعم  على بس

 تقوية قارة المجتم  على إرباع حاجات  وح  مركلات  .-1
 ماعية .تاعيم العلاقاا التعاونية بين اافراا والجماعاا والنام الاجت-2   

 توفير ربكة من ال اماا من بج  الوقاية والعلاا من اامرا  الاجتماعية .-3   

 .(3)الترثير فت السياساا العامة للمجتم  والقراراا العامة-4   

ها فووت تناوويم المجتموو  يمارسووعوواة ام الاجتموواعت ( باوار وللأ هوواجت الاجتموواعت ) الموون    
    هوواا ناوورلام وتجوواربهم فووت لاووذا المجووا  وكووان ببوورلألام علموواء موون  وولا  وجموون ال تناولهووا عوواا

 ) روس و نيولأتتر ( .
 
  -دور المنظم م  وجهة نظر روس : - ب

نتيجوووووة الممارسوووووة الحاليوووووة لل اموووووة الاجتماعيوووووة فوووووت المجتمووووو  اهووووورا بربعوووووة ااوار        
نموذجيوة للأ هوواجت الاجتمواعت و ووعها روس يسوت ي  موون  لالهوا القيووام بواور  فووت تحقيووي 

 اف ال امة الاجتماعية فت مجا  تنايم المجتم  ولاذ  اااوار لات : بلاا
الممكن ي ير فت الناس عام الر ا والرعور برلاميوة ت ييور بحووا  المجتمو   دور الممك :-1

موون  وولا  المناقروواا ، بحيووث يووتم موون  لالهووا إارا  المجتموو  لمرووكلات  ويووتمكن موون حرووا 
عت كممكوون يسوواعا النوواس علووى تحقيووي االاووااف  اقاتوو  وتناوويم نفسوو  ، واا هوواجت الاجتمووا

 .(1)وااولوياا ب ريقة واقعية ومن قية ، كما يساعالام على است اام التكتيكاا المناسبة

                                                 
،  2الرروي لل باعة والنرر ، جاة ،   عبا الحميا محما الهارمت ، الاكتور: المررا فت علم النفس الاجتماعت ، اار( 3)

 . 83ص،  1989
نبي  محما هااي ،الاكتور:  ريقة تنايم المجتم  فت ال امة الاجتماعية ، اار الثقافة لل باعة والنرر ، القالارة ، ( 4)
 .205، ص1996، 2 
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يعنوووى لاوووذا الووواور بمسووواعاة المجتمووو  علوووى إيجووواا الوسووواج  الكفيلوووة  دور المـــنظم كمرشـــد:-2
م الاجتمواعت باسوت اام معرفتو  بتحقيي بلاااف  فت الاتجا  الذ  ي توار  المجتمو  ، فيقووم المونا

و برتوو  فووت مسوواعاة المجتموو  علووى ات وواذ قووراراا مسووتثيرة فيسووتثير االاووالت ويسوواعالام علووى 
التعبيوور عوون مرووكلاتهم ويووالت بربيوو  المهنووت ، ويتووولى لأمووام المبوواارة فووت مواقووف متعووااة للقيووام 

 باور  كمررا .

ور بتقووايم المعلوموواا والحقوواجي برووك  يقوووم الموونام الاجتموواعت وفقووا  لهووذا الووا دور الخبيــر:-3
مباروور فووت بعوو  المجووالاا التووت موون حقوو  بن يبووا  ربيوو  فيهووا ، وتروو يص بحوووا  المجتموو  
المحلت والقيام ب جراء البحوث الاجتماعية بو المراركة فت و      ها . فيقوام اا هواجت 

رووروعاا الم تلفووة ، المعلوموواا الفنيووة اللالأمووة لت  ووي  الم )الموونام الاجتموواعت( الاجتموواعت 
 ويقام للمجتم   برت  فت تقييم العملية التت تتم فت المجتم  المحلت .

يسووت ي  الموونام الاجتموواعت الكووفء القيووام بعمليووة التروو يص والعوولاا علووى  دور المعــال :-4
مستوى المجتم  المحلت حيث يقوم بمساعاة المجتم  على التعبير عن مرواعرلام وبهوذا يولأااا 

لنفسووو  وت وووف التووووتراا القاجموووة فيووو  فتووولأو  العقبووواا التوووت كانوووا تحوووو  اون  المجتمووو  فهموووا  
 .(1)استمرار الجهوا التعاونية

   -دور المنظم م  وجهة نظر نيوزتتر: -ب
بتقووايم بحووث بعنوووان ) العموو  بووين الجماعوواا ( برووار فيوو  بن  1947قووام نيووولأتتر عووام        

الجماعووواا والتوووت توووتم فوووت ن ووواي ال اموووة تناووويم المجتمووو  يت ووومن عمليووواا منهوووا العمووو  بوووين 
الاجتماعيووة ، وبن الموونام الاجتموواعت يسووت ي  ملأاولووة العمليوواا الإااريووة والتربويووة ل وورورتها 

 -فت نهو  المجتم  كك  ، ولاذ  العملياا لات :
اا هووواجت الاجتموووواعت عنووواما يعمووو  مووو  ممثلوووت الهيجووواا فووووت  العمـــل بـــي  الجماعـــات: -1

نموووا كممثلووويالمناموووة فرنووو  لا يهوووتم بهوووم   –جماعووواا  – ن لوحوووااا اجتماعيوووة مناموووةكووورفراا وا 
تمثووو  المجتمووو  المحلوووت ، ويسوووعى إلوووى تحسوووين العلاقووواا بوووين جماعووواا المجتمووو  المحلوووت ، 
والمارسووة باعتبارلاووا مجتمعووا  محليووا  يقوووم اا هوواجت الاجتموواعت بمسوواعاة ممثلووين الجماعوواا 
                                                                                                                                                         

 161سامية محما فهمت، الاكتورة : مقامة فت ممارسة ال امة الاجتماعية برجهلأة تنايم المجتم  ، مهار سابي ، ص( 1)
. 
 . 379-375نبي  محما هااي ، الاكتور :  ريقة تنايم المجتم  فت ال امة الاجتماعية ، مهار سابي ، ص ص (1)
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بمووا ي وومن فووت النهايووة تحقيووي بلاووااف  فووت العموو  سووويا  لتحقيووي بلاووااف المجتموو  )المارسووة(
رووووباع احتياجاتهووووا موووون  وووولا   ال ريقووووة فووووت مسوووواعاة المجتمعوووواا علووووى مواجهووووة مرووووكلاتها وا 

 است اام معارف مهنة ال امة الاجتماعية ومهاراتها .
لاوووذ  العمليووواا تت ووومن القيوووام ب عوووااا البنووواء الملاجوووم الوووذ  تتسوووم فيووو   العمليـــات الإداريـــة: -2

ن الجماعاا والتركا من وجوا اللجان الملاجمة ووجوا ااعااا الكافية مون العملياا المهنية بي
الموافين وتولأي  المسؤولياا عليهم وتناويم الإروراف علوى النوواحت الماليوة وتناويم العلاقواا 

 العامة .

وتت وومن بعمووا  التوواري  والتثقيووف والتوعيووة سووواء للعوواملين فووت جهووالأ  العمليــات التربويــة: -3
و فت الهيجاا الاجتماعية المنامة للجهالأ بو المجتمو  ككو  ل ومان التوافوي تنايم المجتم  ب

 بين تل  الفجاا جميعا  بما ييسر العم  المرتر  بينها .

ـــوب: -4 ـــر اجتمـــاعي مطل نشـــائية لأحـــداث ت:يي ـــة واة ـــات انمائي وتروووم  لاوووذ  العمليووواا  عملي
نرووواء لايجووواا جايووواة اكترووواف مووووارا جايووواة فوووت المجتمووو  بو لأيوووااة وتنميوووة المووووارا الحاليوووة ك 

يت لبهوووا المجتمووو  بو اكترووواف قيووواااا سياسوووية بو روووعبية بو مهنيوووة بو تووواعيم بجهووولأة تناووويم 
 .(1)المجتم  كالتنايماا السياسية العاملة فت المجتم 

ولاووذ  اااوار التووت و ووعها روس ونيووولأتتر يسووت ي  اا هوواجت الاجتموواعت المارسووت        
ل  لتناويم المجتمو  المارسوت ، ان العمو  المهنوت لابوا بن است اامها والاعتماا عليها فت عم

االاووووواء الر هووووية إذا براا لميووووة بعيوووواة عوووون الارتجووووا  والتوووورثر فووووت يعتمووووا علووووى منهجيووووة ع
 اا هاجت الاجتماعت النجاا فت مهام  .

فبالإ افة لمهام اا هاجت الاجتماعت فت عملية تنايم المجتمو  المارسوت ، يموارس باوار  
مجوووالس انبووواء والمارسوووين والاتحووواااا ال لابيوووة وبووواقت النروووا اا التوووت يمارسوووها  مهنيوووة فوووت

المجتم  فت المارسة ، ويرى الباحث بن يتناو  مجالس انبواء والمارسوين لموا لهوا مون بلاميوة 
 فت العملية التربوية عموما  وعم  اا هاجت الاجتماعت فت المارسة بهورة  اهة .

 :ـمجالس الآباء والمدرسي * 

                                                 
 . 373-372ال امة الاجتماعية ، مهار سابي ،ص ص  نبي  محما هااي، الاكتور:  ريقة تنايم المجتم  فت (1)
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للأسرة اور إيجابت يمكن بن تقوم ب  فت معالجة مراك  اابناء الاراسية ، فهوت توؤثر        
مسووتوالام الاراسووت سوولبا  بو إيجابووا كمووا بنهووا قووا تكووون سووببا  للمرووكلة ولهووذا لا يمكوون ا   فووت

برناما إرراا  يقوم بو  اا هواجت الاجتمواعت بن ي فو  الواور الوذ  تمارسو  ااسورة فوت لاوذا 
ص ، وعلوووى اا هووواجت الاجتمووواعت بن يسوووعى لمرووواركة بسووور ال ووولا  فوووت مجوووالس ال هوووو 

انبوواء والمارسووين والنرووا اا الاجتماعيووة التووت تقيمهووا المارسووة ، وحثهووا علووى توووفير المنووا  
روباع حاجواتهم الم تلفوة وتجنو   ااسر  المناس  والسليم لنموو ببناجهوا النفسوت والاجتمواعت وا 

 .(1)فت التعام  معهم ااسالي  التربوية ال ا جة
فنقا  الالتقاء بين المارسة وااسرة من بجاى السب  فت  لي جي  سليم لا يعانت مون        

مركبوواا الوونقص وال وووف وفقوواان المروواركة والحنووان ، والمارسووة تحوورص بن تكووون معاملتهووا 
هووذا فتعوواون لل فوو  اسووتمرارا  للمعاملووة التووت يلقالاووا فووت البيووا موون حيووث جوانبهووا الإيجابيووة ، ل

انباء م  المارسة على جان  كبيور مون االاميوة ل لوي التووالأن والانسوجام بوين التربيوة البيتيوة 
 والتربية المارسية ل مان تقام ال لا  فت م تلف النواحت الفكرية وال لقية والاجتماعية .

لاوااف مجوالس انبواء والمارسوين مون بلاوم العوامو  المسواعاة علوى تحقيوي اا تعاولذل        
التربويووة لموووا تتبنوووا  موون بلاوووااف وواووواجف وبووراما تربويوووة واجتماعيوووة ، وتعتبوور لاوووذ  المجوووالس 

. فمجووالس انبوواء  (1)اروفوو  وتربيتوو  تربيووة سووليمةتربويووة ملحووة لتحقيووي فهووم ال الوو  ل  وورورة
والمارسين الهاف منها تحقيي العلاقواا الهوالحة بوين البيوا والمارسوة بقهوا  اموة ال الو  

موا يوؤا  مون  واماا قوا تحتاجهوا ااسورة بو تحتاجهوا المارسوة ، ف ولا  عون ربو   عن  ريوي
 .(2)المارسة بالبيجة المحي ة بها

ولمجوووالس انبووواء والمارسوووين عووواة بلاوووااف وواووواجف تسوووعى لتحقيقهوووا  اموووة  للمارسوووة 
 -وااسرة وال لا  ومنها :

 والتفالام بواهر الهااقةيلأ وبولياء اامور ومعلميهم وتعلأ  توثيي العلاقاا بين ال لا *    
                                                 

لينا تقلا : التعاون بين المررا المارست وااسرة سبي  لح  مركلاا اابناء المارسية ، منرور على الإنترنا ،  الموق    (2)
:                                               http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=2189 
 

باي  محموا قاسم ،الاكتور ،و   رريا علت ،ونجاا قاسم بلهوالحت: مجوالس انبواء والمعلموين ،ولأارة التربيوة ، ب وااا ، ( 1)
 . 8-7، ص ص 1989، 1 

 . 100-99ة الاجتماعية فت المجا  المارست، ص صسامية محما فهمت،الاكتورة ، ومحما مه فى احما: ال ام( 2)
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 بين ب راف العملية التربوية .       

 تعلأيلأ الهلة بين المارسة والبيا من  لا  إيجاا براما ونرا اا اجتماعية وفنية*    
 م تلفة .       

 اروف عنللمساعاة فت تقايم معلوماا قيمة  ال لا  * إتاحة الفرهة بمام بولياء بمور
 تنفيذ    ها لهم ومراكلهم مما يسه  على المارسة مهمةببناجهم وحاجاتهم وميو     
 ومنالاجها .    

 عموما  . رف  مستوى الوعت التربو  والاجتماعت والثقافت فت البيجة المحلية والمجتم *    

 إتاحة الفرص بمام إاارة المارسة لررا بلااافها وبرامجها و   ها فت التعليم اولياء*    
 .(3)بمور ال لا      

 وتبنت الحلو  تاارس الاوالار السلبية التت تواج  المارسة والمراركة ب يجابية فت اقتراا*    
 المناسبة لهذ  الاوالار .     

 إمكانياتها فااة من  م  مؤسساا المجتم  المحلت للامعاونة المارسة فت التواه*    
 المااية والبررية .     

 بو قتهوووواايةمرووووكلاا بعوووو  ال وووولا  سووووواء الاالمسووووالامة فووووت إيجوووواا الحلووووو  المناسووووبة ل*  
 .(1)التعليمية بو السلوكية

لمجووالس انبوواء والمارسووين بلاووااف وواوواجف تسووعى لتحقيقهووا يكووون للأ هوواجت  ومثلمووا       
هووا ، وتتمثووو  لاووذ  اااوار فيموووا الاجتموواعت فووت لاوووذ  المجووالس باوار يمووارس مهامووو  موون  لال

 -:يرتت
 لان مامل حايا الموعا المناس  وترجي  بولياء بمور ال لا إعااا مكان الاجتماع وت -1   
 إلى الجمعية العمومية لخباء والمارسين .    
 إعااا مرروع النرا  للمجلس  و  العام ومرروع الميلأانية ومساعاة -2    

  ااع اء على تفهم ااسبا  التت من بجلها تم هياغة البراما .
                                                 

 باي  محموا قاسم ،الاكتور ،و   رريا علت ،ونجاا قاسم بلهالحت: مجالس انباء والمعلمين ، مهار سابي،( 3)
 . 10-9ص ص 

 

 ا تهاهاا مجالس انباء ومجالس اامهاا ، منرور على الإنترنا ،الموق  :( 1)
http://corp.gu/finthrmedia.com/gulf-media/full-ar.php?module=view-Article-ar-same&free 

=407880&ic=1 
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 فيذ القراراا .تسجي  الاجتماعاا ومتابعة تن -3   

 إعااا التقرير السنو  لنرا  المجلس . -4   

 .للقيام بهاالمساعاة فت تركي  اللجان الفرعية ومساعاة من يتولى بع  المسؤولياا  -5   

 تنفيذيا  لقراراا المجلس واللجان التت لا  يكون اا هاجت الاجتماعت مسؤو  -6   
   .(2)مجتم  ال ارجت إلى اعم العلاقاا اا   المارسة بو بال تاعو   

 وبالإ افة لااوار اا هاجت الاجتماعت فت لاذ  المجالس فان  يمارس عاة       
 باوار فت المارسة  لا  بااج  لمهام  كمنام للمجتم  المارست ومنها :  
مسووووواعاة المووووووا نين علوووووى رووووورا وتحايوووووا االاوووووااف ال اهوووووة بالتنميوووووة المحليوووووة مووووون  ووووولا  *  

بالحاجوووة إلوووى مرووواري  تنمويوووة لموووا لهوووا مووون تووورثير فوووت اعوووم المارسوووة  اسوووتثماراتهم و لوووي روووعور
 وت ويرلاا . 

ارة مراعر بع اء المجتم  المحلوت بعوام الر وا عون بعو  اوروف المؤسسوة التربويوة استث*   
 فت مجتمعهم وتحوي  المراعر السلبية إلى مراعر ايجابية .

لمارسووت ومعالجتهووا موون  وولا  اكتروواف الاوووالار الاجتماعيووة التووت تعوووي ت ووور المجتموو  ا* 
توجيووو  بناوووار الجهووواا الم تهوووة إلوووى بعووو  المو ووووعاا التوووت تحتووواا إلوووى توووا   الجهووواا 

 .(1)المعنية
لين عون لاوذ  ى المارسوة ، وتواري  القوااة المسوؤو المسواعاة فوت تكووين تنايمواا علوى مسوتو * 

 التنايماا .
 ااا لها.العم  م  مجالس انباء والمارسين بتنايم اجتماعات  والإع* 

رعايوووة كافوووة الفجووواا ال لابيوووة ولأيوووااة وعوووت المجتمووو  المحلوووت برلاميوووة رعايوووة ال الووو  نفسووويا  * 
وتربويووا  واجتماعيووا  وهووحيا  ، وتوثيووي العلاقووة بووين المارسووة والبيووا وتفعيوو  التعوواون والتواهوو  

 .(2)بين ال رفين
                                                 

ية فت المجا  المارست ، مهار سابي ، ص سامية محما فهمت ، الاكتورة ، ومحما مه فى احما : ال امة الاجتماع( 2)
 . 101-100ص

 

 
 . 94-93، ص ص1994الي  العم  الاجتماعت اارانت : كلية ااميرة رحمة لل امة الاجتماعية ، ااران ، ( 1)
لااجر نور البلورت : الملتقى السنو  الثانت للأ هاجيين الاجتماعيين بمحافاة افار فت السعواية ، منرور على ( 2)

 http://www.dged.net/modules.php?name=News&file=article&sid=391            نترنا، الموق  :الإ
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 التمهيد  

 
إن أيةةد اسة ةةد ك يإنةةن إن صنصإةةأ  ةةلسإل أل ص ةةأ إلةةم ةلاصةةلوة ةلن إيةةد ةلإس ةةل  الن        

ةكعصإلا ع م إاه يد ينإةأ ةلالثةف  ةي  ةيل.هل و لصلمةيح إرإةح اسة ةصد لصثايةا ةل  ةلة  
نةةن أن صث ةةض اسمةةهل  ةةي  إةةت ةلإن لإةةل  ةلصةةي ياةةلق ةل يةةل. اهةةل و  للاسة ةةل  ةلإياةايةةد كيإ

لةلايلاةةل  لصث ي هةةل إمة لةة. صثةةاا لهةةل إاه يةةد ع إيةةد لةلصةةي الة ةة صهل يةةصإنن ةلالثةةف إةةن  إةةت 
 و(1)ةلث لوض اأ  لب إ سا لإلملعي

لإةةةةمة ةلي ةةةةأ يصمةةةةإن ةه ةةةةسةرة  ةلإاه يةةةةد ل اسة ةةةةد ح لةلصةةةةي ةعصإةةةةا ع يهةةةةل ةلالثةةةةف        
لةلإن لإةل  ةلصةي ي ةنم إةن  رلهةل ل ل ةلأ إلةم اليةد  لغةس  ص ةهيأ عإ يةد  إةت ةلايلاةل 

إةةما ةلاسة ةةد و لنةةملم ثةةاا إ إلعةةد  سمةةيل  لغةةس  إراةةل   ةةثصهل أل س مةةهل عةةن  سيةةض 
 ةلاثف ةلن إي ةلإياةاي إ ص اإلً إالإة إصالعد لأالة  نريس و

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
                                                 

ص   ح    2005ح ةلةةانصلسا ةهعةر. لةل سيإةةد ح إ انةةد  لإنةةد  ةرأ ةلةةاين ح أسايةةأح اةةالن   ح ياةلسق يل ةةين إس ةاةة( 1)
 و 135
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 المبحث  الأول  

 مناهج  الدراسةِ ، فرضياتها ، نمط الدراسة المستخدمة
    

 المحور  الاول : مناهج  الدراسةِ:ـ
 ةةلر  ةةي )ل ةةلن ةلنةةسب( راةةن إا ةةلس )  سيةةض اهةةة ح لإةةاهة ةل سيةةض ح لمةةثدح        

ِ   ن اةل إةان. رِةسع دً لإاهل ةل( ِِ حلةلإاهةل  ةل سيةض ( 1)ل ي ةل سةن ةلنسي. .للد صنللم ا )لنأِ
 ا. ةلن إةلر ةلإنل ةسلن ةللةمح ولةلاهة ةل سيض ةلإ ص ي. (و ل ي إمة ةلإنام ةل غلقوي ةص

إ ةة  ح ) ةلإةةةاهة (  للإاةةةلإة عاةةةاإ. إةةةي ةل ةةةسض ةللةمةةةثد ةلصةةةي ي ةةة نهل ةلاةس ةةةلن  ةةةي 
 و ( 2)اسة لصه.
لةلإةةةاهة يصإرةةةةأ  ةةةةي  سي ةةةةد ة ةةةةص اة. ةلإن لإةةةل  ح ل ةةةةيلاد ثنةةةة. إةةةةن الن ص  يةةةةا        

لإا ةةض  ةةي ل غيةةسو لإةةمة ك يةةص. إك إمة  ةةنم ةلالثةةف  لإةةاةً إلةةم صا ةةي. ةلنةةس  ح لةلصةة ة. ة
 لة ص ا. ةلالثف  ي اسة صد ةلإالإة ةلآصيدا  (و3)إال.رلصد لص اي. أالصد

 -:*أولًا: منهج المسح الاجتماعي 
ةك صإلعيةد ةلإةررس   ةي إ صإةت إةل  فينصإا إمة ةلإاهة ع م اسة د إ ص ف ةل سل         

ت لصاييةةم اهةةاف ةلصل ةةأ إلةةم ةلايلاةةل  أل ةلإن لإةةل  ةلصةةي يإنةةن ةكعصإةةلا ع يهةةل  ةةي لمةة
 إرسلعل  ص صهاف ةه رأ ةك صإلعي و

                                                 
 و  48ةل سةن ةلنسي. ح  لس  ةلإلوا  ح ةلآيد ( 1)

ح ص  1986إإيأ ين لبا نيف صنصب اثرلً أل إاه يد اثف ح إ اند  سلس اسس ح  سةا س ح لاالن ح االن   ح ( 2)
 و 10-9ص

ح  1د ح لاالن ح  يل ف ةلإسعر ي ح ةلانصلس ا أ لأ نصلاد ةلاثف ةلن إي لصث يض ةلإ  ل ل  ح اةس ةلإنس د ل  الع( 3)
 و 126ح ص2003

ي  ض ع م ةلاسة ل  ةلل ييد أثيلالً أ . ةلإ لأ ةك صإلعيد ح ع م ةلسا. إن أن ةلإ ح ةك صإلعي العلً لةثاةً     إن  *
أالةع ةلاسة ل  ةلل ييد و يا س ا ةلانصلس  ل ق اسةياد لآ سلن ح أ لليب ةلاثف ةلن إي  ي ةلن ل. ةك صإلعيد لةها لايد 

 و  33ح ص ضإ اس  لا ح
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لإةةاهة ةلإ ةةح ةك صإةةلعي يصاةةللأ اسة ةةد ةل ةةلةإس لةرثةةاةف ةك صإلعيةةد ةلصةةي يإنةةن  إةةت 
صنلن  ةي ةا ةب ةلثةلك   يإن لإل  لايلال  س.إيد لنإيد عاهل ح نإل يصاللأ ةل لةإس ةلص

 أ صث يال  ع يهلوإلمت صمإس لرنلى إن ة أ اسة صهل للمت ةل    ةلنيي د اإا ل
ليهاف ةلإ ح ةك صإلعي نملم إلم اسة د إرن د ة صإلعيد سةإاد أل  إت ايلاةل         

و (1)إنياد عن  نلن إا  د  غسة يد إنياد ا  ا صر ي هل لةص لم إ سةرة  إنياد ارةأاهل
ليصمإن اسة ةد ةلث ةلوض ةلسةإاةد ةلإصن  ةد ا اينةد  ةلإس  أل إل.ةف أل إ إلعةد إةن ةلاةلس 

إ إلعةةةد إةةةن ةرثةةةاةف أل إ إلعةةةد إةةةن ةرلمةةةلع و لك ص ص ةةةس إةةةما ةلاسة ةةةل  ع ةةةم أل 
إنس د   لوص ةل لإس  اأ صص لل  ملم إلةم إنس ةد ةلإصغيةسة  لةلنلةإةأ ةلصةي صص ةاب  ةي 

 و  (2)ل لا ةل لإس 
  -ثانياً: المنهج الإحصائي: 

 ةةةةي ص إيةةةةت  سي ةةةةد إث ةةةةلويد  ةةةةي ةلاثةةةةف ص ةةةةص ا. ةلل ةةةةلوأ ةلث ةةةةلايد لةلسيلمةةةةيد        
ةلايلال  لةلإن لإل  ةلإ ص يةد ح رة. ص ةايف ص ةم ةلايلاةل  لةلإن لإةل  لصالياهةل عةن  سيةض 
ةرس.ةةل. لةلث ةةلال  لةلنإ يةةل  ةلإسصا ةةد اهةةل لنةةملم صث يةةأ ص ةةم ةرس.ةةل. لصي ةةيسإل لل ةةيهل 

    ( و 3)ارنأ ي ا. ةلاصلوة ليل أ إلم ةرإاةف 
ث لر نأاة  ع إيةد ل ث ةلأ ع ةم ةلإن لإةل  لي ل. ةلإاهة ةهث لوي العصإلا ةه       

لصلميح ةلإصغيسة  ح ثيف ينرف ةلنر.ةل  اةين ةل ةلةإس لص سيةس ةلث ةلوض و لصنةلا أإإيةد 
إ ةلكً ل صأليةأ ح  مةهث لر إلم ةاد ي إح اللثن. ع م ةل ةلةإس ارةنأ إلمةلعي لك يصةس 

ة ةهث ةةةلوي لي ةةةإح المةةةت صنإيإةةةل  ل.ةةةلةاين ا ةةةلس  نإيةةةد ا.ي ةةةد لنةةةملم ينصاةةةس ةلإةةةاه

                                                 
 و177ح ص  لاض لا  ع ي  ع لق اأ لليب ةلاثف ةك صإلعي ح إ اس  ( 1)
ةرسان ح ح اةس لةوأ ل ارس لن ا أ لليب ةلاثف ةلن إي  ي ةلن ل. ةك صإلعيد لةها لايد حس  آةلانصلس ح ل   ل ق اسةيادح( 2)
 و 33صح  2002ح  3 

 1993ح االن   ح لة ص اة. إ لاس ةلإن لإل  ح اةس ةلررلن ةلر ل يد ح اغاةا  علإس إاسةإي. .ااي  ي ا ةلاثف ةلن إي( 3)
 و100ح ص 

 ةكاصسا  ح ةلإل.ت ا لكا  ع . ةك صإلع ح إارلس ع معل ف إل م ح ( 4)
http://www.sociology/mdwer=2006?f=social3791 
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ل ةةي د ع إيةةد لاسة ةةد ةلإ صإنةةل  ل صنةةسف ع ةةم ةص لإلصهةةل لأثلةلهةةل ةلنلإةةد لةلإ لساةةد  يإةةل 
 و(4)اياهل

 المحور  الثاّني: فرضيات  الدراسةِ:ـ    
ةليسمةةيد إةةي إ لاةةد منيةةد لةعيةةد ر ةةو د ةلاثةةف ااةةلرً ع ةةم ةلي ةةلة  ةلإرث ةةد  ةةي        

ل اثةةةف ح لإةةةي صإرةةةأ  ةةةي ةللة.ةةةت ةل إةةةلأ ةلن إةةةي ةلإنةةةلسف ةلسةإاةةةد أل ةلاسة ةةةل  ةل ةةةلا د 
لةلنإ ةةي ةلةةمق  ةةيث  د ةلالثةةف اصي ةةد ةلاثةةف ح لل يسمةةيد  ةةي ةلاثةةف ةلن إةةي أإإيةةد نايةةس  
نلاهل صا .  هلا ةلالثرين ح  للنر.د ةلصي صناس عاهل ةليسمةيد صرةيس إلةم إةل ي ةب ع ةيه. 

 و  (1)أن يين لا ح لصإناه. إن  ه. ةلإرن د الملأ أناس

لهةةمة .ةةل. ةلالثةةف المةةت عةةا   سمةةيل   ةةي  ةةنيد هي ةةلا ةلث ةةلأ ةلن إيةةد لةللة.نيةةد        
 -لهما ةلاسة د لإيا

 لمنف ةلنر.د اين إاةس  ةلإاس د لةر  لوي ةك صإلعي الس  ي إعل.د أاةود -1

 و ةلإهاي لنإ د    
    و  عا. ةلصنللن اين إيود ةلصاسيس لةر  لوي ةك صإلعي ينيض أاةود اة أ ةلإاس د -2
   و    ر  يد ةر  لوي ةك صإلعي لهل عر.د اإعل.د أاةود  ي ةلإر  د ةلصساليد -3
 و منف ةلإإلس د ةلإهايد للأ  لوي ةك صإلعي صنيض أاةود  ي ةلإاس د -4   
 لالسا عا. ص للب ألليلر أإلس ةل رب إت ةر  لوي ةك صإلعي يثلأ الن أاةود -5   
 و  ي ةلإاس د    
و          لن ةل ةةةةرب إةةةةت ةر  ةةةةلوي ةك صإةةةةلعي ينيةةةةض أاةوةةةةد اة ةةةةأ ةلإاس ةةةةدمةةةةنف صنةةةةل -6
 و     ض أاةر ةر  لوي ةك صإلعي  ي ةلإر  د ةلصساليدينيصساق ةللمت ةك.ص لاق  -7
 منف صنللن إر  ل  ةلإ صإت إت ةر  لوي ةك صإلعي اة أ ةلإاس د ينيض -8
 و عإ د ةلإهاي    
 

: نمط  الد  المستخدمةِ:ـ راسةِ المحور  الثالث 

                                                 

 

 
(1) 

 Cohen ,L. & Manion ,L.,Research Methods in Education, 4
th

 Edition. London & New York, Routledge,1994 

,PP.18-19. 
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إن صثايا اإ  ةلاسة د ينصاةس إةن ةل  ةلة  ةلإهإةد لةر ل ةيد  ةي ص ةإي. ةلاثةلف        
لةلاسة ل  ةك صإلعيد ح  هما ةلاسة د صنصاةس ل ةييد صث ي يةد لملةم لإثلللصاةل ةلصنةسف ع ةم 

 ةلإنل.ل  ةلصي صثلأ الن أاةر ةر  لوي ةك صإلعي  ي ةلإر  د ةلصساليد و
ر ةةةأ ملةةةم صةةة. ة ةةةص اة. ةلإةةةاهة ألل ةةةيي  ةةةي  إةةةت ةلايلاةةةل  عةةةن  سيةةةض ةلإ لا ةةةد ل        

لةلإرث د لةك ةصايلن ح لانةاإل صث يةأ ةلايلاةل  ل ث ةلأ ع ةم ةلاصةلوة لصي ةيسإل ل ل ةلأ 
لس ةليةسل  اةإلم ث لأ ع إيد لإلملعيد ح  للهاف إن ة ص اة. ةلإاهة ألل يي إل ة ص

لع ةلاسة ةةةد ح لةلث ةةةلأ ع ةةةم ةلإن لإةةةل  ةلر إةةةد لةه لاةةةد ع ةةةم ةر ةةةو د ةلإصن  ةةةد اإلمةةة
 لثأ ةلإرن د لعر هل و

لإةةةما ةلاسة ةةةد صنةةةسف اأاهةةةل اةةةلع إةةةن أاةةةلةع ةلاسة ةةةد صهةةةاف إلةةةم ص سيةةةس   ةةةلوص        
عةةةن  سيةةةةض  لنإيةةةلً  نيييةةةةلً  لإإيةةة ة  ةل ةةةلإس  ح أل  ةةةإل  إل.ةةةةف إنةةةين لصثايةةةاإل صثايةةةاةً 

و رةة. ةل يةةل. اص ةةاييهل لصث ي هةةل لة ةةص رص (1)ةك ةةصنلاد اةةلرالة  ةلإنسل ةةد ل إةةت ةلايلاةةل 
 ةلاصلوة لغس  ةلل لأ إلم صنإيإل  ارأن ةل لإس  ةلصي ي ل. ةلالثف ااسة صهل و

   
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
االن    الإا  عاا ةلنسي. ثل   ح ةلانصلس  ا إ اإد  ي ص إي. ةلاثلف ةك صإلعيد ح إ اند ةلإنلسف ح اغاةاح( 1)
 و 28ح ص1981ح
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 المبحث  الثاّني

 مجالات  الدراسةِ ، العينة الإحصائية ، وسائل جمع البيانات
 

 المحور الاول: مجالات الدراسة:ـ
أل  ةة لم أا ةةلاي إ ةةلكً أل ثةةالاةً ي ةةت  يهةةل لينةةسف إةةن  رلهةةل يصةةل س لنةةأ إلمةةلع        

ل ةةي ةلاثةةف ةلن إةةي  ةةلن إ ةةلأ أل ثةةالا ةلاسة ةةد يإةةررن إانةةلا إرةةن د إةةن علةإةةأ أل  ةةسلف 
لإلة ةةيل  يصالللهةةل ةلالثةةف ل ل ةةلأ إلةةم ةلث ةةلأ أل ةلاصةةلوة ةلإ  لاةةد ةلنيي ةةد اللصغ ةةب ع ةةم 

رةةةةرف إ ةةةةلك  أ ل ةةةةيد يااغةةةةي ع ةةةةم ةلالثةةةةف  ةةةةي ةلاسة ةةةةل  ةك صإلعيةةةةد صل ةةةةا إرةةةةن صد ح ل 
ا ةةةصييا  صثايةةةاإل لصلمةةةيثهلح لملةةةم رن إةةةمة ةلصثايةةةا  ةةةلف ي اااةةةل ةلةةةا لأ  ةةةي إ ةةةلك  ك

لإةةةةما إاهةةةةلح نإةةةةل ي نةةةةأ إنةةةةلل. ةلاسة ةةةةد لةلاصةةةةلوة ةلصةةةةي ألمةةةةثصهل مة  إةةةةاللك  لةمةةةةثد و 
   ةلإ لك  إيا

 المجال البشري: –1
ح لينصاةس ةلإسرةاين ةلصساةليين  ن  ةس  ع ةيه. ةلاسة ةدلي  ا اد صثايا ةرر لص ةلمي        

نل ةد  *( ال ص ل ةلصه.2007 – 2006ةلنلإ ين  ي إةاةسس إثل  ةد نسنةلم ل نةل. ةلاسة ةي)
 ثالاةً ارسيد ل اسة د نلاه. ي لإلن اإهل. ةر  لوي ةك صإلعي  ي ةلإ لأ ةلإاس ي و

   المجال المكاني: –2
لصنةا ةلإةاةسس ةلإرةإللد ةلاسة ةد  لةل غسة يد ةلصي  س   يهة ةلإا  د لاناي اد ةلايود أل       

( 103الهسرةةلا ةلصساةةلق  ةةي إثل  ةةد نسنةةلم ثةةالاةً إنلايةةد ه ةةسةر ةلاسة ةةد ح لةلاةةلل  عةةااإل)
عاةايد لرلاليد و 238إاةسس إن إ إلع )  ( إاس د إصل  د لة 

   المجال ألزماني: –3
.ةا أإصةا  ةلث اةد إعةاةا ةلاسة ةد ل  د صغسض  يأ  ةل  ف ةل إاي ةلمق  لاناي اد ةلل.  أل       

ح  ةةةةةةي ثةةةةةةين  20/3/2007لثصةةةةةةم  17/11/2006ةل إايةةةةةةد ل اسة ةةةةةةد ا لااهةةةةةةل ةلا ةةةةةةسق إةةةةةةن 
                                                 

*
 صإةةلع ح ةل اإةةد ةك صإلعيةةد ح يصةةأليلن إةةن ة ص ل ةةل  )ع ةة. ةك ةةي ةلإايسيةةد ةلنلإةةد لصسايةةد نسنةةلم ةلإسرةةالن ةلصساليةةلن  

ي لإةةلن اإهةةل. ةر  ةةلوي ةك صإةةلعي  ةةي عةةر   ع ةة. ةلةةايس ح ةلن ةةل. ةلصساليةةد لةلاي ةةيد حةهسرةةلا ةلصساةةلق ( للنةةلاه.  إينةةلً 
 ولملم عن  سيض ةلث س ةلرلإأ  ةلإرنر  ةك صإلعيد ةلإاس يد   ا عإا ةلالثف إلم أ مإ.  إينلً ننياد ل اسة د
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للغليةةةةةد     21/3/2007ةاث ةةةةةس  ةلث اةةةةةد ةل إايةةةةةد ل اسة ةةةةةد ا لااهةةةةةل ةلإيةةةةةاةاي ل إةةةةةا  إةةةةةل اةةةةةين
 و2/9/2007
 

 المحور  الثاّني: تصميم العينة الإحصائية:ـ
 مجتمع الدراسة: أولًا: تحديد 

ح  يةي اسة ةصال ةلثلليةد )  (1)يناي إ صإت ةلاسة د إيساة  ةل لإس  ةلصي ياس هل ةلالثف        
ةر  ةةةةةلويين  تإنل.ةةةةةل  أاةر ةر  ةةةةةلوي ةك صإةةةةةلعي  ةةةةةي ةلإر  ةةةةةد ةلصساليةةةةةد ( ينصاةةةةةس  إيةةةةة

ةك صإةةةةةةلعيين ةلنةةةةةةلإ ين  ةةةةةةي ةلإر  ةةةةةةةد ةلصساليةةةةةةد إ صإنةةةةةةلً لهةةةةةةةما ةلاسة ةةةةةةد و ليصةةةةةةأليلن  إةةةةةةةن 
إاس ةةةةد إةةةةن إةةةةاةسس **(238( إةةةةاةسس إةةةةن إ إةةةةلع )103إاثةةةةلرين لةلنةةةةلإ ين  ةةةةي )*(103)

إثل  ةةةةد نسنةةةةلم ةلإصل ةةةة د لةهعاةايةةةةد لةلرلاليةةةةد إةةةةل عين ع ةةةةم إسنةةةة  ةلإثل  ةةةةد لةك.مةةةةيد 
 لةلالةثي لةل سى ةلصلاند إاةس هل ل إايسيد ةلنلإد لصسايد نسنلم و 

 ثانياً: عينة الدراسة:
و للهةةةةمة .ةةةةل.   (2)ل ) ةةةة ر إةةةةن ةلإ صإةةةةت ةلةةةةمق ص ةةةةسق ع يةةةةد ةلاسة ةةةةدصنةةةةسف ةلنياةةةةد اأاهةةةة       

ةلالثف ال صيلس ةلنياد عةن  سيةض ةلث ةس ةلرةلإأ ل إيةت ةر  ةلويين ةك صإةلعيين ةلنةلإ ين 
( إاثةةةلرين نةةةلاه. يث  ةةةلن 103 ةةةي ةلإر  ةةةد ةلصساليةةةد اإثل  ةةةد نسنةةةلم ح لةلاةةةلل  عةةةااإ. )

رررةةد إاثةةلرين لملةةم لصإصةةت إاثةةلرصين اإ ةةل   اةةس  ةلاسة ةةد ةلصةةي  ةةي ل. اهةةل ح لصةة. ة ةةصانلا 
( إاثلرةلً لإةل إال ةةب 100ةرإلإةد ح لةلرللةف إصيةسد لاسة ةد ةلإل  ةصيس لاهةمة ص ةاح ةلنياةد )

%( إةن 53( إاثلرةدً يرةن ن ا ةاد )53أيملً إن ةلالثيد ةهث لويد و ل.ا ا   عةاا ةهاةلف )
%( إةن إ إةلع 47يرةن لن ا ةاد )( إاثلرةلً 47إ صإت ةلاسة د ح  ي ثين ا   عةاا ةلةمنلس )

 إ صإت ةلاسة د و
                                                 

 و 85ح ص   لاض س.د ةهث لويد ح إ اس  –أالةصد  –ع لق ا ة لليب ةلاثف ةلن إي ل إيلإيإد   لا  ع  ( 1)

                  ةلاسة ي ل نل.   ةهسرلا ةلصسالق  رناد  –. . ةلصن ي. ةلنل. / نسنلم   صسايدةلنلإد  لإايسيد ةلث ب إث لويل   *
 ( و2007 -2006) 
 و 2007 – 2006. . ةلص  ي  ةلصسالق ل نل. ةلاسة ي / لم ث ب إث لويل  إايسيد صسايد نسن **

 1990 االن   ح اغاةا ح ع ي  ثال اةلا ح لأالس ث ين عاا ةلسثإن ا إالإة ةلاثف ةلصسالق ح اةس ةلثنإد ل  العد ح( 2)
 و67ح ص 
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: وسائل جمع البيانات:ـ  المحور  الثاّلث 
ةلصةةةي ينصإةةةاإل ةلالثةةةف ل ث ةةةلأ ع ةةةم ةلإن لإةةةل   سإةةةي إ إلعةةةد ةلل ةةةلوأ لةلإ ةةةليي       

ولر ةةأ ةلث ةةلأ ع ةةم إن لإةةل  (1)ةلإ  لاةةد ليهةة. لثةةأ إرةةن صد إةةن ةلإ ةةلاس ةلإنايةةد اةةملم
 يد   ا عإا ةلالثف إلم ة ص اة. رررد أالةع إن ةلل لوأ لإي اصصإي  اللا.د لةلإلملع

 : interviewالمقابلة  -1
عاةد لةلةمق ي ةل. ا ةسأ إ إلعةد إةن ةر ةو د عةن  بل لر يةص. اةين ةلالثةف أل إةن ياةلل         

ةررةةةةةة لص ةلإاثةةةةةةلرين ل هةةةةةةلً لل ةةةةةةد ح لي ةةةةةةل. ةلالثةةةةةةف اص ةةةةةة يأ ةه لاةةةةةةل  لصةةةةةةالياهل ع ةةةةةةم 
 (و2)ةك صإلسة 

لصنةةةا ةلإ لا ةةةد أاة  إلإةةةد ل ث ةةةلأ ع ةةةم ةلإن لإةةةل  إةةةن  ةةةرأ إ ةةةلاسإل ةلارةةةسيد ح        
ليرةةةيت ة ةةةصنإللهل ثةةةين ينةةةلن ل ايلاةةةل   ةةة د لري ةةةد اةةةتسةر ةر ةةةسةا لإيةةةلله. أل ةص لإةةةلصه. اثةةةل 
إلملع إنين ح نإل ص  ح ةلإ لا د ل إت ةلإن لإل  عن إلة.ف إلميد أل إ ص ا يد ي ةنب 

ةلإ لا ةةةد اأاهةةةل   English Englishو لينةةةسف ةا  ةةةش ةا  ةةةش   يهةةةل ة ةةةص اة. ةلإرث ةةةد
)إثلارد إل هد ي ل. اهل رة ص إةت رة ص أ ةس أل أرة لص آ ةسين ح إةا هل ة ةصرلس  أاةلةع 
إنياةةةد إةةةن ةلإن لإةةةل  ك ةةةصغرلهل  ةةةي اثةةةف ع إةةةي للر ةةةصنلاد اهةةةل  ةةةي ةلصل يةةةد لةلصرةةة يص 

ل  ايةةةس إصةةةل س   ةةةي ةلإ ةةةلاس لةلنةةةر (و لة ةةةصنلن ةلالثةةةف اللإ لا ةةةد ل ث ةةةلأ ع ةةةم إن لإةةة
ةلإنصلاةد لةل ة ر  ةلس ةةإيد و لنةملم رةةسأ ةر ةو د ل إاثةلرين لةلصةةي صثصةل  إلةةم صلمةيح إةةن 
.اأ ةلالثف ثيف عإا إلم ة ص اة. ةلإ لا د أرالر صل يت ةك صايلن ع م ةلإاثلرين ح للمةإلن 

  ةةلوي ةك صإةةلعي  ةةثد ةلإن لإةةل  أراةةلر ةلإ لا ةةد لل صنةةسف ع ةةم ةللة.ةةت ةلإيةةاةاي لةةالس ةر
 أرالر إإلس د إهلإد ة صنلن ةلالثف اللإرث دو

   :Observationالملاحظة  -2
ي ةةةل. ةلالثةةةف اللإرث ةةةد ل صنةةةسف ع ةةةم لة.ةةةت ارةةةل  ةلإاثةةةلرين الن إرةةةلس  ةإصإةةةلإه. ح        

وللهةةمة صنةةا ةلإرث ةةد إةةن (3)لينةةلن ةكص ةةلأ اهةة. إالرةةسةً الن رةةنلسإ. اةةأاه. صثةة  ةلإرث ةةد
                                                 

 و 88ح ص 1989االن   ح إثإا  يلا ثإاةن ح ةلانصلس ا ةلاثف ةلن إي نا ل. ح اةس ةلصسايد ةلثايرد ح ةرسان ح ( 1)

 و110أالةصد ح س.د ةهث لويد ح إ اس  لاض ح ص  –إالإ د  – لا  ع   ع لق ا أ لليب ةلاثف ةلن إي ( 2)
عاا ةلسرلف ةلمات ولعاا ةلسثي. صإل. أال نسيرد ا ص إي. ةلاثلف ةك صإلعيد ح ةلإنصب ةل لإني ةلثايف ح ةه نااسيد ( 3)

 و 51وص 2000ح1ح  
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الة  ل اسة ةةد ةلإياةايةةد لإةةل صصيثةةد ل الثةةف إةةن  س ةةد ةلصنةةسف ع ةةم ةل ةة لم ةلين ةةي أ مةةأ ةر
 و(1)ل إاثلف  ي  لسصد ةل اينيد ةلص  لويد نإل إل  ي ةللة.ت

ل.ةةل. ةلالثةةف انةةا   يةةلسة  لإ صإةةت ةلاثةةف كثةة   يهةةل  ةة لنيلصه. أراةةلر إإلس ةةد ةلنإةةأ        
ا ةلصساةةةةةلق ل صنةةةةةسف ع ةةةةةم ةلإرةةةةةلنأ ةلإهاةةةةةي لنةةةةةملم ثمةةةةةلس ةك صإلعةةةةةل  ةلرةةةةةهسيد ل سرةةةةةل

لةل ةةةنلال  ةلصةةةي ي سثلاهةةةل أراةةةلر ةك صإلعةةةل  لإةةةاى  ايةةةد ةر  ةةةلويين ةك صإةةةلعيين  ةةةي 
 ةةسأ إرةةلن ه. لةل ةةنلال  ةلصةةي صنصسمةةه. ح ل ةةنم إلةةم ةك ةةصنلاد اللإرث ةةد لصن ةةي ةل ةةل  

 د إلةةم ة ةةصنلاد لةلإ ةةاة.يد ل اسة ةةد ةك ةةص رعيد لةك ةةصإلس  ةك ةةصايلايد ارةةن هل ةلاهةةلوي إمةةل
ةلالثةةف اللإرث ةةد أراةةلر ةلإ ةةلار  ةلصةةي  ةةس  إةةت ةلإاثةةلرين ح ل صنةةسف ع ةةم إةةاى إ لا ةةد 

 إ لاصه. إت ةللة.ت ةلإ إلس ةلمق يرث د ةلالثف  ي ةلإاةسس ةلصي ينإ لن  يهل و
 : Questionnaire الاستبيان-3

لض لة ةةةت إةةةن ة ةةةأ ي نةةةالا ةك ةةةصايلن ةثةةةا ل ةةةلوأ ةلاثةةةف ةلن إةةةي ةلصةةةي ص ةةةصنإأ ع ةةةم ا ةةة 
ةلث لأ ع م ايلال  أل إن لإةل  صصن ةض اةأثلةأ ةلاةلس أل إيةلله. أل ةص لإةلصه. لالة نهة. أل 
إنص اةصه. و لةك صايلن ) أاة  صصمإن إ إلعد إةن ةر ةو د ألةل إةأ ةل اسيةد ةلصةي يص  ةب إةن 

ف و ل.ةةةل. ةلالثةةة(2)يثةةةااإل ةلالثةةةف ح ث ةةةب أاةةةسة  ةلاثةةةف ةلإاثةةةلف ةه لاةةةد عاهةةةل ا سي ةةةد
انإ يد إعاةا لص إي. ة صإلس  ةك صايلن انا ةه رع ع م ةلاثةلف لةلاسة ةل  ةل ةلا د ةل سياةد 

ل ةأ ةلالثةف  يهةل  *إن إلملع ةلاسة د أل مة  ةل ة د اهةل ح لنةملم أ ةسةر اسة ةد ة ةص رعيد
إلةةةم  ةةةرةأ ة ةةةص رعي عةةةن ) إنل.ةةةل  أاةر ةر  ةةةلوي ةك صإةةةلعي  ةةةي ةلإر  ةةةد ةلصساليةةةد ( 

ك ةةصإلسة  ث ةة ال ع ةةم   ةةسة  ا  إةة  لصةةصرو. إةةت ةلاسة ةةد ةلثلليةةد و لصةة. ص ةةإي. لانةةا  إةةت ة
 ةك صايلن ع م . إين إإل ا 

 البيانات الأولية: -أ
 لصصمإن إن لإل  عن عياد ةلاسة د ح نلل اس لةلنإس ل الة  ةل اإد ةلين يد  ي        

 عن ةلإاةسس ةلصي ينإأ  ةلإاس د لعاا  الة  ةل اإد  ي ةلنإأ ةلإهاي  يهل ح لإن لإل 

                                                 
 ح 1ةل سياي ا  سض ةلاثف ةك صإلعي ح اةس ةلر ل د ل ارس لةلصل يت حةل لإس  ح   ةل لإسق حلعااةللهإثإا ( 1)

 و92ح ص  1990
 .99سابق ، ص   س.د ةهث لويد ح إ اس –أالةصد  –إيلإيإد  – لا  ع   ع لق ا ة لليب ةلاثف ةلن إي ( 2)
 ( و2ثض ح إ ثض س.. )ل  رع ع م ة صإلس  ةلاسة د ةك ص رعيد ح يا س ةلإر *



 109الفصل الخامس: الإجراءات العلمية لمنهجية الدراسة                                                             
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

  يهل ةلإاثلرين و 
   البيانات التخصصية: –ب 

( 9لرةةةإ   إن لإةةةل  مة  عر.ةةةد إالرةةةس  اإلمةةةلع ةلاسة ةةةدو لصةةةللف إةةةمة ةل  ةةة. إةةةن )       
(  ةةركً ص   ةةيلً رةةإ صهل ةلإثةةللس ةلرإلايةةد ح لصالللةة  إةةما ةر ةةو د 47ص ةةند إثةةللس ح لمةة.)

 صإةةةةلعي  ةةةي ةلإر  ةةةد ةلصساليةةةد ل  ل ةةةلً ةلإاس ةةةةد ةلإنل.ةةةل  ةلصةةةي ينلايهةةةل ةر  ةةةلوي ةك
لنلاهةةل ةلإيةةاةن ةلةةمق يإةةلسس  يةةد ةر  ةةلوي ةك صإةةلعي لة الصةةد ةلإهايةةد ح ل ةةي ةه لاةةد صةة. 
ةعصإلا ااي ين إإل ) انة. ( ل) ك ( ح لةلإثةلس ةلصل ةت  ن ةد ةلالثةف إيصلثةلً هاسة  ةلإنل.ةل  

إةةةن ةرالة  ةلصةةةي صنصإةةةاإل ةلاسة ةةةد   ةةةا إةةةس ةلصةةةي لةةة. صةةةمنس  ةةةي ةك ةةةصايلن ح لنةةةلن ةك ةةةصايلن 
 اإسث صين إإل ا

 اختبار صدق ألأداة:  -1
 ةةةةةي ةلاثةةةةةلف ةك صإلعيةةةةةد ةلإياةايةةةةةد إةةةةةي أاة  ةلاثةةةةةف 1*اإةةةةةل إن ةك ةةةةةصإلس  ةك ةةةةةصايلايد       

ةر ل ةةيد  ن يةةد كاةةا إن ص مةةت لر صاةةلس ح لإنس ةةد اس ةةد  ةةا.هل لملةةم هي ةةلا ةلنر.ةةد اةةين 
 سثهةةل ع ةةم ةلإاثةةلرين إةةت ةلإةةلةا ةلن إيةةد ةلصةةي يااغةةي ةلث ةةلأ ع يهةةل إةةن  ةر ةةو د ةلصةةي يةةص.

إياةن ةلاسة د و لر أ ة صالس  اض لإاى إروإد ةك صايلن لإلملع ةلاسة د ةعصإا ةلالثةف 
لإةن ة ص ل ةل  **ع م ةل اض ةل ةلإسق إةن  ةرأ عةس  ةك ةصايلن ع ةم إ إلعةد  اةسةر

 إصناا  ل صأنا إن اس د  ا.د و
 تبار ثبات ألأداة:اخ-2   

انا ص إي. ةك صإلس  ةك ةصايلايد للغةس   ةيلاصهل ارةنأ يصال ةب إةت  اينةد اسة ةصال         
اإ لا صين إةت إ إلعةد لةثةا  ع ةم أن  .ح .ل. ةلالثف ال صالسإل لةلمق يص  ب إن ةلالثف ةل يل

اثةلرين ح ل ةي نةأ ( عرةس  إ10 صس   إايد   ل. ةلالثف اإ سةر إ ةلا صين إةت ) نصص  أ ةلإ لا صي
إ لا د   ب ةلالثف إةاه. إةأر ةك ةصإلس  ةك ةصايلايد اصأرةيس ةه لاةل  ةلصةي صا اةض إةت أ نةلس 

 (و( par – test ةلإاثلرين ال ص اة. ةك صالس
 

 
                                                 

  ( و5ح يا س ةلإرثض ح إ ثض س.. )ةك صإلس  ةك صايلايدل  رع ع م * 

  ( و   3ةلإرثض ا إ ثض س.. ) سل  رع ع م أ إلر ةل اسةر لة ص ل لصه. ح يا  **
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 المبحث  الثاّلث  
 ، الوسائل الإحصائية ، صعوبات الدراسة هاتبويب البيانات الإحصائية وتحليل

       
ثةةةةف ةلرللةةةةف إةةةةن رررةةةةد إثةةةةللس ح ةلإثةةةةلس ةكلأ يمةةةة. صاليةةةةب ةلايلاةةةةل  اإيصنةةةةلن ةل       

ةهث ةةةلويد لصث ي هةةةل ح  ةةةي ثةةةين يمةةة. ةلإثةةةلس ةلرةةةلاي ةلل ةةةلوأ ةهث ةةةلويد ةلإ ةةةصنإ د  ةةةي 
ةلاسة ةةد ح اياإةةةل يص ةةةسض ةلإثةةلس ةلرللةةةف إلةةةم ةل ةةنلال  ةلصةةةي لة هةةة  ةلالثةةف  ةةةرأ إعةةةاةا 

 اةصلميح لهما ةلإثللس  أصيةلاسة د و ل يإل ي
 

   ها :ـالمحور الاول : تبويب البيانات الإحصائية وتحليل

إن اةةس  ةلصث يةةأ إةةل إي ةةل  ةلإرث ةةل  لةلايلاةةل  ا ةةلسصهل ةلاهلويةةد ا سي ةةد صةةراق        
و  انةةةا  إةةةت (1)إلةةةم ةلث ةةةلأ ع ةةةم ةر لاةةةد ةلإ انةةةد ةل ل ةةةد الر ةةةو د ةلصةةةي أرلسإةةةل ةلالثةةةف

رةة. صيسيغهةةل لصثلي هةةل إلةةم أس.ةةل. لغةةس  إنلل صهةةل ةلايلاةةل  إةةن  ةةرأ ةك ةةصإلسة  ةك ةةصايلايد 
إث ةةةةةلويل لصث ي هةةةةةل ا ةةةةةسض ع إيةةةةةد ح ال ةةةةةص اة. ةر ةةةةةلليب ةلياليةةةةةد انةةةةةا ةلصأنةةةةةا إةةةةةن  ةةةةةثد 

 سإةل ةلإن لإل  ةلإ   د  ي ة صإلس  ةك صايلن ح لاناإل  س  عإ يد صثليةأ ةه لاةل  إلةم 
ك ةةصايلن ل ث ةةلأ ع ةةم ح لصرةةني هل  ةةي  ةةاةلأ إث ةةلويد صةةصرو. إةةت نةةأ  ةةرةأ إةةن أ ةةو د ة

ةلإن لإةةةل  ةلا.ي ةةةد ح لعةةةن  سيةةةض إةةةما ةل ةةةاةلأ صةةة. صث يةةةأ لصي ةةةيس ةلايلاةةةل  ا ةةةيغد ع إيةةةد 
 ل ل لأ إلم اصلوة  ثيثد اهاف صث يض ةلهاف ةلمق ص نم إليد ةلاسة د و  

  
 :ـالمحور الثاني : الوسائل الإحصائية

ن ةلل ةلوأ ةهث ةلويد لل يهةل  ةي رإاةف ةلاسة د ة ص ا. ةلالثف إ إلعةد إة صث ي لً         
 لإن إما ةلل لوأ ا عإ يد ةلث لأ ع م ةلاصلوة ح لغس  صث يأ ةلايلال  لإنلل صهل

 100  ي ع م ةلنأ إمسلالً  لص ص س  ا  إد ةل  ر ا(2)ةلا اد ةلإوليد-1

 
                                                 

(1)
ةس ةلنصب ل  العد إث لن إثإا ةلث ن ح ةلانصلس ح لةلانصلس عاا ةلإان. ةلث اي ا  سض ةلاثف ةك صإلعي ح إ اند ا 

 و317ح ص1982حاالن   لةلارس لةلصل يت ح  لإند ةلإل أ 

 2ح  عاا ةلسثإن عاس ح ةلانصلسا إالائ ةهث لر  ي ةلصسايد لع . ةلايس ح إنصاد ةلاهمد ةه رإيدح ةرسان ( 2)
 و    19ح ص 1980ح



 111الفصل الخامس: الإجراءات العلمية لمنهجية الدراسة                                                             
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 الجـــــزء                                           

   100ــــــــــــــــــــ     نسبة المئوية =ال:  أنأي                        

 الـكــل                                                              

                  

 ا لإنس د إصل   أعإلس ةلإاثلرين لإناأ  الة   اإصه. (1)ةلل   ةلث لاي -2
ح إن  ع م إ إلع ةلصنسةسة   ثد األ ةاهل أل صنسةسةصهللي ص س  ا  إد إ إلع ةل ي. ةلإس  

  رأ ةل لالن ةرصي ا
 ت ي                                                                           

س                                                          
ـــ

 م  ــــــــــــــــــ   ص + =  

 ن                                                                                     

 .يإد ةلل   ةلث لاي=  ةسثيف أن ا  

 ص = ةلا  د ةر  يد ةلإ صلس              
  قيمة التكرارات مضروبة في قيم الاختزال  ق =             
                         ةلنياد ) إ إلع ةلصنسةسة  ( ن = إ إلع لثاة             
 . = إ ل د ةلإسصاد أل ةليود              

 ا ةرصيل  لالن  أعإلس ةلإاثلرينح ل  لً اين ا لإنس د ةليسض (2)ة ةكاثسةف ةلإنيلسق3
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ                                 ـــــــــــــــــــــــــــ                                                         

مجـ ت ي                                                                    
2                  

مجـ ت ي
                                

)ــــــــــــــــــــ(   ـــــــــــــــــــــــ        م ع =                                                    
2
   

 ن                       ن                                                                       

 ثيف أنا ع= ةكاثسةف ةلإنيلسق  
 .= إ ل د ةلإسصاد أل ةليود                

  ن= إ إلع ةلصنسةسة          
 = .يإد ةلصنسةسة  إمسلاد  ي ةك ص ةأ ةلإسات 2  ق          
 قيمة التكرارات مضروبة  في قيم الاختزال   ق =          

 

                                                 
لعي ح اةس ةل  يند ح ايسل  ح االن   ح إث لن إثإا ةلث ن ح ةلانصلس ا ةر س ةلن إيد لإالإة ةلاثف ةك صإ(  1)

  و 126ح ص  1986

   و 127ةلإ اس ةل لاض اي د ح ص( 2)
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 ا   ةرصي حل  لً ل  لالن*قأإإيد ةليسض ةلإنال  ك صالس (2) نل( 1)ة ة صالس إسات نلق4
                                

   م   -ح                                                                      
2  

  

كا                                                  
2

 ـــــــــــــــــ  =  مجـ  
 م                                                                           

 لث ي يد                      ثيف أنا أ = ةلصنسةسة  ة
 . = ةلصنسةسة  ةلإصل.ند           

 
   :ـالمحور الثالث : صعوبات الدراسة

ينلاي ةلالثرين  رأ إعةاةاإ. ل اثةلف إ إلعةد ع اةل  صنيةض إا ةل  اسة ةلصه. لصةأ س        
 ةةةيسإل ارةةةةنأ  ةةة ي. ح ل.ةةةةا لة ةةةد ةلالثةةةةف إ إلعةةةد  ةةةةنلال  لإنل.ةةةل   ةةةةرأ إعةةةاةاا إةةةةما 

 ة د إاهل اةلاس 
عا. صلة س ةلنصب ةلثايرد ةلإصن  ةد اإلمةلع ةلاسة ةد ح إإةل ةمة س ةلالثةف إلةم ةكعصإةلا  -1

 لةلاسة ل  ةلثايرد و ةلإ لاس(  ي ةلث لأ ع م   ع م راند ةلإن لإل  ةلالليد ) ةكاصسا

    
د لهةل ةاصرلس عياد ةلاسة د  ي إال ض إصيس.ةد إةن إسنة  ةلإثل  ةد لةلاةلةثي لةل ةسى ةلصلانة -2

لانةةا ةلإ ةةل ل  اةةين إةةما ةلإاةةل ض ح إإةةل ا ةةت ةلالثةةف إلةةم اةةمأ ل.ةة  ل هةةا إمةةل يين ل نرةةلس 
 ع م إلة.ت ةلإاةسس ةلإرإللد اللاسة د و

إاةةرض ةل ةةسض ل ةةس  ث ةةس ةلص ةةلةأ اة ةةأ ةلإاياةةد ل لس هةةل ا ةةاب ةللمةةت ةرإاةةي ا ةةت  -3
 وةلالثف إلم صأ يس ان   يلسةصد لعا. إصإلإهل  ي ةلل.  ةلإثاا 

ع يهةةل  صغييةس أ ةةإلر انةة  ةلإةةاةسس ةلصةةي ينإةةأ  يهةل ةلإاثةةلرين أاى إلةةم  ةةنلاد ةلنرةةلس -4
 رن أا ب ةلإاةسس مة  ةر إلر ةل ايا  ايس إنسل د  ي ةلإال ض ةلإل لا   يهل 

                                                 
 ناق رلنس ثإلاق ا إالائ ع . ةهث لر لص اي لصد  ي ةلإ لأ ةلصسالق لةك صإلعي ح إنصاد اةس ةلر ل د ل ارس ( 1)

 و 211ص ح2000ح  1ح  لةلصل يت ح ةرسان 
 حاة ) ان.( ح)ك( أل)إلة ض( ح)ايس إلة ض(  يهل  ي ثللد ةك صالسة  ةلصي صصإي  ةك ص لاد  2ينرس ة ص اة. ة صالس نل *

 و212يا سا ةلإ اس ةل لاض اي د حصل إ يا 
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 التمهِيد  

        
إن البيانات التي تم الحصول عليها لا تنتهي عند مراجعتها وتصننيهها يني جنداول بنل         

لا بننند منننن التينننام بتحليلهنننا منننن انننلل وصنننل المعلومنننات التننني تنننم الحصنننول عليهنننا منننن عينننن  
لبينن  الدراسنن  ومنهننا نسننترية معرينن  الحننالات الاننرض التنني لننم تا ننة للدراسنن  والتنني تم ننل  ا

. يبعنند تصنننيل البياننات وتهرييهننا ينني جننداول سننع   (1)مجمنة الدراسنن  الننذت ماننذت منن  العيننن 
 الباحث إل  تحليلها من الل هذا الهصل والذت تكون من مبح ين هما :    

وييننن  تنننم تدنننكيل جنننداول إحصنننالي  لتنلنننيم المعلومنننات التننني المبحـــلا ا:ول: تحليـــل البيانـــات 
تني و نعت لجلهنا والتينام باسنتاراس النسنب الملوين  لهنا   كنذل  حصل عليها حسب الياين  ال

التينننام بكتابننن  اسنننتنتاس لكنننل جننندول اسنننتوحام الباحنننث منننن المعلومنننات التننني حصنننل عليهنننا منننن 
المبحننننو ين مو مننننن اننننلل تصننننريحات المسننننعولين ينننني المديرينننن  العامنننن  لتربينننن  كركننننو  م نننننا  

ري  مندض مصنداةي  ااجابن  لن را  التني تنم مو عن رريق الملحل  التي اعتمدها لمع متابلتهم
إعرالهننا مننن ةننبلهم. وتنننم مي ننا اسننتاراس ةيمننن  مربننة كننات والننذت يعتبنننر مننن مي ننل الوسنننالل 

 .    (2)لهحص الهروض إذ بواسرت  نسترية من نتبل الهروض مو نري ها 
ــة و صننول تننناول هننذا المبحننث النتننالم التنني تننم الحألمبحــلا النــانن : نتــائا الدراســة الميداني

 عليها عن رريق البيانات والجداول التي احتوتها. 
 
 
 
 

  ننننننننننننننننننننننن
 إحسان محمد الحسن  الدكتور والدكتور عبد المنعم الحسني:ررق البحث الاجتماعي   مصدر سابق  (1)

  318ن316ص ص   
 .89 ص1984 2مان   الردن  راحمد جمال لاهر  الدكتور: البحث العلمي الحديث   دار الندر والتوزية ع (2)
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 المبحلا ا:ول: تحليل البيانات
 

 (1جدول رقم )
 يبين  جنس المبحونين

 

 النسب  الملوي  التكرار الجنس
 %47 47 ذكر
 %53 53 من  

 %100 100 المجموع
       

%( مننن مجمننوع عيننن  الدراسنن    47( من الننذكور يدننكلون نسننب  )1مدننار الجنندول رةننم)       
%( ويمكننننن مننننن اننننلل هننننذا الجنننندول من نعننننرل بنننن ن نسننننب  53تدننننكل ااننننناث نسننننب  )بينمننننا 

المبحو ين من ااناث هي اكبر من نسب  الذكور يي عين  الدراس    ونستنتم منن ذلن  انن  ةند 
يكون لر ب  ااناث يي العمنل المهنني هني اكبنر منن ر بن  النذكور   وكنذل  ين ن المدرسن  تعند 

 المعسسات الارض يي مجتمعنا العراةي.مجالًا منسب لعمل الن   من 
 

 (2جدول رقم )
 المبحونينعمر يمنل 

 النسب  الملوي  التكرار العمر بالسنوات
22-25 1 1% 
26-29 9 9% 
30-33 13 13% 
34-37 15 15% 
38-41 62 62% 

 %100 100 المجموع
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-22ح معمنارهم بنين     )%( منن المبحنو ين تتنراو 1( إن نسنب  )2الهر الجندول رةنم )      
( سنن   امننا العمننار 29-26%( منننهم تتنراوح معمننارهم بننين )9( سنن  ينني حنين من نسننب  )25

%( تنحصنر 15%(   ييما كان نسنب  )13( سن  يكانت نسبتهم )33-30التي تنحصر بين )
 ( سن .41ن38%(تتراوح معمارهم ما بين )62( سن    بينما نسب  )37-34معمارهم ما بين )

نستنتم من هنذا الجندول من نسنب  المبحنو ين تنزداد كلمنا ازدادت معمنارهم   يهني حنين         
%( مننهم تتنة معمنارهم  بالهلن  62( سنن    ندناهد من )25-22كان اةل نسنب  تتنة يني الهلن  )

( سن    وعند استاراس الوسر الحسابي لعمار المبحو ين لهنر من متوسنر معمنار 38-41)
 ( سنوات .4 4سن   والانحرال المعيارت لعمارهم ) (36 6المبحو ين هو )

 
 (3جدول رقم )

 العلمن للمبحونين التخصصيوضح 

 النسب  الملوي  التكرار العلمي التاصص

 %8 8 علم الاجتماع
 %2 2 ادم  اجتماعي 
 %66 66 علم نهس

 %19 19 علوم تربوي  ونهسي 
 %5 5 إرداد تربوت
 - - مارض

 %100 100 المجموع

       
( من المبحننو ين ينني ااتصنناص علننم 3نلحننل مننن المعريننات الننواردد ينني الجنندول رةننم)       

%( من عين  الدراس    بينما المتاصصنين يني الادمن  الاجتماعين  8الاجتماع يم لون نسب  )
%( مننن 66%(   ينني حننين من المتاصصننين ينني علننم النننهس تبلننن نسننبتهم )2يتبلننن نسننبتهم  )
%(  ييمننا 19ممننا المتاصصننين ينني العلننوم التربوينن  والنهسنني  يدننكلون نسننب  )عيننن  الدراسنن    

 %( .  5بلن نسب  المتاصصين يي اارداد التربوت )
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ونسنننتنتم منننن ذلننن   من عنننندد المتاصصنننين يننني الادمنننن  الاجتماعيننن  وعلنننم الاجتمنننناع        
  الحداث رةنم %( من عين  الدراس    وعل  الر م مما جا  ب  ةانون رعاي10يدكلون نسب  )

( والنننننننذت مكننننننند علننننننن  تعينننننننين البننننننناح ين الاجتمننننننناعيين 21يننننننني مادتننننننن  ) 1983( لسنننننننن  76)
يعنانون منن التهمني   ا)الاصاليين الاجتمناعيين ( يني المندارس   إلا منننا نلحنل إنهنم منازالو 

والنسيان يي المعسس  التربوي  . يني حنين يدنكل الماتصنين يني علنم الننهس اليالبين  العلمن  
%( وهنننذا يعنننود لكونننن  5%(   امنننا ااردننناد التربنننوت ينسنننبتهم )66الدراسننن  ونسنننبتهم ) لمجتمنننة

تاصصننناً حننندي ا يننني الجامعنننات العراةيننن  ومنننن  نننم يننن ن عننندد الانننريجين ةلينننل مي ننناً يننني هنننذا 
 التاصص.

 (4جدول رقم )
 فن المدرسة للمبحونينسنوات الخدمة الفعلية يبين 
 النسب  الملوي  التكرار سنوات الادم 

1-3 38 38% 
4-6 10 10% 
7-9 5 5% 
10-12 8 8% 
13-15 39 39% 

 %100 100 المجموع

       
%( منننن عينننن  الدراسننن   تتنننراوح اننندمتهم 38( من نسنننب  )4يلهنننر منننن الجننندول رةنننم )        

%(   10( ينن ن نسننبتهم )6-4( سنننوات   بينمننا السنننوات )3-1الهعلينن  ينني المدرسنن  مننا بننين )
( يننن ن نسنننبتهم 12ننن10%(   امننا السننننوات )5ن نسننب  المبحنننو ين ييهنننا )( يكنننو 9-7والسنننوات )
%( مننننن العينننن  تتننننراوح انننندمتهم الهعليننن  مننننا بننننين 39%(   ينننني حننننين كاننننت نسننننب  )8بلينننت )

( 8(   ويتنننراوح الوسنننر الحسنننابي لسننننوات الادمننن  الهعليننن  للمبحنننو ين يننني المننندارس )15نننن13)
 سنوات.
  المبحننو ين تتننراوح انندمتهم الهعلينن  ينني المدرسنن  مننا نسننتنتم مننن هننذا الجنندول إن  البينن       

  وهنذا ةند يعنود إلن  موجن   ااةبنال علن  التعينين يني  %(38( ونسنبتهم )3-1بنين السننوات )
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المعسسنات الحكومين  انلل السنننوات الربنة الاينرد بسنبب التييننر الكبينر يني مسنتوض الننداول 
و ين الننذين تتننراوح انندمتهم الهعلينن  مننابين التنني يتلتاهننا المولننل الحكننومي   امننا بالنسننب  للمبحنن

%( كنننننونهم اناررنننننوا يننننني المعسسننننن  التربويننننن  انننننلل عتنننننود 39( سنننننن  ينسنننننبتهم ) 13-15) 
ال مانينينننننات مو التسنننننعينيات   ممنننننا بسنننننبب المسنننننتوض ملمعادننننني يننننني تلننننن  الحتبننننن  مو لتحادننننني 

جنالًا مهنيناً مناسنباً الانارار بالادم  العسكري  يي ذلن  الوةنت ييمنا يتعلنق بالنذكور   ولكونن  م
 بالنسب  للإناث .

(       9-7( و )6-4ونلحنننننل ةلننننن  معنننننداد المبحنننننو ين النننننذين يم لنننننون السننننننوات منننننابين )        
( سننن  ادمنن  يعلينن  ينني المنندارس   وسننبب هننذا ةنند يعننود إلنن  ااهمننال الننذت رننال 12-10و)

ادت الننذت تعننرض لنن  المعسسنن  التربوينن  اننلل يتننرد عملهننم المهننني   وكننذل  الحصننار الاةتصنن
 من ت ام اةتصادت واناهاض يي مستوض الداول يي تل  الهترد .     البلد وما لحت

 (5جدول رقم )
 سنوات الخدمة فن العمل المهنن بالمدرسةيمنل 

 النسب  الملوي  التكرار سنوات الادم 

1-3 46 46% 
4-6 12 12% 
7-9 9 9% 
10-12 7 7% 
13-15 26 26% 

 %100 100 جموعالم

       
%( من عين  الدراس   تكون اندمتهم يني 46(  من نسب  )5تدير بيانات الجدول رةم )       

%( مننننهم اننندمتهم يننني العمنننل 12( سنننن    ييمنننا تكنننون نسنننب  )3-1العمنننل المهنننني منننا بنننين )
%(   9( ينن ن نسننب  المبحننو ين بليننت )9-7( سنننوات   امننا السنننوات )6-4المهننني مننا بننين )
(   وكنان 12-10%( تكون سنوات ادمتهم يي العمنل المهنني منا بنين )7سب  )يي حين من ن

( سننن    امننا الوسننر الحسننابي لسنننوات 15-13%( منننهم تتننراوح انندمتهم مننا بننين )26نسننب  )
 ( سن .6 7الادم  يي العمل المهني بالمدارس يهو )
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وات تم ننل ( سننن3-1ونسننتنتم مننن هننذا الجنندول من سنننوات الادمنن  ينني العمننل المهننني )      
العننندد الكبنننر منننن المبحنننو ين وهنننذا يرجنننة  إلننن  التوجيهنننات التننني تننندعو إلننن  الاهتمنننام بالعمنننل 
المهننني وااردننادت ينني المعسسنن  التربوينن  ومننا مننن  للمبحننو ين مننن امتيننازات وجننا ت السنننوات 

%( كونهننا تعننود إلنن  26( بالمرتبنن  ال انينن  حيننث كانننت نسننب  المبحننو ين ييهننا تم ننل)13-15)
-4. امننا السنننوات ) 1983( لسننن  76ل مانينيننات حننين صنندر ةننانون رعاينن  الحننداث )حتبنن  ا

( ي ن السبب يي اناهاض النسب ي ن  يمكن من يعود لنهس السنباب 12-10( و)9-7( و)6
 ( ولنهس السنوات.4التي ذكرت يي الجدول رةم )

 
 (6جدول رقم )

 المدرسة التن يمارس فيها المبحونين مهامهم يوضح جنس

 نسب  الملوي ال التكرار المدرس  جنس

 %47 47 بنين
 %52 52 بنات
 %1 1 ماتلر 
 %100 100 المجموع

       
%( مننن 47( من نسننب  المبحننو ين  ينني منندارس البنننين يم لننون )6يو نن  الجنندول رةننم )       

 %(   يني حنين كاننت52عين  الدراس    اما مدارس البننات ين ن نسنب  المبحنو ين ييهنا تم نل )
 %( .1نسب  المبحو ين  يي المدارس الماتلر  تم ل )

%( وهني اكبنر منن 52ونستنتم من ذل  من نسنب  المبحنو ين يني مندارس البننات تم نل )      
نسننب  المبحننو ين ينني منندارس الننذكور  وةنند يعننود السننبب ينني ذلنن  إلنن  ر بنن  ااننناث للعمننل ينني 

مندارس اانناث اكبنر منن مندارس  المجال المدرسي مك ر منن النذكور   وكنذل  يلهنر إن نسنب 
 الذكور .

 
 (7جدول رقم )

 المدرسة التن يمارس فيها المبحونين مهامهم يبين نوع
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 النسب  الملوي  التكرار المدرس  نوع

 %37 37 متوسر 
 %14 14 إعدادي 
 %47 47  انوي 
 %2 2 مارض

 %100 100 المجموع
         
ن نسنننب  المبحنننو ين يننني المننندارس المتوسنننر  يم لنننون ( بننن 7تدنننير نتنننالم الجننندول رةنننم )       

%(   يني حنين من نسنبتهم 14%(   مما المدارس ااعدادي  يتبلنن نسنب  المبحنو ين ييهنا )37)
%( من المبحو ين يعملون يني معهندت المعلمنات 2%(   و)47يي المدارس ال انوي  يم لون )

المعهنننندين مننننن المعسسننننات الصننننباحي والمسننننالي وتننننم اعتمادهمننننا  ننننمن عيننننن  الدراسنننن  كننننون 
 التربوي  التابع  للمديري  العام  لتربي  كركو  .

%( 47ونستنتم من هذا الجدول من المبحو ين يتركزون يي المدارس ال انوين  وبنسنب  )       
وةنند يعننود السننبب ينني ذلنن  لك ننرد هننذم المنندارس  كونهننا ت ننم الدراسنن  المتوسننر  وااعدادينن    

%( كونها الحلتن  الوسنر منابين الدراسن  37المدارس المتوسر  وبنسب  )وت تي بالمرتب  ال اني  
الابتدالي  والدراس  ااعدادي    حيث يتم التركينز يني عمنل المردندين التربنويين  نمن الدراسن  

 المتوسر  وااعدادي  لنها تم ل مرحل  المراهت  والدباب.
 (8جدول رقم )

 ونين مهامهمموقع المدرسة التن يمارس فيها المبحيمنل 
 النسب  الملوي  التكرار موةة المدرس 
 %79 79 مركز المحايل 
 %4 4 مركز ة ا 
 %6 6 ناحي 
 %11 11 ةري 

 %100 100 المجموع
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( من نسنننب  المبحنننو ين يننني مركنننز محايلننن  كركنننو  يم لنننون 8يت ننن  منننن الجننندول رةنننم )      
ة ني  التابعن  لمحايلن  كركنو  ين ن %(   امنا يني مراكزالا79 البي  عين  الدراس  ويدنكلون )

%(   ويننني 6%( منننن عينننن  الدراسننن    يننني حنننين من نسنننبتهم يننني  نننواحيها تم نننل )4نسنننبتهم )
 %(.11الترض ي ن نسبتهم بليت )

نسنتنتم منن ذلنن  من  البين  المبحننو ين  يتواجندون يني مراكننز المحايلن  وذلنن  يعنود إلنن        
المحايلنن    وكننذل  ك ننرد المنندارس الموجننودد ييهننا  الك اينن  السننكاني  العالينن  التنني ي ننمها مركننز

يي حين نلحل من الترض علن  النر م منن ك رتهنا يني مرنرال محايلن  كركنو  إلا منننا نلحنل  
%( من عين  الدراسن    وكنذل  الحنال بالنسنب  للننواحي 11إن نسب  المبحو ين ييها تبلن يتر )

 ومراكز الاة ي .
 (9جدول رقم )

المسؤولين فن وزارة التربية لأهمية الأخصائن ا:جتماعن فن المدرسة تحول  بأن قلة إدراك يوضح
 دون أدائه لمهامه

ةل  إدرا  المسعولين يي وزارد التربي  لهمي  
 الاصالي الاجتماعي يي المدرس 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %79 79 نعم
 %21 21 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منن عينن  الدراسن   79( نجد من نسب  )9عل  معريات الجدول رةم )عند اارلع        

المسننعولين  ينني وزارد التربينن  لهمينن  الاصننالي الاجتمنناعي ينني المدرسنن   إدرا بينننوا إن ةلنن  
%( مننننهم بننن ن هنننذا السنننبب لا يعينننق 21يعينننق عملهنننم  يننني المعسسننن  التربويننن    ييمنننا مدنننار )

 مدالهم .
 البينن  المبحننو ين العنناملين ينني منندارس محايلنن  كركننو  يعنندون ونسننتنتم مننن ذلنن  من        

إن ةلنن   إدرا  المسننعولين ينني وزارد التربينن  لهمينن  عمننل الاصننالي الاجتمنناعي ينني المدرسنن  
 احد السباب اعاة  عمل  المهني .
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( وهنني اكبننر مننن التيمنن  33.64تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا        
(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1  وبدرجننن  حريننن  ) *%(99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6) الجدوليننن 

يرةاً معنوياً ذا دلال  إحصالي  بين التيم  المحسوب  والتيم  الجدولين    لهنذا يننننا نتبنل ير ني  
. وتتهننق هننذم النتيجنن  مننة نتيجنن  دراسنن  )هالنن  البنندراني( **الدراسنن  ونننريض الهر نني  الصننهري 

 يرس وآارون( .ودراس  )يوسل 
 

 (10جدول رقم )
 بأن الخلط بين مهام الأخصائن ا:جتماعن والمرشد التربوي يعيق عمل الأخصائن ا:جتماعن يبين

 النسب  الملوي  الاستجابات الالر بين مهام الاصالي الاجتماعي والمردد التربوت
 %84 84 نعم
 %16 16 لا

 %100 100 المجموع
       
%( منننن المبحنننو ين ادنننارو بننن ن 84( تبنننين من نسنننب  )10يننني الجننندول رةنننم ) البياننننات       

الالنننننر بننننننين مهننننننام الاصنننننالي الاجتمنننننناعي والمردنننننند التربنننننوت يحننننننول دون مدا  الاصننننننالي 
 %( نه  ذل  . 16الاجتماعي لمهام  يي المدرس    وان )

بننوت  يعيننق نسننتنتم مننن ذلنن  من الالننر بننين مهننام الاصننالي الاجتمنناعي والمردنند التر        
                                                                                                                        عملنن  حيننث من لكنننل واحنند واجباتننن  التنني يمكنننن التيننام بهننا يننني المدرسنن    وكنننذل  ينن ن إهمنننال                                               

وعنندم تنهيننذها سنناعد ينني تهنناةم  1983لسننن   76( مننن ةننانون رعاينن  الحننداث رةننم 21لمننادد )ا
                                                 

% (  99%   95%   90ينني كاينن  جننداول الدراسنن  اكبننر مننن التيمنن  الجدولينن  علنن  مسننتويات ال تنن   ) 2بمننا من ةيمنن  كننا *
  ملي  ااحصالي  للجداول .% ( كون  اكبر المستويات لتليي تعتيد الع99لذل  اعتمد الباحث عل  مستوض ال ت  ) 

والتننني تننننص علننن  انننن  لنننيس هننننا  يرةننناً معنويننناً بنننين المتيينننرات الحتيتيننن   2تسنننتعمل الهر ننني  الصنننهري  يننني ااتبنننارات كنننا **
والمتييرات المتوةع  لعين  الدراس    وصنح  مو عندم صنح  الهر ني  يعتمند علن  نتيجن  الااتبنار يننذا كاننت نتيجن  الااتبنار 

الدلالنن  التني تتابننل درجنن  حرينن  معيننن  يني جنندول الاحتمالينن  يننان هنننا  يرةناً معنوينناً بننين البيانننات الحتيتينن   تزيند علنن  درجننات
والمتوةعنن  وعلينن  ينننننا نننريض الهر نني  الصننهري  . امننا إذا كانننت نتيجنن  الااتبننار تتننل عننن درجننات الدلالنن  التنني تتابننل درجنن  

لصننهري  . راجننة النندكتور إحسننان محمنند الحسننن والنندكتور عبنند الحسننين الحرينن  يننل يوجنند يننرق معنننوت وبهننذا نتبننل الهر نني  ا
 .185 ص1982  1زيني : ااحصا  الاجتماعي  دار الكتب للرباع  والندر  جامع  الموصل   ر
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هننذا الالننر  بننل مصننب  المردنند التربننوت ينني المنندارس يئعنندج بننديلً ل اصننالي الاجتمنناعي علنن  
النننر م منننن من ااعنننداد العلمننني والمهنننني والمينننداني ل اصنننالي الاجتمننناعي يعهلننن  للعمنننل يننني 

 المدارس .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  46.24تسنناوت )  2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 

الهر نننني  الصننننهري .وتتهق هننننذم النتيجنننن  مننننة نتيجنننن  دراسنننن  )هالنننن   ير نننني  الدراسنننن  ونننننريض
 البدراني( .

 (11جدول رقم )
 بأن ضعف التعاون بين الأخصائن ا:جتماعن والإدارة فن المدرسة يحول دون أدائه لمهامه يمنل

 النسب  الملوي  الاستجابات  عل تعاون إدارد المدرس  مة الاصالي الاجتماعي
 %54 54 نعم
 %46 46 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننن عيننن  الدراسنن  مكنندوا من  ننعل 73( بنن ن نسننب  )11تهينند بيانننات الجنندول رةننم )       

تعاون إدارد المدرس  مة الاصالي الاجتماعي يعيق عمل  المهني يي المدرسن    بينمنا مدنار 
 س  .%( منهم ب ن هذا السبب لا يعيت  يي مدا  عمل  المهني بالمدر 27)

نسننننتنتم مننننن ذلنننن  اننننن  علنننن  الننننر م مننننن من احنننند مهنننندال الاصننننالي الاجتمنننناعي ينننني        
المدرسنن  مسنناعدد إدارتهننا ينني مدا  مهامهننا التربوينن    إلا إننننا نلحننل تعنناون بعننض المنندارس 
يكون  عيهاً مة الاصالي الاجتماعي مما يعرةنل عملن    وةند يكنون السنبب يني ذلن  انول 

اصالي الاجتماعي عل  زمنام المبنادرد يني اتاناذ التنرارات وهنذا منا تعندم اادارد من سيررد ال
إدارد المدرسنننن  تنننندال ينننني صننننلحياتها وبالتننننالي سننننيكون لننننلإدارد ةراراتهننننا وتعليماتهننننا الماالهنننن  
لتوجيهنننات الاصنننالي الاجتمننناعي بنننل ةننند تصننندر اادارد تعليمنننات تمنعننن  منننن التينننام بنننبعض 

 المهام. 
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( وهنني اكبننر مننن التيمنن   21.16تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2بننار كنناوعننند إجننرا  اات       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )

معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
  وهننننذم النتيجنننن  تتهننننق مننننة نتيجنننن  دراسنننن  )يوسننننل يننننرس  الدراسنننن  ونننننريض الهر نننني  الصننننهري 

 وآارون( .
 (12جدول رقم ) 

بأن اعتقاد إدارة المدرسة أن عمل الأخصائن ا:جتماعن هـو تدخل فن صلاحياتها يحول دون  يوضح
 أدائه لمهامه

اعتتاد إدارد المدرس  بان عمل الاصالي الاجتماعي 
 صلحياتها هنو تدال يي

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %72 72 نعم
 %28 28 لا

 %100 100 المجموع
 

%( من المبحو ين مكدوا ب ن اعتتناد إدارد المدرسن  72( من )12تبين من الجدول رةم )       
لمهامنن    بينمننا  مدالنن من عمننل الاصننالي الاجتمنناعي هننو تنندال ينني صننلحياتها يحننول دون 

 المهني . %( منهم ب ن هذا الاعتتاد يعيق عمل 28نه  )
نسننتنتم منننن ذلننن  إن ادارد المدرسننن  دور ينني إعاةننن  الاصنننالي الاجتمننناعي عنننن مدا         

يتحناول إبعنادم  اعمل  ويكون عن رريق الاعتتاد الاارئ ب ن عمل  هذا تدال يني صنلحياته
 عن مصدر اتااذ الترار مو المدارك  يي  .

( وهننني اكبنننر منننن التيمننن  19.36ت )تسننناو  2وجننند من ةيمننن  كنننا 2وعنننند إجنننرا  ااتبنننار كنننا      
(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )

يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 
 ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
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 (13جدول رقم )

دارة المدرسة : تأخذ بتوصيات الأخصائن ا:جتماعن بحجة إنها متسامحة مع الطلاب يحول بأن إ يبين
 دون أدائه لمهامه

إدارد المدرس  لا ت اذ بتوصيات الاصالي 
 الاجتماعي بحج  إنها متسامح  مة الرلب

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %66 66 نعم
 %34 34 لا

 %100 100 المجموع
       
%( منننننن عينننننن  الدراسننننن  مدننننناروا بننننن ن إدارد 66( من )13تعكننننند بياننننننات الجننننندول رةنننننم )       

المدرسنن  عننندما لا ت اننذ بتوجيهننات الاصننالي الاجتمنناعي ي ننن  سننيحول دون مدالنن  لمهامنن    
%(  منننن اصنننل عينننن  الدراسننن  بننن ن هنننذا السنننبب لا يعننند عالتنننا لمهنننامهم يننني 34بينمنننا مجننناب )
 المدرس  . 
لنن  من اادارد وعننند دننعورها بنن ن عمننل الاصننالي الاجتمنناعي تنندال ينني نسننتنتم مننن ذ       

صننلحياتها   ي نهننا ةنند تسننع  ايتننال هننذا التنندال وذلنن  عننن رريننق عنندم سننماع آرالنن  وعنندم 
عاةتنننن  عننننن ممارسنننن  دورم المهننننني ينننني  الانننذ بتوصننننيات    ممننننا سننننيعدت إلنننن   ننننعل مدالننن  وان

 المدرس .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  10.24تسنناوت ) 2ةيمنن  كننا وجنند من 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 

ج  تتهق منة نتيجن  دراسن  )يوسنل ينرس ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري    وهذم النتي
 وآارون( . 
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 (14جدول رقم )
بأن منع إدارة المدرسة الأخصائن ا:جتماعن من الكشف عن المشكلات التن يعانيها الطلاب  يمنل

 يحول دون أدائه لمهامه

منة إدارد المدرس  الاصالي الاجتماعي من 
 تي يعانيها الرلبالكدل عن المدكلت ال

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %65 65 نعم
 %35 35 لا

 %100 100 المجموع
        
%(  مجنابوا بن ن مننة إدارد المدرسن  الاصنالي 65( من نسنب  )14مدار الجندول رةنم )       

الاجتمنناعي مننن الكدننل عننن المدننكلت التنني يعانيهننا الرننلب يحننول دون مدا  مهامنن    بينمننا 
منننننن الكدنننننل عنننننن  الاصنننننالي الاجتمننننناعي  ن مننننننة %( منننننن عينننننن  الدراسننننن  بننننن35مجننننناب )

 المدكلت التي يعانيها الرلب لا يعيق عمل  .
نستنتم من ذل  انن  ةند يكنون للمدنكلت التني يتعنرض لهنا بعنض الرنلب آ ناراً سنلبي         

علنننن  إدارد المدرسنننن  والمدرسننننين مو سننننمعتهم ممننننا ينننندية إدارد المدرسنننن  إلنننن  منننننة الاصننننالي 
 دل هذم المدكلت وذل  سيعدت إل  إعاة  حلها . الاجتماعي من ك

(  وهنننني اكبننننر مننننن التيمنننن   9تسنننناوت )  2وجنننند من ةيمنننن  كننننا 2وعننننند إجننننرا  ااتبننننار كننننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )

الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني   معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن 
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
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 (15جدول رقم )
جدول تسلسل مرتبن يبين أسباب منع إدارة المدرسة الأخصائن ا:جتماعن من الكشف عن المشكلات 

 التن يعانيها الطلاب
 النسب  الملوي  الإجابة ت.م الأسباب

 43،8 32 1 وب الاول من توجي  عت

 39،7 29 2 الاول عل  سمع  المدرس  والمدرسين

 15،1 11 3 اول المدير عل  منصب 

 1،4 1 4 الحرمان من المكايآت

 %100 73  المجموع

       
(  مسننننباب منننننة إدارد المدرسنننن  ل اصننننالي الاجتمنننناعي مننننن 15الجنننندول رةننننم ) ملهننننر       

  بالمرتبنن  الولنن  الاننول مننن توجينن  الكدننل عننن المدننكلت التنني يعانيهننا الرننلب   يتنند جننا
% (   وجننننا  بالمرتبنننن  ال انينننن  سننننبب الاننننول علنننن  سننننمع  المدرسنننن  43.8عتوبنننن  وبنسننننب  ) 

% (   ينني حننين جننا  اننول المنندير علنن  منصننب  بالمرتبنن  ال ال نن  39.7والمدرسننين وبنسننب  ) 
 %( .1.4%(   وجا  بالمرتب  الايرد سبب الحرمان من المكايآت وبنسب  )15.1وبنسب  )
نسننتنتم مننن هننذم البيانننات من تنندال إدارد المدرسنن  ينني عمننل الاصننالي الاجتمنناعي لا        

يكنننون لسنننباب مكاديميننن  مو علميننن  تتعلنننق بمهامنننن  داانننل المدرسننن    ولكنننن ةننند تكنننون مسننننباباً 
داصنننني  تتعلننننق بنننناادارد كنننننالاول مننننن توجينننن  عتوبنننن    مو الانننننول علنننن  سننننمع  المدرسننننن  

لل البياننات المتعلتن  بالمعوةنات اادارين  التني تعتنرض مهنام الاصنالي والمدرسين . ومن ان
) لضـعف العلاقـة بـين إدارة الاجتماعي تحتتت لننا صنح  الهر ني  الولن   والتني مهادهنا من 

 .المدرسة والأخصائن ا:جتماعن دور فن إعاقة أدائه لعمله المهنن ( 
 
 

 
 

 (16جدول رقم )
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لتدريسية لأهمية الأخصائن ا:جتماعن فن العملية التربوية يحول دون بأن عدم إدراك الهيئة ا يوضح
 أدائه لمهامه

عدم إدرا  الهيل  التدريسي  لهمي  الاصالي 
 الاجتماعي يي العملي  التربوي 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %78 78 نعم
 %22 22 لا

 %100 100 المجموع
       
%( مننننن عيننننن  78( من نسننننب  )16د ينننني الجنننندول رةننننم )نلحننننل مننننن المعريننننات الننننوارد       

الدراسننن  مجنننابوا بننن ن عننندم إدرا  الهيلننن  التدريسننني  لهميننن  الاصنننالي الاجتمننناعي يننني العمليننن  
 %( ب ن ذل  لا يع ر عل  مدال  لمهام .22التربوي  يعيق عمل  المهني     بينما مجاب )

اة  الاصالي الاجتماعي وذلن  بسنبب نستنتم من ذل  من للهيل  التدريسي  دور يي إع      
عننندم إدرا  الهيلننن  التدريسننني  لهميتننن    وةننند يرجنننة السنننبب يننني ذلننن  إلننن  ةلننن  إرلعهنننم علننن  
مهامننن  ومدوارم   موةننند يكنننون السنننبب نلنننرتهم إليننن  ب نننن  مولنننل لنننيس لننن  دور يننني مدا  رسنننال  

 . التعليم للرلب مما سيع ر يي مهام  وما يتوم ب  من عمل داال المدرس 
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  31.36تسنناوت )  2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا      

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

سنننن  ونننننريض الهر نننني  الصننننهري    وهننننذم النتيجنننن  تتهننننق مننننة نتيجنننن  دراسنننن  )يوسننننل يننننرس الدرا
 وآارون( .

 
 
 
 
 

 (17جدول رقم )
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تدخل بعض المدرسين بعمل الأخصائن ا:جتماعن والسؤال عن الأسرار الشخصية للطلاب يبين بأن 
 يعيق أدائه

جتماعي تدال بعض المدرسين بعمل الاصالي الا
 والسعال عن السرار الداصي  للرلب

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %69 69 نعم
 %31 31 لا

 %100 100 المجموع
       
%( مجنننابوا بننن ن تننندال بعنننض المدرسنننين بعمنننل 69( من )17يلهنننر منننن الجننندول رةنننم )       

الاصنننالي الاجتمننناعي والسنننعال عنننن السنننرار الداصننني  للرنننلب يعينننق مدا  مهامننن    بينمنننا 
 عين  الدراس  ب ن هذا التدال لا يعيق عمل  المهني .%( من 31مجاب ) 
نسننتنتم مننن ذلنن  بنن ن للتنندال ينني عمننل الاصننالي الاجتمنناعي تنن  يراً سننلبياً علنن  مدالنن         

لن ذلن  يهتندم مبندم السننري    وكنذل  تنردد الرننلب يني الكدنل عننن مسنرارهم الداصني  اوينناً 
درسننين من عمننل الاصننالي الاجتمنناعي هننو مننن وصننولها إلنن  المدرسننين   وةنند يئعنندج بعننض الم

 لمساعدتهم وعلي  عدم إاها  المعلومات الااص  بالرلب عنهم . 
( وهنني اكبننر مننن التيمنن  14.44تسنناوت )  2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

%(    وهننذا يعننني هنننا  يرةنناً بننين التيمنن  المحسننوب  99( علنن  مسننتوض ال تنن   )6.6الجدولينن  )
 التيم  الجدولي    ولهذا ينننا نتبل ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .و 

 (18جدول رقم )
بأن تواجد المدرسين المستمر فن غرفة الأخصائن ا:جتماعن يمنع الطلاب من مراجعته فيحول  يمنل

 دون أدائه لمهامه
الاجتماعي يمنة  تواجد المدرسين المستمر يي  ري  الاصالي
 الرلب من مراجعت  

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %74 74 نعم
 %26 26 لا

 %100 100 المجموع
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%( منننن عينننن  الدراسننن  مجنننابوا بننن ن تواجننند 74( بننن ن )18تدنننير بياننننات الجننندول رةنننم )       
يمنة الرنلب منن مراجعتن  ممنا يعينق عملن   الاصالي الاجتماعيالمدرسين المستمر يي  ري  
لا الاصننالي الاجتمنناعي %( بنن ن تواجنند المدرسننين ينني  رينن  26) المهننني   ينني حننين مجنناب

 يعيت   .
نسننتنتم مننن ذلنن  إن تواجنند المدرسننين ينني اليرينن  ااردننادي  يمنننة الرننلب مننن مراجعنن         

الاصننالي الاجتمنناعي لعنندم ر بننتهم مننن كدننل مسننرارهم لييننر الاصننالي   إ نناي  لننذل  ةنند 
ب المدننكل  التنني يعانيهننا الرالننب   ممننا يننعدت إلنن  يكننون احنند المدرسننيين الجالسننين هننو صنناح

 تهاةم المدكل  والتي ةد تكون مستعجل  مما يع ر يي مدا  الاصالي الاجتماعي .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  23.04تسنناوت )  2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

  وهنننذا يعنننني من هننننا  ( 1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 

 ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
 (19جدول رقم )

قلة اهتمام المدرسين بما يعانيه الطلاب من مشكلات وعدم إبلاغ الأخصائن ا:جتماعن يوضح بأن 
 ون أدائه لمهامهعنها يحول د

 

       
%( مننننن عيننننن  الدراسنننن  مدنننناروا إلنننن  ةلنننن  اهتمننننام 72( من )19يو نننن  الجنننندول رةننننم )       
ين بمننا يعانينن  الرننلب مننن مدننكلت وعنندم إبننلم الاصننالي الاجتمنناعي عنهننا يحننول المدرسنن

 %( منهم عل  ذل  بالنهي . 28دون مدال  لمهام    بينما مجاب )

ةل  اهتمام المدرسين بما يعاني  الرلب من مدكلت 
 وعدم إبلم الاصالي الاجتماعي عنها

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %72 72 نعم
 %28 28 لا

 %100 100 المجموع
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نسننتنتم مننن ذلنن  إن بعننض المدرسننين يدننعرون بنن ن لا علةنن  لهننم بمدننكلت الرننلب        
سننيديعهم إلنن  ةلنن  الاهتمننام بهننذم  ومنهننا مننن واجبننات الاصننالي الاجتمنناعي ينني المدرسنن  وهننذا

 المداكل مو السعي لحلها   ومن َ مّ عدم معري  الاصالي الاجتماعي بها .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  19.36تسنناوت )  2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

 (   وهنننذا يعنننني من هننننا 1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 
ير ننني  الدراسننن  وننننريض الهر ننني  الصنننهري    وهنننذم النتيجننن  تتهنننق منننة نتيجننن  دراسننن  )باسنننم  

 يارس( ودراس  )يوسل يرس وآارون( .
 

 (20جدول رقم )
شاد واعتمادهم فن ذلك على الأخصائن ا:جتماعن بأن ضعف مرشدو الصفوف فن التوعية والإر  يبين

 يحول دون أدائه لمهامه
 عل مرددو الصهول يي التوعي  واارداد واعتمادهم يي 

 ذل  عل  الاصالي الاجتماعي
 النسب  الملوي  الاستجابات

 %82 82 نعم
 %18 18 لا

 %100 100 المجموع
       
%( منن عينن  الدراسن  مجنابوا 82يتبنين من نسنب  )( 20الجندول رةنم ) من الل بياننات       

بننن ن  نننعل مردننندو الصنننهول يننني التوعيننن  وااردننناد واعتمنننادهم يننني ذلننن  علننن  الاصنننالي 
%( مننننهم بننن ن  نننعل 18الاجتمننناعي يعينننق عملننن  المهنننني يننني المدرسننن    يننني حنننين مدنننار )

 مرددو الصهول يي التوعي  واارداد لا يعيق مدال  لمهام  . 

من ذل  من المدرسين هم منهسنهم مردندو الصنهول ولك نرد المهنام المكلهنين بهنا نستنتم        
ردنناد    والمرالبنن  بننهننا  المننواد الدراسنني  المكلهننين بتدريسننها سننيعدت إلنن   ننعههم ينني توجينن  وان
رنننننلب الصنننننهول المسنننننعولين عليهنننننا   ويعتمننننندون علننننن  الاصنننننالي الاجتمننننناعي والنننننذت ةننننند 

   مما يعيق عمل  يي المدرس  . يعتبرون  المسعول عن هذم المهم  
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(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  40.96تسنناوت )  2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )

ولهنننذا يننننننا نتبنننل  يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن   
ير نني  الدراسنن  ونننريض الهر نني  الصننهري    وهننذم النتيجنن  تتهننق مننة نتيجنن  دراسنن  )النندكتور 

 مصره  حسني( .
 (21جدول رقم )

بأن مناها إعداد المدرسين والمدرسات فن الجامعة : تحتوي على موضوعات الخدمة ا:جتماعية  يمنل
 هامهالمدرسية يعيق أداء الأخصائن ا:جتماعن لم

مناهم إعداد المدرسين والمدرسات يي الجامع  لا تحتوت 
 عل   مو وعات الادم  الاجتماعي  المدرسي 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %89 89 نعم
 %11 11 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مدننناروا بننن ن عننندم 89( تدنننير إلننن  من )21نتنننالم الجننندول رةنننم )       
منننناهم إعنننداد المدرسنننين والمدرسنننات يننني الجامعنننات لمو نننوعات الادمننن  الاجتماعيننن   احتنننوا 

%( 11المدرسي  يعيق الممارس  المهني  ل اصنالي الاجتمناعي يني المندارس   بينمنا مجناب )
 منهم ب ن ذل  لا يعيق مدال  لمهام  .   

  بتاننننريم نسننننتنتم مننننن ذلنننن  إن عنننندم احتننننوا  مننننناهم الدراسنننن  ينننني الكليننننات الماتصنننن       
المدرسنننين علننن  موا نننية الادمننن  الاجتماعيننن  المدرسننني  سنننيعدت بهنننعلا  المدرسنننين إلننن  عننندم 
معنننريتهم بهنننذا التاصنننص والتنننالمين عليننن  ن الاصننناليين الاجتمننناعيين ن ومنننا هننني مدوارهنننم 

 ومهامهم يي المعسس  التربوي  مما يعيق مدالهم . 
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن   60.84سنناوت ) ت 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 

متعلتننن  بمعوةنننات الهيلننن  ير ننني  الدراسننن  وننننريض الهر ننني  الصنننهري . ومنننن انننلل البياننننات ال
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التدريسننني  التننني تنننع ر يننني مدا  الاصنننالي الاجتمننناعي يننني المدرسننن   بنننت لننننا صنننح  ير ننني  
) عدم التعـاون بـين هيئـة التـدريس والأخصـائن ا:جتمـاعن يعيـق الدراس  ال اني  التالل  ب ن 

 . أدائه داخل المدرسة (
 

 (22جدول رقم )
خصائن ا:جتماعن فن المؤسسات الأكاديمية يحول دون بأن ضعف عملية الإعداد المهنن للأ يوضح

 أدائه لمهامه

 عل عملي  ااعداد المهني ل اصالي الاجتماعي يي 
 المعسسات الكاديمي 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %73 73 نعم
 %27 27 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  73ن )( نجننند م22الجننندول رةنننم ) عنننند اارنننلع علننن  معرينننات       

مجننابوا بنن ن  ننعل عملينن  ااعننداد المهننني ل اصننالي الاجتمنناعي ينني المعسسننات الكاديمينن  
%( منهم ب ن ذل  لا يعيتن  يني ممارسن  عملن  27يحول دون مدال  لمهام    يي حين مجاب )

 المهني . 
كلينننات والمعاهننند نسنننتنتم منننن ذلننن  إن لعمليننن  إعنننداد الاصننناليين الاجتمننناعيين يننني ال       

المتاصص  دور يي نجاح عمل  مو يدل  يكلما كان ااعداد والتدريب جيداً ومتتنناً كلمنا كنان 
 مدالهم سليماً ومهيداً والل ذل  سيعيق هذا الدا  .  

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  21.16تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99ال تننن   ) ( علننن  مسنننتوض6.6الجدوليننن  )

يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 
 ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
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 (23جدول رقم )
 ال المدرسن تعيق أدائه أن قلة مهارات الأخصائن ا:جتماعن وخبراته الميدانية فن المج يبين

ةل  مهارات الاصالي الاجتماعي وابرات  الميداني  يي 
 المجال المدرسي

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %64 64 نعم
 %36 36 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننن عينننن  الدراسنن  مدننناروا بنن ن ةلننن  64( تبنننين من )23البيانننات ينني الجننندول رةننم )       

صننالي الاجتمنناعي وابرتنن  الميدانينن  ينني المجننال المدرسنني تعيننق عملنن  المهننني   مهننارات الا
 %( إن ةل  مهارات الاصالي الاجتماعي لا تعيق مدال  لمهام  .36بينما مجاب )

نسنننتنتم منننن ذلننن  إن الننندورات والممارسنننات الميدانيننن   نننروري  يننني عمنننل الاصنننالي         
ها ست عل ابرت  وتهتدم مهارت  لن العلنم بترنور دالنم كونها تكسب  الابرد والمهارد   وان ةلت

والمجتمننة بتييننر مسننتمر ولا يمكننن ل اصننالي الاجتمنناعي التوةننل عننن رلننب العلننم والانترنناع 
عننن المجتمننة كوننن  المينندان التربيتنني الننذت يمننارس يينن  عملنن  ويزينند ابرتنن  ومهارتنن  والتنني تننتم 

 ي  المستمرد .عن رريق الدورات والمعتمرات والممارس  الميدان
( وهننننو اكبننننر مننننن التيمنننن  7.84تسنننناوت ) 2وجنننند من ةيمنننن  كننننا 2وعننننند إجننننرا  ااتبننننار كننننا       

(   وهننذا يعننني من هنننا  1%(    وبدرجنن  حرينن  )99( علنن  مسننتوض ال تنن  ) 6.6الجدولينن   ) 
 يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل

 ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 (24جدول رقم )

 يبين أن عدم رغبة بعض الأخصائيين ا:جتماعيين للعمل فن المدارس يعيق أدائهم  

 النسب  الملوي  الاستجابات عدم ر ب  بعض الاصاليين الاجتماعيين للعمل يي المدارس
 %71 71 نعم
 %29 29 لا

 %100 100 المجموع
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%( منن عينن  الدراسن  مجنابوا بن ن عندم امنتل  71( من )24تهيند بياننات الجندول رةنم )       
بعض الاصاليين الاجتمناعيين الر بن  للعمنل يني المندارس يحنول دون مدالهنم لمهنامهم   يني 

 %( منهم ب ن ذل  لا يعيق عملهم المهني يي المدارس . 29حين مدار )
الاجتماعي داال المدرس  دور يني نجناح مهامن   نستنتم من ذل  إن لر ب  الاصالي       

ينننلحل من لت نني  التعيننين المركننزت مو الادمنن  ينني موةننة معننين ن ةرينن  مو مديننن  بعينندد عننن 
محنل سنكنام ن دور يني إعاةن  عمنل الاصنالي الاجتمناعي كونهنا ةند تتعنارض منة ر بتن  لهنذا 

 العمل مما سينعكس عل  مدال  .   
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  17.64تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2كننا وعننند إجننرا  ااتبننار       

(   وهننذا يعننني من هنننا  1%(    وبدرجنن  حرينن  )99( علنن  مسننتوض ال تنن   )6.6الجدولينن  ) 
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 

  ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
 (25جدول رقم )

أن ضعف قدرة الأخصائن ا:جتماعن على التنسيق بين الإدارة والطلاب تحول دون أدائه  يوضح
 لمهامه

 عل ةدرد الاصالي الاجتماعي عل  التنسيق بين اادارد 
 والرلب

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %66 66 نعم
 %34 34 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننن عيننن  الدراسنن   مدنناروا بنن ن  ننعل ةنندرد 66( من )25ن الجنندول رةننم )منن يتبننين       

الاصالي الاجتماعي عل  التنسيق بين اادارد والرنلب يعينق عملهنم المهنني   بينمنا مجناب 
والرنلب   %( مننهم بن ن  نعل ةندرد الاصنالي الاجتمناعي علن  التنسنيق بنين اادارد 34)

 لا تعيق مدال  لمهام  .
تم مننن ذلنن  إن مننا ترمنن  إلينن  اادارد ةنند لا ير ننب بنن  الرننلب ومننا يتمنننام الرننلب نسننتن      

ةد لا تسترية اادارد تحتيت  وهنا تلهر ةدرد الاصالي الاجتماعي يني التويينق بنين الرنريين 
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ذا لننم تكننن لنن  التنندرد علنن  هننذا النندور يننذل  سننيع ر ينني عملنن  ينني المدرسنن   والتنسننيق بينننهم   وان
 ويعيق مدال  . 

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  10.24تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن  ) 6.6الجدوليننن  )

يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 
 ونريض الهر ي  الصهري .  ير ي  الدراس 

 
 (26جدول رقم )

أن الوضع ا:جتماعن للأخصائن داخل المنزل يؤنر على أدائه داخل المدرسة فيحول دون أدائه  يبين
 لمهامه

الو ة الاجتماعي ل اصالي داال المنزل يع ر عل  
 مدال  داال المدرس 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %73 73 نعم
 %27 27 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننننننن عيننننننن  الدراسنننننن  مجننننننابوا بنننننن ن الو ننننننة 73( من )26تعكنننننند بيانننننننات الجنننننندول )       

الاجتمنناعي ل اصننالي دااننل المنننزل يننع ر علنن  مدالنن  دااننل المدرسنن  ييحننول دون ممارسننت  
 %( منهم من يكون ذل  معوةا لدال  يي المدرس  . 27المهني    يي حين نه  )

منننننن ذلننننن  من للبيلننننن  الاجتماعيننننن  التننننني يعننننني  ييهنننننا الاصنننننالي الاجتمننننناعي نسنننننتنتم        
واصوصننا المنننزل دور ينني نجاحنن  دااننل المدرسنن    يك ننرد المدنناكل التنني يعانيهننا الاصننالي 
يننني المننننزل وعننندم الانسنننجام يننني حياتننن  السنننري  وكنننذل  لك نننرد الرهنننال مو عننندم التننندرد علننن  

 يحول دون مدال  لمهام  . اانجاب سيعدت إل  تتاعس  يي عمل  مما 
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  21.16تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
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ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا 
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 (27جدول رقم )
 أن بعض الأخصائيين ا:جتماعيين لم يتم اختيارهم بدقة وموضوعية مما أنر على أدائهم لمهامهم يمنل

بعض الاصاليين الاجتماعيين لم يتم ااتيارهم بدة  
 ومو وعي 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %86 86 نعم
 %14 14 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننننن عيننننن  الدراسنننن  مجننننابوا بنننن ن عنننندم ااتيننننار 86( إن ) 27مدننننار الجنننندول رةننننم )       

%( 14الاصنناليين الاجتمنناعيين بدةنن  ومو ننوعي  يننع ر علنن  مدالهننم المهننني   بينمننا مجنناب )
 منهم ب ن عدم الدة  يي الااتيار لا تع ر يي عملهم المهني يي المدرس  .

نستنتم من ذل  إن للادم  الاجتماعي  مبادلها ودرورها ومنهنا منا يتعلنق بالاصنالي        
الاجتمننناعي يننننذا لنننم ينننتم ااتينننارم بدةننن  ومو نننوعي  وويتننناً للدنننرور التننني تعكننند عليهنننا الادمننن   
الاجتماعينن  يننذل  سننيعدت إلنن  يدننل  ينني مهامنن    وةنند يكننون لت نني  التبننول ويننق المعنندل سننبباً 

ل حيننث لا يراعنني دننرور العمننل المهننني المتعلننق بالدنناص الننذت يننتم ةبولنن  ينني ينني ذلنن  الهدنن
 مةسام الادم  الاجتماعي  وعلم الاجتماع .

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  51.84تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
هننا  يرةناً (   وهنذا يعنني من 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت ) 6.6الجدولي  )

معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
الدراسنننن  ونننننريض الهر نننني  الصننننهري . ومننننن اننننلل البيانننننات المتعلتنننن  بالمعوةننننات الداصنننني  
ل اصننالي الاجتمنناعي والتنني تحننول دون مدالنن  لمهامنن  ينني المدرسنن   بننت لنننا صننح  الهر نني  

) إن شخصـــية الأخصـــائن ا:جتمـــاعن لهـــا علاقـــة ب عاقـــة أدائـــه فـــن ل ننن  والتننني مهادهنننا ال ا
 . المؤسسة التربوية (

 (28جدول رقم )
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 أن عدم وجود غرفة خاصة بالأخصائن ا:جتماعن فن المدرسة يحول دون أدائه لمهامه يوضح

 

 عدم وجود  ري  ااص  بالاصالي الاجتماعي يي
 المدرس 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %65 65 نعم
 %35 35 لا

 %100 100 المجموع
       

%( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا إن عنندم وجننود 65( بنن ن نسننب  )28ملهننر الجنندول رةننم )       
 رينن  ااصنن  بالاصننالي الاجتمنناعي ينني المدرسنن  يعيننق مدالنن  المهننني ييهننا   ينني حننين نهنن  

    %( منهم ذل  . 35)
دننرور نجنناح الاصننالي الاجتمنناعي م نننا  ممارسنن  العمننل المهننني  نسننتنتم مننن ذلنن  إن      

تنننوير المكنننان المناسننننب لهنننذم الممارسنننن    وذلننن  لدنننعور الرالننننب بالراحننن  والحرينننن  يننني رننننرح 
 مدكلت  ينذا لم يتوير هذا الدرر يسيعيق الاصالي عن مدا  هذا الدور .

وهي اكبنر منن التيمن  الجدولين   ( 9تساوت )  2وجد من ةيم  كا 2وعند إجرا  ااتبار كا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً معنويناً 1%(    وبدرجن  حرين  )99( عل  مستوض ال تن  )6.6) 

ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  الدراسنن  
 ونريض الهر ي  الصهري . 

 (29جدول رقم )
ة للقيام بالمقابلات والإرشاد الجماعن فن المدرسة يحول دون أداء الأخصائن أن عدم توفر قاع يبين

 ا:جتماعن لمهامه

 

لا يتوير يي المدرس  ةاع  للتيام بالمتابلت واارداد 
 الجماعي

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %77 77 نعم

 %23 23 لا

 %100 100 المجموع



    138                                                                   الفصل السادس: تحليل بيانات الدراسة الميدانية ونتائجها
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

( منننن عينننن  الدراسننن  مجنننابوا إن عننندم تنننوير %77( بننن ن )29يت ننن  منننن الجننندول رةنننم )       
ةاعنننن  ماصصنننن  للإردنننناد الجمنننناعي ينننني المدرسنننن  يحننننول دون مدا  الاصننننالي الاجتمنننناعي 

%( من يكنون لعندم تنوير التاعن  23لمهام  يي ادمن  الجماعن  منة الرنلب   يني حنين نهن  )
 للمتابلت الجماعي  دور يي معاةت  لمهام  داال المدرس  .

ذل  ونلراً لك رد معداد الرنلب يني المندارس وةصنر وةنت الندوام المدرسني  نستنتم من       
سيترلب من الاصالي الاجتماعي اللجو  إل  المتابلت الجماعين  اردناد الرنلب   والنذت 
يترلننب ةاعنن  مناسننب  مننن ناحينن  المسنناح  وال نناث   وان عنندم تويرهننا سننيعيق مدالنن  لهننذا النننوع 

 من الممارس  المهني  .     
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  29.16تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرجن  حرين  )99( علن  مسنتوض ال تن )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

 ونريض الهر ي  الصهري . الدراس  
 (30جدول رقم )

أن تكليف الأخصائن ا:جتماعن بمهام أدارية داخل المدرسة ليست من اختصاصه                يمنل
   يحول دون أدائه لمهامه
تكليل الاصالي الاجتماعي بمهام مداري  داال المدرس  

 ليست من ااتصاص 
 النسب  الملوي  الاستجابات

 %85 85 نعم
 %15 15 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  85( إن )30الجننندول رةنننم )نلحنننل منننن المعرينننات النننواردد يننني        

مجابوا ب ن تكليل الاصالي الاجتماعي بمهام إداري  ليست من ااتصاص  يحنول دون مدالن  
 مدال  داال المدرس  . %( منهم من يكون لهذم المهام علة  بنعاة 15لمهام    بينما نه )
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نسنتنتم منن ذلن  إن تكليننل الاصنالي الاجتمناعي بمهنام إدارينن  يني المدرسن  سيدننيل         
عن مهام  الصلي  كمراةب  حالات التسرب مو الييناب والمدناكل التني يعانيهنا الرنلب داانل 

 المدرس  مما يحول دون مدا  واجبات  تجام هذم المداكل .
(  وهنننني اكبننننر مننننن التيمنننن  49تسنننناوت ) 2وجنننند من ةيمنننن  كننننا 2اتبننننار كنننناوعننننند إجننننرا  ا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
 (31جدول رقم )

 أن الصلاحيات المحدودة للأخصائن ا:جتماعن تعيق أدائه               يوضح

الصلحيات المحدودد ل اصالي الاجتماعي ةد تعيت  
 عن حل المدكلت

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %67 67 نعم
 %33 33  لا 

 %100 100 المجموع
        
%( مننننننن عيننننننن  الدراسنننننن  مجننننننابوا بنننننن ن محدودينننننن  67) ( إن31يلهننننننر مننننننن الجنننننندول )       

صننلحيات الاصننالي الاجتمنناعي ينني المدرسنن  تحننول دون ةدرتنن  علنن  حننل المدننكلت التنني 
%(  مننننهم بننن ن لا علةننن  33يننني حنننين مجننناب ) يسنننع  لعلجهنننا ممنننا يعينننق مدالننن  لمهامننن   

 لمحدودي  الصلحيات يي إعاة  مدال  داال المدرس  .
ذلننن  إن للصنننلحيات التننني تمنننن  ل اصنننالي الاجتمننناعي دور يننني نجننناح نسنننتنتم منننن        

مهام  وان تحديد هذم الصلحيات وعدم تناسبها مة المدكلت التي تحدث بالمدرس  سنيحول 
 دون ممارس  الاصالي الاجتماعي لمهام  داال المدرس  .

بننر مننن التيمنن  (  وهنني اك11.56تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(   وبدرجن  حرين  )99( علن  مسنتوض ال تن  )6.6الجدولي  )

معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
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 (32جدول رقم )
رسات الميدانية للأخصائن ا:جتماعن قبل وبعد ا:نتساب للمؤسسة أن انعدام التدريب والمما يبين

   التربوية يحول دون أدائه لمهامه
انعدام التدريب والممارسات الميداني  ل اصالي الاجتماعي 

 ةبل وبعد الانتساب للمعسس  التربوي 
 النسب  الملوي  الاستجابات

 %83 83 نعم
 %17 17 لا

 %100 100 المجموع
         

%( منن عينن  الدراسن  مجنابوا بن ن انعندام 83( إن نسب  )32الجدول رةم )تدير بيانات        
التنندريب والممارسننات الميدانينن  ل اصننالي الاجتمنناعي ةبننل وبعنند الانتسنناب للمعسسنن  التربوينن  

 %( منهم ذل  .17يعيق عمل  المهني   بينما نه  )
يننني نجننناح مهنننام الاصنننالي الاجتمننناعي وان نسنننتنتم منننن ذلننن  إن للتننندريب دور كبينننر        

 انعدام التدريب سيكون ذا ت  ير سلبي عل  المعسس  التربوي  .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  43.56تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
عنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  م

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 (33جدول رقم )

   أن ا:جتماعات الدورية للإرشاد التن : تأخذ بآراء الأخصائن ا:جتماعن المهنية تعيق أدائه يمنل

تماعات الدوري  للإرداد لا ت اذ بآرا  الاصالي الاج
 الاجتماعي المهني  ليرض تروير العملي  ااردادي 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %74 74 نعم
 %26 26 لا

 %100 100 المجموع
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%( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا بنن ن عنندم الاننذ بننآرا  74( إن )33يو نن  الجنندول رةننم )       
%( منننهم ب ننن  لا 26امنن    ينني حننين مجنناب )الاصننالي الاجتمنناعي المهنينن  يعيننق مدالنن  لمه

علةنننننن  بننننننين معاةنننننن  الاصننننننالي الاجتمنننننناعي عننننننن مدا  مهامنننننن  وعنننننندم الاننننننذ بآرالنننننن  اننننننلل 
 الاجتماعات الدوري  والتي يكون الهدل منها تروير العملي  ااردادي  .

نسننتنتم مننن ذلنن  اننن  عننندما يمننارس الاصننالي الاجتمنناعي لمهامنن  دااننل المدرسنن           
ن هذم الممارس  يرايتها آرا  يررحها بيي  علس حالن  معينن  مو تحسنين و نة لن  تن  ير يني ي 

ذا لم يتم الاذ بهنذم اررا  يسنيعدت إلن  إعاةتن  عنن المهنام التني يسنع  إلن   مدال  المهني   وان
 مدالها .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  23.04تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنننذا يعنننني من هننننا  1%(    وبدرجننن  حريننن  )99( علننن  مسنننتوض ال تننن   )6.6الجدوليننن  )
يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 
ير نني  الدراسنن  ونننريض الهر نني  الصننهري . ومننن اننلل البيانننات المتعلتنن  بالمعوةننات المهنينن  

الاصالي الاجتماعي الل مدال  لمهام  يي المدرس  تحتتت لنا صح  الهر ني   التي تواج 
) ضـعف الممارسـة المهنيـة للأخصـائن ا:جتمـاعن تعيـق أدائـه فـن الرابع  والتي مهادها إن 

 .   المدرسة (
 (34جدول رقم )

جتماعن أن المستوى النقافن المتدنن لأولياء أمور الطلاب يحول دون أداء الأخصائن ا: يوضح
 لمهامه

   

 النسب  الملوي  الاستجابات المستوض ال تايي المتدني لوليا  ممور الرلب
 %92 92 نعم
 %8 8 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا بنن ن 92( يتبننين من )34الجنندول رةننم ) مننن اننلل بيانننات       

ب يحننننول دون مدا  الاصننننالي الاجتمنننناعي المسننننتوض ال تننننايي المتنننندني لوليننننا  ممننننور الرننننل
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%( من يكون لتدني المستوض ال تايي لولينا  ممنور 8لمهام  ويعيق عمل  المهني   بينما نه  )
 الرلب دور يي إعاة  عمل  داال المدرس  . 

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  70.56تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99عل  مستوض ال ت  )( 6.6الجدولي  )

معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 (35جدول رقم )
   ماعن يحول دون أدائه لمهامهإن عدم تفهم أسرة الطالب للدور المهنن للأخصائن ا:جت يبين

 

عدم تههم مسرد الرالب للدور المهني ل اصالي 
 الاجتماعي

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %83 83 نعم
 %17 17 لا

 %100 100 المجموع
        
%( من عين  الدراس  مجابوا إن لعدم تههم مسنرد 83( ب ن )35يت   من الجدول رةم )       

اصالي الاجتماعي يحول دون مساعدت  لبننالهم ويعينق عملن  المهنني   يني الرالب لدور ال
 %( منهم من يكون لعدم تههم مسرد الرالب دور يي إعاة  مدال  لدورم المهني .17حين نه  )
ذا لننم         نسننتنتم مننن ذلنن  إن ل سننرد دور كبيننر ينني مسنناعدد الاصننالي الاجتمنناعي   وان

 ن  سيعدت إل  إعاة  مدال  لمهام  . تتههم المهام التي يتوم بها ي 
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  43.56تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
 

 (36جدول رقم )
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أن عدم تجاوب أولياء أمور الطلاب مع الأخصائن ا:جتماعن وتنفيذ توجيهاته يحول دون أدائه  يمنل
   لمهامه

عدم تجاوب موليا  ممور الرلب مة الاصالي 
 الاجتماعي وتنهيذ توجيهات 

 الملوي  النسب  الاستجابات

 %74 74 نعم
 %26 26 لا

 %100 100 المجموع
        
%(  مننن عيننن  الدراسنن  مدنناروا بنن ن عنندم 74( تدننير إلنن  من )36الجنندول رةننم )نتننالم        

تجننناوب مولينننا  ممنننور الرنننلب منننة الاصنننالي الاجتمننناعي وتنهينننذ توجيهاتننن  يعينننق مدالننن  يننني 
جنناوب موليننا  ممننور الرننلب مننة الاصننالي %( منننهم بنن ن عنندم ت26المدرسنن    بينمننا مجنناب )

 الاجتماعي لا يعيق مدال  لمهام  يي المدرس  . 
نسننتنتم مننن ذلنن  اننن  ينني بعننض حننالات العننلس التنني ي ننعها الاصننالي الاجتمنناعي        

يكون لوليا  المور نصيب يي هنذا العنلس ممنا يحنتم علين  إعرنالهم بعنض التوجيهنات التني 
وبننين ميننراد السننرد النندور الرليسنني ينني عننلس حالنن  الرالننب   وان عنندم  لتنهيننذها دااننل المنننزل

تنهيننننننذ هننننننذم التوجيهننننننات سننننننيحول دون عننننننلس المدننننننكل  ومننننننن  ننننننم سننننننيعيق مدا  الاصننننننالي 
 الاجتماعي .

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  23.04تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهننذا يعننني وجننود  يرةنناً 1%(    وبدرجنن  حرينن  )99( علنن  مسننتوض ال تنن  )6.6الجدولينن  )

معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
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 (37جدول رقم )
ن أداء الأخصائن أن عدم مشاركة بعض أولياء الأمور فن مجالس الإباء و المدرسين يحول دو يوضح

   ا:جتماعن  لمهامه

عدم مدارك  بعض موليا  المور يي مجالس اربا  
 والمدرسين

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %92 92 نعم
 %8 8 لا

 %100 100 المجموع
 

 مجنابواالدراسن    %( منن عينن92) نجند من( 37الجندول ) عنند اارنلع علن  معرينات       
الاصننالي وليننا  المننور ينني مجننالس اربننا  والمدرسننين يعيننق عمننل بعننض م ن عنندم مدننارك  بنن

 ينيتنع ر  لا   موليا  المنور%( ب ن عدم مدارك8) مجابيي حين  يي المدرس   الاجتماعي 
 لمهام  . مدال 

الاصننننننالي  مدا جنننننالس اربنننننا  والمدرسننننننين دور كبينننننر يننننني مل إننسنننننتنتم منننننن ذلنننننن         
س تنننتم متابعننن  حنننالات الرنننلب يننني المننننزل والمدرسننن  الاجتمننناعي  يعنننن ررينننق هنننذم المجنننال

علنن  واةننة الرالننب  التعننرلالاجتمنناعي  الاصننالي  ويسننترية  المننوروالوةننول علنن  حتننالق 
ينني هنننذم المجنننالس سننيالق يجنننود بنننين  المنننور  وعنننند عننندم مدننارك  مولينننا   مسننرت  مننن انننلل

 جتماعي عن مساعدت  . الا الاصالييمنة مما المدرس  والمنزل يكون  حيتها الرالب   

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  70.56تسنناوت ) 2ةيمنن  كننا منوجنند  2ااتبننار كننا إجننرا وعننند        
 هننا  يرةناً  من(   وهنذا يعنني 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
نتبننل ير نني   اينننننولهننذا  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    إحصننالي ذا دلالنن   معنوينناً 

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 

 

 

 

 

 (38جدول رقم )
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 جدول تسلسل مرتبن يبين أسباب عدم مشاركة بعض أولياء الأمور فن مجالس الآباء والمدرسين
 النسب  الملوي  ااجاب  ت.م الأسباب

 %8 40 51 1 انديال ك ير من موليا  المور بالتزاماتهم اليومي 
 %6 25 32 2 ي  لوليا  المور تجام مجالس اربا  والمدرسينالنلرد السلب

 %2 19 24 3 الدعور بعدم الجدوض من هذم المجالس لهالدد مبنالهم
 %4 14 18 4 تدني المستوض ال تايي لوليا  المور

 %100 125  المجموع
 

ينني مجننالس  رموليننا  المننو ( تبننين مسننباب عنندم مدننارك  38البيانننات ينني الجنندول رةننم )       
%( منننهم بنن ن السننبب ينني ذلنن  هننو اندننيال ك يننر مننن 40.8اربننا  والمدرسننين   يتنند مجنناب )

%( بننن ن النلنننرد السنننلبي  لولينننا  25.6مولينننا  المنننور بالتزامننناتهم اليوميننن    يننني حنننين يعتتننند )
%( بن ن السنبب هنو الدنعور بعندم 19.2المور تجام هذم المجنالس هني السنبب   بينمنا ذكنر )

مننن هننذم المجننالس لهالنندد مبنننالهم   ممننا تنندني المسننتوض ال تننايي لوليننا  المننور كسننبب الجنندوض 
 %( منهم .14.4لذل  يتد مدار إلي  )

 (39جدول رقم )
 أن أساليب التربية الأسرية الخاطئة للطلاب تعيق عمل الأخصائن ا:جتماعن فن المدرسة            يبين

ب تعيق عمل مساليب التربي  السري  الاارل  للرل
 الاصالي الاجتماعي يي المدرس 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %78 78 نعم
 %22 22 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مدننناروا بننن ن مسننناليب 78( من )39الجننندول رةنننم ) تهيننند بياننننات       

المهنني دااننل المدرسنن  التربين  الاارلنن  للرنلب تعيننق الاصنالي الاجتمنناعي عنن مدا  عملنن  
 %( من مساليب التربي  الاارل  لا تعيق مدال  لمهام  يي المدرس  .22يي حين مجاب )
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نتنالم عكسني   –التسود المهرر  مو التندليل الزالند  –نستنتم من ذل  إن للتربي  الاارل        
هننذم  يحسننب بننل ةند تصننل آ ننار -كمننا مكدتنن  بعننض الدراسنات -ليسنت علنن  السننرد مو الرالنب

 التربي  إل  عمل الاصالي الاجتماعي مي اً يتعيت  .   
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  31.36تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
لمحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  ا
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 (40جدول رقم )
   أن نظرة أولياء الأمور السلبية تجاه المدرسة تحول دون أداء الأخصائن ا:جتماعن لمهامه يمنل

 النسب  الملوي  الاستجابات نلرد موليا  المور السلبي  تجام المدرس 
 %64 64 نعم
 %36 36 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مجننابوا بننن ن نلنننرد مولينننا  64( من )40منننن الجننندول رةننم ) يتبننين       

المننور السننلبي  تجننام المدرسنن  تحننول دون مدا  الاصننالي الاجتمنناعي لمهامنن    بينمننا مجنناب 
    لمهام  . %( منهم إن هذم النلرد السلبي  لا تع ر يي مدال 36)

ونستنتم من ذلن  من لنلنرد مولينا  المنور الاارلن  منردود سنلبي علن  مدا  الاصنالي        
الاجتماعي من الل نلرتهم إلن  المدرسن    وذلن  بسنبب عندم زينارد المدرسن  للإرنلع علن  

  مو منا المهام التي تعديها   مو لتدني  تاين  اربنا  وعندم اهتمنامهم بالمسنتوض العلمني لبننالهم 
يواجهونننن  منننن مدننناكل وذلننن  ةننند يننندية  بالاصنننالي إلننن  تعرينننل بعنننض ااجنننرا ات والوسنننالل 
العلجينننن  التنننني لوليننننا  المننننور دور ييهننننا ممننننا يعيننننق مدالنننن  كننننون العننننلس لننننيس مننننن جانننننب 

 الاصالي الاجتماعي يتر بل ل سرد دور كبير يي إنجاح  .    
(  وهننني اكبنننر منننن التيمننن  7.84تسننناوت )  2  كننناوجننند من ةيمننن 2وعنننند إجنننرا  ااتبنننار كنننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
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معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 (41جدول رقم )
 دول تسلسل مرتبن يبين أسباب نظرة أولياء الأمور السلبية تجاه المدرسةج

 النسب  الملوي  الإجابة ت.م السباب

 %37،5 27 1 ةل  مراجعت  للمدرس  للوةول عل  حتالق المور

التصور الاارئ عن المدرس  الم اوذ من محاديث 
 مبنالهم

2 23 31،9% 

معازرد  عدم ا رلع ولي المر بمسعوليات  يي
 المدرس 

3 21 29،2% 

 %1،4 1 4 مارض تذكر

 %100 72  المجموع
        
( السنننباب الكامنننن  ورا  النلنننرد السنننلبي  لولينننا  ممنننور 41تعكننند بياننننات الجننندول رةنننم )       

%(  بننن ن السنننبب هنننو ةلننن  مراجعننن  ولننني المنننر 37.5الرنننلب تجنننام المدرسننن    يتننند مجننناب )
%( بننن ن السنننبب هنننو التصنننور 31.5المنننور   يننني حنننين مكننند ) للمدرسننن  للوةنننول علننن  حتنننالق

%( من السبب هو عندم 29.2الاارئ عن المدرس  الم اوذ من محاديث مبنالهم   كما مدار )
%( مننن المبحننو ين 1.4ا ننرلع ولنني المننر بمسننعوليات  ينني مننعازرد المدرسنن    بينمننا مجنناب )

سننننبباً ورا  هننننذم النلننننرد . ومننننن اننننلل  من اللمبننننالاد وعنننندم الاهتمننننام بمسننننتتبل مبنننننالهم تعتبننننر
البياننننات المتعلتننن  بالمعوةنننات الناتجننن  عنننن مسنننرد الرالنننب والتننني تحنننول دون مدا  الاصنننالي 

) عــدم تجــاوب الاجتمناعي لمهامنن  يتنند تحتتننت لنننا صنح  الهر نني  الاامسنن  والتنني مهادهننا من 
 .  ن المدرسة (أولياء أمور الطلاب مع الأخصائن ا:جتماعن يحول دون أدائه لدوره ف

 
 

 (42جدول رقم )
   أن خشية الطلاب من كشف أسرارهم الشخصية للأخصائن ا:جتماعن تحول دون أدائه  لمهامه يوضح
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ادي  الرلب من كدل مسرارهم الداصي  
 ل اصالي الاجتماعي

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %76 76 نعم
 %24 24 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن المبحنننو ين مجنننابوا بننن ن ادننني  الرنننلب منننن 76( إن )42دنننار الجننندول رةنننم )م       

كدننل مسننرارهم الداصنني  ل اصننالي الاجتمنناعي تعيننق مدا  مهامنن  ينني سننعي  لمسنناعدتهم   
 %( ب ن ادي  الرلب من كدل مسرارهم لا تحول دون مدا  مهام  .24ييما مجاب )

مت  رين يي التركيبن  الاجتماعين  ل سنرد وربيعن  نستنتم من ذل  من الرلب ةد يكونوا        
البيلنن  التنني ينتمننون إليهننا والتنني تننديعهم إلنن  عنندم إرننلع كننل  ريننب عمننا يعانوننن  مننن مدنناكل 
اصوصا إذا كانت السرد مو احد ميرادها رريا ييها   كنذل  ةند يكنون السنبب تندني ال تاين  مو 

جندوض منن مراجعن  الاصنالي الاجتمناعي الوعي لهعلا  الرلب   مما يعريهم دنعورا بعندم ال
 و إرلع  عل  هذم السرار لعدم ةناعتهم بنمكاني  العلس .

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  27.04تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )

اً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينن
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 
 
 
 
 

 (43جدول رقم )
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أن كشف الطلاب لبعض معاناتهم مع المدرسين سيؤدي إلى عداء المدرسين لهم يحول دون أداء  يبين
   الأخصائن ا:جتماعن لمهامه

ب لبعض معاناتهم مة المدرسين سيعدت إل  كدل الرل
 عدا  المدرسين لهم

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %68 68 نعم
 %32 32 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مجنننابوا بننن ن كدنننل الرنننلب 68( إن )43ملهنننر الجننندول رةنننم )       

ن لهننم ممننا يمنننعهم مننن البننوح بهننذم لننبعض معاننناتهم مننة المدرسننين سننيعدت إلنن  عنندا  المدرسنني
%( منننهم من يكننون 32المعاننناد  نَنمع سننيعيق مسنناعدد الاصننالي الاجتمنناعي لهننم   ييمننا نهنن  )
 لكدل هذم المعاناد دور يي إعاة  ممارست  المهني  داال المدرس  .

 نستنتم من هذا إن ةيام الرلب بنتل المعاناد من منهاس مو مسنلوب يني الدنرح يمكنن من     
يعننندم المننندرس المانننتص بهنننذا المنهننناس دنننكوض  ننندم مو تحننندت لننن  منننن ةبنننل الرنننلب بننننبلم 

الاجتمنناعي والننذت ةنند يعتبننرم هننذا المنندرس اةننل مننن  مرتبنن  ينني المدرسنن  ومننن  نَنمع  الاصننالي
سيعدت إل  عندا  هنذا المندرس للرنلب مو الرالنب صناحب المدنكل  ممنا يبعند بناةي الرنلب 

 ماعي وبالتالي يعيت  عن حل مداكلهم .                                                                          عن مراجع  الاصالي الاجت
(  وهننني اكبنننر منننن التيمننن  12.96تسننناوت ) 2وجننند من ةيمننن  كنننا 2وعنننند إجنننرا  ااتبنننار كنننا     

هننا  يرةناً  (   وهنذا يعنني من1%(   وبدرجن  حرين  )99( علن  مسنتوض ال تن  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري .
 
 
 

 (44جدول رقم )
   أن عدم وعن الطلاب بدور الأخصائن ا:جتماعن داخل المدرسة يحول دون أدائه  لمهامه يمنل
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صالي الاجتماعي داال عدم وعي الرلب بدور الا
 المدرس 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %63 63 نعم
 %37 37 لا

 %100 100 المجموع
        
%( اجنابو بن ن عندم وعني 63( من )44الجدول رةم )نلحل من المعريات الواردد يي        

كلهم الرلب بدور الاصالي الاجتماعي داال المدرس  يعيق عمل  يني مسناعدتهم لحنل مدنا
 %( منهم إن عدم وعي الرلب بهذا الدور لا يعيق مدال  .37  بينما مجاب )

نسننتنتم مننن ذلنن  إن لننوعي الرننلب بمهننام الاصننالي الاجتمنناعي دور ينني مسنناعدت         
ن عننندم وعنننيهم بهنننذا الننندور سنننيحول دون تعننناونهم معننن  وعننندم  عنننن  اايصننناحلدا  مهامننن    وان

د يديعهم ذل  إل  إعرا  مسباب  ير حتيتي  يتد يعدونن  إن منا السباب الحتيتي  لمعاناتهم وة
يتدمون  من معلومات إل  الاصالي الاجتماعي ةد يوصنلها إلن  اادارد مو المدرسنين   ومنن 

 َ مع سيحول دون ممارس  مهام  .  
(  وهننني اكبنننر منننن التيمننن  6.76تسننناوت ) 2وجننند من ةيمننن  كنننا 2وعنننند إجنننرا  ااتبنننار كنننا       
(   وهننذا يعننني من هنننا  1%(    وبدرجنن  حرينن  )99( علنن  مسننتوض ال تنن   ) 6.6ينن  )الجدول

يرةننناً معنويننناً ذا دلالننن  إحصنننالي  بنننين التيمننن  المحسنننوب  والتيمننن  الجدوليننن    ولهنننذا يننننننا نتبنننل 
 ير ي  الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 
 
 
 
 

 (45جدول رقم )
    ربك عمل الأخصائن ا:جتماعنأن كنرة عدد الطلاب فن بعض المدارس ي يوضح

ك رد عدد الرلب يي بعض المدارس يرب  عمل   النسب  الملوي  الاستجابات
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 الاصالي الاجتماعي
 %91 91 نعم
 %9 9 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مجنننابوا بننن ن ك نننرد عننندد 91( إن ) 45يتبنننين منننن الجننندول رةنننم )       

لمدارس يربن  عمنل الاصنالي الاجتمناعي ويعيتن  عنن الممارسن  المهنين  الرلب يي بعض ا
%( منهم ب ن ك رد الرلب يي المدارس لا ينع ر يني مدا  9داال المدرس    يي حين مجاب )

 مهام  .
نسننتنتم مننن ذلنن  إن لك ننرد الرننلب ينني المنندارس دور ينني منننة الاصننالي الاجتمنناعي       

ب ستعدت إلن  ك نرد المدناكل بيننهم   وكنذل  عندم اسنتيعابهم من مدا  مهام    لن ك رد الرل
للدروس والذت سيعدت إل  ت ارهم الدراسي مو رسنوبهم   ويحنول دون متنابلتهم وتنوجيههم منن 

 ةبل الاصالي الاجتماعي   وةد يسهم وةت الدراس  التصير يي زيادد المدكل  .
(  وهننني اكبنننر منننن التيمننن  67.24) تسننناوت 2وجننند من ةيمننن  كنننا 2وعنننند إجنننرا  ااتبنننار كنننا      

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

دراسن  )الندكتور مصننره   الدراسن  وننريض الهر ني  الصننهري    وهنذم النتيجن  تتهنق مننة نتيجن 
 حسني(   ودراس  )ليندا موبندو( . 

 
 
 
 

 (46جدول رقم )
 أن ضعف نقة بعض الطلاب بالأخصائن ا:جتماعن يعيق أدائه   يبين

 النسب  الملوي  الاستجابات  عل  ت  بعض الرلب بالاصالي الاجتماعي
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 %79 79 نعم
 %21 21 لا

 %100 100 المجموع
 

%( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا بنن ن  ننعل  تنن  79( من )46الجنندول رةننم )مننن يلهننر        
بعننض الرننلب بالاصننالي الاجتمنناعي يحننول دون مدالنن  لمهامنن  ينني المدرسنن    ييمننا مجنناب 

 %( منهم ب ن  عل ال ت  هذم لا تعيق ممارس  عمل  المهني داال المدرس  . 21)
لننب والاصننالي الاجتمنناعي دور مساسنني نسننتنتم مننن ذلنن  من لل تنن  المتبادلنن  بننين الرا       

ينننني نجنننناح عملنننن    يتاننننول الرالننننب علنننن  مننننا يعرينننن  مننننن مسننننرار سننننيديع  لعنننندم ال تنننن  بهننننذا 
 الاصالي وبالتالي سيحول دون بنا  علة  مهني  تهدل إل  مساعدد الرالب .

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  33.64تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6لجدولي  )ا

معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 (47جدول رقم )
التن يعانون منها يعيق الأخصائن ا:جتماعن عن حل أن إخفاء بعض الطلاب للأمراض والعاهات  يمنل

 مشكلاتهم               

إاها  الرلب ل مراض والعاهات التي يعانون منها 
 يعيق الاصالي الاجتماعي عن حل مدكلتهم

 النسب  الملوي   الاستجابات

 %83 83 نعم
 %17 17 لا

 %100 100 المجموع
 

%( منن عينن  الدراسن  مجنابوا بن ن إاهنا  83( إن نسنب  )47) الجدول رةم تدير بيانات       
بعنننض الرنننلب ل منننراض والعاهنننات التننني يعانونهنننا يعينننق الاصنننالي الاجتمننناعي عنننن حنننل 
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%( 17مدننكلتهم ممننا يحننول دون مدالنن  لمهامنن  بدننكل سننليم دااننل المدرسنن    بينمننا مجنناب )
لا تعيتن  عنن ممارسن  عملن   منهم إن إاها  بعض الرلب ل مراض والعاهات المصابين بهنا

 المهني . 
نستنتم من ذلن  من لل تاين  المجتمعين  والنوعي تجنام المنرض مو ااعاةن  دوراً يني لجنو         

الرالنننب ل اصنننالي الاجتمننناعي ورلنننب المسننناعدد   ولجهنننل المجتمنننة بننن ن المنننريض دننناص 
مراجعن  الاصنالي  يحتاس المساعدد للدها  وليس النبذ والهروب من  سيدية الرالب إل  عندم
 الاجتماعي ورلب المساعدد مما سيحول دون ممارست  لعمل  المهني . 

(  وهننني اكبنننر منننن التيمننن  43.56تسننناوت ) 2وجننند من ةيمننن  كنننا 2وعنننند إجنننرا  ااتباركنننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )

إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  
 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 

 
 (48جدول رقم )

  جدول تسلسل مرتبن يبين أسباب إخفاء بعض الطلاب للأمراض والعاهات التن يعانون منها

 النسب  الملوي  الإجابة ت.م الأسباب

 %48،6 36 1 ام الرالب المعاقنلرد المجتمة الدوني  تج

ابتعاد الرلب عن الرالب الذت يعاني من مرض مو 
 إعاة 

2 21 28،4% 

ادي  الرالب المريض من إداال  المستده  وحرمان  
 من الدراس 

3 17 23% 

 %100 74  المجموع
        
والعاهننات ( السننباب الكامننن  ورا  إاهننا  الرننلب ل مننراض  48يو نن  الجنندول رةننم )       

%( من السنننبب يننني ذلننن  يعنننود إلننن  نلنننرد 48.6التننني يعنننانون منهنننا   يتننند مدنننار منننا نسنننبتهم )
%( إن ابتعنننناد الرننننلب عننننن 28.4المجتمننننة الدونينننن  تجننننام الرالننننب المعنننناق   بينمننننا مجنننناب )
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الرالنننب النننذت يعننناني منننن المنننرض مو ااعاةننن  منننن مسنننباب إاهنننا  الرالنننب لهنننذا المنننرض مو 
%( من سبب ذل  ادي  الرالب المريض من إداالن  المستدنه  23)ااعاة    يي حين ذكر 

وحرماننن  مننن الدراسنن  . ومننن اننلل البيانننات المتعلتنن  بالمعوةننات التنني يكننون الرننلب سننببها 
وتحنننول دون مدا  الاصنننالي الاجتمننناعي لمهامننن  يتننند تحتتنننت لننننا الهر ننني  السادسننن  للدراسننن  

ئن ا:جتمـــاعن يعيـــق أدائـــه داخـــل )ضـــعف تعـــاون الطـــلاب مـــع الأخصـــاوالتننني تتنننول من 
 .  المدرسة ( 

 
 (49جدول رقم )

أن قلة الإمكانيات المادية المتاحة للأخصائن ا:جتماعن للقيام بمهامه وواجباته داخل المدرسة  يوضح
   يحول دون أدائه لهذه المهام

ةل  اامكانيات المادي  المتاح  ل اصالي الاجتماعي 
 ل المدرس للتيام بمهام  وواجبات  داا

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %96 96 نعم
 %4 4 لا

 %100 100 المجموع
        
%( من عين  الدراس  مجابوا ب ن ةلن  96( تبين من )49من الل بيانات الجدول رةم )       

اامكانيات المادي  المتاحن  ل اصنالي الاجتمناعي يني المدرسن  تعند عالتنا يني ممارسن  عملن  
 %( منهم من ةل  اامكانيات المادي  لا تعتبر عالتاً ل  .4  بينما مجاب )المهني 
نستنتم من ذل  إن لتنوير اامكانينات المادين  الندور الكبينر يني إنجناز مهنام الاصنالي       

 الاجتماعي يبدون هذم اامكانيات لا يسترية مدا  عمل  بدكل سليم ومن َ مع سيعيق مدال  .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  84.64تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2ااتبننار كننا وعننند إجننرا        

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

هري    وهننننذم النتيجنننن  تتهننننق مننننة نتيجنننن  دراسنننن  )يوسننننل يننننرس الدراسنننن  ونننننريض الهر نننني  الصنننن
 وآارون( .
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 (50رقم ) جدول

   أن ا:فتقار إلى الأجهزة التن تساعد الأخصائن فن أداء مهامه يحول دون إنجاز هذه المهام يبين

الايتتار إل  الجهزد التني تسناعد الاصنالي يني مدا  مهامن  
 العرض(م ل) الحاسوب  مجهزد الاتصال  مجهزد 

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %94 94 نعم
 %6 6 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منن عينن  الدراسن  مجنابوا بن ن الايتتنار 94( تدنير إلن  من )50الجندول رةنم )نتالم        

إل  الجهزد التي تسناعد الاصنالي يني مدا  مهامن  يحنول دون إنجناز هنذم المهنام ممنا يعيتن  
%( مننهم من الايتتنار إلن  الجهنزد 6المهنين  داانل المدرسن    يني حنين مجناب ) عن ممارسنت 

 يي مدا  مهام  لا تعيق عمل  المهني .
نسننتنتم مننن ذلنن  إننن  لابنند مننن تننوير مجهننزد ومعنندات يننتم بهننا ممارسنن  الاعمننال الموكلنن         

مل وبندون هنذم إل  الاصالي الاجتماعي وكذل  ااتصار الوةت وتويير الجهد والدة  يي الع
 الجهزد سيعدت إل   عل الممارس  مما يعيق الاصالي عن مدا  دورم بدكل مناسب .

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  77.44تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني   معنوينناً 

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 

 
 (51جدول رقم )

   أن عدم تخصيص أجور نقل لزيارة عوائل الطلاب يحول دون أداء الأخصائن ا:جتماعن لمهامه يمنل

 النسب  الملوي  الاستجابات عدم تاصيص مجور نتل لزيارد عوالل الرلب
 %87 87 نعم
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 %13 13 لا
 %100 100 المجموع

        
%( منننن عينننن  الدراسننن  87( نجننند من )51عنننند اارنننلع علننن  معرينننات الجننندول رةنننم )       

مجننننابوا بنننن ن عنننندم تاصننننيص مجننننور نتننننل لزيننننارد عوالننننل الرننننلب يحننننول دون مدا  الاصننننالي 
%( إن عننننندم 13داانننننل المدرسننننن  . بينمنننننا مجننننناب ) الاجتمننننناعي لمهامننننن  ويعيتننننن  عنننننن العمنننننل

 تاصيص مجور نتل لزيارد عوالل الرلب لا يعيت  عن العمل المهني .
نسننتنتم مننن ذلنن  بنن ن لجننور النتننل دور ينني نجنناح عمننل الاصننالي الاجتمنناعي يك ننرد        

يننرد عنندد الرننلب يزينند مننن المسنناح  الجيرايينن  التنني يترنننون ييهننا ممننا يسننتوجب ديننة مجننور ك 
للتنتنل وبندون تنويير مجننور نتنل لا يمكنن  مننن زينارد عوالنل الرنلب والعمننل علن  حنل مدنناكلهم 

 ومن َ مع سيعيق مدال  يي المدرس  .
(  وهننني اكبنننر منننن التيمننن  54.76تسننناوت ) 2وجننند من ةيمننن  كنننا 2وعنننند إجنننرا  ااتباركنننا       

وهنذا يعنني من هننا  يرةناً (   1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 
 
 
 
 

 (52جدول رقم )
أن عدم توفير مخصصات مالية تعين الأخصائن ا:جتماعن لمساعدة الطلاب المحتاجين               يوضح

   عيق أدائه لمهامهت

عدم تويير ماصصات مالي  تعين الاصالي الاجتماعي 
 لمساعدد الرلب المحتاجين

 النسب  الملوي  الاستجابات
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 %89 89 نعم
 %11 11 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا بنن ن عنندم 89( تبننين من )52الجنندول رةننم )البيانننات ينني        

صننات مالينن  تعننين الاصننالي الاجتمنناعي لمسنناعدد الرننلب المحتنناجين سننيعيت  تننويير ماص
%( منننهم إن عنندم وجننود ماصصننات مالينن  لمسنناعدد 11عننن مدا  مهامنن    ينني حننين مجنناب )

 الرلب لا يعيت  عن الممارس  المهني  داال المدرس  . 
  مو يكننون نسننتنتم مننن ذلنن  من بعننض المدنناكل التنني تعتننرض الرننلب ةنند تكننون مادينن       

الجاننب المننالي سننبباً رليسننياً ييهننا ولهننذا ينن ن تننوير بعننض الماصصننات التنني ةنند تنندية للرننلب 
يساعد يي حنل هنذم المدناكل   ومنن ناحين  مانرض ين ن عندم وجنود هنذم الماصصنات سنيحول 

 دون مساعدد الرلب من مصحاب هذم المداكل ييعوق مدا  الاصالي الاجتماعي . 
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  60.84تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2تبننار كنناوعننند إجننرا  اا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

    وهننننذم النتيجنننن  تتهننننق مننننة نتيجنننن  دراسنننن  )يوسننننل يننننرس الدراسنننن  ونننننريض الهر نننني  الصننننهري
 وآارون( .

 
 
 
  

 (53جدول رقم )
أن الظروف ا:قتصادية الصعبة للأخصائن ا:جتماعن تؤنر على متابعته للطلاب                يبين

   وتحول دون أدائه لمهامه

اللرول الاةتصادي  الصعب  ل اصالي الاجتماعي   النسب  الملوي  الاستجابات
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 بتع ر عل  متابعت  للرل
 %87 87 نعم
 %13 13 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مجنننابوا بننن ن اللنننرول 87( من )53تهيننند بياننننات الجننندول رةنننم )       

الاةتصنننادي  الصنننعب  ل اصنننالي الاجتمننناعي تنننع ر يننني متابعتننن  للرنننلب وتعينننق مدالننن  داانننل 
%(  منننننننهم إن اللننننننرول الاةتصننننننادي  الصننننننعب  ل اصنننننننالي 13المدرسنننننن    بينمننننننا مجنننننناب )

 الاجتماعي لا تع ر يي عمل  داال المدرس  . 
نستنتم من ذل  من الجانب الاةتصادت الصنعب ل اصنالي الاجتمناعي لا يتنل مهمين         

عنننن  لننندض الرالنننب كنننون الجاننننب الاةتصنننادت ل اصنننالي الاجتمننناعي ةننند ينننع ر يننني اسنننتمرار 
مدرسن  وكنذل  ةند يديعن  إلن  مزاولن  معمنال مانرض ةند تنع ر سنلباً يني مدالن  داانل التواجد يي ال
 المدرس  .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  54.76تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
لنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلا

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 
 
 
 

 (54جدول رقم )
               أن قلة الحوافز والمكافآت المقدمة للأخصائن ا:جتماعن تؤدي إلى الإقلال من جهده يمنل

ي الاجتماعي ةل  الحوايز والمكايآت المتدم  ل اصال
 تعدت إل  ااةلل من جهدم

 النسب  الملوي  الاستجابات
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 %68 68 نعم
 %32 32 لا

 %100 100 المجموع
        
%( مننن عيننن  الدراسنن  مجنننابوا بنن ن ةلنن  الحنننوايز 68( من )54يتبننين مننن الجنندول رةنننم )       

دم وتعيتن  عنن مدا  والمكايآت المتدمن  ل اصنالي الاجتمناعي  ةند تنعدت إلن  ااةنلل منن جهن
 مهام  يي المدرس  .

نسنننتنتم منننن ذلننن  إن للحنننوايز والمكاينننآت دورا منننع را يننني دينننة الاصنننالي الاجتمننناعي        
للتهاني يي عمل  يعن رريق المكايلات المتدم  لن  يدنعر ب همين  جهندم وان هننا  منن يلحنل 

إلنن  ااةننلل مننن جهنندم  هننذا الجهنند وي ننني علينن    وينني حالنن  عنندم تتننديم المكايلنن  لنن  سننيعدت
 ويحول دون مدا  المهام الموكل  إلي  .

(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  12.96تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       
(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )

لمحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  ا
الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . ومن انلل البياننات المتعلتن  بالمعوةنات الاةتصنادي  التني 
تحنننول دون ممارسننن  الاصنننالي الاجتمننناعي لننندورم المهنننني   يتننند تحتتنننت لننننا صنننح  ير ننني  

قتصــادي دور ب عاقــة أداء الأخصــائن ) لتــردي الوضــع ا:الدراسنن  السننابع  والتنني مهادهننا إن 
 . ا:جتماعن فن المؤسسة التربوية (

 
 
 

 (55جدول رقم )
أن ضعف دور وسائل الأعلام فن التوعية لأهمية الأخصائن ا:جتماعن فن المدارس               يوضح

   يحول دون أدائه لمهامه

 عل دور وسالل العلم يي التوعي  لهمين  الاصنالي 
 ي يي المدارسالاجتماع

 النسب  الملوي  الاستجابات
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 %81 81 نعم
 %19 19 لا

 %100 100 المجموع
        
%( منننن عينننن  الدراسننن  مجنننابوا بننن ن ل نننعل 81( إن )55تعكننند بياننننات الجننندول رةنننم )       

وسالل ااعلم يي التوعي  ب همي  الاصالي الاجتماعي يي المدارس يعدت إلن  إعاةن  مدالن  
%( إن  نننعل وسنننالل ااعنننلم يننني التوعيننن  19سننن  التربويننن    يننني حنننين مجننناب )يننني المعس

 ب همي  الاصالي الاجتماعي لا يعيق مدال  يي المدارس . 
نسننتنتم مننن ذلنن  إن للإعننلم دورا كبيننرا ينني إدننعار ميننراد المجتمننة ب همينن  الاصننالي        

والمعتمرات والندوات المتعلتن  الاجتماعي والدور الذت يمارس    وذل  عن رريق نتل الحتالق 
بهنننذا الاصنننوص   وكنننذل  إجنننرا  اللتنننا ات والحنننوارات منننة المسنننعولين والماتصنننين يننني هنننذا 
المجال   يااعلم يعد منن مول واهنم الوسنالل التني يعتمندها المجتمنة يني التواصنل   و نعه  

الموكلنن  سننيعدت إلنن  جهننل المجتمننة بنندور الاصننالي الاجتمنناعي ممننا يحننول دون مدا  مهامنن  
 إلي  .  
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  38.44تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
بننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نت

الدراسننن  وننننريض الهر ننني  الصنننهري . وتتهنننق هنننذم النتيجننن  منننة نتيجننن  دراسننن  )هالننن  البننندراني ( 
 ودراس  )يوسل يرس وآارون(  .

 
 

 (56جدول رقم )
   أن عدم تعاون المؤسسات الحكومية مع الأخصائن ا:جتماعن يحول دون أدائه  لمهامه يبين

الاجتمناعي م نل  عدم تعاون المعسسات الحكومي  مة الاصالي
 )دالرد  الصح    دالرد الرعاي  الاجتماعي ... الخ(

 النسب  الملوي  الاستجابات

 %83 83 نعم
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 %17 17 لا
 %100 100 المجموع

 
%( مننننن عيننننن  الدراسنننن  مجننننابوا بنننن ن عنننندم تعنننناون  83( إن )56الجنننندول رةننننم )مدننننار        

%( 17لن  يني المدرسن    بينمنا نهن )المعسسات الحكومي  مة الاصالي الاجتماعي يعينق مدا
منننهم من تكننون للمعسسننات الحكومينن  مننن اننلل عنندم تعاونهننا علةنن  بنعاةنن  مدا  الاصننالي 

 الاجتماعي يي المدرس  .   
نسنتنتم مننن ذلن  من عمننل الاصنالي الاجتمنناعي يني المنندارس لنيس بمعننزل عنن بنناةي        

ينناً بننين المدرسنن  والاصننالي الاجتمنناعي معسسننات المجتمننة   يكلمننا كننان التعنناون والننرابر ةو 
ومعسسنننات المجتمنننة كلمنننا كاننننت الممارسننن  ناجحننن    يننني حنننين من العزلننن  وعننندم تعاونهنننا معننن  

 سيعيق عمل  ويحول دون مدا  دورم .
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  43.56تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99)( عل  مستوض ال ت  6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 
 
 
 
 
 

 (57جدول رقم ) 
   ون أدائه لمهامهأن سيطرة بعض العادات والتقاليد على حياة الطلاب وأسرهم يحول د يمنل

 النسب  الملوي  الاستجابات سيررد بعض العادات والتتاليد عل  حياد الرلب ومسرهم
 %75 75 نعم
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 %25 25 لا
 %100 100 المجموع

       
%( منننن عينننن  الدراسننن  75( من )57الجننندول رةنننم )نلحنننل منننن المعرينننات النننواردد يننني        

اليد علن  حيناد الرالنب ومسنرهم يعينق مدا  الاصنالي يعتتدون ب ن سيررد بعض العادات والتت
%( منننهم من سننيررد العننادات والتتالينند 25الاجتمنناعي ينني عننلس مدنناكلهم   ينني حننين مجنناب )

 ل  .مداعل  حياد الرلب ومسرهم لا يعيق 
نسننننتنتم مننننن ذلنننن  من للعننننادات والتتالينننند دورا كبيننننرا ينننني التنننن  ير علنننن  ميننننراد المجتمننننة        

رننننلب الننننذين يكونننننون ينننني صننننراع مننننن حيننننث الالتننننزام بعننننادات وتتالينننند الجننننداد واصوصنننناً ال
وسننيررتها علننيهم   مو العنني  ينني واةعهننم الحننالي وهننذا الصننراع الننذت يعانينن  الرننلب سننيحول 

 دون مساعدتهم من ةبل الاصالي الاجتماعي وبالتالي يعيق مدا  مهام  يي المدرس  .  
(  وهنننني اكبننننر مننننن التيمنننن  25تسنننناوت ) 2من ةيمنننن  كننننا وجنننند 2وعننننند إجننننرا  ااتبننننار كننننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  

 الدراس  ونريض الهر ي  الصهري . 
 
 
 
 
 
 

 (58رقم )جدول 
أن عدم تعاون منظمات المجتمع المدنن فن دعم جهود الأخصائن ا:جتماعن داخل المدرسة  يوضح

   يحول دون أدائه لمهامه

عدم تعاون منلمات المجتمة المدني يي دعم جهود 
 الاصالي الاجتماعي داال المدرس 

 النسب  الملوي  الاستجابات
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 %65 65 نعم
 %35 35 لا

 %100 100 المجموع
 

%( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا بنن ن 65( نجنند من )58مننن اننلل بيانننات الجنندول رةننم )       
عدم تعاون منلمات المجتمة المدني يي دعم جهود الاصالي الاجتماعي يعيق مدالن  داانل 

%( مننننهم من يعينننق عننندم تعننناون منلمنننات المجتمنننة المننندني جهنننود 35المدرسننن    بينمنننا نهننن )
 يي داال المدرس  .  الاصالي الاجتماعي

نسنننتنتم منننن ذلننن  من لمنلمنننات المجتمنننة المننندني دور كبينننر يننني المجتمنننة وذلننن  كونهنننا       
تم ننننل ةاعنننندد دننننعبي  ليننننراد المجتمننننة مننننن حيننننث المسنننناندد مو ال ننننير   ويعتبننننر الاصننننالي 
 الاجتماعي إن ابتعاد منلمات المجتمة المدني عن  وعدم تتديم المساندد والندعم سنيعيق مدالن 

 داال المدرس  . 
(  وهني اكبنر منن التيمن  الجدولين  9تسناوت ) 2وجد من ةيمن  كنا 2وعند إجرا  ااتبار كا       

(   وهننذا يعننني من هنننا  يرةنناً معنوينناً 1%(    وبدرجنن  حرينن  )99( علنن  مسننتوض ال تنن  )6.6)
ر نني  الدراسنن  ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسننوب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ي

 ونريض الهر ي  الصهري . 
 
 
 
 
 

 (59جدول رقم )
 أن نظرة المجتمع السلبية إلى عمل الأخصائن ا:جتماعن فن المدرسة تؤدي إلى ضعف أدائه                يبين

نلرد المجتمة السلبي  إل  عمل الاصالي الاجتماعي 
 يي المدرس  تعدت إل   عل مدال 

 لوي النسب  الم الاستجابات
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 %67 67 نعم
 %33 33 لا

 %100 100 المجموع
        
بنن ن  %( مننن عيننن  الدراسنن  مجننابوا67( تبننين من نسننب  )59البيانننات ينني الجنندول رةننم )       

نلنننرد المجتمنننة السنننلبي  إلننن  عمنننل الاصنننالي الاجتمننناعي يننني المدرسننن  تعينننق مدالننن  للمهنننام 
راسن  من يكنون لنلنرد المجتمنة السنلبي  دور %( منن عينن  الد33الموكل  إلي    يي حين نهن  )

 يي إعاة  الاصالي الاجتماعي عن مدال  يي المدرس  .
نسننتنتم مننن ذلنن  من جهننل ميننراد المجتمننة بنندور ومهننام الاصننالي الاجتمنناعي سننيعدت        

بهننم إلنن  نلننرد سننلبي  تجاهنن    وةنند يعتبننرون هننذم المهننن  ليسننت ذات مهمينن  بالنسننب  إلننيهم مو 
 م ييبتعدون عن  وةد يحذرون مبنالهم من التعامل مع  .   لبناله
(  وهنني اكبننر مننن التيمنن  11.56تسنناوت ) 2وجنند من ةيمنن  كننا 2وعننند إجننرا  ااتبننار كننا       

(   وهنذا يعنني من هننا  يرةناً 1%(    وبدرج  حري  )99( عل  مستوض ال ت  )6.6الجدولي  )
وب  والتيمنن  الجدولينن    ولهننذا ينننننا نتبننل ير نني  معنوينناً ذا دلالنن  إحصننالي  بننين التيمنن  المحسنن

الدراسننن  وننننريض الهر ننني  الصنننهري . ومنننن انننلل البياننننات المتعلتننن  بالمعوةنننات التننني ي نننعها 
المجتمة يي رريق مدا  الاصالي الاجتمناعي لعملن  يني المعسسن  التربوين    يتند تحتتنت لننا 

ســات المجتمــع مــع الأخصــائن ) ضــعف تعــاون مؤسصننح  الهر نني  ال امننن  والتنني تتننول من 
 . ا:جتماعن داخل المدرسة يعيق عمله المهنن (

 
 
 

 (60جدول رقم )
 يمنل المعوقات التن ذكرها المبحونين ولم تذكر فن ا:ستبيان

النسب   الاستجاب  المعوقات
 الملوي 
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 %8 52 38 الو ة المني المتردت الذت يعاني  البلد

الاجتمنناعي بننالبحوث الهصننلي  ك ننرد السننجلت واندننيال الاصننالي 
 تعيت  عن ممارس  دورم يي متابع  الرلب وعلجهم

21 29 1% 

عنندم تننوير مصننادر علمينن  اجتماعينن  ونهسنني  وربينن  ينني المدرسنننن  
 يستعين بها الاصالي الاجتماعي يي علس الحالات المدروس 

13 18 1% 

 %100 72 المجموع                                    
        
( من المبحو ين يعتتدون بن ن الو نة المنني %8 52( من )60يتبين من الجدول رةم )       

البلد يمكن عَدّم معوةناً يحنول دون مدا  الاصنالي الاجتمناعي لعملن  يني  المتردت الذت يعاني 
( بننن ن ك نننرد السنننجلت واندنننيال الاصنننالي الاجتمننناعي %1 29المدرسننن    يننني حنننين مدنننار )

( مننهم إن عندم %1 18ير والبحوث الهصلي  يعتبر معوةناً لن  يني المدرسن    ييمنا ذكنر )بالتتار 
توير مصادر علمي  اجتماعي  ونهسي  وربي  يي المدرسنن  يستعين بها الاصالي الاجتمناعي 

 يي عمل  اليومي بالمدرس  تعيق عمل  لحل مداكل الرلب . 
 
 
 
 
 
 
 

 يةنتائا الدراسة الميدانالمبحلا النانن: 
   -توصلت الدراس  من الل تحليل بياناتها إل  النتالم التي  :

 أوً: : نتائا البيانات العامة:
 %( .53%( وبليت نسب  ااناث )47لهر إن نسب  المبحو ين من الذكور بليت ) -1
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( سن  وبنسب  بلينت 41-38تبين إن معل  نسب  لعمار المبحو ين تتراوح معمارهم بين ) -2
( سنن  ونسنبتهم 25-22ي حين كانت مور  نسب  للمبحو ين تتراوح معمارهم بين )%(   ي62)
( سنننننن    والانحنننننرال المعينننننارت لعمنننننارهم 36.6%(   وبلننننن متوسنننننر معمنننننار المبحنننننو ين )1)
 ( سنوات .  4.4)
لهر إن مك ر تاصصنات العناملين يني مجنال ااردناد التربنوت هنو تاصنص علنم الننهس  -3

  ينني حننين كننان تاصننص الادمنن  الاجتماعينن  يم ننل مورنن  النسننب %( 66وةنند بليننت نسننبتهم )
 %( .2حيث بليت )

( 15-13تبننين إن مرننول منندد ادمنن  يعلينن  للمبحننو ين ينني المدرسنن  كانننت تتننراوح مننا بننين) -4
( سننن  ونسننبتهم 9-7%(   ينني حننين كانننت اةننل ادمنن  مننا بننين )39سننن  حيننث بليننت نسننبتهم )

 ( سنوات .8  بلن )%(   والوسر الحسابي لادمتهم الهعلي5)
( 3نن1مت   إن معل  نسب  للمبحو ين يي العمل المهنني داانل المدرسن  تتنراوح منا بنين ) -5 

%( حينننث كاننننت اننندمتهم تتنننراوح 7%(   امنننا اةنننل نسنننب  للمبحنننو ين بلينننت )46سنننن  وبلينننت )
 ( سنوات.7 6( سن  يي حين بلن الوسر الحسابي لعملهم المهني )12ن10مابين )

%(   يي حنين بلينت نسنبتهم يني 52سب  المبحو ين يي مدارس البنات بليت )تبين من ن -6 
 %( .1%(   ومايراً المدارس الماتلر  وةد بليت نسبتهم )47مدارس البنين )

%(   امننننننا المنننننندارس 47مت نننننن  من نسننننننب  المبحننننننو ين ينننننني المنننننندارس ال انوينننننن  بليننننننت ) -7 
م يني المندارس ااعدادين  بلينت %(   يني حنين بلينت نسنبته37المتوسر  ي ن نسبتهم كاننت )

(14. )% 
%(   ينني حننين بليننت 79تبننين من نسننب  المبحننو ين ينني مركننز محايلنن  كركننو  كانننت ) -8 

%(   6%(   وبليننت ينني النننواحي )4نسننبتهم ينني مراكننز الة نني  التابعنن  لمحايلنن  كركننو  )
 %( .  11وكانت نسبتهم يي الترض تتدر بن)
 ة :نانياً : نتائا البيانات التخصصي

 ألمحور ا:ول : المعوقات الإدارية:ـ 
%( منننن عينننن  الدراسننن  يعتتننندون إن ةلننن  إدرا  المسنننعولين يننني وزارد 79لهنننر من نسنننب  ) -1

 التربي  لهمي  الاصالي الاجتماعي يي المدرس  يعيق عمل  المهني .  
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%( مننننننن المبحننننننو ين مدنننننناروا إن الالننننننر بننننننين مهننننننام الاصننننننالي 84تبننننننين من نسننننننب  ) -2 
 جتماعي والمردد التربوت يعيق مدال  يي المدرس  . الا
%( مننن عينن  الدراسنن  يعتتنندون إن  نعل تعنناون إدارد المدرسنن  مننة 73لهنر من نسننب  ) -3 

 الاصالي الاجتماعي يعيق عمل  المهني يي المدرس  .
%( منننننن المبحنننننو ين مكننننندوا بننننن ن اعتتننننناد إدارد المدرسننننن  بننننن ن عمنننننل 72تبنننننين من نسنننننب  ) -4 

 الاجتماعي هو تدال يي صلحياتها سيعيق مدال  . الاصالي
%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون بنن ن عنندم الاننذ بتوصننيات الاصننالي 66كانننت نسننب  ) -5 

 الاجتماعي من ةبل إدارد المدرس  سيعيق مدال  .
%( من المبحو ين يعتتدون ب ن مننة الاصنالي الاجتمناعي منن ةبنل 65تبين من نسب  ) -6 

  ينني الكدننل عننن المدننكلت التنني يعانيهننا الرننلب يعيننق عملنن  المهننني . وحننول إدارد المدرسنن
السباب الكامن  ورا  هنذا المننة   يتند جنا  الانول منن توجين  عتوبن  بالمرتبن  الولن  وبنسنب  

%(   ينني حننين جننا  الاننول علنن  سننمع  المدرسنن  والمدرسننين بالمرتبنن  ال انينن  وبنسننب  43.8)
%(   ومانر 15.1ب  ال ال   اول المدير عل  منصب  وبنسنب  )%(   بينما جا  بالمرت39.7)

 %( .1.4السباب جا  الحرمان من المكايلات وبنسب  )
 المحور النانن : معوقات الهيئة التدريسية :ـ

%( منننن عينننن  الدراسننن  يعتتننندون إن عننندم إدرا  الهيلننن  التدريسننني  78وجننندت من نسنننب  ) -1 
 رس  يعيق عمل  . لهمي  الاصالي الاجتماعي يي المد

%( منننننن المبحنننننو ين يعتتننننندون إن تننننندال بعنننننض المدرسنننننين بعمنننننل 69تبنننننين من نسنننننب  ) -2 
                                                                                                               الاصالي الاجتماعي والسعال عن مسرار الرلب يعيق مدال  يي المدرس  .                                                           

%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون إن التواجنند المسننتمر للمدرسننين ينني 74لهننر من نسننب  ) -3 
  ري  الاصالي الاجتماعي سيعيق عمل  المهني .    

بمدنننننكلت  %( منننننن المبحنننننو ين مدننننناروا إن لتلننننن  اهتمنننننام المدرسنننننين72تبنننننين من نسنننننب ) -4 
 الرلب سيعيق مدا  الاصالي الاجتماعي يي المدرس  .

%( مننن عينننن  الدراسنن  يعتتننندون إن  ننعل مردننندو الصننهول يننني 82مت نن  من نسنننب  ) -5 
 التوعي  واارداد سيعيق مدا  الاصالي الاجتماعي .
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%( منننننن المبحنننننو ين يعتتننننندون إن عننننندم احتنننننوا  منننننناهم إعنننننداد 89لاحلننننننا من نسنننننب  ) -6 
ين لمو ننوعات الادمنن  الاجتماعينن  المدرسنني  يعيننق عمننل الاصننالي الاجتمنناعي ينني المدرسنن

 المدرس  .
 المحور الناللا : المعوقات الشخصية للأخصائن ا:جتماعن:ـ 

%(  مننننن عيننننن  الدراسنننن  يعتتنننندون إن  ننننعل عملينننن  ااعننننداد المهننننني 73يت نننن  من ) -1 
 ل اصالي الاجتماعي تعيق مدال  يي المدرس  .

%( منن المبحنو ين اعتبنروا إن ةلن  مهنارات الاصنالي الاجتمناعي وابرتن  64ن من )تبي -2 
 الميداني  تعيق مدال  يي المدرس  .

%( منننننن عينننننن  الدراسننننن  مجنننننابوا إن عننننندم امنننننتل  بعنننننض الاصننننناليين 71مت ننننن  من ) -3 
 الاجتماعيين الر ب  للعمل يي المدارس يحول دون مدالهم المهني .

المبحننو ين يعتتنندون إن  ننعل ةنندرد الاصننالي الاجتمنناعي علنن   %( مننن66لهننر من ) -4 
 التنسيق بين اادارد والرلب يعيق عمل  المهني .

%( من عين  الدراس  يعتتدون ب ن الو ة الاجتمناعي ل اصنالي داانل 73مت   من ) -5 
 المنزل يع ر عل  مدال  يي المدرس  .

عنندم ااتيننار الاصنناليين الاجتمنناعيين %( مننن المبحننو ين يعتتنندون إن 86لاحلنننا من ) -6 
 بدة  ومو وعي  سيعيق مدالهم يي المعسس  التربوي  .

 المحور الرابع : المعوقات المهنية للأخصائن ا:جتماعن:ـ 
%( من عين  الدراسن  مجنابوا إن عندم وجنود  رين  ينزاول ييهنا الاصنالي 65مت   من ) -1 

 الاجتماعي مهام  يعيق عمل  المهني .
%( مننن المبحننو ين يعتتنندون إن عنندم تننوير ةاعنن  يمننارس ييهننا الاصننالي 77هننر من )ل -2 

 الاجتماعي اارداد الجماعي يحول دون مدال  لمهام  يي المدرس  .
%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون إن تكليننل الاصننالي الاجتمنناعي بمهننام 85مت نن  من ) -3 

 ليست من ااتصاص  تعيق عمل  المهني .
%( من المبحو ين مجابوا إن محدودي  الصلحيات ل اصالي الاجتمناعي 67تبين من ) -4 

 تعيق مدال  يي المدرس  .
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%( مننننن عيننننن  الدراسنننن  يعتتنننندون إن انعنننندام التنننندريب والممارسنننن  83وجنننندت من نسننننب  ) -5 
 الميداني  تحول دون مدا  الاصالي الاجتماعي لمهام  يي المدرس  .

بحنننننو ين يعتتننننندون إن عننننندم الانننننذ بنننننآرا  الاصنننننالي %( منننننن الم74تبنننننين من نسنننننب  ) -6  
 الاجتماعي المهني  يعيق مدال  يي المدرس  .

 المحور الخامس : المعوقات الأسرية:ـ 
%( يعتتننندون بننن ن المسنننتوض ال تنننايي المتننندني 92مت ننن  من  البيننن  المبحنننو ين وبنسنننب  ) -1 

   .لوليا  ممور الرلب يعيق عمل الاصالي الاجتماعي يي المدرس
%( من عين  الدراس  مجنابوا بن ن عندم تههنم مسنرد الرالنب لندور الاصنالي 83تبين من ) -2 

 الاجتماعي يي المدرس  يعيق عمل  المهني .
%( منننن المبحننو ين يعتتننندون إن عننندم تجنناوب مولينننا  ممننور الرنننلب منننة 74مت نن  من ) -3 

 الاصالي الاجتماعي يعيق مدال  يي المدرس  .
%( يعتتنندون إن عنندم مدننارك  بعننض موليننا  92البينن  المبحننو ين وبنسننب  )لاحلنننا من   -4 

المننننور ينننني مجننننالس اربننننا  والمدرسننننين يعيننننق عمننننل الاصننننالي الاجتمنننناعي ينننني المدرسنننن .   
وكاننننت السنننباب يننني عننندم المدنننارك  بالمرتبننن  الولننن  هننني اندنننيال ك ينننر منننن مولينننا  المنننور 

النلننرد السننلبي  لوليننا  المننور تجننام  مجننالس %(   وجننا ت 40.8بالتزامناتهم وبليننت نسننبتهم )
%(   وكنننان بالمرتبننن  ال ال ننن  الدنننعور بعننندم 25.6اربنننا  والمدرسنننين بالمرتبننن  ال انيننن  وبنسنننب  )

%(   وجننا  تنندني المسننتوض ال تننايي لوليننا  المننور مايننراً 19.2جنندوض هننذم المجننالس وبنسننب  )
 %( .14.4وبنسب  بليت )

الدراس  يعتتدون إن اساليب التربي  الاارل  للرنلب تعينق  %( من عين 78وجدت من ) -5 
 عمل الاصالي الاجتماعي . 

%( مننن المبحننو ين يعتتنندون بنن ن نلننرد موليننا  المننور السننلبي  تجننام المدرسنن  64تبننين من ) -6
تعيننق عمننل الاصننالي الاجتمنناعي . وحننول مسننباب النلننرد السننلبي  لهننم تجننام المدرسنن    يتنند 

%(   وجنننا  37.5لولننن  ةلننن  مراجعننن  ولننني المنننر للمدرسننن  وكاننننت نسنننبتهم )جنننا  بالمرتبننن  ا
بالمرتبننننن  ال انيننننن  التصنننننور الانننننار   عنننننن المدرسننننن  المننننن اوذ منننننن محادينننننث مبننننننالهم وبنسنننننب  

%(   امننننا عنننندم ا ننننرلع ولنننني المننننر بمسننننعوليات  ينننني مننننعازرد المدرسنننن  يتنننند جننننا ت 31.9)
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%( إن اللمبنننالاد وعننندم اهتمنننام مولينننا  1.4)%(   ييمنننا يعننند 29.2بالمرتبننن  ال ال ننن  وبنسنننب  ) 
 المور بمستتبل مبنالهم سبباً لذل  .   

 المحور السادس : المعوقات الطلابية:ـ 
%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون من ادنني  الرننلب مننن كدننل مسننرارهم  76مت نن  من ) -1 

 ل اصالي الاجتماعي تعيق مدال  يي المدرس  . 
مبحنننننو ين يعتتننننندون من كدنننننل الرنننننلب لنننننبعض معانننننناتهم منننننة %( منننننن ال68تبنننننين من ) -2 

المدرسنننين سنننيعدت إلننن  عننندا  المدرسنننين ممنننا يمننننعهم منننن البنننوح بهنننذم المعانننناد  ويحنننول دون 
 مساعدد الاصالي الاجتماعي لهم .

%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون إن عنندم وعنني الرننلب بنندور الاصننالي 63مت نن  من ) -3 
 المدرس  .الاجتماعي يعيق عمل  داال 

%( يعتتنندون إن ك ننرد عنندد الرننلب ينني بعننض 91لاحلنننا من  البينن  المبحننو ين وبنسننب ) -4 
 المدارس يعيق عمل الاصالي الاجتماعي .

%( منننن عينننن  الدراسننن  يعتتننندون بننن ن  نننعل  تننن  بعنننض الرنننلب 79وجننندت من نسنننب  ) -5 
 بالاصالي الاجتماعي يعيق مدال  داال المدرس  .

( منننننن المبحنننننو ين يعتتننننندون إن إاهنننننا  الرنننننلب ل منننننراض والعاهنننننات %83لهنننننر من ) -6 
المصنننابين بهنننا يعينننق الاصنننالي الاجتمننناعي عنننن مسننناعدتهم . وييمنننا يتعلنننق ب سنننباب إاهنننا  
الرنننلب ل مننننراض والعاهننننات يتننند مجنننناب المبحننننو ين بنننن ن مول السنننباب هنننني النلننننرد الدونينننن  

مرتبنننن  الايننننرد كانننننت بنسننننب  بليننننت %(   وال48.6للمجتمننننة تجننننام الرالننننب المعنننناق وبنسننننب  )
 %( حول ادي  الرالب المريض من داول المستده  وحرمان  من الدراس  .23)
 

 المحور السابع : المعوقات ا:قتصادية:ـ 
%( يعتتنننندون بنننن ن ةلنننن  اامكانيننننات المادينننن  96مت نننن  من  البينننن  المبحننننو ين وبنسننننب  ) -1 

 عمل  المهني . المتاح  ل اصالي الاجتماعي يي المدرس  يعيق
%( مننننن عيننننن  الدراسنننن  يعتتنننندون من الايتتننننار إلنننن  الجهننننزد التنننني تسنننناعد 94تبننننين من ) -2 

 الاصالي الاجتماعي تعيق عمل  يي المدرس  .
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%( مننن المبحننو ين يعتتنندون من عنندم تاصننيص مجننور نتننل لزيننارد 87وجنندت من نسننب  ) -3 
 ام  يي المدرس  . عوالل الرلب يحول دون مدا  الاصالي الاجتماعي لمه

%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون إن عنندم وجننود ماصصننات مالينن  تعننين 89لاحلنننا من ) -4 
 الاصالي الاجتماعي يي مساعدد الرلب المحتاجين يعيق عمل  المهني .

%( من المبحو ين يعتتدون إن اللرول الاةتصادي  الصنعب  ل اصنالي 87مت   من ) -5 
 متابع  الرلب .الاجتماعي تعيق عمل  يي 

%( منننننن عينننننن  الدراسننننن  يعتتننننندون إن ةلننننن  الحنننننوايز والمكايلنننننات المتدمننننن  68تبنننننين من ) -6 
 ل اصالي الاجتماعي تحول دون مدال  لمهام  يي المدرس  .

 المحور النامن : المعوقات المجتمعية:ـ 
%( مننننن المبحننننو ين يعينننندون إن ل ننننعل وسننننالل ااعننننلم ينننني التوعينننن  81مت نننن  من ) -1 
 همي  الاصالي الاجتماعي يي المدارس ل  دور يي إعاة  مدال  .ل
%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون إن عنندم تعنناون المعسسننات الحكومينن  مننة 83لهننر من ) -2 

 الاصالي الاجتماعي يي المدرس  يعيق مدال  المهني .
علن  حيناد  %( من المبحو ين يعيدون ب ن لسيررد العادات والتتاليند75وجدت من نسب  ) -3 

 الرلب ومسرهم دوراً يي إعاة  الاصالي الاجتماعي . 
%( مننن عيننن  الدراسنن  يعتتنندون إن عنندم تعنناون منلمننات المجتمننة المنندني 65تبننين من ) -4 

 يي دعم جهود الاصالي الاجتماعي سيعيق عمل  داال المدرس  .
إلنننننن  عمننننننل  %( مننننننن المبحننننننو ين يعينننننندون إن نلننننننرد المجتمننننننة السننننننلبي 67مت نننننن  من ) -5 

 الاصالي الاجتماعي يي المدرس  تعيق مدال  المهني .
 

 المحور التاسع : آراء المبحونين حول المعوقات التن لم تذكر فن ا:ستبيان:ـ
المتنننردت النننذت يعانيننن  البلننند يعينننق  المنننني%( منننن المبحنننو ين إن الو نننة 8 52يعتتننند ) -1 

 مدالهم .
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دنننننيال الاصنننننالي الاجتمننننناعي  ( منننننن المبحنننننو ين إن ك نننننرد%1 29مدنننننار ) -2  السنننننجلت وان
بنعننداد التتننارير وكتابنن  البحننوث الهصننلي  تعيتنن  عننن ممارسنن  دورم المهننني ينني متابعنن  الرننلب 

 وعلجهم .
( مننن المبحننو ين إن عنندم تننوير مصننادر علمينن  اجتماعينن  ونهسنني  وربينن  %1 18ذكننر ) -3 

الي الاجتمنناعي ينني عملنن  ينني المدرسنن  تتننناول مدنناكل الرننلب ورننرق علجهننا تعننين الاصنن
 اليومي تعدت إل  إعاةت  عن ممارس  دورم المهني .
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فييييء اييييئج التيييييلت  اليييييء يئمييييت  دلء ييييل ي الاييييع  فئ ييييل   ياج ا  مييييلتء ا  ي ييييل ء فييييء        

ال ؤلالايييع الي ةئءيييع ءبييييم الةل يييا    ئ يييع  يييح اليئميييءل  ئال بي  يييل  ة يييي  البايييلج  تييي   ييي   
 ال فئ ل   ئ ال ي  ت ل .

 

  :ـ: التوصياتأولا 

 (76)(  ييح  ييلتئح   لءييع ا  ييياا 21ليع )ييي  ح يبييئم ئ ا ع الفييي  ةيييفا ئ ا ع الي ةءييع لي ةءيي  ال يي1
 ئ يلةفع يتفء  ل ، ئيففء  الف   ة ل . 1983للاتع 

يييي  ح يبيييئم ئ ا ع الي ةءيييع ةي الايييع  ت ءيييع  ي مميييع ل ف فيييع  يييي  ال ييييئ   يييح ئ يييئي ا  ميييلتء 2
فييليع ال ؤلالاييع الي ةئءييع  ييح  يي ا الي ميي  )ال ي ييع لتءييع دا  ي ييل ء فييء ال يييا ا ، ئ ييل  ييء د  

 ئا لايفلتع ةي ل ب اليئ  اليء يفي ي  ت  ا  ملتء ا  ي ل ء فء  يا لا ل . ع(ا  ي ل ء

 ي  ح يبئم ئ ا ع اليفتءم الفللء ئالة ا الفت ء ةي ئءي ئ ا ع الي ةءع ةللي الال  ئالة ئا3    
 ا  ي ل ءع اليء يم د ياي ل  ئ  ال ي ع ا  ي ل ءع ال ي لاءع  ح  ة    لالم ا  ي لع ئال ي ع   

 يف ء  ة    ال  تع .  لت

ييييي  ءييييلم   لاييييلم ا  ي ييييلع ئال ي ييييع ا  ي ل ءييييع ة  ييييياي التيييييئا  ئال ييييؤي  ا   ييييئ     ءييييع ئيئ  4
لتيفي    تي    لل لاؤئلءح فء ئ ا ع الي ةءع دلي   ايئ  ا  ملتء ا  ي ل ء فء ال يا ا ئي ئع ا

   ا اليئ  ئ   ءيه فء ال ي لاع .

لالت  ا  يمم ع يياي الةي ا   ئاليبيل ء  اع م ءيع ءه  ا ئ ح في  ح ءتلا   لام ا  ي لع ئال  يمء5
ويييفل  ال  ي يييا   ئ ييل ئال ؤلالايييع الي ةئءيييع  لتيف ءيي  ةييييئ  ا  مييلتء ا  ي يييل ء فيييء ال يييا ا ئام

 ةو    ل  ة  ا اليئ  .

ء ل يييمب ال ي يييع ا  ي ل ءيييع يييي ي  ءييي    لايييلم ا  ي يييلع  تييي  ال لتيييب ال ءيييياتء ئالييييي ءب الف تييي6
  م  لاتئا  الي الاع ا  ليء ءع  مئملً فء ال  ل  ال ي لاء .

ي اليتلايء  ةيءح ال  يميءح فيء   لايلم ا  ي يلع ئال لايؤئلءح فيء ئ ا ع الي ةءيع ل ي   وي تع ال تي   7
 ةءح   لم ا  ملتء ا  ي ل ء ئال  وي الي ةئي فء ال يا ا .

 

 

  :ـ: المقترحاتثانياا 
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ةغيييياي ة  يييياي توييي ع وييي  ءع ييتيييلئ  يئ  ئ  يييلم ا  ميييلتء  ل فيييع ءبيييئم  لايييم ا  ي يييلع فيييء  يييي  ح1
ا  ي ييل ء فييء ال ي لاييع ئءيييم يئ ءف ييل  تيي   يييء ءل  الي ةءييع ئئلاييلت  اع ييمم ئ ت  ييل  ال  ي ييا 

 ال يتء ئال ت  ل  اليء يفت  ةل لا ع ئال ف  لتيف    ت    ا اليئ  .  

لايييئعً اةفيييع س  لايييم ا  ي يييلع فيييء ال ييييا ا د  لف تيييء ل يييمب ال   تيييع ال  يييي  ح ءييييم ا ي يييلي الي ةءييي  ا2
ة يييمب  تءيييع الي ةءيييع ل ءيييليع  ةييي ع ال يييمب ئيف ءييي  ديا ا  ال ييييا ا ة  تيييع ال ي يييع ا  ي ل ءيييع 

 ال ي لاءع .
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 أولًا: المصادر العربية
 :الكتب -أ

 القرآن الكريم *
. إبراهيم بيومي مرعيي   اليتكرور   واليتكرورلا ميحم اأميت دلر ييتدم اللاتميا اة رم عييا  يي 1

 .1984  1الم  ةت الصن عيا  المكرب ال  معي الأتيث   الإسكنتريا   ط
بيييييا والريهيايييييا ميييين من ييييور . إبييييراهيم عبييييت الديييي تد مأمييييت الماي ييييي   الييييتكرورم الرع يييييا الط2

   بتون سنا ط .1اللاتما اة رم عيا   مكربا المع رف الأتيثا   الق هرلا   ط
إأسيييي ن مأمييييت الأسيييين   الييييتكرور م اهسييييح العاميييييا لمنيييي ه  البأييييث اة رميييي عي   تار . 3

 .1986الطايعا   بيروت   بتون ط   
ت ال يي برد  والييتكرور أسيي م اةلوسييي  والييتكرور  والييتكرور سيييح دلنييورد  والييتكرور لا ليي ييييييييييييييييي .4

عبييت اهمييير اةعسييم  والييتكرور عاييي أسييين ال يي برد  و مييي، إبييراهيم الأبيييب  و  رنييا أمييتد 
 .2005  9 مي،م مب تىء الفاسفا وعام اة رم ع   مطبعا التيواني   بغتات   ط

لاطب عييا والن يير   عي  تار الكرييب. يييييييييييييييي   والييتكرور عبييت الأسييين حينيييم الإأصيي ء اة رميي 5
 .  1982   1ط   معا الموص،  

. يييييييييييييييييي   والييييتكرور عبييييت الميييينعم الأسيييينيم طيييير  البأييييث اة رميييي عي   مطبعييييا تار الكرييييب 6
 .1982لاطب عا والن ر والروحيع     معا الموص،   بتون ط   

 عيا والم رمع   مكربا . اأمت كم ، اأمت   التكرور   وعتلي سايم نم اللاتما اة رم7
 .1963  1الق هرلا الأتيثا   ط

. دأمت كم ، دأمت   التكرور   والتكرور عتلي سايم نم المترسا والم رمع   مكربيا اهن ايو 8
 .  1973المصريا   الق هرلا   بتون ط   

. د رف مأموت غيثم اللاتميا اة رم عييا ورع ييا اهأيتاث المنأير ين   طبيع ون ير مصير 9
 . 1997العاميا   الق هرلا   بتون ط   لالاتم ت 

  2. دكييرم ن يييت إبييراهيم   الييتكرورم عاييم اة رميي ع ال نيي يي   مطبعييا النيييحم   بغييتات   ط10
1988 . 
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. إميييي، يعقيييوبم كييييف ركريييب بأثييي   دو مند ييييا بأيييث   مطبعيييا  يييروح بيييرح   طيييراباح   11
 . 1986لبن ن   بتون ط   

ن يييتت س سيييم دلصييي لأي م م ييي لح ه ر ييييت عايييي   و طييي  و بيييتيع مأميييوت س سيييم   اليييتكرور. 12
 . 1989  1الآب ء والمعامين   وحارلا الرربيا   بغتات   ط

رم عيا   تار الكيرب لاطبي عا . بدي ا اأمت  د ب   اهسر ذلام المتلاي، إلى اللاتما اة 13
 .1982  1الن ر     معا الموص،   طو 

ه الإأصي ييا   طرسي –دتواريه  –هيميه مف  –.  وتت عحت عطودم اس ليب البأث العامي 14
 .2000  1والتار العاميا التوليا لان ر  اهرتن   ط تار الثق  ا لان ر

  مطبعييا عيي لم الكرييب    . أ مييت عبييت السييحم حهييران   الييتكرورم الرو يييه والإر يي ت النفسييي15
 .1980   2ط الق هرلا  

 لايصيييه وعح يييه  عييي لم الكريييب . أ ميييت عبيييت العحييييح دلفقيييي   اليييتكرورم الرييييلار التراسيييي ر16
 .1971  1لاطب عا والن ر   الق هرلا   ط

. أسييين مأمييت عاييي طيي هر  ومأييي الييتين يوسييف دل ييرتدم الإر يي ت النفسييي والرربييود بييين 17
 .1986  1اهص لا والر تيت  مط بع اللامت   المماكا العربيا السعوتيا   ط

بيييييي أسيييييينم إتارلا الم سسيييييي ت   واليييييتكرور مأمييييييت أر الييييييتكرور   . أمييييييت كييييييرتد دلفحأيييييي18
البأيييث العاميييي     معيييا الموصييي،   تار الكريييب لاطب عيييا   رم عييييا   وحارلا الرعاييييم العييي لي و اة 

 .1999والن ر   بتون ط  
. سييي ميا مأميييت  دميييي  اليييتكرورلام مقتميييا  يييي مم رسيييا اللاتميييا اة رم عييييا بيييي دحلا رن ييييم 19

 .1986  1طالم رمع   المكرب ال  معي الأتيث   الإسكنتريا   
ومأمت مصطفى اأمتم اللاتما اة رم عيا  ي الم  ، المترسيي  مكريب المعي رف  يييييييييييييي  . 20

 .1989الأتيثا   الإسكنتريا   بتون ط  

   1ط لمدنيييييي   تار المعييييي رف   القييييي هرلا  سيييييعت  يييييح،  اليييييتكرورم الرو ييييييه النفسيييييي وا. 21
1967. 
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ء ورطبيق ريه  يي الم ي ، الرربيود واة رمي عي . سعتد   كر أموتدم مبي ت  عايم الإأصي 22
 .2000   1   مكربا تار الثق  ا لان ر والروحيع   اهرتن   ط

. سد م مأمت دبو عيطا  اليتكرورلام مبي ت  الإر ي ت النفسيي   تار الفكير لاطب عيا والن ير   23
 . 2002  2اهرتن   ط

يا  يييي الرعاييييم الثييي نود  يييي . صيييبأي عبيييت الاطييييف المعيييروفم البيييرام  واللايييتم ت الإر ييي ت24
 .1988   1ط العربي   مطبعا ال  أ    بغتات  الوطن
مكربييييا البركييييا لاطب عييييا    . صييييبرد عبييييت ال بيييي ر مأمييييت  الييييتكرورم اسرصيييي تي ت الرعايييييم  25

 .2007   1ط كركوم  
. صيييبيب عبيييت المييينعم   اليييتكرور  ومنيييذر ه  يييم اللاطييييب م لايييتم ت ا رم عييييا لا يييب ب   26

 .1984بغتات   بتون ط    مطبعا   معا
مكربيييييا الند يييييا  الصيييييأا النفسييييييا والعمييييي، المترسيييييي   . صيييييمويي، مغييييي ريوح  اليييييتكرورم27

 .  1974   2المصريا  الق هرلا  ط
 تار ال ييي ون  عييييامي واسيييرلاتام مصيييي تر المعاومييي ت البأيييث ال . عييي مر إبيييراهيم سنيييتيا ي م28

 .1993الثق  يا   بغتات   بتون ط   
مطبعيييا المعييي رف  بغيييتات   بيييتون ط    عيييريم م  ييين اللايييتم ت اة رم عييييا . عبيييت ال بييي ر 29

1968. 

لبأييث وحارلا الرعايييم العيي لي وا ت والقييي تلا  م ال م عيي عبييت الأايييم عبيي ح س ييطه   الييتكرور .30
 .1981العامي   العرا    بتون ط  

 1ط لقي هرلا  تار الند يا العربييا   ا . عبت الأايم ر ي  م اللاتميا اة رم عييا المع صيرلا  31
  1990. 
  تار ال رو المر ت  ي عام النفح اة رم عي م ت الأميت مأمت الد  مي   التكرور. عب32

 .1989  2  ط ر    تلا لاطب عا والن
. عبت الرأمن عتح   التكرورم مب ت  الإأص ء  ي الرربيا وعايم الينفح   مكربيا الند يا 33

 .    1980   2ط الإسحميا  اهرتن  
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الييير وف ال يييبع   وعبيييت اليييرأيم رمييي م دبيييو كري يييا م رصيييميم البأيييوث اة رم عييييا    . عبيييت34
 .2000  1طالمكرب ال  معي الأتيث   الإسكنتريا   

ن ايو المصيريا رت  يي الم رميع الني مي   مكربيا اه. عبت الفر ح عثم ن  اليتكرورم لاتميا الفي35
 . 1981  ط   الق هرلا  بتون

م عايم الينفح الرربيود   م سسيا الرسي لا لاطب عيا   بييروت ورر. عبت الم يت ن يواري   اليتك36
 .2005  10  ط
. عبيت مأمييت عبييت الييرأمن م معوسي ت البنيي ء الرن يمييي لامسر ييفى   تراسيا ميتانيييا  ييي عاييم 37

 .  1990ا   الإسكنتريا   بتون ط   اة رم ع الطبي   تار المعر ا ال  معي

ر المصيريا لاطب عيا والن ير   الإسيكنتريا تاا   الي. عتلي سايم ن م دنتييا ال يب ب المترسيي38
   بتون طبع   بتون سنا ط  .

سييم عي، رييي لم اللاتمييا اة رم عيييا طرسديي  وم  ةرديي    مكربييا القيي هرلا الأتيثييا    ييييييييي. 39   وا 
   بتون سنا ط . 1ط

 . عحييييح أنييي  تاوت   ودنيييور أسيييين عبيييت اليييرأمن م منييي ه  البأيييث الرربيييود   تار الأكمييييا40
 .1990لاطب عا   بغتات   بتون ط   

. عاييي الييتين السيييت م مقتمييا  ييي اللاتمييا اة رم عيييا المع صييرلا   م سسييا نبييي، لاطب عييا   41
 .  2000الق هرلا   بتون ط  

  واليييتكرور مأميييت  يييريف صيييفرم مقتميييا  يييي اللاتميييا اة رم عييييا   بيييتون مطبعيييا    . يييييييييييي42
 . 1985  11ط

اللاتميييييا اة رم عييييييا والرغيييييير اة رمييييي عي  مطبعيييييا اأميييييت عايييييي  .  ييييي رو  حكيييييي ييييييونح م43
 . 1970  1ملايمر الق هرلا   ط

 ي الرو يه والإر ي ت الرربيود  مكربيا الط ليب ال ي معي  .   رو  سيت عبت السحم  التكرورم44
 هي .1408 مكا المكرما   بتون ط  

لعاييييوم اة رم عيييييا م دسيييي ليب البأييييث العامييييي  ييييي ا وآلاييييرون ييييوحد غرايبييييا  الييييتكرور   . 45
 .2002   3  ط اهرتنلان ر  والإنس نيا   تار واي، 
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. ل نيييا مييين الملارصيييين م ال يييواهر السييياوكيا السيييابيا اهسيييب ب وطييير  المع ل يييا   مطبعيييا 46
 . 1992وحارلا الرربيا   بغتات   بتون ط  

ت مرسيي   . لويت هي  لونكويست م الرو ييه المدنيي ليذود الع هي ت   رر ميا سييت عبيت الأميي47
 .1959تار إأي ء الكرب العربيا   الق هرلا   بتون ط  

ب . م  ييتلا كميي ، عييحم . والسيييت عطيييام الرع يييا اة رم عيييا واللاتمييا اة رم عيييا   المكريي48
 .1985   1ط ال  معي الأتيث   الإسكنتريا  

 ييييير ثق  يييييا لان. مأميييييت ال يييييوهرد  وعبيييييتا  اللاريبيييييي م طييييير  البأيييييث اة رمييييي عي   تار ال49
 .1990   1ط والروحيع  الق هرلا  

   اهرتنمأمييت حييي ت أمييتان   الييتكرور م البأييث العامييي كن يي م   تار الرربيييا الأتيثييا   . 50
 .1989بتون ط   

. مأميييييت سيييييحما غبييييي رد ماللاتميييييا اة رم عييييييا المترسيييييا  المكريييييب ال ييييي معي الأيييييتيث   51
   .1989الإسكنتريا   بتون ط  

ب ال  معي ما اة رم عيا ورع يا ال ب ب  ي الم رمع ت الإسيحميا   المكر. يييييييييي م اللايت52
 .1983   1ط الأتيث   الإسكنتريا  

. مأمييت صيي لب بد ييت   ومأمييت مصييطفى اأمييت م اللاتمييا اة رم عيييا  ييي الرعايييم ورع يييا 53
 . 1985ال ب ب   المكرب ال  معي الأتيث   الإسكنتريا   بتون ط  

ى م اللاتما اة رم عيا كيتالا لارنميا   مكربا الق هرلا الأتيثا   القي هرلا . مأمت طاعت عيس54
 . 1965  1  ط
. مأمت ك م، البطري    ومأمت ن يب رو ي  م م ي ةت الرع ييا اة رم عييا ورن يم ردي    55

 .1971  1مكربا الق هرلا الأتيثا   الق هرلا   ط
الرربود  يي العصير الأيتيث   مطبعيا  . مأمت منير مرسي   التكرور م الإصحح والر تيت56

 .  1996  2ع لم الكرب   الق هرلا   ط
الصراع اة رم عي   رر ما مأمت  يوات ر ي    مطبعيا الإر ي ت . ميري، كيرري م الرربيا و 57

 .1962  بغتات   بتون ط    
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. ن هييتلا عبييت الكييريم أيي      الييتكرورلا م مقتمييا  ييي رصييميم البأييوث اة رم عيييا   مطبعييا 58
 .1981بغتات   بتون ط     لمع رف  ا

  يييت م اللاتمييا اة رم عيييا الطبيييا     معييا بغييتات   بييتون ط    م  وحيييت عبييت الكييري ييييييييييييييييييي .59
1990 .   

نبييي، مأمييت صيي ت  دأمييت   الييتكرور م طريقييا رن يييم الم رمييع  ييي اللاتمييا اة رم عيييا   . 60
 .1996  2طتار الثق  ا لاطب عا والن ر   الق هرلا   

. نورد ي سين هرحاني  التكرورم الإعيحم وال ريميا   مطبعيا   معيا صيحح اليتين   اربيي، 61
 . 2005  بتون ط   

ان يييييير         . يوسييييييف إبييييييراهيم نبراسييييييي  الييييييتكرور مالإتارلا المترسيييييييا الأتيثييييييا  مكربييييييا الفييييييحح ل62
 .1993   2ط والروحيع  الكويت  

دصيييو، كر بيييا البأيييث العاميييي ورأقيييي  الملاطوطييي ت  تار . يوسيييف المرع ييياي   اليييتكرورم 63
 . 2003  1المعر ا لاطب عا   لبن ن   ط

 :المجلات والدوريات -ب
. إبيييراهيم بييييومي مرعيييي   اليييتكرور م اةسيييرعتات ال لاصيييي ودهميريييه  يييي إعيييتات اهلاصييي يي 1

 . 1983   1  العتت  10اة رم عي   م اا كايا الآتاب     معا المام سعوت   الم ات 

. دأمت ال وابكا م اللاتم ت اة رم عيا العم ليا ودثرهي  عايى الع مي، والإنري م   م ايا العمي، 2
 . 1993  (  64-63هرتنيا   العتتان )   رصتره  وحارلا العم، ا

. دأميييييييت مأميييييييت ملاايييييييف   اليييييييتكرورم معوسييييييي ت الإ يييييييراف الرربيييييييود كمييييييي  يراهييييييي  الم ييييييير ون            3
 . 2005   53ذ   كايا الرربيا /ابن ر ت     معا بغتات   العتت والم ر  ت   م اا اهسر 

تارسا ميتانيا  يي  –. ب سما   رح مأمت م تور اللاتما اة رم عيا  ي المتارح الإعتاتيا 4
ة رم عيييا   ارصييتره  ال معيييا العراسيييا لاعاييوم متينييا الموصيي،    م اييا العاييوم اة رم عيييا   

 . 2005   42بغتات   العتت 
 عفر عب ح أميتد   التكرور م الآث ر اة رم عيا لاأيرب الع لمييا الث نييا عايى العيرا     .5

 .1988   2م اا الأكما   بيت الأكما   بغتات   العتت 
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. تاوت م هر مأميت م معوسي ت مسييرلا الرعاييم الرطبيقيي المسيرمر  يي بعيل م سسي ت الرعاييم 6
معييا العراسييا لاعايوم الرربوييا النفسيا   رصيتره  ال رربويا و الع لي  ي العرا    م اا  العاوم ال

 .1990  16والنفسيا   بغتات   العتت 
. را ت بن سعت الب ح م رصور المم رسا المدنيا لطريقا العم، مع  م عيا مر يى السيرط ن 7

 .2000  4العتت   28  م اا العاوم اة رم عيا     معا الكويت   الم ات 

رور م اهلاصييي يي اة رمييي عي والعحسييي ت الع ميييا ب لمسر يييفي ت   . حهيييير أفنيييي عايييي   اليييتك8
 . 1981   2م اا كايا الآتاب     معا صنع ء   العتت

 –. عبيي ح باييه مأمييت   الييتكرورم الرن يميي ت الإتاريييا غييير الرسييميا  ييي الم سسيي ت الرربويييا 9
 . 2006   2  العتت 18تراسا ميتانيا   م اا   معا دم القرى   الم ات

عبت ا  اأمت الذيف ني    التكرور م الرربييا والم رميع والثق  يا   م ايا تراسي ت ا رم عييا . 10
 .2000   5  بيت لاأكما   بغتات   العتت 

. عبييييت العحيييييح الرييييوي رد م الرعايييييم العربييييي الواسييييع والمسييييرقب،   م اييييا المسييييرقب، العربييييي   11
 .2003  192العتت
ين   مييييتى ارربيييي ط دبأيييي ث رسيييي ي، اللاتمييييا اة رم عيييييا . عبييييت العحيييييح بيييين عبييييت ا  البييييريث12

  2  العييييتت 28ب لمم رسييييا المدنيييييا   م اييييا العاييييوم اة رم عيييييا     معييييا الكويييييت   الم اييييت 
2000. 

. عبيييييت الن صييييير صييييي لب مأميييييت   اليييييتكرور م المم رسيييييا المدنييييييا لالاتميييييا اة رم عييييييا ميييييع 13
مركيح الوثي ي  والتراسي ت الإنسي نيا    اهأتاث المنأر ين  ي الن  م الق  يي القطيرد   م ايا

 . 2002   14التوأا   سطر   العتت 
. مأمت بن مسفر القرني م ريثير غمول التور ورع رل التور  ي المم رسا المدنيا ليتى 14

اهلاصي ييين اة رميي عيين  يي الم سسيي ت الطبيييا   م ايا العاييوم اة رم عييا     معييا الكويييت 
 . 2003   1  العتت 13  الم ات
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 يي الم ي ، المترسيي اة رم عي ال دوت المدنيا للألاص يي  :. مصطفى أسني   التكرور15
وميييتى ال يييتوى مندييي    م ايييا تراسييي ت اللاايييي  العربيييي وال حييييرلا العربييييا   رصيييتره  المن مييييا 

 . 1990   61الثق  ا والعاوم   العتتالعربيا لارربيا و 
ه ودسييب به ولاصيي يم المرعر ييين لييه  ، دنواعيي. منيييرلا عبييت الييرأمن عبييت ا  م إيييذاء اهطفيي16

رأتي ت لمدنا اللاتميا اة رم عييا   تراسيا اسيرطحعيا بمتينيا الريي ل   م ايا رسي لا اللاايي  
 .   2001  78العربي   العتت

. نييورلا عبييت ا  مأمييت دلعمييرو م العحسييا بييين مم رسييا البرنيي م   ييي لاتمييا ال م عييا وحييي تلا 17
 .1989   30ا رس لا اللااي  العربي   العتتردم   م ارقب، مر ى  ا، اهطف ، لذا

 
 :الرسائل والأطاريح -ج
. دنييييوار مأمييييت عاييييي ال بييييورد م تور إتارات المييييتارح المروسييييطا  ييييي الأييييت ميييين  يييي هرري 1

الرسييوب والرسيييرب   رسييي لا م  سيييرير غيييير من ييورلا   سسيييم اة رمييي ع   كاييييا الآتاب     معيييا 
 .2003الموص،   

اوبين  يييي رنمييييا الروا ييي  أيييي اليييتلي ماثييير برنييي م  إر ييي تد ب سيييرلاتام دسييي. ريييي ل أييي حم  ر2 
واة رميي عي لييتى طييحب المرأاييا المروسييطا   رسيي لا م  سييرير   غييير من ييورلا   كايييا  النفسييي

 . 2004الرربيا     معا الموص،  
ا العمي، المدنيي اهلاصي يي ودهميريه  يي الميتارح الث نوييا  رسي ل:. ه ليا  ي لب اأميت البيتراني 3

 .2002م  سرير  غير من ورلا   كايا الآتاب     معا بغتات  
 :البحوث والتقارير -د
اة رم عيييا العح يييا الكفياييا لرعحيييح -م الوسيي ي، النفسيييا. أيي حم مأمييت بأيير العاييوم  الييتكرور1

تور المعو   ي الم رمع   بأث القي  ي الم رمر الفكرد اهو، لارربيا اللا صا  يي العيرا    
 .  1991 معيا العراسيا لاعاوم الرربويا والنفسيا   بغتات  دس مره ال

. ع تلا مأمت القي ر   التكرورلا م الآث ر النفسييا واة رم عييا الن  ميا عين اسيرعم ، الإسي ءلا 2
 . 2005مع اهطف ،   بأث مقتم إلى وحارلا الرربيا   بغتات   
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 موالتعليمات القـوانين -هي 
ورعتيحريييه   تار  1983( لسييينا 76ييييا اهأيييتاث رسيييم ). صيييب ح صييي ت   عفيييرم سييي نون رع 1

 . 2003   3الأريا لاطب عا   بغتات   ط
تلييييي، العميييي، اة رميييي عي اهرتنييييي م كايييييا اهميييييرلا رأمييييا لالاتمييييا اة رم عيييييا   اهرتن   . 2

1994. 
 :المعاجم والقواميس -و
صيييي تر     تار 18 م10 م2. دبييييو الف يييي،  ميييي ، الييييتين ابيييين من ييييور م لسيييي ن العييييرب  م1

 .1955  1بيروت   ط
مكربييييا لبنيييي ن    . اأمييييت حكييييي بييييتود   الييييتكرور م مع ييييم مصييييطاأ ت العاييييوم اة رم عيييييا  2

   .1978  1  طبيروت 
تينكن مي ي،  البرو يسور م مع يم عايم اة رمي ع   رر ميا اليتكرور إأسي ن مأميت الأسين . 3

 . 1980بتون ط     تار الأريا لاطب عا   بغتات  
نعم دلأفنيييي   اليييتكرور م المع يييم ال ييي م، لمصيييطاأ ت الفاسيييفا  مكربيييا ميييتبولي   . عبيييت المييي4

 . 2000  3الق هرلا  ط
 :مصادر الانترنت العربية -ز

دأحم دل  طردم الرو يه اة رم عي والنفس ني  ي المترسا   من ور عاى الإنررنت   . 1
                                                                                 الموسعم 

http://www.moe.gor.ae/week1qa/1qaa5.htm 
 . الارص ص ت م  لح الآب ء وم  لح اهمد ت   من ور عاى الإنررنت  الموسع م2

http://corp.gu/finthrmedia.com/gulf-media/full-ar.php?module=view-

Article-ar-same&free =407880&ic=1   
 

 . اهلاص يي اة رم عي  ي العي تات النفسيا   من ور عاى اةنررنت   الموسع م3
htpp://www.nkath.org/social%20serv:ces-htm      

 . اهلاص يي اة رم عي والتور المفقوت  من ور عاى الإنررنت  الموسعم4
http://www.qassimedu.gov.sa/edu/attachment.php?attachmentid=1158

217077 
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. إتارلا مترسا الرربيا اللا صام اللاتما اة رم عيا والنفسيا   من ور عاى الإنررنت  5
 الموسعم

http://www.98doses.net\modales.php?name=content&pa=showpage&

pid=64 
. إتارلا المترسا واهلاص يي اة رم عي   من ور عاى الإنررنت  الموسع م6  

        http://www.swmsa.com/forum/arch:ve/index.php/t 5974    
 . إعتات اهلاص يي اة رم عي  ي الميتان الطبي   من ور عاى الإنررنت   الموسع م7

 http://www. Almdares .net/VZ /show thread .php? t=9633 
 من ور عاى الإنررنت   الموسع ماهمرال المحمنا وتور اهلاص يي اة رم عي  . 8

      http;//www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=5965 

 . دهتاف الرو يه والإر  ت   من ور عاى الإنررنت   الموسع م    9
http://www.ec18.net/index.php?LoadPage=pro_details&Id=4 

                         
 . دهم طر  اللاتما اة رم عيا   من ور عاى الإنررنت   الموسعم10

http://www.swmsa.com/forum/archive/index.php/t-1505 
   عاى الإنررنتلمع ل ا الساوم العتواني  من ور  . بتر مام   التكرورم المع ني الإسحميا11

                                                                                                         الموسعم  

http://www.odabasham.net/show.php?sid=7511 
. أصيييا الأمييييتانم مدييي رات العمييي، ميييع ال م عييي ت اة رم عييييا   من يييور عايييى الإنررنيييت 12

  الموسعم
http://schsuae.brinkster.net/Arabic/ares/forums/showthread.php?t=324 

. اللاتم ت اة رم عيا الري رقتمد  المسر يفي ت السيعوتيا   لقي ء د رريه م ايا ال يورى ميع 13
 وحير الصأا السعوتد   من ور عاى الإنررنت   الموسع م

   http://www.Shura.gov.sa/arabicsite/majalah48/7EWAR.HTM
 

 الموسعمعاى الإنررنت   من ور اةهتاف والمم رسا   –المترسيا  اة رم عيا . اللاتما14 
www.mor.eda.kw/schoo/s/easema/moqaratschoo/s/bogs/asmaee/akhse

e.htm#f2
 

 دهتا د    من ور عاى الإنررنت  الموسعم -معن ه  –عيا  ي المترسا . اللاتما اة رم 15 
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http://www.arbs2day.com/forums/index.php?s=e79812d 

 . اللاتما اة رم عيا  ي المسر في ت   من ور عاى الإنررنت   الموسع م16
http;//www. Social-team .com/articles .php ?id=105       

 . اللاتما اة رم عيا ورع يا ال ب ب   من ور عاى الإنررنت   الموسع م     17 
    http://www.mans.edu.eg/facscim/english/students service1.htm 

 . اللاتما اة رم عيا والنفسيا   من ور عاى الإنررنت  الموسع م18 
http://www.moe.edu.kw/schools2/aasema/intermedschools/gir/s/shmiy

a%20schoolalkhe.htmh
 

 الموسع مر عاى الإنررنت  . تلي، مند م عم، اهلاص يي اة رم عي ب لمتارح   من و 19 
http://www.qassimedu.gov.sa/edu/showthread.php?=15937

 

أو، الاري ر مقرراردم التراسيا   من ور  . تور اهلاص يي اة رم عي  ي روعيا الطحب20 
                                             عاى الإنررنت   الموسعم

 http://www.mams.ws/vb/showthread.php?t=25461 
 

ي المترسي   من ور عاى اةنررنت   . تور اهسرلا  ي مس عتلا اهلاص يي اة رم ع21
 الموسع م

         http://www.tartya.net/Artictes/printAricle.aspx/ArtId=571
 

ررنت   . تور اهلاص يي اة رم عي الطبي  ي سسم ال راأا الع ما   من ور عاى الإن22 
 الموسع م

http;//www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=616  
 . التور الرربود للألاص يي اة رم عي   من ور عاى الإنررنت   الموسعم23

http://www.swmsa.com\forumdisplay.php?t=3085 
 ب   من ور عاى الإنررنت   الموسع م. رع يا ال ب 24

http://www.fadamanhour.com/damanhour/index.php? view&id=55& 

Ite mid=62 
. سيييعت دلعميييرد م مدييي رلا الرفكيييير وتور اهلاصييي يي اة رمييي عي   من يييور عايييى الإنررنيييت  25 

 الموسعم
http://www.sosial-team.com/articles.php?id=65t
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اللاتما اة رم عيا  ي م  ، رع يا المعوسين  من ور عاى الإنررنت   . سدير الغ لي م26 
 الموسعم 

http://www.social.team.com/forum/showthread.php?p=939&mode=thr

eaded 
اهحما والأ،   من ور  –ر م  عف الرأصي، التراسي   التكرو ايم ن. صحح مأمت س27   

         عاى الإنررنت  الموسعم

http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=2135 

اى اةنررنت ع من ور  الطبي. طح، الن صر مالوصف الو يفي للألاص يي اة رم عي 28
   الموسع م

                     http;//www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=236 
 

 . ع طف موسى   وةتلا عام اة رم ع   من ور عاى اةنررنت   الموسع م29
http://www.sociology/mdwer=2006?f=social3791

 

  من يييور  م الكايييى الصييين عيا ر اهلاصييي يي اة رمييي عي  يييي دسسيييتو  :. عبيييتا  الأ ييي  ي30 
 عاى الإنررنت   الموسع م                 

http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=1280   
 

وآلارون م تلي، اهلاص يي اة رم عي  ي الم  ، المترسي   من ور  . عبت ا  النعما 31
                                                                   الموسع م عاى الإنررنت 

 http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=4258         
 . عتن ن اأمت الفسفوح مالإر  ت الرربود ي مفدومه ي دسسه ي سواعته اهلاحسيا    32 

   من ور عاى الإنررنت  الموسع م      2007د   ساساا الإر  ت الرربو 

 

http://www.edu.we; school /index? details=php537                          
 لساوم العتواني لتى طابا المتارحالإر  تد لموا دا ا عتن ن اأمت الفسفوحم التلي، .33
                                                   من ور عاى الإنررنت   الموسعم 2006 

                   http://www.minshawi.com/other/fasfous1.htm 
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. عماي ت الإر  ت الفرتد وال معي للألاص يي اة رم عي   من ورلا عاى الإنررنت   34
 الموسعم  

http://www.gr.social/worker_781/secd.stud/team=9012 
   . عماي ت طريقا لاتما الفرت   من ور عاى الإنررنت  الموسع م35 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%d%7A908-%D9 
بعل وس ي، العحم   من ور عاى الإنررنيت  –العوام،  –الم  هر  –. العنف المترسي 36 

             الموسع م
 http://www.ehcoonline.org/information-center /wmview.php ?ArtID = 

363
 

.غي ب اهلاص يي النفسي اة رم عي عن المتارح   من ور عاى الإنررنت   الموسعم37   
http://www.alyaum.com/issue/page.php?IN=11045&p=26&G=1    

  من ور عاى . ك م، عمران  التكرورم دهميا الرو يه والإر  ت  ي العمايا الرربويا 38 
 الإنررنت  الموسعم 

http://www.swmsa.com\forumdisplay.php?f=7 

 

م الرع ون بين المر ت المترسي واهسرلا سبي، لأ، م كحت اهبن ء المترسيا   . لين  رقح39
   من ور عاى الإنررنت   الموسع م

                        http://www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=2189 
 

 من ور عاى اةنررنت   الموسعم   سا م رمع مأاي لاطابا والمترسين . المتر 40
 http:// www.swmsa.com/forum/showthread.php?t= 803

 

  من ور عاى الإنررنت  ع ت اة رم عيامد رات العم، مع ال مم. مريم اة قر41
 م الموسع

 http://schsuae.brinkster.net/arabic/arcs/forums/showthread.php?t=324
 

 رنت   الموسعم. م كحت الطحب اة رم عيا والنفسيا   من ور عاى اةنر42
 http:// www.swmsa.com/forum/showthread.php?t=4258 

 . مع ل ا الم كحت اة رم عيا   من ور عاى الإنررنت   الموسعم43 
http://www.suhuf.net.sa/2000iaz/aug/20/th1.htm
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من وت الغب  يم تور اهلاص يي اة رم عي  ي المرأاا اةبرتاييا . المعرح ب   44
 والمروسطا   من ور عاى الإنررنت الموسعم

http//www.qassimedu.gov.sa/edu/showthread.php?p=15937      
 الإنررنت عاى من ور  المترسا ي اهلاص يي اة رم عي  روا ه. المعوس ت الري 45
 مالموسع 

http://www.swmsa.com/forum/archire/:ulex.php/t=803 
  . مم رسا اللاتما اة رم عيا  ي الم  ، الطبي   من ور عاى الإنررنت   الموسع م    46

                                        

http://www.imam1.com/vb/archive/index.php/t=5791.html 
سرراري ي ت الرو يه والإر  ت  من ور عاى الإنررنت   الموسع م47  . من ه  وا 

          7523 http :// www.almdares.ne\Vz\showthread.php?t=  
     من ور عاى اةنررنت  رم عي  ي المسر في تهلاص يي اة. مد م ووا ب ت ا48

 الموسعم
http://www.swmsa.com/forum/show threatd. php ? t= 5965 

   الموسع م  من ور عاى الإنررنت به وعح ه. نبي، عاي عبت ا  م الريلار التراسي دسب49
http://www.minshawi.com/other/studyelay.htm 

 . ن  م الرو يه والإر  ت   من ور عاى اةنررنت   الموسعم50 
http://www.moe.edu.kw\schools-2\aasema\mogararat schools\girls\ 

nraw da\pb.htm 
. ه  ر نور الباو ي م المارقى السنود الث ني للألاص ييين اة رم عيين بمأ   ا  ف ر 51

                                                                          ي السعوتيا   من ور عاى الإنررنت  الموسع م
 

http://www.dged.net/modules.php?name=News&file=article&sid=391  
 . وليت دأمت أ  ي م اللاتما اة رم عيا   من ور عاى الإنررنت   الموسع م52

                http://www.mbn-school.com/social-service.htm  
وا ييرف صييو ي عبييت ا  )م يي ةت الرك ميي، ف  ييرم مأمييت ومأييي الييتين مأمييت عاييي . يوسيي53

والرقيي رب والرعيي ون بييين مدنرييي الرعايييم واللاتمييا اة رم عيييا والنفسيييا وكيييف يمكيين رأقيقديي   ييي 
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ا اة رم عيييا  ييي الكويييت   المنعقييت الواسييع العماييي(    بأييث مقييتم إلييى الميي رمر اهو، لالاتميي
   من ور عاى الإنررنت الموسعم 2005نيس ن  4 – 2لافررلا من

http://www.moe.edu.kw/schools-2/hawally/moqararatschools/boys 

/phala steen/mysite /a%607esa2i.do 
 

 :المصادر الأجنبيةثانياً: 
 الكتب : -أ

1. Chales D. Garin, Brett Aseabary . Interpersonal Practice In Social 

Work , Processes and Procedures, New Jersey , Englewood cliffs , 

Prentice Hall , Inc , 1984. 

2. Charles Zastrow, The Practice of Social Work ( N.Y . Home wo 

od Illinois's . the Dorsey press , 1985 . 
3. Cohen ,L. & Manion ,L. Research Methods in Education, 4

th
 

Edition. London & New York, Routledge,1994. 
4. Eveline D. Schulman : Intervention in Human . Agerrillan 

publishing company, Columbus, Ohio , 1991. 

5. F.M. Loewenberg ,Fundamentals of social intervention 

(Columbia university press) , 1983. 
6. Good ,carter v, dictionary of education . 3

rd
 mc graw hill New York 

, 1973.       
7. Hornby ,a.s. oxford advanced fearner's dictionary of current English 

, 18
th

 , oxford university press , England , 1985.                   

8. Kolb , Julius and William  , dictionary of the social science, the 

united nation educational and cultural organization , New York , 1964.    
9. League of Arab states, Strategy for social Work in to the Arab 

Countries , I m prime surliest press , Tunis , 1982. 
10. Mario O, Neil Mc Mahon : The General Method of social work 

practice . A problem –solving Approach (New Jersey , prentice Hall , 

Engle wood cliffs , 1990 .  
11. Martin Sandal and Others , Individual change through small fraps 

(New York , Macmillan Abolishing  company), 1985.  

 



               190                                                                                                                 المصادر

                                                                                                                                                                                                                                                            ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 :مصادر الانترنت الأجنبية -ب
1.Jozefowicz-simbeni , Debra , M. Hernandez , I. Nathaniel , services 

to Homeless Students and Families: The McKinny-vento Act and Its 

Implications for School Social Work Practice,   Children & schools 

Journal , v28n1,2006 , PP.37-44 .web site: 

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&ER

ICExtSearch_Descriptor=%22School+Social+Workers%22&_pageLa

bel=ERICSearchResult  
2. Openshaw, Linda, Social work in schools: Principles and Practice 

.Website: 

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfpb=true&ER

ICExtSearch_Descriptor=%22Discussion%22&_pageLabel=RecordD

etails&objectId=0900019b80178d0f&accno=ED497295&_nfls=fals 
                                                  



192 

 (2ملحق رقم )
 بغــدادة ــجامع

 كليــــة الآداب
 قسم علم الاجتماع

 
 دراسة استطلاعيةم/ 

 تحية طيبة :
الاجتماعي في المؤسسة  الأخصائي أداء)معوقات في النية إجراء دراسة عن 

 دراسة ميدانية في محافظة كركوك . التربوية(
 ما هي برأيك ابرز هذه المعوقات ، الرجاء أذكرها :

 
 طالب الماجستير                                                     

 ألمفرجيمحمد عبدالله محمد 
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 (3ملحق رقم )
 

 قائمة بأسماء الخبراء وتخصصاتهم

 

 مكان العمل التخصص أسماء الخبراء ت
 جامعة بغداد جتماعالاعلم  طيف عبد الحميد العانيلأ.د عبد ال 1
 جامعة بغداد علم الاجتماع أ.د عبد المنعم علي الحسني 2
 جامعة بغداد علم الاجتماع أ.د مازن بشير محمد 3
 جامعة بغداد علم الاجتماع عمان إسماعيل بيل نأ.د ن 4
 معهد التقني/كركوكال علم الاجتماع أ.م.د أكرم غلام محمد 5
 جامعة كركوك علم النفس أ.م.د خالد خير الدين الحمداني 6
 جامعة الموصل علم الاجتماع أ.م.د خليل محمد ألخالدي 7
 الموصلجامعة  علم الاجتماع أ.م.د شفيق إبراهيم الجبوري 8
 جامعة بغداد علم الاجتماع أ.م.د طالب مهدي عبود السوداني 9
 جامعة الموصل علم الاجتماع أ.م.د عبد الفتاح محمد  10
 جامعة كركوك علم الاجتماع أ.م.د فريد جاسم حمود 11
 جامعة الموصل علم الاجتماع  محمود أ.م موفق ويسي 12
 امعة الموصلج علم الاجتماع م.د حارث حازم أيوب 13
 جامعة الموصل علم الاجتماع م. باسمة فارس محمد  14
 معهد المعلمين/كركوك إرشاد تربوي كريم خليفة المحمداويعبد الم.د  15
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 (4ملحق رقم )
 

 دادجـــامعة بغــ
 ة الآدابكليـــــ

 اعـقسم علم الاجتم
 استبانة آراء الخبراء م/

 
 المحترم                                                الأستاذ 

 
 تحية طيبة :

صــا ا الاجتمــاعا )معوقــاأ اداء الأخيررم ا باحث ررق با يررثا ح مبمرروم با  مرر           
  مبم   ي بني  في   ثفظ  كمك ك . فا المؤسسة التربوية (

باكحيررم فرري و رر يم باح ررق نظررمبل اك كثنرر  باةك يرر  باورري وو وةرر م حكررث  ب و ررث كا          
يشررمفني وةررث نكا    ضرر ةي       قرر    و صصرر   فرريكا  ررم  حررم نةكرر   ا ررث    باةك رري  

اك مبمر   رم    لاء وكثلا ي   ذ  بلاموحثن  وفضككا حإح بء  جك  نظمكا في   ى ص  
 - لال :

  ذف بلأمئك  باوي وم نكث غيم  نثمح   ع   ض ع با مبم  . -1
 إضثف  بلأمئك  باوي وم م  ج ب  ج   ث في  ذ  با مبم  . -2

  
 

 الباحث                                المشرف                        
 محمد عبدالله محمد المفرجا                         الدكتور    الأستاذ         

 طالب ماجستير                               د  ـصبيح شهاب حم        
 خدمة اجتماعية                                                          
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 (5ملحق رقم )
 الاستمارة التي قام الباحث بتوزيعها على المبحوثين

 

 دادجــامعة بغــ
 ة الآدابكليــــ

 قسم علم الاجتماع
 

 م/ استمارة استبيان                                
 

 أختي/أخي الأخصائي الاجتماعي المحترم
 

 جتماعي يـي المسسسـة) معوقات أداء الأخصائي الايقوم الباحث بدراسة عن        
 دراسة ميدانية في محافظة كركوك. التربوية (

ولغرررا الرفرررى علررق الوايررن الميررداني لاررير المفويرراب يراررق الر  رر  با اابررة       
مو رروعية اوالبيانرراب الررري سرريرم راررة فرري اسرررمارب انسررربيان بديررة و علررق ائسررالة المد

 لا داعي ليكر انسم .ا اابة علياا مخصصة ئغراا البحث الفلمي فقط ف
 

 ولكم ازي  الشكر وخالص الرقدير                  
 
 

 المشرف                                          الباحث        
 الأستاذ الدكتور                             محمد عبدالله محمد ألمفرجي     

 طالب ماجستير    ـد                            صبيح شهاب حم   
 خدمة اجتماعية                                                       
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 البيانات الأولية :
 

 الانس : يكر )   ( ا أنثق )   (
 

 الفمر بالسنواب:

 

 )  ( 41ـ 38 )  ( 34-37 )  ( 30-33 )  ( 26-29 )  (  22-25

 
ا علررررررم ن ررررررس )    (          )    (خدمررررررة اارماعيررررررة  ا ارمررررررا  )    (الرخصررررررص : علررررررم ا

 إرشاد رربوي )    ( ا أخرى )    (            ا علوم رربوية ون سية )    ( ا
 

 سنواب الخدمة ال فلية في المدرسة : 
    

 )   ( 15ـ  13 )   (12 -10 )   ( 9 -7 )  ( 4-6 )    (1-3

 
 

 عدد سنواب الخدمة في الفم  الماني : 
 

 )   (15ـ 13 )   (12 -10 )   ( 9 -7 (  ) 4-6 )    (1-3

 
 المدرسة الري رفم  فياا :

 بناب )     ( ا مخرلطة )     ( . بنين )     ( ا -أ
 
 ا أخرى )            ( .         ا ثانوية)     ( إعدادية)     ( ا مروسطة)    ( -ب
 

 )   (ايرية)   (موين المدرسة :مركز المحافظة)   ( امركز ي اء )   ( اناحية 
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 البيانات التخصصية :
 

 -: محور المعوقات الإدارية :أولاا 
 
 لين في وزارب الرربية ئهمية ائخصااي انارماعي في يلة إدراك المسؤو  -1

 المدرسة ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 الخلط بين ماام ائخصااي انارماعي والمرشد الرربوي؟ -2

  نفم )   ( ا ن )   (     
  فى الرفاون بين ائخصااي انارماعي وا دارب في المدرسة ؟   -3

 ن )   ( نفم )   ( ا    
 اعرقاد إدارب المدرسة بان عم  ائخصااي انارماعي هرو ردخ  في -4

 صلاحياراا ؟  نفم )   ( ا ن )   (     
 امحة إدارب المدرسة ن رأخي بروصياب ائخصااي انارماعي بحاة إناا مرس -5

 من الطلاب ؟  نفم )   ( ا ن )   (    
 منن إدارب المدرسة ائخصااي انارماعي من الكشى عن المشكلاب الري -6

 يفانياا الطلاب ؟  نفم )   ( ا ن )   (    
 إيا كان الاواب بر )نفم ( فما هو السبب برأيك    
 خوى المدير علق منصبه )   ( - أ

 المدرسين )   (الخوى علق سمفة المدرسة و  -ب 
 الخوى من روايه عقوبة )   ( -ج

 الحرمان من المكافآب )   (  -د
 أخرى ريكر -هر   
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 -ثانيا: محور معوقات الهيئة التدريسية :    
 

 عدم إدراك الاياة الردريسية ئهمية ائخصااي انارماعي في الفملية -1
 ن )   ( الرربوية ؟ نفم )   ( ا    
  ئخصااي انارماعي والسؤا  عنالمدرسين بفم  اردخ  بفا  -2

 ائسرار الشخصية للطلاب ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 روااد المدرسين المسرمر في غرفة ائخصااي انارماعي يمنن الطلاب -3

 من مراافره ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 لاغيلة اهرمام المدرسين بما يفانيه الطلاب من مشكلاب وعدم إب -4

 ائخصااي انارماعي عناا ؟ نفم )   ( ا ن )   (                        
  فى بفا مرشدو الص وى في الروعية وا رشاد واعرمادهم في يلك -5

 علق ائخصااي انارماعي؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 مناهج إعداد المدرسين والمدرساب في الاامفة ن رحروي علق  -6

 ؟ نفم )   ( ا ن )   ( الخدمة انارماعية المدرسية مو وعاب     
 

 -ثالثاا : محور المعوقات الشخصية للأخصائي الاجتماعي:    
 

  فى عملية ا عداد الماني للأخصااي انارماعي في المؤسساب -1
 ن )   ( ائكاديمية ؟ نفم )   ( ا    
 في الماا  المدرسي؟  يلة مااراب ائخصااي انارماعي وخبراره الميدانية -2

 نفم )   ( ا ن )   (    
 بفا ائخصاايين انارماعيين للفم  في المدارس ؟عدم رغبة  -3

 نفم )   ( ا ن )   (      
  فى يدرب ائخصااي انارماعي علق الرنسيق بين ا دارب والطلاب ؟ -4

 نفم )   ( ا ن )   (    
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 لمنز  يؤثر علق أدااه داخ  الو ن انارماعي للأخصااي داخ  ا -5
 ؟ نفم )   ( ا ن )   ( المدرسة    
 بفا ائخصاايين انارماعيين لم يرم اخريارهم بدية ومو وعية ؟  -6

 نفم )   ( ا ن )   (    
 

 -رابعاا : محور المعوقات المهنية :    
 

 عدم واود غرفة خاصة بائخصااي انارماعي في المدرسة ؟ -1
 نفم )   ( ا ن )   (     
 ن يروفر في المدرسة ياعة للقيام بالمقابلاب وا رشاد الاماعي ؟  -2

 نفم )   ( ا ن )   (    
 منبماام أدارية داخ  المدرسة ليسب ركليى ائخصااي انارماعي  -3   

 اخرصاصه ؟ نفم )   ( ا ن )   (        
 ح  المشكلاب ؟يد رفيقه عن ارماعي ائخصااي انالمحدودب صلاحياب ال -4   

 نفم )   ( ا ن )   (   
 الممارساب الميدانية للأخصااي انارماعي يب  وبفدانفدام الردريب و  -5   

 اننرساب للمؤسسة الرربوية ؟ نفم )   ( ا ن)   (    
 انارماعاب الدورية للإرشاد ن رأخي بآراء ائخصااي انارماعي  -6

 لغرا رطوير الفملية ا رشادية ؟ نفم )   ( ا ن )   (المانية     
 

 -خامساا: محور المعوقات الأسرية :    
 

 المسروى الثقافي المردني ئولياء أمور الطلاب ؟ نفم )   ( ا ن )   ( -1
 عدم ر ام أسرب الطالب للدور الماني للأخصااي انارماعي ؟  -2

 نفم )   ( ا ن )   (    
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 وب أولياء أمور الطلاب من ائخصااي انارماعي ورن يي عدم راا -3
 روايااره ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 المدرسين ؟ أولياء ائمور في ماالس ا باء و عدم مشاركة بفا  -4

 نفم )   ( ا ن )   (     
 إيا كان الاواب بر)نفم( فما هو السبب برأيك :    
 زامارام اليومية )   (انشغا  كثير من أولياء ائمور بالر - أ

 النظرب السلبية ئولياء ائمور راار ماالس الآباء والمدرسين )   ( -ب 
 الشفور بفدم الادوى من هير الماالس ل اادب أبنااام )   ( -ج

 ردني المسروى الثقافي ئولياء ائمور )   ( -د
 أخرى ريكر -هر
 ائخصااي انارماعي  أساليب الرربية ائسرية الخاطاة للطلاب رفيق عم  -5

 في المدرسة ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 نظرب أولياء ائمور السلبية راار المدرسة ؟ نفم )   ( ا ن )   ( -6

 إيا كان الاواب بر)نفم ( ما هي ائسباب برأيك:    
 عدم ا طلا  ولي ائمر بمسؤولياره في مؤازرب المدرسة )   ( - أ

 ويوى علق حقااق ائمور )   (يلة مراافره للمدرسة لل -ب 
 الثقافة المحدودب عند بفا أولياء ائمور )   ( -ج

 الرصور الخاطئ عن المدرسة المأخوي من أحاديث أبنااام )   ( -د
 أخرى ريكر  -هر

 
 -سادساا: محور المعوقات الطلابية :    

 
 خشية الطلاب من كشى أسرارهم الشخصية للأخصااي انارماعي؟ -1

 )   ( ا ن )   ( نفم    
 كشى الطلاب لبفا مفانارام من المدرسين سيؤدي إلق عداء المدرسين -2

 لام ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 



201 

 عدم وعي الطلاب بدور ائخصااي انارماعي داخ  المدرسة ؟  -3
 نفم )   ( ا ن )   (    
 ؟ عيكثرب عدد الطلاب في بفا المدارس يربك عم  ائخصااي انارما -4

 نفم )   ( ا ن )   (    
 ؟ نفم )   ( ا ن )   (  فى ثقة بفا الطلاب بائخصااي انارماعي -5
 الفاهاب الري يفانون مناا رفيق ائخصاايإخ اء الطلاب للأمراا و  -6

 انارماعي عن ح  مشكلارام ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 ب برأيكإيا كان الاواب بر )نفم ( فما هو السب         

 نظرب المارمن الدونية راار الطالب المفاق )   ( -أ
 ابرفاد الطلاب عن الطالب اليي يفاني من مرا أو إعاية )   ( -ب
 خشية الطالب المريا من إدخاله المسرش ق وحرمانه من الدراسة )   ( -ج
 أخرى ريكر -د
 
 -سابعاا: محور المعوقات الاقتصادية :    

 
 المادية المراحة للأخصااي انارماعي للقيام بماامهيلة ا مكانياب  -1

 ووااباره داخ  المدرسة؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 انفرقار إلق ائاازب الري رساعد ائخصااي في أداء ماامه مث  -2

 ) الحاسوبا أاازب انرصا  ا أاازب الفرا( ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 ن)   ( واا  الطلاب؟ نفم )   ( اع   لزياربعدم رخصيص أاور نق -3
 عدم روفير مخصصاب مالية رفين ائخصااي انارماعي لمساعدب الطلاب -4

 المحرااين ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 الظروى انيرصادية الصفبة للأخصااي انارماعي رؤثر علق مرابفره  -5

 للطلاب ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 آب المقدمة للأخصااي انارماعي رؤدي إلق ا يلا يلة الحوافز والمكاف -6

 من اادر ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
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 -ثامناا: محور المعوقات المجتمعية :   
  فى دور وساا  ائعلام في الروعية ئهمية ائخصااي انارماعي في -1

 المدارس ؟ نفم )   ( ا ن )   (    
 خصااي انارماعي مث  )دااربعدم رفاون المؤسساب الحكومية من ائ -2

 الخ( ؟ نفم )   ( ا ن )   ( ا داارب الرعاية انارماعية ... الصحة    
 الرقاليد علق حياب الطلاب وأسرهم ؟ سيطرب بفا الفاداب و  -3

 نفم )   ( ا ن )   (    
 عدم رفاون منظماب المارمن المدني في دعم ااود ائخصااي انارماعي -4

 مدرسة ؟ نفم )   ( ا ن )   (داخ  ال    
 نظرب المارمن السلبية إلق عم  ائخصااي انارماعي في المدرسة رؤدي -5

 إلق  فى أدااه ؟ نفم )   ( ا ن )   (        
 
:تاسعا    -:لم تذُكر في الاستبيان الرجاء أذكرها أية معوقات أخرى اً
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Abstract 

 
     This study is considered one of a few studies which dealt 

with the title "Obstacles of Social Worker’s performance in the 

Educational Institution". It aims at identifying the  obstacles 

stand against the social worker in the school and reveling the 

difficulting and problems facing the students  and how to find 

the solutions for help to overcome them  .  

     As the previous studies have been refered to and discussed, it 

was found that our study is agreed with these studies in            

the importance of existence of the social worker in the school 

and confirming on find the solution for the obstacles  and 

difficulties which face his work and tasks. The Iraqi  studies 

enhanced the significance of activating the law of care of adults 

No.(76)1983 and agrees with our present study. To identify the 

skills and experiences the social worker must 

have in his job field, the study dealt with the goals of the social  

work in schools, social psychological and entertaining . It 

indicated the work of social worker in the field of youth, welfare    

medical services , sychiatric and mental treatment . The study 

discussed also the social workers professional relating with the  

field of education such as his relationship with the faculty 

students and their parents . 

      The study also dealt with the educational functions of the 

social work via referring to  the schools the social worker  

practices his profession in the primary , mid and secondary 

stages , and the relationship of the social work with the 

educational guidance and the principles of educational guidance 

in the schools and the role of  educational guidance in addition 

to the social services  educational guidance submits in schools , 

and the role of social and psychologist guidance in educational 

operation. 

       The study drives at specifying the methods of social work 



 

  B                                                                                                                                                                            

in schools which are individual service , community service and 

the style of society reorganization . 
      To reach the required results , the field work was used in 

which  a  (100) individuals samples has been adopted by using  

Census for research community  . Two procedures were used : 

Social Surveying and Statistical procedures . Furthermore , 

many tools were used such as observation , interviewing and 

questionnaire . Many statistical tools were used such as 

percentage and mathematical average to find the average age to 

the researched individual and their services whether the actual in 

the school in general or the professional experience in particular 

and standard deviation of their ages and Chi square to find 

significance difference between the calculated value and 

tabulated value for the researched  individuals responses to 

investigate acceptance or rejection of the hypotheses which were 

put by the researcher . 

      The study could limit certain obstacles can stand against the 

social worker in the school and find the reasons facing the social 

work and the performance in the school . one of these is the less 

awareness of the responsible in Ministry of Education for the 

significance of this job in schools , and reasons due to the 

faculty and personal reasons belong to the social worker and his 

professional experience , whereas some of these are due to the 

students themselves or their families and other economic and 

community reasons . 

      The study resulted in the importance of adaptation of social 

work as specialized profession in schools and education field in 

particular , and removing the obstacles facing it , that is because 

of the skills and potentialities this profession is being implied 

for facing the problems and difficulties stand against the 

students being resulted because of the financial and physical 

circumstances and the current situations which Iraq have been 

witnessing and their great influence on the students and their 

qualifications . 
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