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 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 إقرار  المشرف

 
                         التلكؤؤؤؤؤؤؤؤؤي ا كؤؤؤؤؤؤؤؤؤ   م   "بههههههههه   ههههههههههة  الرسههههههههه ل  الم سههههههههه م  إعههههههههه ا  أنشههههههههه   أ     

حسؤ  )                  ط لهبال قه م  الته   " وعلاقتهِ ب لضغوط النفس ة ل ى طلبة الج معة
 هه  ،  الإنسه ني  للعله م التربيه كليه   / ي لى ج مع   ف   شراف بق  جرى  ، ( حس  ن صر 

 ( . علم النفس الترب يالتربي  ) ف   آ اب م جستير ش   ةجزء من متطلب ت نيل 
 
 
    

            الت قيع                                                                                                                              

 أ.م. .ه ثم أحم  عل  الزب  ي                                                         
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                                                                                     /     / 0210  
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 سلمــــى مج ــــ  حم ــــ  .م.أ.                                                   
   العل م الترب ي   النفسي رئيس قسم                                                    

                                                                                /    /0210 
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 بسم الله الرحمن الرحيم
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                        التلكؤؤؤؤؤؤؤؤم ا كؤؤؤؤؤؤؤؤ ديمي " بهههههههه   الرسههههههههسلم الم سهههههههه مم أنههههههههت  هههههههه   ههههههههرأ أشهههههههه        

)                          التت  ه م س الاسله  " وعلاقته ب لضغوط النفسية لدى طلبة الج معة

جسمعهم  يهسل  ،   هت جهن  مهن  / يه م اننسهسنيمليع، إله  لييهم التربيهم  ( حسينحسن ن صر 

،   ه   ( التربه                   عيم الهنس  التربيم ) فت  آ ا  مسجستير ش س ةمتايبس  نيل 

 . العيميم ج ت س صسلحم من النسحيم 

 

 

 ع :      الت  ي                                                               
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 الله
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 بسم الله الرحمن الرحيم
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                         التلكؤؤؤؤؤؤؤؤم ا كؤؤؤؤؤؤؤؤ  ي   " بهههههههه   الرسههههههههسلم الم سهههههههه مم أنههههههههت  هههههههه   ههههههههرأ أشهههههههه        

حسؤ  )                 التهت  ه م س اللسله   "وعلاقته ب لضغوط النفسية ل ى طلبة الج  عة 

جسمعم  يسلى ،  هت جهء  مهن متللبهس   / نسسنيمللعل م الإ، إلى كليم التربيم  ( حسي ن صر 

،   هه   ( التربهه                        علههم الههن   ) فههت التربيههم  آ ا  مسجسههتير شهه س  نيهه  

  ج ت س صسلحم من النسحيم اللغ يم .
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  هـ 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 أعضاء لجنة المناقشةإقرار  

 
التلكؤ  اككؤاميم   " بوـ الرسالة الموسوومة نشهد أننا أعضاء لجنة المناقشة ، أطلعنا على     

حلؤؤ  )   طالوو ال            وقوود ناقشوونا " وعلاقتؤؤب لالضؤؤاون الن لؤؤية لؤؤمل نللؤؤة الجام ؤؤة
 شوهاد جودير  بوالوبول لنيول لاقة بها ، ووجدنا أنها فيما له ع، في محتوياتها و ( ناصر حلي 

 .(  امتياز ) ، وبتودير ( علم النفس التربوي)  التربيةفي  آدا  ماجستير
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 2102/    /       خ : ــــــــالتاري                     2102/    /       خ : ــــــــالتاري

 ) عضواً (                 ) عضواً (                                               
 

 ع :ــــــالتوقي                                           ع :ــــــالتوقي
  أستاذ اللو  العلمي :                   أستاذ مساعد    اللو  العلمي :

 د.طارق عبد أحمد : ــــــــــمالاس               د.هيثم أحمد علي : ــــــــــمالاس
 2102/    /       خ : ــــــــالتاري                     2102/    /       خ : ــــــــالتاري
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 ز 

 بسم الله الرحمن الرحيم
 

 متنانشكر وا
 

     
الحمددلله ح حمددللهاي اًيددراي  اللددم   السددمم مرددي سدديلله المرسددرين باددر ي   لدديمي  بي دد  محمددلله 

  مري آل بيته الط هرين  لحبهِ  جمعين .   الملطفي الأمين 
) مدز        يطيب لرب حث بعلله  نَ ا تهي من إمللهالله هذا البحدث  بت ييدم مدن الله تعد لي        

تقللهم بخ لص الشدار  اممت د ن إلدي الدذين سد هم ا يدج إخدرال هدذا الجهدلله العرمدج  جل (  نَ ي
إلي حيز ال ج لله ،  من ب ب ال ي ء  العري ن ب لجميل يتقللهم الب حث بجزيدل الشدار  اممت د ن 
 إلددي الأسددت ذ الف لددل الددللهات ر خريددل إبددراهيم رسدد ل الددذا ادد ن لممحم تددهِ العرميدد  القيمدد 

يتقدللهم الب حدث بخد لص  تشجيعهُ الأًر الابير مري البحث يجزاهُ الله م ج خيدر الجدزاء ، امد  
الشددار   ايددر اممت دد ن إلددي الددللهات ر مبددلله السددمم حددريق مددللهير مستشددفي بعق بدد  التعريمددج 
المحترم يجزاهُ الله م ج ادل الجدزاء . سد نرين الله  نَ ي يقدهُ  يسدللهلله خطد هُ مردي طريدم الخيدر 

لمدد   بددللهاهُ لددج مددن مسدد ملله  امدد  يتقددللهم الب حددث بخدد لص الشددار   ايددر اممت دد ن إلددي  المحبدد  
الأست ذ الف لل الللهات ر هيًم  حملله مرج الذا  شرف مري الرس ل   ا ن لتشجيعهُ  مؤازرتده 

 د ر يجدزاهُ الله م دج ادل  جه للههُ العرمي  الل للهق  الأًر الابير يدج إخدرال هدذا البحدث إلدي ال
 الجزاء . 

 من الجللهير ب لعريد ن  ن  تقدللهم بخد لص شدارا  امت د  ج إلدي الأسدت ذ الدللهات ر الف لدل      
مبلله الاريم محم لله ل لح الط نج لم  قللهمهُ من ممحم ت مرمي  ل للهق   ًرت البحث  ريللهت 

 خبرتج العرمي  .
 مجيدلله حميدللهالعر م الترب ي   ال فسي   خ ل  الللهات ر  سرمي  امت   ج إلي قسم  شارا      
يس  قسم العرد م الترب يد   ال فسدي  امد   شدار الأسد تذ  الخبدراء  المحامدين الدذين تارمد ا رن

امد    تقدللهم بجزيدل الشدار  ،مدن  قدتهم الًمدين يدج تحاديم  للها  البحدث  مرجّ بتخلديص جدزء  
 اممت  ن إلي الأس تذ  الأي لل رنيس   مل ء لج   الم  قشد  مردي تادرمهم ب لم ايقد  مردي 

  س ل   إًراء ملم  ه  بسللهيلله آرانهم  ممحم تهم .م  قش  هذه الر
ام    لله  ن  تقللهم ب لشار الجزيل إلدي مدن سد  لله ج اخدرال هدذا البحدث بلد رته الح ليد       

الأخ لي ء السعلله ن لجه للهه المبذ ل  ،    تهج من حيث بلله ت يأشار ال من س  لله ج   قف 
بحث  يد ت ج ذادرهُ ،  الشدار ح   مي معج ب لللهم ء  العمل  المش ر  يج مراحل مللهيلله  من ال

   خراي  .
 حسن   لر                                                                                  



 
 ط

 مستخلص البحث
 

 ددا ي يدد   الأ دد ا الئدد لعى لدد ر الأإ دداا  كر  إ  تكددااا    التلكددف  ددا   ام ال مدد    دد  يعدد        
 دد   د  ال ئددكال التعلي يددى ال م دى ل دد  لمدد   ئددكلى  بصدد ام  يدت ام يعدد     ااحلد  ال اايدديى

خ صدى  صدةى،  ق  اكزل الأبح ث على التلكف الأكد  ي ا ب حي م الط لب تأثياال يلبيى على
الي  عدى الدني  تنت ده لمد  ال يدف ليى الك  لدى لأ ام  ىبدبيبب انتئ ا  ل ر الطلبى خص ص ً طل

ال م   ال ااييى بع  ال ااحه ال ااييى الي ب ى التا يئد اكم  ال يدف ليى اابد م  ال  ايدي  ، 
ك ددد   إنمددد  ي ايمددد    إيمددد ً مددد  ط  يدددت ام بيدددبب  طددد لبتم  بت ددد ي   بحددد ث  ت ددد ايا  إ  

يدتنك ا لا تح ندد ل ، لددنا   دد  يليددأ الددبعت  ددنم  كلدى تأييدده ع دده  ددن  ال مدد   حتددى  خددا ار
لحظى     ق  يف ي كلى زي  م الم  ط ال اقعدى علديم  ،  يدفثا نلدى علدى الي اندب التعلي يدى 

 به  النةييى ل يم  .
 - يم ف البحث الح لا ب اتا :     
 حث .قي س التلكف الأك  ي ا ل ر   اا  عينى الب -1
 .كن ث (–ت يا الن ع ) نك ا  ق   على التعاف على الةا ق  ا التلكف الأك  ي ا -2
 قي س الم  ط النةييى ل ر   اا  عينى البحث . -3
 .كن ث (–على   ق  ت يا الن ع) نك ا التعاف على الةا ق  ا الم  ط النةييى -4
  عا ـى  ي   كنا ك نـل  ن لى عاقــى ااتب طيــى  ـ  بيـ  التلكــف الأك  ي ــا -5

  الم  ط النةييى ل ر   اا  عينى البحث .     
( ط لدب  ط لبدى  د  كليد ل ي  عدى  يد لى الدني تد   444 ئ لل عينى البحدث الحد لا )      

 اختي ا   بطاي ى عئ اليى .
الأكدد  ي ا ( الددني يت تدد  ب لصدد ق  الثبدد ل  ال دد م الت يزيددى .   تدد  بندد م   يدد س ) التلكددف     

  تبنا   ي س الم  ط النةييى .
 - عن  تحليه البي ن ل كحص لي ً  يةال النت لج ااتا :     
   اا  عينى البحث ب لتلكف الأك  ي ا . يع نا -1
 ل ت يا ر ت ي   ا ق نال  رلى كحص ليى  عن يـى  ا التلكف الأك  ي ـا تبع ً  -2

  الن ع .     
   اا  عينى البحث ب لم  ط النةييى . يع نا -3
 النك ا ح رلى كحص ليى  عن يى  ا الم  ط النةييى  لص ل ا ق نالي ي    -4
  النةييى ( .   طااتب طيى   يبى بي  ) التلكف الأك  ي ا  الم  ى ي   عاق -5

   بع      الت صي ل  ال  تاح ل .   ا م م نت لج البحث الح لا . ي صا الب حث     



 
 

 
 الأولالفصل 

 
 ثـــف بالبحـــالتعري

 
 

 مشكلة البحث .  

 أهمية البحث . 

 البحث أهداف . 

 البحث حدود . 

 تحديد المصطلحات . 
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 Problem of the Research     مشكلة البحث -أولًا 

. إلا أَن  في أداء المهام من الأمور الشائعة لدى الأفرراد ( Procrastination)  التلكؤ يعد       
من تأثيرات سلبية على الفرد سواء داخليرا    كمرا  له مشكلة لما قد يكون بصورة مستمرة يعد   تكراره  

تررأثير  أ  ولرروم الرر.ات . أوأو اليرر دملي للفرررد فرري صررورة اباسررا  بالنررجانررا الانفعررااليظهررر فرري 
الخررارجي الرر.ه يظهررر فرري عرردم التمرردم فرري العمرري أَو فمررد فررر  كثيرررة فرري الايرراة              ) 

 ( . 4    2002عطية   
( أن التلكؤ هو عملية تأجيي شيء مرا إلرى وقرت لااري وهري  Wong , 2000ويرى ونج )      

د عرن تاميرري أهدافره كمررا أَنهرا سررلو  مرتعلم   وأايانررا  مرا يكررون التلكرؤ شرركي مرن أشرركاي تعيري الفررر 
المماومررة أو طريمررة لتجنررا عمرري شرريء مررا يررراه  الفرررد علررى أَنرره  ىيررر سررار ولرري  لرره  معنررى وىيررر 

  ( . Wong , 2000 , P : 75ممتع ) 
 Academic Procrastination)  أَثبتت الأبااث والدراسات السابمة أن التلكرؤ الأكراديمي     

الجامعررة الرر.ين تنتمرري لهررم المسررؤولية  ةبررة خصوصررا  طلبررصررفة خاصررة يررنداد انتشرراره لرردى الطلب (
الكاملة لأداء المهام الدراسية بعد المرااري الدراسرية السرابمة التري يشراركهم فري المسرؤولية كر  مرن 

سررربا مطرررالبتهم بتمرررديم أَباررراث الآبررراء والمدرسرررين   كمرررا أَنهرررم يواجهرررون أَي رررا   ررر وط مسرررتمرة ب
وتمارير أو الاست.كار ل متاانات   ل.ا فمد يلجأ البعض مرنهم إلرى تأجيري عمري هر.ه المهرام اترى 

إلرررى نيرررادة ال ررر وط الواقعرررة علررريهم   فيرررؤثر .لررر  علرررى الجوانرررا آخرررر لاظرررة   ممرررا قرررد يرررؤده 
   ( . 4    2002التعليمية بي النفسية لديهم ) عطية   

( ايررث قرررر نسرربة كبيرررة مررن طلبرررة  Clark is Hill  دراسررة كرر ر  وهيرري ) ويؤكررد .لرر     
الجامعة أَنهم يمومرون بسرلو  التلكرؤ فري الاسرت.كار ل متاران وكتابرة الأباراث والمرراءة الأسربوعية 
المتعلمرة بالواجبررات   وأي ررا  قررررت نسربة كبيرررة مررنهم أن التلكررؤ يمثري مشرركلة بالنسرربة لهررم . كرر.ل  

( إلرررى أَن مرتفعررري التلكرررؤ الأكررراديمي كانرررت درجرررات  Tukman , 2002 توصررري توكمررران )
تاصررررررررريلهم منخف ررررررررررة   بصررررررررررورة دالررررررررررة عررررررررررن متوسررررررررررطي   ومنخف رررررررررري التلكررررررررررؤ الأكرررررررررراديمي                 

 (Tukman , 2002 , P : 22-25 . ) 
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 ةرف العينرر من نصر( أن أكث Orellona , et,aL , 2001وي.كر أورلنا وآخرين )      
                           طالبررررا  جامعيررررا  قرررررروا أن لررررديهم مسررررتوى متوسررررط إلررررى مرتفررررع مررررن التلكررررؤ ( 121 ) نررررة مررررنالمكو 

 (Orellona , etal , 2001 , 225 ) . 
( ترأثير تكررار الطلبرة لسرلو  التلكرؤ الأكراديمي  Prohaska , 2001فمرد توصري برواسركا )      

قة سرالبة برين التلكرؤ الأكراديمي والتاصريي الدراسري ) على التاصيي الدراسي   وك.ل  وجود ع 
Prohaska , 2001 , P : 125-134 . )   

   ( ايررث توصرري إلررى أن التلكررؤ الأكرراديمي  Jackson , 2003وهررو مررا يؤكررده  جاكسررون )      
                             فرررررررري نهايررررررررة العررررررررام ةبرررررررري لرررررررره  تررررررررأثير سررررررررلبي علررررررررى تاصرررررررريي الطلفرررررررري بدايررررررررة العررررررررام الدراسرررررررر

 (Jackson , 2003 , P : 17-28 ) . 
.ا ما تناولنا التلكؤ الأكراديمي بصرفة خاصرة فمرد أَثبترت الدراسرات السرابمة أنره  شرائع ويرؤثر       وا 

على نسبة لا يستهان بها من الط ا خصوصا  ط ا الجامعة   ومن الدراسات الرائردة فري هر.ا 
( التري توصر   Solomon and Routhblum , 1994المجراي دراسرة سرولومن   روثبلروم ) 

% ( من الطلبة قرروا أن التلكؤ الأكاديمي يعد  مشكلة بالنسبة لهم ويرؤثر علرى 00فيها إلى أن ) 
   ( . 05    2002الأداء الأكاديمي لهم ) عبد الرامن ونادية   

  باب ررافة وبررالنظر إلررى انتشررار التلكررؤ الأكرراديمي لرردى نسرربة لا يسررتهان بهررا مررن الطرر ا      
ه.ا السلو  إنه  من ال روره إلماء ال وء على إلى تأثيره  السلبي على التاصيي الدراسي   ل.ا ف

مرن آثراره السرلبية  ودراسة الت يرات المرتبطة به   مما يسراعد علرى فهمره ومرن ثرم مااولرة التمليري 
 Soloman is Routhblum , 1994) وم لروروثب إلى أقصى درجة ممكنة   فمد توصي سلومن

دارة الوقرت فمرط ولكرن يت رمن أَي را   ( إلى أَن التلكؤ الأكراديمي لا يمثري عيروا فري الاسرت.كار وا 
وانفعاليرة   وعلرى الررىم مرن الدراسرات العديردة التري توصري إليهرا  نات سرلوكية ومعرفيرةتفاعي مكو 

ا باب افة إلى سولومن   روثيلوم والتي تناولت مدى انتشار سلو  التلكؤ الأكاديمي لدى الط 
الجامعرة  ةبرعربية تناولت هر.ا السرلو  لردى طل ع قته بمت يرات عديدة   إلا أنه لا توجد دراسات

ت يرررات الترري ترررتبط برره والترري تتمثرري فرري ال رر وط النفسررية ممررن الجنسررين وكرر.ل  تاديررد بعررض ال
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 , Solomon is Routhblum)                باب افة إلى الفرروي برين الجنسرين فري التلكرؤ

1994 , P : 503-509 ) . 
 رةبلكؤ الأكاديمري ينداد انتشاره بين طلة أن الترات السابمراث والدراسرأَثبتت الأبا     

تأجيري عمري هر.ه مستمرة لر.ا يلجرأ الربعض مرنهم إلرى  الجامعة   كما أنهم يواجهون أي ا    وطا  
الجوانررا التعليميررة برري والنفسررية علررى فيررؤثر المهررام ممررا يررؤده إلررى نيررادة ال رر وط الواقعررة علرريهم 

لديهم . وقد يرجع .ل  إلى أن معظم النا  يؤجلون عمي الأشياء التي يابونها أكثر من الأشرياء 
)                          ر وقرررد توصررري   سررريكاي   لافررروه   كوسرررتنالتررري يجررردوا فيهرررا متعرررة   

Senccal Lavoie Koestner  الأكراديمي يمومررون  عري التلكررؤ الجامعررة مرتف ةبر( إلررى أن طل
            لرررررروم الصررررررعبة والمملررررررة   كمررررررا توصرررررري سررررررلومن وروثببتأجيرررررري الانرررررردماا والعمرررررري فرررررري الأنشررررررطة 

 (Solomon and Routhblum , 1994 إلررى أن الطل )الأنشررطة الترري ة يتجنبرروا عمرري برر
الأكراديمي فمرد توصري التلكرؤ ي برين الجنسرين فري يشعرون أَنها ىير سارة . أما فيما يتعلي برالفرو 

عرردم وجررود فررروي دالررة فرري التلكررؤ بررين لمت يررر وأجمعررت علررى البااثرران إلررى دراسررات تناولررت هرر.ا ا
 , P : 15-34  Brownlow is Reasingor ,)برونلرو   ريسرنجر  الجنسرين مرا عردا دراسرة

  ومرن  ( التي توصي البااثان فيها إلى أن ابناث أعلى من ال.كور في التلكؤ الأكاديمي 2001
جرراء الباارث ممراب ت مرع بعرض  خ ي مراجعة البااث للأدبيات والدراسرات المر.كورة  سرابما    وا 
مررن أع رراء الهيئررة التدريسررية فرري كرري كليررة مررن الجامعررة   تبررين مررن خ لهررا أَن هنالرر  تلكررؤ فرري 

ااررث المهررام الدراسررية لرردى بعررض الطلبررة وخاصررة  الرر.كور مررنهم   لرر.ا ففرري هرر.ه الدراسررة يررروم الب
وطالبرات الجامعرة فري  االتوصي إلى تاديد مشكلة باثه في التلكؤ الأكاديمي   هي يختلف ط 

وطالبررات الجامعررة فرري ال رر وط النفسررية ل وهرري يختلررف  ايختلررف طرر التلكررؤ الأكرراديمي ل وهرري 
وطالبررات الجامعررة فرري ال رر وط النفسررية برراخت ف درجرراتهم فرري التلكررؤ الأكرراديمي ل وهرري  اطرر 

مرن  وطالبرات الجامعرة مرن خر ي ال ر وط النفسرية ل انبرؤ برالتلكؤ الأكراديمي لردى طر يمكن الت
تلرر  هرري مشرركلة الباررث الترري  سرريااوي البااررث ابجابررة عررن هرر.ه التسرراؤلات . خرر ي هرر.ا الباررث

 ف عندها .و ينب ي الوق
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   The Important of the Research     أهمية البحث -ثانياً 
يؤجري                 هر المنتشرة في اياتنا اليومية   فالشرخ  الر.ه التلكؤ من الظوا يعد     

إعمالرره هررو شررخ  يعرررف مررا.ا يريررد أن يفعرري ل ولديرره اسررتعداد بنجرران هرر.ه المهررام مخططررا  لهررا 
ولكنررره  يؤجررري إنجانهرررا   أو لا يكمررري هررر.ه المهرررام . ومرررن خصرررائ  الطالرررا الررر.ه يؤجررري المهرررام 

سررتعداد ل متارران ترراوده  أارر م اليمظررة والشررود ويتجنررا الجلررو  الأكاديميرة عنرردما يررأتي وقرت الا
) عطيررة                        ل سرت.كار ويباررث عرن أشررياء أخررى ىيررر  ررورية يمرروم بعملهرا 

2002    2  ).   
وممررا لا شرر  فيرره أن لكرري فرررد منررا هرردف يسررعى إليرره وهرر.ا الهرردف يتطلررا العمرري المسررتمر      

نجررران هررر.ا الهررردف فمرررنهم مرررن والسرررعي مرررن أجررري تاميمررر ه ولكرررن يختلرررف الأفرررراد فررري طرررري إتمرررام وا 
يارراوي إنجررانه بشرركي فرروره ومررنهم مررن يتباطررأ ويؤجرري أو يرجررى تاميمرره اتررى آخررر لاظررة وهررو مررا 

 ( . 05    2004( ) عبد الرامن ونادية    Procrastinationيطلي عليه التلكؤ ) 
               والتلكرررررؤ ىيرررررر وظيفررررري(  Functional ) يفيوبدايرررررة لابرررررد مرررررن التميرررررن برررررين التلكرررررؤ الررررروظ     

( dysfunctional  ) فالتأجيررري العر ررري للمهرررام المطلررروا إنجانهرررا يمكرررن أن يكرررون ممبرررولا  عنرررد
الااجة إلى جمرع منيرد مرن المعلومرات   أو إعطراء أولويرة لأداء بعرض المهرام دون ىيرهرا اينمرا 

أن ن يمروم بهررا   وىالبررا  مررا لا يكررون هنررا  خيررار إلا يكرون هنررا  العديررد مررن المهررام الترري تتطلررا أ
لاارري   وهرر.ا النرروأ مررن التلكررؤ هررو مررا يمكررن أن نطلرري عليرره  نرردأ أداء بع ررها لنعملرره فرري وقررت

ا يسرراعد علررى الأولويررة لرربعض الأنشررطة دون ىيرهررا ممررعطرراء ا  طالمررا أنرره  يت ررمن إوظيفيرر ا  تلكررؤ 
.لررر  عنرردما يمررار  الفررررد التأجيرري أو الترررأخير  المهررام . وعلررى العكررر  مررن نيررادة ااتماليررة نجرررا 

برونلرو   ( ويؤكرد .لر   Holmes , 2002 , P : 62المتكررر الاعتيراده تلكرؤ ىيرر وظيفري ) 
ىيررر  د  أن التلكررؤ يعرر إ. يرررى كرريه منهمررا(  Brownlow is Reasingor , 2001) ريسررنجر 

درة الفرررررررد علررررررى                  وظيفرررررري عنرررررردما يعطرررررري هرررررر.ا السررررررلو  الأداء اليررررررومي مررررررن خرررررر ي مساسرررررره بمرررررر
كررررن                أ ررررافيررررؤده .لرررر  إلررررى الشررررعور بعرررردم الارتيررررا  النفسرررري والجسررررمي . و العمرررري   وعنرررردما 

 (Knaus , 2001 , P : 153-166  أنرره  لا يمكررن اعتبررار كري تأجيرري يمرروم برره الفرررد تلكررؤ )  ا 
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مرررن هررر.ه  ا  ا يت رررمن جرررنءمجرررد ونرررافع عنررردم(   Strategic delayفالتأجيررري ابسرررتراتيجي )
ابسررتراتيجية جمررع وتصررنيف واسررتيعاا معلومررات أساسررية . وطبمررا  لنظريررة الصررراأ فررإن ممرردمات 

برالمرار                   يتعلري  يالتلكؤ أه الخطوات التي تسبي التلكؤ تشتمي على صراأ قاسر
سرريلة للتعامرري مررع للمشرركلة   ويكررون التلكررؤ بالتررالي و  يوكرر.ل  تشرراؤم قرروه ناررو إيجرراد ارري مر رر

الصراأ وعدم المدرة على اتخا. المرار فمث   الطالا ال.ه يكون معتراد علرى التلكرؤ فإنره  قرد يكرون 
يتوقررف                   فرري صررراأ عميرري هرري يسررتمر فرري مواصررلة الدراسررة فرري هرر.ا الممرررر أم 

يكررون فرري صررراأ وفرري اررالات معينررة فررإن الطالررا الرر.ه يمرروم بررالتلكؤ فرري البرردء فرري مهمررة مررا قررد 
                 اولرررررررره أه المو رررررررروعات يختررررررررار أو قررررررررد لا يكررررررررون قررررررررادر علررررررررى التأكررررررررد ممررررررررا هررررررررو مطلرررررررروا 

 (Beswick Ali , 1988 , 56 . ) 
ويظهرررر التلكرررؤ أي رررا  فررري المجررراي الدراسررري اينمرررا يؤجررري الطلبرررة بررردون مبررررر إتمرررام المهرررام      

و مررررا يطلرررري عليرررره التلكررررؤ الأكرررراديمي               الدراسررررية المطلوبررررة مررررنهم اتررررى آخررررر لاظررررة ممكنررررة   وهرررر
 (Academic Procrastination  والتلكرؤ الأكراديمي سرلو  ىيرر تكيفري بسربا آثراره السرلبية )

ايررث تتجلررى إشرركالية هرر.ا السررلو  فرري أن الطالررا يرجررى أو يؤجرري تنفيرر. أعمرراي ومهررام  رررورية 
تلكررؤ الأكرراديمي بصررفة خاصررة بسرربا بنجرران أهررداف الدراسررة . وقررد ركررنت الأبارراث علررى أن ال

انتشررراره لررردى الطلبرررة خصوصرررا  طلبرررة الجامعرررة الررر.ه تنتمررري لهرررم المسرررؤولية الكاملرررة لأداء المهرررام 
 Solomon isالدراسررية   ومررن الدراسررات الرائرردة فرري هرر.ا المجرراي دراسررة سررولومن   روثبلرروم ) 

Routhblum , 1994  ( التررري توصرر  فيهررا إلررى أن )قرررروا أن التلكرررؤ  % ( مرررن الطلبررة00
الأكاديمي يؤثر على الأداء الأكراديمي لهرم . ويررى الباارث أن التلكرؤ فري الأعمراي الدراسرية ربمرا 
يكررون ظرراهرة شررائعة بررين طلبررة الجامعررة ممررا يررؤده .لرر  إلررى مسررتوى دراسرري مررنخفض ودرجررات 

 , Solomon is Routhblum ررعيفة وهررروا أو تسرررا مررن المررادة وقررد أشررارت دراسررة ) 

1984 , P : 503-509  ( والتي ظهرت نتائجها إلى أن )من الطلبرة أشراروا إلرى وجرود 46 ) %
% ( 3071% ( يرجئررررون فرررري الرررر.اكرة ل ختيررررار   ) 2576تلكررررؤ دائررررم أو شرررربه دائررررم ل ختيررررار و) 

مررن الطلبررة يرجئررون فرري الأعمرراي الدراسررية  % (1072يرجئررون فرري واجبررات المررراءة الأسرربوعية و) 
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% ( مررن طررر ا الجامعررررة يؤجلررون فررري المهرررام 22بصررفة عامررررة . كمرررا أثبررت البرررااثون أَن مرررن ) 
 ( . Leon , 1982 , 112الأكاديمية ) 

شفاي مرن إاساسره ياكرم الآخررين عليره و.لر  مرن       وكثيرا  ما نجد المتلكئ في وجي وخوف وا 
اتي   فهو يخاف من أن يكون ىير متمن في أداء واجباته   كمرا يخشرى أن خ ي عملية النمد ال.

ما يب.له  من مجهود لا يمكن كافيرا    ومرن ثرم لرن ينراي الردرجات التري تمكنره  مرن النجرا  ويرنعك  
 Burka isه.ا الظن عليه ويصاا باالة تسمى الخوف من الفشي . وقد توصي بوركرا ويرون ) 

Yuen , 1983 رد الرر.ه يعرريه برروهم الخرروف مررن الفشرري يعتمررد فرري مجموعررة مررن ( إلررى أن الفرر
مكانياترره ) عبررد الرررامن  الافترا ررات منهررا أن مررا يمرروم برره مررن عمرري هررو انعكررا  مباشررر لمدرترره وا 

   ( . 02    2004ونادية   
 الجامعرة ةبر( مرن طل %40-30 ) ( أن ما يمرارا مرن Jackson etal . 2003) وي يف      

 أَهم الأمور التي تعيي التوافي الشخصي والوظيفي .يعتبرون التلكؤ من 
( أن التلكررؤ لرره  تررأثير سررلبي علررى المجرراي  Wesley , 1994 , P : 225كمررا يرررى )      

الأكرررررراديمي وبررررررالرىم مررررررن هرررررر.ا الانتشررررررار الكبيررررررر ومررررررا لرررررره  مررررررن الآثررررررار الوخيمررررررة علررررررى العمليررررررة              
ه الظراهرة كتابرة كافيرة بالبارث والدراسرة وخاصرة الدراسرات التعليمية   إلا أن البااثين لم يولوا هر.

العربية مما دفرع الباارث الارالي إلرى تمصري هر.ه الظراهرة وع قتهرا بال ر وط النفسرية لردى طلبرة 
   الجامعة .

وتعررد ال رر وط النفسررية فرري ايررادة الفرررد أارردى العوامرري النفسررية الترري يتعرررض لهررا والترري قررد      
تكررررر لهرررا إلرررى ترررأثيرات سرررلبية علرررى صررراته   وقرررد يصررري الأمرررر إلرررى ترررؤثر شررردتها والتعررررض الم

والمشررراعر النفسرررية التررري لا يسرررتطيع الفررررد ابنهرررا  العملررري وابجهررراد النفسررري وبعرررض المشرررك ت 
تجاهلهرررا أو التكيرررف معهرررا بسرررهولة وبالترررالي هررري مواقرررف  ررراىطة قرررادرة علرررى تفجيرررر ا رررطراا 

 ( . 2    2004   النبيدهسلوكي قد يكون اادا  ويدوم لفترة طويلة ) 
ومن خ ي اط أ البااث على العديد من المصادر العراقية التري تناولرت ال ر وط النفسرية      

المراجررع وجررد أن أكثررر البررااثين قررد أسررهموا فرري الكتابررة عررن هرر.ه ال رر وط مسررتعينين بالعديررد مررن 
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رة ال ر وط النفسرية تعرد كرون ظراهالتي تناولت مو وأ ال ر وط النفسرية و.لر  ل العلمية الأجنبية
 يولوجيررة ونفسرررية واقتصررادية ومهنيرررةالظررواهر ابنسرررانية المعمرردة لأنهرررا تتجلررى فرري م رررامين ب مررن

نهرررررررررررا تكررررررررررروين فر ررررررررررري ولررررررررررري  شررررررررررريئا  ملموسرررررررررررا  وا ررررررررررر  المعرررررررررررالم مرررررررررررن السرررررررررررهي قياسررررررررررره                                   وا 
   ( . 15    2000عسكر   ) 

ولكررن عنرردما تنيررد عررن درجررات التامرري  بيعرري فرري ايررادة الفرررد إن ال رر وط النفسررية شرريء ط     
مرار تأديرررة العمررري والوصررروي إلرررى الهررردف وأن اسرررتالطاقرررة الجسرررمية وتعطررري المررردرة علرررى تسرررتننف 

بات تارررت إارررداث ا رررطرابات بالجسرررم وتكرررون هررر.ه الا رررطراال ررر وط لمررردة طويلرررة يرررؤده إلرررى 
 ( . Robert et , 2001 , PP : 30)  الجهان العصبي ال إراده

يروم البااث من خ ي إط عه على أدبيات والدراسات السابمة الم.كورة سابما  تاديرد أهميرة      
 الباث بما يلي :

 تتمثي أهميرة ه.ه الدراسرة في تناولها المو وأ من المو وعات الهامة التي لم تاظَ  -1
 ته لما له  من ع قة وثيمةبالدراسة في البيئة العراقيرة بصفة خاصة على الرىم من أهمي     
 بالنوااي الأكاديمية .     

 مااولة البااث إلماء ال وء على مفهوم التلكؤ الأكاديمي وأنواعره وأسبابره والنظريات -2
 المفسرة له  .    
 كما تتمثي أهميرة ه.ه الدراسة في و و  مميا  للتلكؤ الأكاديمي مما يساعد على فت  -3

 ا السلو  على البيئة العراقية .المجاي لدراسة ه.    
 في البيئرة العراقيرة ومعرفة المت يرات رةبشكي وطبيعرة ه.ا السلو  لدى الطلتاديد  -4

 المرتبطرة به مما يساعد على فهم ه.ا السلو  ومن ثم و ع برامج للتمليي منه    والاد    
 . من إثارة السلبية خاصة على النااية الانفعالية والتاصيلية    
 ة فيرالجامع رةبي لطلراد النفسرفادة من نتائج الباث الاالي في مجاي ابرشيمكن اب -0

 الجامعة . ةبل  وط النفسية التي يتعرض لها طلسبيي الوقوف على أسباا التلكؤ وا     
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            The objective of the Research     البحث أهداف -ثالثاً 
 -إلى : يستهدف الباث الاالي      

 قيا  التلكؤ الأكاديمي لدى طلبة الجامعة . -1
 في التلكؤ الأكاديمي على وفي مت ير النوأ ) .كور هي توجد فروي .ات دلالة إاصائية -2

 إناث ( . –     
 قيا  ال  وط النفسية لدى طلبة الجامعة . -3
 النوأ ) .كور في ال  وط النفسية على وفي مت ير هي توجد فروي .ات دلالة إاصائية -4

 إناث ( . –     
 معرفة فيما إ.ا كانت ع قة ما بين التلكؤ الأكاديمي وال  وط النفسية لدى عينة الباث . -0
 

             The Limits of the Research     حدود البحث - رابعاً 
                     يتاررررررردد البارررررررث الارررررررالي بطلبرررررررة جامعرررررررة ديرررررررالى   الدراسرررررررة الصررررررربااية   للعرررررررام الدراسررررررري      

 وكي المرااي الدراسية وللتخصصات العلمية وابنسانية . ( . 2011-2012) 
 

     Assigning the Terms     تحديد المصطلحات - خامساً 
 -تم تاديد المصطلاات الواردة بالباث وهي :     
   Academic Procrastionalالتلكؤ الأكاديمي      –أولًا 
 -من : ويعرفها كي      

 -( : Solomon is Routhblum , 1994لوم     ) سلومن ورثب -1
بأنرررررره  تأجيرررررري ىيررررررر .ات  رررررررورة للمهمررررررة لدرجررررررة أن يشررررررعر الفرررررررد .اتيررررررا  بعرررررردم الارتيررررررا                      

 (Solomon is Routhblum , 1994 , P : 503 ) . 
 -( : Sencal , Lavoie is Koestner , 1997سنكال ، لافوي ، كوستر     )  -2

 نفسه بنجانأن يدفع  ة أن الفرد يجا أن يكمي مهمة ولكنه  يفشي فيربأنه  يت من معرف      
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                 تكرررررررررررررون مصاابرررررررررررررة ن الماررررررررررردد   وهررررررررررر.ه العمليرررررررررررة عرررررررررررادة مرررررررررررا الهررررررررررردف فررررررررررري إطرررررررررررار الرررررررررررنم 
)                           الرررررر.ات  ومررررررررري ولرة بالملرررررررررررررر( المرتبط distressي ) رال يرررررربمشاعررررررررر 

Sencal , Lavoie is Koestner , 1997 , P : 889-903  ) . 
 -( : Gard , 1999جارد     )  -3

 ( Gard , 1999 , P : 22-23) بأنه  عادة تأجيي الفرد إلى ال د ما يجا أن يصله  اليوم       
 -( : Jansen is Carton , 1999جنسن وكارتون     )  -4

قررررررررت الرررررررر.ه يأخرررررررر.ه  الفرررررررررد للبرررررررردء فرررررررري مهمررررررررة مطلوبررررررررة والوقررررررررت الرررررررر.ه يأخرررررررر.ه                 بأنرررررررره  الو      
الفررررررررد ل نتهررررررراء مرررررررن مهمرررررررة مطلوبرررررررة والوقرررررررت الررررررر.ه يأخررررررر.ه الفررررررررد برجررررررراأ مهمرررررررة مطلوبرررررررة                       

 (Jansen is Carton , 1999 , P : 436-442 ) . 
 -( : Knaus , 2001نس     ) ك -5

يتمثرري فرري اختيررار وقرررار التأجيرري   وهرر.ا المرررار يسررتمر بصررورة متكررررة علررى الرررىم مررن  بأنرره       
 . ( Knaus , 2001 , P : 153-166) الفر  العديدة المتااة لت ير ه.ا النمط 

 -( : Burn Dittmann , 2001برن ، دتمان     )  -6
            ج عررررن الخرررروف مررررن الفشرررري بأنرررره  تأجيرررري ممصررررود ل نتهرررراء مررررن المهررررام الأكاديميررررة ربمررررا ينررررت     

 (Burn Dittmann , 2001 , P : 35-46 ) . 
 -( : Holmes , 2002هولمز     )  -7

بأنرره  تأجيرري أداء شرريء مررا يمرررر الفرررد أن يعملرره    أو تأجيرري مررا هررو  ررروره للوصرروي إلررى      
 . ( Holmes , 2002 , PP : 80) الهدف 

 -: ( Wolters , 2003ولترز     )  -8
إن التلكررؤ هررو الفشرري فرري أداء نشرراط فرري إطررار الررنمن المرىرروا أو تأجيرري اتررى آخررر دقيمررة      

لنشرراطات يمصرررد الفررررد أساسرررا  أن ينتهررري منهرررا خصوصررا  عنررردما ترررؤده إلرررى درجررررة عررردم الارتيرررا  
 ( . Wolters , 2003 , P : 179-205انفعاليا  ) 
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 -( : Van Eerde , 2003فان أيرد     )  -9
بأنه  سلو  تجنبي ويمكن أن ينظرر إليره علرى أنره  تجنرا إتمرام أو إنجران عمري مطلروا وهر.ا      

 . ( Van Eerde , 2003 P : 421-434) العمي هام بالنسبة للفرد ) من النااية المعرفية ( 
 -( : Adams , 2004أَدمز     )  -11

سربا عردم عمري النشراط فري بأنه  أن يؤجي الشخ  البدء في مهمة اترى يشرعر بال ر وط ب     
 ( . 65    2004   مصلاي والاسينيوقت أسبي ) 

 -( : Ellis , 1983س     ) أل -11
          اررررردى ينرررررتج عرررررن المعتمررررردات ىيرررررر منطميرررررة فرررررإن إ التلكرررررؤ هرررررو التأجيررررري ا رررررطراا انفعرررررالي     

)  مأواهرا د والتري تل  المعتمدات ىير المنطمية تؤده إلى التأجيي وهي الفكرة التي يؤمن بهرا الفرر 
)                                نني يجا أن أقردم أداء جيرد   لأثبرت أَننري شرخ  .و قيمرة ( إ

Beswick , Rothblum and Mamn , 1988 , P : 208 . ) 
( إطررارا  مرجعيررا  لدراسررته  Ellisونظرررا  لأن البااررث قررد اعتمررد علررى ابطررار النظررره ألرري  )      

 التعريف النظره له  والم.كور آنفا  في إعداد الأداة الاالية . قد تبنىه  الاالية فأن
ترررري ياصرررري عليهررررا أمررررا التعريررررف ابجرائرررري للتلكررررؤ الأكرررراديمي فيتمثرررري بررررر ) الدرجررررة الكليررررة ال     

 د له.ا ال رض ( .مميا  التلكؤ الأكاديمي ال.ه أَعجابته على فمرات المستجيا من خ ي إ
 

   Psychological stressesسية     الضغوط النف –ثانياً 
 -عرفها كي من :     

 -( : Lazaraus , 1976لازوراس     )  -1
                                        وهررررررررررررررررري الأارررررررررررررررررداث البيئيرررررررررررررررررة التررررررررررررررررري تفرررررررررررررررررري قابليرررررررررررررررررة الفررررررررررررررررررد علرررررررررررررررررى مواجهتهرررررررررررررررررا     

 (Lazaraus , 1976 , P : 28 ) . 
 -( : Taylor , 1986تايلور     )  -2

 هو عملية تمييم للأاداث المؤلمة والمهددة والمثيرة للتاده بتاديد الاستجابات الأساسية     
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 راترلتل  الأاداث   وتشمي ه.ه الاستجابات ىير الماددة والتي يموم بها الفرد تجاه المثي 
 . ( Taylor , 1986 P : 24) التي تفمده  تواننه 

 -( : Miller , 1987ميلر     )  -3
هي االة من التعا أو ال يي تنشأ عندما يستجيا الفرد لمطالا و  وطات قد ترأتي مرن      

 . ( Miller , 1987 , P : 19) داخي أو من الخارا 
 -: 1989 الحلو -4

) المشك ت والصعوبات والأارداث التري قرد تواجره الفررد فري اياتره اليوميرة وتسربا لره تروترا       
 ( . 22    1222   عبئا  عليه ( ) الالو ا  أو تكونأو تشكي له  تهديد

 -( : Atwater , 1990أَتواتر     )  -5
) النما.ا الماددة أو ىير الماددة من الاستجابات التي يموم بها الفرد تجراه ال ر وط التري      

 . ( Atwater , 1990 , P : 95) تفمده  تواننه  وتجاون قدرته على التكيف ( 
  -: 1991المحمداوي  -6

) منبهررات مؤلمررة منعجررة يتعرررض لهررا الفرررد وتثيررر لديرره الا ررطرابات والملرري وابابرراط وأن      
 ( . 20    1220استمرارها يؤده إلى إنها  الفرد نفسيا  وبدنيا  ) المامداوه   

 -( : Marinoni , 1997مارنوني     )  -7
فررررررري الصررررررراتين النفسرررررررية             ) المواقرررررررف الاياتيرررررررة التررررررري يتعررررررررض لهرررررررا الأفرررررررراد والتررررررري ترررررررؤثر     

 . ( Marinoni , 1997 , P : 779)  والجسمية (
 -: 1998أَحمد  -8

) المشررراكي والصرررعوبات والأارررداث التررري تواجررره الفررررد فررري اياتررره اليوميرررة وتسررربا لررره  تررروترا       
 ر ( .وتهديدا  وخطرا  وتخرجه  من االة التوانن والاستمرار إلى االة التوتر وعدم الاستمرا

أما التعريف ال.ه يتبناه  البااث من برين التعريفرات السرابمة لمصرطل  ال ر وط النفسرية فهرو      
 ( . 1222تعريف ) الالو 
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) وتتمثرري ال رر وط النفسررية إجرائيررا  بالدرجررة الكليررة  -التعريررف ابجرائرري لل رر وط النفسررية :     
الر.ه ل ر وط النفسرية لردى طلبرة الجامعرة التي ياصي عليها الفرد عند استجابته لفمرات مميا  ا

 لأىراض ه.ا الباث ( .   استخدمه البااث



 

 الثانيالفصل 
 

 ةـات سابقـري ودراسـار نظـإط
 
 

 . إطار نظري
 . أولاً : التلكؤ الأكاديمي

 . مقدمة عن التلكؤ الأكاديمي -       
 . أسباب التلكؤ الأكاديمي -       
  . أنواع التلكؤ الأكاديمي -       
 . خصائص التلكؤ الأكاديمي -       
 . قياس التلكؤ الأكاديمي -       
 . علاج التلكؤ الأكاديمي -       
 . وجهة نظر عن التلكؤ الأكاديمي -       
 . النظريات التي فسرت التلكؤ الأكاديمي -       
 . مناقشة النظريات التي تناولت التلكؤ الأكاديمي -       

 

 . الضغوط النفسية ثانياً :
 . مدخل -          
 . العوامل المؤثرة في شدة الضغوط النفسية -          
 . أنواع الضغوط النفسية -          
 . مسببات الضغوط النفسية -          
 . مصادر الضغوط النفسية -          
 . النظريات التي تناولت مفهوم الضغوط النفسية -          
 . ضغوط النفسيةمناقشة النظريات التي تناولت ال -          



 إطار نظري ودراسات سابقة – الثانيالفصل 

 

51 
 

 -: عن التلكؤ الأكاديمي مقدمة -1

ات من القرن الماضي  إلا نني   ييرجع بداية الاهتمام الجاد بدراسة موضوع التلكؤ إلى التسعين     
نشر كتاب عيام  وكتب ركزت على موضوع التلكؤ ، إذقد سبقها محاولات قليلة ف  صورة نبحاث 

( ، وتيم نشير كتياب   ير  Ellis and Knousبعنيوان التلكيؤ مين تي ليي نلييس وكينس    5711
نشيير  ن سيي  الوقييت ( تنيياون ن ييس الموضييوع وفيي  Burka and Yuenلبوركييا ، وييين    5791

فيي  التلكييؤ            ( دراسييتين نساسيييتين  Solomon and Rothblum   سييلومن ورولبلييوم
                              بحث هام في  هيذا العيدد  Layنشر  5791الأكاديم  ، وف  عام 

Ferrari and Timothy , 2001 , P : 185-196 . ) 
ومييييييع بداييييييية التسييييييعينيات ميييييين القييييييرن الماضيييييي  تناولييييييت دراسييييييات عديييييييدة التلكييييييؤ ب نواعيييييي                          

(                        Neuroticismالم تل ييييييييية وع قتييييييييي  بيييييييييبعل المتةييييييييييرات التييييييييي  تتملييييييييين فييييييييي  العصيييييييييابية   
  Hess , Sherman is Goodman , 2001    (سيرعة ودقية الأدا . )Performance 

speed and accuracy    والحاليية الصييحية ، )Health     التقييويم السييلب ، )Negative 

evaluation    )Siroic melia – Gorden is pychul , 2003              الت ياؤن والضيةو ، )
  Optimism and stress    تعويييييييذ الييييييييذات )Self – Handicapping                         )
  Meyer , 1991    )Rhode walt , 1994    نسيلوب اليتعلم ، )Learning style                )
  Elmer , 2003    ( ، الأدا) ف  الامتحانات ال ورية والمؤجلةImmediate and delayed 

Quizzes , 2003    ( ، الرضيا) عنيد الحيياةLife satisfaction                           )
Durd , 1997    (هيييدي تجنيييب الأدا ، )Performance – avoidance goals                  )

  Zaman pour , 2001 , P : 302 . )   
ي شن بعل الناس ف  إكمان مشروعاتهم بسبب تجنبهم ندا) المهيام نو الم ياوي الش صيية      

 يسييبب تشييك  ( . نو Solomon and Rothlum , 1984ورليلييوم ، ن ميين ال شيين   سييولوم
 Ellis  اب كليير مين النياس برياهرة الت جيين ال يرد مين التحقيذ مين قدراتي  الش صيية ، وقيد يصي

and Kanous , 1997 , P : 161 . ) 
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 والت  ير المتعمد ف  بد) نو إنها) مهمة لدرجة يشعر معها ال رد المؤجن بعدم الارتياح     
الييييييذات  ، وقييييييد يكييييييون هييييييذا الت جييييييين نحييييييدي الوسييييييا ن التيييييي  يسييييييت دمها ال ييييييرد ، لحماييييييية تقييييييدير            

 ( . Burka and Yuen , 1983لذات  ، هذا التقدير المعرل للنقد والتجريح   بوركا ويون 
مشيروع  ومع ذل  فإن   نحياناً يكون الت جيين مناسيباً ولي   ممييزات ميلً    عيدم إكميان نو إنهيا)     

لتيي جل  شييكً  ميين حتييى يييتم الحصييون علييى نفضيين نيياتا ( مليين هييذا الملييان قييد يتضييمن السييلو  ا
 .(   Ferrari , 1991 , P : 1233نشكان الإتقان  

( القيمية  Burk and Yuen , 1983وتيري نوسيع النررييات انتشياراً في  مجيان الت جيين        
هييييام التيييي  يييييتم إكمالهييييا والانتهييييا) منهييييا . ويييييري                الذاتييييية للمؤجيييين تتحييييدد فقيييي  بيييي دا) ال ييييرد فيييي  الم

  Ellis and Knaus , 1997  إن الت جييين اضيي راب ان عييال  ينييتا عيين المعتقييدات  ييير )
المن قييية و بقيياً  را)   نليييس ونييوس ( فييإن إحييدي تليي  المعتقييدات  ييير المن قييية الأساسييية التيي  

بها ال رد والت  مؤداها :   إنن  يجب نن نقدم ندا) جييداً تؤدي إلى الت جين ه  ال كرة الت  يؤمن 
   ( . Burk and Yuen , 1983 , P : 35، لألبت ننن  ش ص ذو قيمة (   

                    فييييييييإن هييييييييذا الاعتقيييييييياد  اً جيييييييييد نيييييييي   عنييييييييدما ي شيييييييين فيييييييي  نن يقييييييييدم ندا)ً وب ريقيييييييية حتمييييييييية فإ     
                 اليييييييذات ( وتعمييييييين هيييييييذ   لذاتييييييي    انتكييييييياس قيييييييد ال يييييييرد تقيييييييدير   المن قييييييي  ييييييييؤدي إليييييييى نن ي  يييييييير 

                    د) فييييييي  العمييييييين نو  يييييييير المن قيييييييية نيضييييييياً كنيييييييوع مييييييين اليييييييدافع إليييييييى ت جيييييييين نو البيييييييالمعتقيييييييدات 
                                                    ف نييييييييييي   يكيييييييييييون عنيييييييييييد  اليييييييييييدافع فييييييييييي  نن يتجنيييييييييييب وضيييييييييييع تقيييييييييييدير ذاتيييييييييييإكمالييييييييييي  ، وبالتيييييييييييال  

  Beswick , Rothblum and Man , 1988 ! 208 . ) 
 
 -: الأكاديمي أسباب التلكؤ -2

( مين  ي ن التحليين العيامل  لأسيباب  Clark and Hill , 1994توصين كي ر  وهين        
ينة مين ال ي ب الأميريكيين مين نصين نفريقي  ، تيم التوصين إليى عياملين التلكؤ الأكاديم  لدي ع

التقييييييييويم والن ييييييييور ميييييييين المهميييييييية ، ويتشيييييييياب  ذليييييييي  مييييييييع دراسيييييييية سييييييييلومن ورلبلييييييييوم                     همييييييييا : قلييييييييذ 
  Solomon is Rothblum , 1994 وهو ما يمكن نن يشير إلى عموميية نسباب التلكؤ ) 
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 الأكاديم  لدي  لبة الجامعة .
 لي  نن البعيؤ الأكاديمي  مناقشتهما لأسباب التلكير سينكان وكوسنتر فيكما يذك     

لا يرجعهييييا علييييى ننهييييا مجييييرد عييييادة سييييي ة فقييييي  تتمليييين فيييي  الكسيييين وعييييدم النرييييام وعييييدم تنرييييييم             
الوقييييييييت ، بيييييييين هيييييييي   ريقيييييييية للتعبييييييييير عيييييييين الصييييييييراع الييييييييدا ل  ونييييييييوع حماييييييييية لتقييييييييدير الييييييييذات                        

  Senecal is Koestner , 1997 , P : 889-903 . ) 
              ممكنيييييية للتلكييييييؤ الأكيييييياديم  التيييييي  تتمليييييين فيييييي  قلييييييذ  اً عييييييدةنسييييييباب ورلبلييييييوميييييييذكر سييييييلومن      
 وال ييوي ميين عواقييبنقييص الحييزم ، و وصييعوبة ات يياذ قييرارات ، والتمييرد ضييد التوجييي  ،  ، التقييويم

الن ييور ميين المهميية ، ومسييتويات مرت عيية ميين الك ييا)ة الذاتييية والكمالييية ، إلا ننيي   توصيين و النجيياح ، 
همييا : ال ييوي ميين ال شيين  سييباب التلكييؤ الأكيياديم  لييدي ال لبييةإلييى عيياملين يمييل ن ن فيي  دراسييت 

والن يييور مييين المهمييية ، ويرجيييع ال يييوي مييين ال شييين إليييى نن ال اليييب لا يسيييت يع نن يصييين إليييى ميييا 
ويرجيع الن يور مين  س  نو بسبب ال وي من الأدا) السي )يتوقع  ا  رون عن  نو توقعات  عن ن 

ب يكيييييير  الانيييييييدمالأ فييييييي  الأنشييييييي ة الأكاديمييييييية نو نقيييييييص ال اقييييييية لديييييييي                 المهميييييية إليييييييى نن ال الييييييي
  Solomon and Rothblum , 1994 . ) 

 -( نسباب التلكؤ إلى ما يل  : Szalavitz , 2003ويرجع سزلاتز        
  ا  ة .المعتقدات ال -5
 ال وي من ال شن . -2
 الكمالية . -1
 الضب  الذات  . -4
 تسل ين . با) م -1
 السع  للتشويذ . -1
 القلذ المرتب  بالمهمة . -1

 ( فيرجع التلكؤ بص ة عامة إلى اض راب ف  قدرات Milgram , 1987نما ملجرام        
 إنسانيية هامية تتملن ف  القدرة على وضع نولويات للمهام ، والقدرة على ندا) هذ  المهام 



 إطار نظري ودراسات سابقة – الثانيالفصل 

 

59 
 

 . ( Milgram , 1987 , P : 123-133   ب ريقة فعالة و الية من الصراعات
  بيييي( نن بعييل ال  Owens and Newbegin , 1997ويييذكر نونييز ونيييوبيجين        
ون إلييى التلكييؤ كنييوع ميين الحماييية لمسييتوي قيميية الييذات المييدر  ، فعنييدما يلجيي  ال الييب إلييى و يلجيي 

ل الييب إلييى التلكييؤ ميين الحماييية لمسييتوي قيميية الييذات المييدر  ، فعنييدما يلجيي  ا اً نوعييبوصيي   التلكييؤ 
كعيييذر لعييييدم الاسييييتذكار نو الانتهييييا) ميييين العميييين فيييييمكن نن يضييييع اللييييوم عنييييد ال شيييين عيييين نقييييص 

 . ( Owens , 1997 , P : 869-887   المجهود ومن لم يحت ر بم هوم ذات جيد عن ن س 
( نن ال يرد إذا ندر  الموقيي  Milgram is Toubiana , 1999نيا   وييري ملجيرام وتوبي     
نييي   يسيييتجيب ليييذل  در مناسيييبة لمواجهييية هيييذا التهدييييد فإننييي   موقيييي تهدييييد ولييييس لديييي  مصييياعليييى 

بالضةو  والقلذ ومحاولة الهروب مين الموقيي ، فميلً  ال يرد اليذي يشيعر بيال وي مين ال شين نو 
لا يسييت يع ندا) مهميية معينيية يصيياب بييالقلذ عنييدما ي لييب منيي   ندا) هييذ               الأعمييان ، 

حدة قلق  بت جيلها على قدر ما يست يع ويصبح تجنيب المهمية نو التلكيؤ ميدعم سيلب  في  ي من 
                               قييوي لأنيي   يقليين القلييذ وبالتييال  يحييدث تييدعيم ليينم  تجنييب المهميية

Milgram , 1999 , P : 60-345-361 )  . 
 
 -: أنواع التلكؤ -3
 تلكؤ نكاديم  . -5
 ياة اليومية .تلكؤ عام وف  الح -2
 تلكؤ ف  ات اذ القرار . -1
 تلكؤ قهري نو  ير وري   . -4

فبالنسييبة للتلكييؤ الأكيياديم  فقييد ركييزت بعييل الدراسييات علييى هييذا المجييان وهييو سييلوك  ميين      
التلكييؤ ويتحييدد هييذا النييوع ميين  يي ن ت جييين ال يي ب الواجبييات الأكاديمييية حتييى   يير دقيقيية ممكنيية 

يتمليين فيي  ننشيي ة الحييياة اليومييية فهييو شييكن سييلوك    يير للتلكييؤ يتضييمن نمييا النييوع اللييان  الييذي 
تمام ننش ة الحياة اليومية المتكررة ملن موعيد  بييب . ويتملين النيوع اللاليث هيو  صعوبة جدول  وا 
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تلكيييؤ ات ييياذ القيييرار فييي  عيييدم القيييدرة عليييى ات ييياذ قيييرار فييي  وقتييي   سيييوا) للمواقيييي نو الموضيييوعات 
ات يياذ قييرار شييرا) سيييارة نو الاتجييا  نحييو دراسيية معينيية ، والنييوع الأ ييير الأساسييية نو اللانوييية مليين 

نو الإضراب الوري   ، وهذا النيوع نصيعب الأنيواع الأربعية ، وهيو يرهير كنيوع هو التلكؤ القهري 
قهري نو كاض راب وري   حينما يعان  ال رد من ت لير ك  من التلكؤ في   ات ياذ القيرار والتلكيؤ 

وقيييت وك نييي  مصييياب بالشيييلن عنيييد محاولتييي                    التعييياي  فييي  السيييلوك  فييي  ن يييس ال
الحييياة اليومييية ممييا يييؤدي إلييى عواقييب و يميية كنقييد وري تيي                                      

 ( . 19، ص 2004الحسين  ، مصلح  و 
 -( نن التلكؤ بص ة عامة ل   عدة نشكان : Holmes , 2002ويذكر هولمز        

 الذي يتحدد ف  تسليم مت لبات ال صن الدراس  نو الاستعداد ل متحان : التلكؤ الأكاديم  -5
 ف    ر لحرة .     

 .ى ات اذ القرار ف  الوقت المناسبالذي يتملن ف  عدم القدرة عل :التلكؤ ف  ات اذ القرار -2
 ة .وهو يتملن ف  ت جين القرارات الر يسية ف  الحيا : التلكؤ العصاب  -1
 وهو نن يكون لدي ال رد تلكؤ ف  ات اذ القرار وتلكؤ سلوك  . : التلكؤ القهري -4
 ةية ف  ندا) الأعمان اليومييرد صعوبيهو نن يكون لدي ال  : التلكؤ ف  روتين الحياة -1

    ( . Holemes , 2002 , P : 3803الروتينية ف  موعدها        
لتلكييؤ إلييى تصييني ين ر يسيييين  البيياً            ( ا Knaus , 2001 , P 203ويصييني كيينس        

 ما يتدا   معاً هما التلكؤ الاجتماع  ، والتلكؤ الش ص  .
 

 -التلكؤ الاجتماعي : –أولًا 
ويتضمن نن يؤجن ال رد بةيير ذات ضيرورة إنجياز مسيؤوليات  الاجتماعيية ملين ت جيين بعيل      

تكملية جيز)  ياص بيال رد في  مشيروع جمياع  ، وهيذا الأنش ة الت  تتملن ف  بعيل المواعييد نو 
 النم  من التلكؤ يؤلر على ا  رين .
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 -التلكؤ الشخصي : –ثانياً 
 ويتضمن ت جين بةير ذات ضرورة ب ريقة تؤلر بشكن مباشر على حياة ال رد ن س  ملن     

 ت جين زيارة  بيب نو ت جين عمن الأنش ة المنزلية .
 
 -ديمي :خصائص التلكؤ الأكا -4

تناولييييت مجموعيييية ميييين الدراسييييات ريييياهرة التلكييييؤ فيييي  مجييييان العملييييية التعليمييييية وذكييييرت هييييذ       
الدراسيييات نن مييين  صيييا ص اليييذي يؤجييين الاسيييتعداد ل متحيييان ننييي   عنيييدما يييي ت  وقيييت الاسيييتعداد 

والسييييرحان ويقييييوم بعميييين نشيييييا) ن ييييري  ييييير ضييييرورية ويتجنييييب ل متحييييان تييييراود  نحيييي م اليقريييية 
سييييتذكا) ويصييييعب علييييي  تنريييييم نوقييييات الاسييييتذكار ويكليييير ميييين النشييييا ات والزيييييارات الجلييييوس ل 

ومشاهدة التل از ويبلغ ف  ترتيب  اولة الاستذكار ويجد ر بة شديدة ف  النوم ون يراً هيو شي ص 
 ( . 21، ص 5771يت ذ الت جين سبيً  ل   ف  الحياة   نحمد عبد الل يي عبادة ، 

ير الوقييت الضييروري لإكمييان المهميية ب ريقيية معقوليية ، ويتميييز كييذل  كمييا ننيي   يبييالغ فيي  تقييد     
بان  ييال اللقيية بالييذات وارت يياع قلييذ السييمنة والاكت يياب والكبييت والعصيياب والنسيييان وعييدم التنريييم 

 ( . Ferrari , 1991 , P : 12 , 11 , 1233وعدم المنافسة وفقدان ال اقة   
ؤجلين تزداد احتماليية انسيحابهم مين المقيرر الدراسي  كما تشير الدراسات إلى نن ال  ب الم     

  . الذاتية الذي يعتمد على السرعة
كميييا نن الميييؤجلين يعيشيييون فييي  صيييراع ن سييي  قيييوي عنيييدما يكيييون الأمييير متعلقييياً بات ييياذ قيييرار      

معييين ويكييون مسييتوي تقييديرهم لييذاتهم من  ضيياً ممييا يييؤدي إلييى عييدم القييدرة علييى ات يياذ قييرار معييين 
وي تقديرهم لذاتهم من  ضياً مميا ييؤدي إليى عيدم القيدرة عليى ات ياذ القيرار ويحيدث لهيم ويكون مست

اضيي راب ان عييال  وسييو) تكيييي مرضيي  للتعاميين مييع هييذ  الصييراعات                            
Effert and Ferrari , 1989 : 151-161 . ) 
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 -قياس التلكؤ الأكاديمي : -5
بقياس التلكؤ دراسة سيلومن ورلبليوم                  لكؤ الت  عنيتدراسات المبكرة للتمن ال     

Solomon is Rothblum , 1994  حيييث قييام الباحلييان فيهييا بتصييميم نداة لقييياس التلكييؤ )
الأكاديم  باسيت دام نسيلوب التقريير اليذات  ، وهي  ميا زاليت نشيهر ندوات اسيت داماً لقيياس التلكيؤ 

            (  1، القسيييييييييم الأون يتنييييييييياون تقيييييييييدير التلكيييييييييؤ فييييييييي    الأكييييييييياديم  وهييييييييي  تتكيييييييييون مييييييييين قسيييييييييمين 
القييييييرا)ة و الاسييييييتذكار ل متحييييييان ، و مجييييييالات ميييييين الأدا) الأكيييييياديم  وهيييييي  : كتابيييييية الأبحيييييياث ، 

ندا) و حضيييور الاجتماعيييات ال  بيييية ، و ندا) المهيييام الإداريييية ال اصييية بال اليييب ، و الأسيييبوعية ، 
   المهام الأكاديمية بص ة عامة .

نمييييييا الجييييييز) اللييييييان  فيتنيييييياون الأسييييييباب المحتمليييييية للتلكييييييؤ فيييييي  ندا) المهميييييية وهيييييي  : قلييييييذ                      
التقيييويم ، وصييييعوبة ات ييياذ القييييرار ، والكسيييين ، وال يييوي ميييين النجيييياح ، والكماليييية ، ونقييييص اللقيييية 

 بالن س ، ونقص الأضرار ، والم ا رة .
(  Tuckman , 1991ي وضيع   توكميان   ليم تواليت المقياييس بعيد ذلي  منهيا المقيياس اليذ     
   ( م ييردة ، والمقييياس الييذي وضييع    21يعتمييد علييى التقييدير الييذات  نيضيياً وهييو يتكييون ميين    الييذي

( بعنيوان القا مية المعرفيية للتلكيؤ  Stainton , Lay is Flett , 2000سيتنتن ، لي  ، في ت   
( بييا  Kely , 2003( وكيلي     Wlkr , 2001( م يردة ، ومقيياس ولكير    59ويتكيون مين   

  Page , 2004    ويعقييييوب )Yeakub , 2004 . )  كمييييا يوجييييد نييييوع ميييين القييييياس             
             للتلكيييييؤ الأكييييياديم  ذات  بيعييييية موضيييييوعية وذلييييي  مييييين  ييييي ن تسيييييجين الوقيييييت اليييييذي يمييييير بيييييين 

ا                                  مهمييييييييييييية وتسيييييييييييييليمهتييييييييييييي ريب إع يييييييييييييا) الواجبيييييييييييييات وبيييييييييييييين وقيييييييييييييت البيييييييييييييد) والانتهيييييييييييييا) مييييييييييييين ال
 ( . 11، ص 2004،  مصلح  والحسين   
 
 -علاج التلكؤ الأكاديمي : -6

ونرراً لانتشيار التلكيؤ الأكياديم  بيين نسيبة لا يسيتهان بهيا مين ال ي ب وتي لير   السيلب  عليى      
يؤكيييد ذلييي  التحصيييين الدراسييي  ، نصيييبح عنيييد الضيييرورة مسييياعدة ال ييي ب عليييى التةليييب عليييي  ، و 
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( التي  تناوليت تحدييد احتياجيات الإرشياد الن سي   Buckies , 1997 , P 2084دراسية بوكياز   
الش صيي  لييدي  يي ب الجامعيية وتوصيين إلييى نن ال يي ب فيي  حاجيية إلييى الإرشيياد فيي  مجييالات 

 متنوعة تتملن ف  تحسين مهارات الاستذكار ، تعلم إستراتيجية ن ذ الامتحان ، مهارات تنريم
 والتةلب على الإرجا) الأكاديم  .الوقت 
نميييييييييا دراسييييييييية سييييييييييكبرت واسيييييييييتورت ، فقيييييييييد قييييييييييدما برنييييييييياما للتةليييييييييب علييييييييييى التلكيييييييييؤ ميييييييييين                           

 يييييييييييييييييييييي ن تنمييييييييييييييييييييييية اسييييييييييييييييييييييتراتيجيات المواجهييييييييييييييييييييييية المعرفييييييييييييييييييييييية والسييييييييييييييييييييييلوكية والدافعيييييييييييييييييييييييية                                      
  Schubert and Stew art , 2000 , P 39-43 . ) 

وقيييد نجرييييت دراسيييات عدييييدة لمحاولييية التقليييين مييين هيييذا السيييلو  وتعديلييي  مييين  ييي ن بيييراما      
( ، التي  اسيت دم فيهيا تكنيكيات   Lu , 1976 , P : 51ادية ع جيية متنوعية منهيا دراسية  إرشي

( التيي  اسييت دم فيهييا   Tuckman , 1996 , P : 32تعييدين السييلو  ، ودراسيية توكمييان  
تشيييجيع ال ييي ب عليييى التقليييين مييين سيييلو  التلكيييؤ ودراسييية ل بوصييي   حيييافزاً الأسيييبوعية الا تبيييارات 

                 توكمييييان لتحديييييد مييييدي فاعلييييية اسييييت دام الا تبييييارات بالمقارنيييية بالواجبييييات المنزلييييية للتةلييييب علييييى 
 ايهياوقيدم م برلون ، بزاري الت  تناولت إعداد برناما مسياعدة عليى اليتعلم ، كميا التلكؤ ، ودراسة

  Mayhew  برناما يتضمن جوانب سلوكية ومعرفية ومهيارات الاسيتذكار للتةليب عليى التلكيؤ )
  Mayhew , 1998 , P 1079 . ) 
 
 -وجهة نظر عن التلكؤ الأكاديمي : -7

( نن الت جين   التلكؤ ( السلوك  وهيو الميين العيام لت جيين معريم  Lay , 1988يري لاي        
عات  الش صييية بتشيياؤم شييديد والمبالةيية فيي  تقييدير و نرييرة ال ييرد لمشيير ينشيي  عيين المهييام اليومييية قييد 

الوقت الذي يحتاج  ف  إكمان المهمة . نو بالت اؤن الشديد وعدم تقدير الوقيت الضيروري لإكميان 
المهميية ب ريقيية معقوليية وقييد نرجعييت كليييراً ميين الدراسييات الت جييين القييراري والسييلوك  إلييى ان  ييال 

رت يييياع قلييييذ السييييمة والاكت يييياب والكبييييت والعصيييياب والنسيييييان وعييييدم التنريييييم وعييييدم اللقيييية بالييييذات وا
 ( . Ferrari , 1991 , 455المنافسة وفقدان ال اقة   
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سييلوكيات إعاقيية الييذات ، فقييد وجييد فيي  العديييد ميين الصيي ات المرتب يية بوقييد يشييتر  المؤجلييون      
لمقارنييية بةيييير الميييؤجلين نرهيييروا ( نن الميييؤجلين لات ييياذ القيييرار با Ferrari , 1991فييييراري   

ان  اضاً كبيراً ف  تقدير الذات وقلقاً اجتماعياً نكلر وكذل  ارتبيا  اليذات ، والأكلير مين ذلي  فيإن 
المؤجلين ذكروا ننهم ينةمسون ف  استراتيجيات إعاقة الذات نكلر مما يينةمس  يير الميؤجلين في  

 ( . Ferrari , 1991 , P 247هذ  الاستراتيجيات   
ن المؤجلين لديهم وعياً اجتماعياً نكبر مما لدي  ير المؤجلين ونن ليديهم مييولًا نحيو إعاقية       وا 

اليييذات ، وكانيييت الا ت فيييات بيييينهم وبيييين  يييير الميييؤجلين ا ت فييييات ذات دلالييية فييي  هيييذا الشيييي ن 
 ريي  نو ولكيينهم   ني المييؤجلين ( لييم ي تل ييوا ا ت فيياً ذا دلاليية عيين  ييير المييؤجلين فيي  الييذكا) الل

   الذكا) المجرد .
               النرير إليي  عليى نني   نكلير مين مجيرد عيدم وتشير هذ  النتا ا مجتمعة إلى نن الت جين يمكن      

                  ة وسييييييلوكية ومعرفيييييييةاسييييييتة ن الوقييييييت بك ييييييا)ة ولكنيييييي   يشييييييتمن علييييييى مكونييييييات ن ييييييري ان عالييييييي
  Ferrari , 1991 , P 1233 . ) 

نرهرت الدراسات ال اصة ب دا) ال  ب ف  مقررات تعتمد على اليتعلم اليذات  نن كلييراً  وقد     
من ال  ب يميلون إلى الت جين في  المهيام عنيدما يع يون ال رصية في  نن يتبعيوا سيرعتهم الذاتيية 

 ( . Robert , 1984 , P 41ف  التعلم ف  مقرر ما   
  بات يييييياذ القييييييرار ، وهييييييو اسييييييتعداد مسييييييبذ              ويييييييري   جييييييانيس ومييييييان ( إن الت جييييييين المييييييرتب     

نحدي ال رذ للتمش  مع الصيراعات الموجيودة في   –قوي نحو العجز عن صنع القرارات الوقتية 
موقييي صيينع القييرار ، نرييراً لأن ذليي  يجنييب ال ييرد المواجهييات                                   

Janis and Mann , 1977 , P 142 . )   
( إلى نن   بسبب ت جيين ال ي ب فيإن  Morris , etal , 1978وقد نشار موريس و  رون        

الإمكانات التعليمية والتسهي ت الدراسية المتاحة ، وكذل  هي ات التدريس  الباً ما ييتم الاسيت ادة 
لقليين عنها ب ريقة  ير سليمة في  مقيررات اليتعلم اليذات  ، بمعنيى نني   في  بدايية المقيرر نجيد نن ا

من ال  ب هم الذين يست دمون هذ  الإمكانات المتاحية ، ولكين ميع نهايية ال صين الدراسي  نجيد 
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مييييا  نن هنييييا  ازدحاميييياً شييييديداً علييييى هييييذ  الإمكانييييات ولييييذل  فييييإن نعضييييا) هي يييية التييييدريس  البيييياً 
عيييييييييين مسيييييييييياعدتهم                   يتجيييييييييياهلون م الييييييييييب كلييييييييييير ميييييييييين ال يييييييييي ب وي ضييييييييييلون صييييييييييري النريييييييييير

 Robert , 1984 , P 14  . ) 
 
 -:Academic Procrastination Thoriesالنظريات التي فسرت التلكؤ الأكاديمي  -8

يعيييد م هيييوم التلكيييؤ الأكييياديم  مييين الم ييياهيم الواسيييعة الانتشيييار حييييث ييييتم الت كييييد عليييي  فييي       
ن ( عيي Needs theoryمضييامين العديييد ميين النرريييات الم تل يية ابتييدا) ميين نررييية الحاجييات   

( ،  White( وواييت    Smith( وسيمث    Maslow ريذ الت سييرات المقدمية مين ، ميازلو   
( ،   روجييرز ، يونيي  ، البييورت ( المنرييور المعرفيي  منهييا    Self-theoriesونرريييات الييذات   

Cognitive perssctive )  نرريييييييييييييييييييية الموازنييييييييييييييييييية ، نرريييييييييييييييييييية المقارنييييييييييييييييييية   ،                     
نرريية العي لأ العقلي  ( ،   Psychoanalysis theory، نررية التحليين الن سي   الاجتماعية ( 

 Eills    )The emotional is rational treatment   س يالان عييال  نليي –العييا    

theories . ) 
 

 -: Needs theory ( 1943 )نظرية الحاجات      –أولًا 
ى وفيذ م هيوم التصياعد الهرمي  ، وفي  ( الحاجيات الإنسيانية علي Maslowصني ميازلو        

وصييل  شييكل  الأصييل  فييإن الهييرم يحتييوي علييى  مسيية مسييتويات ، ولكيين   مييازلو ( راجعيي   ن يييراً ون
إلييى سييبعة مسييتويات ، وقييد سييميت الحاجييات فيي  المسييتويات الييدنيا بحاجييات الحرمييان الأساسييية ، 

م   مييازلو ( فييإن الحاجييات ذات والتي  فيي  المسييتويات العليييا بالحاجييات الإنما ييية ، وعلييى وفييذ هيير 
المسييتوي الأرقييى فيي  السييلم الهرميي  لا ترهيير حتييى يييتم إشييباع حاجيية ن ييري نكليير علييي  وسييي رة ، 
وكيذل  فيإن الحاجية التي  تشييبع لا تعيد حاجية بعيد ، فالشي ص المحكييوم لييس بإشيباع حاجاتي  لمييا 

 ( . 14، ص 5775يعوز  ويحتالأ إلي    الإيزوجاري ، 
   -( ت صي ت هرم   مازلو ( للحاجات : 5   ويوضح الشكن     
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            الأعمان الكمالية                                             
         المعرفية                                                                      

  تحقيذ الذات                                                                     
 حاجات الاحترام                                                                      

 ع قات مع ا  رين                                                                     
 الوقاية                                                                      

    الما) والةذا)                                                                     
 

 ( 5شكن   
 هرم   مازلو ( للحاجات 

 ( 12، ص 2001  الدبع  ، 
التلكييييييؤ ( لييييييدي                يتحييييييد الت جييييييين    ونشييييييار   مييييييازلو ( إلييييييى ننيييييي   علييييييى قييييييد تلبييييييية الحاجييييييات     

ال ييرد ، ويييري ب نيي   إذا مييا تييم إشييباع هييذ  الحاجييات ترهيير الحاجييات الأ ييري التيي  لييم يييتم إشييباعها 
قبيين نن يكييون قييد  لييى الإنجيياز فيي  عمليي   بعييد ، وهكييذا وفيي  بي يية العميين فييإن المورييي لا يسييعى إ

رب إليييى إشيييباع الحاجيييات العلييييا            نشيييبع حاجاتييي  اليييدنيا ، وتبعييياً لهيييذ   النرريييية فيييإن العمييين يكيييون نقييي
 ( . 11، ص 5795  القب ن ، 

( نهمييية نررييية   مييازلو ( فيي  توضيييح حقيقيية نن  Smithوفيي  هييذا السييياذ يؤكييد سييميث        
إشيييباع حاجيييات العامييين الأساسيييية سيييوي يقيييود إليييى حيييافز الإشيييباع حاجاتييي  العلييييا إذ إن إشيييباع 

تاحية ال رصية لاسيتة ن الحاجات الأساسية سوي يحر  حاجا ت عليا ملن الر بية في  العمين ، وا 
   ( . 91، ص 5775المهارة وندا) العمن على نكمن وج    الزبيدي ، 

( ، التييي  تعنييي  نن ال يييرد  Self-Assertion  نيييا ، فيييإن الحاجييية إليييى ت كييييد اليييذات ومييين ه     
             لا تشيييييبع إلا مييييين  سييييي  ، ير يييييب فييييي  تحقييييييذ ميييييا يجيييييون فييييي  م يلتييييي   ، ونن يصيييييبح ميييييا تمنيييييا  لن

                     ليييييياً لمكوناتييييي   ييييي ن ممارسيييييت  العمييييين اليييييذي يتوافيييييذ ميييييع قدراتييييي  ، ومييييين ليييييم يحقيييييذ إشيييييباعاً دا
 ( . 514، ص 5794  باقر وحمزة ، 

 حاجات المعرفة -1

 الحاجات إلى تحقيذ الذات -1

 حاجات الاحترام -4

 الحاجة إلى الانتما) والحب -1

 حاجات الأمن -2

 الحاجات ال سيولوجية -5

 لحاجات الجماليةا -1
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ين ، وال بيرات                 فالإشباع المهن  يستهدي تقبن الذات ف  القدرات ، والتحصي     
   ( . 224، ص 5772،  مرس 
وعليييييييي  فيييييييإن هيييييييذ  الحاجييييييية تملييييييين نعليييييييى الحاجيييييييات الإنسيييييييانية التييييييي  يسيييييييعى ال يييييييرد إليييييييى                       

إشييباعها ، ويعييد عميين ال ييرد هييو المجييان الأساسيي  لتحقيييذ ذليي  ، فييإن كييان ذليي  العميين لا يييوفر 
تيييييييوازن                 نجيييييييوا) م  مييييييية لتحقييييييييذ ذات ال يييييييرد ، فهيييييييذا مييييييين شييييييي ن  نن ي ليييييييذ تيييييييوترات ، وي تييييييين 

ال يييرد ، وييييؤدي بييي  إليييى الشيييعور بيييالنقص وبال شييين والإحبيييا  وعيييدم شيييعور  بيييالأمن نو بالاسيييتقرار 
اليوري   مميا ييؤدي إليى ان  يال روحي  المعنويية ، فتسيو) ع قاتي                   الاجتماعييية 

ت يياع مسييتوا  الاقتصييادي ، وذليي  نن وضييع ال ييرد فيي  المهنيية المناسييبة يييؤدي إلييى زيييادة ننتاجيي  وار 
 ( . 47، ص 2002وكذل  عدم اض رار  إلى تةير عمل    جع ر ، 

( إلييى نن   الر بيية فيي  التيي لير ( تعييد ميين  Whiteوفيي  ضييو) ذليي  توصييلت دراسيية وايييت        
           ي اً ونن يسييييييت يع ونن ينييييييتا الحييييييوافز الإنسييييييانية المهميييييية ، وهيييييي  تعنيييييي  نن يكييييييون الإنسييييييان نشيييييي

وقييد عييدها ميين الحييوافز التيي  تييؤدي دوراً مهميياً فيي  نمييو الدافعييية ، واعتقييد   وايييت ( نن وينجييز ، 
ة ، وعليى زييادة الشييعور القييام بيذل  يسيبب الإشيباع اليذات  لل يرد إذ يحصيين عليى الشيعور بال عاليي

 ( .   551، ص 5790،  س  لازارو بالأدا) 
ن ال ي ب اليذين يقوميون بالت جييين هنيري ( إليى ن –وتشيير الدراسيات   نلين وجييات وشييرن       

ف  مقررات تعتمد على اليتعلم اليذات  يكيون نداؤهيم ضيعي اً في  الامتحيان                 النهيا   
، والأكلر من ذل  هو نن ال ي ب اليذين يتصي ون بالت جيين تيزداد احتماليية انسيحابهم مين المقيرر 

 ( . Born and Whelen , P 71الدراس  الذي يعتمد على السرعة الذاتية   
 

 -: Self theoriesالذات      نظريات –ثانياً 
ن لى م هيوم التلكيؤ   الت جيين ( إذ إيري علما) الن س نن م هوم الذات يشير بشكن ضمن  إ     

نن يكون واعياً بذات  شاعراً بهيا  الإنسان على الم لوقات الأ ريمن نهم السمات الت  يتميز بها 
ت هو المصدر الأساس  للشعور بالت جين ، إذ نن م هوم ال رد هيو ميا يدركي   ، وهذا الشعور بالذا
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عن ن س  بوص ها موضوعاً يحتوي على كن ما ينسيب  ال يرد لذاتي  مين صي ات وقييم مرتب ية بهيذ  
 ( . 112، ص 5717الص ات   سوين ، 

 -وقد عبر علما) الن س عن ذل  بشروحات م تل ة منها :     
 نن لل رد  صا ص معينة ، وه  نن يستجيب للمجان كما يدرك    Rogersيري روجرز  -5

 (. 444، ص 5774، ولدي  هدي نساس  هو نن يحقذ ذات  ، ويحافر عليها   القيس  ،     
 وضمن ذل  ف ني  يؤكد نن م هوم اليذات من   ل   يتحدد   الت جيين ( إنما يتحدد         

 شعور بالأبعاد الجسميية والقدرات العقلية والنواح ليشمن كن المعاري والشعور وال      
 ( . 11، ص 5774الأ  قية والوضع الاقتصادي والاجتماع  لل رد    وبيا ،      

 فيري نن الذات تبدن عندما يكون ال  ن قادراً على التمييز بين ن س  وبين Jungنما يون   -2
 حيث نن بيذرة نو نيواة اليذات ( ، 21، ص 5771الأشيا) الأ يري   العبودي ،      
   الت جين ( لا تتشكن حقيقة إلا حين وصون ال  ن إلى ال امسة نو السادسة من العمر ،     
 ة الت  تنمو من   ن ذل يإلا امتداد لت جين والدي  ، ونن الش صي ونن الت جين ما هو     
 (. Burns , 1979 , P : 18-19تكون مت لرة بصورة بارزة بوالدي  ونس ف  الأولين        

 نن م هوم ال رد عن ذاتي  يت ور من مرحلة الرضاعية وحتى Allportويري البورت  -1
 الموت ، وبحث ال رد عن   الت جين ( يكون من   ن جهود  ومهارات  الت  تساعد على    
 ( Ferrari ,1991الشعور بتحقيذ الذات نو تقدير الذات وف  ذل  نلبتت دراسة فيراري      
 نن المؤجلين لات اذ القيرار بالمقارنية بةير المؤجلين نرهروا ان  اضاً كبيراً ف  تقدير    
 الذات وقلقاً اجتماعياً نكلر ، وكذل  ارتبا  الذات ، والأكلر من ذل  فإن المؤجلين ذكروا    
 مؤجلين ف  هذ ننهم ينةمسون ف  إستراتيجييات إعاقية الذات نكلير مما ينةمس  ير ال    
 ( ونن المؤجلين لديهم وعياً اجتماعياً نكبر Ferrari , 1991 , P : 247الاستراتيجيات       
 (. Robert , 1984 , P : 41مما لدي  ير المؤجلين ونن لديهم ميولًا نحو إعاقة الذات      
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 -: Cognitive perspectiveالمنظور المعرفي      –ثالثاً 
نريييييور المعرفييييي  عليييييى مجموعييييية مييييين النررييييييات التييييي  شيييييرحت م هيييييوم التلكيييييؤ              ين يييييوي الم     

 -  الت جين ( الأكاديم  منها :
 -: Balance theoryنظرية الموازنة      -أ

تييري هييذ  النررييية نن الإنسييان يسييعى للح ييار علييى ع قييات لابتيية متزنيية مييع النيياس والمحييي       
ع الييير يس الييذي ييييدفع الأشيي اص نحيييو التييوازن هيييو محييياولتهم الييذي يعيييي  فييي  ، وذلييي  لأن الييداف

، وتحقيذ صورة نفضن ف  الع قات الاجتماعية الت  تيرب هم ميع  Harmonyلتحقيذ الانسجام 
 ( .   Schellen berg , 1970 , P : 110ا  رين   

اذبيييية وتن ليييذ هيييذ  النرريييية مييين نن ميييدركات الأفيييراد نحيييو ا  يييرين نو نحيييو الم ييياهيم لهيييا ج     
إيجابية نو سلبية ، وذل  فقد يكون هنا  توازن ف  نسذ المدركات والاتجاهيات ، والتيوازن عمليية 
تت لب التجانس بين كن العناصر المكونة للموقيي ، وعيدم وجيود التيوازن يوليد ضية اً ييدفع نحيو 

ات تةييييير الاتجاهييييات والمييييدركات ، فييييال رد فيييي  رني   هايييييدر ( لدييييي  نزعيييية قوييييية ل صيييين الاتجاهيييي
والميييدركات التييي  تتشييياب  والتييي  تتنيييافر وعزلهيييا عييين بعضيييها اليييبعل                             

 ( . 57، ص 2001عول ، 
وعلى وفذ ذل  فإن م هوم التلكؤ   الت جين ( يتحدد بالمدي الذي يتحقذ في  الانسيجام التيام      

ات والتصييييورات والقييييدرات بييييين مدركاتيييي  وتصييييورات  وقدراتيييي  فيييي  موقييييي معييييين وبييييين تليييي  المييييدرك
 ال اصة با  رين الموجودين مع  ف  ذل  الوقت .

 -: Social comparison theoryنظرية المقارنة الاجتماعية      -ب
نرريية المقارنية الاجتماعيية بمجموعية مين  Leon festinger ( 1954 )قيدم لييون فسيتنجر      

 -المبادئ الت  صا ها على شكن ال رضيات ا تية :
 * ال رضية الأولى : إن للأش اص دافعاً نساسياً لتقويم  را هم وقدراتهم لتحدييد ما إذا كانت

 صحيحية ، إذ إنها تعد محدداً مهماً لسلوكهم ، ونن التقويم العال  يقود إلى الرضا والإلابة   
 ضا والعقوبيةوالشعور بالت جين العال  . نما إذا كان التقويم وا  اً فإن   يقود إلى عدم الر    
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 ( . 12، ص 5771والشعور   بالت جين ( الوا ئ   العبودي ،    
 * ال رضية اللانية : إن الأش اص يحاولون نولًا تقويم  را هم وقدراتهم موضوعياً من   ن

 فإنهم يميلون إلى تقويم نن سهممعايير تقويم من واقعهم الموضوع  ، وف  حالة تعذر ذل     
 Social reality را) ا  رين وقابليتهم ، وهذا ما يسمى بالواقعيية الاجتماعيية  بالمقارنية مع   

 حيث تصبح  را) ا  رين ، وقابليتهم معياراً للمقارنية يستند إليها ال رد لمعرفة   
 ( . Raven is Rubin , 1976 , P : 66موقع  ، وما يبحث عن  الت جين      

 ال رد للمقارنة مع ا  رين تن  ل بسبب زيادة التناقل مع ةي* ال رضية اللاللة : إن دافعي
 دةي( إلى نن   إذا لم تكن هنا  قاع Festingerا  رين ف  ا را) والقابليات ، إذ يشير      
 ، فإن الأش اص يبحلون Objective Realityة مبنية على الواقع الموضوع  يللمقارن   
  يمين ال رد للمقارنة مع نش اص يتناقل معهم ف عن نش اص   رين للمقارنة ، وهذا لا   
 ة يتميا را) والقابليات والاتجاهات ، والعكس صحيح ، ني نن ا تيار الأش اص للمقارن   
ذا لميعلى نساس التشاب       المدر  ف  ال صا ص المميزة لقدراتهم و را هم مع ال رد . وا 
 قويم الناتا عن عملية المقارنة يكون  يريتوفر عنصر التشاب  مع الش ص ا  ر فإن الت   
 ون للآ رين فيها  را)يرد يتجنب تل  المواقي الت  يكيذ ولا لابت ، مما يجعن ال يدقي   
نما تتضمن التناقل عند ذ  يوقابليات واتجاهات ليست متشابه     فإن ال رد يرهر ة تماماً ، وا 
 الاتجاهات على نحو ي تزن من وجود هذا  لتل  ا را) والقابليات و ينزعات لتةيير تقويم   
 ( . وهذا Shaw is constanzo , 1985 , P : 259  التناقل ويحقذ تقويماً دقيقاً ولابتاً    
 يعن  نن الأش اص يحددون ت جيلهم للمهام المكل ين بها مقارنية بالأش اص المقربين لهم   
 من زم  هم ف  الجامعة .   
 

 -: Psycho analysis theoryالنفسي      نظرية التحليل –رابعاً 
نكد فرويد نن الإنسان يولد مزوداً بةرا ز ونن الةريزة تدفع   إلى السلو  الذي يحقيذ إشيباعها      

( مصييدر ال اقيية لييدي الإنسييان ، ونن الهييدي الييذي يييدفع نحييو هييذ   Libido، كمييا عييدا   اللبيييدو 
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( الذي عيري بمبيدن الليذة                  Reduction of tentionال اقة هو   ل التوتر   
The pleasure principle    )Freud , 1933 , P : 97 . ) 

وف  سياذ ذل  تؤكد هذ  النررية نن الت جين للمهمات يتحيدد مين  ي ن إشيباع  را يز ال يرد      
  Wrigntsmam , 1972 , P : 78 . )   

ن الوريييييا ي العقلييييييية ليييييدي الإنسييييييان هيييييي                وافتيييييرل فرويييييييد نن هنالييييي  ل ليييييية مسيييييتويات ميييييي     
( ، ويشيييير إلييى الميييدركات ميين نفكيييار ومشيياعر تقيييع ضييمن وعييي  ال يييرد  Conscious  الشييعور 

( ويشيييير إليييى الأفكيييار واليييذكريات التييي  يبيييذن  Preconsciousالمباشييير ، و   ميييا قيييين الشيييعور 
( يشيير  Unconscious  ال شيعور ال رد جهداً من نجن استدعا ها إلى الشعور ، في  حيين نن 

إلى الأفكار والذكريات المزعجة الت  تم ح رها نو كبتها ، الت  لا يمكين اسيتدعاؤها إلا بصيعوبة 
 ( . Freud , 1940 , P : 14كبيرة ، إن لم يكن ذل  مستحيً  فعً    

 Idو ر يسيييية هييي  الهييي Systemsووجهييية نرييير  فييي  الش صيييية ننهيييا تتكيييون مييين ل لييية نريييم      
( فالأنيا الأعليى التي   Super ego   Baron is Byrn , P : 355والأنيا الأعليى  Egoوالأنيا 

 Ideal( و   الأنيا الملاليية  Consienceتملن القيم والملن العليا تحوي نرامين هما   الضيمير 

Ego . ) 
نييا الأعلييى فييإن ونكييد   فرويييد ( ننهييا تعميين علييى بلييو  الكمييان لييدي الإنسييان فعنييدما تت ييور الأ     

 ( . 519، ص 5779ش صية ال رد تبلغ نعلى مراتب رتبها   العنزي ، 
وتعمييين الأنيييا عليييى السيييي رة عليييى دوافيييع الليييذة الأنيييية ، وتصيييبح وسيييي اً بينهيييا وبيييين البي ييية      

ال ارجيييييييية ، ولكييييييين يبقيييييييى معيارهيييييييا ال لقييييييي  نيضييييييياً هيييييييو إشيييييييباع الليييييييذة ميييييييع مراعييييييياة الريييييييروي             
، نميييييا الهيييييو فهيييييو نريييييام الةريزيييييية الدافعيييييية ، ويتمييييييز بالبحيييييث عييييين الليييييذة والمتعييييية                   الاجتماعيييييية
  ( . 14، ص 2009  العزي ، 

يسييتد ن ال ييرد بعييل ننمييا  السييلو   Empathyوالييتقمص  Autismوميين عمليتيي  التوحييد      
والييدوافع والمعييايير  المعقييدة وال صييا ص الش صييية كال صييا ص الان عالييية والاجتماعييية والعقلييية

(. Mussen is Kagan , 1980 , P : 25الأ  قيية والاتجاهيات والقييم والتحريميات الوالديية  
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وهذ  تصبح معايير لتحديد الت جين   التلكؤ ( ونن الالتزام بهذ  المعايير يؤدي إليى ال  ير وتقيدير 
 ( . Baron and Byin , 1977 , P : 356الذات والإحساس بسمو الت جين   

 
 -:The emotional & rational treatmentنظرية العلاج العقلاني الانفعالي  –خامساً 
( وليد في  مدينية بيسيتبرلأ بولايية  Albert Ellisمؤسس هذا الع لأ هو العالم نلبرت نليس        

( ، حصيين علييى الماجسييتير فيي  علييم اليين س  5751بنسييل انيا بالولايييات المتحييدة الأمريكييية عييام   
( ، إذ قيرر نن يعمين  5741كلينيك  من جامعة كولومبيا وحصن على شهادة اليدكتورا  عيام   الإ

فيي  التحلييين الن سيي  فيي  بداييية ال مسييينيات ، بييدنت قناعيية   نلييس ( ، ولقتيي  فيي  التحلييين الن سيي  
بالهبو  مما دفع  إلى البحث عن  ريذ المدرسة ال رويدية الحديلة إلا نن  لم يشعر بالرضا بهيذ  

( بيييدن  ريقييي  نحيييو نسيييلوب من قييي  للعييي لأ الن سييي  الان عيييال  ،  5741لمدرسييية ، وفييي  عيييام   ا
( إلييييى الأسييييلوب العق نيييي  العييييا    وبييييدن مقتنعيييياً              نن  5714وتحييييون نلييييس سيييينة   

السييييييلو   ييييييير المن قيييييي  المييييييتعلم فيييييي  وقييييييت مبكيييييير يسييييييتمر فيييييي  الرهييييييور حتييييييى إذا لييييييم يعييييييزز               
فيييييييراد يسيييييييتمرون فييييييي  تعزييييييييز نن سيييييييهم عييييييين  رييييييييذ إقناعهيييييييا ومقييييييياومتهم للعييييييي لأ                         وذلييييييي  لأن الأ

( عنيدما نشير كتابي     5712( ، وبعد ذل  بدن كتابي  عيام    511، ص 5777  عزة وجودت ، 
( مقاليية ومجموعيية ميين الأشيير ة  100السييبب والان عييان فيي  العيي لأ الن سيي  ( ، وليي  نكليير ميين   

( كتاباً ، وعمن محرراً لعدد من المج ت العلمية ونسس معهيدين  41المسجلة وحوال     والأف م
جيييرا) البحيييوث عليييى العييي لأ العق نييي  الان عيييال     الشيييناوي ،  يقوميييان عليييى تيييدريب البييياحلين وا 

زييد ( لقد نرسى   نلبرت نلس ( اتجاهاً ع جياً هيو العي لأ العق ني  اليذي  71-71، ص 5774
( مصي لح               سيلوك  (  5771( مص لح   ان عال  ( ليم زييد لي     5712ل  عام   

ليصبح مسما  الع لأ العق ن  الان عال  السلوك  ، ويري من   ل  نن سلوكيات المرضى تنيتا 
عن الأفكار واتجاهات لا من قية ويركز على التشياب  بيين الت كيير والان عيان والسيلو  ، وييري نن 

  س  يعد نتيجة الت كير  ير العق ن  و ير المن ق  لذل الاض راب الن
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ف ننييييييييا لكيييييييي  ن هييييييييم سييييييييلوكاً معينيييييييياً يجييييييييب نن ن هييييييييم كيييييييييي يشييييييييعر ال ييييييييرد ويييييييييدر  ويتصييييييييري                         
   ( . 12، ص 2000  محمد ، 

( يشيييير ، نو ييييدن  A( فيييالرمز    A.B.Cتسيييمى نرريييية   نليييس (   ني ، بييي  ، سييي  (        
 Activatingوادث التيي  نواجههييا فيي  حياتنييا اليومييية وهييو الحييري الأون لمصيي لح   علييى الحيي

events  فالأحيييداث التييي  تمييير بنيييا فييي  حياتنيييا اليوميييية والتييي  تحييير  الت كيييير وتيييؤدي إليييى حالييية )
ان عاليييية ملييين الشيييعور بالارتيييياح نو الانزعيييالأ وهيييذ  الأحيييداث تشيييمن كييين ميييا يواجهنيييا فييي  حياتنيييا 

قار ف  وقت مبكير ومتي  ر بيالنرر إليى السياعة وم حرية ضييذ الوقيت الي زم اليومية ف  الاستي
م حريية نن الييدنيا تم يير ش صييين  –لكيي  نعييد نن سيينا للييذهاب إلييى العميين ، النريير إلييى النافييذة 

( يعنيي  الأفكييار ، ومعتقييدات ال ييرد نو نرييام المعتقييدات  Bيتشيياجران فيي  ال ريييذ . نمييا الرمييز   
( ، وه  تت لي من القناعات الموجودة ليدينا والتي  ترهير في  حيديث  Believe systemلدينا   

( فملً  بمجرد الاستيقار المبكر قد يجعن الشي ص ي كير ب ني   Aمع الذات بعد إدراكنا للحدث   
( يعنيي  النتيجيية الان عالييية السييلوكية التيي   Cلييو يتيياح ليي  المجييان لينييام مييدة ن ييون . نمييا الرمييز   

( في  المليان الميذكور في ن الاسيتيقار المبكير سيوي  Consequences ترهر في  هيذا الموقيي  
يع   الش ص شعوراً بالانزعالأ وتذمر  من الحياة ويرهر بوضيع  يير ميريح لمين ييرا  عليى هيذا 

( ليست الأمرال الن سيية بالضيرورة نتيالأ  James , 1983 , P : 170الوضع ومنرر  متهجم   
ملييييات عاديييية مييين قبيييين اليييتعلم ال يييا ئ ، والاسيييتدلان قيييوي   يييية سيييرية مسيييتقلة فقيييد تنيييتا عييين ع

ال ييا ئ المةلييو  المبنيي  علييى معلومييات  ييير كافييية و ييير صييحيحة  وعييدم التمييييز بييين ال يييان 
والواقع ، ونن الت كير قد يكون واهماً لأن  مستمد مين                  مقيدمات   ا  ية والسيلو  

 ييييير عق نييييية                           نرون ،  قييييد يكييييون انهزامييييياً لأنيييي  مبنيييي  علييييى اتجاهييييات
( ، وبييذل  يرتكييز العيي لأ المعرفيي  علييى تعييدين نفكييار المييريل عيين ن سيي  وعيين  57، ص 2000

ا  رين من   ن المناقشة والحوار والتيدريب عليى الت كيير ب ريقية إيجابيية واقعيية ويجيري تحدييد 
ليييدي الميييريل  ييي ن الجلسيييات الع جيييية  ن  يييا) الت كيييير إليييى الافتراضيييات الأساسيييية المرضيييية

 -( هذ  الع قة : Corey , 1982ويوضح كوري   
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 ( 5م      
    الش صية عند نليس

 ( 592، ص 2000دي ، اش  الر 
حياور ميع يؤكد   نلبرت نليس ( نن الع لأ يجب نن يتضيمن عمليية إعيادة تربيية وضيرورة الت     

المريل بكن الضروب المن قيية مين الحيوار لكي  يتبيين لي  الجانيب ال يا ئ في  ت كيير  ميع دفعي  
 ( . 151، ص 5771مباشرة إلى استنتالأ ال رذ الصحيحة وت بيقها   إبراهيم ، 

يعد المسترشد ش صاً ضا عاً مشوشاً من الأجدر نن ييت لص مين حالتي  الان عاليية إذا ر يب      
 تها تعلييم اسييعملييية تعليمييية يييتمكن المسترشييد بو ع نكليير سييعادة ويمليين هييذا الأميير فيي  تحقيييذ وضيي

الضروريات والواجبات و ريقة تمييز ا را) والأفكار  ير العق نيية عين العق نيية           منهيا 
. وتتملن ال رضية ب ن المرشد يتمكن من تعلم المسترشيد ببسيا ة  ريقية اسيت دام قدراتي  المعرفيية 

  ويجعيين للآ ييرين ( فالمسترشييد يضيي م ن  ييا)ا  James , 1983 , P : 172ة نكليير   بمهييار 
صي ات قاسيية شييديدة وانتقاديية ، ولا يييري فييهم اليت هم ، والتشييجيع ، والمسياعدة . وكمييا ييري ن سيي  
ضييعي اً وناقصيياً ميين المبالةيية فيي  فهميي  لنقييا  ضييع   ويقليين ميين نجاحاتيي  وقدراتيي  ويعييد تصييرفات  

  ننهيا لا تسيتحذ اللنيا) والاعتيزاز ونني  يلجي  إليى التعمييم السيريع في  فهمي  للآ يرين الجيدة ونعمالي
نو لن سيي  بعييد فشييل  فيي  نحييد المواقييي وتجييري مناقشيية الأحييداث اليومييية التيي  يميير فيهييا المييريل 

 ( . 547، ص 5771تةيراً عق نياً   المالح ، 

 المعتقدات
  Believes ) 

C                         B    A  
 النتيجة الان عالية       الحدث ال اعلة                                  

        Activating Events                 )Emotional Consequence ) 
                                       D 

 مواجهة المعتقدات                                
  Intervention of Believes ) 
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 -والمعتقدات :( بين نوعين من الأفكار  Ellisولهذا يميز نليس        
 ( تصحبها ف  الةالب حالات وجدانية سليمة دافعة Rationalنفكار من قية وعق نية    -5

 لمزيد من الان تاح والنضولأ .     
 ( تصحبهيا الاض رابييات الان عالييية Irrationalنفكار لا من قية و ير متعقلة    -2

 صرفي  ف  ني موقيي إذ نن  يتعامنوالاحبا ات وبذل  يتحدد سلو  ال رد و ريقية ت     
 مع  على وفذ معتقدات  ونفكار  عن  فيشعر بالتهديد نو ال م نينية بالحب نو الكراهيية     
 بالإقبييان ، نو الإحجيام حسيب ميا تمليي  عليي  نفكيار  ، ووجهيات نرير      

 ( . 541، ص 5779  إبراهيم ،      
( نن ي يييد ميين نررييية الييتعلم المعرفيي  فوضييع   لهييا مجموعيية  Ellisوقييد اسييت اع نليييس        

من القواعد لتشيكين نرريتي  في  العي لأ السيلوك  التي  ي ليذ عليهيا العي لأ العق ني  وتقيوم ال كيرة 
الأساسييية لهييذا النييوع ميين العيي لأ علييى تعييدين مييا يقوليي  ال ييرد لن سيي  علييى نسيياس إن هييذا الحييديث 

اليييير يس فيييي  تشييييكين اسييييتجابات الان عالييييية نحييييو المواقييييي  ( هييييو العاميييين Self-talkالييييدا ل    
والأشيييا) ، وال ييرد يمكيين نن ي لييص ن سيي  ميين معرييم تعاسييات  الان عالييية ، نو ال كرييية إذا تعلييم نن 

  ( . 559، ص 5797ينم  ت كير  العق ن  إلى نقصى درجة   ال يب ، 
حييداث الإنسييانية مسييببة ميين عواميين ون  ييذ نررييية نليييس فيي  العيي لأ بييال كرة القا ليية    إن الأ     

 ارجيييييية و ارجييييية عييييين إرادة الإنسيييييان إلا نن لديييييي  القيييييدرة عليييييى تعيييييدين وضيييييب  سيييييلوك  وحياتييييي  
المستقبلية وتكمن هذ  ف  نرام معتقدات  وت سير  للأحداث الت  يمر بهيا واتجاهاتي  ال عليية نحوهيا 

. ))   
ب نهييا م ي يية نو محزنيية نو مؤلميية هييو إن تعريييي ال ييرد للأحييداث التيي  يميير بهييا ووصيي   لهييا      

المسييؤون عيين اضيي رابات  وليييس الأحييداث ن سييها وهييذ  ال كييرة اقتبسييها نليييس ميين الكاتييب شكسييبير 
ف   مسرحية هاملت يقون لا يوجد ش ) حسن نو سي ) ولكين الت كيير يجعين ذلي  حسيناً نو سيي اً 

شييا) ولكين مين ا را) التي  وه  نساساً م  وذة من نبيقيروس يقيون    لا يضي رب الأفيراد مين الأ
 ( . Hasford , et,al, 1984 , P : 296يحملونها عنها ((   
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ويشييير   ال وصيي  ، ب.ت ( علييى نن الكلييير ميين المبييادئ التيي  تسييتند عليهييا نررييية العيي لأ      
العق ن  الان عال  ليس بالجديدة فبعضها في  الواقيع قيد تميت صييا ت  منيذ  لاي السينين وبصي ة 

ى ييييييد ال  سييييي ة اليييييرواقيين اليونيييييانيين والروميييييانيين عليييييى سيييييبين المليييييان نيق يييييي س                 اصييييية علييييي
  Epictetus    وميييياركوس نوريليييييوس )Marcus Aurelius  ب سيييياليب بعييييل الم كييييرين )

 ( .   551(   ال وص  ، ب.ت ، ص Taoietالبوذيين ال اويين   
نلييس ( لا ييدع  الأصيالة فيميا يتعليذ بالم ياهيم ( إليى نن    Pattersonويشير باترسيون        

التيي  يبنييى عليهييا نرريتيي  نو نسييلوب  الع جيي  بييالر م ميين ننيي  اكتشييي الكلييير منهييا  يي ن  برتيي  
ال اصييية فقيييد ندر  نن هيييذ  الم ييياهيم قيييد صييييةت منيييذ زمييين بعييييد مييين قبييين الكليييير مييين ال  سييي ة 

 . ( 19، ص 2002والم كرين وعلما) الاجتماع   الراوي ، 
نميييا ندركنيييا لتلييي        فيييالقون   إن الحيييوادث ال ارجيييية لييييس لهيييا صيييلة بان عالاتنيييا وانزعاجاتنيييا وا 

الحيوادث و ريقيية تقويمنييا وتوقعاتنيا عيين تقييويم تليي  الحيوادث هيي  التيي  ت ليذ لنييا الان عييالات سييوا) 
  ( ال يلسييوي الإ ريقيي Epictetusكانييت سييارة نم مزعجيية ( . وهييذا نميير عبيير عنيي  نيق ييي س   

الكبير قبن  لاي السنين عندما قان    ليست الحوادث الحياتيية ال ارجيية هي  التي  تقيرر مسيراتنا 
  ميين ؤولة عمييا تشييعر بييونفراحنييا ، ولكيين ت سيييراتنا وت وي تنييا لتليي  الحييوادث ال ارجييية هيي  المسيي

 ( . 51، ص 5771  حجاز ،  سرور ، نو كدر وانزعالأ ((
ت دمت فنيييات فيي  الأسييلوب العق نيي  العييا    الان عييال  وميين  يي ن مييا تييم عرضيي  فقييد اسيي     
 -وه  :

 –والنمذجة  –الأساليب الان عالية : ومن هذ  الأساليب لعب الدور ، ولعب الدور العكس   -ن
 والوعيير العا  يي  ، واست ييدام البشاشيية ، والع قيات بيين الأش يياص    
 ( . 515، ص 5774  محمود ،     
 ب التدعيمية المساندة : وتتضمين هذ  الأسالييب على سبين الملان الت ل  عينالأسالي -ب

 الم الب وعن الأفكار ال عق نية .     
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 الأساليب السلوكية : ومنها الواجبات البيتيية ونساليب الاشترا  الإجرا ي  كالتعزيز ، -لأ
  د علىيع المسترشيي  وتشجيوتم من   ن توج ، والت كيد على الواجبات البيتية النش ة     
   من تعميم التةييرات الإيجابيية وتكون تل بعل الواجبات ال ارجية ، مما يمكن تن يذ     
 ( . 7، ص 5771،  ة سلوكية   عبد الباس الواجبات مرتب ة الأهداي وتكون معرفي     

  ير العق نية والتعليمالأساليب المعرفية : وتشتمن على التملين والتحلين المن ق  للأفكار  -د
 والتوجيي  ، ومناقشية النتا ا  ير التجريبية ، وتن يذ الاستنتاجات  ير الواقعية ووقي     
عادة البنا) المعرف  .       الأفكار وا 
( في  الإرشياد والعي لأ العق ني  عليى تي لير الأفكيار  Ellisوعلي  تقوم دعا م نررية نليس        

  ويهيييدي إليييى إقنييياع المسترشيييد بييي ن معتقداتييي   يييير من قيييية ونن توقعاتييي  فييي  الان عيييالات والسيييلو 
ونفكييييار  السييييلبية إنمييييا هيييي  تييييؤدي إلييييى سييييو) التكيييييي الييييذي يعيشيييي                   المسترشييييد ، 
بدالي  ب يرذ ن يري نكلير م  مية مميا  ويهدي الإرشاد إلى تعيدين الإدرا  المشيو  ليدي المسترشيد وا 

رفييييية وسييييلوكية وان عالييييية لييييدي المسترشييييد                        يييييؤدي إلييييى إحييييداث تةيييييرات مع
  ( .   1، ص 2005محمود ، 

كمييا نن ان عييالات ال ييرد  اً إن مييا هييو عق نيي  يمكيين نن يصييبح ان عالييي(  Ellisويييري نليييس        
يمكن تحت ني رري نن تكون فكراً ، ونن العنصر الأساس  في  نرريية العي لأ العق ني  هيو نن 

  الان عال  لل رد ينتا عن حوار  الدا ل  فما يتولد دا لياً من نفكيار في  وجيدان ال يرد حيون السلو 
موضييوع معييين هييو الييذي يكييون مييادة ان عالاتيي  نحييو هييذا الموضييوع . فييال رد ي كيير بكلمييات وجمييً  
  ذاتييية ومييا يعيشيي  ال ييرد فيي  نلنييا) هييذا الحييوار ميين مييدركات ، وتصييورات هييو الييذي يكييون ان عالاتيي

 ( . 214، ص 5772  فرح و  رون ،  اصة ويشكن سلوك  ف  المواقي ال
 

 -المفاهيم الأساسية التي يقوم عليها العلاج العقلاني العاطفي الانفعالي :
تقيييوم نرريييية العييي لأ العقلييي  العيييا    عليييى بعيييل الم ييياهيم ، نو الافتراضيييات ذات الع قييية      

 -عا  ية الت  يعان  منها وه  :ب بيعة الإنسان ، والتعاسة ، والاض رابات ال
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  كون من قياً ف  ت كير  واقعياً وف  الوقت ن س  يكون لدييولد الإنسان ولدي  استعداد نن ي -5
 استعداد لأن يكون  ير من ق  و ير عق ن  .    

 يقوم الإنسان عادة بعمليات متتالية فهو يدر  في كر فيسل  . -2
 سلو  ( وتت اعن هذ  العملييات فيما بينها فهو لا يسل  إلا     إدرا         ت كير          
 بعد نن يكون قد فكير ، ولا ي كر إلا بعد نن يكون قد ندر  وبهذا نست يع تعريي سبب     
 السلو  وضب   إذا عرفنا كيي ندر  ؟ وكيي فكر ؟     

 شعور بالذنب ( بدرجيةال –يت لر الأفيراد ب فكار ا  رين وبالعوا ي السلبيية   القلذ  -1
 كبيرة ويعتقد المعالا العقل  العا  ي  ب ن  لا يمكن نن تلوم ني فرد على ني سلو  يقوم     
 ب  ولكن كن فرد مسؤون عن سلوك  .     

 الت كير  ير العق ن  متعلم منذ سن مبكرة لدي ال  ن من الأسرة ولقافة المجتميع الذي -4
 يعي  في  .     

 يحدث ن س  فتكرار ،  سان عندما ي كر فهو ف  الوقت ن سرتب ة بالت كير فكن إناللةية م -1
 حديل  مع ن س  ف  موضوع معين يتحون إلى جز) من نفكارنا .     

ن الت كير -1  إن الإنسان حيوان ل ر    نا ذ ( يعبر عن مشاعر  ونفكار  ب ل ار ك مية وا 
  ير العق ن  والت كير بصاحب العا  ية ويستمر  ير العق ن  يستمر باستمرار الت كير     
 وجود الاض راب العا    باستمرار الت كير  ير المن ق  .     

  ير العق ن  و ير المن ق  وما يقول  ال يردة سببها الت كير يإن الاض رابات العا  ي -1
 ي ال رد ، وهذالن س  من كلمات ، نو جمن  ا  ة ني نتيجة الت كير الدا ل  ال ا ئ لد     
 يؤدي إلى العصاب ومن الأمللة على ذل  . نن يقون ال رد لن سي    ننا  ير محترم من     
 الناس ( ، وهذا يؤدي إلى تعاست  .     

 ؤولة بشكن مباشر عن اض راباتنا الان عاليية ولكنة ه  المسيليست الأحداث ال ارجي -9
 ن ذل  الاض راب . ريقة ت كيرنا اتجاهها ه  المسؤولة ع     
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 ننهما عمليتان لا يمكن فصلهما عن بعضهما البعل ويعتقد   نليس ( إن الت كير والعا  ة -7
 وكذل   ت اس ي سببها الت كير ويمكن ضب ها بو يعدان شي اً واحداً ويؤكد على نن العوا     
 الان عان ن عن ، وننيؤكد نن العوا ي عادة ما يصاحبها الت كير ف ي فرد ي كر  الباً ما ي     
 يؤدي إلى الت كير .     
 يمين الأش اص إلى تقدير نعمالهم وسلوكهم على ننها جيدة نو سي ية ويقدرون نن سهم -50

 نش اصياً جيدين نو سي ين على نسياس انجازاتهم ، وهذا التقديير لذواتهم يؤلير ف       
 د نحد المصادر الر يسية لاض راباتهممشاعرهم ، وتصرفاتهم وعملية تقديير الذات تع      
 العا  ية .      

 ة الت  تهزم الذات عن  ريذية والعوا ي السلبيييجب مهاجمة الأفكار  ير العق ني -55
 تنريم الت كير والمدركات والم اهيم والاتجاهات الت  يتبناها ال رد بحيث يصبح الت كير      
  5777؛ العزة وجودت ،  51-50، ص 5771 اهر ،    م  عق نياً ومن قياً عند  .      
 ( . 41-42، ص 2002؛ الص ار ،  592، ص 2002؛ س يان ،  517-519، ص      

 
 -أنموذج أليس في الأفكار غير العقلانية :

 دور الأفكار والمعتقدات  ير العق نية ف  إلى نن(  Corsini , 1973يشير كورسين         
 ة إنما يتضح ف  ننموذلأ   نليس ( للش صية والذي عبر عن  بالرموزيالاض رابات العا  ي

  A.B.C : حيث نن )- 
A    تعن  الحدث نو ال برة المنش ة :Activating even . ) 
B    تعن  الأفكار والمعتقدات :Belicfi . الت  تلحذ بالحادث نو ال برة ) 
C    تعن  النتا ا العا  ية نو الان عالية :Emotional Consequences الت  يشعر فيها ) 

 ال رد نتيجة الحادث .     
 ( 52، ص 5771(   م   اهر ،  545، ص 5777  العزة وجودت ، 
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( وهييييييو ال شيييييين فيييييي  الامتحييييييان قييييييد                 A( نعيييييي   نن الحييييييدث    5يتضييييييح ميييييين الم  يييييي         
ومعتقييدات                  اً نن بينهمييا نفكييار  علييى قيية( وهيي  الحييزن والحقي Cتسييبب راهرييياً بالنتيجيية الان عالييية   

  B  ، ) َّال شيين فيي  الامتحييان يعييد كارليية هيي  المسييؤولة عيين الان عييان   إنC  ومعنييى ذليي  نن )
الحدث ال ارج  ليس هو السبب ف  الان عان ولكن الأفكيار والمعتقيدات التي  تكونهيا عين الحيدث 

( ه  السيبب في   A( وليس    Cه  السبب ف     ( Bه  السبب والمسببة ل ن عان ني نن   
  C  ، 597-599، ص 2000(   العزة . ) 
 
 
 
 
 
 
  
    

          
 ( 5م      

 نموذلأ نليس للش صية
( إن الأسيييلوب العق نييي  العيييا    يكيييون م  مييياً لحيييالات الاضييي راب  Ellisوييييري نلييييس        

هو نافع مع حيالات الاضي رابات الن سيية البسيي ة الن س  الت  نساسها الت كير  ير المن ق  ، و 
 ( . 11، ص 2000والأقن تعقيداً ف  تدا ن عوامن البي ة ال سيولوجية   نرون ، 

( بي ن رياهرة الت جيين هي  التي  ير  Ellis and Kanus , 1977وقيد ييري نلييس ونيوس        
دم الارتياح الذات  ، وقيد يكيون المتعمد ف  بد) نو إنها) مهمة لدرجة يشعر معها ال رد المؤجن بع

 هذا الت جين إحدي الوسا ن الت  يست دمها ال رد ، لحمايية تقدير   لذات  ، هذا التقديير

 

      ( A )                       ( C )    
 لحدث ال شن ف  الان عالية       النتيجة                                    ع قة  ا  ة

   الحزن (             الامتحان                                             
 

 الأفكار                الحدث                                                
( A )                       ( B )                     ( C )                                 

 ع قة صحيحة     النتيجة الان عان       ال شن ف  الامتحان  ال شن ف  الامتحان
   الحزن (                 كارلة (                     
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 ( . Burka and Yuen , 1983 , P : 68المعرل للنقد والتجريح   
) مشييروع ني  نحيانيياً يكيون الت جيين مناسييباً ولي   ممييزات ميلً    عييدم إكميان نو إنهياميع ذلي  فإ     

حتييى يييتم الحصييون علييى نفضيين نيياتا ( مليين هييذا الملييان قييد يتضييمن السييلو  التيي جيل  شييكً  ميين 
 ( . Ferrari , 1992 , P : 75نشكان الإتقان   

( نن  Burka and Yuen , 1983وتقيون نوسيع النررييات انتشياراً في  مجيان الت جيين        
  المهييام التيي  تييم إكمالهييا والانتهييا) منهييا . ويييري القيميية الذاتييية للمؤجيين تتحييدد فقيي  بيي دا) ال ييرد فيي

( نن الت جيين اضي راب ان عيال  ينيتا عين المعتقيدات  يير  Ellis and Kanusنلييس ونيوس   
المن قييية و بقيياً  را) نليييس فييإن نحييدي تليي  المعتقييدات  ييير المن قييية الأساسييية التيي  تييؤدي إلييى 

  نننييييي  يجيييييب عليييييى نن نقيييييدم نداً)             ؤداهيييييا الت جيييييين هييييي  ال كيييييرة التييييي  ييييييؤمن بهيييييا ال يييييرد والتييييي  م
جيداً ، لألبت ننن  ش ص ل   قيمت   ( . وب ريقة حتمية فإني   عنيدما ي شين في  نن يقيدم نداً) جييداً 
فييإن هييذا الاعتقيياد  ييير المن قيي  يييؤدي إلييى نن ي قييد ال ييرد تقييدير   لذاتيي    انتكيياس للييذات ( وتعميين 

مين اليدوافع إليى ت جيين نو البيد) في  العمين نو               اً نوعيبوصي ها يضياً هذ  المعتقدات  يير المن قيية ن
إكمالها ، وبالتال  فإن   يكون عند   الدافع نن يتجنب وضع تقيدير ذاتي  موضيع الا تبيار ميرة لانيية 

  Beswick , Rothblum and Mann , 1988 , P : 208 . ) 
 
 -كاديمي :مناقشة النظريات التي تناولت التلكؤ الأ  -9

   وجد الباحث نن هنال يرت التلكؤ الأكاديميف  ضو) استعرال النرريات الت  فس     
يمكيين تل يييص نوجيي  يييات حييون النرييرة إلييى هييذا الم هييوم إذ نوجهيياً للتشيياب  والا ييت ي بييين النرر 

 -التشاب  والا ت ي فيما بينها بالنقا  ا تية :
 كؤ الأكاديم  من الم اهيم الواسعة الانتشار .تتشاب  النرريات على نن م هوم التل -5
 تت ذ نرريية الحاجات مازلو ونرريات الذات على نن التلكؤ الأكاديم  يتحدد بإشباعي  -2

 الحاجة إلى المعرفة ، والحاجة إلى تحقيذ الذات .كلحاجات  الأساسية ،      
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 الإنسان مدركات عقليية تت ذ نرريية المنرور المعرف  ونرريية التحلين الن س  لدي -1
 وننما  للسلو  معقدة و صا ص للش صية كال صا ص الان عالية والاجتماعية والعقلية     
 وهذ  تصبح معايير لتحديد التلكؤ   الت جين ( .     

 تت ذ نررية مازلو ونررية المنرور المعرف  ونررية نليس ب ن التلكؤ يتحدد بتقدير ال رد -4
 لذات  .     

 رة الت جيني( ف  ت سير   إلى التلكؤ   الت جين ( الأكاديم  ب ن راه Ellisوسع نليس   ت -1
 ه  الت  ير المتعمد ف  بد) نو إنها) مهمة لدرجة يشعر معها ال رد المؤجن بعدم الارتياح    
 ة تقدير  لذات يالذات  ، وقد يكون هذا الت جين إحدي الوسا ن الت  يست دمها ال رد لحماي    
   ارت  يو) ما تم  رحيللنقد والتجريح ومن هذا المن لذ وف  ضهذا التقدير المعرل     
 ( ف  هذ  الدراسة لأنها الأوسع والأشمن ف  توضيح Ellisة نليس   يالباحث تبن  نرري    
 كن ما يتعلذ بها ولأنها النررية الأقرب إلى  بيعة البحث و بيعة مجتمعة و يهذ  السم    
 ح المجان الرحب نمام الكلير منية كما ننها ت تية ودقية ولأنها الأكلر شموليياسالدر     
 الدراسات حون هذ  السمة وصلتها بالكلير من المتةيرات الن سية والاجتماعية لذل  تبنى    
      لدراست  الحالية .   اً مرجعي اً  ار بوص   االباحث نررية نليس ف  التلكؤ الأكاديم      
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 Psychological Stresses     الضغوط النفسية –ثانياً 
   -مدخل : -1

الذي يعن  الضية  ( ف  م لع القرن السابع عشر  Stress شاع استعمان م هوم الضة        
( التيي    Stringege  ال تينييية الكلمييةهييذا الل يير اشييتذ ميين  ننوكمييا هييو معييروي نو الإجهيياد 

   ال رنسييية الكلمييةهييذا الل يير ميين  اشييتقاذ نن إلييىيشييير  ا  يير والييبعل .الشييدة  نوتعنيي  الضيييذ 
Destese 20: 2001  عبد الوهاب ،  ( والت  تعن  الشعور بالا تناذ )   . 

 الضيةو  تملين المحيددات نن ( Murray , Kluckhain   نكهليو ميوراي وك نوضيحوقيد      
ش صي  تسيير  نوموضيوع  بي ي   اصيية ل نوصي ة  وننهيا البي يةالجوهريية للسيلو  في   نولرة ؤ الم
نهاهدي معين  إلىتعوذ جهود ال رد للوصون  نو الموضيوعات التي  لهيا  نو بالأشي اصترتب   وا 

التي   ةالموضيوع هيو القيو   مت لبيات حاجتي  فضية لإشيباعدلالات مباشرة وتتعلذ لمحاولات ال رد 
                                                         فيييييييييييييييييييييييي  رفاهييييييييييييييييييييييييية الشيييييييييييييييييييييييي ص ب ريقيييييييييييييييييييييييية وتييييييييييييييييييييييييؤلرتتييييييييييييييييييييييييوافر لييييييييييييييييييييييييدي الموضييييييييييييييييييييييييوع 

 . (  Murray , KlucK hain , 1953 , p.123   ير ب   نو
           ال يييرد لعيييدم قدراتييي   إدرا ( الضيييةو  ب نهيييا   Mc-Graph , 1970وييييري ميكيييراي       

            ان عييييييالات سييييييلبية  الإدرا مهييييييام ويصيييييياحب هييييييذا  نومناسييييييبة لم لييييييب  اسييييييتجابة إحييييييداثعلييييييى 
                           كييييييرد فعييييين تنبيهييييي  للضييييييةو  والتييييي  فسييييييولوجيةوتةييييييرات  والاكت ييييياب ، كالةضيييييب ، والقليييييذ

 . (  Me-Graph , 1970 , p.211  در يال  يتعرل لهيا
 زييا)يوال  ف  العلوم الهندسية وقد استعمن مص لح الضةو  ف  ا لب العلوم فملً  استعمن     

نحيييو عنصييير ميييادي ، وينيييتا عييين هيييذ  القيييوة  الموجهيييةصيييد بييي  القيييوة ال ارجيييية ، وكيييان يق وال يييب
دا مييي  عليييى تركييييب العنصييير ، وقيييد تبنيييى هيييذا الاصييي  ح الهندسييي  البييياحلون  نوتعيييدين مؤقيييت 

علييى  ر عيين العواميين ال ارجييية التيي  تييؤلرللتعبييي الم لوفييةتهم اف صييبح ميين اصيي  ح لوجيونو يسييل ا
الهرمونيية وميا  ال سييولوجية  . وقيد تيم التركييز عليى التةييرات(  2:  5774دعنا ،    صحة ال رد
هميييانجسيييدية نتيجييية لاسيييتجابة ال يييرد للمواقيييي الضيييا  ة  نميييرالتسيييبب  مييين    دور  فييي  ت اعلييي وا 

 الن س  مع  .
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الم هيوم ت يور بعييد  نن إلا تييةبحفسييولوجية  وكانيت نهايية البحييث في  م هيوم الضيية  الن سي      
 نبعيياد . ف صييبح ال ييرد فيي   متعييددةفيي  تعميييذ دراسييتهم ميين جوانييب  نيييينعسيياهم العديييد ميين الم نن

مييييع الضيييية  الن سيييي  ، ومحصيييي ت الضيييية  الن سيييي  تتحييييدد  الأساسيييي الن سييييية هييييو المت اعيييين 
   ( . 5ص:  2001ف  ت اعن متبادن   شريي ،  ونسلوب بش صية ال رد 

المواقييي التيي  يكييون  ىإلييفيي  علييم اليين س فيشييير هييذا المصيي لح ( Stress  الضييةو    نمييا     
الضييةو  يشييعر ال ييرد  اسييتمرت هييذ  فييإذاجسييم   نوان عييال   إجهييادفيهييا ال ييرد واق يياً تحييت تيي لير 

ي لييييييذ عليهييييييا  مييييييا نواضيييييي رابات ن سييييييية وجسييييييمية  إلييييييىالتقلييييييين ، وقييييييد تييييييؤدي  بييييييالن ور وعييييييدم
 . (  Psychosomatsبالاض رابات السايكوسماتية  

ات ن سييية وان عالييية وعقلييية المراحيين العمرييية التيي  تشييهد تةييير  نكلييروتعييد مرحليية المراهقيية ميين      
 . الضة  الن س  إلىن هذا التةير يؤدي إلذا ف
والييذات ، ومحاوليية  البي يةمييع التوافيذ  عييدم إليىوبيذل  فيي ن الضيةو  الن سييية مصي لح يشييير      

 الإحسييياسالتقليييين مييين عيييدم التوافيييذ لتجنيييب التيييوتر الان عيييال  المرافيييذ مييين اجييين المحافرييية عليييى 
     ( .  Meneagham , 1983 , p.402بالذات  

 اسييتجابة إلييى ارجييية ميين شيي نها تييؤدي  نوتةيييرات دا لييية  إلييىالضييةو  الن سييية تشييير  إن     
               نوالتلييييييوث البي يييييي   نوال ارجييييييية ميييييين رييييييروي عميييييين  الأحييييييداثوتمليييييين  ومسييييييتمرة حييييييادةفعاليييييي  
فهيذ  الضيةو  البي يية  العا لية نفيرادوفاة احد  نوملن مشك ت ال  ذ  ال ار ة الأحداث نوالس ر 

                 ةقا ميييييي نعلييييييىمكانهييييييا البييييييارز فيييييي   الأ يييييييرة ا ونييييييةالتيييييي  تحتيييييين فيييييي   المهمييييييةميييييين الضييييييةو  
                ننتؤكييييييد  ةمريكيييييييالأ الإحصييييييا ياتا العضييييييوي والن سيييييي  ميييييين بشييييييقيه الأمييييييرالميييييين مسييييييببات 

بشيكن  الضيةو  التي  تيؤلر الن سية سببتها مرالنيعانون من  الذين الأفرادمن  ( %90   حوال 
 الإصييييابة  فتتمليييين التةيييييرات العضييييوية نو الن سييييية الدا لييييية الأحييييداث مييييان.  حييييياتهم سييييلب  علييييى
                   نقصييان عيين المعييدن ال بيعيي  نوهرمونييية زيييادة  تةيييرات نو الأرذ نوبييالمرل 

 . ( 557ص:  5797،  إبراهيم
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 إلييىلنيياس جميعيياً لكنهييا ت تلييي ميين شيي ص حاليية يتعييرل لهييا ا الضييةو  الن سييية لييذا تعييد      
ن سها لان تي لير الضية  ي تليي  بالدرجةيتعرضون لها الجميع بالنسبة لم ا رها  ولكنهم لا   ر
 لتل  الضةو  . إدراكهم، ولا ت ي الناس ف   ريقة    ر إلىرد من ف
 إليهيياوال ييرذ التيي  يلجيي   الأسيياليبن إفيي ومتعييددةمصييادر الضييةو  الن سيي  متنوعيية  ننوبمييا      
مصدر الضة  الن سي  و بيعية  با ت يللتكيي مع هذ  الضةو  والتعامن معها ت تلي  الأفراد

 ننفيي  حيييين   والعزليية  الانسييحاب والان ييوا)  إلييىيميليييون  دنفييراال ييرد وسييمات  الش صييية فهنييا  
فنجييد  الكلييير ميين  ولت ريييغ مييا يعييانو  ميين ضييةو  لييذل اللييورة والتمييرد  إلييىيمييين  ا  ييرالييبعل 

 إلييىون اؤ وم الييب فيلجيي نواميير سيي  هم علييى مييا يتعرضييون ليي   ميين إعيي ن إلييىالمييراهقين يميلييون 
سيلو  تملين يالصيحية و  تيدهور الحاليةديد وبالتيال  التعيب الشي إليىتيؤدي  سيلبية اتيممارسة سيلوك

 ( 510ص: 5791 ، الب  ا  رينوالعدوان والتمرد على  باللورةالمراهقين 
 
 -العوامل المؤثرة في شدة الضغوط النفسية : -2
 

 و  الحياة علىيضة إلى اثيوالإنور يالذكتعرل الجنسين من تعتمد مس لة  :الجنس  -5
  ية التباين في بيعووفقاً لة الدالة عليها ير  كن منهما المنبهات البي ية الت  يديالكي ي     
 ننوالحالة الاجتماعية  والمعاشية ، الت  يمكن  ةيالمهنة ، ونوع يال صا ص الش صي     
 ايياحدهم نو اثييوالإنور يين من الذكيي  الجنسيييعلى ك ييةن عينيتشك     

 ( . 510ص : 5777  الرشيدي ،      
  

 بالضةو  الن سيةال رد  إحساسمستوي تعليم ال رد : من المتةيرات الت  تؤلر ف  درجة  -2
 للإحساستعرضاً  نكلر ةة العالييالمؤه ت العلمي نصحاب ننوي تعليمهم . حيث يمست     
 ( . 1ص : 5774  ال ريري ،  الأقنبالضةو  من ذوي المؤه ت العلمية      

 

 ت لراً بمصادر نكلرالمراهقون ف  يإحساسعمر ال رد يؤلر ف  مدي  ننتبين  : عمر ال رد -1
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 اة وتصدياً لضةو هاييداث الحييين ، واقن تقويماً ب حيين الراشديي  عييالضة     
      woolfe & dryan , 1996 , 537  ) . 
 وتؤلر ف  نررت  و ريقة ا  رينعن  تميز لكن فرد سمات فردية  : ال روذ ال ردية -4

 استجابت  للضة  كما تؤلر ال روذ ال ردية ف  الحاجات والقيم والقدرات ف  مستوي     
 ( . 19ص : 2001   مريم ، ال رد للمواقي المليرة للضة  إدرا      

  

  و يدة الضةيمن الت  لها ت لير ف  شرد من العواي موحات ال  إن : مستوي ال موح -1
 تةيرات اجتماعية ف  الحياة كلما كان إحداثف  ح ال رد  مو  ة فكلما زاد مستوييالن سي    
 . ( 14ص : 5779عرضة للضة    جباري ،  نكلر    
 
   -الضغوط النفسية : أنواع -3

التي  تتجليى في  كافية المجيالات  ، المعقيدة الإنسانيةكافة الضةو  الن سية من الرواهر  د  تع     
فيييي   متجسيييدةتكيييون  ننهيييياوالمهنيييية حييييث  ، قتصيييياديةوالا ، الاجتماعييييةو  ، والن سيييية ، البيولوجيييية

 شون في  وه  :يالوس  الذي يع
 
 -الطبيعية : البيئةضغوط  –ولًا أ

ضييييذ و ،  الكونييييةالكيييوارث و ودرجيييات الحيييرارة ،  ، ميييا تحتويييي  مييين ضيييةو  الةييي ي الجيييوي     
 ( . 70ص:  5771  الصبوة ،  والتبريد ، والتهوية ، ةضا)الإوضعي  ، السكن

 
 -الاجتماعية : البيئةضغوط  –نياً ثا

،  والأقييران  الأبنيا)، والت ياوت الحضياري ، وكليرة  الأسييريةمين ضيةو  الشيقاقات   تحتويي ميا     
 . ، وقلة نصيب ال رد من الرفاهية الاجتماعية ، وا ت ي الاتجاهات والميون الأجيانوصراع 

  -الضغوط الاقتصادية : – ثالثاً 



 إطار نظري ودراسات سابقة – الثانيالفصل 

 

41 
 

               وعيييييييييييدم عدالييييييييييية توزييييييييييييع النييييييييييياتا  ، الإنتيييييييييييالأوان  يييييييييييال  الب اليييييييييييةضيييييييييييةو   إذ تتيييييييييييوافر     
، كذل  ت لير الحرمان والعوز المادي وقلية فيرص العمين مميا يزييد في   والت اوت ال بق    ،القوم

 . حدة الضةو 
  

  -الضغوط المهنية : – رابعاً 
عيييدم وم بييي  مييين عمييين ملييين يقييي ، وميييا ويكيييون منشيييؤها مهنييية ال يييرد والإجهيييادالشيييعور بيييالتوتر      

 وعدم الرضا عن المركز اليوري  ، الشقاذ مع الزم ) و ف  البي ة المهنية ،  ا  رينالتعامن مع 
 . مبررال ير  والتميز ، والمرتب ،
  

  -: المدرسيةالضغوط  – خامساً 
وتتمليين بالصييعوبات التيي  تواجيي  ال الييب فيي  م تلييي المراحيين الدراسييية مليين ضيية  المنيياها      

                الأ ييييييييريالييييييييزم ) وازدحيييييييام ال صيييييييون  وضييييييية والامتحانيييييييات والعقوبيييييييات والقواعييييييييد المدرسيييييييية 
   . ( 1-2ص:  5777الرشيدي ,   
 

 -: Psychological Stressors      المرضيةالضغوط  – سادساً 
نو  ، نو حيييادث ، ومنهيييا ميييا يكيييون نسيييبابها إدميييان ال يييرد عليييى الم يييدرات نو إصيييابت  بجيييروح     

، نو التعييييرل لييييبعل  حييييد الأ ييييراي نو تشييييو  مرهيييير ال ييييرد ال ييييارج ن تعييييرل ال ييييرد إلييييى بتيييير
 . ( (  Corbin , 1997 , p .247نو التعب الجسدي  الأمرال والالتهابات ،

 
   -الضغوط العاطفية : –سابعاً 
هيا اسيم في  ت ليرهيا عليى البشير ، واليبعل ي ليذ علي نهمية ونكلرهاالسا دة  الأنواعوه  من      

ال شين في  الع قيات  ننالدراسات  نكدت( كما  Psychosocial الضةو  الن سية والاجتماعية  
                            شيييييييديدةضيييييييةو   إليييييييىقيييييييد ييييييييؤدي  ا ميييييييانالعا  يييييييية والتعيييييييرل للهجييييييير وال شييييييين فييييييي  تحقييييييييذ 
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كليييرة للضيييةو  بسيييبب  عرضييية نكليييرونن المتيييزوجين (  1ص : 2005  العيسيييوي ،  عليييى ال يييرد
 . اهلهمالملقاة على ك الأعبا)

 
   -مسببات الضغوط النفسية : -4

   -مسببات الضغوط الداخلية : –أولًا 
 الأفييراد بيعيية الجينييات الورالييية عنييد بعييل  إلييىفقييد ترجييع تليي  المسييببات   -الحيوييية : الأعضييا)
يضيياً ميين صييعوبة ن، واسييتن اذ ال اقيية والقييوة وتزيييد ا ييت ن التييوازن  إلييىتييؤدي  الأمييرالمليين هييذ  

عيد توازنهيييا تتسييي نن نجسيييامناالعمييين عليييى المسيييتوي المر يييوب بييي  . فعنيييدما نكيييون مرضيييى تحييياون 
مهييام  لأدا)يك يي  ميين ال اقيية  ، فيي  تبقييى لهييا مييا نذي بالجسييميحييدث المييرل بسييبب ضييرر نو و 

 ( . 517ص :  5770  اليوس   ،  عليها ةملقا
 

  -مسببات الضغوط الخارجية : – ثانياً 
   . قات زوجيةع  -

  . والأ  انالتربية  -

  . حالات الوفاة -

   . حالات ال  ذ -

  . ضةو  الدراسة -

   . مشك ت قانونية -

 
 -:إلى مسببات خارجية بيئية وتقسم  –ثالثاً 

  . الشديدةالضوضا)  -

  . درجة الحرارة -

   . الازدحام -
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 . فيها والإفرا  ةضا)نقص الإ -
  

 -: إلىوتقسم  جية وظيفيةمسببات خار  – رابعاً 
   . من المعتاد الأكبرالعمن  نعبا) -

   . تةيير واجبات وري ية -

   . نقص الدعم من المدير -

   . ونقص التدريب والمعلومات المهنةتةير  -

   . الأ رينقص الراتب وال يارات المهنية  -
 ( 51-54ص : 2000،   جرير                                                           

 
   -: ةط النفسيو مصادر الضغ -5

سيير دوافعي  نحيو  تعيوذ وعني ية   ي يةومعنوية  ، من صعوبات مادية الإنسانت لو حياة  لا     
 نو لأزالتهيياعيين اجتييياز العقبيية ب ريقيية سييريعة مرضييية فييال ريذ ال بيعيي   الإنسييانفعجييز  نهييدافها

، كييي ن يحييياون  مييين  ريقييي  لأزالتهيييار محاولاتييي  يضييياعي مجهيييود  وان يكييير  ننالتةليييب عليهيييا هيييو 
 الدافع . إرضا)ت جين  نو ر آاستبدان الهدي المعوذ ب نو العقبةالالت اي حون 

واشييمن ميين  نهييملييدي المييراهقين  الأعييرالمصييادر الضيية   الن سيي  المصيياحبة لييبعل  إن     
 . (P : 32   Delongis & Follkman , 1988 ,الحياة الهامة لديهم   نحداث
 إحبيا اليدوافع القويية وهيذا  مين نكلر نووصون الدافع  إحبا تنش  من  الأزماتن إوبالتال  ف     

للصراع بيين اليدوافع . ولقيد رهيرت العدييد  نتيجةش صية  نواجتماعية  نوينش  من عقبات مادية 
ليييدي  الأعيييرالاليوميييية المصييياحبة ليييبعل  الضيييا  ةالمصيييادر  نن نوضيييحتمييين الدراسيييات قيييد 

 لديهم .  الهامةالحياة  نحداثواشمن من  نهمهقين المرا
منهييا  سييتةوجييود سييبعة مصييادر ر يسيية للضييةو   إلييى(  Cooper   و  ييرونويشييير كييوبر      

 .ومصدر واحد فق  دا ل    ارجية
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    -وتتضمن : من ال ارجيةالعوا – ولاً ن
   . ضةو  ت ت  من العمن -

   . ضةو  ت ت  من تنريمات الدور -

   .   من التنريمات البي يةضةو  ت ت -

  . الع قات الدا لية للتنريمات البي ية -

  . ضةو  تنش  من المصدر والتنريمات العليا -

 ردية لل يات الش صييو  الت  تنش  من المكوني  الضةيدر الدا ل  هيالمص اينم      
  Cooper , 1977, p.119 ) . 

             الضييييييةو  تتملييييييين فيييييي  نقيييييييص التييييييي لير  مصيييييييادر نن إلييييييى  هييييييون ولينيييييييدزي (  نشييييييياروقييييييد      
           والتنيييييييافس  ، والنبيييييييذ وعييييييدم الاهتمييييييام والكييييييوارث ، والأ  ييييييار،  الأسيييييييريالضييييييياع  نو  الأسييييييري

                            العييييييييييييييييدوان والسييييييييييييييييي رة والقسيييييييييييييييير والمنييييييييييييييييع ، وال ييييييييييييييييداع ، وضييييييييييييييييعي تقييييييييييييييييدير الييييييييييييييييذات  نو
    . ( 220 : 5719 هون وليندزي ،  

 والأحييداثهنييا  الكلييير مين المواقييي  نن(  Loyed Margaret لوييد   كميا تؤكييد ماركريييت     
ملييين              الإنسيييانعليييى  ضييية  التييي  تحيييدث فييي  الحيييياة اليوميييية وتكيييون بملابييية مصيييادر

             المالييييييييييية و يرهييييييييييا ميييييييييين المواقييييييييييي الضييييييييييا  ة التيييييييييي   والأزميييييييييياتالامتحانييييييييييات والمشيييييييييياجرات 
          نوجسيييييمية  نوحيييييدوث اسيييييتجابات ن سيييييية  إليييييىويشيييييعر بتهدييييييدها لييييي  وقيييييد تيييييؤدي  ييييييدركها ال يييييرد

   على التعرل لهيذ  المصيادر الضيا  ةايجابية لدي ال رد بنا)  نوسلوكية ورهور نتا ا سلبية 
  Loyed & Woynne 1997 , PP.68-99) .    

   -: ا ت قسم الضةو  على النحو فقد  (  Kenan  كينان نما      
 
 
 ال رد للبحث عن النواح  إليهاو  الت  يسعى يوه  الضة:  الضةو  الن سية الايجابية -5

 الحا ز نحو العمن والانجاز فالضة  الن س  نوالت  تكون بملابة الدافع  والم يدة دةيالجي     
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  س الضة  الن إن.  ةية ايجابييتعاملنا مع  ب ريق إذاسي اً  صوصاً  د  يع   لايالايجاب     
 النررةو الت اؤن ، و ة ، يالحيويو ،  والإبداعية الإنتاجية القدرةالايجاب  يساعد على رفع      
 الع قاتو ة ، يال كري ةياليقرو التحمن ، و ،  الأمرالة يممقاو و ،  للأمورة يالايجابي     
  . ( 44ص:  5777 ، كينان   الجيدة الش صية     

 ةيالشعور بالتعاس إلىالت  تؤدي بدورها  داثيالأحوه  عبارة عن  : الضةو  السلبية -2
 ( .   44ص:  2004الحواجري ,  عدم الاتزان الن س    نيوعدم السرور ،  والإحبا      

 تشعر ال رد بالتوتر ، ولكن مع السلبية نوة منها ية الايجابييكً  من الضةو  الن سي إن -1
 ال رد ف  تعامل  مع نسلوبتوقي ذل  على ر الموقي على ال رد  بحيث ييا ت ي ت لي     
 ن  حسننوتقييم  للضة  على  إدراك للضة  الن س  ومدي  المسببة والأحداثالمواقي      
 . ( 7ص:  5777ومزعا    كينان ,   )س نو     
 

   -: التي تترتب على الضغوط النفسية * الآثار

فسييولوجية ون يري  لياراً  للضةو  الن سيية  نن إلىتشير الدراسات الن سية وال بية الم تل ة ،      
 -ن سية يمكن توضيحها فيما ي ت  :

 
  -: الفسيولوجية الآثار -1

               ال سييييييييييييييولوجية المرتب ييييييييييييية بالضيييييييييييييةو  فييييييييييييي  اضييييييييييييي رابات الجهييييييييييييياز  ا لييييييييييييياروتتملييييييييييييين      
ة  اليدم ، المزمن ، واض رابات الجهاز التن سي  ، وارت ياع ضي والإمسا ،  والإسهانالهضم  ، 

، وتضيييي م الةييييدة الدرقييييية ، والبييييون السييييكري  والتشيييينا  الجلدييييية الأمييييرالوالصييييداع ، وانتشييييار 
الشيييير   نوالعضييييل  ، والتهيييياب الم اصيييين الروميييياتيزم  ، واضيييي رابات الةييييذا) ك قييييدان الشييييهية ، 

 ة المعدة  وارت اع نسبةية ، وقرحية والمين للتقيؤ والةليان ، والنوبات القلبييوالبدان
 . ( 501 – 504ص :،  5779الموسوي ،    لسترونو لكا
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 -: النفسية الآثار -2
 إدرا ن سيية تتملين في  اضي راب   لياراً للضيةو   ننتكاد تجميع نتيا ا البحيوث الن سيية عليى      
بالتشيتت ،             ذاكرت  تضعي وتصياب  نن، كما  ، وعدم وضوح م هوم الذات لدي  ال رد

تكييرار الضييةو  الشييديدة يييؤدي  ننللمييرل الن سيي  والعقليي  والجسييم  ، كمييا قابلييية  نكلييرويصييبح 
   . ، وكذل  الشعور بال جن والةيرة الةضب وال وي والحزن والشعور بالاكت اب إلىبال رد 
اضيي راب النمييو ، وعييدم اللقيية فيي  اليين س وتزيييد ميين  إلييىتييؤدي  ننفالضييةو  الن سييية يمكيين      

وضييييييع   وتشييييييو  السييييييمع   الأدا)تب  الضييييييةو  باضيييييي راب . وبشييييييكن عييييييام تيييييير  تشيييييتت الانتبييييييا 
وكليييرة   للت جيييين، وتصيييدع الهويييية ، والميييين  الأنييياوالحركيييات الزا يييدة ، وكراهيييية اليييذات ، وضيييعي 

 . ( 501–504ص : 5779الموسوي ،    سالشكوي من المرل ، والر بة ف  النعا
 
   -النظريات التي تناولت مفهوم الضغوط النفسية : -6

  -: البيولوجيةالنظريات  – ولاً أ
 -: (Walter Cannon   1926) كانوننظرية والتر  -1
 -: ( Fight or Flight Thieory ) نظرية المواجهة أو الهروب      

وترجيييييع هيييييذ  النرريييييية للعيييييالم ال سييييييولوج  والتييييير كيييييانون اليييييذي حييييياون ت سيييييير الاسيييييتجابات      
تهدييييد اتجيييا  الالحييييوان و  الإنسيييانكييين مييين  ال سييييولوجية للضيييةو  فييي  دراسييية عييين كي يييية اسيييتجابة

المتتابعية التي  تسيتلير الةيدد  الأنشي ةمين  اً هنيا  عيدد ننلقيد وجيد  والمواقي الضيا  ة  ارج ال
الكررية والجهاز العصب  السيمبلاوي وزييادة كميية الادرينيالين في  اليدم وييؤدي إليى سيرعة التين س 

الجسييم  وتحرييير الييدهون الم زونيية التيي  تهيييئوزيييادة حامضييية الييدم واندفاعيي  كالأنسييجة العضييلية 
 وحدوث تةيرات فسيولوجية ملن اض رابات المعدة . الهروب من  نوجهة ال  ر المو 

   . ( 19 : 5711   الدبا  ، ت القلب واض راب ف  الك موزيادة نبضا
هم شر والحيوانات بي نوصي الب إذمن است دم مص لح الضةو  الن سية ،  نونكانون  ويعد       

الضيةو  وذلي  مين  يي ن ربي  الضيةو  بتجاربي  الم تبريية في  الهييروب ورد  تي لير واقعيون تحيت
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الكررية والجهياز العصيب  السيمبلاوي في   الةدةفعن الهرب وذل  من   ن من م حرة رد فعن 
 ( 11ص : 5799 كمان  ,  الأوكسجين  إلىالحاجة  نومواقي البرد 

تليي  الاسييتجابة تجعيين الكييا ن  ننحيييث يييري  ال ار ييةسييتجابة يضيياً اسييم الانعليهييا  ن لييذوقييد      
مييييييييايواجيييييييي  الموقييييييييي الضييييييييا   ويتصييييييييدي ليييييييي   نن إميييييييياالحيييييييي                                 يتجنييييييييب هييييييييذا الموقييييييييي  نن وا 

     .(  Zimbrado , 1988 , p.18   ويهرب من 
يتعييرل لهييا بمسييتوي الكييا ن الحيي  يسييت يع مقاوميية الضييةو  عنييدما  نن إلييىويشييير كييانون      

 البيولوجيية الأنرميةتسيبب انهييار  ننيمكين  الأميدال ويلية  نوة دالضةو  الشيدي نن إلا من  ل ،
اليذي ييتم  الأسيلوبالت  يست دمها الكيا ن الحي  في  مواجهية تلي  الضيةو  وبيذل  وصيي كيانون 

حييد  إليىزن ليية عليى وسي  متيوا الجسيم الم تل ية للكيا ن الحيي  ب ريقية  نجهيزةمين   لي  محافرية 
 . ( 412ص:  5799 (   دافيدوي ،  Equillibrium  حالة توازن البقا) ف  ولأجنبعيد 

 
  -:(  Hans Selye , 1956) سيلي هانز نظرية  -2

 -: ( متلازمة التكيف العام نظرية زملة )      
    (Syndrom theroy/GAS  General adaphtation ) 
لوجييية يو الب  الأفعييانلوجييية التيي  اعتمييدت علييى ردود يو ت البالنرريييا نحييديتعييد نررييية سيييل       

الييذي قييدم  الأونويعتبيير سيييل  الرا ييد .  ( 71ص:  2005 علمييان ,   وال سيييولوجية فيي  ت سيييرها
ييري  إذ بيالأمرالنموذجاً للضيةو  الن سيية وع قتهيا نالحياة العملية ووضع  إلىم هوم الضةو  

للضيييةو  دوراً مهمييياً فييي   نن نشيييارقيييد  والاجتماعيييية . الن سيييية الأحيييداثعييين  الميييرل تعبيييير نن
 نوجسيييمية  إصيييابة نيوالان عيييان اليييذي يصييييب الجسيييم فحيييدوث  الإنهيييا معيييدن عيييان مييين  نحيييداث

 , Selye               لهيا ع قية بتلي  الضيةو  والأليمبالتعيب  الإصيابة نوان عاليية  يير سيارة 

1976 , p.103 ) . 
تضيعي وريا ي  لأنهياالعوامن المهمية التي  تيؤلر في  الصيحة  الضةو  من ننويؤكد سيل       

 إليييىالتييي  تنيييتا عييين الضييية  تيييؤدي  السيييارةالتةييييرات الجسيييمية والان عاليييية  يييير  نن إذ,  الإنسيييان
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 , Selye                           اميييالع التكييي نعيرال عليهيا ن ليذ الأعيرالمجموعة من 

1982 , p.120  . ) 
 ننحيا)حيدوث اضي رابات في   إليىالضة  الن س  يؤدي  إلىلتعرل المستمر ا ننوقد تبين      

التكييي  نعيرالعليها اسيم زملية  ن لذالت   الأعرالهذ   رهور إلىمما يؤدي  الجسم الم تل ة
 -مراحن وه  :الالعام وهذ  الزمل  تحدث من   ن 

 
 ر علىييره الأولىوف  هذ  المرحلة  -: ( Alarm Stage   مرحلة الاستجابة الانذارية -
 ة لهذ ي  للضا   ونتيجيالتعرل المبد  ز بها درجةيرات واستجابات تتمييتةيالجسم    
 ف  هذ  المرحلة شديداً   يكان الضة  الن س إذاة الجسم  صوصاً يرات تقن مقاوميالتةي   
 ( .Zimbrado&Roch,1977,p.380-382الموت   إلىيؤدي بال رد    
 دثير للحية للتعرل المستميفتحدث نتيج -: ( Resistance Stage   مرحلة المقاومة -
 ةيالتنبيهي  وتزيد المقاوم الأفعانالجسدية المرتب ة مع ردود  الإشاراتالضا   وت ت      
 ةية النشا  الزا د للةدة الن اميينتيج ةيال بيعي  يحالت إلى  عاد يم وك نيويبدو الجس   
 ة الت يالجسمي الأعرالوتشمن هذ  المرحلة  . ( 219-211ص:  5775   النابلس  ,   
 ة الت  يكون الكا ن الح  فيها قدير للمنبهات والمواقي الضا  ييحدلها التعرل المستم   
 نوالتكيي  نعرالف  نش ة  يةهام المرحلةعلى التكيي معها وتعتبر هذ   القدرةاكتسب    
 ث هذ دضة  الدم ( وتح رالينمو ، يالسيكوسماتية ملن   الرب راليبالأعيسمى  ما   
 على مواجهة المواقي عن  ريذ رد ال عن التكي   الإنسانز قدرة يعندما تعج الأعرال   
 ضةو  اض راب التوازن الدا ل  مما يحدث مزيداً من إلىر يرل المستميويؤدي التع   
 ن ال رد المتعرلالاض رابات العضوية وبالتال  ف  إلىة ية المسببيالهرموني الإفرازات   
 ( .  11ص : 5779   حداد , ودحام , الإجهادمرحلة  إلىللضة  ينتقن    
 فإذاالاستنزاي .  نو الإجهادوتسمى بمرحلة  -( :  Exhaustion Stage  الإنها مرحلة  -
 عن يعجز ةينق  إلىن  سوي يصن إ، ف ن ونرة يل ت متعددة ان تعرل ال رد لضةو     
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 ويصبح عاجزاً عن التكيي بشكن كامن ف  الإنها  بمرحلةلمقاومة ويد ن الاستمرار ف  ا   
 نجهزةة الجسم وتصاب كلير من يوتنقص مقاوم ةيونيالهرمهذ  المرحلة تنهار الدفعات    
 ( . 51ص : 2000سريعة   ه ن ،  العصب حيث يسير المريل نحو الموت ب  ىب   
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
 
 
 
 
 

 ( 2   م   
 سيل ف  نررية مراحن التكيي العام مع الضة  

                                                                                            
  Kelly , Shaver , William & mary 1993 , p.176 ) 

 
  -النظريات البيئية ::  ثانياً 

  -: ( Murray  1931 ,موراي )هنري  ظريةن -1
 ني( م هوم Stress    ي هوم الضةم( و Need    ةيالحاجوم يم ه ننموراي  يد  يع      

م هيييوم الحاجييية يملييين المحيييددات  ننالسيييلو  عليييى اعتبيييار  فييي  فهيييم الش صيييية وت سيييير نساسييييان
الجوهريية للسيلو  في  و  الميؤلرةوم هيوم الضية  يملين المحيددات دا ن الش ص للجوهرية للسلو  

لموضيييوع  و اصيييية. ويعيييري الضييية  ب نييي  صييي ة  ( 219ص : 5719 لينيييدزي ,هيييون و    البي ييية
تعوذ جهود ال رد للوصون لهدي معين . ويميز ف  هيذا الصيدد بيين  نو تيسرسلش ص  نوبي   

 -: نوعين من الضةو  هما

 ( تكيي نمرال الم عضوي  

 مقاومة انتها)

 

 مصادر ضا  ة فرا 
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 كما والأش اصة ييدلالة الموضوعات البي  إلىر ي( ويشي Beta Stress  ضة  بيتا  -5
   .وي سرها ذاتياً  ال ردسلو  يدركها      

 والأش اصة يالبي ي صا ص الموضوعات  إلىويشير  ( Alpha Stress   نل اضة   -2
 . ف  الواقعودلالتها كما ه       

 إلييىال ييرد ب برتيي  يصيين  ننويؤكييد بيتييا  الأونسييلو  ال ييرد يييرتب  بييالنوع  ننويوضييح مييوراي      
عنييدما  نميياتكاميين الحاجيية ( ,  بعينهييا وي لييذ علييى هييذا الم هييوم   ةبحاجيي ةوعات معينييربيي  موضيي

                                                يعبييييييير عنييييييي   فهيييييييذا ميييييييا النشييييييي ةيحيييييييدث الت اعييييييين بيييييييين الموقيييييييي الحيييييييافز والضييييييية  والحاجييييييية 
 . ( 210ص : 5719 ليندزي ,  هون و (   Theme  بم هوم الليما

ميين هييذ  النررييية وجييود الحاجيية لييدي ال ييرد ميين بعييل نتا تنسيي نننيي  يمكيين نؤكييد مييوراي وي     
  انتقا   واستجابت  لنوع معين من الملييرات يصياحب إزا)المراهر الت  تتضح ف  سلو  الش ص 

لييم يتحقييذ  إذا، كمييا يحييس بالضيييذ  بالراحييةال ييرد  الحاجيية يحييس إشييباعان عييان  يياص حيييث يييتم 
، التحقييير    السييي رة،  المضييادةاجييات الانجيياز ، العييدوان ، الاسييتق ن ، وميين تليي  الح الإشييباع
 .   ( 201ص : 5770 , و  رونالعبدي 

 
 -( : Richard Lazarus 1966 , لازاروس )ريتشارد نظرية  -2

 -: ( Person Environment fit theory نظرية التوافق بين الشخص والبيئة )      
 ( المعرف  ييمالتق يضاً نررية  نا د هذ  النررية الت  سميت روس ر يعد ريتشارد لازا      

 العمليات المعرفيةتقدير  إلى( الذي يشير  الابتدا   ييمالتق ي لذ علية   ما نوف  الضةو  
 .  ( Coyne & Lazarus , 1980 , p.150 مواجهة مت لبات نمو ال رد  ل

تقيييم  التهدييد  نن إذية , يعتمد دور ال رد ، ف  هذ  النرر  نساسالمعرف  هو م هوم  ويموالتق     
بييييال رد  المحي يييية البي ييييةلييييذل  ، ولكنهييييا راب يييية بييييين  المكونييييةمبسيييي  للعناصيييير  إدرا لييييس مجييييرد 

 ال ييرد علييى تقييييم. ويعتمييد  وبييذل  يسييت يع ال ييرد ت سييير الموقيييمييع الضييةو   الش صيييةو براتيي  
 -منها : عدة عوامن
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  -العوامل الشخصية : *

 -:الاجتماعية  بالبيئةوامل الخارجية الخاصة الع   

   -:(  P 50 Lazarus , 1976 , العوامل المتصلة بالموقف نفسه )   

كانيت مصيادر ال يرد  إذا الضةو  ه  مترتبيات عمليية التقيدير ليدي ال يرد وتقيييم ميا ننفيري      
ن الضييةو  تتحييدد بمييدي إلا , وميين لييم فيي نمكافييية للوفييا) بالمت لبييات الم روضيية علييي  ميين البي يية 

بييين الشيي ص والبي ييية فعنييدما تكييون مصيييادر ال ييرد كافييية ومناسيييبة للتعاميين مييع الموقيييي  الموا ميية
المصيييادر ربميييا لييين تكيييون كافيييية  ننالصيييعب ، يشيييعر بقليييين مييين الضييية  ، وعنيييدما ييييدر  ال يييرد 

متوسي  مين  وبيذن الجهيد الكبيير ، فيشيعر بمقيدار  الأن يس عالموقي الابشي نوللتعامن مع الحدث 
مصيييادر  لييين تكيييون كافيييية لتلبيييية مت لبيييات البي ييية فيشييييعر  ننعنيييدما ييييدر  ال يييرد  ميييانالضييية  ، 

   الأحيييداثبتعرضييي  لكيييم ها ييين مييين الضيييةو  ، وبالتيييال  فييي ن الضيييةو  تنيييتا عييين عمليييية تقيييدير 
                 الأحييييداثتمليييين تحييييديا ( وفحييييص الاسييييتجابات الممكنيييية لتليييي   نوكونهييييا ضييييارة 

Lazarus & Folkman , 1984 , p. 191 ) .  
شييدة الضييةو   نن  ال ييروذ ال ردييية بالاسييتجابة للضييةو  فعلييي نهميييةنكييد لازاروس علييى  وقييد     

لي  ،  اً مهيدد بوصي   ندركي ميع الموقيي اليذي  تعاملي  نوالضيا    للموقييال رد  إدرا تعتمد على 
الضيا   وميدي  عامن مع الموقييلى ضةو  محاورات سلوكية للتا  و  نفعال  استلارة إلىيؤدي  مما

 . ( P. Lazarus , 1976 , 50   الحاصلةت مين التةيرات الن سية 
 

 تتضمن استراتيجيات التعامن إذو  يف  نررية لازاروس هو ال هم الكل  للضة ييموالتق      
زاروس والنشا  المعرف  العصب  والاستجابة الان عاليية وال سييولوجية والنتيا ا السيلوكية ، وييري لا

   -هما : الضا  ةمن العوامن  نوعين إلىيتعرضون  الأفراد نن
 ( والاقتصادية ، والاجتماعية ، الأسرية ال ارجية   بالأحداثوتتملن  -: المت لبات البي ية -ن
 ، والمرل ، العا لية كالأزمات  وتت لب من  التوافذ معها يرد بحياتيالت  يواجهها ال     
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 و يرها . ةوالوفا    
 وقيمت  ، وال عاليات الت  يسعى ونهداف وتشمن  موحات ال رد  -: المت لبات الش صية -ب

 .  ( 21:  5779،  الأميري لتحقيقها ف  حيات  ملن تحقيذ مستوي دراس  مرت ع         

 موق اً   الموقي وتقويمها بوص  إدرا  نهميةلازاروس  نكد -: تقويم المواقي الضا  ة -لأ
 . ( 29 : 5771ن ال رد ن س    العبادي ، ضا  اً م     

 ف  عملية تعرل ال رد للضةو  وفهمها رةيالأ يوه  المرحلة  -: الاستجابة للضةو  د.
 نوة ، ك ن يكون جهداً فسلجياً يل ستجاب ةيالمتاحوفيها يحاون ال رد ا تيار احد البدا ن     
 ة مني   ويقصد بالاستجابيالضا  وقيسلوكياً بهدي الت لص من ت لير الم نومعرفياً     
 يكون ال رد واقعاً تحت ت لير  ننالمواقي الضا  ة     

     Hackett & Lonbory,1983, p.17 . ) 
 -:وجود عمليتين متوازنتين  إلىلازاروس  ونشار      

 ال رد حكماً معيناً على نوع الضةو  ودرجة تهديد  فقد يقيم إصداروهو  : الأول يم و التق -ن
 بعوامن الأول ضعيي ويت لر التقويم  نود ييجابياً شديإ نورد الموقي على ان  سلبياً يال     
 لم يسبذ نوجديداً  نوكان الحدث م لوفاً  إذا نوالتهديد  نو الأذييتضمن  بيعة  إذالموقي     
 النتيجة موض  ف  توقع  نوالتعري علي  من قبن ومدي احتمان حدول  ومدي وضوح      
     Thampson , 1981 , p.100  . ) 
 على تحديد مصادر التعامن مع الموقي الضا  قدرة ال رد  إلىفيشير  : يم اللانويو التق -ب

 نيا ا تيار ية ونتا ييم ب رذ التعامن المتاحو يتم التق إذ، والتقييم .  ، نررية الا تيار     
      .( Coyne & Lazarus , 1980 )  منها واحتمان نجاحها     
كبييييري لييييدي  نهميييييةتقييييييم اللييييانوي يكتسييييب لا إن إلا الأوليييي التقييييييم  نهميييييةوعلييييى اليييير م ميييين      

 ( . 41 : 5779 , الأميري   لازاروس
( نميوذلأ ليرد  Lazarus and Folkman 1984 فولكميان  و وقيد وضيع كين مين لازاروس       

  . ال عن تجا  العوامن والأحداث الضا  ة
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 ( 1     م 
 تعامن مع العوامن المولدة للضة  فولكمان ف  رد فعن ال رد ف  ال –نموذلأ لازاروس 
   Martine &  Oosborne , 1993 , p.140 . ) 

 

 -: ( Spielberger  1972 ,نظرية سبيلبرجر ) -3

ين ني  ربي  بين ف  الضةو  حيث نرريت  ل هم ضرورية ةنررية سبيلبرجر ف  القلذ مقدم د  تع     
 .التهديد و الضةو  ، و كن من القلذ ، 

 ة الت ية السلوكييتتابع الاستجابات المعرفي إلى( ه  عملية ان عالية تشير  Anxiete القلذ  
 . لشكن ما من الضةو  رد فعن إلىتحدث 

البي ية الت  تتسيم بدرجية ميا  الأحوانف   التةيرات إلى( يشير هذا المص لح  Stress الضةو   
  الموضوع  .من ال  ر 

 

عوامل ضغط 

 ممكنه

 حدث خارجي

  

يحكم  ولليم الأالتقوي

على الحدث ليس 

ايجابية  ي علاقة ،بذ

 إمكاناتيحمل  أول، 

) يعني  توليد الضغط

مهدد ، متحدي ، 

كان  إذامؤذي ( 

مولده  إمكاناتيحمل 

                                    للضغط نقوم                                

 بتقويم ثاني

                                        

 

التقويم الثانوي : الحكم 

على قدرة المرء في 

التعامل مع التهديدات أول 

 التحديات الكامنة

 

رد الفعل يعتمد 

على إدراك قدرة 

المرء على 

التعامل مع 

التهديد أول التحدي 

 ردولد يتضمن :

فعل فسيولوجية 

 ولسلوكية            

 

امتحان  ضواغط محتملة )

يومي مفاجئ في إحدى 

 ( الدولرات الدراسية

 

 تقويمك الأوللي 

 ( ماذا لو فشلت )

 

هذا  التقويم الثانوي )

ليس بالأمر السيئ بعد 

النظر استمارة الأسئلة 

 ( أنا اعرف الأسئلة

 

تأثير تقويمك 

الثانوي يخفف 

 الضغط
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                   ييييييياص التقيييييييدير والت سيييييييير اليييييييذات  لموقيييييييي إليييييييىهيييييييذا المصييييييي لح  التهدييييييييد فيشيييييييير نميييييييا     
بتحدييييد  ييياص و بيعييية المواقييييي  عنييي كيييان سيييبيلبيرجر قيييد  إذا ،(  11ص:  2001  محميييد ، 

             نيسييياوي بيييين الم هيييومي نييي  لان إلامسيييتويات م تليييي لحالييية القليييذ ,  إليييىالضيييا  ة التييي  تيييؤدي 
ن الضة  الن س  وقلذ الحالة يوضحان ال روذ بين  صيا ص القليذ لأ ( وذل  الضة  والقلذ  

 برد فعن ان عال  والمليرات الت  تستدع  هذ  الضةو  .
تتييابع الاسييتجابات المعرفييية السييلوكية التيي  تحييدث  إلييىعملييية ان عالييية تشييير بوصيي   فييالقلذ      

                                 وتبيييييييدن هيييييييذ  العمليييييييية بواسييييييي ة مليييييييير  يييييييارج  ضيييييييا  كيييييييرد فعييييييين بشيييييييكن ميييييييا مييييييين الضييييييية
 . ( 14ص : 5777   الرشيدي ,

ويميييز سييبيلبرجر بييين م هييوم الضيية  وم هييوم التهديييد وك همييا م هييومين م تل ييين ، فكلمييية      
ال  ييير البي يييية التييي  تتسيييم بدرجييية ميييا مييين  والأحيييوانالا ت فيييات فييي  الريييروي  إليييىضييية  تشيييير 
 نوني    يير نلموقي  ياص عليى الذات   التقدير والت سير إلىكلمة تهديد فتشير  إماالموضوع  

المرجعي   الإ يار. ولقيد اهيتم سيبيلبرجر في   ذات  لل  ير إدرا  نوبمعنى توقع   ر  نيم يي 
 لنرريت  لتحديد  بيعة الرروي البي ية المحي ة والت  تكيون ضيا  ة ، ويمييز بيين حيالات القليذ

عد على تجنيب تلي  ( ويحدد الع قة بينها وبين ميكانزيمات الدفاع الت  تسا البي ة الناتجة عنها  
حالة القليذ لديي   نلارتالضا  ة الت   ال رد ف  هذا الصدد يقدر الرروي. ف النواح  الضا  ة

 إنكيارت ، كبي                       لم يست دم الميكانزيمات الدفاعية المناسبة لت  يي الضة  
الرشيييدي ,  يسييتدع  سييلو  التجنييب الييذي يسييمح بييالهرب ميين الموقييي الضييا      نو(  إسييقا ، 

 ( . 11ص : 5777
وكييان لنررييية سييبيلرجر قيميية  اصيية فيي  فهييم  بيعيية القلييذ واسييت اد منهييا كلييير ميين العلمييا)      

مات نرريتي    لها من صدذ فيرول ومسيل الدراسات تحقذ هو ن س  كلير من ونجريوالباحلين 
  1972 , P.132  Spielberger ,) . 
 
 ( Moss & Schaefer theory  1986 ,) موس وشيفرنظرية  -4
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 نن، إذ  المييؤلرة فيي  اسييتجابة ال ييرد للضييةو  الأساسييية، ننموذجيياً للعواميين  تقيدم هييذ  النررييية     
بيذلها ال يرد  ي ن عمليات المواجهة والتكيي مع الضةو  تتضيمن جهيوداً سيلوكية ومعرفيية يقيوم ب

 . (  Moose & Shaffer , 1986 , P. 131  تعامل  مع الموقي الضا  
 -: " استجابة ال رد للموقي الضا   بل ث مراحن ه  موس وشي ر وقد حدد "      

 : وتتضمن الجنس والعمر والحالة والديمةرافية لل رد العوامن الش صية : الأولىالمرحلة  -
 ، ، وقوة الذات واللقة بالن س ، والنضا المعرف  والوجدان  صادية لل ردالاجتماعية والاقت   
 راتيوتشمن نيضاً العوامن المتصلة بال ب داثيالأحة يف  مواجه ، ةيوال برات السابق   
 والأعاصيرعلى ال بيعة كالزلازن كوارث سوا) كان الضا   الضا  ة ملن نوع الحدث    
 ، فضً  عن ملن الموت والمرل البيولوجيةتشمن العوامن ، و  كالحروب الإنساننم على    
 احتمالات إلارة، والتحكم ف   ، وقدرت  على مواجهت  مدي تعرل ال رد للحدث الضا     
 ، ملن الع قات بين ةي، كما وتشمن العوامن المتعلقة بالبي ة الاجتماعية وال يزيا ي وقوع    
 ف  مواجهة الحدث الضا   وتحمن الأفرادع وتعاون ونسرهم ومدي تماس  المجتم الأفراد   
  . ( Moss & Schaefer , 1986 , P. 177   المترتبة علي  ا لار   
 
 إدرا  الحدث الضا   والتوافذ مع  ، وتشمن على : -: المرحلة اللانية -
 ( دثيالح دوث الموقي  يون الإدرا  بعد حيوهنا يك -إدرا  ال رد للحدث الضا   : -ن
 ة ، لم تتضح معالم يالضا   . وقد يحدث الإدرا  تدريجياً . فقد يكون  امضاً ف  البداي   
 ونبعاد  ونتا ج  المحتملة ، مما قد يسهن على ال رد التوافذ مع  ب سلوب م  م .    
 ةيرد بع قات ش صييوتتملن ف  قيام ال  -مع الحدث الضا   :  ام ب عمان توافقيالقي -ب

 لحدث الضا   ملنة مع الأفراد الذين يمكنهم تقديم مساعدة ف  مواجهة ايوحميممتينة      
  ي  ، وتحكميرد الاحت ار بتوازنيالأصدقا) نو  يرهم مع محاولة ال  نفراد الأسرة نو     
 ة الت  كانت نتيجة للحدث الضا   ، مما قد يساعد  ف  استعادة لقت ير  السلبييبمشاع     
 ة ك ا)ت  ف  السي رة على الموقي الضا   . بن س  وزياد     
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 وتحدث من   ن التركيز على الحدث -توريي المهارات نو الاستراتيجيات التوافقية : -لأ
  يعادة ال رد لتوازنإلوب الم  م للتعامن مع  . بهدي الضا   وفهم  ، واكتشاي الأس     
 ي من شدة ت ليرات  ، نو الت لصة الحدث الضا   ، نو الت  يييكون ذل  بمواجه وقد     
 ال رد نن إلى" ة ل  ، ويشير " موس وشي ريالمرافقة يمن هذا الحدث والان عالات السلبي     
  يدث الضا يع الحين مي  التعامير فيد نو نكليوب واحيلاد نسي  اعتمييمكن     
    Moos & Schaefer , 1986 , P. 128   . ) 
    
 د هذ  المرحلة محصلةينتا ا الحدث الضا   ، ونلار  على ال رد : وتع : المرحلة اللاللة - 

 ة . وتعبر عن مدي توافذ ال رد ف  مواجهة الحدث نو الموقيير السابقيت اعن العناص    
 الضا   . وقد يكون ذل  التوافذ ناجحاً ، إذ يمكن لل رد الإفادة من ال برات الت  حصن    
 ر علي يذ فترهيف  تحقيذ التواففشن   . نو يف  مواصلة حياتلنا) الحدث نعليها ف      
 . ( 15ص:  2005نعرال الاض راب الن س  والجسم    العتيذ ،     
 
 -: التي تناولت الضغوط النفسية مناقشة النظريات -7

النرريية التي  فسيرت الضيةو  الن سيية نجيد  الأ ير( ليبعل  الباحيث من   ن اسيتعرال       
 -: جاهيناتهنا   نن
م هيييوم  إليييىملييين نرريييية كيييانون وتسيييتند هيييذ  النرريييية  البيوليييوج عيييري بالاتجيييا  ي   : ونالأ تجيييا لاا

وقيييد وجيييد  الأساسييييةعييين فاعليييية الجسيييم للمحافرييية عليييى اسيييتقرار  صا صييي   اليييذي يعبييير الاتيييزان
 إلنييا)والحيييوان فيي   الإنسييانعديييدة يقييوم بهييا جسييم  ةنشيي نهنييا   نن،   كييانون ميين  يي ن تجاربيي

 ( . المواجهة نعرالعليها    ن لذ، قد  المواقي الضا  ة مواجهة
                  ننمييييوذلأ إلييييى، لييييدينا نررييييية سيييييل  التيييي  تسييييتند  البيولييييوج الاتجييييا   نيوفيييي  الاتجييييا  ذاتيييي       

نموذجياً لمجموعية نتوضييحات لتي ليرات الضيةو  ، وقيدم ( وقد صا  سييل   التنبي  ، الاستجابة  
اتجيا  المواقيي الضيا  ة وبيذل  في ن  الأفعيانتكي ية العامية ليصيي مين   لهيا ردود ال الأعرال
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هيروب  نو ةالن سية وقد تكون اسيتجابة مواجهي هذا الاتجا  يؤكد على الت ليرات ال سلجية للضةو 
ن سييية وقييد تتجيياوز هييذ  الاسييتجابة قييدرات ال ييرد وتحييدث  نوبدنييية  نووقييد تكييون اسييتجابة فسييلجية 

ولم تهمن الجوانب البي يية المحي ية ملين التةييرات في  درجيات جة لشدة الضةو  الن سية الوفاة نتي
 . الحرارة والر وبة

يعييييري بالاتجييييا  البي يييي  فيييي  ت سييييير الضييييةو  الن سييييية ، مليييين نررييييية  : وهنييييا  اتجييييا  لييييان      
فيي   البي ييةونررييية مييوراي تؤكييد علييى دور  ، وشييي ر ونررييية مييوس، لازاروس ونررييية سييبيلبرجر 

ز علييى ال بييرات فيي  مواجهيية هييذا الاتجييا  ركيي ننحييدوث المواقييي المسييببة للضييةو  فضييً  علييى 
 تيري إذال روذ ال ردية ه  الاستجابة للضيةو  الن سيية كميا اهتميت بيالتعلم رعت ، كما الضةو  

مكانيييةالضييا  ة  بالأحييداث نيي  يمكيين التنبييؤن    بييي               يسييمى  مييا نيالتعاميين معهييا  وا 
مين ليم الت  ييي مين حيدتها و حكم بهيا تالي  محاولتي ني( مين اجين ضيب ها ،  وافذ ميع الضيةو الت
  المسييببةكمييا ركييزت علييى الجوانييب الن سييية والاجتماعييية والمعرفييية لل ييرد  . السييلبية  لارهيياميين  نو

وميا  البيوليوج الجانيب  نهمييةومما يؤ ذ عليى هيذ  النرريية تقليلهيا مين  . عنها ةللضةو  والناتج
ال ييرد  دث ميين تةيييرات فسيييولوجية لل ييرد عنييد ت سييير حييدوث المواقييي المسييببة للضييةو  دا يينيحيي

    . والبي ةوصعوبة التوافذ بين ال رد 
مصيدر  ننمن مع ييات النرريية البي يية التي  تؤكيد  الإفادة تقدم حاون الباحث وف  ضو) ما     

والتييي  يواجهونهيييا بشيييكن مسيييتمر ،  بيييالأفرادمييي  مييين الملييييرات البي يييية المحي ييية رالضييية  يييي ت  مع
 . وتوتراً ليرات الت  تشكن قلقاً ف  التةلب على تل  الم الإ  اذلهم حال  من  ةمسبب
التكيي مع التكنولوجيا الحديلية يمكين تسيميت  عليى اني  عيدد ضيا   وهيو  نوالتةير  ننوبما      
تها ميين فييرد اتلييي مسييتوييشييكن تهديييداً علييى مصييالح ال ييرد . ووقييوع هييذ  التيي ليرات ت  ننيمكيين  مييا
الضيةو  الن سيية تحيدث عنيدما تكيون هنيا   ننعليى  نكيد ن لازاروسإفضً  عن ذل  في   ر إلى

وتنشيي  هييذ   ،علييى الاسييتجابة لهييذ  الم اليييب  والقييدرةحاليية ميين عييدم تييوازن بييين الم اليييب البي ييية 
( دا ليية وهيذا يشيير  ييةمويتق   إدراكيةللت اعن بين عوامن بي ية  ارجية وعوامن  نتيجةالم اليب 
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جيد الباحيث يليذا  الضيةو  . إحيداثفي   والإدراكيةالعوامن البي ية  نهميةت كيد لازاروس على  إلى
 .    اراً نررياً للبحثإل عتماد عليها  مناسبة نكلرنررية لازاروس  نن
 
 

 
 
  
  
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 تناولت التلكؤ الأكاديمي : دراسات –أولًا 
 
 -( : Solomon , Rothblum , 1984ثبلوم ) دراسة سولمون ور  -1

تهييييييدي هييييييذ  الدراسيييييية إلييييييى تحديييييييد مييييييدي تكييييييرار حييييييدوث التلكييييييؤ الأكيييييياديم  بييييييين  يييييي ب                
الجامعة ، ومدي شعور ال  ب ب ن   يملن مشيكلة بالنسيبة لهيم ، ور بيتهم في  تةيير هيذا  السيلو  
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تهيدي نيضياً إليى تحدييد الع قية بيين قيياس ، وكذل  تهدي تحديد نسباب التلكؤ الأكاديم  . كميا 
ال اليب اليذي  س السلوك  للتلكيؤ ، حييث تيم عيد  التلكؤ الأكاديم  ومن   ن التقدير الذات  والقيا

ي لييب ن ييذ الامتحييان فيي  الللييث الأ ييير ميين الييزمن ال صيين الدراسيي  كمؤشيير علييى التلكييؤ ، كمييا 
اب ، وقيد تكونيت العينية مين    يالقليذ والاكتتهدي الدراسة إلى تحديد الع قة بين التلكؤ وكن من 

( ميين الإنيياث ميين  يي ب الجامعيية وقييد نرهييرت النتييا ا نن نسييبة  222( ميين الييذكور ، و   505
نن التلكؤ الأكاديم  يملن مشكلة لهيم وقيد نشيارت نتيا ا التحليين العيامل  كبيرة من ال  ب قدروا 

ن           المهمييية ، ونلبتيييت النتيييا ا لأسيييباب التلكيييؤ إليييى عيييامل  ال يييوي مييين ال شييين والن يييور مييي
نيضييياً وجيييود ع قييية موجبييية ودالييية إحصيييا ياً بيييين التلكيييؤ الأكييياديم  وكييين مييين الاكت ييياب وتييي  ير 
الاسييتذكار ، ونرهييرت النتييا ا نيضيياً عييدم وجييود فييروذ داليية إحصييا ياً بييين الجنسييين فيي  التلكييؤ   

Solomon , Rothblum , 1984 , P 503-509 . ) 
 
 -( : Rothblum , Other , 1985وثبلوم وآخرون ) دراسة ر  -2

تهيييدي هيييذ  الدراسييية إليييى تحدييييد ال يييروذ بيييين ذوي التلكيييؤ الأكييياديم  المرت يييع وذوي التلكيييؤ      
الأكييياديم  المييين  ل فييي  بعيييل الجوانيييب الان عاليييية والمعرفيييية والتييي  تتملييين فييي  القليييذ واليييتحكم 

ونشييارت النتييا ا إلييى نن ال يي ب مرت عيي  التلكييؤ (  البيياً ،  500الييذات  وقييد تكونييت العينيية ميين   
الأكيييييياديم  لييييييديهم درجييييييات من  ضيييييية فيييييي  التحصييييييين الدراسيييييي  نكليييييير ميييييين من  ضيييييي  التلكييييييؤ         

إلييى عواميين  ارجييية الأكيياديم  ، وحصييلت الإنيياث ميين ذوي التلكييؤ المرت ييع النجيياح فيي  الامتحييان 
 ( . Rothblum is Other , 1985 , P 14-17بالمقارنة بالتلكؤ الأكاديم  المن  ل   

 -( : Mckain , 1991دراسة ماك كين )  -3
تهييدي هييذ  الدراسيية إلييى تحديييد الع قيية بييين التلكييؤ الأكيياديم  وقلييذ الكتابيية لييدي عينيية ميين      

(  الباً من من  ضي  القليذ ،  21(  الباً مرت ع  القلذ ، و   11  ب الجامعة المكونة من   
ال  ب ذو القليذ العيال  ليديهم درجيات مرت عية مين التلكيؤ عين ال ي ب  وتوصلت النتا ا إلى نن

 ( . Mckain , 1991 , P 1729ذو قلذ من  ل   
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 -( : Rawlins , 1995دراسة رولينز )  -4

تحديد الع قة بيين التلكيؤ الأكياديم  والاكت ياب والقليذ ، وقيد نشيارت  إلى تهدي هذ  الدراسة     
سبة قليلة ولكنها دالة مين ال ي ب ذكيروا نن ليديهم مشياكن مين التلكيؤ كميا نتا ا الدراسة إلى نن ن

العيامل  إليى نن نهيم نسيباب التلكيؤ  التحليينإيجابياً مع الاكت اب ، وقد نشيارت نتيا ا ارتب  التلكؤ 
عامن الن ور من المهمة ، ولم يرتب  التلكؤ بعوامن الش صية ارتبا اً دالًا ، كما ليم ترهير فيروذ 

 ( . Rawlins , 1995 , P 1704ن الجنسين نو نسباب التلكؤ   دالة بي
 
 -( : Haycock , McCarthy , 1998دراسة هايكوك وماك كارثي )  -5

دراسيييييية تحديييييييد الع قيييييية بييييييين التلكييييييؤ وبعييييييل المتةيييييييرات التيييييي  تتمليييييين بييييييالجنس ومسييييييتوي                   
 ( ذكور . 14( إناث ،    91جامعة :   التعلم ، والك ا)ة الذاتية وذل  لدي عينة من   ب ال

ياً بيين التلكيؤ الأكياديم  والك يا)ة  الذاتيية وقد نرهرت النتا ا وجود ع قة سالبة دالة إحصا      
، كمييا وجييدت ع قيية موجبيية وداليية بييين التلكييؤ كحاليية وكسييمة ، ولييم ترهيير فييروذ فيي  التلكييؤ فيي  

 ( .  Haycock , McCarthy , 1998 , P 317-324الك ا)ة الذاتية  
 
 -( : Jiao , Orwgbuzie , 1999دراسة جايو ، أور بجبزي )  -6

لتحدييييييد الع قييييية بيييييين التلكيييييؤ الأكييييياديم  وقليييييذ اسيييييت دام المكتبييييية ليييييدي  ييييي ب الدراسيييييات                  
 (  البياً ، وكش يت النتا يا عين وجيود 511العلييا ، حييث تكونيت العينية من   

 Jiao , Orwgbuzie , 1999 , P  التلكؤ الأكاديم  وقلذ است دام المكتبة  ع قة موجبة بين

14-20 )   . 
 
 -( : Ferrari , Scher , 2000دراسة فراري وشير )  -7
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( ذكيييور للمهيييام الأكاديميييية  1( إنييياث ،    10التييي  تناوليييت التلكيييؤ ليييدي  ييي ب الجامعييية        
ا ا نن التلكؤ للمهام الدراسية يزيد مين  ليار القليذ عنيد والمهام الةير الأكاديمية ، وقد نرهرت النت

 . ( Ferrari , Scher , 2000 , P 359-366  التلكؤ ف  المهام الأ ري 
 
 -( : Bronlow , Reasinger , 2001دراسة برونلو وريسنجر )  -8

        وتهيييييييدي هيييييييذ  الدراسييييييية إليييييييى تحدييييييييد الع قييييييية بيييييييين التلكيييييييؤ الأكييييييياديم  وبيييييييين كييييييين مييييييين            
(              49(  البييييياً جامعيييييياً ،    71الكماليييييية ووجهييييية الضيييييب  ، وقيييييد تكونيييييت عينييييية الدراسييييية مييييين   

( من الإنياث ، وقيد نرهيرت النتيا ا نن نسيباب التلكيؤ ترجيع إليى الن يور  مين  49من الذكور  و  
              المهميييييييية وصييييييييعوبة ات يييييييياذ القييييييييرارات ، ونن الإنيييييييياث نعلييييييييى ميييييييين الييييييييذكور فيييييييي  درجيييييييية التلكييييييييؤ
الذي يرجيع إليى ال يوي مين ال شين والإتكاليية وصيعوبة ات ياذ القيرار ونرهيرت نيضياً نن  الكماليية 
والمين لعمن إ يرا)ات  ارجيية للحير ، كميا وجيد نن ذوي التلكيؤ الأكياديم             المين  ل 

)              يجيييدون المهيييام الدراسيييية نكلييير إرضيييا) لهيييم عييين ذوي التلكيييؤ الأكييياديم  المرت يييع   
Bronlow , Reasinger , 2001 P 15-34 . )   

 
 -( : Todd Jackson , and Other , 2003دراسة تود جاكسون وآخرون )  -9

بيإدرا  الماضي  والحاضير والمسيتقبن ويشيير التلكيؤ  من الدراسية تقيييم التلكيؤ بع قتي   الهدي      
المهيييام التييي  ينبةييي  اسيييتكمالها ، ويعليييم  إليييى ميييين  يييير عق نييي  إليييى تييي  ر البيييد) فييي  نو إكميييان

المتلك ييين ننيي   ينبةيي  عليييهم القيييام بنشييا  مييا وقييد ير بييون نيضيياً فيي  عميين هييذا ولكيين ي شييلون فيي  
كميييان النشيييا ات فييي  حيييدود الوقيييت المر يييوب فيييي  ، عينييية الدراسييية             تح ييييز نن سيييهم للبيييد) فييي  ، وا 

( ذكيير تتييراوح نعمييارهم مييا  41( ننلييى ،    504(  الييب فيي  مرحليية الدراسيية الجامعييية    541  
( سيييينة ، ورهييييرت النتييييا ا ، هناليييي  ارتبا ييييات واضييييحة بييييين التلكييييؤ والمقيييياييس  57-51بييييين   

 . ( Todd Jackson , and Other , 2003 , P 30-40  ال رعية لإدرا  الوقت 
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 -( : 2114دراسة مصيلحي والحسيني )  -11
الضو) على م هوم التلكؤ بص ة عامة ، والتلكؤ الأكياديم  بصي ة  وتهدي هذ  الدراسة إلقا)     

(  240 اصة وع قة التلكؤ الأكاديم  ببعل المتةييرات ، وكانيت عينية الدراسية تحتيوي عليى   
  الب و البة ا تيروا بصورة عشوا ية من بين   ب ال رقة اللاللة بجامعة  الأزهر .

قيييياس التلكيييؤ الأكييياديم  إعيييداد الباحليييان ، ونوضيييحت وتشيييير ندوات البحيييث إليييى اسيييت دام م     
جوهريية بيين  ي ب و البيات الجامعية في  درجية الكليية للتلكيؤ الأكياديم   اً النتا ا نن هنال  فروقي

 ( . 14، ص 2009وجميع جوانب    ع ية ع ية ، 
 

 -موازنة الدراسات السابقة :* 
 
 -الأهداف : -1

ها تبعيياً لتنييوع نهييدافها . فييبعل الدراسييات كانييت تهييدي لقييد تنوعييت الدراسييات التيي  تييم عرضيي     
إلييى تحديييد تكييرار حييدوث التلكييؤ ونسييباب التلكييؤ وقييياس التلكييؤ الأكيياديم  مليين ، سييولمون ورلبلييوم 

وبعيل الدراسيات كانيت تهيدي إليى معرفية تحدييد ال يروذ بيين ذوي التلكيؤ الأكياديم   5794عام 
بعييل الجوانييب الان عاليييية والمعرفييية مليين دراسييية  المرت ييع وذوي التلكييؤ الأكيياديم  المييين  ل فيي 

( . نما دراسة ما  كين فحاولت تحديد ع قة التلكؤ الأكياديم  بيالقلذ  5791رولبلوم و  رون   
( . ودراسييية هيييايكون وميييا  كييارت  تهيييدي إليييى تحدييييد الع قييية بيييين  5775لييدي  لبييية الجامعييية   

( . ونما دراسة جايو كانيت  5771ي التعلم   التلكؤ وبعل المتةيرات الت  تتملن بالجنس ومستو 
 5777تهدي إلى تحديد الع قة بين التلكؤ وقلذ است دام المكتبة ليدي  ي ب الدراسيات العلييا   

بع قتهييييا بييييإدرا  الماضيييي  ( . ودراسيييية تييييود جاكسييييون و  ييييرون تهييييدي إلييييى دراسيييية تقييييييم التلكييييؤ 
ح  وناديية الحسيين  كانيت تهيدي إليى ( ودراسة عبد الرحمن مصيل 2001والحاضر والمستقبن   

ونميييا الدراسييية  إلقييا) الضيييو) عليييى م هيييوم التلكيييؤ بصييي ة عامييية والتلكيييؤ الأكييياديم  بصييي ة  اصييية .
يجاد الع قة بين التلكؤ والضةو  الن سية .  الحالية استهدفت قياس التلكؤ وا 
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 -العينات : -2

سيياتهم تبعيياً لا ييت ي وتنييوع نهييدافها ا تلييي البيياحلون فيي  ا تيييارهم للعينيية التيي  ت لبتهييا درا     
(  اليييب و البييية نميييا  240( حييييث بلةيييت العينييية    2004وكانيييت نكبرهيييا عينييية عبيييد اليييرحمن   

 ( ذكيييور . 1( إنييياث و   10( حييييث بلةيييت العينييية مييين    2000نصيييةرها فكانيييت عينييية فيييراري   
 ( إناث .  200( ذكور ،    200(  الب و البة    400والدراسة الحالية حيث بلةت   

 
 -الأدوات المستخدمة : -3

قامييت بعييل الدراسييات بإعييداد نو بنييا) مقيياييس للتلكييؤ الأكيياديم  فيي  بي ييات عربييية ونجنبييية      
 وقام الباحث ببنا) مقياس للتلكؤ الأكاديم  ف  البي ة العراقية لدي  لبة الجامعة .

 
 -الوسائل الإحصائية : -4

 دامها للوسييا ن الإحصيا ية حسييب نهييدافها و بيعية كيين دراسيية لقيد تباينييت الدراسييات في  اسييت     
وكان من نبرز الوسا ن الإحصيا ية التي  اسيت دمت في  هيذ  الدراسيات   معامين ارتبيا   بيرسيون 
، تحلين التباين ، معادلة نل يا كرونبيا، ، الا تبيار التيا   لعينتيين مسيتقلتين ( نميا الدراسية الحاليية 

تحلين التبياين الأحيادي ( و معادلة نل ا كرونبا، ، و ارتبا  بيرسون ،  فقد است دم الباحث   معامن
 الا تبار التا   لعينة واحدة والا تبار التا   لدلالة معام ت الارتبا  ( .

 -النتائج : -5
كانييت جميييع الدراسييات السييابقة متشييابهة فيي  نتا جهييا إذ دلييت إلييى ارت يياع نسييبة التلكييؤ لييدي      

عاميية . فضييً  عيين نن نتييا ا معرييم الدراسييات نجمعييت علييى وجييود فييروذ  لبيية الجامعيية بصييورة 
إناث ( وكانت نسبة الإنياث نكلير مين اليذكور  –ذات دلالة إحصا ية تبعاً لمتةير الجنس   ذكور 

 ( . 2005دراسة برونلو   
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  -: دراسات تناولت الضغوط النفسية - ثانياً 

 -: ( 1977)  دراسة زكي وقلاده -1

 وعلاقتها بالتحصيل ةـوط النفسيـة كمصدر للضغـالتعليمي عن المشكلات فـالكش )    
 ( الدراسي لدى طلبة المرحلة الثانوية    

ت ميييييذ الصييييي اللالييييث   المشييييك ت التعليمييييية التيييي  تواجيييي إلييييى معرفيييية هييييذ  الدراسيييية تهييييدف     
هييذ   نهميييةميين  كييان لميية فييروذ بييين البنييين والبنييات إذاومعرفيية مييا  فيي  مصيير اللانويييةبالمدرسيية 

المشييك ت بالنسييبة لهييم . وقييد حييدد الباحلييان المشييك ت التعليمييية التيي  تواجيي  الت ميييذ فيي  ليي ث 
( وقيد  المينها و يرذ التيدريس –التكيي للعمين المدرسي   –المستقبن المهن  والتربوي  لات  امج

 ننلييى(  11   ( ذكيير ، 70 و البيية   اً (  البيي 511   علييى عينيية قواميي مقياسييين  بييذ الباحلييان 
الباحييييث معاميييين الارتبييييا  بيرسييييون والا تبييييار التييييا    ، واسييييتعمنبالصييييي اللالييييث اللييييانوي العييييام 

المشيك ت  نهيم ننالنتا ا عين  ، وتحلين التباين ، نس رت لعينتين مستقلتين ومعادلة نل ا كرونبا،
و ييرذ التييدريس الت ميييذ كمصييدر للضييةو  الن سييية تقييع فيي  مجييان الميينها  تواجيي التعليمييية التيي  

  ال لبييية فييي  تلييي  جيييالتييي  توا الحيييادةن مييين المشيييك ت ا  مشيييك ت التكييييي للعمييين المدرسييي  ، و و 
فييي  قيييرا)ة اليييدروس وعيييدم  المدرسييي  وعيييدم بيييذن الجهيييد الكيياف  المرحليية فييي  مجيييان التكييييي للعميين

معرفييية كي يييية الدراسييية ب ريقييية فعالييية وعيييدم معرفييية كي يييية تنرييييم المعلوميييات التييي  يدرسيييونها ومييين 
 ذ التييدريس كانييت  ييون المقييرراتا ييالتيي  تواجيي  ال لبيية فيي  مجييان الميينها و ر  الحييادةالمشييك ت 

عادن لقياس قدرات ال لبة وعدم ك ا)ة الكلير من المدرسين وعدم مساعدة  الدراسية كمقياس  ير
المدرسيييين لل ييي ب فييي  عييي لأ مشيييك تهم الش صيييية وعيييدم الاهتميييام بيييال  ب بقيييدر كييياف  وعيييدم 

 . ( 240-575ص:  5711،    زك  وق د   عر ال لبةاحترام مشا
 
 -: ( 1987دراسة مرسي )  -2

 ) مصادر الضغوط النفسية لدى المراهقين (    
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الضيييةو  الن سيييية التييي  تقلييين مييين مسيييتوي توافيييذ  مصيييادر معرفييية إليييىهيييذ  الدراسييية  تهيييدف     
للانويية في  مدينية الرييال في  المرحلية ا (  اليب   500 الن س  لدي المراهقين على عين  مؤل ية  

، واسيت دم الباحيث معامين الارتبيا  بيرسيون ( سنة  57-51   مابين نعمارهمبالسعودية تراوحت 
التبييييياين ،              ، وتحليييييين  والا تبيييييار التيييييا   لعينتيييييين مسيييييتقلتين ومعادلييييية نل يييييا كرونبيييييا،

اهقين وتقلن من توافقهم الن سي  المشاكن الت  يعان  منها المر  نكلر نن إلىنتا ا الدراسة  ونشارت
،  الإ ييييوة، سييييو) الع قييييات بييييين الوالييييدين ، والةيييييرة بييييين  الأسييييريةوالاجتميييياع  هيييي  : ال  فييييات 

العيييوب  ،  سييرعة الةضييب ، ةهانييكلييرة التعييرل للنقييد والإ ميين قبيين الوالييدين ، والقسييوة والإهمييان
  مرسييي  ,              الضيييعي العيييام  اضييي رابات الجهييياز الهضيييم  ، الجسيييمية ، والصيييداع ،

  . ( 517-525ص:  5791
 
 -: ( 1988)  دراسة توني وكول -3

 ( طلبة المرحلة الثانوية العامةلدى  نجازالضبط والا  ) العلاقة بين الضغوط ووجهة    

 لبيية  لييدي معرفيية الع قيية بييين الضييةو  ووجهيية الضييب  والانجيياز إلييىهييذ  الدراسيية  تهييدف     
 نحيداث( وا تبيار  سيتريك ند إعداد است دمت الدراسة استبانة وجهة الضب    اللانوية العامة وقد

فييي  الحيييياة التييي  تتضيييمن التيييوتر  الهاميييةحيييداث ( بنيييداً للأ 41 الحيييياة المتةييييرة وهيييو مكيييون مييين  
فقييد  و البيية ميين  لبيية اللانوييية العاميية(  الييب  10   العييادي والضييةو  وذليي  علييى عينيية قوامهييا

 إليىوقيد قسيمت العينية ، ( سنة  59-51بين   نعمارهم تتراوح  ةري ي مدارس عشوا ياً ف  ا تيروا
 54ذكييير ،  51ذوي انجيياز مييين  ل    ونفيييراد(  ننلييى 59ذكييير ،  52ذوي انجييياز مرت ييع    نفييراد
التييا   لعينتييين مسييتقلتين            الباحييث معاميين الارتبييا  بيرسييون والا تبييار  واسييتعمن(  ننلييى

ذوي الضييب   الأفييراد                 نن إلييىوقييد توصييلت نتييا ا الدراسيية  ، ،ومعادليية نل ييا كرونبييا
وكيييذل   الإنييياثكبييير ليييدي نتوجيييد الضيييةو  بصيييورة   نييين ل  تييين  ل ليييديهم ضيييةو  التيييوتر و اليييدا

 , Toney                         ة فيي  حييياة ال لبيية ر كبييي لضييةو  المدرسييية بصييورةترهيير ا

1889 . pp.355-359   Coole &) . 
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 -: ( 1989 دراسة جوتلب ) -4

 ) الضغط النفسي وعلاقته بتقدير الذات لدى المراهقين (    

معرفيية الع قيية بييين الضيية  الن سيي  وتقييدير الييذات لييدي المييراهقين  إلييىهييذ  الدراسيية  تهييدف     
   مييابين نعمييارهمتراوحيت  الأمريكييية نريزونيا( مرهقيياً ومراهقية فيي  ولاييية  410 عليى عينيية مؤل ي   

، واسييت دم الباحييث معاميين الارتبييا  بيرسييون والا تبييار التييا   لعينتييين مسييتقلتين ( سيينة  54-51
هنيا  ارتبا ياً لي  دلالية ايجابيية بيين الضية   ننوتبيين مين نتيا ا الدراسية ،  ومعادلة نل يا كرونبيا،

ت ييع الن سيي  لييدي المييراهقين وبييين تقييدير الييذات لييديهم فال لبيية الييذين كييان لييديهم ضيية  ن سيي  مر 
 . ( p. 66 Gottlib , 1989 , واتهم  لذارهروا تقدير متدن  

 
 -( : 2114دراسة القيسي )  -5

 (مستوى الضغوط المدرسية التي يواجهها طلبة المرحلة المتوسطة في مدينة بغداد  )    
مستوي الضةو  المدرسيية التي  يواجههيا  لبية المرحلية المتوسي ة معرفة  إلىالدراسة  هدفت     
 ،مدينيية بةييداد ، فضييً  عيين تعييري مسييتوي العنييي المدرسيي  الموجيي  نحييو  لبيية هييذ  المرحليية  فيي 

والع قة بيين هيذين المتةييرين ، وال يروذ الإحصيا ية في  هيذين المتةييرين بحسيب متةييري الجينس 
   مقييياس للضييةو  الن سييية مكونيياً ميين تبنيي  وللتحقييذ ميين نهييداي الدراسيية قييام الباحييث ،والصييي 

التحقييذ ميين ال صييا ص القياسييية لل قييرات ميين حيييث  حيييث تييمو  ،فيي  مرحلتيي  الأولييى ( فقييرة  551
القييوة التمييزييية ، وارتبييا  درجيية ال قييرة بالدرجيية الكلييية للمقييياس نصييبحت فقييرات المقييياس بصيييةت  

للمقييييياس ، ومؤشييييرات                وتييييم حسيييياب الصييييدذ الريييياهري  ،( فقييييرة  551 النها ييييية  
كرونبيا، ، إذ بليغ  نل يااب اللبات ب ريقتين هما : إعيادة الا تبيار ومعامين صدذ البنا) . وتم حس

المقييياس علييى عينيية مكونيية  باحييثال ( علييى التييوال  . و بييذ 91,0  و (  94,0   معاميين اللبييات
 200 ( سينة . بواقييع   51 –51   وب عميار المراحيين الدراسيية(  البياً و البية ، مين  400   مين

  . (  البة من الإناث200 وور ، (  الباً من الذك
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وتوصيلت النتيا ا  ، ن سييةيعانون من ضيةو   –بصورة عامة  –ال لبة  ننونرهرت النتا ا      
             والعنييييييييييي  الن سيييييييييييةوجييييييييييود ع قيييييييييية ذات دلاليييييييييية إحصييييييييييا ية بييييييييييين متةيييييييييييري الضييييييييييةو   إلييييييييييى

ضيييةو  المدرسيييية فييي  الن هنيييا  فروقييياً ذات دلالييية إحصيييا ية بيييين اليييذكور والإنييياث نو  ،المدرسييي  
الموجي  إلييهم  التلكيؤووجود فروذ ذات دلالية إحصيا ية بيين اليذكور والإنياث في   ، لصالح الذكور

، وهنيا  عن ياً موجهياً نلييهم نكلير  الن سييةالذكور نكلر تعرضاً للضةو   ننني  ،ولصالح الذكور 
 . ( 551ص:  2004  القيس  ، من نقرانهم الإناث 

 
  -بقة :موازنة الدراسات السا* 

   -: الأهداف -1

تهيدي  . فيبعل الدراسيات كانيت  نهيدافهالقد تنوعت الدراسيات التي  تيم عرضيها تبعياً لتنيوع      
                    كيون و  ملين ، تيون  ن ريمعرفة الع قة بين الضةو  الن سية ومتةيرات  إلى

صيييادر الضيييةو  معرفييية م إليييىتهييدي . وبعيييل الدراسيييات كانيييت  ( 5797( ، جوتلييب    5799
دراسيية القيسيي  فحاولييت  نمييا( .  5791 ( ، مرسيي    5711 كيي  وقيي د   ز  دراسيية الن سييية مليين

 ة ف  المرحلةية الت  يواجهها ال لبيالكشي عن مستوي الضةو  المدرسي
 . والتلكؤ الأكاديم الضةو  الن سية  قياستهدي ة ية الحالييالدراس نماالمتوس ة 

 
 -العينات : -2

 وعيلا ت ي وتنة الت  ت لبتها دراساتهم تبعاً ين  ا تيارهم للعييون فيي الباحلا تل      
(  اليب و البية  100 مين   العينية حيث بلةيت ( 2004 القيس    عينة نكبرها ، وكانت نهدافها

 (  اليب و البية . 10 مين   العينية( حيث بلةت  5799 فكانت عينة تون  وكون   نصةرها نما
 (  البة . 200(  الب و   200كانت العينة بلةت    والدراسة الحالية

 
   -: المستخدمة الأدوات -3



 إطار نظري ودراسات سابقة – الثانيالفصل 

 

11 
 

د مييا الدراسيية الحالييية فقيينبنييا) مقيياييس للضييةو  الن سييية ، عييداد نو بإالدراسييات بعييل قامييت      
 .الجامعة للكشي عن الضةو  الن سية لدي  العبادي مقياس تبن بالباحث ام ق
    
 -: الإحصائيةالوسائل  -4

   و بيعيييية كيييين  نهييييدافهاحسييييب  الإحصييييا يةلقييييد تباينييييت الدراسييييات فيييي  اسييييت دامها للوسييييا ن      
           التييييي  اسيييييت دمت فييييي  هيييييذ  الدراسيييييات   معامييييين  الإحصيييييا يةدراسييييية وكيييييان مييييين ابيييييرز الوسيييييا ن 

الا تبيييار و ، كرونبيييا،  نل يييامعادلييية و ين ، تحليييين التبييياو المقابلييية الش صيييية ، و بيرسيييون ،  ارتبيييا  
               معاميييييين ارتبييييييا     ة الحالييييييية فقييييييد اسييييييت دم الباحييييييث :الدراسيييييي نمييييييا(  ا   لعينتييييييين مسييييييتقلتينالتيييييي
                 ةالا تبيييييييار التيييييييا   لعينيييييييو ،  الأحييييييياديتحليييييييين التبييييييياين و كرونبيييييييا، ،  نل يييييييامعادلييييييية و  رسيييييييون ،بي

 ، والا تبار التا   لدلالة معام ت الارتبا  ( . ةواحد
 
 -النتائج : -5

 ة الضةو يارت اع نسب إلى دلت إذف  نتا جها  ةمتشابه الدراسات السابقة عيكانت جمي      
 نتا ا معرم نن عن. فضً   ة المرحلة اللانوية بصورة عامةيلبة لدي المراهقين و يالن سي

نيياثو   ذكييور بعيياً لمتةييير الجيينست إحصييا يةعلييى وجييود فييروذ ذات دلاليية  نجمعييتالدراسييات  (  ا 
              فيميييييا عيييييدا دراسييييية القيسييييي  ،  ة الضيييييةو  الن سيييييية ليييييدي الإنييييياث نكلييييير مييييين اليييييذكورنسيييييبوكانيييييت 

 . نسبة الضةو  الن سية لدي الذكور نكلر من الإناث( فكانت  2004  
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 Research proceduresإجراءات البحث     

يوتذحا فلذخعلم فالتذف ُ  فتذف  اتواذُ  ذف  ُذ          يتضمن هذا   فصلذو فلذصلم فمعتمذب  فوعذن فُ
 فمقيلسذذذذذذين ا  وتذذذذذذ  مم مذذذذذذن تع يذذذذذذ  معذذذذذذللُ  فمقيلسذذذذذذين مذذذذذذخفخ م وذذذذذذ عخ م ُ  فتعقذذذذذذ  مذذذذذذن لذذذذذذ   ل              

 ل  ف تعقي   ه  ف  فوعن .فثولت ل ا ف وت لمم وتتويق ل من  عو  ستل  م 
 

   Research population     مجتمع البحث – أولا 
هم عميب  لأ خ    ف  لأليلم  ف  لألللص  فاينَ يلكافن مفضفع ملكاة  فوعذن فهذف عميذب      

           فاوللذذذذذخ ا ُ  فام ذذذذذة وملذذذذذكاة  ف خ سذذذذذة  فتذذذذذف يسذذذذذار  فولعذذذذذن  فذذذذذر  ن يامذذذذذم وتذذذذذل    ف خ سذذذذذة 
 ( . 915ا ص 9002ا  ولس فآلخفن) ُ
يلذذذذذذمو معتمذذذذذذب  فوعذذذذذذن  فذذذذذذاا  الذذذذذذاُ موذذذذذذحا ُيوذذذذذذة  فوعذذذذذذن  فعذذذذذذلفف تاوذذذذذذة علماذذذذذذة  يذذذذذذلفر                           

( يفضذذذذذذذذط تف يذذذذذذذذب تاوذذذذذذذذة  فعلماذذذذذذذذة فااذذذذذذذذلم  ف خ سذذذذذذذذف                      1 وذذذذذذذذلن ( ف فعذذذذذذذذ فو خ ذذذذذذذذم )  –) اكذذذذذذذذفخ 
 (9011-9019 . ) 
 

 ( 1ع فو ) 
 يخ  فوفع / تاوة علماة  يلفر /  ف خ سة  فلولعيةمعتمب  فوعن ُار ف   متغ

  فمعمفع  ُ     فتاوة  فكاية ُ
  ولن اكفخ

 9299 1929 1970  فتخوية  لأسلسية 1
 1012 938 581  فتخوية  فخيلضية 9
 3109 1298 1138  فتخوية فااافم  لإوسلوية 3
 295 909 393  فتخوية فااافم  فلخ ة 9
 1091 955 389  فاافم 7
 205 779 373  ف و سة 9
 955 158 22  فتب 5
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 918 199 29  فتب  فويتخا 8
 1199 959 998  فقلوفن 2
 999 88 159  لإ  خة ف ل تلل   10
 920 978 939  ف خ ُة 11
 959 199 130  فاافم  لإسممية 19
 ذ ذ ذ  فصوفن  فعمياة 13

 19907 9225 7908  فمعمذذذذذفع
 لفر / م يخية  ف خ سلُ ف فتلتيت ف فمتلواة  ف  فعلماة .* علماة  ي

 
 Research sample     البحث عينة - ثانياا 
فقذذ   لذذلخُ   ويذذلُ  فقيذذذلس  فوصسذذف  فذذر  ن هوذذذلا ُذذ   م مذذن  لأسذذذس  فااميذذة  فسذذايمة  فتذذذف      

 -تمكن  فولعن من  ففلفو  فر ُيوة وعثح ا فتتف ع هاه  لأسس ُار مل ياف :
 
 -ت اختيار العينة :خطوا -1

 لأ ذذو تمذذثمم فامعتمذذب ا   ذذو  عتمذذللم  ذذف  ن ياكذذس سذذافك ل سذذافا  فمعتمذذب  فذذاا   ن  فايوذذة     
ايذذذح ففكذذذف يعلذذذو  فولعذذذن ُاذذذر ُيوذذذة ممثاذذذة  197ا ص 1220ووتمذذذف  فيذذذح ) مذذذليخ  ا  ( ا فُ

 -فامعتمب  فاا و خسحا ا لو   ن يتوب  فلتف ُ  فخ يسية  لآتية :
 تمب  لألاف و  ة .تع ي   فمع - 

  ُ     ل مة كلماة ف  يقة ومصخ  ُ افا  فمعتمب . -ب
  لا مصخ  ُ ممثاة من  فقل مة  فتف  ُ هل . -ج
  فعلفو ُار ُيوذة ممثاة فكل يذة فتمثيو  فمعتمذب  لألاف وللل لح  فتف يخي   ن - 

 ي خسحا .    
 ( 92-98ا ص 1285ا  )  فكويسف    
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ُار تفظيف هاه  فلتف ُ ف لإ ل ة مو ذل  ذف تخيقذة  لتيلخهذل فايوذة وعثذح ففق  ُمو  فولعن      
ذذذن تخيذذذ  تكذذذفين  تذذذلخ ُذذذن تخيذذذ  تع يذذذ    فمعتمذذذب  لألذذذاف ومعتمذذذب تاوذذذة علماذذذة  يذذذلفر ا فُ

فامتغيخ ُ  فتف يمكن  ن تتف ع ُاي م ا ف فتف تتاا  ووفُ م . ف لتيلخ  فايوة  فتذف تمثذو  فمعتمذب 
  لألاف .

 
 -عينة :تحديد حجم ال -2

ذذة مذذن  لُتوذذلخ ُ  فااميذذة  فتذذف يذذتم ُاذذر ف ق ذذل تع يذذ  ععذذم  فايوذذة ا ففقذذ  تذذم       هوذذلا معمفُ
 - لتيلخ ععم ُيوة  فوعن  فعلفف ُار ف    لُتولخ ُ  لآتية :

 ة فكوخهل هف  لإتذلخ(  فاا يليذخ  فر  ن ساذة  فايو Ebell( )  1259خ ا  يوو )  - 
 خ افا  وحا كامل     ععم  فايوة  و  عتملو فعف   فلتأ  فايلخا فمصضو  ف ُماية  للتيل   
    (Ebel , 1972 , P 289-290 . ) 
 ( ُار  ن وسوذة ُ     خ    فايوذة  فر ُ    قخ ُ Nennly( )  1258تأكي  وواف )  -ب

  ف ُمايةة ذ( فام ة افا وتقايو لتأ  فل   1,7 فمقيلس يعب  ن ل تقو ُن وسوة )      
 ( . Nennly , 1978 , P 262 فتعايو  لإعلل ف )      
 (  فتف تصي  وأن  فايوة  فمولسوذة  ف وولم  للتولخ ُ 1283 للخة  ف فواف ف فعم  وف )  -ج

 ( مصعفص  أكثذخ وا   للتولخ 900ف فمقلييس  فوصسيذة هف  فايوذة  فتف تتأفف من )      
 ( . Al-zobaie is Al-Hamadany , 1983 , P 13 فالف  ف ف ل )      
( تلفذذب فتلفوذذة  900ف ذذف ضذذفم هذذاه  لُتوذذلخ ُ ا  قذذ  لذذماُ ُيوذذة  فوعذذن  فعذذلفف  فذذر )      

اذذذذذذر ف ذذذذذذ  متغيذذذذذذخ  فوذذذذذذفع تذذذذذذم  لتيذذذذذذلخ )  ( تلفوذذذذذذلم                  900تذذذذذذم  لتيذذذذذذلخهم ولفتخيقذذذذذذة  فالذذذذذذف  ية ا فُ
 -( يفضط افا : 9( تلفوة ا ف فع فو خ م )  900ف) 
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 ( 9 ع فو )
ُ    مقيلس  فضغفت  فوصسية ا ف   متغيخ  فعوس  تف يب ُيوة وولم مقيلس  فتاكؤ  لأكل يمف ف  

  فمعمفع  ولن اكفخ  سم  فكاية ُ
 95 33 39  فتخوية  لأسلسية 1
 95 39 33  فتخوية فااافم  لإوسلوية 9
 95 39 33  فتخوية  فخيلضية 3
 95 33 39  فاافم 9
 99 33 33  ف خ ُة 7
 99 33 33  ف و سة 9

 900 900 900  فمعمذذذذذفع
 

             -أداة البحث : – ثالثاا 
تتاذذذذذب  فوعذذذذذن  فعذذذذذلفف    تذذذذذين ف عذذذذذ ة فقيذذذذذلس  فتاكذذذذذؤ  لأكذذذذذل يمف فثلويذذذذذة فقيذذذذذلس  فضذذذذذغفت                          

 -:  فوصسية
 

 -مقياس للتلكؤ الأكاديمي : –أولا 
             (    ة  فقيذذذذذذذذذذذلس وأو ذذذذذذذذذذذل    ة موظمذذذذذذذذذذذة فقيذذذذذذذذذذذلس  Mehrens( )  1257م خوذذذذذذذذذذذ  ) ياذذذذذذذذذذذخف      

(  Anastasi , 1976 فظذذلهخة مفضذذفع  فقيذذذلس ف فتاويذذخ ُو ذذذل واغذذة خ ميذذذة ا  مذذل  وسذذتل ا ) 
ية فمقووذذذذذذذذذذذة فقيذذذذذذذذذذذلس ُيوذذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذذن  فسذذذذذذذذذذذافا                           تاذذذذذذذذذذذخف    ة  فقيذذذذذذذذذذذلس وأو ذذذذذذذذذذذل تخيقذذذذذذذذذذذة مفضذذذذذذذذذذذفُ

يتتاذذذذب تعقيذذذذ   هذذذذ  ف  فوعذذذذن ووذذذذلم مقيذذذذلس  فتاكذذذذؤ  فعذذذذين(  322ا ص 9003ا  )  وذذذذف عذذذذل ف
 - لأكل يمف  ق  تم وولم مقيلس  فتاكؤ  لأكل يمف ف    فلتف ُ  لآتية :

 
 -خطوات بناء مقياس التلكؤ الأكاديمي :

 ة ا عين  وحا ذ لإتمع ُار  فتخ ن  فسيكفففعف  ف معلو  فتاكؤ فافا  ف  فوي ة  لأعووي -1
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 سلُ  فاخوية  فتف تولففُ ها   فمفضفع  ل  فقايو ع  م ) فافا  فل يفع   ا من  ف خ      
 ع ف  ُام  فولعن ( عتر يتسور فاولعن تع ي  مص فمذحا ا فمكفولتذح ا ف فتاخف ُار     
 كيصية  يلسح .     

 Lay ( 1986 )فمن  هم  ف خ سلُ  فتف تم  لإتمع ُاي ل  ف ها   فمعلو  خ سة           
 Subotnik is Rena ( 1991 )ف  Milgmanetal ( 1992 )ف  Tuckman ( 1991 )ف
 . Walker ( 2001 )ف Kelly ( 2003 )ف Mason is Kunz ( 1993 )ف

 -فمن  هم  فمقلييس  فتف  تاب  فولعن ُاي ل فهف :     
 97(  فاا ياتم  ُار  فتقخيخ  فا تذف فيتكفن من  Tuchman , 1991مقيلس تفكملن )  -
 ( . Tuckman , 1991 , P 413-480 مصخ ة )   
 ( فيتكذفن Staintion , Lay , Flett , 2002 , P : 350ن ا فف ا  مُ ) مقيلس ستول -
 مصخ ة . 18من    
 ( . Walker , 2001 , P : 28مقيلس ففكخ )  -
 ( . Kely , 2001كياف ) مقيلس  -
 ( . Page , 2004مقيلس وي  )  -
 ( . Yaakub , 2004مقيلس ياقفب )  -
 تم تع ي   فمص فم من لمو  فتاخيف  فوظخا ف لإتلخ  فوظذخا  فاا -تع ي   فمص فم : -9

 توولها  فولعن .     
 فواذ   لإتمع ُار  فمقلييس  فماكذفخة آوصلم ا -تع ي  عف وب  فمقيلس ) مكفولتذح ( : -3

 ظخا ف فلاصية  فوظخيةفمخ عاذة  لأ ويلُ ف ف خ سلُ  فسلوقذة ف ف ضفم  فتاخيف  فو     
 علخ  فولعن عف وب  فتاكؤ  لأكل يمذف  ف ثمثة عف وب فهف : )  فعلوب  فماخ ذف ا     
  فعلوب  فسافكذف ا  فعلوذب  لوصالفف  فالتصذف ( ف   تم تاخيف فكو علوب من هاه     
 - فعف وب كللآتف :     

 



 إجراءات البحث – الثالثالفصل 

 

80 
 

 الجانب الأول : الجانب المعرفي
فتف  ذذذذ   ف وقذذذذص  لوسذذذذعلم مذذذذل وذذذذين  فقلذذذذ   ف  فويذذذذة  ذذذذف ُمذذذذو م مذذذذة          فيقلذذذذ  وذذذذح ُذذذذ م       

مايوة ا فوين  فتوصيا  فصااف ف اه  فم مة ا  ف هف وقص  ُتيل ا فم من  ف  فتتلو  وذين مقللذ  
 ف فففيلُ ف ه  ف  فصخ  فوين     حِ لإوعل  تاا  لأه  ف ف فمقلل  .

 الجانب الثاني : الجانب السلوكي 
ُتيذذذل ا فتأعيذذو  فوذذذ م  ذذف م مذذذة مذذذل ا فكذذافا تأعيذذذو  كملف ذذذل لمذذذ من ف  فميذذو  فقلذذ  وذذذح في     

 فُ م  لوت لم مو ل  ف  فف ُ  فمع   ا  ف تأليخ      ل  فر  فاعظلُ  لأليخة .
 الجانب الثالث : الجانب النفعالي

            ومياذذذذذذح يلذذذذذاخ وذذذذذذح  فصذذذذذخ   يمذذذذذل يتااذذذذذ    فذذذذذاا ا تف فذذذذذضذذذذذذي   ففيقلذذذذذ  وذذذذذح ُذذذذذ م  لختيذذذذذل  ف      
 لُتيذذذل ا فتأعيذذذو  ف ُذذذ م  فوذذذ م  ذذذف  فم مذذذة  فمتافوذذذة موذذذح ا  ف سذذذوب ُذذذ م  لوت ذذذلم مو ذذذل  ذذذف 

  فمولسب .  فف ُ 
 
 -صياغة فقرات المقياس : -3

 -فغخض  ُ     قخ ُ  فمقيلس ولفختحِ  فمتكلماة  لم  فولعن وللإعخ م ُ  لآتية :     
 مل يم م معتمب  فوعن  فعلفف .ليلغة واض  فصقخ ُ  فمألفاة و -1
 ليلغة واض من  فصقخ ُ  فع ي ة من  فولعن  ستول  م  فر  فتاخيف  فوظذخا ف فلاصيذة -9

  فوظخية .     
  لاُ  فصقخ ُ  فمم مة فمعتمب ُيوة  فوعن . -3
 ليلغة واض  فصقخ ُ من  ف خ سلُ  فسلوقة ف لأ ويلُ  فسلوقة . -9
 صة  فاكخ .تمُ تخعمة  فمقلييس آو -7

ُ  فصقخ ُ ُار معذللُ  فمقيذلس وف  ذب  37فواغُ ُ    قخ ُ  فمقيلس )       (  قخة ا ف   تفُ 
  لوصالفف ( ُار  فتف فف .ف  – فسافكف ف  –( فامعللُ )  فماخ ف  19ا  19ا  11) 
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 -صلاحية الفقرات : -4
(              987ا ص 1223تاذذذذذذذذ  لذذذذذذذذمعية  فصقذذذذذذذذخة مذذذذذذذذن متتاوذذذذذذذذلُ  فمقيذذذذذذذذلس  فعيذذذذذذذذ  ) ُذذذذذذذذف ة ا      

(  فذذذذذذذر )  ن   ضذذذذذذذو تخيقذذذذذذذة فاتأكيذذذذذذذ  مذذذذذذذن لذذذذذذذمعية  فصقذذذذذذذخ ُ هذذذذذذذف ُخضذذذذذذذ ل             Ebel لذذذذذذذلخ ) 
ذذذذذة مذذذذذن  فلوذذذذذخ م فاعكذذذذذم ُاذذذذذر لذذذذذمعيت ل  ذذذذذف  يذذذذذلس  فلللذذذذذية  فمذذذذذخ    يلسذذذذذ ل (              ُاذذذذذر معمفُ

 (Ebel , 1972 , P 555  ا يمكذن تقذيم  خعذة لذمعية فلذ    فصقذخة مذن لذمو  ) تف  ذ  وذين
( فف ذذذذذا   فغذذذذذخض تذذذذذم ُذذذذذخض  فمقيذذذذذلس ُاذذذذذر          175ا ص 1287تقذذذذذ يخ ُ  فمعكمذذذذذين ) ُذذذذذف ة ا 

اذذم  فذذوصس فيوذذ ف  آخ مهذذم عذذفو لذذمعية كذذو  قذذخ  19)  ة مذذن  قذذخ ُ ( لوذذخ م  سذذلتاة  ذذف  فتخويذذة فُ
 ( . 9 فمقيلس ماع  خ م ) 

واذذذض  فتاذذذ يمُ فوذذذافا ف ذذذف ضذذذفم ممعظذذذلُ  فلوذذذخ م وقيذذذُ  فصقذذذخ ُ كمذذذل هذذذف ولسذذذتثولم      
(  قذذخة  ذذف  فعلوذذب  فماخ ذذف  )  11(  قذذخة فكلوذذُ )  37 سذذتقخ  فمقيذذلس فولذذفخة و ل يذذة ُاذذر ) 

 ( . 9خة  ف  فعلوب  لوصالفف ماع  ) (  ق 19(  قخة  ف  فعلوب  فسافكف ف)  19
 
 -إعداد بدائل الإجابة : -5

وذ   و  لإعلوذة  قذذ  فضذب  فولعذن ثمثذذة  واذ   لذا  فولعذن وذذاخ م  فسذل ة  فلوذخ م ومذذ   مم مذة     
مف  ذذذ  و خعذذذة متفسذذذت ا ف ا  تملمذذذلم  وذذذ   و فتقذذذ يخ  لسذذذتعلوة ُاذذذر  قذذذخ ُ  فمقيذذذلس فهذذذف ) مف  ذذذ 

(  وذح مذذن  فللذل ص  فسذذليكفمتخية فامقيذذلس  1225غيذخ مف  ذذ  ( فكمذل تلذذيخ  خ سذة  فذذ فيمف ) ف 
لذذوط مقيذذلس  فتاكذذؤ  لأكذذل يمف ( فو ذذا    2ا ص 9001)  فذذ فيمف ا  اتاوذذةففضذذب وذذ   و ثمثيذذة 

ُ  قخ ُ  فمقيل ار مكفولتح  فثمثةعله  م وليغتح  لأففية ف   تفُ   .س ُلف  يلم فُ
 
 -تعليمات المقياس : -6

 ثوذذذلم   ذذذف تاذذذ  تاايمذذذلُ  لإعلوذذذة ُاذذذر  قذذذخ ُ  فمقيذذذلس ومثلوذذذة  فيذذذو يستخلذذذ  وذذذح  فمسذذذتعيب     
ُ   يقذذذذة مولسذذذذوة لأُمذذذذلخ  فتذذذذمب ا ف ذذذذ   سذذذذتعلوتح ا فذذذذا  تمذذذذُ مخ ُذذذذلة  ن تكذذذذفن هذذذذاه  فتاايمذذذذل

فعذذن  فمسذذتعيب ُذذن  لإعلوذذة و  ذذة ا ف ذذ  تمذذُ  ا تضذذموُ  فتاايمذذلُ كيصيذذة  لإعلوذذة ُذذن  فصقذذخ ُ
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 فمسذذذذتعيب فعثذذذذح ُاذذذذر  س ماذذذذ  لأغذذذذخ ض  فوعذذذذن  فاامذذذذف فتمأوذذذذة لإلذذذذلخة  فذذذذر  ن هذذذذا   فمقيذذذذل
  لستعلوة ول    فن اكخ  لسم  ف  فتقي  وف ُ .

 
 -ت :وضوح التعليما -7

 لم فغخض تع ي  م   فضف  تاايملُ  فمقيلس ف    فتمب  فمستعيوين ُايذح ا  عذخ  تتويقذ     
ذذُ ُاذذي م  سذذتملخ ُ  فمقيذذلس  تلفذذب  (  30فامقيذذلس ُاذذر ُيوذذة ُلذذف  ية مكفوذذة مذذن )  لم ميذذ  وي فُ 

ثذم تاذب مذو م  ذخ مة  فتاايمذلُ فسذمط ف ذذم وللستصسذلخ ُذن  ا غمذفض يع فوذح ا فو ذا   لإعذذخ م 
مذذن  فلتذذف ُ     فتذذمب ا فتمكذذن  فولعذذن مذذن  لإ ذذل ةضذذط  ن  فتاايمذذلُ ف ضذذعة مص فمذذة فذذ  ت

 97 فسلوقة  ف عسلب  فذ من  فمسذتغخ   ذف  لإعلوذة ُذن  فمقيذلس  ا تخ فعذُ وذين             ) 
 (   يقة . 30(   يقة  ا ومتفست )  37 -
 
 -طريقة تصحيح المقياس : -8

وعيذذن كلوذذُ  ُاذذر  يذذلس  قذذ   ُتذذف فكذذو وذذ يو  خعذذة فمق مذذل  يمذذل يلذذص تخيقذذة تلذذعيط      
( فاوذذذ يو ) ج (  1( فاوذذذ يو ) ب ( ف خعذذذة ف عذذذ ة )  9( فاوذذذ يو )   ( ف خعتذذذلن )  3 فذذذ خعلُ ) 

 ( . 37( ف  و  خعة )  107فولفتلفف   ن  ُار  خعة فامقيلس تكفن ) 
 
 -التحليل الإحصائي للفقرات : -9

ر عذذذذذذذذ  كويذذذذذذذذخ ُاذذذذذذذذر  فللذذذذذذذذل ص  فقيلسذذذذذذذذية فصقذذذذذذذذخ ُ               ن للذذذذذذذذل ص  فمقيذذذذذذذذلس تاتمذذذذذذذذ   فذذذذذذذذ     
 فمقيذذلس ا  كامذذل كلوذذُ  فللذذل ص  فقيلسذذية فاصقذذخ ُ ُلفيذذة  ذذف  خعت ذذل  ف  فت ذذل  ُتذذُ مؤلذذخ م 

 ( . Ellis , 1976 , P 189ُار   ة  فمقيلس ف  ختح ُار  يلس مل فضب من  عو  يلسح ) 
 علل ف فاصقذخ ُ هف  لإوقلم ُار  فصقخ ُ(  ن  ف  ف من  فتعايو  لإ Ebellفيليخ )      

 فعيذذذذذذ ة  ذذذذذذف  فمقيذذذذذذلس  فتذذذذذذف تكلذذذذذذف ُذذذذذذن  ف  ذذذذذذة  ذذذذذذف  يذذذذذذلس مذذذذذذل فضذذذذذذاُ مذذذذذذن  عذذذذذذو  يلسذذذذذذح                   
 (Ebell , 1972 , P 392           فيمكذذن  ن تاذذ   فقذذفة  فتمي يذذة فاصقذذخ ُ فماذذلممُ لذذ   ل . )
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 قذذذذذذذذخ ُ مقيذذذذذذذذلس  فلللذذذذذذذذية                          هذذذذذذذذم  فللذذذذذذذذل ص  فقيلسذذذذذذذذية  فتذذذذذذذذف يووغذذذذذذذذف  فتعقذذذذذذذذ  مو ذذذذذذذذل  ذذذذذذذذف
 فقذذذفة  فتمي يذذذة  همذذذل تيني فولعذذذن  ن يتعقذذذ  مذذذن لللذذذ  ( فذذذا   ختذذذأ 7ا ص 1227)  فكويسذذذف ا 

فماذذذذلممُ لذذذذ    فصقذذذذذخ ُ واذذذذ  تتويق ذذذذذل ُاذذذذر ُيوذذذذذة  فتعايذذذذو  لإعلذذذذذل ف فاصقذذذذخ ُ ا  ا تلذذذذذيخ             
 (Anastasi فذذذر  ن ععذذذم ُيوذذذة  فتعايذذذو  لإعلذذذل  ) ف ياذذذ  ععمذذذلم مولسذذذولم  ا  لذذذوط  ذذذف كذذذو 

تين  فمتتذذذذذذذذخ تين  ذذذذذذذذف  ف خعذذذذذذذذة  فكايذذذذذذذذة )  ذذذذذذذذة مذذذذذذذذن  فمعمذذذذذذذذفُ              (  ذذذذذذذذخ  ممذذذذذذذذل يعاذذذذذذذذو  100معمفُ
(                 989ا ص 1223) ُذذذذذذذف ة ا   ذذذذذذذخ (  350 فععذذذذذذذم  فمولسذذذذذذذب فايوذذذذذذذة  فتميذذذذذذذ  ل تقذذذذذذذو ُذذذذذذذن ) 

 (Anastasi , 1976 , P 209  ففتعقي  افا  لم  فولعن ): وللإعخ م ُ  لآتية- 
 ( كاية من معتمب  فوعن  ف علماة  يلفر 9من )  ( تلفب   900يلخ ُيوة مكفوة من )  لت - 

 ( . 3فكمل مفضط  ف ع فو خ م )     
 

 ( 3ع فو ) 
  سملم كايلُ علماة  يلفر ف ُ     فتمب

 ُ    فتمب  سم  فكاية ُ
 95  فتخوية  لأسلسية 1
 95 سلوية فتخوية فااافم  لإو 9
 95  فتخوية  فخيلضية 3
 95  فاافم 9
 99  ف خ ُة 7
 99  ف و سة 9

 900  فمعمذذذذذفع
 
 وا  تلعيط  علولُ  فتمب  لم  فولعن وتختيب  ف خعلُ  فكاية  فتف علو ُاي ل   خ   -ب

  فايوة  فمللخ  في ل تول فيلم من  ُار  ف خعلُ  فر   ولهل .     
 % (95( من  لستمذلخ ُ  فعللاة ُار  ُار  ف خعذلُ ف فذ )  %95 لتيلخ  فذ )  -ج
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 من  لستملخ ُ  فعللاة ُار   ور  ف خعذلُ  ف  فمقيلس كفن هاه  فوسوة تمثو   ضو     
تيذن ا  ا  و ل تاتذف  ُار مالمذذمُ تميذذ         فوسذب فامقلخوذة ويذن  فمعمفُ
تيذن  فمتتخ تيذن ( فوافا واغ 992ا ص 1289)  وف فو ة ا        ُذ     ذخ    فمعمفُ
ة . 108)        ( تلفب  ف كو معمفُ

ذ ُ  فقيمذة t.test فتل ف ) تعايو كو  ستملخة ولستل  م  للتولخ  -   ( فايوتين مستقاتين فُ
  فتل يذة  فمعسفوذة مؤلخ م فتمي  كو  قخة من لمو مقلخوت ل ولفقيمة  فتل ية  فع ففيذة ا    
 % ( فكمل1( فكلوذُ عميا ل   فة ُوذ  مستف   لفة )  979ا ص 1220  ا ) مليخ     
 ( . 9مفضط  ف ع فو خ م )      

 
 ( 9ع فو ) 

  فقفة  فتمي ية فكو  قخة من  قخ ُ مقيلس  فتاكؤ
تساسو 
  فصقخة

مستف    فقيمة  فتل ية  فمعسفوة
  ف لفة

تساسو 
  فصقخة

مستف    فقيمة  فتل ية  فمعسفوة
  ف لفة

   فة 10,73 12   فة 11,90 1
   فة 19,99 90   فة 18,73 9
   فة 19,78 91   فة 15,39 3
   فة 13,91 99   فة 15,79 9
   فة 99,73 93   فة 2,93 7
   فة 19,81 99   فة 19,79 9
   فة 18,73 97   فة 19,39 5
   فة 19,10 99   فة 12,83 8
   فة 8,97 95   فة 90,80 2
   فة 19,78 98   فة ,1918 10
   فة 18,99 92   فة 18,71 11
   فة 13,87 30   فة 5,23 19
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   فة 17,99 31   فة 11,93 13
   فة 90,29 39   فة 5,23 19
   فة 2,83 33   فة 11,88 17
   فة 8,87 39   فة 2,80 19
   فة 91,37 37   فة 17,29 15
    فة 2,83 18

 
 -ة للمقياس :الخصائص السيكومتري

تتضذذذذذذذمن  فللذذذذذذذل ص  فسذذذذذذذيكفمتخية فامقيذذذذذذذلس ا  ذذذذذذذ خة  فمقيذذذذذذذلس ُاذذذذذذذر مذذذذذذذل  ُذذذذذذذ  فقيلسذذذذذذذح                
كمذذذذذذذل تضذذذذذذذموُ وذذذذذذذأن هذذذذذذذا   فمقيذذذذذذذلس يقذذذذذذذيس  خعذذذذذذذة مقوففذذذذذذذة مذذذذذذذن  ف  ذذذذذذذة فوأ ذذذذذذذو لتذذذذذذذأ ممكذذذذذذذن                   

ن  ذذذذذذذف  فقيذذذذذذذلس ف فتقذذذذذذذفيم  فوصسذذذذذذذف ُاذذذذذذذر  ن            ( فيتصذذذذذذذ   فملتلذذذذذذذف  337ا ص 1228) ُذذذذذذذف ة ا 
 فلذذذذذذذذذ   ف فثوذذذذذذذذذلُ همذذذذذذذذذل  هذذذذذذذذذم لللذذذذذذذذذتين مذذذذذذذذذن  فللذذذذذذذذذل ص  فسذذذذذذذذذيكفمتخية فاقيذذذذذذذذذلس  فوصسذذذذذذذذذف                         

 (Zeller and Comines , 1978 , P 77            ا يؤمذو  ن تذف خ هذاه  لإعذخ م ُ مقيلسذلم  . )
( كمذل  ن تذف خ هذاه  لإعذخ م ُ  مقيلسذلم  Valiodلذل  لم ) يقيس مل  ُ  فقيلسح وماور  ن يكفن 

(                    Reliableيقذذذذذذذذذيس و خعذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذن  ف  ذذذذذذذذذة فوأ ذذذذذذذذذو لتذذذذذذذذذأ ممكذذذذذذذذذن وماوذذذذذذذذذر  ن يكذذذذذذذذذفن ثلوتذذذذذذذذذلم ) 
( ف   تعق   فولعن من  فللل ص  فسذيكفمتخية ُاذر  فوعذف  لآتذف  337ا ص 9009) ُف ة ا 

:- 
 -   فمقيلس ُن تخي  :ف   تم  ستلخ ج ل  -: صدق المقياس -أ

 ف  مؤلخ م عي  م فم   تمثيو ُيوة  قخ ُ  فمقيلسذ    فمعتذيا  ل -:صدق المحتوى  -
 فاسافا  فمخ    يلسح ا وماور  فر  ا ع  يكفن  فمقيلس  ل خ م ُار  يلس معلو مع   من   
 فتق يخ من  فل    فر  فصعص  فموتقف  فموظم فصقخ ُ  فمقيلس فسافا في  ف ها   فوفع    
 م   تمثيا ل فاسمة  ف  فمص فم  فاا  ُ   فمقيلس فقيلسح  ف ضفم  فسمذة فتع ي  مكفولت ل   
    (Ghisell , 1964 , P 344   لن من ها   فل   همل  فل    فوولم ف فل  ( فهولا وفُ
 ( . 350ا ص 9009 فظلهخا ) ُف ة ا    
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 مظ خ  فالم فملتولخ من عين وفعخا وأوحا  فذياخف  فل    فظله -:الصدق الظاهري  -
 ة ليلغت ل فم   فضف  هاه  فمصخ  ُ فتاايملُ  فمقيلس ف  ت ل فملذخ  ُ فكيصيذ فمص   
يذة )  وف عتب     فع منذخ ها   فوذ( ف   تف  950ا ص 1255ا  تتمتب وح من مفضفُ
ة من  فل  فل       خ مذو ف مقيلس  فتاكؤ  ف  فوعن  فعلفف من لمو ُخضح ُار معمفُ
ام  فوصس ماع  )  فملتلين  ف  فتخوي     ة فاعكم  يمل  ا  كلوُذح  فو ل يذ( فوليغت 9ة فُ
 ة  ا  للخف  عميا م  فر افا فها  مؤلخذح  فوظخيذ فصقخ ُ تقيس  فتاكؤ فتغتف معللت   
 فال    فظلهخا .   
  -:صدق البناء  -
 اب  فل    فوولم تع ي  م     فاعلوب  فقيلس يتتمة  فكاية فاذُم ة  خعة  فعلوب ولف خع - 

     فوولم  ُار اذيتف ب  ن يكفن  فل حو  ب  كثخ تع ي  م   ذ فمقيلس ا فكامل كلوُ  فعف و    
 ة كو مو ل ا فافاذب فتع ي  م    هميذف  فمقيلس وعلخ  فعف وذفو ا  يضمن  ن يأت    
 ( فياتم  ل   351ا ص 9009 ة ا فتمثيا ل  ف  للتيلخ ومل يتولسب مب  هميت ل ) ُف     
  فوولم ُار  لختولت وين  خعلُ  فعف وب كم ُار ع ة ف ف خعة  فكاية فامقيلس  ا  ن هاه    
 ( 119ا ص 1259 وف عتب ا  خعة من  لتسل   ف  لاف فامقيلس) فمالممُ تاوخ ُن     
 خغُ  لإعلولُ  ف  ف  م(  ستملخة من  فمقيلس  ا   30ففتعقي  ها   لإعخ م  لتيخُ )     
 (  فاا يوين 7ف ا   فغخض فعسوُ مالممُ  لختولت وتخيقة ويخسفن كمل  ف ع فو )     
 .  لفة  فعف وب    
 

 ( 7ع فو ) 
 مالممُ  لختولت وين  ف خعة  فكاية فامقيلس فكو من  فعف وب  فثمثة

  ف لفة مستف   ف لفة مالمو  لختولت  فعلوب
  0,20 خ ف فعلوب  فما

0,07 
   و

   و %82  فعلوب  فسافكف
   و 0,27  فعلوب  لوصالفف
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  ن  ختولت  خعة  فصقخة ولف خعة  فكاية فامقيلس -ُم ة  فصقخة ولف خعذة  فكاية فامقيلس : -ب
 ياوف  ن  فصقخة تقيس  فمص فم  ف  فسمة  فاا تقيسح  ف خعة  فكاية ف فمقيلس  فاا توتلب      
 ( ففعسلب 319ا ص 1280قخ تح ُار ف   ها   فمؤلخ يمتاا ل  لم وول يلم )  خج ا        
 مالمو  لختولت وين  خعلُ   خ    فايوذة ُار كو  قخة من  قخ ُ  فمقيلس ف خعلت م      
  فكاية  ستلخ ج مالمو  لختولت ويخسفن فوين  خعلت م  فكاية ُار  فمقيلس ا ف   كلوُ      
 ( . 9لممُ  لختولت   فة  علل يلم كمل يفضط ع فو خ م ) عميب ما      

 
 ( 9ع فو ) 

  يم مالممُ  ختولت  فصقخة ولف خعة  فكاية فمقيلس  فتاكؤ
 مالمو  لختولت  فصقخة مالمو  لختولت  فصقخة
1 0,999 12 0,992 
9 0,710 90 0,999 
3 0,313 91 0,193 
9 0,990 99 0,137 
7 0,908 93 0,995 
9 0,778 99 0,199 
5 0,320 97 0,177 
8 0,991 99 0,309 
2 0,902 95 0,303 
10 0,137 98 0,189 
11 0,197 92 0,333 
19 0,320 30 0,999 
13 0,188 31 0,399 
19 0,320 39 0,990 
17 0,195 33 0,137 
19 0,933 39 0,399 
15 0,119 37 0,137 
18 0,733  

 
 فمل كلوُ عف وب  فمقيلس تلتاف  يمل ويو ل ا فافا -ة و خعة  فعلوب :ُم ة  خعة  فصقخ  -ج
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 ة  لختولتية وين  خعلُ كو  قخة ف ف خعة  فكاية فاعلوبذ لم  فولعن ولستلخ ج  فام      
 (  ستملخة من  ستملخ ُ  فمقيلس ا ف خغُ 30 فاا تفع   يح ففتعقي  افا  لتيخُ )      
 ُ ُ ف ا   فغخض ا ثم عسب مالمو  ختولت ويخسفن وين كو  قخة لإعلولُ ُار  ف  م       
 ف فمعمفع  فكاف فاعلوب  فف ع   فاا تفع   يح  فصقخة ا فكلوُ عميب  لختولتلُ   فة ا     
 ( . 5كمل  ف ع فو خ م )      
 

 ( 5ع فو ) 
  يم مالمو  ختولت ويخسفن ُم ة  خعة  فصقخة ولف خعة  فكاية فاعلوب

 فعلوب 
 ماخ ف ف

 فعلوب  مالمو  لختولت
  فسافكف

 فعلوب  مالمو  لختولت
  لوصالفف

 مالمو  لختولت

1 0,997 9 0,999 3 0,998 
9 0,387 7 0,990 9 0,919 
5 0,318 8 0,799 2 0,933 
10 0,733 11 0,799 19 0,911 
13 0,317 19 0,997 17 0,733 
19 0,381 15 0,333 18 0,999 
12 0,933 90 0188, 91 0,301 
99 0,910 93 0,919 99 0,371 
97 0,915 99 0,999 95 0,717 
98 0,990 92 0,988 30 0,390 
31 0,399 39 0,990 33 0,937 
39 0,977 37 0,933  

 
 لبذعس ياذ    -لت وين عف وب  فمقيلس ( :ُم ة  خعة  فعلوب ولفعلوب  لآلخ )  لختو - 

 فعلوب آلخ فماخ ة  فة  فتخ وتلُ  ف  لاية وين  فعف وب  ف ل    فام ذة وين عف وب     
  فمقيلس ا فووصس  فتخيقة  فسلوقة ف ُتمل  م ُار  فايوة  فسلوقة تم  ستلخ ج مالمو  ختولت    
 ويخسفن فعسلب مالممُ  لختولت وين علوب فعلوب آلخ .  ا كلوُ عميذب  لختولتلُ    
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 -:(  8  فة كمل  ف ع فو خ م )     
 

 ( 8ع فو ) 
 ُم ة  خعة  فعلوب ولفعلوب  لآلخ

  فعلوب  لوصالفف   فعلوب  فسافكف  فعلوب  فماخ ف  فعلوب
 0,980 0,999 ذ  فعلوب  فماخ ف
 0,990 ذ 0,999  فعلوب  فسافكف
 ذ 0,990 0,980  فعلوب  لوصالفف 

 
 -ثبات المقياس : -ب

 تولين  فر  فتولين  فكاف ا  ا كم من  فتولين  فكاف  فياخف  فثولُ  علل يلم وأوحا وسوذة  ف     
 ( . 332ا ص 9009 فام لُ يمكن  ن يكفن توليولم عقيقيلم ) ُف ة ا 

فياذذ  عسذذلب  فثوذذلُ مذذن للذذل ص  فمقيذذلس  فعيذذ  لأوذذحا يؤلذذخ ُاذذر  تسذذل   قذذخ ُ  فمقيذذلس      
(  937ا ص 1223ة ا  ذذف  يذذلس مذذل يصتذذخض  ن يقيسذذحا  فمقيذذلس  خعذذة مقوففذذة مذذن  ف  ذذة ) ُذذف 

 كثخ من مؤلذخ فعسذلب   فولعن  ستاملو  فهولا مؤلخ ُ ُ ي ة لإيعل  ثولُ  فمقيلس ف    ختأ
 - فثولُ فغخض  فتعقي  ولكو  كثخ   ة فمو ل :

 
 -طريقة إعادة الختبار : -1

   يكلذذذذذذذف مالمذذذذذذذو  فثوذذذذذذذلُ  فذذذذذذذاا يذذذذذذذتم عسذذذذذذذلوحا وتخيقذذذذذذذة  ُذذذذذذذل ة  للتوذذذذذذذلخ مالمذذذذذذذو  فسذذذذذذذكفن                
 (Stability  ا  سذذذذذتقخ خ  سذذذذذتعلولُ  فمصعفلذذذذذين ُاذذذذذر  فقيذذذذذلس ُوذذذذذخ  فذذذذذ من .  ا يصتذذذذذخض  )        

( . فتقذفم  كذخة هذا   فالمذو  937ا ص 1228 ن  فسمة ثلوتة مستقخة لمو هاه  فمذ ة ) ُذف ة ا 
ذذة  فثوذذلُ ( ُاذذر  لتوذذلخ ُوذذ   ذذة مذذن  فتاوذذة ) معمفُ ُاذذر عسذذلب  لختوذذلت وذذين ُممذذلُ معمفُ

ُذذل ة تتويقذذح واذذ  مذذخفخ  تذذخة  مويذذة ُاذذر  فتتويذذ   ذذف  فمذذخة  تتويقذذح  لأففذذر ا                  ف  
 خعة ثولُ  فسمة  فمقلسة لمو هذاه  فصتذخة ) ُذف ة ا فافا يكلف ها   فوفع من  فمالممُ ُن 
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( ف ذذا   ذذلم  فولعذذن وعسذذلب  فثوذذلُ و ذذاه  فتخيقذذة واذذ   ُذذل ة تتويذذ   فمقيذذلس  397ا ص 9009
( يفمذذلم مذذن  فتتويذذ   لأفو فتذذم  17( تلفوذذلم واذذ  مذذخفخ )  70 فثوذذلُ  فوذذلفغ ُذذ  هل ) ُاذذر ُيوذذة 

 0,87عسلب مالمو  ختولت ويخسفن وين  فتتويقذين  لأفو ف فثذلوف فواغذُ  يمذة مالمذو  لختوذلت ) 
( فتاذذ  هذذاه  فوتيعذذة عيذذ ة  ا يلذذيخ ُذذف ة  فذذر  ن  فثوذذلُ  فاذذلفف ياوذذف  تسذذل   فوتذذل   ) ُذذف ة ا 

 ( . 321صا  1228
 -( : Cornbach Alphaطريقة التساق الداخلي طريقة ) ألفا كرونباخ ( )  -2

 ذذف  لأ  م ُاذذر عميذذب  فصقذذخ ُ  فمقيذذلس ا ف ذذ  يمكذذن تاخيذذف  لتسذذل   فذذ  لاف وأوذذحا  فثوذذلُ      
 سذذتل م مالمذذو )  فصذذل كخفووذذلا ( فمتسذذل   فذذ  لاف ا  ا يلذذيخ ) كخفووذذلا (  فذذر  ن هذذا  مسذذتم  

   ( . Kuder is Richard sonمو  فثولُ ) من مال
كمذذذل يوذذذين  ن هذذذا   فالمذذذو يلذذذيخ  فذذذر  فلللذذذية  ف  لايذذذة  فتذذذف يتمتذذذب و ذذذل  للتوذذذلخ ا ف فتذذذف      

فهذا   تللوح  فام ذة  لإعلل يذة وين  فصقخ ُ كمل تليخ هاه  فلللذية  فذر  ن  للتوذلخ متعذلوس ا
ُلمذذذذذذذذذذذذذذذذلم ف عذذذذذذذذذذذذذذذذ  م                                   م يذذذذذذذذذذذذذذذذخ ياوذذذذذذذذذذذذذذذذف  و ذذذذذذذذذذذذذذذذل تلذذذذذذذذذذذذذذذذيخ  فذذذذذذذذذذذذذذذذر  ن عميذذذذذذذذذذذذذذذذب  فصقذذذذذذذذذذذذذذذذخ ُ تقذذذذذذذذذذذذذذذذيس متغ

 (Traver , 1969 ,  159   . ) 
ذة  فثوذلُ ُاذر عميذب       فتقفم  كخة هاه  فتخيقة ُار عسلب  لختولتلُ وين  فذ خعلُ فمعمفُ

ة ذ فصقخ ُ  ف  لاية  ف  للتولخ ا فكأوول  سمول  للتولخ فيس  فر  سذمين كمذل  ذف  فتع  ذة  فولصيذ
 خةذيقسم هول  فر ُ   من  لأع  م يسلفا ُ    قخ ُ  فمقيلس ا  ا  ن كو  قوو 

يلم ) ُف ة ا توتلكو  ل  ( . 379ا ص 9009لخ م  خُ
(  70فذذافا  ذذلم  فولعذذن ولسذذتلخ ج مالمذذو ثوذذلُ  فصذذل فامقيذذلس  فعذذلفف ُذذن تخيذذ  سذذعب )      

( فهذف  0,83 لاف فامقيلس )  ستملخة سعوُ ُلف  يلم من ُيوة  فتمي   ا واغ مالمو  لتسل   ف 
  خعة يمكن  ففثف  و ل .

 -الخطأ المعياري للقياس : -3
ام  فوصس  ُار مل يمكن  وففحا ف عتملفحا  ف كثيخ من  لأعيذلن        ن  فلتأ  ف معلو  فتخوية فُ

فملل خ  لألتلم  ف  فقيذلس ا وعذ   و ذل تذأتف فذيس مذن    ة  فقيذلس  عسذب ا وذو مذن  فلذلص 



 إجراءات البحث – الثالثالفصل 

 

21 
 

واماية  فقيلس ا فمن  فظخفف  فتف يتم  ي ل  فقيلس ف   وسذلهم عمياذلم  ذف تقذ يم وتذل    فاا يقفم 
 ( . 339ا ص 9009غيخ لل  ة فغيخ ثلوتة )  ف غيخ عقيقية ( ) ُف ة ا 

            فذذذذذذذذافا ياذذذذذذذذ   فلتذذذذذذذذأ  فمايذذذذذذذذلخا فاقيذذذذذذذذلس مذذذذذذذذن مؤلذذذذذذذذخ ُ   ذذذذذذذذة  فمقيذذذذذذذذلس فيسذذذذذذذذتل م  ذذذذذذذذف      
                       تذذذذذذذذذذذخ ب  خعذذذذذذذذذذذة  فقيذذذذذذذذذذذلس مذذذذذذذذذذذن  ف خعذذذذذذذذذذذة وتذذذذذذذذذذذل    فقيذذذذذذذذذذذلس ا   ذذذذذذذذذذذف يفضذذذذذذذذذذذط مذذذذذذذذذذذتصسذذذذذذذذذذذيخ 

           (  ذذذذذذ ا  كذذذذذذلن  فلتذذذذذذأ  فمايذذذذذذلخا لذذذذذذغيخ  198ا ص 1285)  وذذذذذذف عتذذذذذذب فآلذذذذذذخفن ا يذذذذذذة  فعقيق
              ذذذذذ ن  ف خعذذذذذة تكذذذذذفن   يقذذذذذة  مذذذذذل  ا  كذذذذذلن  فلتذذذذذأ كويذذذذذخ م  ذذذذذ ن  ف خعذذذذذة تكذذذذذفن غيذذذذذخ   يقذذذذذة وسذذذذذويلم 

 ( . 78ا ص 1287) كلياخ ا 
( كمذذل  0,87( ُوذذ مل كذذلن  فثوذذلُ و ُذذل ة  للتوذذلخ )  5,90± )  ذذ  واذذغ  فلتذذأ  فمايذذلخا ف      

ايذح  ذ ن  فلتذأ  0,83( ُو مل كلن  فثولُ )  5,90واغ  فلتأ  فمايلخا )  ( وللتسل   فذ  لاف فُ
  فمايلخا ف فقيلس يقو كامل  ختصب مالمو  فثولُ .

 
 -ائية :مستخلص وصف مقياس التلكؤ الأكاديمي بصورة نه

(  قذخة فمذن ثمثذة وذ   و فةعلوذذة  37تذأفف مقيذلس  فتاكذؤ  لأكذل يمف ولذفختحِ  فو ل يذة مذن )      
غيذخ مف  ذ  ( فتواذغ  ُاذر  خعذة فةعلوذة ُاذر ف مف  ذ  و خعذة متفسذتة ا ف فهذف ) مف  ذ  تملمذلم ا 

لس ) ( ف ففسذت  فصخضذف فامقيذذ 37( ف  وذر  خعذذة )  107 فمقيذلس مذن  فممكذن  فعلذذفو ُايذح ) 
50 . ) 

 -مقياس الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعة : –ثانياا 
 -مخُ ُماية  ُ     فمقيلس ولفلتف ُ  لآتية :     

 توور  فولعن مقيلس  فضغفت  فوصسية ف   تاوذة  فعلماذة  فما  من  وو  فولعن ) ُو  -1
 -:( معللُ فهف  9كمل هف  فمتكفن من )  1227 فاول ا ( فسوة   فووف    
 (  قخة . 12معلو  فضغفت  فوصسية  فالتصية )  -
 (  قخة . 99معلو  فضغفت  فوصسية  لأسخية )  -
 (  قخة . 99معلو  فضغفت  فوصسية  ف خ سية )  -



 إجراءات البحث – الثالثالفصل 

 

29 
 

 (  قخة .  19معلو  فضغفت  فوصسية  لعتملُية )  -
 (  قخة . 18معلو  فضغفت  فوصسية  ل تلل ية )  -
 (  قخة . 19لعية ) معلو  فضغفت  فوصسية  ف -
ُ  قخ ُ  فمقيلس  فمتكفوة من )  -9  (  قخة ُار معللتح ولفلكو  فماكفخ  ُمه. 113تفُ 
 متفست اف ضايف ا ف ) ضايف ع  م ا  -ة من لمسة و   و فهف :ذو   و  لإعلوة متكفو -3
 ع  م ( . ةل ي ة ا ل ي     
 اخض مقيلس  فاول ا ف فولفغلعن و تذح  لم  فوآخ م  فلوخ م عفو معللُ  فمقيلس ف قخ  -9

ام  فوصس ماع  113)       ذة من  فلوخ م ف فملتلين  ف  فتخويذة فُ  (  قخة ُار معمفُ
 ( لويخ فماخ ة آخ   م عففح  قخ ُ  فمقيلس فمعللتح فم   19( ف فولفغ ُ  هم )  9)      
 فآخ   م  ف  فصقخ ُ لمعيت ل فتعقي   ه  ف  فوعن ا ف    و    فمعكمفن ممعظلت م     
 (  قخة كمل هف . 113 ف تا يو  فواض فغفيلم فوقيُ  قخ تح  فولفغة )      

 
 -الخصائص السايكومترية للمقياس :

 - ُتم   فولعن ُار : - فل   : -
 - فل    فظلهخا : -1

ةتعق   فل    فظلهخا فمقيلس  فضغفت  فوصسية من لمو ُخض  قخ تح ُار مع       مفُ
 من آخ   م ولأن لمعية كو  قخة من  قخ ُ  فمقيلس . وخ م ف فملتلين ف لإ ل ةمن  فل

 
 - فثولُ : -

 -فغخض تعقي  ها   لإعخ م فامقيلس  فعلفف تم عسلب  فثولُ وتخيقة :     
 -تخيقة  ُل ة  للتولخ : -

تلفذذب  ذذف  ( 70توذذ   فولعذذن  فمقيذذلس ُاذذر ُيوذذة  فثوذذلُ وصسذذ ل  فمذذاكفخ سذذلوقلم ف فولفغذذة )      
ين   سذذتلخ ج ثوذذلُ مقيذذلس  فتاكذذؤ ا تذذم  ُيذذ  تتويذذ   فمقيذذلس ُاذذر  فايوذذة وصسذذ ل واذذ  مذذخفخ  سذذوفُ
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مذذن  فتتويذذ   لأفو ا فواذذ   ن تذذم عسذذلب مالمذذو  لختوذذلت ويخسذذفن وذذين  خعذذلُ  فمسذذتعيوين  ذذف 
 ( فهف مالمو ثولُ يمكن  فخكفن  فيح . 0,80 فولف  لأفو ف فثلوف واغ مالمو  فثولُ ) 

 
 -ستخلص وصف مقياس الضغوط النفسية بصورته النهائية :م

(  قخة فمن لمسة و   و فهذف )  113تأفف مقيلس  فضغفت  فوصسية ولفختح  فو ل ية من )      
لذذذذذذ ي ة عذذذذذذ  م ( فتواذذذذذذغ  ُاذذذذذذر  خعذذذذذذة هذذذذذذف              ف لذذذذذذ ي ة ا ف متفسذذذذذذت ا ف ضذذذذذذايف ا ف ضذذذذذذايف عذذذذذذ  م ا 

 ( . 113( ف  ور  خعة هف )  991) 
 

 -ة :سالتطبيق الرئيعينة 
 ( تلفب فتلفوة من كم  فعوسين  لتيخف  وتخيقذة 900تضموُ ُيوة  فوعن  فعلفف )      

ُيوذذة ووذذلم مقيذذلس ( تلفوذذة وفلذذص ل  900( تلفذذب ف)  900 ذذب ) ُلذذف  ية مذذن علماذذة  يذذلفر وف 
  فتاكؤ  لأكل يمف فتووف مقيلس  فضغفت  فوصسية .

 
 -( : 444التطبيق النهائي للمقياسين ) 

عذخ   ( تلفوذلم فتلفوذة ا ف ذ  900عخ  تتوي   فمقيلسذين ُاذر ُيوذة  فوعذن  فمتكفوذة مذن )      
 ط  فكايلُ  فتف تم تتوي   فمقيلسذ( يفض 2  من  وو  فولعن ف فع فو خ م ) ذ فتتوي

 ُاي ل .ولكو و ل ف 
 

 ( 2ع فو ) 
  فكايلُ  فتف تم تتوي   فمقيلس ولكو و ل ف ُاي ل

  فمعمفع  ولن اكفخ ية سم  فكا ُ
 95 33 39  فتخوية  لأسلسية 1
 95 33 39  فتخوية فااافم  لإوسلوية 9
 95 39 33  فتخوية  فخيلضية 3
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 95 39 33  فاافم 9
 99 33 33  ف خ ُة 7
 99 33 33  ف و سة 9

 900 900 900  فمعمذذذذذفع
 

 -الوسائل الإحصائية : 
 تفست  ستعلوة  فتاوة ُار  فمقيلسين .لستلخ ج م /  فمتفست  فعسلوف -1
 لستلخ ج م    لستعلوة مب  ففست  فعسلوف . /  لوعخ ف  فمايلخا -9
 فماخ ة م    ختولت  خعلُ كو  قخة ولف خعذة  فكايذة فمقيلس / مالمو  ختولت ويخسفن -3

  فتاكؤ ف ستلخ ج  فثولُ وتخيقة  ُل ة  للتولخ .    
 تامو لستلخ ج ل    فوولم فمقيلس  فتاكؤ . فتعايو  فالماف /  س -9
 مالمو  فصل كخفوولا / لإيعل  مالمو  فثولُ فمقيلس  فوولم . -7
 ةذؤ وتخيقذة فمقيلس  فتاكذفة  فتمي يذلب  فقذ للتولخ  فتل ف فايوتين مستقاتين / فعس -9
تين  فمتتخ تين ف لفة  فصخف  توالم فمتغيخ  فعوس .        فمعمفُ



 
 

 
 
 
 الرابعالفصل 

 
 مناقشتهاعرض النتائج و

 
 

 عرض النتائج .  

 تفسير النتائج ومناقشتها . 

 



 عرض النتائج ومناقشتها – الفصل الرابع

 

69 
 

 عرض النتائج ومناقشتها
 

عرضمممملن  ئجتمممملتو   تمممم  تب مممم  م يأممممل   بلحمممم  ب مممم ذل   ممممت ذ    بلحمممم   يتضممممذا امممم       مممم      
  بحمم  ب ذممل      تممب .  , بتَبَجمم  ذ يمملك   ضممنبط   ج  ممي   لأ ممل يذ ذتطئبمملب بجمملي ذ يمملك   تئ مم  

ب   ر  ممملب   جظمممر   جلقشممم  تئممما   جتممملتو صممم  ضمممبي   طممملر، بذ امممب ذ مممربل صممم      ممم     ل ممم 
, ب  جممل   ، بذمما  ممخ    ممربو بذمذبعمم  ذمما   تب مميلب ب  ذ ترحمملب صمم  ضممبي تئمما   جتمملتو    مملب  

 .عرل  جتلتو  ا  ف   بح  
 
 -: الأكاديميقياس التلكؤ  - ولا أ

 ظأممممرب جتمممملتو   بحمممم   ا   ذتب ممممط   ح مممملب   مممم رملب عيجمممم    بحمممم  عئمممم  ذ يمممملك   تئ مممم       
 , بعج  ذ لرجم  ام    رم  ( 5,9,5)  رم  ببلجحر ف ذ يلر  ق ر   ( 59,68) ق  بئغ   لأ ل يذ 

،   رمممممم                  ( ,0)   ذتب مممممط   ح ممممملب  بل ذتب مممممط    رضممممم   ئذ يممممملك   ممممم   بئمممممغ 
             ، تبممممميا  ا    يذممممم    تلتيممممم    ذح مممممبب  بئنمممممب   تبممممملر   تممممملت    يجممممم  ب حممممم   مممممت ذل  ذ ل  ممممم   البب
             بب رمممممممم  حريممممممم   ( 8,,,)   ب  ا ممممممم  مح ممممممملتي  عجممممممم  ذ مممممممتب   ، باممممممم   رمممممممم (  11,622) 
 ( . ,2)  رم   ذل ذبضح ص    م ب   ( 966) 
 

 ( ,2م ب  ) 
  لأ ل يذ   تلت    ا      رق بيا   ذتب ط    رض  ب  ذتب ط   ح لب  عئ  ذ يلك   تئ     ا تبلر

ع   
 صر   
    يج 

  ب ط 
   ح لب 

 اجحر ف 
    ذ يلر 

  ب ط 
   رض  
  ئذ يلك

 رم  
   حري 

   يذ  
  تلتي  
   ذح بب 

   يذ  
  تلتي  
   م ب ي 

ذ تب  
    ا  

   جتيم 

0,, 59,68 5,9,5 0, 966 11,622 2,69 ,,,8      
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 م    صمر     بحم    لأ مل يذ ( ما   ب ط   ح لب   م رملب   تئ م   ,2 يتضح ذا   م ب  )     
رضمم   ئذ يمملك ,  ذممل ما    يذمم    تلتيمم    ذح ممبب   عئمم  ذمما    يذمم    تلتيمم   عئمم  ذمما   ذتب ممط    
, باممب ذ شممر  ممئب  صمم    لأ ممل يذ  صممر   عيجمم    بحمم  ي مملجبا ذمما   تئ مم    ا  م ب يمم  بامم   ي جمم  

 حيل  شريح  ذأذ  ذا شر تح   ذمتذع    ر ق  .
 

 ينة البحث وفق متغير النوعلدى أفراد ع الأكاديميالتلكؤ   التعرف على الفروق في - ثانياا 
  -: ( ناثإ , ذكور )         

 -:  لآتي  بل مر ي بب نرل تح يق ا     أ ف قلخ   بلح        
   ذتب ط بئغ م (  ,,1)  بر   بل غ ع  اخ مح لب   ذتب ط   ح لب    رملب عيج       -2

 ( . 5,690) ببلجحر ف ذ يلر  بئغ  ( 99,,50)    ح لب   أخ     
   ذتب ط بئغ م   ( ,,1)    بل غ ع  اخ ل م  جح لب   ذتب ط   ح لب    رملب عيج   -1

  ( . 0,908)  ببلجحر ف ذ يلر  بئغ(  ,50,68)   ح لب   أخ      
  م    ذح ببم    تلتيمبئنب    يذ م ذ ت ئتيا      يجتيام  تلت  ا تبلر ذ ل    قمتطبي -9

 . يبضح   ا(  22 ) ب  م ب  ( 086,,)      
 

 ( 22 م ب  )
                         بصق ذتنير   جبع   لأ ل يذ   تلت    يجتيا ذ ت ئتيا  ت رف  ا      ربق ص    تئ     ا تبلر

 ( مجل  –  بر  )
  ذتب ط          جبع

   ح لب 
 اجحر ف 
   ذ يلر 

 رم  
   حري 

   يذ  
  تلتي  
   ذح بب 

   يذ  
  تلتي  
 ي   م ب 

ذ تب  
    ا  

   جتيم 

غير  8,,, 2,69 086,, 925 5,690 99,,50 ,,1   بر
 0,908 ,50,68 ,,1 مجل      
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  لأ ممل يذ صممربق   ب  ا مم  مح مملتي  صمم    تئ مم   تممب صرت بيتضممح ذمما   ممم ب   عمم    جمم  ا     
جل مممممب  ,  ن   مممممبر  تب ممممملن  ذتنيمممممر   جمممممبع )                رملب عيجممممم    ممممم  بر ( حيممممم  بئمممممغ   ذتب مممممط   ح ممممملب   ممممم لن   

، بيجذمممل  ممملا   ذتب مممط   ح ممملب    رمممم  ( 5,690)  رمممم  ببممملجحر ف ذ يممملر  قممم ر   ( 08,,52) 
 ببل ممممت ذل .   رممممم  ( 0,908) ببمممملجحر ف ذ يمممملر  قمممم ر   ( ,,52,6)    جممممل  مممم رملب عيجمممم  

)           ح ممبب  قمم  بئنممب    يذمم    تلتيمم    ذ  ا  تمملت    يجتمميا ذ ممت ئتيا تبمميا   ا تبمملرذ ل  مم  
) عجم  ذ ممتب   ا مم   ( 2,60)   بل نمم    رمم  بامم    منر ذمما    يذمم    تلتيم    م ب يمم  ( 086,,
صم  عيجمم    بحمم   ب  جممل ا صممرق بمميا   م  بر   اذذمل يشممير م م   ( 125) ب رمم  حريمم   ( 8,,,

 .  لأ ل يذ ص  ذ تب    تئ   
 

   -: قياس الضغوط النفسية - ثالثاا 
 (   980,9)  بئمممغ   ذتب مممط   ح ممملب   ممم رملب عيجممم    بحممم  عئممم  ذ يممملك   ضمممنبط   ج  مممي      

. بعجممممم  ذ لرجممممم  اممممم     ذتب مممممط   ح ممممملب    رمممممم  ( 29,929)  رمممممم  ببممممملجحر ف ذ يممممملر  قممممم ر  
  تملت    يجم    ا تبملرذ ل  م   ببل مت ذل ،   رمم  ( 996) بل ذتب ط    رض   ئذ يلك      بئغ 

، بام    ب  ا م  مح ملتي    رمم  ( 05,,22)    يذم    تلتيم    ذح مبب  بئنمب  ، تبميا  ا ب ح  
                    رممممممممممممممممم   ذممممممممممممممممل ذبضممممممممممممممممح صمممممممممممممممم   ( 966) بب رممممممممممممممممم  حريمممممممممممممممم   ( 8,,,) عجمممممممممممممممم  ذ ممممممممممممممممتب  

 . ( 21   م ب  )
 

 ( 21 م ب  )
   ج  ي   ضنبط رض  ب  ذتب ط   ح لب  عئ  ذ يلك      ا      رق بيا   ذتب ط   ت  تل  ا تبلر

ع   
 صر   
    يج 

  ب ط 
   ح لب 

 اجحر ف 
   ذ يلر 

  ب ط 
   رض  
  ئذ يلك

 رم  
   حري 

   يذ  
  تلتي  
   ذح بب 

   يذ  
  تلتي  
   م ب ي 

ذ تب  
    ا  

   جتيم 

0,, 980,9 29,929 996 966 22,,05 2,69 ,,,8      
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رملب   ضمنبط   ج  مي   م    صمر     بحم  ( ما   ب ط   ح لب     21 يتضح ذا   م ب  )     
,  ذل ما    يذ    تلتيم   ( 996)  عئ  ذا   ذتب ط    رض   ئذ يلك   بل غ  ( 980,0) ب  بل ن  

                                    عئممممممممممممممم  ذممممممممممممممما    يذممممممممممممممم    تلتيممممممممممممممم    م ب يممممممممممممممم    بل نممممممممممممممم  ( 05,,22)   ذح مممممممممممممممبب    بل نممممممممممممممم  
, باممب ذ شممر  ممئب   يجمم    بحمم  ي مملجبا ذمما   ضممنبط   ج  ممي  صممر   ع  ابامم   ي جمم   ( 2,60) 

  طئبمم  ي مملجبا ذمما    مم ببلب ب  ذشممل   ب  ظممربف    ل ممي    اآ ممر. بت شممر امم     جتيممم   يضمملن 
ا يذتئ مممبا    ممم ر  عئممم  ذب مأممم    ذشممم  ب ب   ممم ببلب  لأجأمممخ  تممم  تذمممر بأمممخ ب  تممم  ي يشمممبجأل 

لط   حيبيمم  ب   مم ر  عئمم    تب صممق ذممع   حيممل  بب ممب  بممل  ب  ب  جشمم   ح مملك  ذحيطمم  بأممخ ذممع  عمم خ 
                ب امتذممملع ذممما   تب صمممق   ش  ممم     مممل   ذ مممتب      ش  مممي  صممم  تحذممم    ظمممربف ب لأ ذممملب ب 

 . ، ب    ر     ل ي  عئ  ذب مأ   لأحبلطلب ب  تنئب عئ  ذش  ب   حيل  بحئأل ب لأ ر 
 

 ط النفسية لدى أفراد عينة البحث وفق متغير النوعالتعرف على الفروق في الضغو  - رابعاا 
 -: (إناث  , ذكور )         
 -:  لآتي  بل مر ي بب نرل تح يق ا     أ ف قلخ   بلح        

 بئغ   ذتب ط م  ( ,,1)       بر   بل غ ع  اخ مح لب   ذتب ط   ح لب    رملب عيج -2
 ( . 29,290) ر  بئغ ببلجحر ف ذ يل ( 999,628)   ح لب   أخ      

 بئغ   ذتب ط م (  ,,1)   بل غ ع  اخ    جل   مح لب   ذتب ط   ح لب    رملب عيج -1
 ( . 29,692) ببلجحر ف ذ يلر  بئغ  (  982,158)   ح لب   أخ      

  م    ذح ببم    تلتيمبئنب    يذ م     يجتيا ذ ت ئتيا م  تلت لرم ا تبتطبيق ذ ل     -9
 ا .( يبضح    29 ) ب  م ب  ( 2,095)      
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 ( 29 م ب  )
                        بصق ذتنير   جبع    تلت    يجتيا ذ ت ئتيا  ت رف  ا      ربق ص    ضنبط   ج  ي   ا تبلر

 (مجل   –  بر  )
  ذتب ط          جبع

   ح لب 
 اجحر ف 
   ذ يلر 

 رم  
   حري 

   يذ  
  تلتي  
    ذح بب

   يذ  
  تلتي  
   م ب ي 

ذ تب  
    ا  

   جتيم 

      8,,, 2,69 ,1,37 925 29,290 999,628 ,,1   بر
 22,692 982,185 ,,1 مجل 

 
صمربق   ب  ا م  مح ملتي  صم    ضمنبط   ج  مي  تب ملن  تمب صربيتضح ذما   مم ب   عم    جم  ت     

                    ب مممممممط   ح ممممممملب   ممممممم رملب عيجممممممم    ممممممم  بر ( حيممممممم  بئمممممممغ   ذت مجمممممممل  ,   مممممممبر  ذتنيمممممممر   جمممممممبع )
تب مط   ح ملب  ، بيجذمل  ملا   ذ  رم  ( 29,290)  رم  ببلجحر ف ذ يلر  ق ر   ( 999,628) 

,   رمممم            ( 29,692) ببممملجحر ف ذ يممملر  قممم ر   ( 982,185)   ممم رملب عيجممم    جمممل 
)    يذم    تلتيم    ذح مبب  قم  بئنمب   ات ئتيا تبميا   تلت    يجتميا ذ م  ا تبلرذ ل     ببل ت ذل 
) عجمم  ذ ممتب   ا مم   ( 2,60)    بل نمم   بممر ذمما    يذمم    تلتيمم    م ب يمم   رممم  بامم   ( 1,095
( . ذذل يشير م   بمب  صرق بيا     بر ب  جمل  صم  عيجم    بحم   965)  ب رم  حري  ( 8,,,

 ص  ذ تب    ضنبط   ج  ي  ب  ل ح     بر . 
 

 والضغوط النفسية لدى الأكاديميالتعرف على نوع العلاقة الأرتباطية بين التلكؤ  - خامساا 
 -: أفراد عينة البحث          

بمممب  ع قمم   رتبلطيمم  بمميا   تئ مم   م مم ب  ممبه امم     أمم ف    ح مملتي  شمملرب   ذ ل ممم       
ب  مم ب   ( 55,05)    ذتنيمريابير مبا بميا   رتبلطبئغ ذ لذ   م ،  ب  ضنبط   ج  ي   لأ ل يذ 

 . ( يبضح   ا 20 )
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 ( 20 م ب  )
 ب  ضنبط   ج  ي   لأ ل يذ     ق   ارتبلطي  بيا   تئ   

   جتيم  ذ تب     ا   ذ لذ   رتبلط بير با ع    صر      يج 
0,, 55,05 ,,,8      

 
  لأ مل يذ   بقبيم  بميا   تئ م  اجلا ع ق  مرتبلطي       ذبمبم  ابيتضح ذا   م ب   ع        

 رت ممع ذ ممتب    ضممنبط   لأ ممل يذ   ج  ممي  بامم   ي جمم   جمم   ئذممل  رت ممع ذ ممتب    تئ مم   ب  ضممنبط
ذ متب    ج  ملل م م  ئذمل       ما   لأ مل يذ ب    مك  محيح ب ئذمل  ج  مل   تئ م   ،   ج  ي 

 .   ج  ي    ضنبط
 

 -خلاصة النتائج :
     عيج    بح   لا َ عئ  ذا   ذتب ط    رض   ئذ يلك . ما ذ تب    تئ    لأ ل يذ  -2
  ئذ يلك . ما ذ تب    ضنبط   ج  ي      عيج    بح   لا  عئ  ذا   ذتب ط    رض  -1
 ( بيا   تئ   ب  ضنبط   ج  ي  . 8,,,بمب  ع ق   رتبلطي  عج  ذ تب   ا   )  -9
 م   لأ ل يذم  تب لن  ذتنيمر    جمبعصمربق   ب  ا   مح لتيم  ص    تئ  ا تتب صر -0

جل ب  –  ن )   بر        ( . لن   
     ضنمبط   ج  يم  تب لن  ذتنيمر    جمبعم  صمربق   ب  ا   مح لتيم  صمتبم -8

جل ب  –  ن )   بر        .  ب  ل ح     بر ( لن   
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 -تفسير النتائج ومناقشتها :
با بمممل تئ     تبممميا  ا  صمممر   عيجممم    بحممم  يت ممم صممم  ضمممبي   جتممملتو   تممم    ممم ر عجأمممل   بحممم     

(  ا   تئ ممممم  )   ت(ميممممم  (  ضمممممطر ب  ج  مممممل   يجمممممتو عممممما  Ellis  ممممميك )   لأ مممممل يذ  ، ص ممممم  عممممم   
ح   تئما   ذ ت م  ب   نيمر   ذجط يم   لأ ل مي  ذجط ي  ، بطب لن لآر ي   يك صإا م  ذ ت   ب   نير 

 أل    ر  ، ب  ت  ذ   ال )  جج  يممب  ا  قم خ    ين   ت  ت    م     ت(مي  ا      ر    ت  ي ذا ب
ا    اعت مل  غيمر   ذجط م  يم    م م   ش ه  ب قيذ  ( ، ببطري   حتذي  صإا  لأ بب  جج    ن مي 

 ا ي  مم     ممر  ت مم ير     تمم ل ، بت ذمم  امم     ذ ت مم  ب غيممر   ذجط يمم   يضمملن  جممبع ذمما   مم ب صع م مم  
 ( . Beswick , Rothbulm and Monn , 1988 , 828  ت(مي  ) 

بقممم   ت  مممب جتممملتو   بحممم    حمممل   ذمممع ذمممل تب مممئب م يممم     ر  ممملب    ممملب    ذمممل صممم   ر  ممم       
( ب ر  مممممممم  امممممممملي ب  بذمممممممملا  مممممممملرت                 2668( ب ر  مممممممم  رب تمممممممم  )  2650 ممممممممب ذبا بر بئممممممممبخ ) 

 مممممممممبا              ( ب ر  ممممممممم  تمممممممممب  مل  ,,,1( ب ر  ممممممممم  صمممممممممر ر  )  2666( ب ر  ممممممممم  ممممممممممليب )  2665) 
( ، بيذ مما    ممب   ا عيجمم   0,,1( ب ر  مم  عبمم    ممرحذا ذ ممئح  بجل يمم    ح مميج  )  9,,1) 

  بح    حل   تت ف بل تئ    لأ ل يذ  ، ب   ا  ظأرب   جتلتو م   ع خ بمب  صربق مح ملتي  
، ب ر  م  مجل  ( . با   ذمل يت مق ذمع  ر  م   م  ذما  مب ذبا بر بئمبخ  –ص  ذتنير   جبع )   بر 

رب تممم  ، ب ر  ممم  اممملي ب  ، صممم  حممميا   تئ مممب جتممملتو   بحممم  بصمممق ذتنيمممر   جمممبع ذمممع  ر  ممم  عبممم  
بمممميا   طمممم ب ب  طل بمممملب صمممم    تئ مممم   لن مباريمممملن   ممممرحذا ذ ممممئح  بجل يمممم  حيمممم   ا اجل مممما صربقمممم

 ( . 95، ه 5,,1 لأ ل يذ  ) عطي  ، عطي  ، 
 مل يذ  ب  ضمنبط   ج  مي  م    م ب  ر  ملب بتبيا  يضلن ببمب  ع ق  ذبمب  بميا   تئ م   لأ     

  ملذ مممم    بممممئ مممم   لأ ممممل يذ  عجمممم ذل ت ممممبا  مممم   طئ ا ذمممما    ب ذمممم    ذأذمممم    تمممم  تمممم    م مممم    ت
 تملامممملب  ممممئبي  جحممممب    ر  مممم  ، حيمممم  يب مأممممبا ضممممنبطلن ج  ممممي  ذ ممممتذر  ب ممممبب  ا ممممت  لر ، 

ذجممملاو ، ب ئأمممل  ذمممبر غيمممر ب ا مممت       ذتحلجممملب ، بت ممم يخ  بحمممل  بت ممملرير صممم      يممم  ذممما   
ذشم   بغير ذشبق  ذذل يم  ئأل صم    تمر    ذأملخ   ذج مر  . حيم    بتمب     يم  ذما    ر  ملب  ا 

 ( . Wing , 2000 , 825  ذأذ  ) ذا  اخ   بلب   تئ     ج بر ذا 
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   ب شممممف   بحمممم   يضمممملن  ا  صممممر   عيجمممم    بحمممم  تت ممممف بل ضممممنبط   ج  ممممي  ، بت  ممممير   مممما                
( ي مممملج  طئبمممم    ذرحئمممم    ذتب ممممط  ضممممنبطلن ج  ممممي  ، ب  مممما  ت ئممممي أخ  0,,1ذممممل يممممر      ي مممم  ) 

بب مبممممملب    مممممر ذممممما طلقممممملتأخ ، صضممممم ن عممممما  جأمممممخ ي ممممملجبا ذممممما عج ممممملن ذ ر ممممميلن ذبمأممممملن جحمممممباخ                    
 ( . ,22، ه 0,,1)    ي   ، 

( ب ر  ممممم  تمممممبج  ب مممممب               0,,1)   ذمممممل  ت  مممممب جتممممملتو   بحممممم    حمممممل   ذمممممع  ر  ممممم     ي ممممم      
 مجل  ( ص    ضنبط   ج  ي  . –( صيذل ي ه    ربق ص  ذتنير   جبع )   بر  2655) 

 ظأمممرب   جتممملتو م ممم  بممممب  صمممربق صممم  ذتنيمممر   جمممبع ب  مممل ح   ممم  بر بت  مممير   ممما  ا اممم        
لصيمم     مملت   ب  تجشممت   امتذلعيمم    جتيممم  ت  ممك   ت ل يمم  ب  ذ ممليير  امتذلعيمم  بطبي مم    بيتمم      

صممم    ذمتذمممع ب  تممم  ت مممرل عئممم    ممم  بر ت مممرصلب ذ يجممم   ممم  ا تبمممليا   ذب قمممف ب   بمممر ب   تممم  
   .(  0,,1يت رل  أل     بر ب  جل  ب  ت صأل ب ت  ب ا     جتيم  ذع  ر       ي   ) 

 
 -التوصيات والمقترحات :

 
 -التوصيات : –أولا 
 -  بح  يب     بلح  بذل ي(ت  : ص  ضبي جتلتو     

 ب  ر    ت ئيخ    ل   ب  بح     ئذ  ب  ملذ لب   تلب    أل ب  ب     ق  بذبضبع عجلي  -2
   تئ    لأ ل يذ  بم ئُ  ذ أبذلن ب ضحلن      ب يلي  لأذبر ب  ذ ر يا ب  طئبم  بيذ ا     
 -تح يق   ا ذا     متبلع  لآت  :     
 ق   ت ريك ب  ت   خ   ب لت    ذشبقم  ب  ذحببم  ص    ذب   تمر بتح ي  ط    جلي  -     

    ر  ي  حت  ا يج ر   ط ب ذجأل .        
 ذر عل  ع خ ت لرل ذب عي    ذحلضمر ب ب اذتحلجلب ذع   جشلطلب   ت  ت  خ ص  -     

    ئي   غ ق بلب ذا  لأبب ب   ذ  ي   ئتئ         ط ب .        
  لأ   بجظلخ  ا تبلر ب  لأ ببعي   ب   شأري  ذذل ي ئ  ذا  مبي   ط ب م     ت(مي  -     
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 ب  رملي م   آ ر  حظ  .        
 عذ  بر ذو مرشل ي     ل   تئ    لأ ل يذ      ط ب   ملذ   . -1
 ر، ب  م ل  بيجأذم  ذا       ت لع ب    لتذم  ذع ط بمب  ق    تل    ملذ     جلي  -9
    ذئي    ت ئيذي  .   ا عئ      
  اذي  ت  ي   بر   لت      ح    ج  ي  ذا     عذ  بر ذو مرشل يم  ممبلري   ط ب -0

    ف  لأب    ملذ م   بف ي بذمبا ب ر  تأل . بب  ا يت ج   أخ  ا تيلر ذا بيا     
 لاخ عئ  تمجب   ش بر بل  ش  ص   ب  ت    ذتلحم  عئ  ب ير  ، ب  ا ج با ق   لع ج     
    ج    ملذ ي   لأب   .     

 ب  عئ  معل     ذ جم    ح ي    ئحيل     بر ن الذلن ص     ذ  لأ لت      حم    ج  يم -8
 صيذل ذتنير تأل ، ذا     عذ  بر ذو  ئتجذي    بشري  ، ت لع   لأصر   عئ  معل     جظر     
 امذ  أل   لك بامي ا   عا  ب تأخ بق ر تأخ ، ب  ت  ق  م ئبي ُ  ذا  ص لرمي ت  بج     
    ح  .     

 
 -المقترحات : –ثانياا 
 - لآت  :ضبي جتلتو   بح  ، ي ترح   بلح  ص       

 ممر ي  ر  م  تتجلب    تئ م   لأ ل يذم  بع قتم  بذتنيمر ب ج  يم    مر  ذ   -2
 ( . ب ا تتلب –   رضلب  –)    ئق      

 ممر ي  ر  لب عا   تئ    لأ ل يذ  ب  ضنبط   ج  يم  ص  شر تح  متذلعيم    ر  . -1
     ت ريك . أي(     

  ر      تئ    لأ ل يذ   ت ذي    حئ لب   ت ئيذي    ذ تئ   . -9
 بح      ق  بيا عل  ب  ا ت  لر ب  تئ    لأ ل يذ  . -0
  قت  بذ تب    ضبط  امتذلع  .ممر ي  ر      تئ    لأ ل يذ  بع -8
      ر    تمريبي   ئتئ    لأ ل يذ  ضذا ذب قف ذ    ذبضبعيلن . -9
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 -المصادر العربية : –أولًا 
 

 * القرآن الكريم .
 هقـات الكفيفات والمبصـراتاراب لدى المر الاغت( ،  6191)  ، إبراهيم ، أسماء غريب -
 ، رسالة ماجستير ) غير دراسـة مقارنـة لدى طلبة المرحلتين الإعداديـة والثانويـة   
 منشورة ( جامعة عين الشمس .   
 اذجوالسلوكي للطفل وأساليب ونمي ـالعلاج النفس( ،  6111)  ، تارإبراهيم ، عبد الس -
 .مكتبة الفلاح الكويت ( ،  690، علم المعرفة ، العدد )  حالاته من   
 عـي لمنـالإرشاد النفسي ودوره في التدخل العلاج( ،  6119)  ، إبراهيم ، عبد الرقيب -
 كلية التربية في تطوير الإرشاد النفسـي ث مقدم إلى مؤتمر ( دوربح) ،  إساءة الأطفال   
 والتربوي الذي أقامته الجمعية .   
 ، دار الميسرة ، 1، ط علم النفس التربوي( ،  3001أبو جادو ، صالح محمد علي ، )  -

 عمان ، الأردن .   
 ، مكتبة الانجلو ، القاهرة . 1، ط التقويم النفسي( ،  6191أبو حطب ، فؤاد عثمان ، )  -
 ، مكتبة . التقويم النفسي( ،  6199.......... ، فؤاد عثمان ، )  -
 رة تأجيل الاستعداد للامتحان وعلاقتها بقلقـظاه( ،  6111أحمد عبد الطيف عبادة ، )  -
 ، مؤتمر دور ة من طلاب مرحلة التعليم الجامعيـة لدى عينـالامتحان وعادات الدراسي   

 مع ، كلية التربية ، جمهورية مصر العرب .كلية التربية في تنمية المجت   
 ، ط  ، ترجمة عادل العلاج المعرفي والاضطرابات الانفعالية( ،  3000أرون ، بيك ، )  -

 مصطفى ، دار الآفاق ، القاهرة .   
 ، جامعة الموصل أسس علم النفس التربوي( ،  6116)  ، الازيرجاوي ، فاضل محسن -
 ، الموصل .   
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 ، علم النفس الإداري( ،  6191د ، ) ـزة ، كريم محمـبد الكريم محسن ، وحمباقر ، ع -
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ، بغداد .   
 ، ة العاملةـة لدى المرأة اليمنيـوط النفسيـالضغ( ،  6119جباري ، بلقيس محمد ، )  -

 اء .رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية الآداب ، جامعة صنع   
 ، مجلة العلوم التربويـة احـوط بنجـمن أجل إدارة الضغ( ،  3000جرير ، سارا ، )  -

 والنفسية ، بيروت ، دار الخليج .   
 ة لدىـه بالكفاءة المهنيـصراع الدور وعلاقت( ،  3003جعفر ، فاكهة جعفر محمد ، )  -
 ، كلية الآداب ، جامعة بغداد .، رسالة ماجستير ) غير منشورة (  المرأة اليمنية العاملة   
 ، المركز العربي ريـي السريـن الإرشاد النفسـف( ،  6111حجاز ، محمد حمدي ، )  -

 للدراسات الأمنية والتدريب ، الرياض ، السعودية .   
 للترتيبج إرشاد جمعي ـفاعلية برنام( ،  6119حداد ، عفاف شكري ودحام ، باسم ، )  -
 ، مجلة ضبط البحوث ر النفسيـوالاسترخاء العضلي في ضبط التوتعلى حل المشكلات    
 ( . 11-30( ، ) ص 9( لسنة )  61التربوية ، جامعة قطر ، العدد )    
 ةـة والإصابـة بين الضغوط النفسيـالعلاق( ،  3001الحراجري ، عبد الله ، تيسر ، )  -
 ( ، عمان ، الأردن . 1عدد )  ، مجلة العلوم التربوية والنفسية ، بالقرحة الهضمية   
 ( ، مركـز السيطـرة والتفاعل مع الضغوط النفسيـة ، 6191الحلو ، بثينة منصور ، )  -

 كلية الآداب ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( . –جامعة بغداد    
 ، وزارة التعليم العالي والبحـث يـول الطب النفسانـأص( ،  6199الدباغ ، فخري ، )  -

 لعلمي ، جامعة الموصل .ا   
 الهوية الاجتماعية والاستقرار النفسي وعلاقته( ،  3001الدبعي ، كفاح سعيد غانم ، )  -
 ييق الاجتماعي لدى الموظفين والموظفات بدوائر الدولة الحكومية بأمانة العاصمةبالتض   
 د .، أطروحة دكتوراه ) غير منشورة ( ، كلية الآداب ، جامعة بغدا صنعاء   
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 ي عند المرشدين في المدارسـط النفسـالضغ( ،  6111دعتا ، وفاء يوسف ظاهر ، )  -
 ، مجلة علم الفكـر ، عمـان ، الأردن ، م في الأردنـة والتعليـة لوزارة التربيـالتابع   
 ( . 55-11) ص   
 لوكة وعلاقتها بسـث عن الآثار الحسيـالبح( ،  3006الدليمي ، عبد علي مصلح ، )  -
 ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية الآداب ، جامعة بغداد ، العراق . المجازفة   
 ، 1، ترجمة سيد الطواب وآخرون ، ط مدخل علم النفس( ،  6199ديفيدوف ، لندا ، )  -

 القاهرة ، دار ماركجز وهيل للنشر .   
 ، ة في الإرشاد النفسيـممقد( ،  3000الراشدي ، بشير صالح والراشد علي سهيل ، )  -

 ، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع ، الكويت . 6ط   
 ، برنامج ة وطبيعتها ونظريتهاـالضغوط النفسي( ،  6111الراشدي ، هارون توفيق ، )  -

 لمساعـدة الـذات في علاجها ، مجلة العلوم التربويـة ، مكتبـة الأنجلـو المصريـة ،   
 ( . 65-66) ص   
 ، وزارة التعليم العالي علم النفس الصناعي( ،  6116دي ، إبراهيم عبد الهادي ، ) الزبي -

 والبحث العلمي ، بغداد .   
 يـا المهنـة وعلاقتها بالرضـوط النفسيـالضغ( ،  3000الزبيدي ، كامل علوان ، )  -
 غير ، أطروحة دكتوراه ) ةـة التدريس في الجامعـة النفسية لدى أعضاء هيئـوالصح   

 منشورة ( .   
 المشكلات التعليمية كمصدر للضغوط النفسية( ،  6199زكي ، ياسين وقلادة ، فؤاد ، )  -

 ، مجلة علم النفس ، مصر ، القاهرة .   
 ، جامعة تعز ، ة والإرشاد النفسيـر في الشخصيـالمختص( ،  3003سفيان ، نبيل ، )  -

 كلية التربية .   
 ، ترجمة أحمد عبد العزيز سلامة علم الأمراض العقلية( ،  6191سويف ، ريتشارد ، )  -

 ، دار النهضة ، القاهرة .   
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 أساليب مواجهة الضغط النفسي وعلاقتها بنمطي الشخصية( ،  3001شريف ، ليلي ، )  -
 ، أطروحـة دكتوراه ) غير ة العامـة والعصبيـة القلبيـب ( لدى أطباء الجراح –) أ    

 ( ، كلية التربية ، جامعة دمشق .منشورة     
 ، وعي الذات وعلاقته بالتوافق المهني( ،  3000الشمري ، كريم عبد ، ساجد خلف ، )  -

 رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية الآداب ، جامعة بغداد .   
 ، دار 6، ط يـنظريات الإرشاد والعلاج النفس( ،  6111الشناوي ، محمد محروس ، )  -

 لغريب ، القاهرة .ا   
 علم النفس البيئي ، التلوث الكيميائي والاضطرابات( ،  6119الصبوة ، محمد نجيب ، )  -
 ، مجلة دار الفكـر العربـي ، القاهـرة ، ةـال الصناعـة لدى عمـة والعصبيـالنفسي   
 ( . 11-11) ص   
 ة لدى المدرسينـلانيار اللاعقـالأفك( ،  3003الصفار ، رفاه محمـد علي أحمـد ، )  -
 ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية ةـوعلاقتها بالجنس والتخصص ومدة الخدم   
 التربية / ابن رشد ، جامعة بغداد .   
 ه ، طرقـه وتشخيصـي مفهومـالضغط النفس( ،  6111الطريري ، عبد الرحمن ، )  -
 ت الذهبية .، الرياض ، مطابع شركة الصفحا علاجه ، ومقاومته   
 ة منـالمكانة النفسية والاجتماعية لدى طلبة الجامع( ،  6111طوبيا ، نهى عبودي ، )  -
 ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية الآداب ذوي مركز السيطرة الداخلي والخارجية   
 ، الجامعة المستنصرية .   
 ةـالأفكار اللاعقلاني( ،  6191الطيب ، محمد عبد الظاهر ، الشيخ محمد عبد العال ، )  -
 ، الجمعية المصرية لدى عينة من طلاب الجامعة وعلاقتها بالجنس والتخصص الأكاديمي   
 للدراسات النفسية ، ج   ، مصر .   
 مقياس الضغوط النفسية ) بناء وتطبيق ( لدى( ،  6115العبادي ، عامر عبد النبي ، )  -
 ، كلية التربية ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( .، جامعة البصرة  طلبة الجامعة   
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 ة وعلمـمدخل إلى مناهج البحث في التربي( ،  3001عباس ، محمد خليل وآخرون ، )  -
 ، دار المسيرة ، عمان ، الأردن . 3، ط النفس   
 الاغتراب النفسي وعلاقته بالإبداع لدى طلبة الجامعة( ،  6111عبد الباسط ، رأفت ، )  -
 ، ) رسالة غير منشورة ( ، كلية الآداب ، جامعة أسيوط ، مصر .   
 ة منـي لدى عينـالتلكؤ الأكاديم( ،  3001عبد الرحمن مصلحي ، ونادية الحسيني ، )  -
 ، مجلة كلية التربية ، جامعة ة وعلاقته ببعض المتغيرات النفسيةـطلبة وطالبات الجامع   
 ء الأول ، ديسمبر ، القاهرة .( ، الجز  631الأزهر ، العدد )    
 ، رسالة ة وعلاقتها بمرض الربوـالضغوط النفسي( ،  3001عبد الوهاب ، مواهب ، )  -

 ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية الآداب ، جامعة بغداد .    
 ، مكتبـة الأنجلو الشخصية بين السواء والمرض( ،  6110العبدي ، ناظم وآخرون ، )  -

 القاهرة ، مصر .المصرية ،    
 ةـة والاجتماعيـة النفسيـالبحث عن المكان( ،  6111العبودي ، ستار جبار غانم ، )  -
 ، رسالة ماجستيـر ) غير منشورة ( ، كلية رات لدى الموظفينـوعلاقتها ببعض المتغي   
 الآداب ، الجامعة المستنصرية .   
 رض الأطفالـة بتعـة المرتبطـسية النفـالصدم( ،  3006العتيق ، أحمد مصطفى ، )  -
صابتهم في حوادث الطرق     . وا 
دارة الضغوط النفسية ( ،  3006عثمان ، فاروق السيد ، )  -  ، كلية التربية 6، طالقلق وا 

 ، جامعة المتوفية ، القاهرة ، دار الفكر العربي .   
 اد والعلاجـرشات الإ ـنظري( ،  6111عزة ، سعيد حسني ، وعبد الهادي ، جودت ، )  -
 ، مكتبة الثقافة ، الأردن . النفسي   
 المسؤولية الاجتماعية وعلاقتها بالحكم الخلقي لدى( ،  3009العزي ، أحلام مهدي ، )  -
 ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، كلية التربية ، جامعة ديالى . طلبة الجامعة   
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 ةـه بالدافعيـي وعلاقتـلتلكؤ الأكاديما( ،  3009عطية ، عطية ، محمد سيد أحمد ، )  -
 ، ةـللإنجاز والرضا عن الدراسة لدى طلبة جامعة الملك خالد بالمملكة العربية السعودي   
 جامعة الزقازيق . –كلية التربية    
 ، القاهرة ، دار الكتب الحديث ، ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها ، والقلقعلي عسكر ،  -

    (3000 . ) 
 ، 6، ط ةـة التدريسيـم في العمليـالقياس والتقوي( ،  6119دة ، أحمد سليمان ، ) عو  -

 الأردن ، دار الأمل للنشر والتوزيع .   
 ، ةـة التدريسيـالقياس والتوجيه النفسي في العملي( ،  6195عودة ، أحمد سليمان ، )  -

 المطبعة الوطنية ، عمان .   
 ، المطبعة ةـة التربويـالقياس والتقويم في العملي( ،  6111عودة ، أحمد سليمان ، )  -

 الوطنية ، عمان .   
 ، 5، ط ةـة التربويـم في العمليـاس والتقويـالقي( ،  3003.................... ، )  -

 عمان .   
 ، دار 6، ط يـاد النفسـمجلات في الإرش( ،  3006العيسوي ، عبد الرحمن محمد ، )  -

 معية ، بيروت .الرتب الجا   
 ، مكتبة الهلال ، بيروت سيكولوجية الطفولة والمراهقة( ،  6191غالب ، مصطفى ، )  -

 ، لبنان .   
 ، أساليب البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والإنسانية( ،  3003غرايبة ، فوزي ، )  -

 ، دار وائل ، عمان ، الأردن . 1ط    
 ، دار الفكر العربي ، القاهرة . 6، ط اس النفسيالقي( ،  6190فرج ، صفوت ، )  -
 ( ، 61، المجلد )  يـأثـر التدريس في التكيف النفس( ،  6113فرح ، عدنان حمد ، )  -

 ( . 1العدد )    
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 ، دار المعرفـة ، تيارات جديدة في العلاج النفسيالفوصي ، عبد العزيز ، ) ب.ت ( ،  -
  الجامعة المستنصرية .   
 ي بالمملكةـي على الرضا الوظيفـآثار التدريب الوظيف( ،  6196لاني ، يوسف ، ) القب -
 ، معهد الإدارة العامة ، المملكة العربية السعودية . العربية السعودية   
 ة المرحلةـد طلبـة عنـوط المدرسيـالضغ( ،  3001القيسي ، سهى شفيق توفيق ، )  -
 ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( ، جامعة بغداد يالمتوسطة وعلاقتها بالعنف المدرس   
 ، كلية التربية .   
 اتـة بين مفهوم الذات وبعض سمـالعلاق( ،  6111القيسي ، طالب ناصر حسين ، )  -
 ، أطروحة دكتوراه ة عند المراهقين والمحرومين وغير المحرومين من الآباءـالشخصي   
 ابن رشد ، جامعة بغداد .) غير منشورة ( ، كلية التربية /    
 ، ترجمة عبد علي الحمداني ، دكـي بين يـعلاجك النفس( ،  6195كابلر ، ويكس ، )  -

 مطبعة أديب البغدادية ، بغداد .   
 بناء مقياس للصحة النفسية لطلبة جامعة( ،  6119كامل ، علوان الزبيدي وآخرون ، )  -
 ( . 33، العدد )  ، مجلة العلوم التربوية والنفسية بغداد   
 العينات ومجالات استخدامها في البحوث التربوية( ،  6199الكبيسي ، يونس صالح ، )  -
 ( . 3، دراسات الأجيال ، العدد )  والنفسية   
 ، ترجمة مركز 6، ط ةـوط النفسيـرة على الضغـالسيط( ،  6111كينان ، كيت ، )  -
 ( . 666-605م ، ) صالتدريب ، بيروت ، دار العربية للعلو    
 ، ترجمة سيد محمد غنم ومحمد عثمان الشخصية( ،  6190لازاروس ، ريتشارد.س ، )  -

 نجاتي ، مكتبة أصول علم النفس الحديث ، دار الشروق ، القاهرة .   
 يـة للاضطراب النفسـة علميـالخوف الاجتماعي دراس( ،  6115المالح ، حسان ، )  -
 ، دار الاشراقات ، دمشق . 6، ط العلاج مظاهره أسبابه وطرق   
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 ، ترجمة خليل إبراهيم البياتي ، مطبعة يـعلم النفس التجريب( ،  6110مايرز ، آن ، )  -
 جامعة بغداد ، بغداد .   
 ، دار ي السلوكي ، أسس وتطبيقاتـالعلاج المعرف( ،  3000محمد ، عادل عبد الله ، )  -

 الرثاء ، القاهرة .   
 الاغتراب وعلاقته بمستوى الطمـوح لدى( ،  3006د ، شريف مرضي عبدة ، ) محمو  -
 ، رسالة ماجستير ) غير منشورة ( .طلاب الثانوي العام دراسة مقارنة    
 ، منشورات جامعة يـالإرشاد المدرس( ،  6111محمود ، محمد عبد الحميد الشيخ ، )  -

 دمشق ، سوريا .   
 ةـة تطبيقيـة علميـسيكولوجية المهن ) دراس( ،  6113، ) مرسي ، سيد عبد الحميد  -
 ، دار النهضة العربية ، القاهرة . للمهن وأثرها على الفرد والمجتمع (   
 ،ة ـعلاقة سمات الشخصية بمشكلات التوافق في المراهق( ،  6199مرسي ، كمال ، )  -
 ، جامعة الكويتمجلة العلوم الاجتماعية ، العدد الرابع    
 ة إدارة الضغوط النفسية لدىـج تدريبي لتنميـفعالية برنام( ،  3001مريم ، رجاء ، )  -
 ، أطروحة دكتوراه ) غير منشورة ( ، جامعة دمشق . العاملات في مهنة التمريض   
 اتـة الجامعـة لدى طلبـار اللاعقلانيـالأفك( ،  6115ملا طاهر ، شوبو عبد الله ، )  -
 ، أطروحة دكتوراه ) غير منشورة ( غوط النفسية والأساليب التعامل معهاوعلاقتها بالض   
 ، كلية التربية ، الجامعة المستنصرية .   
 الضغوط النفسية لدى العاملين في مجال الخدمة النفسية( ،  6119الموسوي ، حسن ، )  -
 ( . 1( ، المجلد )  39، المجلة التربوية في جامعة الكويت ، العدد )    
 ، علم نفس الحروب والكوارث ، الصدمة النفسية( ،  6116النابلس ، محمد عثمان ، )  -

 بيروت ، دار النهضة العربية .    
 ، دار 6، ط ةـي العلوم السلوكيـاس فـات القيـأساسي( ،  3001النبهان ، موسى ، )  -

 الشروق في النشر والتوزيع ، عمان ، الأردن .   
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 ، القاهرة ، مكتبة الأنجلو المصرية . مهارات إدارة الضغوط( ،  3000هلال ، محمد ، )  -
 ، ترجمة فرج أحمد . نظريات الشخصية( ،  6199هول ، كالفن وليندزي جاردنز ، )  -
 ، ضغوط الحياة الموجبة والسالبة وضغوط عمل المعلم( ،  6110اليوسفي ، مشيرة ، )  -

  ( ، القاهرة . 1( ، المجلد )  1مجلة البحث في التربية وعلم النفس ، العدد )    
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 ( 1ملحق ) 
 جوانب مقياس التلكؤ الأكاديمي

 
 ةـة في عمل مهمـد أو النيـق أو النقص في الانسجام ما بين القصـدم التوافـه عـد بـالجانب المعرفي : ويقص -2

 اتـد وأولويـالتطابق بين مقاص ن فيـص اعتيادي أو مزمـة أو النقـذ الفعلي لهذه المهمـة ، وبين التنفيـمعين     

 وأهداف وبين أداءه لإنجاز تلك الأهداف والمقاصد .     
 
غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أجد صعوبة باتخاذ القرار في أداء المهام الموكلة لي 2 

    ينتابني القلق حول المهام التي أكلف بها 1

    أحس بضعف قدرتي في إدارة الوقت 3

    مهام الموكلة ليأشعر بالارتباك لكثرة ال 4

    أشعر بالحيرة في أداء الكثير من الأعمال 5

     السيئ في تنفيذ بعض الأعمالأتوجس الشعور من الأداء  6

    تقلقني الأعمال غير الواضحة وغير المفهومة 7

    أحس بالتعب بشكل مستمر عند أداء الأعمال اليومية 8

    ات يراد بها الدقةأحس بتشتت الأفكار عند تنفيذ واجب 9

    لا أحب أن أكلف بأي نشاط عملي 21

    لا أفهم موضوع الدرس في أكثر الأحيان 22

 

 

 ر به الفرد فيما يتعلق بميله الاعتيادي لتأجيلـي يشعـالجانب الانفعالي : ويقصد به عدم الارتياح وضيق ذات -1

 الوقت المناسب . عدم الانتهاء منها فيأو عدم البدء في المهمة المطلوب منه ، أو سبب      

 
غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أشعر بالكسل عند البدء بتنفيذ الواجبات 2

    أشعر بالخوف من النفوذ من المهام المكلف بها 1

    أشعر بالخوف من الفشل من المهام المكلف بها 3

    الدراسية أندم عندما أفشل في أداء واجباتي 4

    أتوتر عندما ابدأ في واجباتي الدراسية 5
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غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أشعر بأن والدي يكلفوني بواجبات أكثر من طاقتي  6

    أشعر بالقلق للهروب من المهام المكلف بها 7

    أشعر بالتمتع والاهتمام بالأعمال الإيجابية 8

    لخوف من عواقب أدائيأشعر با 9

    أتوجس من بعض الأعمال المهمة عند تنفيذها 21

    أتوجس من الرسوب في بعض الأحيان 22

    لا أحب مدرسي بعض المواد الدراسية 21

 

 

 دء في مهمـة ما ، وكذلك تأجيل إكمالهاـعتيادي لتأجيل البلان واـمزمالميل الد بـه ـالجانب السلوكي : ويقص -3

 الأخيرة . الانتهاء منها في الوقت المحـدد ، أو تأخيـر أدائها إلى اللحظـات وعدم     

 
غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أميل إلى الجانب الكمالي في طريقة تقديم الأعمال 2

    التشوق في إنجاز الواجبات المكلف بها 1

    في إنجاز مهامي  أميل إلى الإتكالية وطلب المساعدة 3

    أميل إلى الأنشطة الممتعة بدلاً من الأنشطة المهمة 4

    استثمر اللحظة المناسبة للبدء بالعمل 5

     اعتماد إلى إستراتيجية تعويق الذات أميل  6

    أميل إلى التهرب من المهام غير السارة والصعبة 7

    المثابرةأميل إلى الأعمال التي تجلب لي الثناء و 8

    ابتعد عن أداء الواجبات التي تتطلب السرعة 9

    أميل إلى التهرب في أداء الواجبات الملقات على عاتقي 21

    أميل إلى إعطاء أولوية إلى بعض الأعمال دون غيرها 22

    أتوجس إلى تجنب وتأجيل المهام التي قد تثير مزيد من القلق 21
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 ( 2ملحق ) 
 اء السادة الخبراءأسم

 
 الجامعة الكلية الاسم ت

 بغداد الآداب أ.د.خليل إبراهيم رسول 2

 ديالى مركز أبحاث الأمومة والطفولة أ.د.سامي مهدي العزاوي 1

 بغداد الآداب أ.د.سناء عيسى محمد 3

 المستنصرية التربية أ.د.صالح مهدي صالح 

 ديالى التربية الأساسية أ.د.ليث كريم حمد 4

 المستنصرية التربية أ.د.محمود كاظم التميمي 5

 ديالى التربية الأساسية أ.د.مهند محمد عبد الستار 6

 بغداد الآداب أ.د.وهيب مجيد الكبيسي 7

 بغداد الآداب أ.م.د.أحمد لطيف الفهداوي 8

 بغداد الآداب  أ.م.د.أنعام لفتة موسى 9

 تربية / ديالى هد المعلمينمع أ.م.د.عبد الكريم محمود صالح الطائي 22

د.حيدر جاسم حمود )طبيب اختصاص  21

 أقدم(

 مستشفى بعقوبة العام دائرة صحة ديالى

 

 * تم ترتيب أسماء الخبراء حسب اللقب العلمي والحروف الهجائية .
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 ( 3ملحق ) 
 استبانة آراء الخبراء بشأن صلاحية فقرات مقياس التلكؤ الأكاديمي

 
 معـــــــــــة ديالـــــــــــىجا

 كلية التربية للعلوم الإنسانية

 الدراسات العليا / الماجستيـر
 

 

 الأستاذ .................................................. المحترم

 

 تحية عطرة وبعد ...

ومنن  ى طلبةة ااعةةة ديةال   ) التلكؤ الأكاديمي وعلاقته بالضغوط النفسية لديروم الباحث القيام بدراسة      

( للتلكنا  Ellisضمن إجراءات هذه الدراسة بناء مقيناس التلكنا الأكناديمي ، وقند تبننى الباحنث نظرينة ألنيس ) 

هو التأجيل اضطراب انفعالي ينتج عن المعتقدات غينر المنطقينة فن ن الأكاديمي الذي عرف هذا المفهوم بأنه ) 

دي إلى التأجيل وهي الفكنرة التني ينامن بهنا الفنرد والتني مأواهنا ) أننني أحدى تلك المعتقدات غير المنطقية تا

 يجب أن أقدم أداء جيد ، لأثبت أنني شخص ذو قيمة ( (

 

 -وبعد الإطلاع على عدد من الدراسات والأدبيات تم تحديد ثلاثة مجالات لقياس هذا المفهوم وهي :     

 الجانب المعرفي . -2

 الجانب السلوكي . -1

 الإنفعالي . –العاطفي  –لجانب ا -3

 

ونظراً لما هو معروف عنكم منن خبنرة ودراينة فني هنذا المجنال ، لنذا نتوجنه إلنيكم راجنين التفضنل ب بنداء      

 -آرائكم وملاحظاتكم بشأن ما يلي :

 مدى ملائمة تعليمات المقياس . -2

 مدى صلاحية كل فقرة من فقرات المقياس لقياس التلكا . -1

 تماء فقرات المقياس إلى مجالاتها .مدى ان -3

 تعديل أي فقرة ترونها غير مناسبة . -4

 معتمدة في القياس هي ) موافق تماماً ، موافق بدرجة متوسط ، غير  موافق ( .علماً أن البدائل ال     

 

أمنا إذا ( تحت حقل صنالحة أو غينر صنالحة  لذا يرجى قراءة تعليمات المقياس وفقراته ووضع علامة )      

 ارتأيتم إعادة صياغة الفقرة فأرجو أن يتم في حقل الملاحظات .

 

 مع فائق الشكر والامتنان

 الباحث                                                                                           

 حسـن ناصـر حسيـن                                                                                            
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 عزيزي الطالب ... عزيزتي الطالبة :

في الحياة ومدى تفضيله للأشياء ه وسعي هوميول المرء أمامك مجموعة من العبارات التي تتناول اهتمامات     

منندى انطباقهننا            التنني تجننري فنني الحينناة ومجالاتهننا المتعننددة ... يرجننى التفضننل بقننراءة كننل فقننرة والنظننر فنني

عليك ، ونظراً لما تعهده فيكم من دقنة وموضنوعية وصنراحة فني التعبينر عنن آرائكنم وأفكناركم تأمنل الباحنث 

( أمنام واحند منن البندائل الثلاثنة الموضنوعة  منكم الإجابة عن هذه الفقرات وذلك من خنلال وضنع علامنة ) 

  لذا لا داعي لذكر الأعم مع فائق الشكر والتقدير .لم يطلع على أجابتك أحد آزاء كل فقرة ، وسوف 

 

 ةـفي عمل مهم ةـد أو النيـق أو النقص في الانسجام ما بين القصـه عدم التوافـد بـالجانب المعرفي : ويقص -2

 تاـد وأولويـق بين مقاصـالتطاب ة أو النقص اعتيادي أو مزمن فيـذ الفعلي لهذه المهمـة ، وبين التنفيـمعين     

 وأهداف وبين أداءه لإنجاز تلك الأهداف والمقاصد .     

 
غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أجد صعوبة باتخاذ القرار في أداء المهام الموكلة لي 2 

    ينتابني القلق حول المهام التي أكلف بها 1

    أحس بضعف قدرتي في إدارة الوقت 3

    كثرة المهام الموكلة ليأشعر بالارتباك ل 4

    أشعر بالحيرة في أداء الكثير من الأعمال 5

    أتوجس الشعور من الأداء السيئ في تنفيذ بعض الأعمال  6

    تقلقني الأعمال غير الواضحة وغير المفهومة 7

    أحس بالتعب بشكل مستمر عند أداء الأعمال اليومية 8

    يذ واجبات يراد بها الدقةأحس بتشتت الأفكار عند تنف 9

    لا أحب أن أكلف بأي نشاط عملي 21

    لا أفهم موضوع الدرس في أكثر الأحيان 22

 

 

 الاعتيادي لتأجيل رد فيما يتعلق بميلهـر به الفـيشع الجانب الانفعالي : ويقصد به عدم الارتياح وضيق ذاتي -1

 الوقت المناسب . أو سبب عدم الانتهاء منها فيأو عدم البدء في المهمة المطلوب منه ،      

 
غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أشعر بالكسل عند البدء بتنفيذ الواجبات 2

    أشعر بالخوف من النفوذ من المهام المكلف بها 1

    أشعر بالخوف من الفشل من المهام المكلف بها 3
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غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أندم عندما أفشل في أداء واجباتي الدراسية 4

    أتوتر عندما ابدأ في واجباتي الدراسية 5

    أشعر بأن والدي يكلفوني بواجبات أكثر من طاقتي  6

    أشعر بالقلق للهروب من المهام المكلف بها 7

    أشعر بالتمتع والاهتمام بالأعمال الإيجابية 8

    أشعر بالخوف من عواقب أدائي 9

    أتوجس من بعض الأعمال المهمة عند تنفيذها 21

    أتوجس من الرسوب في بعض الأحيان 22

    لا أحب مدرسي بعض المواد الدراسية 21

 

 

 مالهاتأجيل إك دء في مهمـة ما ، وكذلكـتأجيل البعتيادي للان واـمزمالميل الد بـه ـالجانب السلوكي : ويقص -3

 الانتهاء منها في الوقت المحـدد ، أو تأخيـر أدائها إلى اللحظـات الأخيرة . وعدم     

 
غير  صالحة الفقرات ت 

 صالحة

التعديل 

 المقترح

    أميل إلى الجانب الكمالي في طريقة تقديم الأعمال 2

    التشوق في إنجاز الواجبات المكلف بها 1

    از مهامي أميل إلى الإتكالية في إنج 3

    أميل إلى الأنشطة الممتعة  4

    استثمر اللحظة المناسبة للبدء بالعمل 5

    أميل اعتماد إلى إستراتيجية تعويق الذات   6

    أميل إلى التهرب من المهام غير السارة  7

    أميل إلى الأعمال التي تجلب لي الثناء والمثابرة 8

    التي تتطلب السرعة ابتعد عن أداء الواجبات 9

    على عاتقي التهرب في أداء الواجبات الملقاة أميل إلى 21

    أميل إلى إعطاء أولوية إلى بعض الأعمال دون غيرها 22

    أتوجس إلى تجنب وتأجيل المهام التي قد تثير مزيد من القلق 21
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 ( 4ملحق ) 
 مقياس التلكؤ الأكاديمي بصورته الأولية

 
 ـىـمعـــــــــــة ديالــــــــــجا

 ةـكلية التربية للعلوم الإنساني

 قسم العلوم التربوية والنفسية

 رـالدراسات العليا / الماجستيـ
 

 

 عزيزي الطالب ... عزيزتي الطالبة :

 

 ... طيبةتحية 

دى تفضننيلاته فنني الحينناة ومنن هوسننعي هوميولنن المننرء أمامننك مجموعننة مننن العبننارات التنني تتننناول اهتمامننات     

للأشياء التي تجري في الحياة ومجالاتها المتعددة ، يرجى التفضل بقراءة كل عبارة والنظر في مندى انطباقهنا 

( أمام أحد البدائل الثلاثة الموضوعة أمامك ، وسنتكون  عليك ، والإجابة على هذه العبارات بوضع علامة ) 

 ي لذكر الاسم .المعلومات محددة لأغراض البحث العلمي ، ولا داع

 

 

 ... ي وتقديري لتعاونكم معناشكرخالص  مع

 

 

 

 الجنس : ذكر

            

 أنثى           

 

 

 

 الباحث                                                                                           

 حسـن ناصـر حسيـن                                                                                            
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موافق  الفقرات ت

 تماماً 

موافق 

بدرجة 

 متوسط

غير 

 موافق

    أجد صعوبة باتخاذ القرار في أداء المهام الموكلة لي 2

    ينتابني القلق حول المهام التي أكلف بها 1

    أحس بضعف قدرتي في إدارة الوقت 3

    بالارتباك لكثرة المهام الموكلة لي أشعر 4

    أشعر بالحيرة في أداء الكثير من الأعمال 5

    أتوجس الشعور من الأداء السيئ في تنفيذ بعض الأعمال  6

    تقلقني الأعمال غير الواضحة وغير المفهومة 7

    أحس بالتعب بشكل مستمر عند أداء الأعمال اليومية 8

    فكار عند تنفيذ واجبات يراد بها الدقةأحس بتشتت الأ 9

    لا أحب أن أكلف بأي نشاط عملي 21

    لا أفهم موضوع الدرس في أكثر الأحيان 22

    أشعر بالكسل عند البدء بتنفيذ الواجبات 21

    أشعر بالخوف من النفوذ من المهام المكلف بها 23

    بهاأشعر بالخوف من الفشل من المهام المكلف  24

    أندم عندما أفشل في أداء واجباتي الدراسية 25

    أتوتر عندما ابدأ في واجباتي الدراسية 26

    أشعر بأن والدي يكلفوني بواجبات أكثر من طاقتي  27

    أشعر بالقلق للهروب من المهام المكلف بها 28

    أشعر بالتمتع والاهتمام بالأعمال الإيجابية 29

    بالخوف من عواقب أدائي أشعر 11

    أتوجس من بعض الأعمال المهمة عند تنفيذها 12

    أتوجس من الرسوب في بعض الأحيان 11

    لا أحب مدرسي بعض المواد الدراسية 13

    أميل إلى الجانب الكمالي في طريقة تقديم الأعمال 14

    التشوق في إنجاز الواجبات المكلف بها 15

    إلى الإتكالية في إنجاز مهامي  أميل 16

    أميل إلى الأنشطة الممتعة بدلاً من الأنشطة المهمة  17

    استثمر اللحظة المناسبة للبدء بالعمل 18

    أميل اعتماد إلى إستراتيجية تعويق الذات   19

    أميل إلى التهرب من المهام غير السارة والصعبة  31

    التي تجلب لي الثناء والمثابرةأميل إلى الأعمال  32

    ابتعد عن أداء الواجبات التي تتطلب السرعة 31

    أميل إلى التهرب في أداء الواجبات الملقات على عاتقي 33
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موافق  الفقرات ت

 تماماً 

موافق 

بدرجة 

 متوسط

غير 

 موافق

    أميل إلى إعطاء أولوية إلى بعض الأعمال دون غيرها 34

    إلى تجنب وتأجيل المهام التي قد تثير مزيد من القلقأتوجس  35
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 ( 5ملحق ) 
 النهائيةبصورته  لدى طلبة الجامعة مقياس التلكؤ الأكاديمي

 
 ـىـجامعـــــــــــة ديالــــــــــ

 ةـكلية التربية للعلوم الإنساني

 قسم العلوم التربوية والنفسية

 رـت العليا / الماجستيـالدراسا
 

 

 عزيزي الطالب ... عزيزتي الطالبة :

 

 ... طيبةتحية 

فنني الحينناة ومنندى تفضننيلاته  هوسننعي هوميولنن المننرء أمامننك مجموعننة مننن العبننارات التنني تتننناول اهتمامننات     

دى انطباقهنا للأشياء التي تجري في الحياة ومجالاتها المتعددة ، يرجى التفضل بقراءة كل عبارة والنظر في من

( أمام أحد البدائل الثلاثة الموضوعة أمامك ، وسنتكون  عليك ، والإجابة على هذه العبارات بوضع علامة ) 

 المعلومات محددة لأغراض البحث العلمي ، ولا داعي لذكر الاسم .

 

 

 ... ي وتقديري لتعاونكم معناشكرخالص  مع

 

 

 

 الجنس : ذكر

            

 أنثى           

 

 

 

 الباحث                                                                                           

 حسـن ناصـر حسيـن                                                                                            
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موافق  الفقرات ت

 تماماً 

موافق 

بدرجة 

 طمتوس

غير 

 موافق

    أجد صعوبة باتخاذ القرار في أداء المهام الموكلة لي 2

    ينتابني القلق حول المهام التي أكلف بها 1

    أحس بضعف قدرتي في إدارة الوقت 3

    أشعر بالارتباك لكثرة المهام الموكلة لي 4

    أشعر بالحيرة في أداء الكثير من الأعمال 5

    ن الأداء السيئ في تنفيذ بعض الأعمال أتوجس الشعور م 6

    تقلقني الأعمال غير الواضحة وغير المفهومة 7

    أحس بالتعب بشكل مستمر عند أداء الأعمال اليومية 8

    أحس بتشتت الأفكار عند تنفيذ واجبات يراد بها الدقة 9

    أن أكلف بأي نشاط عملي أتوجس 21

    الأحيان بعضلدرس في موضوع ال قلت استيعابي 22

    أشعر بالكسل عند البدء بتنفيذ الواجبات 21

    أشعر بالخوف من النفوذ من المهام المكلف بها 23

    أشعر بالخوف من الفشل من المهام المكلف بها 24

    أندم عندما أفشل في أداء واجباتي الدراسية 25

    أتوتر عندما ابدأ في واجباتي الدراسية 26

    أشعر بأن والدي يكلفوني بواجبات أكثر من طاقتي  27

    أشعر بالقلق للهروب من المهام المكلف بها 28

    أشعر بالتمتع والاهتمام بالأعمال الإيجابية 29

    أشعر بالخوف من عواقب أدائي 11

    أتوجس من بعض الأعمال المهمة عند تنفيذها 12

    بعض الأحيانأتوجس من الرسوب في  11

    لا أحب مدرسي بعض المواد الدراسية 13

    أميل إلى الجانب الكمالي في طريقة تقديم الأعمال 14

    التشوق في إنجاز الواجبات المكلف بها 15

     وطلب المساعدة في إنجاز واجباتي الإتكالية اعتمد على 16

    المهمة  الأنشطة الممتعة بدلاً من أمارس 17

    استثمر اللحظة المناسبة للبدء بالعمل 18

    إستراتيجية تعويق الذات   علىأميل  19

    تهرب من المهام غير السارة والصعبة أ 31

    أميل إلى الأعمال التي تجلب لي الثناء والمثابرة 32

    ابتعد عن أداء الواجبات التي تتطلب السرعة 31

    على عاتقي الملقاة أتهرب في أداء الواجبات 33
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موافق  الفقرات ت

 تماماً 

موافق 

بدرجة 

 متوسط

غير 

 موافق

    أولوية إلى بعض الأعمال دون غيرها أعطي 34

    أتوجس إلى تجنب وتأجيل المهام التي قد تثير مزيد من القلق 35
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 ( 6ملحق ) 
 الجامعة المقدم إلى لجنة الخبراء بصورة أوليةمقياس الضغوط النفسية لدى طلبة 

 
 ـىـجامعـــــــــــة ديالــــــــــ

 ةـكلية التربية للعلوم الإنساني

 قسم العلوم التربوية والنفسية

 رـالدراسات العليا / الماجستيـ
 

 

 .................................................. المحترم الفاضل الأستاذ

 

 وبعد ... تحية عطرة

                   ) التلكةةةؤ الأكةةةاديمي وعلاقتةةةه بالضةةةةغوط النفسةةةية لةةةدى طلبةةةة ااعةةةةةة ينننروم الباحنننث القينننام بدراسننننة      

 . ديال   

إعداد ) مقياس الضغوط النفسية لندى طلبنة الجامعنة ( والنذي عرفنه ) الحلنو (            إجراءات هذه الدراسة  ومن     

عوبات والأحنداث التني قند تواجنه الفنرد فني حياتنه ، وتسنبب تنوتراً ، أو تشنكل تهدينداً             ) وهي المشكلات والصن

 ( .   11، ص 2989له ، وتكون عبئاً عليه ( ) الحلو ، 

 

وقد تبنى الباحث مقياس الضنغوط النفسنية لندى طلبنة الجامعنة للباحنث ) عنامر عبند النبني العبنادي ( لسننة      

ن سننننتة مجننننالات وهنننني ) الضننننغوط الاجتماعيننننة ، الضننننغوط الأسننننرية ، الضننننغوط                ، والمتكننننون منننن 2995

 العاطفية ، الضغوط الصحية ، الضغوط الاقتصادية ، الضغوط الدراسية ( .

 

وقد اعتمد الباحث العبنادي علنى تعرينف الحلنو النظنري فني دراسنته علمناً أن للمقيناس خمسنة بندائل وهني                    

 شديدة جداً ( .  –شديدة  –متوسط  –ضعيف  –) ضعيف جداً 

 

مننن سنيادتكم الفاضننلة وخبنراتكم العلميننة إبنداء آرائكننم حنول منندى صنلاحية فقننرات المقيناس ومنندى يرجنى      

 تها لعينة البحث الحالي مع التعديل إن وجد واقتراحاتكم .  ملائم

 

 الامتنان والتقدير ...مع 

 

 

 

 الباحث                                                                                           

 حسـن ناصـر حسيـن                                                                                            
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غير  صالحة الفقرات ت

 صالحة

 التعديل

    المجال الأول : الضغوط الأسرية 

    مطالبة الأسرة بتحقيق مستوى دراسي عال 2

    المرض المستمر لأحد الأبوين 1

    كثرة المشاجرات العائلية 3

    حدوث خلافات مستمرة بين الوالدين 4

    واج الأب للمرة الثانية ز 5

    إجباري على العودة إلى البيت في وقت محدد 6

    تحمل مساوليات عائلية إضافية  7

    هجر أحد الوالدين للآخر وابتعاده عن العائلة 8

    تفكك الأسرة بعد انفصال الوالدين 9

    إصابة أحد أفراد الأسرة بعاهة دائمة 21

    والأخوات في الدراسةفشل أحد الأخوة  22

    البعد عن الأهل لغرض الدراسة 21

    اختلاف الآراء بيني وبين أفراد العائلة  23

    تشدد أهلي في متابعة سير دراستي 24

    تدخل أخي الأكبر ) أختي الكبرى ( في شاوني الخاصة 25

    تعصب أفراد عائلتي للزواج من الأقارب 26

الدين المستمر في اختياري للأصدقاء                         تدخل أحد الو 27

 ) للصديقات ( 

   

    تقليل أسرتي من أهمية الدراسة الجامعية 28

    إهمال أفراد الأسرة لمطالبتي ومقترحاتي 29

    ازدحام المسكن بعدد كبير من أفراد الأسرة 11

و القسم الذي أدرس تقليل بعض أفراد الأسرة من أهمية الكلية أ 12

 فيه

   

    يلومني أفراد أسرتي على تصرفاتي 11

    التمييز بالمعاملة بين الأخوة من قبل الوالدين 13

    غياب الوالد المستمر عن البيت 14

    انشغال الوالد عن تلبية مطاليب الأسرة بسبب طبيعة عمله  15

    المجال الثاني : الضغوط الاجتماعية 

    فاة شخص عزيز ) قريب أو صديق (و 16

    توتر العلاقة مع بعض الأقارب إلى حد المقاطعة 17

    رفض الأقارب تقديم المساعدة المطلوبة عند الحاجة إليهم 18

    إلزامي بالامتثال لبعض العادات والتقاليد العشائرية 19

    ليإصرار أهلي على سكني مع الأقارب بدلاً من القسم الداخ 31
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غير  صالحة الفقرات ت

 صالحة

 التعديل

    انتهاء علاقة صداقة حميمة نتيجة حدوث سوء فهم بيننا 32

الفشل في تطوير علاقات الزمالة مع الآخرين إلى صداقات  31

 حقيقية

   

قيام الجيران ب ثارة الضجيج والمشكلات دون الاكتراث براحة  33

 الآخرين

   

    مع بعض الجيران الخلافات المستمرة 34

الابتعاد عن الأصدقاء الحميمين ) الصديقات ( لانشغالي  35

 بالدراسة

   

الالتزام بسلوكيات معينة يفرضها انتقالي من مجتمع لآخر  36

 لانتقال من الريف إلى المدينة أو غير ذلك

   

    كثرة تدخل الجيران في شاوننا العائلية 37

    نب المتعلقة بمظهري وسلوكي تدخل الآخرين في الجوا 38

    إجباري على الاشتراك ببعض المناسبات العائلية 39

    المجال الثالث : الضغوط الدراسية 

    الرسوب المتكرر في الدراسة 41

    القبول للدراسة الجامعية في محافظة أخرى 42

    انخفاض مستوى تحصيلي الدراسي 41

    لبات الدراسيةكثرة الواجبات والمتط 43

    تأجيل تحضير الدروس إلى حد التراكم 44

    التفكير بترك الدراسة 45

    صعوبة فهم بعض المواد الدراسية 46

    الإرهاق الناجم عن كثرة الامتحانات وتقارب مواعيدها 47

    صعوبة الأسئلة الامتحانية  48

    الشعور بالقلق من اقتراب موعد الامتحانات 49

    القبول في قسم دراسي دون رغبة فيه 51

    ازدحام جدول المحاضرات اليومية في الجامعة 52

التشدد في تطبيق نظام الامتحانات الحالي من حيث ) أوقات  51

الامتحانات وطريقة توزيع الدرجات وقلة الفرص المتاحة 

 للتأجيل (

   

رات الاضطرار إلى التغيب عن حضور بعض المحاض 53

 باستمرار

   

    التمييز بين الطلبة في المعاملة من قبل التدريسيين 54

الحصول على إنذار في بعض المواد الدراسية بسبب التأخر  55

 عن حضورها  
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غير  صالحة الفقرات ت

 صالحة

 التعديل

إحراج بعض التدريسيين لي عند مطالبتي بالتحدث في أثناء  56

 المحاضرة

   

    د الوقت اللازم للراحة بعد الدوامافتقا 57

    الانتقال إلى كلية أدنى لقربها من سكني 58

    صعوبات السكن في الأقسام الداخلية  59

    صعوبة الانتقال إلى الكلية ومنها 61

    الاضطرار إلى الجمع بين الدراسة والعمل 62

    افتقاد الجو الملائم للدراسة داخل السكن 61

المنافسة الدراسية تسببت في توتر علاقتي مع بعض الزملاء              63

 ) الزميلات ( 

   

    المجال الرابع : الضغوط الصحية 

    سوء الحالة النفسية ) كالشعور بالقلق أو الاكتئاب ( 64

    المعاناة من الأرق المستمر واضطرابات النوم 65

    الإصابة بالصداع المستمر 66

كثرة تعرضي للإصابة ببعض الأمراض الموسمية                         67

 ) كالحساسية ... وغيرها ( 

   

    فقدان الشهية نتيجة الإرهاق الجسدي 68

    الإصابة بالخمول والكسل 69

    كثرة الأحلام المزعجة ) الكوابيس ( 71

    الخ (إصابتي بمرض مزمن ) كالسكر ، أو فقر الدم ...  72

    الآم الأسنان وتشوهاتها 71

    صعوبة الحصول على العلاج اللازم 73

    الإنهاك الناجم عن كثرة العمل في أوقات الراحة 74

    المجال الخامس : الضغوط الاقتصادية 

    اضطراري للعمل لإعالة نفسي وأفراد عائلتي 75

    مصروفي اليومي لا يسد حاجتي 76

    ودية الدخل الشهري للأسرةمحد 77

    فقدان الوالد لعمله دون الحصول على عمل آخر 78

    تعرض الوالد إلى خسارة مادية كبيرة في مشروع معين 79

    تحمل إعالة أفراد الأسرة بمفردي 81

    القيام ببيع بعض الممتلكات التي نعتز بها لسد متطلبات الأسرة 82

افق بين المتطلبات العائلية ومتطلباتي صعوبة تحقيق التو 81

 الشخصية
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غير  صالحة الفقرات ت

 صالحة

 التعديل

المطالبة بزيادة الإيجار الشهري بين وقت وآخر من قبل مالك  83

 الدار ) الشقة ( التي نسكنها

   

    تعرض عائلتي للتهديد المستمر ب خلاء الدار من قبل مالكها 84

    تنا للسرقة مرات عدةتعرض بعض ممتلكا 85

    كثرة الديون وصعوبة تسديدها 86

    التنازل عن شراء العديد من المواد الكمالية رغم الحاجة لها 87

المتطلبات المادية تحول بيني وبين المشاركة في النشاطات  88

 التي تقيمها الكلية

   

    أجور النقل والمواصلات بشكل مستمرارتفاع  89

    الحصول على دعم مادي من الكليةعدم  91

    عدم توفر فرصة العمل المناسبة لي خلال العطلة الصيفية 92

    الشعور بعدم انسجام المظهر والهندام مع بقية الزملاء 91

    المجال السادس : الضغوط العاطفية 

إقامة علاقة حب غير متكافئة من حيث المستوى الاقتصادي أو  93

 ... الخالاجتماعي 

   

    التردد في التعبير عن مشاعري تجاه أفراد الجنس الآخر 94

    ضعف الثقة بأفراد الجنس الآخر 95

    الافتقار إلى علاقة عاطفية حميمة 96

    فشل علاقة عاطفية سابقة 97

    التحرج من طرح المشكلات العاطفية أمام الآخرين 98

    ين لاختيار الشريك المناسبقلة فرص الاختلاط بين الجنس 99

    سوء التفاهم مع أفراد الجنس الآخر في صفي 211

شروط الزواج الحالي تقلل فرص الحصول على الشريك  212

 المناسب

   

    الافتراق مرغماً عمن أحب 211

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الملاحـــــق

 

239 
 

 ( 7ملحق ) 
 مقياس الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعة بصورته النهائية

 
 ـىـــــــة ديالــــــــــجامعـــــ

 ةـكلية التربية للعلوم الإنساني

 قسم العلوم التربوية والنفسية

 رـالدراسات العليا / الماجستيـ
 

 

 زعيلتي الطالبة : –زعيلي الطالب 

 

 تحية طيبة ...

قراره يواجه كل فنرد فني حياتنه العديند منن الأحنداث والمواقنف والتغينرات الهامنة التني قند تناثر علنى اسنت     

النفسي ، ويختلف كل مننا بدرجنة تنأثره بتلنك الأحنداث والمواقنف ، فنبعض الأحنداث والمواقنف قند تتنرك أثنراً 

   نفسياً كبيراً علينا في حين تترك الأخرى أثراً نفسياً بسيطاً .

 

تجد مجموعة من العبنارات تصنف بعنض أحنداث الحيناة والمواقنف والظنروف التني  وفي الصفحات الآتية     

مكننن أن يتعننرض لهننا الفننرد فنني مجننالات حياتننه المختلفننة ، أن نتننائج الدراسننة الحاليننة تعتمنند علننى صننراحتك ي

 -: جابة يرجى إتباع الخطوات الآتيةوموضوعيتك في الإجابة ، فعند الإ

 اقرأ كل فقرة وراجع بذاكرتك إلى الأحداث الماضية في حياتك . -2

 -للفقرة حسب تعرضك للحدث أو الموقف : بعد استرجاع الأحداث بذاكرتك ، استجب -1

 ف ذا لم تكن قد تعرضت للحدث أو الموقف ، أو تعرضت له في فترة سابقة من حياتك وإن تأثيره النفسـي -أ    

 عليك قد زال نهائياً ففي هاتين الحالتين أترك الفقرة دون إجابة .       

 ( تحت الحقل الذي ال ياثر عليك ، فضـع إشـارة ) أما إذا كنت قد تعرضت للحدث أو الموقف ولا ز -ب    

       يبين تأثرك بالحدث ودرجة معاناتك في الوقت الحاضر .          

 

يأمل الباحث تعاونكم معه فني الإجابنة علنى جمينع الفقنرات إجابنة صنريحة ودقيقنة ، علمناً بنأن المعلومنات      

   علمي فقط وعدم ذكر الاسم .والبيانات التي تقدمها ستكون لأغراض البحث ال

 

 والتقدير ... فائق الشكرمع 

 

 

 الجنس : ذكر                أنثى

 

 الباحث                                                                                           

 حسـن ناصـر حسيـن                                                                                            
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Abstract 

 

 

     Procrastination is regarded a common phenomenon on the part of 

individuals , yet the repetition of what is done is viewed as 

problematic . This is because it involves some negative consequences 

and effects . There fore researches have focused on academic 

procrastination in particular . The reason is that it is widely spread 

amongst university students who come to get involved in many 

academic responsibilities in the wake of other stages of study that they 

had completed before admission to college . At those previous stages , 

students used to share such tasks with parents and teachers . But they 

continue to come under constant stress due to their assignments such 

as report – writing or research – conducting or the hard study they 

ought to do for their examination and tests . This could , very possibly 

, cause them to try to postpone some of these tasks until the last 

moment . This , however , would increase the stress on them .               

     The researcher , however , aims at : 

1- measuring out the procrastination on the part of university student . 

2- learning about the differences of academic procrastination on the 

     male = female variable . 

3- adopting the psychological stress measure for university students . 

4- measuring the psychological stress sustained by university students. 

5- familiarization with the differences in psychological stress on the 

     male – female variable . 

6- knowing the sort of relation between academic procrastination and 

     psychological stress done on the sample of individuals selected . 

     In order to fulfill the goals of this study , the researcher has used 

and applied two measuring tools to a sample of 400 students of both 

genders , selected randomly from Diyala – university college . After 

analysing and processing the data statistically by applying a dual test 

to one sample and then on to the other two independent samples . The 

researcher has come up with the following findings :                              

1- University – level students usually have academic procrastination . 

2- There are no differences , statistically speaking , in the academic 

     procrastination which may be adopted as variable scale .  

3- University student suffer from psychological stresses . 
4- There are no differences , statistically speaking , in the  
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     psychological stresses which might affect a variable of measure . 

5- There exists a positive connection between academic 

     procrastination and the psychological stresses . 

     In view of the results reached , the researcher has come up with 

many recommendations and suggestions .                                               
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