
 ب  

 

 
 

 بسِْمِ الِله الرَّحْمنِ الرَّحِيمِ  
  

 

وَلَ تَ ايْْئَسُوا مِنْ روَْحِ اللَّهِ إنَِّهُ  ))
اللَّهِ إِلََّ الْقوَْمُ    روَْحِ  لَ يايْئَسُ مِنْ 
  ((فِروُنَ    الْكَ 

 
 

 
 

 

 

 
 

سورة                                              
 (87يوسف)



 ج  

 
م
 شرفإقرار ال
 

أَثرربرنبمررإرشردب ررإخفر رر ر  رر ر) لرسههةلا  لسوسههوسا  ههه  ههه   إعهه    أَن  شهه   أ 
و لسق سها سهن  للةلهي سرةسهر هرس ه  ال عوبرنإليأسرلخىرطرب رالربلةراراداخاخيرا ر

جةسهها  ل سرسهه د  رهه  جههري  يشههر ة  ةهه  جةسةهها  رههةلل لورهها  ل ر رهها لوةوههوا    سههة را  
  رشههة   ل يسهه  و ل وجرهه  وههه  جههن  سههن س لو ههةا  رههل شهه ة     لسةجسهه رر  ر رهها ةهه  س

  ل ر ويد.
 
 
 
 
 
 

  
  لأس ة   لسسةع   ل ل ور       

 للريا سةج  سحسو     
  لسشرف                                                                  
  /    /2014 

 
  .لوس ةرشا ه    لرسةلا  ةً  عول  ل وصرةا  لس و ةر  أرشح       

 
 

  سسةع   ل ل ور لاس ة   ل 
 خةل  جسةل حس ي  ل لرس         
 رئرس رسا  لةووا  ل ر ورا و ل يسرا   

            /   /2014 



 د  

 الخبير اللغوي إقرار
 

أَثربرنبمرإرشردب رإخفر ر ر  ر ر) لرسةلا  لسوسوسا  هه  لوةا عول  أَّ  َ ش   أ 
لهي سرةسهر هرس ه   ل ه   قه ا   هة  للةال عوبرنإليأسرلخىرطب رالربلةاراداخاخيا ر

جةسهها  ل سرسههه د  إلهههل لورههها  ل ر رههها لوةوهههوا    سههة را ةههه  جةسةههها  رهههةلل  ورههه  ر جة  هههة 
لغورًههة وأصهه حا سصههةلا  عسههووي عوسهه  سههورا خههةلل سههن  لأخلههة   لوغورهها و ل ة رههر ا 

 لرر  لصحرحا ولأجو  ورةا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ا.                                                               
  وةرق هلال  حس                                                         

 2014:    /    / ل عررخ          
 
 
 



 ه  

 الخبير العلمي إقرار
 

أَثرربرنبمررإرشردب ررإخفر رر ر) لرسههةلا  لسوسههوسا  ههه  لوةهها عوههل ههه    أَّ هه َ شهه   أ 
 ل ه   قه ا   هة  للةلهي سرةسهر ر   رال عوبرنإليأسرلخىرطب رالربلةاراداخاخيرا 

هرس هه  جةسهها  ل سرسهه د  إلههل لورهها  ل ر رهها لوةوههوا    سههة را ةهه  جةسةهها  رههةلل  لو  ههة 
جههنً   سههن س لو ههةا  رههل شهه ة   سةجسهه رر  ر رهها س   رشههة   ل يسهه  و ل وجرهه   ل ر ههويد 

 ةوج   ة صةلحا سن  ل ةحرا  لةوسرا ولأجو  ورةا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  لاس ة   ل ل ور                                                   
 س    سحس  ع    لس ةر             
 2014/  :   /   ل عررخ             
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 لجنة الناقشة إقرار
 

أَثربر) لسوسهوسا  هه   ش    حهن أعاهة  لج ها  لس ةرشها أَ   هة  لوة هة عوهل  لرسهةلا 
رهه  ىرطررب رالربلةرراراداخاخيررا  رونبمررإرشردب ررإخفر رر ر  رر رال ررعوبرنإليررأسرلررخ

 ةرشههه ة  للةلهههي سرةسهههر هرس ههه  جةسههها  ل سرسههه د ةههه  سح ورة  هههة وةرسهههة لههه  علارههها   هههة  
و ة ق  أَ   هة جه رر   هةلق ول ل رهل شه ة    سةجسه رر  ر رها ةه  س  رشهة   ل يسه  و ل وجره  

 د. جر  ج  ً   ل ر ويد و  ق رر س
 

 أ.  ع  ةن سحسو  ع ةس                                  أ.   حسةن عوروي  ةصر
 سعاوً د                            د                         سعاو ً     
    /   /2014                                               /   /2014        
 
 

 ي صة قسةلا  ور  أ.                                 أ.ا.  للريا سةج  سحسو  
 درئرس  لوج اس                          وسشرةةًد              سعاوً      
    /   /2014                                               /   /2014   
 

      سصة را سجوس  للورا                               
 

 2014/  / ررخ عجةسةا  رةلل   /   سة راسجوس لورا  ل ر را لوةووا  لرسةلا  ارص ّ 
 
 

  صرف جةسا سُحَس    لخيةج                                           لاس ة   لسسةع   ل ل ور                                                       
   / ولةلاً عسر  لورا  ل ر را لوةووا    سة را                

          /   /2014 
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 ح  

 بِسمِْ اللهِ الرَّحْمنِ الرَّحِيمِ                                   

 شكر وامتنان

عئـ   وهيـ    البـح     أحمد الله سـحااهه وتعـالى الـذم أمـدهي بعوهـه وتودي ـه        

 .إنجاز هذا الحاث

ويبـــرهي أت أت ـــدم  لشيـــ  الشـــلىر والت ـــا  إلى الـــد تورة ل ي ـــ  ماجـــد  مـــوتي     

جهـد ومـا ودمتـه مـن  را  وتوجيهـا       أل عيمي المشرد  عئ  الرسـال  لمـا بذلتـه مـن     

 .عئمي  سديدة ساعدتني في إتمام هذه الرسال  دجشاها الله عني خير الجشا 

الــد تور خالــد الــدليمي    ــ  مــن بالشــلىر الى أت ــدم أتومــن تيواعــي البــرور  

 والأسـتاذ الد تور سالم هورم   الأستاذ إلىرايس وبم العئوم التربوي  وال  بي  و

ــ المبــاعد والأســتاذهــداوم الــد تور عــدهات الم  ــتم الشبيــدم والأســتاذ  ال د تور هي

 بحتي.هصااح في إتمام مباعدة و لما ودموه   من  الد تور مظهر العحيدمالمباعد 

 ما وأت ـدم بالشـلىر الجشيـ  إلى الأسـتاذ الـد تور لـا  مهـدم لـا  لمـا أبـداه             

 .في إتمام هذا العم من المشورة والمباعدة العئمي  

الأســــتاذ تمــــيم التميمــــي الــــد تورة هاتييــــ  تعحــــات و إلىجشيــــ  الشــــلىر وأشــــلىر 

 .وه   من المباعدةملما ودحازم  مد والأستاذ ت ال ااي عمرا والأستاذ

 ومن الودا  أت أشلىر    من ساهدهي ووو  معي في الدعا  والعم  والمشورة 

ودـ  الله  ساعدهي بصورة أو ب خرى في إتمام هذه الدراس  ولم  يُذ ر اسمه... و

 الجميف لما ديه الخير.

                                  الحاحث



 ط  

 مستخلص البحث
رسهه   ف  ل حههها  لحههةل   ل ةهههرف عوهههل أاههر  ر هههةسش إرشهههة ي ةهه  خيههه   لشهههةور       

  ةلرعس ل ي للاي  لسرحوا   ع   را سن خلال  خ  ةر  ليرارةا  لآ را:
 
ع هههه  سسههههه وي     خيهههه   لشههههةور  ةلرههههعسةهههههلا  وجهههه  ةههههروق   ا  لالهههها إحصههههةئرا  -1
د لهه ي  لسجسوعهها  لاههة لا ةهه   لاخ  ههةر  لق وهه  و ل ةهه ي عوههل سقرههةس  لشههةور 05 0س

  ةلرعس.
ع هههه  سسههههه وي  ةههههه  خيهههه   لشههههةور  ةلرههههعس لا  وجهههه  ةههههروق   ا  لالهههها إحصههههةئرا -2
 د ل ي  لسجسوعا  ل جرر را ة   لاخ  ةر  لق و  و ل ة ي.05 0س
ع هههه  سسههههه وي  ةههههه  خيهههه   لشههههةور  ةلرههههعس لهههها إحصههههةئرا لا  وجهههه  ةههههروق   ا  لا -3
 د  ل ي  لسجسوعا  لاة لا و لسجسوعا  ل جرر را ة   لاخ  ةر أل ة ي.05 0س
 

ر ح    ل حا  لحةل   للاي  لسرحوا   ع   را ة   لسه  رس   ع   رها و لاة ورها  ل ة ةها  
 لصهههه ةحرا لوةههههةا  لوس رررهههها  لةةسهههها  ل ر رهههها سحةةضهههها  رههههةلل / راههههة   وهههه رون / ل ر سهههها

 د.2014-2013 ل ر س  س
ول حقرهههق هههه ف  ل حههها و خ  هههةر ةراهههرة    سههه خ ا  لسههه  ش  ل جرر ههه      ل صهههسرا      

سسجسوعهها  جرر رهها وسجسوعهها اههة لا سههب  خ  ههةر ر وهه  ه  ةهه يد  لو هها عر هها  ل حهها 
وههههههل د لةل ههههههةً سههههههن لههههههلاي  لسرحوهههههها   ع   رهههههها سههههههونعرن  لررقهههههها عشههههههو ئرا ع20سههههههنس

د لهههلاي ةههه  لهههل 10سجسهههوع رن  س سجسوعههها  جرر رهههاد وسسجسوعههها اهههة لاد  و و رهههب س
سجسوعا  ور   ا إجر    ل لةةؤ لوسجسوع رن ة   ة   لس غرر ا وه  س رجةا  للهلاي 
عوهههل سقرهههةس  لشهههةور  ةلرهههعس  و ل حصهههرل  ل ر سههه  لهههلي  و ل حصهههرل  ل ر سههه  لهههلاا  

  و لسس وي  لار صة يد.و ل لة   و لةسر  لنس   سحسو ةً  ةلأش ر 
د Beck & Steer, 1974  س ه  سقرهةس  لشهةور  ةلرهعس  له ي أعه ورهةا  ل ةحها       

لوسرحوا   ع   را و ا عرا  عوهل سجسوعها سهن  لخ هر   ةه   ل ر رها وعوها  له يس  له رن 
 لسقرهههةس لو ل رهههق و ههه لص  حقهههق  لصههه ق ةقهههر ا %د عوهههل صهههلاحرا 100ألههه و    سههه ا س



 ي  

د  84 0 ههههةا ةهههه ا إرجههههة    لههههررق رن ههههه   ل جنئهههها  ل صههههيرا إ   وهههه  س لضههههةهري  أسههههة  لا
 د.81 0و ليةلرو  ةخ ور   و  س

ول لص رةا  ل ةحا   ل رق  ر ةسش أرشة ي  ع  لغر  خي   لشهةور  ةلرهعس  و ها     
 ل حقهههق سهههن صههه ق  ل ر هههةسش عهههن لررهههق  لصههه ق  لضهههةهري  سهههن خهههلال عراههه  عوهههل 

د 14 وجرههه   ورههه   لهههوّن  ل ر هههةسش   رشهههة ي سهههن سسجسوعههها سهههن  لخ هههر   ةههه    رشهههة  و ل
 د  ررقا.45جوسا إرشة را و و رب سجوس رند ة   لأس وع نسن  لجوسا  لو ح   س

و لوي  ل حا  س خ  ا  لوسةئل   حصهةئرا  لآ رها :س سةةسهل  ر  هةل  ررسهون   وسةة لها 
ةر وللولسن    لوسهل س ررسةن  ر ون    لقو   ل سررنرا لويقر ا    خ  ةر سةن و       خ  

 د . T.test لسرجح و لونن  لسئوي    
 أض را   ةئش  ل حا سة رع   :

د ةهه   لسجسوعهها  لاههة لا 05 0لا  وجهه  ةههروق   ا  لالهها إحصههةئرا ع هه  سسهه وي س. 1
 ة   لاخ  ةر  لق و  و ل ة ي .

د ةه   لسجسوعها  ل جرر رها ر هل 05 0وجو  ةروق   ا  لالها إحصهةئرا ع ه  سسه وي س. 2
  ل ر ةسش و ة   .

د  ههرن  لسجسههوع رن  ل جرر رهها 05 0وجههو  ةههروق   ا  لالهها إحصههةئرا ع هه  سسهه وي س. 3
 و لاة لا ة   لاخ  ةر  ل ة ي ولصةلح  لسجسوعا  ل جرر را .
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 Problem of the Researchمشكلة البحث :

تتنــوأ بســبابع وبهرا ــع  الــ   النفســي  مشــت  مــا ال لشــعور باليــاح واحــاا  يعــا ا      
اح وتتـــاافل  يـــع ممموهـــ  مـــا العوامـــل المســـاي  والنفســـي  وايمتماهيـــ . والشـــعور باليـــ

وهـ  مـا النفسي  والوماانيـ   يفصـع هـا نفسـع  ـ  ممم مشت  شانع شاا التثير ما ال
الأهـــــراه بع ـــــضا مـــــاا  عه ـــــو   وبع ـــــضا معنـــــو  ع تـــــر  بو م امـــــ   وبع ـــــضا 
امتمـــاه   تشـــتمل عـــ ع الأهـــراه هاـــو موانـــر مـــا الســـاو  والأ تـــار والمشـــاهر التـــ  

وتشـير  تحاث مترابط  والت  تساها    النضاي  هاو وصف الساو  اليائح وتشفيصع.
الشـــعور إلـــو إا   Kashani, 1989ع 1989تاراســـ  تاشـــان   البحـــوث والاراســـا 

ــــــــــــــــ   ــــــــــــــــ  المراحــــــــــــــــل العمري ــــــــــــــــ  ممي ــــــــــــــــاح يمتــــــــــــــــا با يصــــــــــــــــير ا نســــــــــــــــاا   بالي
ـــايض  ســـن  19-10واا واحـــا مـــا تـــل ثمـــان  مـــراع ياع Diydon&Gotib,1985)ع   ل

وتشـير   .407ص2014نسـتول   عDixon et al,2009اليـاح عب الشـعور حالـ   مـا
حصائيا  منظم  الصح  العالمي     العـرا  با % مـا الأشـفاص  10نسـب   ت ارير وا 

الــــ يا هاشــــوا صــــراها  مســــاح  يعــــانوا مــــا مشــــاتل نفســــي  فطيــــر    وبا مــــا بتثــــر 
  ور باليــاح عمنظمــ  الصــح  العالميــ الأســبار شــيوها إلــو مثــل عــ ع الحــاي  عــ  الشــع

  .  2007متتر بغااا  

  وانــع اليــاح باهتبــارع واحــاا  مــا بعــ  هوامــل المفــاطر النفســي  ب الشــعور وتــ  تحايــا    
عــ ا  يــاحالب الشــعور لنظريــ  بيــ  المعر يــ   ــ  ومضــ  نظــر ســابي  نحــو المســت بل  وو  ــا  

المنظــور الســاب  لامســت بل عــو مــ و مــا الثــالوث المعر ــ  الســاب   وســم  مميــ   لــنمط 
 ـ  الشـعور باليـاح وتتمـا فطـور  .   Beck, et al, 1976 :43التفتيـر ايتتئـاب .ع

 يرتباطــع بحــاي  ايــ او الــنفحالمؤايــ  إلــو امــار ا نســاا  بنــع بحــا الأســبار الرئيســي  
  .  369ص1995عح  

الياح وعـو مـا ورا ب الشعور المشاتل النفسي  وبعمضا با العال  اليو  يعيش هصر      
   إحصـائيا  منظمـ  الصـح  العالميـ  و ـ  اراسـ  هاميـ  بمريـ  هاـو هينـ  هشـوائي  

مــا  %6 16بظضــر  با  2003  هــا    شفصــا  مــا منــاط  العــرا  تا ــ4332مــا ع



 3 / التعريف بالبحث............................................   الفصل الأول
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

و ــ  اراســ  بفــره بمرتضــا  .ومنضــا الشــعور باليــاح نفســي  مشــاتلالعــرايييا يعــانوا مــا 
منظمـــ  الصـــح  العالميـــ  بالتعـــاوا مـــ  الحتومـــ  العراييـــ  هاـــو مســـتوه ســـنوا  الحـــرر 

وبعمــا الشــعور  نفســي  تثيــر   مشــت  مــا العــرايييا يعــانوا مــا  %70بشــار  إلــو با 
  .304 ص2011مميا عبالياح

ولأعميـــ  وحساســـي  المرحاـــ  ا هااايـــ  تونضـــا مرحاـــ  مراع ـــ  إ  تحـــاث  يضـــا معظـــ      
بعه العاماو إلو ال ول إنضا مـي ا  اهاالتغيرا  الفسيولومي  والنفسي  وايمتماهي  مما 

 حساســـي مرحاـــ  المراع ـــ  الأتثـــر  اتعـــو    .277 ص1986نفســـ  مايـــا  عهبـــا الـــرحي  
ومـــا عـــ ع  النفســـي  والع ايـــ  بو ـــوا  ـــ  عـــ ع المرحاـــ  مشـــت  ال تظضـــر إ    فطـــور و 

    CATEL,1983p:359ع . المشت   النفسي  ع  الشعور بالياح

التربــو   النفســ  والتوميــع ومــا فــ ل تمربــ  الباحــث المياانيــ   ــ  ممــال ا رشــاا     
ر تــرتبط يحــظ با عنــا  معانــا  ليــر معانــ  وبحيانــا بفــره وا ــح  ومعانــ  مــا الطــ 

بالنظر  السابي  تماع بنفسض  وتماع وايعض  ومست باض    تان  نتيم  لاظـروف ايسـتثنائي  
الت  مر بضا الشعر العراي  مـا حـرور واحـت ل ومـا فافـع مـا لثـار سـابي  هاـو الـب ا 

 والت  انعتس  سابا هاو الحال  النفسي  لامواطا العراي   ويسيما الط ر.

 

  The Importance of the Researchأهمية البحث :
النفسي  الت  هر ضا ا نساا يايما     ـا وصـفضا  مشت  يعا الشعور بالياح بحا ال     

وع  سوو الطب  الأسوا ال   يتحر  نحـو المـف  يسـبر    بالمالينفوليا . 370برسطو 
ا ويعــ وبشــار إلــو با الــ يا يعــانوا مــا الســوااوي  يشــتوا مــا بلــف التفاعــا . المــره 

 انتشــــــــــارا   ــــــــــ  العــــــــــال  مشــــــــــت   النفســــــــــي   الشــــــــــعور باليــــــــــاح بحــــــــــا بتثــــــــــر الاليــــــــــو 
 ضنــا  حــاي  مر ــي  لــوحظ  يــاا  انتشــارعا  ــ   . Carson&Adams,1981:p34ع

تسـبر  ـ  تبمـراه العصـر  العصر الحال  وبصبح   ما يائم  طويا  يطاـ  هايضـا 
. حمـــــــــــراه الشـــــــــــعور باليـــــــــــاو ـــــــــــا  بهـــــــــــااا تبيـــــــــــر  مـــــــــــا البشـــــــــــر ومـــــــــــا عـــــــــــ ع الأ
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    ـــا شـــضا  الفتـــر  الأفيـــر  مـــا النصـــف الثـــان  مـــا ال ـــرا 98 ص1991عالشـــربين  
 ـــ  تـــل بنحـــاو العـــال    وت ـــول لفـــر  مشـــت    عائاـــ   ـــ  انتشـــار عـــ ع الالعشـــريا  يـــاا

% 10 -%7ا حصائيا  الت  صـار  هـا منظمـ  الصـح  العالميـ  با مـا ي ـرر مـا 
 ا يعنــ  ومــوا مئــا  الم يــيا مــا اليــاح   وعــب الشــعور مــا ســتاا العــال  يعــانوا مــا

   . 27  ص2010.عالشربين   المشت   النفسي نتيم  للإصاب  بض ع   البشر    معانا

با الممتم  الم طرر ال   يعو ع ايست رار السياس  واييتصاا  يـا يـا   بابنائـع     
ــــو الســــاوتيا  الســــابي  وال ــــوا و  مشــــت  إل ــــف والمن ــــل بهمــــال العن  الشــــعورالنفســــي  مث

 الشــــعورضا ســــببمشــــاتل اينســــاني  التــــ    با Durkheimي  عرتضــــاو   وي ــــول اليــــاح. ب
ا وســااو  اليــاح لــيح ظــاعر  منع لــ  هــا الممتمــ  بــل عــو  ــ  صــميمع  ويعت ــا تــاب ب
النفسـي  المفتافـ   مشـت  هصرنا عو هصر ال غوط وال   باKaplan & Sadockع

ي    بتانوا ط با  ب  مـواطنيا يعماـوا الت  تصير الأ راا ما مفتاف الطب ا  ايمتماه
 . 16 ص2010   مماي  الحيا  المتعاا .عمعربح 

يـــا يتعـــره ا نســـاا فـــ ل حياتـــع إلـــو التثيـــر مـــا ال ـــغوط والأ مـــا  النفســـي        
ارعـــا  تـــر  حرمـــ  وعـــ  با  وبصـــعر فاصـــ  مـــا يتعـــره لـــع  ـــ  مرحاـــ  المراع ـــ  باهتب

صــف بــع مــا تغيــرا  م ريــ  تــنعتح لثارعــا هاــو تتيمــر بضــا ا نســاا نظــرا لمــا    حاــمر 
  .318ص1984مظاعر النمو المسمي  والع اي  وايمتماهي  عبشول 

تنم  ها الأحااث والظروف ال ـالط  التـ  يتعـره لضـا  با المشت   النفسي  ي    
نما ما ف ل  وت ييمع لتا  الأحااث والظـروف  وا نسـاا الـ   تتـوا   عتفسير ا نساا وا 

لب  بايستمرار    الحيا  تتوا اسـتمابتع لا ـغوط هـا طريـ  تغيـر تاـ  الأ تـار لايع ر 
ــــــــــر  ــــــــــ  عالفطي ــــــــــ  وايمابي ــــــــــر منط ي الســــــــــابي  با تــــــــــار بفــــــــــره تتصــــــــــف بتونضــــــــــا بتث

  با المشــاتل النفســي  يمتــا با تحــل هــا Beckويؤتــا لروا بيــ  ع  .255 ص1995
تيفـا لأنضـا  ـ  الأصـل طري  الفضـ  وتصـحيع المفـاعي  المفطـوو  وتعاـ  اتماعـا  بتثـر ت

حصــــا  هــــا طريــــ  معاومــــا  ليــــر تا يــــ  والتــــ   ــــ  الغالــــر تتــــوا مفطــــوو    وبا 
اي ـــطرابا  اينفعاليـــ  تتـــوا ناتمـــ  بساســـا هـــا ا ـــطرار  ـــ  تفتيـــر الفـــرا    طري ـــ  
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تفتيــر الفــرا ومــا يعت ــاع وتيــف يفســر الأحــااث مــا حولــع تاضــا هوامــل مضمــ   ــ  نشــوو 
 . ويــــــا بشــــــار  ببحــــــاث برونضــــــا ر Beck,1976,p,318اي ــــــطرابا  اينفعاليــــــ   ع

اليــاح عــو بحــا هوامــل الفطــر ب الشــعور   باBornhofer,et al ,2005ولفــروا ع
ـــــــــاف   العـــــــــ   النفســـــــــ   ـــــــــ  يمتـــــــــا با تت ـــــــــاول بســـــــــبر ت ـــــــــ  لاتعـــــــــايل والت ال ابا

 . Bronhofer,et,2005p:23الساي .ع

  هاـو بعميـ  الويــوف Mclaughlin,et,al,1996وبتـا  تـ ل  ببحـاث مت تاــيا ع    
هاـــو مشـــاتل الطابـــ  وبثرعـــا  ـــ  تنـــام  الشـــعور باليـــاح لـــايض  وفاـــص إلـــو با الأ ـــراا 
الأتثـــر هر ـــ   يـــ او بنفســـض  عـــ  الـــ يا تنـــامو لـــايض  الشـــعور باليـــاح مـــا مســـت باض  

    .15 ص2006  عالع او  Mclaughlin,et ,1996, p,523ع

اليــاح لــاه المــراع يا الشــعور برتبــاط   بنــع نظــرا ي2009ويــره ويتســوا ور ايــع ع     
بايعتمــا  بــانفريا   ــاا المرشــايا النفســييا يمتــا با يستتشــفوا تيــف يــار  المــراع يا 
ه يــــاتض  مــــ  انفــــريا  ــــ  عــــ ع العمايــــ    يمتــــا با يستتشــــف المرشــــاوا النفســــيوا 
ــــ  نظــــ  الــــاه   ــــ م و والأصــــاياو والأســــر  لتع ي ــــ  بممموهــــا  ال ــــ  تتعا المــــارتا  الت

  .411 ص 2014يمتماه    والمعنو الشفص   والصح  النفسي عنستول  ا

ومــا المعاــو  با ا رشــاا النفســ  عــو بحــا العاــو  ا نســاني  التــ  تضــاف إلــو فامــ      
ا نســــاا وســــعااتع   ونتيمــــ  لاتطــــور الحاصــــل  ــــ  ميــــاايا الحيــــا  تا ــــ      ــــا بصــــبع 

مـا  ا رشـاا بفضـ  الفـرا بوصـفع بنسـانا ا رشاا يضـت  بالصـح  النفسـي  بومـع هـا  و اا اعت
يعيش  ـ  ممتمـ  متغيـر ومتطـور   وبالتـال   ضنـا  حامـ  لتح يـ  التوا ـ  والتتيـف مـ  
عــ ا التغيــر ســواو  ــ  ممــال الأســر  بو العمــل بو الاراســ    ويتــوا ا نســاا  ــ  تفاهــل 

فسـي  التـ  مستمر م  البيئ    ع ا واا ا رشاا يضت  بتواصل التتيف وتح ي  الصـح  الن
  .107 ص 2000 لافرا السعاا  عالرشيا  والسضيلتتفل 

تت ــــما همايــــ  ا رشــــاا النفســــ   ــــ  المرحاــــ  ا هااايــــ  بــــرام  إرشــــااي  مفتافــــ       
ض  تلتوا ـ  المارســ   مـا بمــل ر ـ  تفــاوومتنوهـ  تضـاف إلــو مسـاهاتض  هاــو التتيـف وا
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والعمـــل هاـــو حـــل مشـــت تع  التعايمـــ  بالتغاـــر وال  ـــاو هاـــو ظـــاعر  تـــافرع  الاراســـ 
 .  33 ص2010الشفصي  وايمتماهي  والتربوي  والمضني .عالمصر  

يعــا ا رشــاا همايــ  تعاــ    وهمايــ  مســاها  مرنــ   ــ  محتواعــا وطبيعتضــا   وتشــتمل    
عــ ع العمايــ  هاــو مميــ  ا مــراوا  والتفــاه   التــ  تــت  بــيا المرشــا والمسترشــا منــ  

حيــث  و وحتــو إنضــاو ا رشــاا  إمــا بتح يــ  بعاا ــع بو با حالــ .الماســ  ا رشــااي  الأولــ
يضــت  ا رشــاا بعــاا تبيــر مــا الفــاما  والنشــاطا    التــ  يفتارعــا وينظمضــا المرشــاوا 
لمســاها  النــاح  ــ  الويايــ  مــا الأحــااث التــ  يمتــا با تعتــره حيــاتض   وترتــ  عــ ع 

لراعنـــ   وي ـــا  المرشـــا عـــ ع الفـــاما  هاـــو النمـــو الشـــامل ل  ـــراا   وهـــ   مشـــاتاض  ا
ـــام   ـــايض  ومارســـيض  .  ا رشـــاا المارســـ  عـــو برن الفـــاما  بشـــتل مباشـــر لاطابـــ  ووال
يشتمل هاو ممموه  تبير  ما الفاما  ي ـامضا مرشـاوا مضنيـوا مـاربوا  ـ  المـاارح 

    .254 ص2013بمفتاف مراحاضا التعايمي  عالفطير  

بعمي  بالغ     هماي  النمو والتتيف ل نت ـال  اليو  للإرشاا التربو  والنفس   اصبع   
الو التضول  والشـيفوف   وبما الشبار إلو الرمول  والرشا  ما الطفول  إلو المراع    و 

.  ــــالفرا يمــــر  ــــ  مراحــــل نمــــوع بفتــــرا  انت ــــال حرمــــ  تعــــره الأ ــــراا إلــــو بنــــواأ مــــا 
مـا المنـ ل إلـو المارسـ    يحتا   يضا إلـو ا رشـاا والتوميـع  تاينت ـالالمشاتل النفسي  

ومــا المارســ  إلــو العمــل   ومــا الع وبــ  إلــو الحيــا  ال وميــ   ضــ ع الفتــرا  يــا يتفااضــا 
صـــراها  واحباطـــا  يرا  ضـــا ال اـــ  والفـــوف   ممـــا يتطاـــر إهـــااا الفـــرا يبـــل اينت ـــال 
 ـــــمانا لاتوا ـــــ  مـــــ  الفبـــــرا  ب مـــــاااع بالمعاومـــــا  هـــــا طريـــــ  الفـــــاما  ا رشـــــااي  

  .29 ص1991عا ما  

  التـــ  اـــهاتتمـــا بعميـــ  ا رشـــاا الممـــاه  تونـــع بحـــاه طـــر  ا رشـــاا النفســـ  الف    
مـا مشـت   الأ ـراا واعتمامـاتض   و لـ  حينمـا تتـوا تاـ   تستفا  لمعالم  مـاه واسـعا  

  حيـــث بتـــا التثيـــر مـــا هامـــاو Gladding,1996المشـــت   وايعتمامـــا  متشـــابض  ع
با النــاح تائنــا  امتماهيــ  ي تســتطي  العــيش وحــاعا   الــنفح ومــنض  عبلفــرا بالر هاــو

وبا نمــوع  يتــاثر بشــتل تبيــر بالممموهــا  المحيطــ  بضــ   وتتــاثر شفصــياتض  إلــو حــا 
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بعيا بما لاه بسرع  ما ب تار ومعت اا  وساو . ويستنا ا رشاا المماه  إلو التسـاي  
    مـــــل مـــــ ر ل  ـــــراامـــــا ها اينامتيتضـــــابــــاثر المماهـــــ  هاـــــو ســـــاو  الفـــــرا  ومـــــا تمثاـــــع 

  .160-159 ص2013عالفطير 

إا العماي  ا رشااي  مضم  ها طري  البرنام  ا رشـاا  الم ـنا والمـنظ  والشـامل      
والمحـــاا الأعـــااف والوســـائل المســـاها  لتح ي ـــع   البرنـــام  ا رشـــاا  هنصـــر بساســـ  

   ـــ  تتـــويا  ومـــوعر   ـــ  تنظـــي  العمايـــ  ا رشـــااي  ومـــا الســـبل ال ـــروري  التـــ  يســـض
ـــو مســـاها   ـــع ها ـــرا   إلـــو مانـــر يارت ـــ  وايحت مماهـــ  يســـواعا مـــو مـــا الألفـــ  والمحب
المماهــ  ا رشــااي  هاــو موامضــ  الأ مــا  والمشــاتل التــ  توامــع ا نســاا  ــ  موانــر 
الحيــا  المفتافــ  التــ  بنيــ  لضــا تاــ  البــرام  ا رشــااي   وتعــا البــرام  ا رشــااي  مضمــ  

  حصــــا   ــــ  ممــــال التربيــــ  وهاــــ  الــــنفح والتاتيــــا هاــــو تنميــــ  نتيمــــ  لاتطــــورا  التــــ
شفصيا  الطاب  ما ممي  النـواح  المسـمي  والنفسـي  وايمتماهيـ  والع ايـ  واينفعاليـ  

 . ويـــــــا ا ااا  بعميـــــــ  البـــــــرام  40 ص2011 وهـــــــ ار والأتاايميـــــــ  وليرعـــــــا عر ـــــــا
تربوي  والنفسي  تتمع  ـ  ا رشااي  والنفسي     ويتنا الحا ر  حيث  باب  الاراسا  ال

انونـــــ  الأفيـــــر  نحـــــو اســـــتفاا  البـــــرام  ا رشـــــااي   وعـــــ ا يعنـــــ  اينت ـــــال مـــــا مرحاـــــ  
  .167 ص2009التشفيص إلو مرحا  التافل ا رشاا  عالفحل 

 وتشــــضا الممتمــــ   ــــ  مضمــــ  شــــريح  تمثــــل تونضــــا ا هااايــــ  المرحاــــ  بعميــــ  تتمــــا   
 مرحاــ  نفســع الويــ  و ــ  الأفــره العمريــ  لمراحــلبا م ارنــ  و ســيولومي  نفســي  تغييــرا 
 النفســـ  البنـــاو مرحاـــ  المرحاـــ   عـــ ع وتعـــا  3 ص1984 ايلوســـ  .ع لامامعـــ  إهـــااا

 ه يـــ  لـــع باليـــاح الشـــعور با إلـــو الاراســـا  مـــا العايـــا بشـــار    ـــا لاطابـــ  والمعر ـــ 
             تاشــــــان  اراســــــ  ومنضــــــا المارســــــ    ــــــ  التصــــــرف وســــــوو لاطابــــــ  اليوميــــــ  بالمشــــــاتل

 حاــــول إيمــــاا  ــــ  البحــــث بعميــــ  هاــــو الاراســــ  عــــ ع بتــــا    ــــا Kashani,1989ع ع
  .Kashani,1989,p,496ع منضا المتولا بالياح والشعور المارسي  الط ر لمشاتل
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 The Objective of the Researchأهداف البحث : 
باليـاح لـاه طـ ر  بناو برنـام  برشـاا  وتطبي ـع لتعـرف بثـرع  ـ  ففـه الشـعور -بوي  

 المرحا  ا هاااي   ما ف ل افتبار الفر يا  انتي :

هنــــا مســـــتوه    ـــــ  ففــــه الشــــعور باليــــاحي تومــــا  ــــرو   ا  ايلــــ  إحصــــائي   -1
  لــاه الممموهــ  ال ــابط   ــ  ايفتبــار ال باــ  والبعــا  هاــو م يــاح الشــعور 05 0ع

 بالياح.

هنــــا مســـــتوه لشــــعور باليــــاح  ـــــ  ففــــه اي تومــــا  ــــرو   ا  ايلــــ  إحصــــائي   -2
   لاه الممموه  التمريبي     ايفتبار ال با  والبعا .05 0ع

هنــــا مســـــتوه    ـــــ  ففــــه الشــــعور باليــــاح ي تومــــا  ــــرو   ا  ايلــــ  إحصــــائي  -3
 الممموه  ال ابط  والممموه  التمريبي     ايفتبار بلبعا .بيا    05 0ع

  The Limits of the Researchحدود البحث: 
ــــــــ    ـــــــ  المـــــــاارح ا هااايـــــــ  يتحـــــــاا البحـــــــث الحـــــــال  ب ـــــــ    ـــــــ  ا هاااي ط ر المرحا

التابعـــ  لامايريـــ  العامـــ  لتربيـــ  محا ظـــ  ايـــالو  ـــ  ي ـــاو باـــارو /  /الحتوميـــ والثانوي 
  .2014-2013الاراس  الصباحي / لاعا  الاراس  ع

 Definition of the Termsتحديد المصطلحات : 
عي  الفاصــ  بالبحــث الحــال    ــا يــا  الباحــث بتحايــاعا هاــو لغــره التعريــف بالمفــا   

 -النحو التال :

 The Effectأولا : الأثر : 

 الأثر لغة :  -1

   عر  ث ـإوفرمـ   ـ    ثـار وبثـور لب ي  الشـ و   والممـ   عبا الأثر ماو    لساا العرر
 .  بثرع ع ُ ب  تع   تتُ ر وتاث   بتثرتُعع ب  بعاع و ر  ث  و   ب  
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ر ث ــتحريــ  : مــا ب ــ  مــا رســ  الشــ و   والتــاثير : إب ــاو الأثــر  ــ  الشــ و   وب  الأثــر بالع
  .19ص1983 .ع ابا منظور ا     الش و   تر   يع بثر 

   الأثر اصطلاحا : -2

بانـــع م ـــاار التغيـــر الـــ   يطـــرب هاـــو المتغيـــر التـــاب  بعـــا  ((:  1991عرفهههأ حألح  ههه  
 . 253 ص1991  نفعالح   تاثير المتغير المست لتعر ع ل

 -: عرفأ كل من:  Counselingثا يا : الإرشاد  

 لغوياً: ابن م ظور -1

ــالرُ  عع    رشــا  رشــاا  ضــو راشــا رشــيا ن ــيه   رشــا ا نســاا ي ا والرشــاا ن ــيه الغــ   ش 
  1981:153. عابا منظور       ل   إ ا بصار ومع الأمر والطري  ال

 :( Wren,1953رن ح -2

بايا تفاصياضا بحسر طبيع  حام  طاـر تتي  صااي  بيا  رايا تبانع ه ي  اينامي    
ا رشــاا مــ  مشــارت  الطــر يا لاترتيــ  هاــو محاولــ  اتتشــاف الــ ا  واتفــا  ال ــرار مــا 

  Wren, 1953p:23المسترشا . ع

 : 1977ح زهران -3

بانع همايـ  مسـاها  الفـرا  ـ  رسـ  الفطـط التربويـ  التـ  تـت و  مـ  ياراتـع وميولـع      
وبعاا ــع   واا يفتــار نــوأ الاراســ    والمنــاع  الاراســي    والمــواا الاراســي  التــ  تســاهاع 
 ــ  اتتشــاف ا متانــا  التربويــ    وتســاهاع  ــ  النمــاا وتشــفيص المشــت   التربويــ  

 . 44 ص1977ع عراا يح   توا  ع التربو  بصف  هام   وه مضا بما

 : Gibson and Mitchell,2003)جيبسون وميتشيل ح -4

ـــع عع محاولـــ  لتغييـــر ومضـــ  نظـــر الفـــرا هـــا نفســـع وانفـــريا بو البيئـــ  الطبيعيـــ      بان
  .14 ص2010عالريحان  ولفروا 
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 رشاد:لل مكتب التربية العرب   -5

بانـــــع ه يـــــ  إنســـــاني  بـــــيا  ـــــرايا  بحـــــاعما متفصـــــص متـــــارر  وثانيضمـــــا يطاـــــر     
مـــ  لمشـــت تع  والتـــ  يـــا تتـــوا المســـاها  مـــا بمـــل التوصـــل إلـــو بعـــه الحاـــول الم ئ

شفصـــــي  بو امتماهيـــــ  بو انفعاليـــــ   بو مشـــــتا  افتيـــــار مضنـــــ  بو همـــــل  مـــــ  إهطـــــاو 
ـــع  ـــع واعتمامات ـــع ويارات المسترشـــا  رصـــ  اتفـــا  ال ـــرار المناســـر الـــ   يتفـــ  مـــ  إمتانات

    .22 ص2013عالفطير 

 تعريف الباحث :

رف ا رشــــاا : بانــــع همايــــ  ا الباحــــث يعــــا ــــوو التعريفــــا  الســــاب   للإرشــــاا  ــــ ــــ     
إنســاني  تضــاف إلــو ت ــاي   الفــاما  النفســي  والتربويــ  وايمتماهيــ  إلــو الأ ــراا لتح يــ  
بهاو مستوه ما التوا ـ   ليتسـنو لافـرا  ضـ   اتـع وتحايـا إمتاناتـع وياراتـع والعمـل هاـو 

 تح ي  نموع وتوا  ع م  الحيا  .

 -عرفأ كل من::Counseling Program ثالثا : البر امج الإرشادي : 

 ( :Tyler,1969تايلر ح -1

بانــع فامــ  يــت  ت ــايمضا بغيــ  مســاها  الأشــفاص الأســوياو  ــ  ســبيل اتفــا  يــرارا     
  Tyler 1969 p:20تؤا  إلو نموع     المست بل. ع

 :( Murray 1970مورايح  -2
عــاف معــيا  عــو ممموهــ  مــا النشــاطا  بو العمايــا  التــ  ينبغــ  ال يــا  بضــا لباــو     

ــــا   ــــ عا واا عن ــــيا بعــــااف الفطــــ  ومشــــروهضا وتنفي ــــام  تنظــــي  الع يــــ  ب وعــــاف البرن
افت  ـــا  بساســـي  بـــيا البرنـــام  مـــا حيـــث الضـــاف ووســـائل التنفيـــ  والظـــروف المتاحـــ   

 Murray, 1970 , p. 3   0ع
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 :( 1980زهران ح -2

 ا رشــــااي  ا الفــــام  لت ــــاي  هاميــــ  بســــح  ــــوو  ــــ  ومــــنظ  مفطــــط برنــــام  بانــــع   
ت مض  المؤسسـ  عالمارسـ   مـث    مباشر   رايا ومماهيا   لممي  ما الولير  المباشر 

ضــاف مســاهاتض  هاــو تح يــ  النمــو الســو  وال يــا  بايفتيــار الــواه  المتع ــل ولتح يــ  ب
التوا   النفسـ  اافـل المؤسسـ  وفارمضـا   وت ـو  بتفطيطـع وتنفيـ ع وت يمـع لمنـ  و ريـ  

  . 431 ص1980ليا والمؤعايا  ع عراائو ما المس

   :  Border&Dryra,1992حبوردر -4

ممموهـــ  مـــا الأنشـــط  ي ـــو  بضـــا المسترشـــاوا  ـــ  تفاهـــل وتعـــاوا بمـــا يعمـــل هاـــو    
ظيف طاياتض  وامتاناتض   يما يتف  م  ميولض  وحاماتض  واسـتعااااتض   ـ  مـو يسـواع تو 

 مرشــــــــــــــــــــــــــا                             الأمــــــــــــــــــــــــــا والطمانينــــــــــــــــــــــــــ  وه يــــــــــــــــــــــــــ  الــــــــــــــــــــــــــوا بيــــــــــــــــــــــــــنض  وبــــــــــــــــــــــــــيا ال
  .Border & Dryra 1992, p462ع

 : 2009أبو زعيزع ح -5

وعـــو برنــــام  مفطــــط ومـــنظ   ــــ   ــــوو بســــح هاميـــ  لت ــــاي  الفــــاما  ا رشــــااي      
المباشــر  وليـــر المباشــر   رايـــا  ومماهيـــا  لمميــ  الأ ـــراا الـــ يا ت ــمض  المؤسســـ  تربويـــ  

اتض  هاـــــو تح يـــــ  النمـــــو الســـــو  و لـــــ  هـــــا طريـــــ  تانـــــ  بو ه ميـــــ  بضـــــاف مســـــاه
             ؤسســ  وفارمضــا اســتراتيميا  إرشــااي  محــاا  وبالتــال  تح يــ  الصــح  النفســي  اافــل الم

 0   74  ص2009ع ببو  هي أ  

 :(2010الريحا   وآخرون ح-6
بانـــع ممموهـــ  مـــا الفطـــوا  المحـــاا  والمنظمـــ  تســـتنا  ـــ  بساســـضا هاـــو نظريـــا     
ا  مباائ ا رشاا النفس    وتت ما ممموهـ  مـا المعاومـا  والفبـرا  والمضـارا  و ني

والأنشـــط  المفتافـــ  التـــ  ت ـــا  ل  ـــراا فـــ ل  تـــر   منيـــ  محـــاا  بضـــاف مســـاهاتض   ـــ  
تســـابض  ســـاوتيا  ومضـــارا  مايـــا  تـــؤا  بضـــ  إلـــو تح يـــ  التوا ـــ   تعـــايل ســـاوتياتض  وا 
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   التـــــ  يعانونضـــــا  ـــــ  معتـــــر  الحيـــــا  النفســـــ  وتســـــاهاع   ـــــ  التغاـــــر هاـــــو المشـــــت
   .283 ص2010عالريحان  ولفروا 

 
 & Borderعبـورار وارايـر  يتف  الباحث م  مـا  عـر اليـع  التعريف ال ظري للباحث :

Dryra 1992, p462  . تحاياع لمصطاع البرنام  ايرشاا    

وهـــ  مـــا : بانـــع ممموهـــ  مـــا الماســـا  التـــ  تشـــمل ممم التعريهههف الاجرالههه  للباحهههث
  Aron.T.Beckانشـــط  و عاليـــا  منتظمـــ هاو و ـــ  بســـاور العـــ   المعر ـــ  لبيـــ  ع

توثيــــ  وعــــ  عرصــــا همايــــ  التفتيــــر ليــــر الســــوي   مــــلو الفرالــــا   التبعيــــا والترتيــــ   
 ايستنتاما   وتغيير ال واها .

 :The Feeling of Despairرابعا: الشعور باليأس  

 اليأس لغة: -أ

الياح    لساا العرر هاو بنع ال نوط   وعو ن يه الرماو : يـئح   ا ورا مفضو   -1
 . 1003 ص 1981ح . عابا منظور   ح وييئ  ما الش و ييا  

 عرفأ كل من : : اليأس اصطلاحاً  -ب

 :( Fromm, 1968فروم ح -1

عــو إحســاح ا نســاا بالوحــا  والع لــ  لأنــع بنفصــل هــا الطبيعــ  وب يــ  البشــر وبففــ     
انفــــريا إ او   تــــع ا نســــاني     يشــــعر بانــــع مغتــــرر هــــا نفســــع وهــــا ــــ  إشــــباأ حاما

 . Fromm, 1968,p 95ا  عــــع ل ي  الممتم  السائـــاستس م

 .(Seligman1975سيلغمان ح -2

تمــا  المضــا  الصــعب  وهــا  الرلبــ   ــ  باــو      عــو حالــ  مــا هــا  الرلبــ   ــ  التفــو  وا 
المنا ســــ  ويــــرتبط الشــــعور باليــــاح بــــال ا  معــــايير التفــــو  هاــــو انفــــريا وانعــــاا  روا 
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وايتتئار والعم  ها التوا   وما ينـت  هنـع مـا مشـاهر العمـ  هـا الـتحت   ـ  تحمـل 
  .Seligman, 1975,p :14البيئ  وانففاه ارم  ال غوطع

 .( Rehm,1977ريهم ح -3

ر عــو شــعور اافاــ  با نســاا يف ــاع الســيطر  هاــو المبــاار  ومــا  عــل ب  شــ و لتغييــ   
الو ــ    ممــا يولــا  ــغطا عــائ  هاـــو المســتوه النفســ     ي ــاا  ــ  ا نســاا شـــعورا 

  .27 ص2010 علن  Rehm,1977,p,804لفر وعو الفوف والمو  ع

 (:  1979رزوقح -4

عو حال  هاطفي  لير سار  ترتبط بالتفا  مـا مانـر المـرو هـا الأمـل بالنسـب  لبـ ل    
 . 213 ص2010عببو بسـعا شباأ رلب بو إالمضا بنماا    سبيل التوصل إلو عاف 

. 

 ( :  Beck 1987حبيك  آرون -5

 الحيــــا  نحــــو الســــابي  الفــــرا بتويعــــا  وتتســــ  التآبــــ  هاــــو تبعــــث وماانيــــ  حالــــ  عــــو   
 بطاــ  ويــا   محاولــ  تــل  ــ  الفشــل  لــ  وتعمــي    التعاســ  بو الأمــل وفيبــ  والمســت بل

 لاـــ ا  الســـابي  النظـــر  وتعنـــ  ليـــاحوا ل تتئـــار المعر ـــ  الثـــالوث  لـــ  هاـــو  Beckع
  .207ص 2009 اسعا ببو. عوالمست بل والعال 

 (:1991بدرح -6

حال ما بحوال ا نساا يرتبط هاو الاوا  بفشاع واستسـ مع لضـ ا الفشـل وتنـت  هنـع     
حالـــ  م اميـــ  تئيبـــ    ومـــا عـــ ع ال اويـــ  يـــرتبط اليـــاح باي ـــطرار والمـــره   وبـــ ل  

 . 213 ص2010عببو اسعا هاو الاوا توا الياح سابيا ي

 

 



 14 / التعريف بالبحث............................................   الفصل الأول
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   :Ferrman,1994فريمانح -7

عـــو الشـــعور بـــالعم  هـــا موامضـــ  المشـــت   بمـــرب  واتفـــا  مويـــف اتماعضـــا   لأنـــع     
                                بســـــــــــــــــتفا  تـــــــــــــــــل طاياتـــــــــــــــــع لحـــــــــــــــــل تاـــــــــــــــــ  المشـــــــــــــــــت   ولتنـــــــــــــــــع لـــــــــــــــــ  يـــــــــــــــــنمع 

  .Ferrman ,1994, p,195ع

 (:Kylama 2003كيلما ح -8

بالع لــــ  والوحــــا  النفســــي  وايمتماهيــــ  والتفاــــ  هــــا وعــــو حالــــ  يشــــعر بضــــا الفــــرا      
  .Kylama, 2003,p,436ع مصاار البضم     الحيا  ايمتماهي 

 :( Hamilton,2004هاملتون ح -9

عو شعور اائ  بالح ا بو   ـااا ايعتمـا  بالأشـياو التـ  تانـ  يومـا مـا مصـارا مـا     
لايـع   ويرا  ـع حالـ  مـا اي ـطرار  ـ  النـو    وا ـطرار  ـ  الشـضي   مصاار البضم 

  .Hamilton, 2004,p:55لاطعا  واي طرابا     العمايا  ال عني  ع

 : (2006معمريأ ح -10

عو شعور الفرا بعا  إمتاا الحصول هاو ما يريا   وصعوب  الوصول إلو الضـاف     
ويسـتمر لايـع ايهت ـاا بـ ل    ممـا يمعاـع بسبر ما يارتع ما هوائ  تحول اوا  لـ    

  .28ص 2006يستسا  إلو العم  و  ااا الاا عي  إلو العمل ع معمريع   

 التعريف ال ظري :

ـــ  Aron.T.Beckع لروا بيـــ  اهتمـــا الباحـــث تعريـــف       لاشـــعور باليـــاح لأا نظري
   .  ع  النظري  الت  بهتماعا الباحث    البحث الحال Beckع
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 الإجرال  : التعريف

عــ  الارمــ  التايــ  التــ  يحصــل هايضــا الطالــر مــا فــ ل إمابتــع هاــو م يــاح الشــعور 
اهتمـاع الباحـث  ــ     والـ  Beck & Steerع1974بهـاع بيـ  وسـتير  باليـاح الـ  

 البحث الحال  .

 

 -(:Preparatory Stagحخامسا. المرحلة الإعدادية :

انويـ  بعـا المرحاـ  المتوسـط  مـاتضا ثـ ث ع  مرحا  اراسي  ت    ما المرحا  الث     
سـنوا    تضـاف إلـو ترســيف مـا تـ  اتتشــا ع مـا يابايـا  الطــ ر وميـولض  وتمتيـنض  مــا 
ـــ   ـــ  وتعميـــ  بعـــه الميـــاايا الفتري باـــو  مســـتوه بهاـــو مـــا المعر ـــ  والمضـــار  مـــ  تنوي

ـــــــاا لمواصـــــــا  الاراســـــــ  الحاليـــــــ  و  ـــــــ  تمضي ـــــــ  ا نتوالتطبي ي هـــــــاااا لاحيـــــــا  العماي              اميـــــــ ا 
 . 4 ص 1977التربي    نظا  الماارح الثانو  ع و ار  

 



 الفصل الثاني
 

 

 
 الاطار النظري ودراسات 

 ابقة ــــس
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 الشعور باليأس

تتكون من اتجاهات تغلـ  علياـا عـدل الر بـة لـي ال صـول  عاطفة الشعور باليأس     
علـــي شـــيال صو الوصـــول الـــي هـــدق معـــينل مـــن اتعتقـــاد بـــأن الاـــدق لـــن يت قـــ  ممـــا 
يجعـل الفـرد يشــعر بـالعجت والتـوترل ويقــل اعتقـادق لــي عـدل قدرتـل علــي ت قيـ  الاــدق 

دون ت قيــ  الاــدق م معمريـــةل ائــ  التــي يمكــن صن ت ــول مســتمرا ل ممــا يدركــل مــن العو 
 يســـــب  وهـــــو الشـــــائعة النفســـــية المشـــــاكل مـــــن باليـــــأس الشـــــعور دويعـــــ (26لص2006

 والقـــجرل والقلـــ  الخـــوق ويكتنفـــل الآخـــرين عـــن واتبتعـــاد واتنعـــتال اتنطـــواا لصـــا بل
 يعـاني جعللي وتشاؤل قل  ويلفل وشقاا تعاسة لي ليعيش الإنسان باليأس الشعور ويدعو
 الــبع  تجعــل متفاوتــة بــدرجات باليــأس يصــا  منــا وكثيــر.  خطيــر نفســي تــدهور مــن

 بشـــكل بـــل يصـــا  الآخـــر الـــبع  صن إت الأوقـــا  لت ســـين والســـعي تجـــاوتق يســـتطين
                      المناســـــــــــ  الوقـــــــــــت لــــــــــي الطبـــــــــــي التــــــــــدخل يـــــــــــتل لـــــــــــل إذا متمنــــــــــا   يجعلـــــــــــل مرقــــــــــي

 (.Beck ,et alK1976,p:22م

اليأس قيد ثقيل يمنن صا بل من  رية ال ركةل ليقبن لي مكانل  يـر قـادر الشعور ب    
علــي العمــل واتجتاــاد لتغييــر واقعــل ل بســب  ســيطرس اليــأس علــي نفســل ل وتشــاؤمل مــن 
كــل مــا هــو قــادل ل قــد ســاا قــنل بربــل وقــعق توكلــل عليــلل وانقطــن رجــاؤق عــن ت قيــ  

د بــالامل عــن العمـل ل ويشــتت القلــ  بــالقل  مـرادق ل انــل عنصــر نفسـي ســيا ل لأنــل يقعـ
 .   (10لص2011والألل ل ويقتل ليل روح الأمل .  مالعيقدان

إن تعــر  الفــرد لأ ــداا ال يــاس المختلفــة ومــا باــا مــن قــغوط تكــون صســبابا  كاليــة      
لجعــل الفــرد صســير القلــ  والتــوتر واليــأس. وان قــغوط ومواقــق ال يــاس هــي صننــا ت يمكــن 

هذق القغوط صو نلمساا ولكن الذي يبدوا صمامنا هي الآثـار التـي تترتـ  علـي صن نشاهد 
هذق القغوط لي الأشخاص الذين يتعرقون لاا  يا تؤدي إلي اتقـطرابات النفسـية 
وعـــدل التوالـــ  و يـــا  اتنســـجال وعـــدل اتســـتمتا  بال يـــاس وتكـــون مقدمـــة ل ـــدوا  الـــة 

 ن وص داا ال ياس ماما كانت صليمة ليسـتاتكتئا  النفسيل وان وقائاليأس و مرقية من 
النفســية ولكــن الطريقــة التــي تفســر باــا هــذق المواقــق  مشــاكلهــي الســب  الو يــد وراا ال
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ـــــا مـــــن التاديـــــد ومـــــدر شـــــعور  ويقـــــول .(77ل ص2010مالشـــــربينيل نا بمـــــا تتقـــــمنل لن
 The Psychoanalyticاوتولينجـل لـي كتابـل رنظريـة الت ليـل النفسـي لـي العصـا ر

theory of neurosis  رابـة وت معقوليـةل  فـردالعصا  ثمة شيا ي دا يعيشـل اللي 
هــذا الشــيا يمكــن صن يكــون  ركــات تإراديــةل وتغيــرات لــي الوظــائق البدنيــةل ص اســيس 
متنوعـــة كمـــا لـــي الاســـتريا ل وقـــد يكـــون  الـــة انفعاليـــة صو متاجيـــة  ـــامرس ولـــيس لاـــا مـــا 

كــارا   ريبــة يــأسل وقــد يكــون انــدلاعات صو صليبررهــال كمــا لــي نوبــات القلــ  واتكتئــا  وال
ر. كـل الأعـرا  تـو ي بـأن شـيئا  مـا صقـت ل علـي الشخصـية مـن اـكما لي الوسواس والق

مصدر  ير معروقل شيئا  ما يقطر  بل استمــــرار الشخصــــــية ويخـــــــــرـ عـــــن نطــــــا  
 .   (299لص1990الإرادس الشــــعورية. مداودل والعبيدي

ومــن العوامــل النفســية الاامــة مــا ي ــدا لــي لتــرس الطفولــة المبكــرس مــن خبــرات صليمــة ل    
ليمـا المشاكل النفسـية  يا تولد هذق الصدمات قدرا  من ال ساسية النفسية تماد لظاور 

بعد ل وكـذل  الإ بـاط الـذي يعـاني منـل صي إنسـان نتيجـة لإدراكـل وجـود عـائ  مـا ي ـول 
ل ل وتكـــون اتســـتجابة لاـــذا الإ بـــاط هـــي الشـــعور بخيبـــة دون ت قيقـــل لر باتـــل ومصـــال 

وكثيــرون ت يــدركون صن اليــأس يــؤدي إلــي شــعور . (47لص2010الأمــل. مالشــربينيل 
الفـــرد بأنـــل مغتـــر  عـــن نفســـل وعـــن الآخـــرين لـــي مـــتاـ  ـــتين يســـودق الغـــل بشـــكل  يـــر 

مـن سـوا  عادي والتخلي عن مصادر الباجـة لـي ال يـاس اتجتماعيـةل والشـكور المـذكورس
ال ـــظ ولقـــدان الشـــفقة وصنـــل يـــؤدي إلـــي تقســـية القلـــ  ويولـــد لـــدر النـــاس النتعـــة للامـــول 

وثمــة يليــة نفســية هنــال صن الإنســان إذا اناــار صملــل كــرق ال يــاس ليتجــل ت شــعوريا  لوالعنــق 
إلــي هــدماا لــي  الــة ثــأر لنفســلل ولــن يبــالي باــدل  يــاس إنســان يخــر صو بت طــيل نفســل ل 

( صن مـــن صكثـــر الأســـبا  2007-مـــة الصـــ ة العالميـــة ممكتـــ  بغـــدادولقـــد صشـــارت منظ
 .(2011صالح,مكراهية هو الشعور باليأسوالشيوعا  للعنق 
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 اليأس :الشعور بأسباب 

هنا  صسبا  عديـدس للشـعور باليـأس تـؤثر بشـكل صو بـ خر لـي شخصـية الفـردل وهـذا     
تمــــات ال يــــاس والأ يتوقـــق علــــي شخصـــيتلت ومــــدر قدرتـــل علــــي التعامـــل مــــن قـــغوطات

المشـــاكل لـــي العلاقـــات اتجتماعيـــة صو  الـــة ولـــاس شـــخص  الماديـــة والفشـــل الدراســـي صو
عتيـت صو التعـر  لصـدمات عاطفيـةل لأ ـداا ال يـاس المختلفـة قـد تـؤدي بـبع  الألـراد 

اليـــأس خفيفـــة صو متوســـطة صو شـــديدس طبقـــا  لنوعيـــة الشـــعور بإلـــي صعـــرا  مـــن  ـــاتت 
ـــة إلـــي المرا ـــل اللا قـــةل صو ولقـــا  تســـتعداد الألـــراد التربيـــة الأســـرية منـــذ  ـــة الطفول مر ل

 الشــعور البيولــوجي والنفســي. ومــن هنــا لدننــا نــورد بعــ  الأســبا  التــي تــؤدي إلــي  الــة
 اليأس وهي:ب

 البيئة الأسرية والاجتماعية : -1

دلـــت الدراســـات المختلفـــة علـــي صهميـــة الســـنوات الأولـــي مـــن عمـــر الطفـــل لـــي بنائـــل     
نفسيل وتأثير هذا البناا لي صمكانية  دوا اليأس لي المستقبلل كما صن العلاقـات مـن ال

الوالــدين لاــا دور ســواا كانــت هــذق العلاقــة تتمثــل لــي الإهمــالل صو لــي تيــادس ال مايــة صو 
لــي وجــود الصــراعات بأشــكالاا المختلفــةل بالإقــالة إلــي القــغوط النفســية واتقتصــادية 

لمراهقين لي صسرهلل ناهي  عن نقص العلاقات اتجتماعيـة ومـا التي يعيشاا الأطفال وا
يـــرجح العديـــد مـــن  اليـــأس .ب الشـــعوريؤديـــل مـــن صـــرا  داخلـــي للفـــرد وبالتـــالي إلـــي  الة

النفســية يرجــن صساســا  إلــي الطفولــة المبكــرس التــي  مشــكلاتلمــاا الــنفس إلــي صن ســب  الع
ـــــة صو إلـــــي اقـــــطرابات العلاقـــــ ـــــي الصـــــدمات اتنفعالي ـــــة وخاصـــــة صدت إل ات اتجتماعي

                      الخبــــــــــرات المتكــــــــــررس  الشــــــــــديدس والتــــــــــي تعــــــــــر  لاــــــــــا الفــــــــــرد لــــــــــي ماقــــــــــي  ياتــــــــــل
 .(317لص2009م العبيديل 
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 الأسباب النفسية : -2

مالمشــاكل صن هنــا  العديــد مــن الأب ــاا التــي  اولــت تفســير اتقــطرا  اتنفعــالي     
( الـذي صعتبـر صن Freudثل العـالل النفسـي لرويـد ممن منظور الت ليل النفسي مالنفسية 

ـــواتن بـــين صلاـــو مت مشـــاكل النفســـيةال ـــدما ت ي ـــدا ت ـــا Ego( والأنـــا مIdتكـــون عن ( والأن
ـــة بـــين صلاـــو Super Egoالأعلـــي م ـــا مـــن المواتن ـــدما ت تـــتمكن الأن ( ويقـــطر  عن

  الشــعور صنإلــي  Freud( وصشــار 13لص2007الغريتيــة والأنــا العليــا المثالية.مالتبيــديل
اليـــأس نـــاجل عـــن التقـــار الفـــرد إلـــي ال ـــ  وال مايـــة وشـــعورق بالخســـارس .  يـــر صن بيـــ  ب
( جاا بتفسير جديد يختلق عمن سبقل وهو التفسير المعرلي القـائل علـي سـيطرس Beckم

( ل وصطلـــ  عليـــل بيـــ  44لص2010التفكيـــر الســـلبي علـــي الشـــخص اليـــائس ممعـــربسل
ا  واليـــــأس وتعنـــــي النظـــــرس الســـــلبية للـــــذات والعـــــالل ( الثـــــالوا المعرلـــــي للاكتئـــــBeckم

 (.213لص2010والمستقبل مصبو صسعد ل

 اليأس :الشعور بأعراض 

 -تظهر على الفرد اليائس ومنها مايأتي : هناك جملة أعراض 

: ينتــا  الشــخص اليــائس نوبــة مــن الشــعور بــال تنل وهــذا الشــعور المفعــل  الحزز   -1
رات يــؤثر علــي الــنفس ســلبا  ليصــبح المصــا  دائــل بــال تن  ينمــا يعــل المصــا  عــدس مــ

ال ــتن ت يســتطين التعــاطي مــن  ــاتت الفــرح والســعادس التــي تعمــل ص يانــا  وصن الشــعور 
الغــامر بــال تن ي كــل قبقــتل عليــل ليصــبح ت يــرر لــي العــالل إت هــذا الســواد القــاتل وصن 

  ياتل كلاا  تن وشعور بالمرارس.

ديد من الدراسات علـي الـدور الأكبـر لليـأس لـي اتنت ـار : دلت الع ميول انتحارية -2
( وان هنـا  ارتبـاط ملمـوس بـين اليـأس واتنت ـارل Beck ,et al,1990مناـا دراسـة م

لالأشــخاص الــذين تكـــون لــديال ميــول انت اريـــة يملكــون مخططــات معرليـــة ســلبية تجـــاق 
 صنفسال وتجاق الآخرين وتجاق المستقبل.
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فــرد بانخفــا  لــي مســتور النشــاط العــال عمــا كــان عليــل يصــا  ال نقززا القا ززة : -3
قبل الإصابة ل ليققي معظل صوقاتل صمال التلفات صو لي السرير ل صما بالنسبة للنشاطات 
الأخرر كالواجبات المدرسية والعمل والعلاقات اتجتماعية لاي نشاطات تصـبح صـعبة 

 وعسيرس ل وهو  ير قادر علي اتلتتال باا.

: تنتــــا  الشــــخص المصــــا  باليــــأس  الــــة مــــن اللامبــــاتس وهــــي  الــــة  اللامبززززالا  -4
ســـلوكية وجدانيــــةل معناهـــا صن يتصــــرق المــــرا بـــلا اهتمــــال لــــي شـــؤون  ياتــــلل صو  تــــي 
الأ ـــداا العامـــة كالسياســـة وان كـــان هـــذا لـــي  يـــر صـــال ل مـــن عـــدل تـــولر إرادس علـــي 

 الفعل علي القدرس علي اتهتمال بشأن النتائج.

التخلــق النفســي هــو نمــط مــن الوجــود, صســلو  لــي ال يــاس ينبــت :  فسززيالتخلززا الن -5
لي كل  ركة صو تصـرق, لـي كـل ميـل صو تو جـل, لـي كـل معيـار صو قيمـة. إنـل نمـط مـن 
الوجـــود لـــل خرالاتـــل وصســـاطيرق ومعـــاييرق التـــي تت ـــد د لىنســـان موقعـــل, نظرتـــل إلـــي نفســـل, 

قمن مختلق الجماعات, صسـلو   نظرتل إلي الادق من  ياتل, صسلو  انتمائل ونشاطل
علاقاتل علي تنو عاا. إنل موقق من العالل المادي وظواهرق ومؤثراتل, وموقق مـن البنـي 
اتجتماعيـــة وصنمــــاط العلاقـــات الســــائدس لياــــا, علـــي المســــتور الــــذاتي ال مـــيل كمــــا علــــي 
د المســتور الــذهني, هنــا  مجموعــة مــن العقــد التــي تمي ــت الوجــود المتخل ــق, نمــط الوجــو 

  .المتخل ق  ير م تمل لاو يول د يتما  معنوية تادل التواتن النفسي

: يقــطر  النــول لــدر الشــخص اليــائسل ليصــ وا مبكــرا  وهــو لــي  اضززقراب النززو  -6
النــــول ل وقــــد يصــــ وا نتيجــــة  إلــــيصشــــد  ــــاتت القــــي  واتنتعــــاـ وت يســــتطين العــــودس 
 ير كامل .الكوابيس التي تدور  ول الموتل صو يكون متقطعا  و 

اليـأس مـن قـعق لـي التركيـت واتنتبـاق وعـدل الشـعور ب: يترالـ  صعوبة في التركي  -7
القــدرس علــي اســترجاعاا  قــعقتخــتين المعلومــات ل و  صــعوبةاتكتــراا ممــا يــؤدي إلــي 

  بالنسيان وان باس الطاقة العقلية ل لقد تؤثر ليل مشكلة التركيتل لدذا كان علـي اليص
 يرس  لي دراستل ل مما يتيد  التل سواا . مقاعد الدراسة لانل
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: يتكـــدر المـــتاـ وياـــبط ويشـــعر باليـــأس والإ بـــاط وعـــدل القـــدرس علـــي  المززز ا  تغيزززر-8
اتستمتا  بال ياسل ويفقد الر بة لي العمـل والدراسـة ويجـد صن كـل مـا يقـول بـل هـو عـ ا 

 ثقيل عليل.

ائس نفسـل بأنـل صسـوص ممـا مانخفـا  تقـدير الـذات(: يصـق الفـرد اليـ الإدراك السزلبي -9
هــو عليــلل وصســوص ممــا يــراق الآخــرون ل لاــو يــرر نفســل شخصــا  ســيئا  ولاشــلا  وعبئــا  علــي 
صلــراد صســرتل لوصن الألــراد الــذين يتعرقــون ل الــة مــن اتكتئــا  واليــأس يمــرون بمشــاعر 

 .(Abramson, 2002,p:362مة مثل الشعور بالذن  ولول الذات  ادس وقاسي

 فسرت الشعور باليأس: النظريات التي
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يمتــــات الفكــــر الإســــلامي عــــن الفكــــر النفســــي الوقــــعي باهتمامــــل بالعوامــــل الرو يــــة    
ودورهــا لــي نشــوا اتقــطرابات النفســية ل مثــل لقــدان الأمــل والرجــاا ل وتقــار  دوالــن 

ل ومـن هـذق  النفسـيةالمشـاكل الدين ودوالـن الاـور . واعتبرهـا عوامـل تسـاعد علـي نشـوا 
 العوامل :

ية اتنسلاخ الرو ي ل و يا  المعارق الدينية الصـ ي ة صو تناققـاا. عوامـل صساسـ -ص
 النفسية. مشاكلمتتنة وتجعلل عرقة للت ول دون تمتن الفرد بشخصية 

 توجيل اتعتماد والخقو  لأشخاص صو صلكار بدل التوجل واتعتماد لله. - 

 مالثــــــروسل البنــــــونل القــــــوسل العقــــــل( ا الله لاــــــلـيمن اــــــن التــــــي ـإســــــااس تفســــــير الودائــــــ -ـ
 .(102لص2008مقطيشاتل والتلل

لتــأمين  مبــاد  عــدس وشــر لقــد اهــتل الــدين الإســلامي بالجانــ  النفســي لىنســان 
ومبـاد   وقائيـة وعلاجيـة لمـا قـد يتعـر  إليـل   لتأمين التوال  النفسـي لـل , وقـدل صسسـا  

 ا علي التوجل إلي الـنفس وتعـرق إسرارها,وصشـار الألراد من صتمات وعقد نفسية لقد 
إلي إن صلقل وسيلة لذل  هـي جرياناـا مـن لطرتاـا وعـدل مخالفتاـا للطبيعـة التـي هـي 
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ن مـن اليـأس همـا يـأس يوقـد صشـار الإسـلال إلـي نـوع. (36لص2004علياا ممطاريل
لتــي مــن ر مــة الله وهــو م ــرل  ومناــي عنــل لــي ديننــا, ويــأس مــن صمــر مــا  لــي دنيانــا ا

نعـــيش لياـــا وصســـبابل تعـــود إلـــي اســـتعجال الإنســـان  لومـــور ,  ووتن الأمـــور بمـــواتين 
الأر  ت بميـــــتان الســـــماال ولقـــــد تظـــــاهرت نصـــــوص القـــــرين الكـــــريل والســـــنة النبويـــــة 
المطاــرس لــي الناــي عــن اليــأس والقنــوط مــن ر مــة الله, بــل جعلــت القعــود ولتــور الامــل 

وَمَنْ يََْننطَ  ييي   ل  الإنسان مـن صجلاـا, قـال تعـاليي خوقعفاا مناليا لىيمان وللغاية الت

مِنْ يرَو ِِيالََّّنهِيإِهَّنهويلاييييتَانَننننننُوو اييوَلاي  وقولل تعالي (56ل يية ال جرميمِْ يرَح مَةِيرَبِّهِيإِلَّايالضَّالُّونَييي

 .(87ليية يوسقم روونَنِفننننننننمِْ يرَو ِِيالََّّهِيإِلايالنَْو مويالكَََانَننننننسي
القنوط بفوا ش الأعمال وبالشر , كما  ذر مـن القعـود والعجـت  ولقد قرن رسول الله 

عــن القيـــال  بالأعمــال ل والتعلـــل بتعلــيلات واهيـــة ت تليــ   بالإنســـان  الــذي صعـــدق مـــوتق 
 ] اللاــل إنــي صعــوذ بــ  مــن العجــت والكســل   رواق مســلل.  ل قــالللخلالــة  لــي الأر 

عليل ويلل وسلل( يتعوذ من العجت والكسل كونل يقعدق عن القيـال بماـال وكان مصلي الله 
 .( 2012ل م مودم لق ب ملااالرسالة التي كت 
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الـــــي ان الشـــــعور باليـــــأس ي ـــــدا بســـــب  صقـــــطرا  يرجـــــن صصـــــ ا  هـــــذا اتتجـــــاق     
ر هــــذق  واخــــتلال لــــي  كيماويــــة الجســــل التــــي  ت فــــت علــــي  ظاــــو الموصــــلات العصــــبية 

ولـي  الـة   (.238,ص1986بدرجتاا ومسـتوياتاا المختلفـة مم مـد ومرسـي, مشكلاتال
الشــعور باليــأس تقــطر  الموصــلات العصــبية المتعلقــة بالمشــاعر وهــي علــي الأ لــ  

والســـــــــــيروتونين  Noradrenalinوالنـــــــــــور صدرينـــــــــــالين Dopamineمـــــــــــواد الـــــــــــدوبامين 
Serotonin باليــأس علــي وجــود طبقتــين لاــذا  ل وقــد دلــت الأب ــاا الخاصــة بالشــعور

صلجــين , ا ــدهما قصــيرس  الــذرا  والثانيــة  طويلــة  الــذرا  وقــد تبــين صن صصــ ا  الطبقــة  
       قصــــــيرس الــــــذرا  مــــــن صلجــــــين صقــــــل تكيفــــــا وصكثــــــر عرقــــــة لىصــــــابة بالشــــــعور باليــــــأس

 . ,ص(  2008مالخطي  وصبو  جلة 
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ــــ     ــــاقلات العصــــبية مث ــــنقص ال اصــــل لــــي عمــــل الن ــــدوبامين صن ال  dopamineل ال
ل والتـي ب ركتاـا المرتفعـة  Serotoninوالسيروتونين  Noradrenalinوالنور صدرينالين 

صو المنخفقـــة يكـــون لاـــا تأثيرهـــا لـــي الجاـــات العصـــبي لكـــل لرد.ويعتبـــر البـــا ثون لـــي 
لي هـذا علي النشاط الكيميائي للدماغ ل و  النظرية البيولوجية صن الخبرات اتنفعالية تؤثر

الأساس لان المشاعر والألكار والسلوكيات قد تتغيـر تبعـا  لل ركـة الكيميائيـة لـي الـدماغ 
ولقــد صثبــت التجــار  العلميــة بــأن ســب  الأمــرا  النفســية .  (68لص2010.ممعــربس ل

هو اختلال لي مستور النواقل العصبية لي الدماغ وذلـ  نتيجـة عـدس عوامـل مناـا تـأثير 
ـــل لـــي ذلـــ  مثـــل الوراثـــة والبيئـــة والتربيـــة و  عوامـــل عديـــدس صخـــرر ل والمـــر  النفســـي مثل

الأمـرا  العقــوية الأخـرر لــل صسـاس عقــوي ل وانتقـال الأمــرا  النفسـية عبــر الوراثــة 
 .(55لص2009يعكس الطبيعة المرقية لتل  الأمرا . مصبو دلو ل
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قناعـة مـن صن علي   لرويدكان : (S . Freud) 1856-1939 سيجموند فرويد    
الســـلو  موجـــل بالـــدوالن البيولوجيـــة اللاشـــعورية والتـــي تنطـــوي علـــي الجـــنس والعدوانيـــة 
والخبــرات النفســية الجنســية صثنــاا  الســنوات الســت  الأولــي مــن  يــاس الفــرد .  يــا تشــير 
نظريتل إلـي صن المشـكلات لـي الشخصـية يمكـن صن ت ـدا إذا مـر الطفـل بتجربـة مؤلمـة 

السـلو   لرويـد(. ويفسر 227لص2014با   اجات الطفل. منستول , صو إذا لل يتل إش
ل واتنـــا Egoواتنـــا  ،IDولقـــا للصـــرا   ال ـــادا بـــين صنظمـــة الشخصـــية الثلاثـــة  صلاـــو 

لدذا   ل  ص دهما علي الآخر لان الفرد  سـيعاني مـن الكثيـر   Super-Egoالأعلي 
باليـأس هـو الفـرد  الـذي  يكـون  صن الفرد الذي يشـعر لرويد. يعتقد  المشاكل النفسيةمن 

لديــل ر الأنــا  الأعلــي ر بدرجــة  شــديدس  وقاســية و يــر متســام ة وهــذق الصــفات مســتمدس 
من الأ  والفرد يستوعباا لي صغرق ويتمثلاا لي طفولتل تدريجيا وتصبح لـل كالقـمير. 
 وبـذل  يصــبح هـذا الشــعور صلمـا نفســيا نتيجـة لتعــذي  القـمير .ليصــبح الفـرد  يــر قــادر
علــي ال ــ  ولكــن بــدون كراهيــة صو العكــس وقــد يقــول بكبــت الكراهيــة لــي الــلا شــعور, صو 
قلــ  الكراهيــة لنفســل بــدل الغيــر لأنــل يشــعر باللــذس عنــد إيــلال الــنفس صو تعريقــاا لولــل 

   (.Kaplan,1996,p:103م
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تاـتل ينبل القل  الفرد علي إن الأنـا لـي  الـة تاديـد وصنـل مـا لـل يتخـذ إجـراا لـان الأنـا    
كليـــا  ل قـــد ي ـــاول الشـــخص صن ياـــر  مـــن مصـــدر التاديـــد ل قـــد ي ـــاول صن يمنـــن نـــتوس 

يمليـل القـمير ل لكـن إذا لـل  اصـدر الخطـر صو قـد ي ـاول صن يتبـن مـال اجة التـي هـي م
هذق الأسالي  العقلانية ل لقد يلجأ الفرد إلي عمليات  ير معقولة للـدلا  لي ينجح ص دا 

الأنـا صن تخفــ  الصـرا  بـين طلبــات الاـي وقيـود المجتمــن صو عـن الأنـا لإذا لــل تسـتطن 
 .(41-40لص1983الأنا الأعلي . مشلتتل

صي صن الشعور باليـأس مـا هـو إت خنـ ل و قـ  بسـب  الإ بـاط, وخيبـة الأمـل لـي     
إشبا  ال اجة لل   وتلبية الر بات المبكرس , ولكنل  ق  يت ـول بسـب  يليـات الـدلا   

قــــــول باــــــا الفــــــرد للــــــدلا  عــــــن الــــــذات عنــــــد وجــــــود  صي تاديــــــد لاــــــا اللاشــــــعورية التــــــي ي
ــــدوصشــــار  (.176لص 2006مالســــيدل ــــي الصــــراعات التــــي ت ــــدا مثــــل إشــــبا   لروي إل

تن والك بــة  ــنقطــة بالــذات ل  يــا كــان يــرر صن الالــدوالن الجنســية ل وركــت علــي هــذق ال
نســية إلــي طاقــة التــي تنشــأ عــن الخســارس لفقــد عتيــت إنمــا تنــتج مــن ت ــول لــي الطاقــة الج

إلـــي الطبيعـــة  لرويـــدينظـــر . (47ل ص2010عـــدوان ويـــأس وت طـــيل للذات.مالشـــربيني 
كائن خامل  يـر نشـيط سـلبي و يـر  لرويد الإنسانية نظرس تشاؤمية ل لالإنسان كما يراق 

 (  Henson, 1972عقلاني م

  ويــرر صن كــل صشــكال الســلو  ناتجــة عــن الم ــددات الشــعورية واللاشــعوريةل لســلو    
ة الإنسان ليس  را  إنمـا هـو عشـوائي وتلقـائي إلـي  ـد مـال كمـا صن الم ـددات اللاشـعوري

لاــا تـــأثير علـــي الألكــار والتصـــرلات صكثـــر مــن الم ــــددات الشـــعورية م م كومــة بقواعـــد 
Shilling,1984 69لص2010( مصبو صسعد ل.) 

إلــــي صن مشــــاكل  Adlerيشــــير  (Alfred Adler )1870-1937الفريززززد أدلززززر 
نسانية عادس ما تكون اجتماعية لـي طبيعتاالوصكـد علـي صهميـة السـنوات السـت الأولـي الإ

ورصر صن الشخصية  ير السوية تظار لي جو العائلة لي المنالسة وعدل الثقة والإهمال 
صن  Adler(. يعتقــــد 47,ص2009والســــيطرس والإســــااس صو الــــدتل مصبوصســــعد وعربيــــاتل

ن, إنما بعلاقـاتال مـن الآخـرين ويشـير إلـي صن ذلـ  الناس تيتصرلون بمعتل عن الآخري
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يمكــن صن يســتخدل لت ديــد صهــداق ســوا التصــرق صو الســلو   يــر المقبــول. صن الشــعور 
باتنتعاـ يمكن صن يشير إلي صن الطفل لل هدق اتنتباق ل الشعور بالغقـ  صو التاديـد 

الشـعور باليـأس صو  يمكن صن يو ي بادق القوس ل الشعور بـالأذر يـو ي باـدق اتنتقـالل
 . (238لص 2014العجت يو ي بادق إظاار عدل الكفااس.منستول

السلوكية هي التنشئة اتجتماعية مثـل الـدتل وال رمـانل و  المشاكل النفسيةصن سب      
وصن سلو  الطفل المتعلل اجتماعيا وص يانا قد يقصر الوالدان لي تعتيت م ـاوتت الطفـل 

إلــي العصــا  والشــعور بالفشــل ويقلــل مــن ميلــل اتجتمــاعي الناج ــة الأمــر الــذي يقــود 
وعتلتــل وشــعورق باليــأس ويمنعــل مــن التفاعــل مــن الآخــرين وت ي قــ  ذاتــل ليصــبح صنانيــا 

صن الشـعور بالفشـل والتعاسـة واليـأس  Adler ول نفسـل. ومـن جاـة صخـرر يـرر  ركتا  تمم
   يـر السـوي ود إلـي السـلو واتستسلال وعدل القدرس علي ت قي  الأهداق اتجتماعية يقـ

للبيئة التي يعيش لياا الفرد, لتصـبح رؤيـتال للعـالل الم ـيط باـل  مخطوانتيجة التفسير ال
بأكملــــل نظــــرس مشوشــــة نابعــــة مــــن مركــــتهل الخــــاص دون خبــــرات ملائمــــة والــــي صســــلو  

 (.Rotter,1970,p144لي ال ياس  ممخطوا 

القلـ  الأسـاس الـذي  صكـدت علـي Karen Horney (1885-1952)كاري  هورني 
يخبـرق الطفــل إذا لــل ي صــل علـي إشــبا  دائــل وينــي مـن جانــ  الألل وعرلتــل بأنــل شــعور 

بشــــكل خفـــي يتتايــــد وينتشــــر لـــي عــــالل عـــدائي لواعتبــــرت القلــــ  ينمـــو بالو ـــدس والعجــــت 
 (.98ل ص1983الأساسي هو الأساس الذي يبني عليل العصا  اللا   مشلتت ل

لأساســي بوصــفل الشــعور واليــأس تمامــا وكــذل  بالو ــدس القلــ  ا Horneyووصــفت     
إلي صسـلو  ال يـاس ربمـا يكـون اسـتجابة  Horneyعند مواجاة مشكلة خطيرس ل وصشارت 

للقلـ  الأساسـي يبنـي صسـلو  ال يـاس لأنـل ينـتج عـن بعـ  الأمـنل  دلاعية ويائسة صساسـا  
(. 55-54لص2009ولكــــن علــــي  ســــا  ت ريــــق الشخصــــية وت ديــــد النمومالتبيــــديل

إلــي صن شــعور الأبنــاا بعــدل الأمــن لــي علاقــاتال بوالــديال يســب  لاــل  Horneyوصشــارت 
القلــ  الــذي يــدلعال إلــي اتخــاذ صســالي  توالقيــة مختلفــة للتخفيــق مــن  دتــلل ومــن مــرور 
الـــــتمن تثبـــــت هـــــذق الأســـــالي  لـــــي شخصـــــياتال ليصـــــب ون عـــــدوانيين صو مبـــــالغين لـــــي 
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مثاليـة  يـر واقعيـة صو يغرقـون لـي الإشـفا  علـي الخقو ل وقـد يتخـذون لأنفسـال صـورا  
 .(178لص 1969ذاتال لكس  تعاطق الناس مهولل 

عـــدد مـــن ال اجـــات العصـــابية وعـــدد مـــن النمـــاذـ المتصـــارعة  Horneyوطر ـــت     
للتعامــل مــن هــذق ال اجــات العصــابية وهــي: الشخصــية المســايرس مالت ــر  ن ــو النــاس(ل 

النـــاس(ل والشخصـــية الشـــاردس مال ـــرا  بعيـــدا  عـــن والشخصـــية العدوانيـــة مالت ـــر  قـــد 
الناس(. والصرا  هو التقاد صو التقار  بين هـذق الأسـالي  الثلاثـة وهـذا الصـرا  هـو 
قالـــ  العصـــا ل والجميـــن يعـــاني مـــن هـــذا الصـــرا  ســـواا الأســـوياا صو  يـــر الأســـوياال 

عنـــــد والفـــــر  بـــــين الأســـــوياا عـــــن  يـــــرهل هـــــو قـــــوس هـــــذا الصـــــرا  صو شـــــدتلللاو شـــــديد 
العصـــابيينل وم ـــدود عنـــد الأســـوياا هـــذا الفـــر  يتقـــح لـــي صن الشـــخص  يـــر الســـوي 
جامـدا  ت يسـتطين التكيـق مــن المواقـق وت يسـتطين التكيـق طبقــا  لمقتقـي ال ـال مربيــن 

 (.186ل ص2013ل

علــي الجانــ  اتجتمــاعي  Frommلقــد ركــت   Fromm  (1900- 1980)فززرو  
صن الإنســان اجتمــاعي بطبعــل وصن مشــاكلل لــي  لــيعوالإنســاني ل وبشــكل عــال لقــد صكــد 

ص لباـــا ناتجـــة عـــن انفصـــالل عـــن مجتمعـــل . لأن الإنســـان ب اجـــة إلـــي اتنتمـــاا لأخيـــل 
ـــي  ـــدا  واتبتكـــار ل وب اجـــة إلـــي الســـيطرس عل الإنســـان ل وب اجـــة إلـــي القـــدرس علـــي الإب
ر الطبيعــــة ولــــيس قــــ ية مستســــلمة صو مســــيطر علياــــا مــــن قبلاــــا وب اجــــة إلــــي الشــــعو 

باستقلال الذات وب اجة إلـي للسـفة وعقيـدس عـن ال يـاس ل وان سـواا لتكيـق واتقـطرا  
بغ  النظـر  اذق ال اجات صو  تي إشبا  نوعي لااتنفعالي يأتيان من عدل الإشبا  لا

 (.100لص2010عن المجتمن الذي ينتمي لل مصبو صسعد 

قيـ  هـذق ال اجـات ل بـل صن المجتمـن ت يقـدل الوسـائل الكاليـة لت   Frommت ـظ     
ترقـــي  صناـــاالمؤسســـات السياســـية واتجتماعيـــة تثيـــر العديـــد مـــن الصـــراعات ل ذلـــ   صن

وقــد صشــار . ( 218ل ص2013بعــ  ال اجــات علــي  ســا  ال اجــات الأخرر.مربيــن 
Fromm  إن  مـــن الماـــل لـــي ب ـــا الشـــعور باليـــأس لـــيس مـــا يفكـــر بـــل النـــاس بصـــورس

 قيقــة إذ يمكــن مــن خلــق الكلمــات والجمــل التــي صساســية لــي عــواطفال مــا ي ســون بــل 
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يتلفظــون باــا ل كشــق شــعورهل ال قيقــيل مــن تعبيــر الوجــل ل ومــن طريقــة المشــي ومــن 
ل وهــذا الكبــت يجعــل الفــرد القــدرس علــي رد الفعــل ل باهتمــال تجــاق مــا يكــون صمــال صعيــنال 

ــاليــائس  صــادقا ل وت  ؤدي عملــل اليــومي وكأنــل إنســان يلــي ل ت يعبــر عــن نفســل تعبيــرا  ي
يتصــــرق كمــــا يريــــد ولكــــن كمــــا ينبغــــي لــــل صن يتصــــرق ل ويعبــــر عــــن ســــرورق بابتســــامة 

 مـن طـرق لسـانل ت مـن صـميل لـؤادق  مصطنعة ت بق كة تخـرـ مـن القلـ  ل ويت ـدا
 .(Fromm, 1968,p;90م

والـذي صكـد علـي  H. S. Sullivan  (1892-1949)إسزتاك سزوليفا ي هزارصمـا 
ـــرس تنشـــأ نتيجـــة العلاقـــات الشخصـــية المت ـــا  مواقـــق نتاعيـــة كثي ـــة  يـــا يـــرر صن هن بادل

الصــرا  بــين ال اجــات القــرورية وت قيقاــا لــالتوتر النفســي الــداخلي للشخصــية ي ــدا 
نتيجة تفاعل الفرد لي عمليات العلاقات الشخصية المتبادلـة إذ ي ـدا صثنـاا هـذا عمليـة 

  الفــرد بأشــكال عديــدس مــن إشــبا   اجــات الفــرد صو تيــادس التــوتر لعــدل إشــباعاال ليصــا
 (.56لص2009اتقطرا  واليأس مصبو صسعد وعربياتل

شـبا   H. S. Sullivanسوليفا  ويرر     وجود توتر داخلي م كول ب اجات الفرد وا 
هذق ال اجات يخف  هذا التوترل وهنا  نـو  يخـر مـن التـوتر م كـول بـالقل ل وقـد ينـتج 

عيــة صو خياليــة وتـــؤدي إلــي عــدل صشـــيا  القلــ  المصــا   نتيجــة مخـــاوق صو صخطــاا واق
 اجة الفرد لومـن ل ممـا يـنعكس بالقـرورس علـي علاقـة الشـخص بـالآخرين ل ويـرر صن 

       خــــلال عمليـــــة التنشــــئة اتجتماعيـــــة القلــــ  ينشــــأ خـــــلال مواقــــق التفاعـــــل مــــن الآخـــــرين
 .(88لص2010مصبو صسعدل
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ســوا التكيــق  إلــيروجــرت صشــار  (1987-1902م Carl Rogersكززارل روجززر  
النفسـي والتــي هـي  الــة يقـول الفــرد لياـا بدنكــار الخبـرس ال قيقيــة صو تشـويااا لــي الــوعيل 
وتنــتج هــذق ال الــة عــادس مــن التعــار  بــين الــذات والخبــرسل الأمــر الــذي يــؤدي إلــي عــدل 

لفــرد (. ولــي  الــة عــدل التطــاب  بــين مفاــول ا268ل 2009اتســا  مصبــو صســعد وعربيــاتل
عــن ذاتــل وخبراتــل, صو عنــدما يــدر  صن مشــاعرق صو ســلوكل ت تلبــي متطلبــات اتســت قا  
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النفســية بوصــفاا م اولــة  مشــاكلولــد لديــل القلــ ل ومــن هنــا تنشــأ الاتيجــابي المتبــن لليت
لتقليــل عــدل اتتســا  باســتبدال المشــاعر والخبــرات ال قيقيــة  بــأخرر مشوشــة تــتلاال مــن 

ل وكلما تاد عدل اتتسا  والتشويل تعاظل اتقـطرا  النفسـي قسـوس  مفاول الفرد عن ذاتل
  (.  80ل ص2009مالتبيدي

ا ت يمــارس مصن الإنســان يعــاني مــن العصــا  عنــد Carl Rogers روجــرت ويــرر   
 ريـــة اتختيـــار ممـــا يســـب  لـــل ملـــل وبـــلادس ويـــأس وممـــا يجعلـــل يشـــعر بـــالفراغ الرو ـــي 

  لـل العصـا  الوجـودي كونـل يسـاير صدوارا  لرقـاا الداخلي وخلوق لاذا العـيش ممـا يسـب
صــي ل وانــل صيــة تــوتر ي ــدا لاــل ب ــدوا ولــاس شخلليــل المجتمــن علــي  ســا  نمــوق اع

 .(84لص 2009مثلا  يكون سب  لي  بداية الأمرا  العصابية. مالعبيدي

( صن صسـاس لكـر ماسـلو هـو 1970-1908م  Abraham Maslowأبراهزا  ماسزلو 
ـــل لـــي الدال ـــدر الإنســـان عـــددا  نظريت ـــة. وقـــد  عيـــةل وهـــو يـــرر صن ل مـــن ال اجـــات الفطري

صلتــر  ماســلو صن  اجاتنــا مرتبــة ترتيبــا هرميــا علــي صســاس قوتاــال وعلــي الــر ل مــن صن 
جميـــن ال اجــــات لطريـــة لــــان بعقـــاا صقــــور مــــن الـــبع  الآخــــر مصبـــو صســــعد وعربيــــات 

شــبا  الفــرد بمــدر إ Maslow (. ويت ــدد معيــار الصــ ة النفســية لــدر262لص2009
ل اجات النقص لديل . لالشخص العصابي هو ذلـ  الفـرد الـذي  ـرل صو  ـرل نفسـل مـن 
الوصــول إلــي إشــبا   اجاتــل الأساســيةل ممــا يجعلــل  يــر قــادر علــي التقــدل ن ــو الاــدق 
الناــائي المتمثــل بت قيــ  الــذات. ليشــعر عنــدها بالتاديــد وانعــدال الأمــان وات تــرال القليــل 

   (.84ل ص2009للذات مالتبيدي 
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تبلـــــورت هــــذق النظريـــــة لــــي دراســـــات العـــــالل  Seligman Martinمززززارت  سزززززيلكما  
Seligman  ـــول اتقـــطرابات الســـريرية لـــي جامعـــة Pennsylvania    لـــي ســـتينات

ــــة العجــــت المــــتعلل   Theory of Learnedالقــــرن الماقــــي عرلــــت بنظري
Helplessness  مســتندا  إلــي الب ــا صلمختبــري لــي التــأثيرات القــارس لو ــداا المقيتــة

بـــــدصت دراســـــات ســـــيلكمان . (Seligman,1975,p.25التـــــي ت يمكـــــن الـــــت كل باـــــا .م
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ورلاقـــــل بـــــاد  الأمـــــر  ـــــول الكـــــلا  قبـــــل تعمـــــيل النتـــــائج علـــــي البشـــــر ل لقـــــد اســـــتخدل 
Seligman & Maier  وOvermier & Seligman علل مصــطلح العجــت المــت

Learner Helplessness   ولـد لـي تالت اشـي المو لوصـق التـداخل مـن سـلو  الاـر
ـــــة ت يمكـــــن الاـــــر  مناـــــا لإذ نشـــــر  كلوســـــترهالن الكـــــلا  بتعريقـــــاا لصـــــدمة كاربائي

Klosterhalfen & Klosterhalfen تجربـة علـي ال يوانـات نشـرت 92مراجعـة لم )
 1939دس نشـــرت عـــال باســـتثناا وا ـــ 1980-1960( ب ـــا صجريـــت مـــن عـــال 49لـــي م

 .Klosterhalfen & Klosterhalfen ذكـرت هـذق الدراسـات دعمـا  للعجـت المـتعلل .م
1983,p.102) . 

علـــي صن تعـــر  الفـــرد ل الـــة العجـــت تجعـــل ســـلوكل  Seligman ســـيلكمان وقـــد صكـــد   
 ير تكيفيل إذ صن عتوق الفرد عن القيال بأية م اولة صو استجابة تخلصـل مـن الوقـن 

لقــائل يمثــل ردس لعــل  يــر تكيفيــل وتــرر هــذق النظريــة صن القــغط النفســي نتــاـ المــتعج ا
د للتفسـير المعرلـي الـذي االشعور بالعجت المتعللل ويرر هذا النموذـ صن هنا  ثلاثة صبعـ

يساعد لي لال درجة عم ل وتناقصل وطول مدس الشعور بالعجت مما يسـاعد لـي التنبـؤ 
 بعاد هي:بدمكانية  دوثل ولي لاملل وهذق الأ

 (العــــتو الخــــارجي مل صو خارجيــــة(الــــداخلي العــــتومالفشــــل لأســــبا  داخليــــة  عــــتو صوت  :
Internally-Externality. 

ر صن مســببات الأمــور ســوق تبقــي  Stabilityثانيــا  : اتســا  العــتو لــدر الفــرد بالثبــات ر
 هي لي الأ وال كلاا.

س صو شـموليتل لـي عـدس مجـاتتل ثالثا  : مدر انطبا  التفسير علي مجال وا د لـي ال يـا
( إن التفســيرات الداخليــة والثابتــة والشــمولية هــي Seligman,1975وقــد صكــدت صب ــاا م

التــي تقــود إلــي التراجــن لــي الدالعيــة والمعرلــة والتكيــق اتنفعــاليل وتكــون النتيجــة شــعور 
 .Mصشــــار . (240-239لص2010باليـــأس صشــــد عمقــــا  وصطــــول مـــدس.م صبــــو صســــعدل

Seligman لــي صن العجــت المــتعلل يتكــون مــن ثلاثــة منــاط  مــن اتقــطرا  مترابطــة إ
ل وعاطفيـة  Cognitiveل ومعرليـة  Motivationalمن بعقـاا الـبع  وهـي : دالعيـة 
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Emotional   وبت ديــد صكثــر صلتــر .Seligman  صن العجــت المــتعلل يقلــل الــدالن إلــي
ــتعلل الــذي يــدل علــي صن اتســتجابة تــت كل بالنتيجــة ل  الــت كل بالنتــائج ل ويتــداخل مــن ال

ويولد الخوق طالما صن الشخص  ير متأكد من صمكانيـة الـت كل بالنتيجـة لومـن ثـل ينـتج 
 .(Seligman , 1975.p.56اليأس.م

صن  الة العجت المتعلل تؤدي إلي يثار تعليمية ودالعيـة وانفعاليـةل  Seligmanيرر     
درس والم اولــةل صمــا الأثــر التعليمــي ليتمثــل ويتمثـل الأثــر الــدالعي بعــتوق الفــرد عــن المبــا

لـي عالنتائج التـي ير ـ  باـا ت تعتمـد لي صن الفرد يتعلل صن سلوكل  ير ذي جدور وصن 
سلو  يقول بـلل لـالفرد هنـا يـتعلل صن النتـائج التـي يتعـر  لاـا ت ـدا بشـكل مسـتقل عـن 

ت كل والســـيطرس علـــي صلعالــل ل صمـــا الأثــر اتنفعـــالي ليتمثــل لـــي صن لقـــدان القــدرس علـــي الــ
. (240لص2010مجريـــات الأمـــور يـــؤدي إلـــي اســـتجابات انفعاليـــة ســـلبية مصبـــو صســـعدل

إلي صن العجت المتعلل ينشأ من طريقة تفكير الفرد لي الأ داا التـي  Seligmanيشير 
يواجااـــا, لعنـــدما يبـــدص النـــاس لـــي اتعتقـــاد بـــأن الأ ـــداا والنـــواتج لـــي  يـــاتال ت يمكـــن 

ــــــــي معظم ــــــــت كل ل ــــــــو ل ال ــــــــة المــــــــتعلل م وولف ــــــــذل  ينمــــــــون عجــــــــت ال يل ــــــــدنال ب اــــــــال ل
 (.846لص2010

نظرية لقدان الأمل من خلال الأعمال التـي قـال باـا  انبثقت   Abramsonابرامسو  
Abramson  مـــن خـــلال إعـــادس صـــيا ة نظريـــةSeligman  لـــي العجـــت المـــتعلل  عـــال

يعتمـد لقـط علـي توقـن  التي تشير إلي صن القـعق النـاتج عـن العجـت المـتعلل ت 1978
نمــا يعتمـد صيقـا  علــي الأسـبا  التــي  عـدل لقـدرس علــي الـت كل بـالمثيرات  يــر المر وبـة وا 

(  الترقـــت صن 65لص1988تجعـــل الفـــرد يفســـر لشـــلل الـــذي  ـــدا بالفعـــل .معســـكرل
الألــراد الــذين يعــتون الأ ــداا الســلبية إلــي صســبا  ثابتــة وشــاملة ويســتنتجون خصــائص 

نـد مواجاـة  ـدا سـلبي لـي  يـاتال يكونـون صكثـر عرقـة لىصـابة سلبية عـن صنفسـال ع
بفقـــدان الأمـــل مقارنـــة بـــالألراد الـــذين ت يكشـــفون عـــن هـــذا رالأســـلو  المعرلـــي الســـلبير 

Negative Cognitive Style مAbramson1989,et al p;361 وقـد وصـق .)
Abramson ئـــاتال صو قـــدي الأمـــل بـــأنال إمـــا منيعـــون مـــن اســـتقبال المعلومـــات لـــي بيال

صناــل من ــاتون بصــورس ميئــوس مناــا نتيجــة هيمنــة المخططــات الســلبية مقارنــة بالــذين ت 
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يعــــانون مــــن لقــــدان الأمــــل التــــي تصــــفال بــــأنال مــــدلوعون تمامــــا  تســــتقاا المعلومــــات 
 ,Gotlib & Abramson, 1999ومت ررون من تأثير المخططات الدالعة لىنجـات م

p:636.)   

ي الأســبا  التــي تــؤدي إلــي اليــأس مــن توقعــات الفــردل صن إلــ  Abramsonويشــير    
النتـــائج المرجـــوس للغايـــة ت ت ـــدا ل صو ســـوق ت ـــدا نتـــائج مكروهـــة صو ســـلبية ل وهنـــا  

التوقعــات الســلبية  ــول وقــو  نتــائج ذات  -عناصــر صساســية مشــتركة ل ــدوا اليــأس : ص
ذق النتــائج مالعجــت توقــن العجــت  ــول تغييــر هــ -ســلبية عاليــة متوقــن نتــائج ســلبية( ل  

اليـأس مصي اليـأس الشـعور بمـن  صساسـيا  المتوقن(ل وهكذا لي  ين صن العجت هو عنصـرا 
 .(Abramson ,et al 1989هو مجموعة لرعية من العجت(. م

( إلي صن النـاس هـل نتـاـ Beckتشير نظرية مAron.T.Beck (1921  )آرو  بيك 
 &Beckنمائيــــــــة والبيئيــــــــة مالتفاعــــــــل بــــــــين العوامــــــــل الفطريــــــــة والبيولوجيــــــــة وال

Weishaar,2008 المشــكلات النفســية ؤكــد علــي دور العمليــات المعرليــة لــي نمــو ي(  و
 Beck 1967 يــا يفتــر   (.309لص  2014اليــأس .منســتول ل ب الشــعورمثــل ل 

ي تــــوي علــــي  صن الألــــراد ذوي اتســــتعداد المعرلــــي لىصــــابة باليــــأس يمتلكــــون مخططــــا  
تكــون  يــر ملائمــة وصــلبة ومفرطــةل  Dysfunctional Attitudesمواقــق مقــطربة 

المواقــق المقــطربة بأناــا  البــا مــا تعتمــد علــي عبــارات مثــل  Beck 1979ويصــق 
ر هـذق  "If – Thenإذا   —واشتراطات من نـو  إذا "Must "ر ويلتل  " Shouldيتوج  

اقــين ل التعــابير الثابتــة و يــر المرنــة والمتطرلــة تنطــوي علــي مجموعــة متنوعــة مــن المو 
ل والسعي إلي الكمـال  Performanceلي ص ل  الأ يان تتعل  هذق المواقين بالأداا 

Perfectionistic  ل والجـــدارس الذاتيـــةSelf Worth  وينطـــوي المخطـــط الـــذاتي لـــي .
ر  والفشـــل  " Inadequacyل ولقـــدان الأهليـــة Lossنظريتـــل علـــي  ـــاتت الخســـارس 

Failure "  ر وانعـدال النفـنWorthlessness"   ر صي صن سـعادس المـرا ونفعـل يعتمـدان
ـــدما تنشـــط  ـــي موالقـــة الآخـــرين واست ســـانال ل وعن ـــل كامـــل المواصـــفات صو عل علـــي كون
ص داا ال ياس السلبية تنشط هذق المخططات وتقول لي توليد صلكار سلبية م ـددس مصلكـار 

ل وعالمـلل ( تأخذ شكل صورس مفرطة التشاؤل لـذات الفـردAutomatic Thoughtsيلية 
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ـــي  Beckومســـتقبلل والـــذي صطلـــ  عليـــل  الثلاثـــي المعرلـــي الســـلبي وهـــذا بـــدورق يـــؤدي إل
 .  (Abramson et al,2002,p.269-270الشعور باليأس .م

اليـــأس مـــن خـــلال طريقـــة تفكيـــر الفـــردل لاـــو يعـــتو ســـب  الفقـــدان صو ب الشـــعور ينشـــأ   
إلــي كـل خبــرس تاليــة  فـردظــر الينال ـادا صو الكارثــة إلـي القصــور الشـائن لــي ذاتــل هـو. و 

 تـــي لـــو كانـــت علـــي درجـــة قليلـــة مـــن الســـلبية صو الغمـــو  علـــي صناـــا انعكـــاس لعجـــتق 
الــذاتي ل والمقارنــة التــي يعقــدها بــين ذاتــل وبــين الآخــرين تتيــد مــن ت قيــر الــذات لديــل ل 
والنتيجة هي الرل  الكلي للـذاتل وهـذق النظـرات السـلبية إلـي الـذات لـي ال اقـر تقـود 

ي صكثــر ســلبية لــي المســتقبلل ويغــتو التشــاؤل نفــس المــري  وتوقعاتــل لــي المســتقبل ل إلــ
اليــأس إلـــي مــوت الدالعيـــة ل لمــا دامـــت النتــائج المتوقعـــة صو المســـتقبل ب الشـــعور ويــؤدي

لالشـــكل الأول . (33لص1990المتوقــن ســلبيا ل للـــيس هنــا  دا  لبـــذل الجاد.مباترســون
ل تالـــل و يـــر كـــقا وان صي ســـوا  ـــظ ي صـــل يتكـــون مـــن اعتقـــاد الشـــخص اليـــائس بأنـــ

يفســر علــي صنــل عيــ  صو عــدل كفــااس . صمــا الشــكل الآخــر والمتعلــ  بالتجــار  الشخصــية 
للفرد ل لان التعديلات المقبولة التي يلجـأ إلياـا الفـرد بخصـوص الأخطـاا التـي يقـن لياـا 

 لولـلل لـي  ـين ت تلقي إت اللول والتأني  علي انل نو  من عدل الرقـا عـن اختياراتـل و 
تأخــــذ الصــــورس الأخيــــرس مــــن الألكــــار الســــلبية  ــــول رصي الفــــرد الســــلبي بالمســــتقبل  الــــة 
انعكاسية ل الة العجت وعدل قدرس الفرد علي ت سين وقعل.هذق اتعتقادات التـي تشـكل 

صناــا عوامــل قويــة قــد تــؤدي  Beckصــورس الفــرد عــن نفســل وعــن عالمــل مــن  ولــل يراهــا 
( لــي دراســة Atkiuson &Richard, 1996 الــة اليــأس لديــل.م إلــي تفــاقل واســتمرار

 (.22ص2006مالعتاوي 

ن يعتقــدون صن ت شــيا يمكــن صن يت ــول ليكــون ســيصن الأشــخاص اليائ Beckويــرر     
لــي صــال ال ل وعجــتهل عــن النجــاح لــي صي عمــل يقومــون بــل ل وعجــتهل عــن ت قيــ  

لـــان اليـــأس مـــا هـــو إت  Beckوولقـــا لنمـــوذـ .  (207لص2009صهـــدالال .مصبـــو صســـعد 
مجموعة من الأعرا  والمظاهر اتنفعاليـة والمعرليـة والدالعيـة والجسـمية السـلبيةل لكـن 

مـن   فـردال سالدور الأساسي لي استمرار معانـا الأعرا  المعرلية لليأس هي التي تؤدي
يســود ليــل ثــالوا مخطــوا علــي صنــل صســلو   فــردهــذق الأعــرا  ويــتل النظــر إلــي تفكيــر ال
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والعـــالل  Selfيمثـــل صنمـــاط التفكيـــر الســـلبية  ـــول الـــذات  Cognitive triadمعرلـــي 
World  والمستقبلFuture  انل يمر بسلسـلة مـن الألكـار السـلبية الآليـة .Negative 

automatic thoughts   تلـــ  المجموعـــة مـــن الألكـــار التـــي ت ـــدا مـــن دون صســـبا
صكثــر ممــا   Beck 1970ويــرر  . فــرد اــا مقبولــة جــدا مــن وجاــة نظــر المعقولــةل لكن

 Activationســـب  صن صنمــــاط التفكيـــر الســــلبي لـــي اليــــأس تـــنجل عــــن نشـــاط صو تنشــــيط 
المخططـــــات المعرليـــــة البلاـــــاا واســـــتثارس المخططـــــات المعرليـــــة ذات الخلفيـــــة المتاجيـــــة 

التــي كانــت كامنــة والتــي  ــددها بأناــا صبنيــة  Idiosyncratic Schemasالمقــطربة 
ـــيل المنباـــات التـــي تصـــطدل بالإنســـان معرليـــة هـــدلاا  الفـــرت والتصـــنيقل والترميـــتل وتقي

 .(128ل ص2006مليايل  وتستثيرق

 -اتتية:لوسبا   (Aron.T.Beckمرية المعرلية لآرون بي وعليل تبني البا ا النظ

ــــــــــــــــ  -1 ــــــــــــــــذي صعــــــــــــــــدق بي ــــــــــــــــأس ال ــــــــــــــــاس الشــــــــــــــــعور بالي ــــــــــــــــي مقي  صن البا ــــــــــــــــا تبن
 النظرية.( ولقا  لاذق Beck&Steer,1974م1974وستير

تــاب  النظريــة مــن متغيــر الب ــا ال ــالي وهــو مالشــعور باليــأس( وصســتنادا  الــي صســس  -2
 وقواعد واق ة المعالل.

تعد هذق النظرية من اتتجاهات العقليـة المعرليـة والتـي يمكـن تطبيقاـا لـي المـدارس  -3
 اتعدادية.

 :(Counseling)الإرشززاد   

 : . مفهو  الإرشاد1

لــر  هــال  Counseling Psychologyالإرشــادينفســي صو علــل الــنفس الإرشــاد ال    
التخصـص العميـ  لممارسـتل وقـد تطـور هـذا  إلـيمن لرو  علـل الـنفس التطبيقـي ي تـاـ 

 الفر  من لرو  علل الـنفس تطـورا سـريعا  مـن بـدايات القـرن العشـرين ووقـعت النظريـات
 (.9صل 1996الشناويلم وتشعبت مجاتتل لتغطي  ياس الإنسان لي كالة مرا لاا
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وهو ص د المجاتت التطبيقية لعلل النفس لي معناق ال ديا ل وهو تل  العمليـة التـي     
يمارساا طرق مدر  ومؤهل من طرق يخـر يشـعر ب اجتـل إلـي خدمـة إرشـادية لـي صي 

يســعي  صنجانــ  مــن جوانــ   ياتــل علــي ولــ  مبــاد  وتقنيــات وصســالي  معينــة لاــدق 
خــلال هــذق العلاقــة إلــي معاونــل الثــاني مالمسترشــد( علــي صن يــتفال الأول مالمرشــد( مــن 

مكانــاتذاتــل ل ب يــا يستبصــر  قيقــة مــا لديــل مــن اســتعدادات وقــدرات  تفال ل وصن يــ وا 
ات الوســط الــذي يعــيش ليــل ويمــارس دورق مــن خلالــل . كيــطبيعــة صبعــاد ومكونــات ودينام

متكاملا  إلـي جانـ  المرشـد  والعمل ليل يقل لريقا  . (16 ص 1986مطاهر والجردي , 
النفسـي وعــددخ يخــر مـن المســئولين مثــل المعــالج النفسـي ل والطبيــ  النفســي والأخصــائي 

                                                                               .(46-41ص 1980اتجتمــــــــــــــــــاعي والمــــــــــــــــــدرس والمرشــــــــــــــــــد و يــــــــــــــــــرهل . متهــــــــــــــــــران
الشخصـية التــي تـؤدي إلــي  يـاس صلقــل ل وهـو مســاعدس الألــراد  يسـاعد الإرشــاد لـي بنــاا

  1989مال يـاني , صدوارهل اتجتماعية لـي بيئـاتال  لعمل الخطط المستقبلية ل لكي يؤدوا
ولىرشــاد التربــوي صهميــة كبــرر لــي المرا ــل التعليميــة ل صمــا دورق لــي مر لــة . (46 ص

المجتمــن بكــل مــا هــو جديــد ومبــد  ل  ص نــااالمدرســة الثانويــة ليكــون مــؤثرا  للشــبا  لــي 
د المطالــ  ال يويــة لــي هــذا لغــر  دلــن الأمــة لل  ــا  بــالتطور العلمــي ل وهــي مــن اشــ

 .(301 ص1978مال ياني,  العصر

 أهداا الإرشاد :-2

 هنا  صهداق لىرشاد يسعي الإرشاد إلي التوصل إلياا وت قيقاا :  

 لاما  كاملا  .مساعدس الفرد صو الطال  علي صن يفال نفسل  -1
 مساعدس الطال  لفال البيئة التي يعيش لياا . -2
 مساعدس الطال  كي يكون قادرا  علي توجيل نفسل بنفسل لي المستقبل .  -3
 إتا ة الفرصة الكفيلة صمال الطال  بتنمية مواهبل وقدراتل . -4
 1986مطــاهر والجــردي ل يصــبح عقــوا  لع ــات  لــي المجتمــن مســاعدس الطالــ  كــي  -5

 .(22-21 ص
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مســاعدس الطالــ  علــي ت قيــ  الــذات ل لأن الاــدق الرئيســي للتوجيــل والإرشــاد هــو  -6
العمل من الفرد لت قي  الـذات ل ومسـاعدتل لـي ت قيـ  ذاتـل إلـي درجـة يسـتطين لياـا ان 

 ينظر إلي نفسل ليرقي عما ينظر إليل .
صــي ل صي ت قيـــ  الســعادس مــن الـــنفس مســاعدس الطالــ  علــي ت قيـــ  التوالــ  الشخ -7

والرقا عناا وت قي  التوال  الماني الذي يتقـمن اتختيـار المناسـ  للمانـة ل وت قيـ  
ر التوال  اتجتماعي ل ويتقمن السعادس من الآخرين لوالقبط اتجتمـاعي وتقبـل التغييـ

 .(36-34 ص 1980اتجتماعي والتفاعل اتجتماعي متهران ل 
علــي اتخــاذ القــرارات والم الظــة علــي الصــ ة النفســية ل لأناــا تتــأثر مســاعدس الفــرد  -8

ب الة الفرد الص ية والعقلية ل وتؤثر لي ر باتل واتجاهاتـل لـي ال يـاس ولـي الوقـت نفسـل 
 تتأثر بالعادات والتقاليد والقيل اتجتماعية .

 1985يســاعد الإرشــاد لــي وقــن  لــول للمشــاكل التــي تعتــر  الفــرد . مصــالح ل  -9
 (  25-23 ص
 
 أساليب الإرشاد النفسي والتربوي-3

 (Directive Counseling)أولًا : الإرشاد المباشر   

لــي هــذا الأســلو  يعبــر المرشــد عــن اتجاهاتــل ب ريــة دون تــردد لــي تقيــيل تعبيــرات     
المسترشــد ل ويســيطر علــي التفاعــل بقيادتــل للمناقشــة ل وت يتــواني عــن تقــديل اتقترا ــات 

ل ســـلو  لـــي معالجـــة المشـــاكل الســـط يةالنصـــائح بكثـــرس ل وقـــد ينـــتج هـــذا الأ واســـتعمال
.وياـدق (28 ص :1990وليست المشاكل الشخصية المستقرس لي الأعما  . مجاسل ل 

اترشــاد المباشـــر الــي  ـــل مشــكلات المسترشـــد واعــادس الفـــرد الــي مواقعـــل تـــدريجيا ل وان 
ت المسترشـــد يتيـــد مـــن ثقتـــل بنفســـل اتتبـــا  والرقـــا اللـــذان يت ققـــان نتيجـــة  ـــل مشـــكلا

وبالمرشـــد وبعمليــــة اترشـــادل ويــــرتبط اترشــــاد المباشـــر بعمليــــة التربيـــة والتعلــــيل اذ يتبــــن 
المرشــــد صســــلوبا  معينــــا لتعليل المسترشــــد بكيفيــــة  ــــل مشــــكلاتلل صي صن اتجــــراا الخــــاص 

ل ويعــــد بــــالتعليل والخبــــرس والنمــــو عمليــــة ارشــــادية واجــــراا صساســــي لــــي اترشــــاد المباشــــر
    (.262لص1981( رائد هذق الطريقة متهرانلWilliamsonويليامسون م
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 : (Indirect Counseling)ثانياً : الإرشاد غير المباشر    

يكــون المسترشــد لــي الإرشــاد  يــر المباشــر مركــت العمليــة الإرشــادية ل ويكــون دور     
س المناقشــة والتعبيــر عــن المرشــد  يــر لع ــال نســبيا  ل ويشــجن المرشــد المسترشــد علــي قيــاد

 (  28 ص 1990اتجاهاتل وصلكارق ومشاعرق ب رية . مجاسل ل 

ويقتصر جاد المرشد لي الإرشاد  ير المباشر علي الوصول بالمسترشد إلي اتخـاذ     
بــأن لديــل القــدرس للتعــرق علــي مشــاكلل والســيطرس علياــا ل وذلــ   والإيمــانقراراتــل بنفســل ل 

ويتعامــــل هــــذا الأســــلو  مــــن الجانــــ   بينــــل وبــــين مرشــــدق . قــــة طيبــــة متينــــةبتكــــوين علا
اتنفعــالي صو النفســي للفــرد ل ويســمي بالإرشــاد المتمركــت  ــول المسترشــد ل والمرشــد مــا 
هـــو إت  مســـاعد وموجـــل . وصنــــل لـــي هـــذا النــــو  ت يقـــدل  لـــوت  جــــاهتس لأنـــل يعتقـــد  بــــان 

 ص 1986ر والجـردي ل المسترشد قادر علـي الوصـول إلـي ال ـل السـليل بنفسـل.م طـاه
77). 

 : (Electic Counseling)ثالثاً . الإرشاد الخياري  

لــي هــذا الأســـلو  يســتعمل المرشـــد صي عنصــر مــن عناصـــر الأســلوبين المـــذكورين     
ســـابقا ل ودور المرشـــد ي عـــد مـــن الققـــايا الأساســـية لـــي الإرشـــاد ل وان شخصـــية المرشـــد 

الأمـــور المامـــة لـــي ت ديـــد دور المرشـــد وشخصـــية المسترشـــد وطبيعـــة مشـــكلتل تتعـــد مـــن 
والمرشــد ي ــاول صن يختــار مـــن .  (29 ص 1990خــلال الجلســة الإرشــادية . مجاســـل ل

الأســلوبين تبعــا  لمــا يقتقــيل الموقــق صو لمــا تقتقــيل المشــكلة ل علــي الــر ل مــن صن لكــل 
 من الأسـلوبين نظـرس تختلـق عـن الأخـرر ل لالمرشـد الـذي يختـار الأسـلو  الملائـل علـي
صســاس  اجــات المسترشـــد ومشــكلاتل ل عليـــل صن يقــرر منـــذ البدايــة مـــا اذا كــان سيســـل  

 .(41لص1974مالفقيل ير المباشر صو الأسلو  المباشر الأسلو 

 ق الإرشاد النفسي والتربوي :رائق -4

   يمكن من خلالاا تطبي  الأسالي  الإرشادية ل ومناا :ائهنا  طر 
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 (Individual Counseling)أولًا : الإرشاد الفردي   

ـــول المناســـبة      ـــ  تقتـــراح ال ل هـــو إرشـــاد المسترشـــد وجاـــا  لوجـــل لـــي كـــل مـــرس ل وذل
للمشــــكلة التـــــي يواجااــــا ل وتعتمـــــد لاعليـــــة هــــذق الطريقـــــة علـــــي مــــدر صـــــلابة العلاقـــــة 

ومــن  .( 62ص 1986الإرشــادية والمانيــة بــين المرشــد والمسترشــد . مطــاهر والجــردي ل
ثــارسادل المعلومــات الرئيســية تبـ وظائفـل تفسـير ووقــن خطــط الدالعيـة لــدر المسترشــد و  وا 

ومـــــن خـــــلال الإرشـــــاد الفـــــردي يســـــتطين  .(296 ص1980متهـــــران لالعمـــــل المناســـــبة 
وجـــد مرشـــدا  متفامـــا  ل قيقـــة  إذاالمسترشـــد صن يتفـــرغ انفعاتتـــل ال ـــادس ومشـــاكلل الخاصـــة 
لأخلا  المانيـــة . مال يـــاني ل موقفـــل ل قـــادرا  علـــي كتمـــان صســـرار  المسترشـــد مت ليـــا  بـــا

 .(106 ص 1989

 (Croup Counseling)ثانياً : الإرشاد الجماعي   

مطـاهر والجـردي ل مالطـلا ( الـذين تتقـار  مشـكلاتال هو إرشاد لري  من المسترشدين 
 .(72 ص 1986

ويمكـــــن تصـــــنيق الإرشـــــاد الجمـــــاعي  ســـــ  ال جـــــل وطبيعـــــة التفاعـــــل بـــــين صلـــــراد     
عـن الأ ـرا  والأهـداق التـي صتـي مـن صجلاـا صلـراد الجماعـة . وينظـر المجموعة لقلا  

الإرشـاد الجمعــي إلــي معظـل المشــاكل التــي ت ـدا عنــد الآخــرين علـي صناــا لــي معظماــا 
ويقــول الإرشــاد الجمــاعي . ( 226 ص 1985مشــاكل اجتماعيــة وشخصــية . مصــالح ل 

ن كونـل كائنـا  اجتماعيـا  ل علي صسس نفسية واجتماعية صهماـا : ال اجـات الثانويـة لىنسـا
لـــذل  ينبغـــي إشـــباعاا لـــي إطـــار اجتمـــاعي ل كال اجـــة إلـــي الأمـــن وات تـــرال والشـــعور 
باتنتمــاا والمســؤولية ل  يــا تعتمــد لــي العصــر ال اقــر علــي العمــل لــي جماعــات ل 
ويتطلـــ  ممارســـة صســـالي  اجتماعيـــة مقبولـــة ل واكتســـا  ماـــارات التعامـــل مـــن الجماعـــة 

لة اتجتماعية سببا  من صسبا  المشـكلات واتقـطرابات النفسـية  متهـران  يا تتعد العت 
وقــــــد صســــــتخدل البا ــــــا الأرشــــــاد الجمــــــاعي لــــــي ادارس الجلســــــات  .( 347ص 1981ل 

 الأرشادية.
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 مناهج التوجيه والإرشاد النفسي والتربوي : -5

سـي ل وكـذل  هنا  ثلاثة مناهج واسـتراتيجيات لت قيـ  صهـداق التوجيـل والإرشـاد النف    
 تتعد هذق المناهج مستويات لت قي  وتنفيذ برامج الإرشاد ل ولي صدناق ملخص عناا :

 : الإنمائيالمنهج  -1

ـــا  م      (Strategy of Promotion)( الإنشـــائية الإســـتراتيجيةيطلـــ  عليـــل ص يان
اا الإجرااات التي تؤدي إلي النمـو السـوي السـليل لـدر الأسـوي الإنمائيويتقمن المناج 

واتعتيـاديين ل ويـتل مــن خلالـل الوصـول إلــي صعلـي مسـتور ممكــن مـن النقـج والصــ ة 
النفسية والسعادس والكفاية والتوال  النفسي . ويت ق  ذل  عن طري  تقبـل الـذات ل ونمـو 
مفاــــول موجــــ  لاــــا ل وت ديــــد صهــــداق ســـــليمة لل يــــاس ل وصســــلو   يــــاس مولــــ  بدراســـــة 

. وتوجيااــا توجياــا  ســليما  نفســيا  وتربويــا  ومانيــا  مــن  والإمكانــاتاتســتعدادات والقــدرات 
 1980متهــرانل  اعيـا  وانفعاليــا  خـلال رعايــة مظـاهر نمــو الشخصــية جسـميا  وعقليــا  واجتم

إلـي اسـتغلال وتنميـة قـدرات الإنسـان وطاقتـل ل  الإنمائيويادق المناج . ( 38-37ص
رابات بـل لت قيـ  صقصـي درجـات للل يعد الادق هنـا لتايئة الظروق للوقاية من اتقـط

 (  209 ص 1989التوال  . مال ياني ل 
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يطلــــ  عليــــل ص يانــــا  مــــناج مالت صـــــين النفســــي( قــــد المشــــكلات واتقـــــطرابات      
اا قبـل اهتمامـل بالمرقـي ل لتقـيال  ـدوا  والأمرا  النفسية. وياتل بالأسـوياا والأصـ  

   النفسية ل وللمناج الوقائي ثلاثة مستويات: المشكلات واتقطرابات والأمرا

وتتقـــمن م اولـــة منـــن  ـــدوا المشـــكلة صو اتقـــطرابات صو المـــر   الو ايزززة الأوليزززة :                 أ .
 بدتالة الأسبا   تي ت يقن الخطر .

 وتتقــــمن م اولــــة الكشــــق المبكــــر ل وتشــــخيص اتقــــطرابات لــــيالو ايززززة الثانويززززة :                 ب 
 . اوتفاقما اومنن تطوره االأولي بقدر الإمكان للسيطرس عليا امر لتا
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وتتقـمن م اولـة تقليـل صثـر إعاقـة اتقـطرابات منـن صتمـات الو اية م  الدرجة الثالثة :                   
وياــــدق المــــناج الوقــــائي إلــــي تايئــــة الظــــروق . ( 38 ص 1980المــــر  . متهــــرانل 

ي للطالـــ  وبنـــاا علاقـــات اجتماعيـــة إيجابيـــة مـــن الـــتملاا المناســـبة لت قيـــ  النمـــو الســـو 
والمدرســين والنظــال ل كــذل  بنــاا اســتجابات ناج ــة لــي مواجاــة المواقــق المختلفــة التــي 

وعــن طريــ  هــذق الخــدمات يت قــ  جــتا كبيــر مــن … تواجــل الطالــ  لــي تعاملــل اليــومي 
 .(208 ص 1989مطال  النمو. مال يانيل 
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يتقمن المناج العلاجي عـلاـ المشـكلات واتقـطرابات والأمـرا  النفسـيةل  تـي     
العــــودس إلــــي  الــــة التوالــــ  والصــــ ة النفســــية . وياــــتل بنظريــــات اتقــــطرا  والمــــر  
النفســـي وصســـبابل وتشخيصـــل وطـــر  علاجـــل ل وتـــولير المرشـــدين والمعـــالجين . وي تـــاـ 

جـي إذا قـورن بـالمناجين الإنمـائي المناج العلاجي إلي تخصيص صد  لي الإرشاد العلا
 1980متهــران ل  تكلفــة  لــي الوقـت والجاــد والمــال والوقـائي ل وهــو صكثــر المنـاهج الثلاثــة

صمـــا الخـــدمات العلاجيـــة ل لتاـــدق إلـــي التعامـــل مـــن اتقـــطرابات الســـلوكية . (39 ص
والمشـــكلات اتنفعاليـــة ومشـــكلات التوالـــ  و يرهـــا . ويكـــون ذلـــ  بالكشـــق المبكـــر عـــن 
صســبا  اتقـــطرابات وتشخيصــاا وان عمليـــة التنفيـــذ لــي هـــذا المســـتور يــتل عـــن طريـــ  

 .(209,ص1989ينيالمرشد من لري  العلاـ . م ال ا

وقـــــد تبنـــــي البا ـــــا المـــــناج العلاجـــــي لخفـــــظ الشـــــعور باليـــــأس لـــــدر طـــــلا  المر لـــــة  
 اتعدادية.

 Cognitive Therapyالمعرفي الارشاد 

يقــول لــي ال قيقــة علــي دعــائل المشــاكل النفســية لــي تنــاول إن هــذا المــناج الجديــد       
للســـــــفية ليســـــــت جديـــــــدسل بـــــــل هـــــــي مو لـــــــة لـــــــي القـــــــدل, وتعـــــــود بالت ديـــــــد إلـــــــي تمـــــــن 

(. لقــــد اعتبــــر الفلاســــفة الــــرواقيين صن لكــــرس الإنســــان عــــن الأ ــــداال Stoicsالــــرواقيينم
الرواقــي وليســت الأ ــداا ذاتاــال هــي المســئولة عــن اعــتلال متاجــل. إلــي هــذا المنطــ  



 41/ إطار النظري ودراسات سابقة...............................    الفصل الثاني
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

يســتند هــذا العــلاـ الجديــد,العلاـ المعرليللالمشــكلات النفســية ترجــن بالدرجــة الأســاس 
إلي صن الفرد يقـول بت ريـق الواقـن ولـي ال قـائ  بنـاا علـي مقـدمات مغلوطـة والتراقـات 

يشـــتمل العـــلاـ المعرلــي لـــي صوســـن معانيـــل علـــي  (.115,ص2009مالتبيـــدي,مخطــواس 
خفق ال ـتن صو الألـل النفسـي بواسـطة تصـ يح التصـورات كل الأسالي  التي يمكن صن ت

 يـــــا يعتقـــــد علمـــــاا الـــــنفس  (.36لص1990الخاطئـــــة والإشـــــارات الذاتيـــــة مباترســـــون 
تتوسـط العلاقـة بـين المثيـرات واتسـتجابات  التـي المعرليون صن دراسة العمليـات المعرليـة

ل صي صن التركيـت يكـون هي التي تفسر استجابة الفرد بطرائ  مختلفـة للمثيـرات المتشـاباة
علي كيفية إدرا  الفرد المثيرات البيئية وتفسـيرق ولـيس مـن خـلال تغييـر الظـروق البيئيـة 
نفســـاا. وقـــد تتايـــد اتهتمـــال بمن ـــي إدخـــال العقـــل والمنطـــ  لـــي العـــلاـ النفســـي وتغييـــر 

ــــــــــــــة غيــــــــــــــر والســــــــــــــلبية صو الالمخطــــــــــــــواس الألكــــــــــــــار  عقلانيــــــــــــــة التــــــــــــــي تتبناهــــــــــــــا ال ال
 (.Eysenck,2000p:718م

ويرمي العلاـ المعرلي إلي إتالة الألل النفسي وما يشعر بـل الفـرد مـن قـي  وكـر      
وت ديــدها والعمــل علــي المخطــواس مــن خــلال التعــرق علــي المفــاهيل والإشــارات الذاتيــة 

تصـ ي اا ومــن ثــل تعــديلاا وذلـ  تبعــا للاســتجابات اتنفعاليــة التـي صتــت بالمسترشــد إلــي 
  وعلــي هــذا تلــ صو مشــكةال قالتــي يتميــت بــل هــذ مخطــواج تفكيــرق الرشــاد بوصــفاا نتــائالإ

ذلـــ  التفكيـــر وتعديلـــل ليـــتل بعـــد ذلـــ  تعـــديل الســـلو                                                                          تـــتول عنـــدما يـــتل تصـــ يح  لدناـــا 
عموميــــــاتل ويؤكــــــد ويؤكــــــد النمــــــوذـ المعرلــــــي عــــــددا  مــــــن ال (. Beck,1993,p,61م

المعــــالجون المعرليــــون بصــــفة عامــــة علــــي الســــلوكيات والألكــــار ال اقــــرسل والمعالجــــة 
القــمنية. ومــن  سترشــدالشــعورية للمعلومــاتلوبر ل ذلــ  ت يمكــن إ فــال التراقــات الم

بـــــأن لـــــدر كـــــل لـــــرد قواعـــــد والتراقـــــاتل الخاصـــــة بـــــل.ويركت  رشـــــدالماـــــل صن يعـــــرق الم
الآليــة صو الت ريفــات المعرليــة التـــي  مسترشــدعلــي صلكـــار الالمعــالجون المعرليــون صيقــا  

 تقود الفرد لأن يصبح مقطربا  ومن هذق الت ريفات : 

ل التفكيـــر Fortune Tellingمعرلـــة الغيـــ   Mind Readingقـــرااس الألكـــار    
ـــــاتLabelingل التســـــمية Catastrophizingالمأســـــاوي    ل بخـــــس اتيجابي

Discounting Positives قـاا السـلبي اتنتNegative filter ل المبالغـة  لـي التعمـيل
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Over generalizing ـــائي ل الينبغـــات Dichotomous thinkingل التفكيـــر الثن
ــــــة(  ــــــول الــــــذات Personalizingل العــــــتو الشخصــــــي Shouldمالمثالي ل Blamingل ل

ــــات المج فــــة   Regretل التوجــــل صلنكوصــــي Unfair Comparisonsالمقارن
Orientationسفســطة ممــاذا لــو( ل الWhat if ل اتســتدتل اتنفعــاليEmotional 
Reasoning ل العجــــت عــــن الموالقــــةInability to disconfirm ل بــــؤرس ال كــــل

Judgment focus 32-31ل ص2006. ملياي). 

 المعرفي: رشاد( في الأ Beckاتجاه )

موجـل الـناج ال 1921المولـود عـال  Aron Beckصثناا منتصـق الخمسـينات طـور      
بالمعرلـــة لعـــلاـ اتقـــطرابات العقليـــة ل رالقـــا  تدريبـــل الســـاب  علـــي الت اليـــل النفســـية 
ل يا كانـت صعمالـل الأولـي عـن اتكتئـا  نـتج عناـا تطـوير قائمـة بيـ  للاكتئـا  والتـي 

 (.309لص2014تل استخداماا علي نطا  واسن لي العيادات والب وا.  منستول 

نفســـي جذبتـــل المدرســـة الســـلوكية لـــدرس لياـــا العـــلاـ الت ليـــل ال Beckبعـــد صن تـــر     
ومارســـلل وشـــعر صن الأســـالي  الســـلوكية لاـــا لاعليـــة ولكـــن لـــيس نتيجـــة لوســـبا  التـــي 
يبــــدياا المعــــالجون الســــلوكيون إنمــــا لأناــــا تــــؤدي إلــــي تغيــــرات اتجاهيــــة صو معرليــــة لــــي 

 ــــول  العــــلاـ الســــلوكي م ــــددا  لأنــــل يامــــل تفكيــــر المرقــــي Beckالمرقــــي واعتبــــر 
صنفسال و ول المعالج و ول العلاـ نفسل وكان لتركيت العـلاـ السـلوكي و صـولل علـي 
بيانات موقوعية من المرقي وللتخطيط المـنظل لعمليـة العـلاـ والقيـاس الكمـي للتغيـر 

لـذا لقـد  Beckلي السلو  لل الأثـر الأكبـر مـن صهميـة لـي تطـوير العـلاـ المعرلـي عنـد 
رلــي يقـــدل تفســـيرا  صبســط وصقـــر  لمشــكلات المرقـــي ممـــا صن النمـــوذـ المع Beckص ــس 

تفعلل نظريـة الت ليـل النفسـي صو نظريـة العـلاـ السـلوكي والتـي ت تقـدل تفسـيرا  لوعصـبة 
ويعتقـــــد بيـــــ  صن  (.228لص2009العامـــــة صو ت ســـــن المرقـــــي .مصبوصســـــعد وعربيـــــاتل

, وعمـــل  مخطـــواعلل الالمشـــكلات النفســـية قـــد ت ـــدا نتيجـــة للعمليـــات الموقفيـــة مثـــل الـــت
اتســتنتاجات  يــر الصــ ي ة علــي صســس مــن المعلومــات  يــر الكاليــة, ولعــدل  التمييــت 
الكالي بين الخيال وال قيقة ل لقلا  عن ذل  لدن التفكير يمكن صن يكون قاصرا  ومؤديـا  
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ويؤكـــد . ( Beck, 1976 p: 20للفشــلل لأنــل مبنــي علــي اتجاهــات  يــر معقولــة.م
اد المعرلي ينظـر للشخصـية علـي صناـا تعكـس التنظـيل والبنـاا ( صن الإرشBeck,1989م

المعرلــي للفــرد والــذي يتــأثر بالجوانــ  اتجتماعيــة صيقــا ل وبالجملــة لــان هــدق الإرشــاد 
للمعلومـــات ل ومســـاعدس  مخطـــواسالقـــائل هـــو تصـــ يح المعالجـــة الالمعرلـــي لـــي البرنـــامج 

ت والسـلوكيات  الـة مـن عـدل المسترشد علي تعديل الفرقيات التي تبقي علي اتنفعـات
التوالــــ  وهــــذا يــــتل مــــن خــــلال الــــتخلص مــــن الأعــــرا  التــــي تــــؤدي تخــــتلال المنطــــ  

 لص(.2014والت ذيرات مالتعصبات( المتعلقة. مصلأسدي وسعيدل

 المعرفزي رشزاد( المفزاهي  الرئيسزية المرتبقزة بالأ  2008و د حدد بيك و ويشار )    
 النفسي:

لصــ ة النفسـية: الوجــدانيات والسـلوكيات ي ــددها بشـكل صساســي دور المعرلـة لـي ا -أولاً 
 مدر إدرا  الفرد لو داال وتفسيرق لاال والمعاني التي يقفياا علياا.

سرعة التأثر المعرلي: إن لبناا الشخصية قابلية للتأثر يجعلاـا مسـتعدس للقـغوط  -ثانياً 
عتبـر معتقـدات والتراقـات النفسية وهذق التـأثيرات تعـرق بالمخططـات المعرليـةل/ التـي ت

صساسية تنمو مبكرا لي ال ياسل وتعتتها مواقق التعلل خـلال لتـرس ال يـاسل كمـا صناـا تخلـ  
معتقــدات وقــيل واتجاهــات عــن صنفســاللوعن الآخــرينل والعالل.هــذق المخططــات المعرليــة 

 قد تكون ناج ة صو مختلة وظيفيا .

ارس عـن تشـوق نظـامي لـي اتسـتدتل ينـتج التشوهات المعرلية: التشوق المعرلـي عبـ -ثالثاً 
 (.310-309لص2015عن توتر نفسي. منستولل

 ( وهي :Beckوم  أه  الأفكار المشوهة التي تحدث عنها بيك )

التفكيــر الثنــائي: صمــا كــل شــيا صو تشــيا مــثلا ل صمــا ي صــل علــي علامــة كاملــة  لــي  .1
 اتمت ان صو يرس  .

اســتنتاـ معــين مــن  الــة او  ــدا او خبــرسل  اتســتدتل اتعتبــاطي: صي الوصــول إلــي  .2
 مثلا  نتنبأ صن شيئا  سيئا  سوق ي دا من وجود دليل علي ذل  .
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التجريد اتنتقائي: وهنا يركت الفرد علي تفاصيل ذات طبيعة سـلبية ويتجاهـل المظـاهر  .3
 اتيجابية .

ا معـين التعميل التائد : هنا يستخلص الفـرد  قاعـدس صو لكـرس علـي صسـاس خبـرس صو  ـاد .4
وتعميماــا علــي مواقــق  يــر مماثلــة ليقــول الطالــ  , إن صدائــي لــي الجبــر ســيا ســيكون 

 صدائي لي الرياقيات والعلول سيا صيقا  .
التكبيــر والتصــغير: يخطــأ الفــرد لــي تقيــيل  ــدا معــين مــن خــلال المبالغــة لــي العيــ   .5

 . وتقخيمل مثلا  مبسب  شد عقلي بسيط لن صكون قادرا  علي اللع  اليول(
التسمية صو لقدان التسمية :إن نظرس الفرد عن نفسل تنتج من تسمية الذات نتيجـة  .6

بع  الأخطاا لالفرد الـذي لديـل  ـوادا مـن عـدل اللياقـة مـن بعـ  الأقـار  قـد 
 .(230ص2009وعربياتلبوصسعد يقول مصنا لست م بوبا ( مص

 معرلي  الشخصية : جعل  ادثة  ير مرتبطة بالفرد ذات معني مما يسب  تشوق .7
لول الذات : هو إسااس تفسير الوقائن ولقا  لألكار سلبية واستنتاجات  ير منطقية وليـل  .8

يت مل الشخص مسؤوليات الفشـل عـن كـل مـا يـدور  ولـل ويعـد نفسـل مسـئوت عـن لشـل  
 الآخرين بشكل مبالغ ليل لي تعميل الأمور وتقخيماا.

يـات كأسـلو  مـن صسـالي  التفكيـر استخدال العبارات العاطفية وعبارات تدل علـي ال تم .9
 مما يؤدي إلي ت جيل سلو  الفرد اجتماعيا .

التفكير القـائل علـي اتسـتنتاجات اتنفعاليـة : لـالفرد الـذي يفسـر سـلو  الآخـرين تفسـيرا   .10
 انفعاليا  سيجد نفسل عاجتا  عن التفاعل اتجتماعي الفعال .

ــ .11 ر ناــائي عــن الر بــة لــي الاــرو  التفكيــر اتنت ــاري : إن الم ــاوتت مــا هــي إت تعبي
لاـــو يـــرر صن مســـتقبلال مثقـــل بـــالألل والعنـــاد وت يجـــد ســـبيلا  إت اتنت ـــار الـــذي يبـــدو لـــلت 

ـــــــــــيلا                                         خطـــــــــــوس منطقيـــــــــــة لاـــــــــــو يعتقـــــــــــد صن اتنت ـــــــــــار يتيـــــــــــل عـــــــــــن صســـــــــــرتل عبئـــــــــــا  ثق
 (.390- 388ص 2011مصبو اسعدل 

المعرلـي لـي هـذق النظريـة علاقـات تعاونيـة  مـن المسترشـدين , كمــا ويتبنـي العـلاـ      
ــيمال النظــر إلــي صنفســال منشــغلين بــالتعرق علــي مشــكلاتال  وتقــويل الألكــار  يجــري تعل
الســــــلبية  والمتطرلــــــة والتلقائيــــــة , واتلتراقــــــات , وتعــــــد مراقبــــــة الــــــذات التعــــــرق علــــــي 
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ي تغييـــر وتبـــديل هـــذق الألكـــار الفرقـــيات مـــثلا مصنـــا ت صصـــلح لشـــيا( ويبـــدص العمـــل علـــ
السلبية والتلقائية  بأخرر صكثر ايجابية , وتوجيل المرشد علي اسـتخدال لكـر يخـالق لكـر 
المسترشــــد الســــاب  الــــذي يســــب  المشــــكلات مــــن رؤيــــة مــــدر وصــــ ة الألكــــار الجديــــدس 
وملائمتاا لل , ويكتشـق الفـرد المشـكل بنفسـل صن الألكـار السـابقة التـي كـان يتبناهـا هـي 

   .(236 ص 2009 ير ص ي ة و ير ملائمة للواقن  مصبو اسعد وعربيات, 

 Aron Beckوم  الأساليب المعرفية العامة التي حددها 

  Recognizing Maladaptive Ideationرصد عملية التفكير غير السوية -1

 Malaptive Thoughtsصن مصــــطلح التفكيــــر  يــــر الســــوي صو  يــــر التــــوالقي    
التــي تعرقــل القــدرس علــي التعامــل  Ideationلــي عمليــة التفكيــر التخيلــي يســتخدل ليــدل ع

من خبرات ال ياس بكفااسل وتشوش بغيـر دا  الرا ـة صو اتسـتقرار الـداخلي , وتـؤدي إلـي 
 ردود لعل انفعالية شديدس مؤلمة  ير ملائمة

 : عنـــدما يت ــدا الألـــراد عـــن الأ ــداا ردود الفعـــل الصـــادرس منـــل مزززلل الفراغزززا   -2
تجاق هذق الأ داا , لأناا ت ـدا عـادس  لجـوس بـين المثيـر واتسـتجابة , وهـذق الفجـوس هـي 
الألكار وتقن علي المرشد مامة  ملا الفـراغ وذلـ  مـن خـلال تعلـيل الفـرد علـي التركيـت 

 علي الألكار التي ت دا لي صثناا معايشة المثير واتستجابة.

لعملية التي ينظر باا إلـي الألكـار بالإبعـاد : يطل  بي  علي هذق ا الإبعاد والتركي  -3
وهــي تشــمل اتعتــراق بــان الألكــار التلقائيــة ليســت هــي الواقــن وت يوثــ  باــا وهــي قــارس 

 بالتكييق  وتشتمل علي ص داا خارجة عن إطار الفرد .

عنـــدما يســـتخدل الفـــرد قواعـــد  يـــر واقعيـــة بشـــكل اختيـــاري و يـــر  تغييزززر القواعزززد: -4
لعـلاـ المعرلـي صن ي ـل م لاــا قواعـد صكثـر واقعيـة و تكيفـا  , والقواعــد مناسـبة, وي ـاول ا

التــــي يســــتخدماا الألــــراد تركــــت علــــي الخطــــر مقابــــل الســــلامة ل والألــــل مقابــــل الســــرور. 
 (153-152ص1994مالشناويل
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ومـن صن المرقـي قـد  :Authenticating Conclusionsتد يق الاستنتاجا   -5
ن العمليات العقلية الداخلية والمثيـرات الخارجيـةل إت إناـل يكونون قادرين علي التمييت بي

ي تاجون إلي تعلل صسالي  ال صول علي المعلومات والمعارق الدقيقـة ل وذلـ  يتقـمن 
معرلة صن الفر  ليس  قيقـة وصن اتسـتنتاـ لـيس  قيقـة واقعـة ل ويسـاعد المعـالج علـي 

الـدليل  ل مسـتخدما لـي ذلـ  قواعـد تم يص استنتاجاتال واختبارها بم   الواقن وال قيقـة
 .(38لص1990مباترسون صو البراهين العلمية

( لـي Aron.T.Beckوقد صسـتخدل البا ـا جميـن الأسـالي  المعرليـة التـي  ـددها بيـ  م
 نظريتل.

ـــــات      ـــــداخل تقني ـــــة Techniquesتت العـــــلاـ  Process العـــــلاـ النفســـــي مـــــن عملي
لاصــل بــين مــا يقــول بــل المعــالج وبــين  النفســي تــداخلا  شــديدا  ب يــا يصــع  وقــن خــط

قد يستخدل عدس إجرااات لـي الوقـت نفسـل. لعنـدما  رشد. كما صن المسترشداستجابات الم
علـــي اكتشـــاق صلكـــارق الأوتوماتيكيـــة لاـــو  المسترشـــدمـــثلا  بصـــدد تـــدري   رشـــديكـــون الم

بطريـــ  مباشـــر صو  يـــر مباشـــر يلقـــي ظـــلال الشـــ  علـــي صـــ ة هـــذق الألكـــار. وبـــدورق 
متيدا  من الموقوعات مصخذ مسالة( خلال عملية اكتشالل لاـذا اللـون  سترشدس  الميكت

من التفكير.وهو إذ يتبين عبثية هذق الإشارات الذاتية وت تكيفيتاا ومجالاتاـا للواقـن يميـل 
ويــؤدي هــذا الصــنق مــن التم ــيص الــذاتي مباشــرس إلــي كشــق  إلــي تصــ ي اا تلقائيــا .

م بيـ   مخطـواسصي القواعد المسؤولة عن اتستجابات ال –ية ت الت تالمقدمات والمعادت
   .(270ل ص2000
المعرلــي بأنـــل عــلاـ مباشــر تســتخدل ليـــل لنيــات معرليــة لمســـاعدس  رشــادويعــرق ات    

ــــة, ومــــن خــــلال ات ــــل اللاعقلاني ــــي تصــــ يح صلكــــارق الســــلبية ومعتقدات  رشــــادالمسترشــــد ل
ـــي دور نظـــال المعتقـــدا ـــتل التركيـــت عل ـــأثير المعرلـــي ي ـــي الســـلو  ت  والتفكيـــر لـــي الت عل

المعرلــي إلـي تعلــيل الفــرد كيــق يصـبح  واعيــا  بألكــارق الآليــة  رشــادواتنفعـاتت ويرمــي ات
منطقـي, وكيفيـة  ـل المشـكلات وذلـ  بدشـرا  المسترشـد لـي الوالتعامل من التفكير  ير 

اد والعـلاـ ( خطـوات الإرشـ1 ل المشكلة  وبمساعدس المرشد ونوقح صدناق لي الشكل م
 لدر مبي (. 
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 ( خقوا  الإرشاد والعلا  المعرفي1الشكل )

 .(393 - 392ص 2011مصبو اسعد,                                              

ويرمي ذل  إلي إعادس تـدري  المسترشـد ليفكـر بشـكل صكثـر منطقيـة وواقعيـة ويعـدل      
ــيمال صلكــارق الســلبية, ويتبنــي العــلاـ المعرلــي علا قــة تعاونيــة مــن الألــراد كمــا يجــري تعل

النظـــر إلـــي صنفســـال كـــأنال منشـــغلون بـــالتعرق علـــي مشـــكلاتال وتقـــويل الألكـــار التلقائيـــة 
ل وبعـد صن يـتعلل الألـراد المخطـواسل يـومي  تـدون ليـل الألكـار والمراقبة الذاتية علـي سـج

خطـاا المنطقيـة التـي صلكـارهل للب ـا عـن الأ مراقبة الذات بشكل مناس  يبدؤون بتقـويل 
والتاويــــل , والشخصـــــنة ,  لتشــــمل التجريـــــد اتنتقــــائي , والتعمـــــيل التائــــد ,   والتقـــــخيل 

ـــي اســـتبدال الألكـــار التلقائيـــة  ـــون بعـــد ذلـــ  عل ـــر لـــي الكـــل  صو بدونـــل ل ثتـــل يعمل والتفكي
(.ومــــن 314ص2011اســــعدل صبــــومالســــلبية بألكــــار صكثــــر  منطقيــــة يمكــــن الــــت كل باــــا 

لـي  الألكارك  صو يت در المعالج صلكار المسترشد صو يجعلل يف ص هذق يش صنالممكن 
( صن صلقـل Beck,1979مواقق ال ياس ال قيقيـة ليتأكـد مـن عـدل منطقيتاالوجـادل بيـ م

ــــــــــرا  معــــــــــين هــــــــــو العمــــــــــل قــــــــــد هــــــــــذا اتلترا   مالريمــــــــــاويلطريقــــــــــة لتغييــــــــــر الت
لســلبية والشــكو  ويعتمــد المرشــد علــي تعتيــت  التغييــر لــي الألكــار ا(. 631لص2006ل

لاو يوجل الفرد إلي اسـتعمال لكـر يخـالق لكـرق السـاب  الـذي سـب  لـل المشـكلات ويـرر 
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مدر ص ة وملائمة الألكار الجديدس ويقول المرشد بتعتيتق عندما يتبنـي الألكـار الجديـدس 
ـــائج ايجابيـــة وهكـــذا  يلا ـــظ الفـــرد م المسترشـــد( بنفســـل صن الألكـــار  التـــي تـــؤدي إلـــي نت

( علــــي صعطــــاا الفــــرد Beckلتــــي  كــــان يتبناهــــا  يــــر صــــ ي ة ويعمــــل بيــــ  مالســــابقة ا
المسترشد عـددا  مـن الواجبـات والماـال التـي يقـول باـا لـي البيـت والتـي ت تـوي علـي عـدد 

 Beckمـن هنـا لـان نظريـة . (315 -314ص 2011من إجرااات السلو . مصبو اسـعد
اعية للفرد من نا ية علاجيـة تسال لي تسليط الأقواا علي المشكلات التربوية واتجتم

ـــا   دماجـــل اجتماعي ـــائس وا  ـــذي يســـاعد لـــي تقـــويل الشـــخص الي ولقـــا  لونمـــوذـ المعرلـــي ال
وتربويا ل وذل  بدتالة التصور السلبي للـذات وتصـوي  النظـرس العدميـة للمسـتقبلل والعمـل 

رق المنطقـــــي  تـــــي ت ت ـــــل بـــــل علـــــي جعـــــل الفـــــرد منكبـــــا  علـــــي اســـــتعمال عقلـــــل وتفكيـــــ
 .( 92لص2010ممعربسلالنكبة

 الدراسات السابقة:
 الدراسا  العربية: -أ 

 :(2004)دراسة العن ي  -1   
العلاقـــة بـــين لقـــدان الأمـــل وتعقيـــد  ماســـتادلت الدراســـةصجريـــت الدراســـة لـــي العـــرا       

 اختيـروا( مـن طلبـة الجامعـة 356مـن م . تـألفت عينة الب ا(العتو لدر طلبة الجامعة 
   .يـي الطبقـبالأسلو  العشوائ

تطل  الب ا استخدال صداتين ل الأولي لقياس لقدان الأمل وتل بناا صداس خاصـة بالب ـا 
من قبل البا ثة ل صما الثانية لاـي لقيـاس العـتو وقـد تـل اتسـتعانة بـأداس معـدس مسـبقا  مـن 

(  يـا تـل تكييفاـا للبيئـة العراقيـة. وليمـا يتعلـ  ببنـاا Flelcher et al., 1986قبـل م
لقيـــاس لقـــدان الأمـــل قامـــت البا ثـــة بت ديـــد ثلاثـــة مجـــاتت للمقيـــاس توتعـــت علـــي  صداس

 Beck( لقرس لكل عامل ل وقد اعتمدت البا ثـة علـي نظريتـي م15ثلاثة عوامل بواقن م
& Abramsonلقــرس 42( لــي بنــاا المقيــاس. تكــون المقيــاس بصــورتل الناائيــة مــن م )

مقيـاس وقـد تـل اعتمـاد تـدرـ خماسـي إتاا كـل بعـد إجـرااات التمييـت  والت ليـل صلعـاملي لل
ارلـــ  بشـــدس( واســـتخرـ للمقيــــاس  –ارلـــ   –م ايــــد  –صوالـــ   –لقـــرس م صوالـــ  بشـــدس 

  لمؤشرات للصد ل الصد  الظاهريل وصد  البناا ل صما الثبات لقـد اسـتخرـ بطـريقتين
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يــا ( وطريقــة ت ليــل التبــاين  72ل0طريقــة إعــادس اتختبــار  يــا بلــغ معامــل الثبــات م
( ويعـــد هـــذا الثبـــات عاليـــا  مواتنـــة مـــن دراســـات 92ل0اســـتخرـ معامـــل صلفـــا الـــذي بلـــغ م

سابقة. دلت النتائج صن هنا  علاقة ارتباطيل معتدلة بـين مقيـاس لقـدان الأمـل وبـين كـل 
ل 2004مــــن عــــاملي التعقيــــد العــــتوي والبســــاطة القــــرورية والمقيــــاس الكلي.مالعنــــتي ل 

 .(255-198ص
 (2006):دراسة الع اوي -2

قيـــاس  مهـــدلت الدراســـةاجريــت الدراســـة لـــي العـــرا  علـــي طــلا  جامعـــة الموصـــل ل    
ل وت قيقــا  لاــدق الب ــا قــال البا ــا بت ديــد مفاــول (الشــعور باليــأس لــدر طلبــة الجامعــة

ســمة الشــعور باليــأس ومكوناتــل الســلوكية لــي قــوا إطــار نظــري تكــاملي لقــلا  عــن مــا 
مجـال ل لتكونـت هـذق المكونـات بصـيغتاا الناائيـة مـن صلرتتل بع  الدراسات لي هـذا ال

وتــل اســتخراـ الخصــائص  ( لقــرس .75ثمانيــة مكونــات ســلوكية لواســتقر المقيــاس علــي م
ـــاا والبالغـــة م ـــي عينـــة البن ( طالـــ  وطالبـــةل وت قـــ  مـــن 441الســـيكومترية للمقيـــاس عل

قـة ت ليـل التبـاين الصد  الظاهري والتلاتمي للمقياسلصما الثبات لقـد تـل اسـتخراجل بطري
( 82ل0( وبطريقـــة إعــادس اتختبـــار  يـــا بلـــغ الثبـــات م94ل0بمعادلــة هوايـــت وقـــد بلـــغ م

وبعد إكمال الشروط العلمية للمقياس طب  البا ا علي عينـة مـن طلبـة الموصـل بلغـت 
وجــود لــرو  دالــة معنويــا  لــي مســتور الشــعور ظاــرت النتــائج ( طالــ  وطالبــة لوص840م

والإناا ولصالح الإناال ت توجد لرو  دالة لـي مسـتور اليـأس بـين باليأس بين الذكور 
مالعــــتاويل   بــــين الصــــق الأول والصــــق والرابــــن طلبــــة التخصــــص العلمــــي والأدبــــي وت

2006). 
 (2010دراسة )غني  -3

قـــدرس الـــذات علـــي المواجاـــة ماســـتادلت الدراســـة تعـــرق صجريـــت الدراســـة لـــي العـــرا      
ـــويينوعلاقتاـــا بالشـــعور باليـــأس  ـــدر المرشـــدين الترب ـــة (وال اجـــة للتجـــاوت ل ل تألفـــت عين

( من المرشدين التربويين تطل  الب ا اسـتخدال ثـلاا صدوات: الأولـي 342الب ا من م
لوتــل  Jack Blockلقيــاس قــدرس الــذات علــي المواجاــة وتــل اعتمــاد صداس القيــاس للعــالل  

الناائيــة بعــد اســتكمال شــروط بنـاا صداس لقيــاس ال اجــة للتجــاوت وتــألق المقيـاس بصــيغتل 
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( مجــاتتل وليمــا 7( لقــرس وتعــت علــي م44الصــد  والثبــات والقــدرس علــي التمييــت مــن م
( مجـاتت وقـد 8( لقـرس توتعـت علـي  م45يتعل  باليأس تـل بنـاا صداس لـذل  مكونـة مـن م

( لـــي بنـــاا المقيـــاس ل وبعـــد إجـــرااات التمييـــت Frommاعتمـــدت البا ثـــة علـــي نظريـــةم
صلعاملي للمقياس وقد تل اعتماد تدرـ رباعي إتاا كل لقرس مصوال  بشـدس ل صوالـ  والت ليل 

ل صرلـــ  ل صرلـــ  بشـــدس( واســـتخرـ للمقيـــاس مؤشـــران للصـــد  : الصـــد  الظـــاهري ل 
وصد  البناا ل صما الثبات لقد استخرـ ول  الأسالي  الآتيـة: إعـادس اتختبـار  يـا بلـغ 

 وتوصـــــلت( ل82ل0تســـــا  الـــــداخلي وبلـــــغ مللا صلفـــــا( لومعامـــــل 78ل0معامـــــل الثبـــــات م
د لــرو  دالــة إ صــائيا و وجــو  الدراســة علــي صن المرشــدين التربــويين لــديال شــعور باليــأسل

 علي ول  متغير الجنس لي الشعور باليأس وكذل  لي متغير العمر.
 
 الدراسا  الأجنبية: -ب
 (:Beck, et al, 1975) 1975دراسة بيك وآخرو   -1

العلاقـة مهـدلت الدراسـة إلـي ت ديـدة لـي الوتيـات المت ـدس اتمريكيـة و صجريت الدراس     
عـن طريـ  الت ليـل  (بين مستور الشعور باليأس وكل من  دس اتكتئا  ونوايـا اتنت ـار

( ومقــاييس لت ديــد  ــدس 1974النفســي ســريريا . اســتخدمت الدراســة مقيــاس مبيــ  لليــأس 
( من المرقـي الـذين 294لب ا البالغة ماتكتئا  وتشخيص نوايا اتنت ار علي عينة ا

دلـــت النتـــائج علـــي صـــ ة  ســـجل لـــي ســـجلال العلاجـــي  ـــاتت مـــن م اولـــة اتنت ـــار.
 التقــارير علــي صن اليــأس هــو العامــل الــرئيس الــذي يــربط اتكتئــا  والســلو  اتنت ــاري.
كمــا خرجــت الدراســة بمجموعــة مــن التوصــيات ل مناــا تقليــل مصــادر اليــأس مــن خــلال 

 ,Beck et , alلأتمــات لــل دتلــة لاعلــة لــي خفــ  نســ  اتنت ــار متخفــي  ا
1975,p.1146 ). 

 
 ( (Beck,et al,1985دراسة بيك وآخرو   -2

ت ديـد تـأثير اليـأس واتكتئـا   مهـدلت الدراسـةاجريت الدراسـة لـي الوتيـات المت ـدس     
( مـن 531م ( مريقـا  كـان مـن بيـنال859ل وقد تألفت عينة الب ا مـن م(لي اتنت ار 
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( مــن الرجــال والــذين تــل تقيــيمال لــي مركــت العــلاـ المعرلــي بــين ســبتمبر 328النســاا وم
مـن الـذين تـل تشخيصـال يعـانون  DSM IIIوكـان ولقـا  لمعـايير  1985ولبرايـر  1978
% مــن اقــطرابات القلــ ل و 15اتنفعاليــة والعاطفيــةل و اتقــطرابات% مــن 40مــن ل 
مثــل متعــاطي  صخــرر% مــن اقــطرابات 20ليــأسل و% مــن اقــطرابات اتكتئــا  وا25

وتــل تعقــ  المرقــي  تــي  المخــدرات ل المشــاكل التوجيــةل اقــطرا  التكيــقل الفصــال(.
( لقـوا مصـرعال 1,6وتل الكشق عن صسبا  الولاس وتبـين صن:م 1985/ سبتمبر 3تاريخ 

 %(  يـر5ل6%( تولي لأسـبا  طبيعيـة وم38%( انت روا وم54خلال لترس المتابعة وم
علــي اتنت ــار تتــراوح صعمــارهل بــين  صقــدمواالــذين  إنوتبينــت النتــائجل  واقــ ة بالت ديــد.

وبينـت الدراسـة صن  % مـن النسـاا 47,1( % من الرجـال و52,9سنة وكانوا م 18-59
هـــل مـــن الـــذين  صـــلوا علـــي صعلـــي درجـــات علـــي مقيـــاس  اتنت ـــارالـــذين صقـــدموا علـــي 

 الشعور باليأس.
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اسـتادلت الدراسـة ت ديـد مسـتور الشـعور  اجريت هذق الدراسة لي الوتيـات المت ـدسل    
ات عمريـــة مختلفـــة مـــا بـــين الطفولـــة والمراهقـــة ل وقـــد اســـتخدل البا ـــا ئـــباليـــأس عبـــر ل

( 17( لت ديـد مسـتور الشـعور باليـأس لويتـألق المقيـاس مـن م1986مقياس م كـاتدين ل
يــار إجابــة مــن اثنــين م نعــل ل ت( وتتــراوح درجاتــل مــا بــين م تيــتل الإجابــة عناــا بأخلقــرق 

( مـــــــن الألـــراد مـــوتعين علــــــي ثـــلاا لـــات 210( . وقـــد شـــــملت عينـــة الب ـــا م0-17
ــــــــة م  ـــــــن م17ل12ل8عمريـــــ ـــــــي م 70( ســـــــنة وبواق ـــــــة مقســـــــومين إل ـــــــرد لكـــــــل لئ  (35( ل

(  DSM-IIIالــدليل التشخيصــي لمعيــار م ( مــن الإنــاا . اســتخدمت الدراســة 35ذكــورم
لتقرير ما إذا كان هنا  صعرا  تشخيصية مثـل القلـ  واتكتئـا  وصمـرا  نفسـية صخـرر 
لــي إطــار مــا يســمي باختيــار تقــويل الطفــل .  اختبــرت الدراســة المجــامين العمريــة الثلاثــة 

ي اشــتمل لــي علاقتاــا باليــأس مــن مقــاييس القلــ  لاتكتتــا  ومقــاييس تقــويل الطفــل الــذ
علــــي معــــايير الســــلو  النظــــامي للطفــــل ومقيــــاس الم تــــور العــــائلي وم تــــور المدرســــة 
وم تــور الأصــدقاا وقســمت النتــائج إلــي مســتويات ثلاثــة ب ســ  درجاتاــا علــي مقيــاس 
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اليأس :  مستور عديل اليأس ل ومستور متوسط اليأس ل ومسـتور مفـرط اليـأس وعلاقـة 
سة علي وجود ارتباط بين مستويات اليـأس واختبـار ذل  بالمقاييس الأخرر . ودلت الدرا

 .( kashani,et al,1989تقويل الطفل م 
 (  Thomas&Joiner,2000) 2000دراسة توماس . لي وجونير  -4
اختيــار الشــبا  ماســتادلت الدراســة إلــي  اجريــت هــذق الدراســة لــي المملكــة المت ــدس     

طر ـــت الدراســـة  . (ن الأمـــلك بـــة لقـــدا نفســـيا لـــي قـــوا لرقـــيات نظريـــة  المقـــطر 
والثانيـة :  لل علاقة لي تشكيل بـدايات اليـأس لرقيتين : الأولي إن تقويل الذات السلبي

طبــ  البا ثــان  صن التعبيــر الســلبي علــي الســلو  لــل علاقــة لــي تشــكل بــدايات اتكتــ   .
( صنثـا تراو ـت  28( ذكـرا وم22( مريقـا نفسـيا مـنال م 60مقياس بي  علي عينة من م

( مــنال مــن اللــذين  ــادروا المستشــفي بعــد 34ســنة , تــل تقــويل م 17 – 9عمــارهل بــين ص
مكـوا لياـا مـن خـلال لرقـيات نظريـة ك بـة لقـدان الأمـل . وقـد دلـت نتــائج الشـار مـن 

الدراســــــــــــــة علــــــــــــــي صن هنــــــــــــــا  تطابقــــــــــــــا مــــــــــــــن الفرقــــــــــــــيات الخاصــــــــــــــة بالدراســــــــــــــة م 
Thomas&Joiner,2000 ).   

 ات السابقة:موازنة الدراسة الحالية بالدراس
صن الاــدق الأساســي مــن اســتعرا  الدراســات الســابقة ل هــو إعطــاا البا ــا رؤيــة      

مكانية مواتنتاا لي بع  الجوانـ  الرئيسـية مثـل الأهـداق والعينـات والأدوات  واق ة وا 
التــي اســتخدمت لــي جمــن البيانــات والوســائل الإ صــائية التــي عولجــت باــا النتــائج التــي 

 ومقارنة ذل  من الدراسة ال الية وكما موقح ليما يأتي: تل التوصل إلياا ل
 الأهداا -1

 ,Beckتباينت صهداق الدراسات السابقة ب سـ  المتغيـرات المدروسـة ل لدراسـةل م     
et al,1975  هــدلت إلــي ت ديــد العلاقــة بــين مســتور اليــأس وكــل مــن  ــدس اتكتئــا )

( الثانية والتي جاات تكملة لمـا بـدصق Beck , et al,1985ونوايا اتنت ار لصما دراسة م
 Kashani ,etلدناا هدلت إلي ت ديد تأثير اتكتئا  واليأس لي اتنت ارلصمـا دراسـة م

al,1989 هـــدلت إلـــي ت ديـــد الشـــعور باليـــأس عبـــر لئـــات عمريـــة مختلفـــةل صمـــا دراســـة )
( لقـد هـدلت إلـي اختيـار الشـبا  المقـطر  نفسـيا  لـي Thomas & Joiner,2000م
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( لقـد هـدلت إلـي 2004لرقيات نظرية ك بة لقدان الأمـل ل صمـا دراسـة مالعنـتيل  قوا
تعرق العلاقة بين لقدان الأمل وتعقيد العتو لدر طلبـة الجامعـة ل صمـا دراسـة مالعـتاويل 

( هـــدلت إلـــي تعـــرق مســـتور الشـــعور باليـــأس لـــدر طلبـــة الجامعـــة ل صمـــا دراســـة 2006
الــذات علــي المواجاــة وعلاقتاــا بالشــعور  التعــرق علــي قــدرس إلــي( هــدلت 2010م نــيل

باليــأس وال اجــة للتجــاوت لــدر المرشــدين التربــويينل صمــا الدراســة ال اليــة لقــد هــدلت إلــي 
 خف  الشعور باليأس لدر طلا  المر لة الإعدادية.

 العينة -2

اختلفـــت الدراســـات لـــي طبيعـــة اختيارهـــا للعينـــة مـــن  يـــا العـــدد , ومتغيـــر الجـــنس      
 Beck,etالعمريــة و يرهــا مــن المتغيـــرات . لقــد بلغــت العينــة لــي دراســـة موالمرا ــل 
al,1975 ل صمــــا لــــي الدراســــة الثانيــــة م294( م )Beck ,et,al,1985 لقــــد بلغــــت )

( ل لــي  ــين 210( مKashani, et,al.1989( وقــد بغلــت العينــة لــي دراســة م859م
دراسـة م العنــتي ( , ولـي  60( مThomas& joiner,2000بلغـت العينـة لـي دراســة م

( لقـد بلغـت العينـة 2006( طالبا ,إمـا لـي دراسـة م العـتاوي 356( بلغت العينة م2004
 (  مرشدا .342( م 2010( طالبا وطالبل , وبلغت العينة لي دراسة م  ني  840م 

إما لي الدراسة ال الية لقد ت ددت بطلا  المر لـة الإعداديـة , وقـد بلغـت عينـة تطبيـ  
( طالبـــــا مـــــن طـــــلا  20( طالبـــــا عينـــــة تطبيـــــ  البرنـــــامج الإرشـــــادي م136المقيـــــاس م 

ــــي مجمــــوعتين م تجريبيــــة و قــــابطة ( وبواقــــن م  ــــة مــــوتعين عل ــــة الإعدادي ( 10المر ل
 طلا  لي كل مجموعة . 

 الأدا : -3

الأدوات المســـــــتخدمة لـــــــي الدراســـــــات الســـــــابقة تباينـــــــت لـــــــي اعتمادهـــــــا الأدوات  صن    
الدراســة وصهــدالاا ل لاعتمــد بعقــاا علــي صدوات  معــدس  المســتخدمة لــي قيــاس متغيــرات

( Beck,et al,1975لدراســـــة م مســــبقا   ودراســـــات قامـــــت ببنـــــاا مقـــــاييس جديـــــدس .
اســــتخدمت مقــــاييس لليــــأس واتكتئــــا  وتشــــخيص نوايــــا اتنت ــــار ل مــــن خــــلال الســــجل 

كانــت ( الثانيــة لBeck,et,al,1989العلاجــي للمرقــي لنوايــا اتنت ارلصمــا لــي دراســة م
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لصمـا لـي دراسـة  1975دراسة طولية تتبعيل للذين تـل ت ديـدهل علـي مقيـاس بيـ  وسـتير 
( لت ديـد مسـتور  1986( لقـد اسـتخدل مقيـاس مكـاتدينل Kashani ,et al, 1989م

( لقـد تبنـو مقيـاس بيـ  ل Thomas & Joiner,2000صمـا دراسـة م  الشـعور باليـأسل
با ثــة ببنــاا صداس لقيــاس لقــدان الأمــل معتمــدس ( لقــد قامــت ال2004صمــا دراســة مالعنــتي ل 

( 2006( لي بناا المقياسل صما دراسـة مالعـتاويل Abramson , Beckعلي نظريتي م
ـــي  لقـــد قـــال البا ـــا ببنـــاا صداس لقيـــاس مســـتور الشـــعور باليـــأس لـــدر الطلبـــة معتمـــدا  عل

سـلوكية لسـمة الأدبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة بالموقو  م ـددا  ثمـان مكونـات 
( لقد صعدت البا ثة مقياس لت ديد الشـعور باليـأس لـدر 2010اليأسل صما دراسة م ني 

 لي بناا المقياس. Frommالمرشدين التربويين معتمد بذل  علي نظرية 

 (  لليأس .Beck & Steer , 1974صما الدراسة ال الية لقد تبني البا ا مقياس م

 الوسائل الإحصائية: -4

مت الدراســــات الســــابقة  وســــائل إ صـــائية مختلفــــة  وهــــي م معامــــل ارتبــــاط اســـتخد     
ل ت ليـل التبـاين ل مربـن كـاي ل معادلـة سـبيرمان  بـراون (.  T. Testبيرسون ل اختبـار 

صما الدراسة ال الية لقد صسـتخدل البا ـا ليـل الوسـائل الإ صـائية الآتيـة م معامـل ارتبـاط 
ر ويلكوكســن ل واتختبــار التــائي ل ومربــن كــاي ل بيرســون ل واختبــار مــان وتنــي ل واختبــا
 والوسط المرجح ل والوتن المؤوي (.

 النتائج: -5

ــــاختلاق صهــــدالاا ل وصســــلو  ب ثاــــا ل و جــــل       ــــت نتــــائج الدراســــات الســــابقة ب اختلف
والفئـــات العمريـــة التــي تناولتاـــا ل وســـيتل عــر  النتـــائج التـــي توصــل إلياـــا لـــي  لعينتاــا

ومــــن خــــلال استعراقــــنا للدراســــات الســــابقة لقــــد كانــــت معظــــل تلــــ   ال اليــــة. الدراســــة 
الدراسات وصفية ل صي تب ا لي العلاقة بين المتغيرات بأنواعاا المختلفـة لكننـا ت نجـد 

 اليأس.الشعور ب صي دراسة قامت بتطبي  برنامج صرشادي لخف 

 .لرابنوسيتل عر  نتائج الدراسة ال الية التي توصل الياا البا ا لي الفصل ا



 

 الثالث الفصل 
 

 

 

 

 

 

 
 وإجراءاته البحث  منهج 



 56/ منهج البحث واجراءاته .....................................  ثالثالفصل ال
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 :procedures of the research هإجراءاتمنهج البحث و
للتصـمي  التجريبـا الـات اتباـه الباحـث  لمـنهج البحـث و  يتضمن هـاا الفصـل وصـفا      

لمجتمــــب البحــــث  واعتيــــار الاينــــد وا لاي  المشــــتعلمد  ل يــــا  ال ــــاور  وكــــالف وصــــفا  
جــــراءاا  البرنــــامج اسر ــــالت  والوشــــا ل اسحصــــا يد ال تــــا اشــــتعلما  ــــا باليــــو   واء

 ماالجد البياناا اسحصا يد  وعلى النحو الآتا.
 :Approach of the researchمنهج البحث :أولا

يمكن أن تشتعل  لاعتبـار  إاتال البحوث التجريبيد من أكثر البحوث الالميد لقد       
الفرضياا العاصد بالشبب والنتيجد ويكون هاا النوع من أكثر البحوث صلقا   ا حـل 

 البحــث التجريبــا ي ــو  علــى . (184 ص1998الم ــك ا  التربويــد والنفشــيد . عــل  
اشـــــتعلا  التجريـــــب  ـــــا لراشـــــد التـــــاهري    وهـــــاا  مـــــا تمتـــــا  بـــــه  البحـــــوث التجريبيـــــد 

( وهو يتضمن  محاولد  لضبط  الاوامـل   شاشـيد 94  ص2000 الر يلت والشهل  
واحــــلا  المتتيــــر المشــــت ل( يــــتحك   يــــه  المــــ ثري  ــــا المتتيــــراا التاباــــد   ماعــــلا عــــام  

الباحــــــــــث  ويتيـــــــــــرت  علـــــــــــى نحـــــــــــو ماـــــــــــين لتـــــــــــر  تحليـــــــــــل تـــــــــــوثيرت  ـــــــــــا المتتيـــــــــــر 
( لــاا قــا  الباحــث باشــتامال المــنهج التجريبــا  هميتــه 297 ص2002التــابب محجوب 
 البحثيد والالميد.

 :Design of the Exeperimentالتصميم التجريبي  :ثانيا
يكـــل ا شـــا  لتجربـــد مـــا  ويتضـــمن وصـــفا للجماعـــد التـــا ي صـــل بـــه وضـــب اله       

ــــل الطر  ــــت   يهــــا تحلي ــــد إا ي ــــرال التجرب ــــيتكــــون منهــــا أ  ــــار عينتهــــا  الايشــــوت  ا  ق لاعتي
جـراء التجربـد سريبا المناشب من ال ـروط المهمـد ويال التصمي  التج (.80 ص2000

ا شـــــ لد الالميـــــد  كونـــــه يشـــــاعل  ـــــا الوصـــــول إلـــــى اعتبـــــار الفـــــرو  واسجابـــــد عـــــن 
الموضوعد للبحث  كما يشاعل على الضبط التجريبـا  وان  شـ مد التصـمي   وصـحته 
هـــــــا الضـــــــمان ا شـــــــا   للوصـــــــول إلـــــــى نتـــــــا ج  موثـــــــوق بهـــــــا  ال وباـــــــا و عـــــــرون 

ـــــى طبياـــــد اللراشـــــد  (.95-94ص1981  ـــــ  عل ـــــا يتوق ـــــار التصـــــمي  التجريب أن اعتي
لاعتبــــار صــــحد النتــــا ج  والتــــرو  التــــا تجــــرت  يهــــا  وهنــــاف نمــــاا  هــــات التصــــامي  

وعلــى الــرن  مــن أهميــد  (.112ص2000المشــتنبطد مــن الفرو  عبــل الحفــيت وبــاها 
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البحــث التجريبــا بوصــفه ا شــا   ــا ت ــل  التربيــد إلا انــه يواجــه صــاوباا  ــا ضــبط  
(  إا يتاــــار علــــى  الباحــــث  ــــا باــــ  38ص1980المتتيــــراا  أحيانــــا   ــــان لالــــين 
 (.106 ص1980ا المطلوبــد ت ريبــا ال وباا والتنــا  المواقــ  أن يضــبط كــل المتتيــرا

ــــد  والمجموعــــد   ــــا  المجموعــــد  التجريبي ــــى  التصــــمي  التجريب ــــالف اعتمــــل الباحــــث عل ل
الضــابطد ( مــب الاعتبــار  ال بلــا والباــلت(  نــه مــن التصــامي  التجريبيــد  ااا الضــبط  

ـــوا ا والتكــا    ــا ا ـــن المحـــك  إا يتطـــلب  إجــراء التو يـــب  الا ـ لاليــل مــن المتتيـــراا بيـ
المجمـــــــــوعتين بلرجـــــــــد عاليـــــــــد مـــــــــن الضـــــــــبط التجريبا ويـــــــــو ر الكثيـــــــــر مـــــــــن الوقـــــــــا 

 (.113-112ص 1988والجهل ال وباا 
 وقد صُمم على وفق الخطوات الآتية: 

تطبيــق م يــا  ال ــاور باليــو  الــات تبنــات الباحــث علــى أ ــرال عينــد البحــث وهــ   -1  
المرحلد اسعلاليد  ا إعلاليد اسما  ال هرت لمار ـد ط ب الص  الرابب والعام  من 

 من ه  ياانون من ال اور باليو  . 

مــن ت يــل لرجتــه بم يــا  ال ــاور باليــو  عــن المتوشــط الفرضــا للم يــا   اعتيــار -2
وبالف يكون الطالب لليـه  ـاور باليـو  ويكـون جـاه  للـلعول  ـا البرنـامج ( 10وهو  

لـاين تـ  ت عيصـه   ـا الطـ ب ا اعتيـارباـل أن يـت  اسر الت لعفـ  ال ـاور باليـو  
مــن الــاين حصــلو علــى أعلــى الــلرجاا علــى ( طالــب 20ضــوء الم يــا   يــت  انت ــاء  
ـــــا  ال ـــــاور باليـــــو   علـــــى مجمـــــوعتين  تجريبيـــــد و  ع ـــــوا يا    ومـــــن ثـــــ  ت شـــــيمهم ي

 .ضابطد(

باليــو  هنــا إجــراء اعتبــار قبلــا للمجمــوعتين  التجريبيــد والضــابطد( ل يــا  ال ــاور  -3
تكــا   المتتيــراا التــا مــن  ــانها  أن تــ ثر  ــا المتتيــر التــابب وتعتلــ  هــات المتتيــراا 
حشب نوع المتتير التابب والمشـت ل  مـث  عـل  تاـر  المجموعـد التجريبيـد إلـى برنـامج  

  عر ث ا ا أو إر الت  ا وشا ل اسع   .

مـــن حيـــث  م يـــا  ال ـــاور إجـــراء تكـــا   بـــين المجمـــوعتين التجريبيـــد والضـــابطد   -4
  المشـــتول التاليمـــا لـــوب  المشـــتول التاليمـــا و  قبـــل إجـــراء البرنـــامج اسر ـــالتباليـــ

 لو   الاكاء   الامر ال منا  المشتول الاقتصالت (
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اشـــتعلا  البرنـــامج اسر ـــالت مـــب أ ـــرال المجموعـــد التجريبيـــد  أمـــا أ ـــرال المجموعـــد  -5
 الضابطد    تتار   ت برنامج .

إجــــراء اعتبــــار باــــلت للمجمــــوعتين  التجريبيــــد والضــــابطد( ل يــــا  لرجــــد ال ــــاور  -6
باليو  لمار ـد أثـر البرنـامج اسر ـالت  ـا عفـ  ال ـاور باليـو   وال ـكل الآتـا يبـين 

 -عطواا هاا التصمي  :

 

 

 

 

 

 (2الشكل )

 التجريبية والضابطة التصميم التجريبي ذو المجموعتين
 -التصميم للأسباب الآتية: وقد اعتمد الباحث على هذا

 إن هاا التصمي  من التصامي  او  الضبط المحك . -1
جراء التكا   بين المجمـوعتين  التجريبيـد والضـابطد(  -2 انه ياتمل على التو يب الا وا ا واء

 (.185 ص1998مما يو ر لرجد عاليد من الضبط. عل  
 ( .  112 ص1988 ال وباا   يو ر الكثير من الوقا والجهل -3

 

 

 :  population of the Researchثا: مجتمع البحثثال
ي صـــل  بمجتمـــب البحـــث  جميـــب  ا  ـــرال  أو ا  ـــياء الـــاين  ي ـــكلون  موضـــوع      

 (.113 ص1996م كلد البحث . عيلان و عرون

المجموعة 

 التجريبية

 

 التكافؤ

 رنامجب اختبار قبلي

 يإرشاد

اختبار 

 بعدي

المجموعة 

 الضابطة

 

 التكافؤ

 بدون اختبار قبلي

برنامج 

 إرشادي

اختبار 

 بعدي
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 ولذلك يتكون مجتمع البحث من:
 مجتمع المدارس: . أ

التاباـــد للمليريـــد  ي ـــمل مجتمـــب المـــلار  جميـــب المـــلار  اسعلاليـــد والثانويـــد للبنـــين
الاامـــد لتربيـــد محا تـــد ليـــالى  ـــا قضـــاء بلـــلرو / اللراشـــد النهاريـــد / للاـــا  اللراشـــا 

 ( يوضح الف.2( ملرشد . والجلول  11(  والبالغ عللها  2013-2014 
 ب.مجتمع الطلاب:

ي مل مجتمب الط ب أعلال الطـ ب  ـا المـلار  اسعلاليـد والثانويـد للبنـين لللراشـد 
ب مــو عين علــى المــلار . لــ( طا1502د  ــا قضــاء بلــلرو  والبــالغ عــلله   النهاريــ

 ( يوضح الف.1والجلول 
 

 (1جدول)

)أسماء المدارس الثانوية والإعدادية وأعداد الطلاب* حسب توزيعها على قضاء 

 بلدروز(**

 عدد    اسم المدرسة ت

 الطلاب

 22 ثانوية مآرب للبنين 1

 76 ثانوية المستقبل للبنين 2

 35 ثانوية سومر للبنين 3

 128 ثانوية ذي قار للبنين 4

 88 ثانوية ثابت بن قرة المختلطة 5
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 78 ثانوية النسائم المختلطة 6

 51 ثانوية السكري للبنين 7

 412 إعدادية بلدروز للبنين 8

 216 إعدادية أبي الضيفان للبنين 9

 136 إعدادية الإمام الزهري للبنين 10

 260 مندلي للبنينإعدادية  11

 1502  المجموع

 

 

 Sample of the Researchرابعا:عينة البحث 
ي صـــل باينـــد البحـــث هـــا جـــ ء مـــن المجتمـــب ا صـــلا للبحـــث  وي ـــو   الباحـــث      

بلراشتها للتاـر  علـى عصـا ص  المجتمـب الـات شـحبا منـه   ويـت  اعتيارهـا سجـراء 
لمجتمـب تمثـي  شـليما.  عبـل الـرحمن لراشد عليها و ق قواعل عاصد ويجـب أن تمثـل ا

 (.304 ص2008و نكند  
 
 
 
 
 
 
 المعتلطد الملار  من الطالباا الباحث اشتبال*
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/ التربـوت التعطـيط قشـ /  ليـالى تربيد مليريد من أع ت البياناا على الحصول ت **
 . ( 2014-2013 اللراشا للاا  اسحصاء  ابد

 وجرى اختيار عينة البحث وفق الآتي :
 عينة المدارس:-1

اشــتامل الباحـــث أشـــلوب الاينــد الا ـــوا يد البشـــيطد  ــا اعتيـــار عينـــد المـــلار        
واف عــن طريــق إعطــاء كـــل ملرشــد رقمــا ثــ  علــط  ا رقــا  جيــلا ومــن ثــ  شــحب رقــ  

 يلل على اش  الملرشد التا يت   يها اعتيار عيند البحث.
 ــــا مركــــ  قضــــاء بلــــلرو  التاباــــد  وقــــل اعتيرا إعلاليــــد اسمــــا  ال هــــرت للبنــــين(    

 لمليريد تربيد ليالى بصوري ع وا يد.
 
 عينة الطلاب: -2

إعلاليـــد اسمـــا   الرابـــب والعـــام  بفرعيهمـــا الالمـــا والالبـــا  ـــا بلـــغ عـــلل طـــ ب    
( يوضــح 2( طالبــا مــو عين علــى الصــفو  اللراشــيد   والجــلول  136ال هــرت للبنــين 

 الف .
 (2)جدول 

 إعدادية الإمام الزهري للبنين  حسب الصفوف الدراسية توزيع الطلاب في
 العدد                  الصف               ت

 19 الرابع الأدبي 1

 40 الرابع العلمي 2

 37 الخامس الأدبي 3

 40 الخامس العلمي 4

 136 المجموع
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 عينة التجربة
 -:قا  الباحث بالعطواا الآتيد لاعتيار عيند البحث الحالا

وقــــل بلــــغ عــــلل  تطبيــــق م يــــا  ال ــــاور باليــــو  علــــى طــــ ب المرحلــــد اسعلاليــــد-1
 .الط ب الاين ياانون من ال اور باليو     ( طالبا  

( طالبــا  مــن الــاين حصــلوا علــى لرجــاا أعلــى مــن الوشــط الفرضــا 20اعتيــار   -2
 على م يا  ال اور باليو .( 10وهو  

مجمـــوعتين أحـــلاهما تجريبيـــد وا عــــرل تـــ  تو يـــب الطـــ ب ب ـــكل ع ـــوا ا علـــى -3
 ( يوضح الف.3( ط ب  ا كل مجموعد  والجلول  10ضابطد بواقب  

 
 (3جدول)

 توزيع الطلاب على المجموعتين التجريبية والضابطة
 عدد الطلاب                المجاميع    

 10 المجموعة التجريبية

 10 المجموعة الضابطة

 20 المجمــوع

 

 Efficiency of the Couple groups فؤا لمجموعتينخامسا: تكا
إن التكـا   بــين المجمــوعتين أمــر ضــرورت لتصــمي  البحــث إا يشــاى الباحــث إلــى       

إن تكـــون مجموعـــاا بحثـــه متكا  ـــد لكــا لا  يكــون الفــرق  ــا ألا هــا  ناجمــا عــن الفـــرق 
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  بـين المجمـوعتين الباحـث التكـا  أجرلل ل  (.14 ص1989بـين المجموعاا  ابوع   
التجريبيد والضابطد  على الرن  من إن تو يب الط ب علـى المجمـوعتين قـل تـ  بطري ـد 
ع ــــوا يد والــــف لضــــمان الشــــ مد اللاعليــــد للبحــــث   وقــــل أجــــرل الباحــــث التكــــا   بــــين 
المجمــــوعتين  ــــا باــــ  المتتيــــراا  التــــا قــــل تــــ ثر علــــى شــــ مد التجربــــد  ومــــن هــــات 

بــلء التجربد المشــتول  طــ ب علــى م يــا  ال ــاور باليــو  قبــلالمتتيــراا:   لرجــاا ال
ــــــو التاليمــــــا ــــــوب   والامــــــر ال منــــــا محشــــــوبا با  ــــــهر  ل     والمشــــــتول التاليمــــــا ل

الاكاء المشــتول الاقتصــالت(  ولتــر  الحصــول علــى المالومــاا المطلوبــد أعــ ت قــا  
التجريبيــــــد  الباحـــــث ب عـــــلال اشـــــتماري مالومــــــاا تـــــ  تو ياهـــــا علــــــى طـــــ ب المجموعـــــد 

 (2 ملحقوالضابطد قبل بلء التجربد.
)التجريبية والضاابطة   وفيما يأتي توضيح لإجراء التكافؤ الإحصائي بين المجموعتين

 -وعلى النحو الآتي:
 
 درجات الطلاب على مقياس الشعور باليأس قبل بدء التجربة:-1

لمتتيــر   تــ  اشــتعلا  لتوكــل مــن تكــا   المجمــوعتين التجريبيــد والضــابطد  ــا هــاا ال     
( وال يمـــــد 999 0تين   اا كانـــــا ال يمـــــد المحشـــــوبد  الاعتبـــــار التـــــا ا لاينتـــــين مشـــــت ل

( وهــا نيــر لالــد احصــا يا  ممــا ي ــير الــى 0.5( عنــل مشــتول للالــد  10 2الجلوليــد  
 ( يوضح الف.4والجلول تكا  المجموعتين  ا هاا المتتير   
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 (4جدول )
ختبار التائي لعينتين مستقلتين لمعرفة التكافؤ بن درجات القيم الاحصائية للا

 التجريبية والضابطة على مقياس الشعور باليأس قبل بدء التجربةالمجموعتين 
 

 

 المجموعة

  

 العينة

 الوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 الوسط 

 الفرضي

 درجة 

 الحرية

 مستوى القيمة التائية    

 لجدوليةا المحسوبة الدلالة 

 التجريبية

 

10 13 30 2 11  

10 

 

18 

 

0 991 

 

2 10 

لا توجد 

فروق 

ذات دلالة 

0 05 
 الضابطة

 

10 12 50 1 43 

 
 
 
 -المستوى التعليمي للأب: -2

  التح ق من التكا   بين المجموعتين التجريبيد والضابطد  ا هاا المتتير ر لت     
( حيث  (Kolmogrov Smirnoveت  اشتعلا  اعتبار كولمجرو  شمير نو 

( مما يلل 36 1( وها اصتر من ال يمد الجل وليد  446 0بلتا ال يمد المحشوبد  
على أن الفرق نير لال إحصا يا بين إ رال المجموعتين  ا هاا المتتير والجلول 

 (  يوضح الف.5 
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 (5جدول)
التعليمي للأب بين  القيم الإحصائية لاختبار كولمجروف سمير نوف  لمتغير المستوى

 المجموعتين التجريبية والضابطة
 

 المجموعة

 

 

 

 عدد المستوى التعليمي للأب

 الأفراد

 قيمة ك

 المحسوبة

 قيمة ك

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 دلالة 

 جامعي ثانوي ابتدائي الفرق

 4 التجريبية

 

4 2 10  

0,446 

 

 

1،36 

 

0,05 

 

 

 

 غير

 10 4 3 3 الضابطة دال 

 

 
 المستوى التعليمي للأم:-3

ـــــ ـــــلمار ـــــد للال ـــــين المشـــــتول التاليمـــــا ل ـــــرق ب ـــــد ود الف ـــــرال المجمـــــوعتين التجريبي     
ـــــ  اشـــــ ـــــو والضـــــابطد  ت ـــــار كـــــولمجرو  شـــــمير ن  Kolmogrov)  تعلا  اعتب

Smirnove   وهـــا اصـــتر مـــن ال يمـــد الجـــل 223 0حيـــث بلتـــا ال يمـــد المحشـــوبد )
( ممـا يـلل علـى إن الفـرق نيـر لال إحصـا يا 05 0( عنل مشتول للالـد  36 1وليد  

 ( يوضح الف. 6بين أ رال المجموعتين  ا متتير المشتول التاليما ل   والجلول 
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 (6جدول)
التعليمي  القيم الإحصائية لاختبار كولمجروف سمير نوف لمتغير المستوى

 بين المجموعتين التجريبية والضابطة للام

 

 بالأشهر : العمر الزمني محسوبا  -4
جريبيد والضابطد  ا هاا المتتير لتر  تح يق التكا   بين المجموعتين الت   

حشب الباحث أعمار الط ب با  هر حيث بلغ متوشط أعمار المجموعد التجريبيد 
وبلغ متوشط أعمار المجموعد  (55 5 هرا وبانحرا  مايارت   (87 185 

( وعنل اشتعلا  الاعتبار التا ا  16 5وبانحرا  مايارت   (53 184  الضابطد
 د  للالد الفرق اسحصا يد  اتضح إن الفرق نير لال لاينتين مشت لتين لمار 

( وها اصتر 300 1( إا كانا ال يمد المحشوبد 05 0إحصا يا عنل مشتول للالد  
( وهاا يلل على أن 18(وبلرجد حريد  101 2من ال يمد التا يد الجل وليد  

منا   المجموعتا البحث التجريبيد والضابطد متكا  تان إحصا يا  ا متتير الامر 
 ( يوضح الف.7والجلول 

 عدد مالمستوى التعليمي للأ المجموعة

 الأفراد

 قيمة ك

 المحسوبة

 قيمة ك

 الجد ولية

 مستوى

 الدلالة

 دلالة 

 جامعي ثانوي ابتدائي الفرق

 3 التجريبية

 

4 3 10  

0,223 

 

1,36 

 

0,05 

 

 

 

 غير

 10 4 4 2 الضابطة دال 
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 (7جدول)
والجدولية  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والقيمة التائية المحسوبة

 لطلاب مجموعتي البحث محسوبا بالأشهر
 

 المجموعة

 

 عدد

 الطلاب

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة 

 الحرية

 مستوى  القيمة التائية  

 الدلالة

0,05 
 الجدولية حسوبةالم

 التجريبية

 

10 185,87 5,55  

 

18 

 

 

1,300 

 

 

2,101 

 

 غير

 دال

 إحصائيا

 الضابطة

 

10 184,53 5,16 

 

 الذكاااااااااء-5
اعتمل الباحث اعتبار  را ن( للاكاء الم نن على البي د الاراقيد والات شما      

يتول  من عم  مجموعاا ب اعتبار المصفو اا المتتاباد ال ياشا الاراقا(  وهو 
من اللوحاا ا  ب     ل  ه( وتض  كل  مجموعد من هات المجموعاا اثنتا 
ع ـري لوحد وتتكـون كل لوحد من شتد أ كال ااا ع قد مب باضها وترق  الاعتبار 
بحيث ان ال كل ا عير من ا  كال الشتد مف ول والموجول  ا أشفل الصفحد على 

اا أ كال معتلفد  وعلى الطالب أن يعتار البليل الات انه بليل من بلا ل أعرل ا
يمثل ال كل الات يكمل تشلشل الا قاا بين ا  كال الشتد  ا اللوحد  بال الانتهاء 
من تو يب الاعتبار على مجموعتا البحث ت  حشاب الوشط الحشابا والانحرا  

با للمجموعد المايارت للمجموعتين التجريبيد والضابطد حيث بلغ المتوشط الحشا
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( أما المتوشط الحشابا للمجموعد 78 4وبانحرا  مايارت  (400 35التجريبيد 
( وعنل اشتعلا  الاعتبار التا ا 35 5( وبانحرا  مايارت 70 37الضابطد   ل بلغ  

T-test)  012 1( لاينتين مشت لتين لاعتبار للالد الفروق بلتا ال يمد المحشوبد )
( وهاا يانا تكا   أ رال المجموعتين  ا 101 2ليد  وها اصتر من ال يمد الجلو 

 ( يوضح الف.8هاا المتتير والجلول 
 (8جدول)

 القيم الإحصائية لاختبار) رافن( للذكاء للمجموعتين التجريبية والضابطة
 

 المجموعة

 

 عدد

 الطلاب

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة 

 الحرية

 مستوى القيمة التائية   

 ةالدلال

0,05 
 الجد ولية المحسوبة

 التجريبية

 

10 35,40 4,78  

 

18 

 

 

1,012 

 

 

2,101 

 

 غير دال

 الضابطة إحصائيا

 

10 37,70 5,35 

 

 

 المستوى الاقتصادي:-6
لتـــــر  التوكـــــل مـــــن تكـــــا   المجمـــــوعتين التجريبيـــــد والضـــــابطد  ـــــا متتيـــــر المشـــــتول 

ولمار د للالـد  ا اللعل ال هرت للاا لد   ت  تكا   المشتول الاقتصالتالاقتصالت   
(  تبــين أن مربــب كــات اعتبــارالفــرق بــين المشــتول الاقتصــالت   ــرال الاينــد باشــتعلا  

( عنــل مشــتول 99 5مــن ال يمــد الجلوليــد   صــتر( وهــا أ343 0ال يمــد المحشــوبد  
رال ما يلل على أن الفرق نير لال إحصـا يا بـين أ ـ(  2ولرجد حريد  ( 05 0للالد  
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( يوضـح 9  المجموعتين التجريبيد والضابطد  ـا متتيـر المشـتول الاقتصـالت وجـلول
 الف.
 

 (9جدول )
 بين لمتغير المستوى الاقتصادي (كاي)مربع القيم الإحصائية لاختبار 

 التجريبية و لمجموعتين الضابطةا
 

مستوى  2قيمة كا مستوى الدخل العدد المجموعة
 الدلالة

دلالة 
 الفروق

  الجدولية المحسوبة عالي جيد سطمتو 
 

0 05 
 

 
نير 
 لالد

 3 3 10 الضابطة
 

4  
0 343 

 
5 99 

 4 2 10 التجريبية
 

4 

 

    Tools of the Research سادسا:أداتا البحث

ـــــــلري أو                       ـــــــول أو ا شـــــــ لد تمثـــــــل ال  تاـــــــر  ألاي البحـــــــث بونناهـــــــا مجموعـــــــد مـــــــن البن
(  أنمّــــــــــــــــــــــــا 195 ص 1983  عبل الــــــــــــــــــــــــرحمنقياشــــــــــــــــــــــــها العاصــــــــــــــــــــــــيد المــــــــــــــــــــــــرال 

 تار  ألاي ال يـا  بونناهـا: ألاي موضـوعيد م ننـد لتحليـل    (Anastasi,1976)انشتا ت
(  ولتح يــق أهــلا  البحــث تطلــب تــوا ر 398ص 2003عينــد مــن الشــلوف  أبــو جــالو 

 ألاتين وعلى النحو الآتا:

 مقياس الشعور باليأس. -1

 البرنامج الإرشادي. -2
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 :مقياس الشعور باليأس-1
باــل اطــ ع الباحــث علــى ا لبيـــاا ااا الا قــد بموضــوع البحــث الحــالا أشـــت ر      

 & Beck 1974الــرأت علــى تبنــا م يــا  ال ــاور باليــو  الــات أعــلت بيــف وشــتير
Steer,1974 : ل يا  ال اور باليو  والف لكون الم يا ) 

 .انه م يا  عالما  -أ
 .لمرحلد اللراشيد التا قا  الباحث ب جراء بحثه عليهاتطابق الم يا  ل -ب
 اشتعل  شاب ا  ا البي د الاراقيد والاربيد. - 

وهات المبرراا ا نفـد الـاكر هـا التـا ل اـا الباحـث إلـى اشـتعلا  هـاا الم يـا  ل يـا  
 ال اور باليو  للل ط ب المرحلد اسعلاليد و يما يلا وصفا  للم يا :

 
 -وصف المقياس:

-يجــاب عليهــا باعتيــار إجابــد واحــلي مــن إجــابتين  ناــ    ــري( 20كــون الم يــا  مــن  يت
( تصـــحح شـــلبا 1 3 5 6 8 10 13 15 19   ـــراا  (9لا(علـــى كـــل بنـــل علمـــا بـــون  

ـــــد نا ( علـــــى  ـــــد  لا (علـــــى لرجـــــد واحـــــلي و اسجاب ـــــا وتحصـــــل اسجاب ـــــا ضـــــوء النف  
أرقــــــــــــــــــــــــــــــا    ــــــــــــــــــــــــــــــري  (11اللرجد صــــــــــــــــــــــــــــــفر(  ــــــــــــــــــــــــــــــا حــــــــــــــــــــــــــــــين أن هنــــــــــــــــــــــــــــــاف 

( يصحح ايجابيا حيـث تحصـل اسجابـد نا ( 2 4 7 9 11 12 14 16 17 18 20 
( واسجابــــد  لا( علــــى اللرجــــد  صــــفر( ثــــ  تجمــــب اسجابــــاا جمياهــــا 1علــــى اللرجــــد  

(لرجد وقـــل أطلـــق 20-لاشـــتعرا  اللرجـــد الكليـــد  وتتـــراوي لرجـــاا الم يـــا  بـــين  صـــفر
لبيد للــــااا والاــــال  عليــــه بيــــف الثــــالوث المار ــــا ل كت ــــاب واليــــو  وتانــــا النتــــري الشــــ

تشـاد بنـول مـن الم يـا  تـلور حـول اتجـات الفـرل نحـو المشـت بل  إمـا  إنوالمشت بل علمـا 
ا والتـــــــــا تـــــــــلور عباراتـــــــــه حـــــــــول الت ـــــــــا    أبـــــــــو   ـــــــــري( 11ب يـــــــــد البنـــــــــول وعـــــــــللها  

 (3 ملحق(.208 ص2009اشال 
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 -التحليل الإحصائي للفقرات:
اعتبــار اشــتجاباا أ ــرال عينــد البحــث عــن  أن عمليــد التحليــل اسحصــا ا هــا          

و جـل إجـراء عمليـد التحليـل اسحصـا ا  (74 ص1981كل   راا الاعتبـار  ال وباـا 
 -اتبب الباحث العطواا الآتيد:

 : القوة التمييزية للفقرات:أولا
أن حشاب ال وي التميي يـد للف ـراا مـن اسجـراءاا المهمـد والضـروريد  ـا بنـاء الم ـايي  

والهـل  مــن الـف هـو التاــر  علـى الف ـراا ااا التمييــ  الاـالا والف ــراا ااا  وتكييفهـا
 (Oppen hein1978,p134التميي  الواطئ لتر  تاـليلها أو حـا ها مـن الم يـا   

 ويت  إجراء الف من ع ل ما يوتا:
 أشلوب المجموعد الاليا واللنيا أت  المجموعتان المتطر تان( وكالآتا: -1
 على أ رال الايند. تو يب   راا الم يا  - أ
 تحليل اللرجد الكليد لكل اشتماري. - ب

 ترتيب اللرجاا من أعلى لرجد إلى اقل لرجد. -  
( مـــــــن الاشــــــتماراا الحاصـــــــلد علـــــــى الــــــلرجاا الاليـــــــا والبـــــــالغ %27تايــــــين أل   -ل 

( من الاشـتماراا الحاصـلد علـى الـلرجاا الـلنيا والبـالغ %27( اشتماري وال 36عللها 
ــــين  ( اشــــتم36عــــللها   لرجــــد أمــــا  (18-11اري وتتــــراوي لرجــــاا المجموعــــد الاليــــا ب

لرجـد  وللتاـر  علـى طبياـد الفـرق  (10-1لرجاا المجموعد اللنيا   ـل تراوحـا بـين  
بــين إجابــاا ا  ــرال بــين المجمــوعتين الاليــا والــلنيا عــن كــل   ــري تــ  اشــتعلا  الاعتبــار 

رند ال يمـد التا يـد المحشـوبد بال يمـد ( لاينتين مشت لتين  ومن ع ل م اT .testالتا ا  
التا يـــد الجلوليـــد   اتضـــح بـــون   ـــراا م يـــا  ال ـــاور باليـــو  جمياهـــا مميـــ ي أت لالـــد 

( عنــل 101 2إحصــا يا والــف لان ال يمــد المحشــوبد اكبــر مــن ال يمــد الجلوليــد البالتــد  
 ( يوضح الف:10( والجلول  70( ولرجد حريد  05 0مشتول للالد  
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 (10جدول)
 الشعور باليأسمقياس القوة التمييزية لفقرات 

 

 ت

 

 Tقيمة  المجموعة الدنيا          المجموعة العليا          

 المحسوبة

 دلالة

 المتوسط الفرق

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 دالة 3,360 0,16667 0,0278 0,46718 0,3056 1

 دالة 2,782 0,50631 0,4722 0,42164 0,7778 2

 دالة 3,397 0,23231 0,0556 0,48714 0,3611 3

 دالة 2,630 0,46718 0,6944 0,31873 0,8889 4

 دالة 4,225 0,40139 0,1944 0,48715 0,6389 5

 دالة 2,293 0,42164 0,2222 0,48717 0,3613 6

 دالة 4,369 0,17667 0,1278 0,47718 0,3156 7

 دالة 4,205 0,23231 0,0556 0,50395 0,4444 8

 دالة 4,851 0,28031 0,0,0833 0,40139 0,8056 9

 دالة 3,924 0,0000 0,0000 0,46718 0,3056 10

 دالة 03,276 0,43916 0,2500 0,49441 0,6111 11

 دالة 3,639 0,50000 0,4167 0,40139 0,8056 12
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 دالة 3,092 0,31873 0,1111 0,50000 0,4167 13

 دالة 4,956 0,28131 0,1833 0,41139 0,8156 14

 دالة 4,778 0,31873 0,1111 0,50000 0,5833 15

 دالة 5,154 0,35504 0,1429 0,42164 0,7778 16

 دالة 2,419 0,48614 0,3611 0,48714 0,6389 17

 دالة 2,979 0,45426 0,2778 0,49441 0,6111 18

 دالة 5,706 0,35074 0,1389 0,46718 0,6944 19

 دالة 5,341 0,35074 0,1389 0,47809 0,6667 20

 
 ثانيا:علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس:

إن ع قــد الف ــري باللرجــد الكليــد للم يــا  أو مــا ياــر  بطري ــد  الاتشــاق الــلاعلا     
ل   ـري مـن ( ها ت ير إلى تجان    راا الم يـا   ـا قيـا  التـاهري الشـلوكيد  ن كـ
 Allen and  راا الم يـا  تشـير  ـا المشـار نفشـه الـات يشـير  يـه الم يـا  ككـل  

YenK1979p124.)  كمــا أن اشــتعلا  طري ــد الاتشــاق الــلاعلا تشــاعل الباحــث  ــا
(   ضــ  عــن إن 151 ص1989تحليــل موقــب كــل   ــري مــن   ــراا الم يــا   الكبيــر 

 ــا حشــاب الاتشــاق الــلاعلا للم يــا   هــات الطري ــد تاــل مــن ألق الوشــا ل المشــتعلمد
( وبالتـالا ينبتـا اسب ـاء علـى الف ـراا التـا تكـون ماـام ا 51 ص1985ايوشا ال 

ارتبــاط لرجــد كــل   ــري مــب اللرجــد الكليــد للم يــا  عاليــد   وحــا  الف ــري عنــلما يكــون 
و جــل اشــتعرا   (.43 ص1981ماامــل ارتباطهــا باللرجــد الكليــد ضــاي   ال وباــا 

 اشـــتعلا  ماامـــل ارتبـــاط بـــات شـــيل كـــل   ـــري مـــب اللرجـــد الكليـــد للم يـــا  تـــ ع قـــد 
 ( يوضح الف.11والجلول   الن طا حيث كانا جميب الف راا ممي ي .
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 (11جدول)

الشعور  معامل الارتباط بين درجة كل فقرة بالدرجة الكلية لمقياس
 باليأس

 النتيجة معامل الارتباط لفقرةا

 ــــــةدالـــــ 0,35 -1

 دالـــــــــــة 0,32 -2

 دالـــــــــــة 0,37 -3

 دالـــــــــــة 0,39 -4

 دالـــــــــــة 0,44 -5

 دالـــــــــــة 0,41 -6

 دالـــــــــــة 0,43 -7

 دالـــــــــــة 0,38 -8

 دالـــــــــــة 0,34 -9

 دالـــــــــــة 0,40 -10

 ــةدالـــــــــ 0,48 -11

 دالـــــــــــة 0,50 -12

 دالــــــــــة 0,47 -13
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 دالــــــــــة 0,51 -14

 دالــــــــــة 0,46 -15

 دالــــــــــة 0,53 -16

 دالـــــــــة 0,51 -17

 دالـــــــــة 0,45 -18

 دالـــــــــة 0,42 -19

 دالـــــــــة 0,31 -20

 

 :الخصائص السايكومترية للمقياس
 :Validityأولا : الصدق 

أه  الم  راا التا تلل على مصلاقيد الاعتبار  وأننا  أحل يُانلُّ الصلق 
الاعتبار الجيل هو الات ي ي  الشمد المرال قياشها  وتعتل  الاعتباراا  ا لرجد 
صلقها تبا ا لاقترابها أو ابتاالها من ت لير تلف الشمد المرال قياشها  عثمان  

  وصلق الم يا  يملنا بلليل مبا ر على ملل ص حيته لل يا  (59-58ص2001
( 142-141  ص1997بوتيفته ولتح يق ا نرا  التا وضب من أجلها  كراجه 

  ويكون الم يا  أو الاعتبار صالقا عنلما يشتطيب قيا  الشمد أو التاهري التا 
( ؛  39  ص 1980 التنا اعل  جله   ال وباا و الاين  رال وضب من اجلها  والا

قا  الباحث باشتعرا  نوعين من الصلق  ر باليو .و وللتح ق من صلق م يا  ال ا
 وهما كما يوتا:

  CONTENT VALIDITY-صدق المحتوى: -
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ويتح ـــق هـــاا النـــوع مـــن الصـــلق مـــن عـــ ل التحليـــل الا  نـــا لمحتـــول الم يـــا .     
ق المنط ــا ( وهمــا الصــلNUNNALLYوهنــاف نوعــان مــن الصــلق كمــا ي ــير ننلــا  
 .(NUNNALLY,1978 :11والصلق التاهرت اللاان تح  ا  ا الم يا  . 

 

 FACE  VALIDITUالصدق الظاهري: :  *
ي و  هاا النوع من الصلق على ملل تمثيل الم يا  للميالين أو الفروع المعتلفد 
لل لري أو الشمد التا ي يشها  كالف على التوا ن بينها بحيث يصبح من المنطق أن 

كون محتول الم يا  صالقا   رط أن يمثل الشمد المرال قياشها  عبل الرحمن  ي
وللتح ق من الصلق التاهرت للم يا  يت  عر    راا الم يا   ( .158 ص1998

نفشا والبالغ علله  واسر ال العلى مجموعد من العبراء  ا التربيد وعل  النف  
ل يا  ال اور باليو  إا حصل للحك  على ص حيد   راته   (.4( عبير  ملحق16 

 .( 5كما  ا ملحق رق   على اشتعلامه %( 100على نشبد اتفاق  

 صدق البناء:-ب

يال الصلق البنا ا أكثر أنواع الصلق قبولا    وقل أوضح علل كبير من     
( للصلق  ا ت بب الم يا  Ebelالمعتصين أنه يتناشب مب جوهر مفهو  أيبل  

(   و ا هاا النوع من الصلق يحاول الباحث التار  313  ص1980بالمانى   ر  
 ص 1981على طبياد التاهري الشلوكيد التا يشاى الم يا  إلى قياشها  ال وباا  

وقل ت  التح ق من هاا الم  ر لصلق البناء عن طريق إيجال ماام ا  ( .43
اا يمكن أن تكون التميي  للف راا  وعن طريق ارتباط الف ري باللرجد الكليد للم يا    ل

ماام ا ارتباط الف ري باللرجد الكليد وال لري التميي يد للف راا من م  راا صلق بناء 
وقل قا  الباحث باشتعلا  ماامل ارتباط بيرشون ؛سيجال الا قد بين  الم يا  الحالا .

ل إلى أن ا ليال ماام (Allen)لرجد كل   ري واللرجد الكليد للم يا  .وقل أ ار الين 
ارتباط الف ري بالمجموع الكلا الات ي يل من احتمال تضمين الف ري  ا الم يا  والات 

  (Allen and Yen,1979,p:125) ى الحصول على م يا  أكثر تجانشاي لت إل
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وأتهرا النتا ج أن جميب الف راا لالد إحصا يا عنل م ارنتها ب ي  ماامل الارتباط 
 الجلوليد .

  :Reliabity مؤشرات الثبات
يال الثباا من العصا ص ا شاشيد التا ينبتا التوكل منها  ا الم ـايي  التربويـد     

والنفشـــيد   ن حشـــاب الثبـــاا ياطـــا م  ـــرا  علـــى لقـــد الم يـــا  وتجانشـــه  ـــا قيـــا  
إن الهــل  مـــن  (.Zeller&carmines, 1980, p.77العاصــيد المــرال قياشــها  

ي جـــــال طـــــرق ت لـــــل مـــــن هـــــات ا عطـــــاء حشـــــاب الثبـــــاا هـــــو تحليـــــل أعطـــــاء ال يـــــا  واء
 Murphy, 1988,p.63 لـاا ياـل الثبـاا مـن العصـا ص الشـيكومتريد المهمـد  ـا  )

الم ايي  النفشـيد  كونـه ياطـا م  ـر علـى الاتشـاق  ـا   ـراا الم يـا   ـا قيـا  مـا 
                 (.50  ص1987وضـــــــــــــــــــــــاا ل ياشـــــــــــــــــــــــه بصـــــــــــــــــــــــوري منتتمـــــــــــــــــــــــد  العطيـــــــــــــــــــــــب  

 ار الباحث ما يوتا:ولحشاب ثباا الاعتبار اعت

  :Spilt halfطريقة التجزئة النصفية)-1
ت ي  هات الطري د التجان   والاتشاق اللاعلا لف راا الم يا   وتجان    راا     

الم يا  على ملل اتشاق ألاء الطلبد على جميب الف راا التا يتكون منها ال يا  
ار على عيند ممثلد (   وعنل تطبيق هاا الاعتب113 ص1987 أبو حطب و عرون 

  وعنل التصحيح يت  حشاب مجموع لرجاا المفرلاا ااا ا رقا  الفرليد و مجموع 
لرجاا المفرلاا ااا ا رقا  ال وجيد العاصد بكل طالبد    ونّه يصبح للينا لرجتان 

 .(122 ص1997رتباط بينهما  كراجه لكل  رل من أ رال الايند   ويمكن إيجال الا
براون أنه يمكن التنب  بماامل ثباا أت اعتبار إاا علمنا ماامل ثباا ويبين شبيرمان 

ا لرجاا   راا الم يا   (   ث  جُ ّ 521 ص1979منه  الشيل نصفه أو أت ج ء 
إلى ج أين  يمثل ا ول اللرجاا الفرليد  ويمثل الآعر اللرجاا ال وجيد   وباشتعلا  

حيث بلغ (   Kline 1979  P.3ماامل ارتباط بيرشون بين لرجاا الج  يين  
( وبال تصحيح ماامل الثباا بطري د 71 0ماامل الثباا بين نصفا الاعتبار 
 ( وهو ماامل ثباا جيل.84 0شبيرمان  براون أصبح الثباا يشاوت 
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 Cranbach Alpha Method طريقة الفا كرونباخ:-2
لــلاعلا  وي ــير يشـمى ماامــل الثبـاا المحشــوب بهــات الطري ـد بماامــل الاتشـاق ا     

إلى حشاب الارتباطاا بين لرجاا جميب   راا الم يا  على أشـا  أنّ الف ـري عبـاري 
عــن م يــا  قــا   بااتــه  والــف ياــل م  ــرا  علــى اتشــاق اشــتجاباا الفــرل والتجــان  بــين 

(.وت ــو   كــري مااللــد الفاكرونبــا  245ص 2000  والعليلــا   ــراا الم يــا    عــولي
بــين لرجــاا عينــد الثبــاا علــى جميــب   ــراا الم يــا   أت علــى حشــاب الارتباطــاا 

أنها ت ش  الم يا  إلى علل من ا ج اء يشاوت علل   راته  وي ـكل متوشـط ماـام ا 
الارتباط اللاعليد أ ضل ت لير لمتوشط ماام ا الثباا النصـفيد علـى عـلل كبيـر مـن 

تطبيــق الم يــا  (.  وباــل 79  ص1989مــراا الت شــي  للم يــا   ثورنــلايف وهيجــين  
( 88 0( طالبا بلغ ماامـل ارتبـاط الفـا كرونبـا   136على عيند البحث والتا بلتا  

( إلـى 1985ويال هاا ماامل ثباا جيـل. وهـو ماامـل ثبـاا جيـل  إا ي ـير  عيشـوت  
( هــو م  ــر جيــل لاعتبــار الثبــاا 90 0-70 0ماامــل الثبــاا الــات يتــراوي بــين   أننا 
 .(58 ص1985ايشوت  ال 

 ::counseling program البرنامج الإرشادي -2

اليو  للل ب حالد ال اوراعتمل الباحث  ا إحلاث التوثير المطلوب  ا عف      
ت  إعلالت مشب ا حيث يال البرنامج  ا الامليد يالط ب على برنامج إر الت 
ا  تهل  الى مشاعلته   ا تح يق النمو الشوت وال ياسر اليد ألاي تفاعل للجماعد 

بالاعتيار الواعا المتا ل وتح يق التوا ق النفشا لاعل الم ششد وعارجها       
والبرنامج اسر الت وضب لعلمد الطلبد وا  رال عموما  (.199 ص2013عبل الله  

والاين ياانون من م اكل  ا جانب من جوانب حياته  وقل تهر توثير هات البرامج 
ملا تواهر شلوكيد متاللي وقل تطورا هات  ا إنها لعلا لكل  را ح المجتمب و 

البرامج على مر الشنين وأصبح لها كيان علما وعملا ممكن الاعتمال عليه ضمن 
والبرنامج اسر الت المنت  يمكن المر ل من  (.75 ص1998عطد منتمد الحيانا 

ق الالميد  ا جمب ا تعصيص وقا كا  سر ال وتوجيه الطلبد ويشتعل  الطر 



 79/ منهج البحث واجراءاته .....................................  ثالثالفصل ال
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

ن الط ب ومشاعلي الملرشين لل يا  بمهامه  اسر اليد  وهو يمكن المالوماا م
            الطلبد من تل ا علماا إر اليد متوا ند وكا يد 

 (.238 ص1985 اللوشرت 
 
 

 تخطيط البرنامج الإرشادي:
التعطيط صفد أشاشيد من صفاا برنامج التوجيه واسر ال المنت  وي و      

شاشيد وتو ر كل عطوي من تلف العطواا المطلوبد  ا التعطيط على علي عطواا أ
( modelsالتعطيط قاعلي للعطوي ا عرل  التا تليها وهناف علي طرا ق أو نماا   

لتعطيط برنامج للتوجيه واسر ال كلها تاتمل على عمليد ملروشد وعطواا محللي 
 ومن تلف الطرا ق او النماا  أنموا  التعطيط  البرمجد والمي انيد(.

 &Border ( وأنموا   بورل ر  ولرايري245-243 ص1985 اللوشرت 
Drury1992,p487,495.) 

 بناء البرنامج الارشادي:
 اعتمل الباحث  ا بناء البرنامج اسر الت العطواا الآتيد:

الاط ع على ا لبياا العاصد بوش  بناء البرامج اسر اليد وطرا  ها -1
 ونمااجها.

نتا ج م يا  ال اور باليو  للل ط ب المرحلد اسعلاليد الات طب ه الباحث -2
 على عيند بحثه والات تحللا من ع له الم ك ا ولرجد حلتها  

( Borders & Dryruاعتمل الباحث  ا بناء البرنامج اسر الت على أنموا  -3
  -الآتا:ويتكون البرنامج و ق هاا ا نموا  من علي عطواا وعلى النحو 

 ت رير حاجاا الطلبد وتحليلها. - أ
 كتابد أهلا  البرنامج وناياته. - ب
 اا.ــويــتحليل ا ول    - 
 اعتيار ن اطاا البرنامج وتنفياها.  -ل  
 (.Borders& Dryru,1992:487-495ت وي  ملل كفاءي البرنامج.   -هـ  
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 (.2وكما مبين  ا ال كل  
 الإرشاد ميدان في والمختصين الخبراء من عدد على الإرشادي البرنامج عرض-4

 الذي والزمن المستخدمة والأنشطة الأهداف مناسبة مدى من للتأكد(.4) ملحق النفسي

 .أخرى تعديلات وأية البرنامج أهداف لتحقيق تحتاجه

 Needs Assessment                                                      . تقرير حاجات الطلبة وتحديدها:               1

 تحديد الحاجات وعدد الجلسات الإرشادية                                              

 

                                     Defice and Write Coals and Objectives كتابة أهداف البرنامج وغاياته:                                -2

 / ا هلا  الشلوكيد صدالعاا هلا  

 

     Selected Priorities              .تحديد الأولويات :                                                                  3

      ترتيب الاحتياجاا حشب أهميتها وأولويتها  وتحليل عناوين الجلشاا اسر اليد                                     

 

 Develop Activities    .اختيار نشاطات  البرامج وتنفيذها                                                            4

 ((Programs to meet coals and Objectives))الأهداف الموضوعة 

 

 Evaluation Results                              .تقويم مدى كفاءة النتائج :                                          5

 الت وي  النها ا –الت وي  البنا ا  –الت وي  التمهيلت 

 (2الشكل )                                             

 البرنامج الإرشادي بناء خطوات                                    

 تقرير حاجات الطلبة وتحديدها:-1
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وها مجموعد العطواا التا ي و  بها مال البرنامج للوقو  على حاجاا        
للبرنامـج  والشلوكيد العاصد الطلبد ا شاشيد التا يشـتنل إليـها  ا صياند ا هلا 

. و يـما يتاـلق بحاجـاا الطلـبد ت  تطبـيق م ـيا  ال اور باليـو  على عيـند سر التا
الوشط ( طالبا  واشتعر  الباحث قيمد 136لتا   من ط ب المرحلد اسعلاليد ب

المرجح والو ن الم وت لف راا م يا  ال اور باليو  وقل رتبا تنا ليا حشب 
 (.12أوشاطها المرجحد وأو انها الم ويد كما  ا الجلول  

 (12جدول)
الوسط المرجح والوزن المئوي لمقياس الشعور باليأس لكل فقرة مرتبة 

 تنازليا
 تسلسل

 رةالفق

  ترتيبها

 فقراتــــــــــــــ المقيـــــاس              

 الوسط

 المرجح

 الوزن

 المئوي

 75 0,75 لا أتوقع إن احصل على ما أريده حقيقة. 1 12

 لم يكن لي حظ سعيد،وليس هناك سبب يدعو للاعتقاد  2 9

 بأنني سأحصل عليه في المستقبل.

0,74 74 

 72 0,72 بل بالطريقة التي أودهالن تحدث الأمور في المستق 3 14

 أنا لا احصل على ما أريده ،ولذلك فمن الحماقة أن  4 16

 أرغب في أي شيء.

0,71 71 

 69 0,69 يبدو المستقبل غامضا ومشكوكا فيه. 5 18

 لا استطيع أن أتخيل ماذا ستكون عليه حياتي بعد عشر 6 4

 سنوات.

0,68 68 

 67 0,67 سبة لي.يبدو إن المستقبل مظلم بالن 7 7
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 يمكنني أن أقر بعجزي لأنني لم أستطيع تحقيق الأفضل 8 2

 بالنسبة لنفسي.

0,65 65 

 64 0,64 إن خبراتي الماضية قد أعدتني إعدادا جيدا للمستقبل. 9 10

 أتوقع أن أحمل من الأشياء الجيدة في الحياة قدرا اكبر 10 8

 الشخص العادي. همما ينال 

0,63 63 

  فائدة من المحاولة الجادة للحصول على شيء لا 11 20

 لن أتمكن من الحصول عليه في الغالب. يننما أريده،لأ

0,61 61 

 من غير المتوقع إنني سأحقق أي إشباع حقيقي لرغباتي 12 17

 في المستقبل.

0,59 59 

 عندي الوقت الكافي لانجاز الأشياء التي تشتد رغبتي 13 5

 في القيام بها. 

0,58 58 

 56 0,56 لدي)عندي( ثقة كبيرة في المستقبل. 14 15

 55 0,55 أتطلع إلى المستقبل بأمل وحماس 15 1

 باستطاعتي أن أتوقع أن الأيام الهانئة ستكون أكثر من 16 19

 الأيام السيئة.

0,53 53 

 في المستقبل ،أتوقع أن أنجح فيما هو أكثر أهمية  17 6

 بالنسبة لي.

0.47 47 

 ما أستطيع رؤيته أمامي ،هو أمور سيئة أكثر مما كل 18 11

 هي سارة.

0,42 42 

 41 0,41 عندما أتطلع إلى المستقبل ،أتوقع أنني سوف أكون 19 13
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 أسعد مما أنا عليه الآن.

 عندما تسوء الأمور ،فانه تساعدني معرفتي بأن الأمور 20 3

 لن تدوم كذلك إلى الأبد. 

0,38 38 

 
 رنامج وغاياته:كتابة أهداف الب-2

يُانلُّ تحليل ا هلا  من العطواا المهمد  ا الامليد اسر اليد؛ إا من  ونه       
أنْ ي و  الامليد اسر اليد وتحشين الطرا ق المشتعلمد  يها  العطيب و عرون  

نا هات العطوي تاطا  كري عن مضمون البرنامج اسر الت واتجاهه  3: 1995 (. واءِ
 ل على ال يا  با لاء الناجح  وأنناها تشاعلت  ا توضيح ا شاليب وهاا يشاعل المر 

 .(8ص2001 وعبل الهالتالتا تشتعل  للمشاهمد  ا حل الم كلد  الا ي 
 :العام الهدف -أ

ويانى هاا الهل  بوص  النتا ج النها يد للامليد اسر اليد  ن وانا      
سر الت وهو عف  ال اور ( وقل ت  صياند الهل  الاا  للبرنامج ا50ص1997

 باليو  للل ط ب المرحلد اسعلاليد .

 هدف الجلسة :  -ب

وهو ما يشمى بالهل  الضمنا الات يص  الشلوف المتوقب حلوثه للل    
   (.51ص1997المشتر ل بال أنْ يتال  الشلوف المرال تاليمه  ن وانا  

 الأهداف السلوكية: -ج 

 يد قابلد لل يا  والم حتد ب كل مبا ر  والهل  إِنا هات ا هلا  تكون إجرا   
منها هو مشاعلي المشتر ل على الانت ال تلريجي ا من مشتول ا لاء الحالا إلى تح يق 

(  وتتضمن هات ا هلا  وصف ا للشلوف 83ص1995ا هلا  الاامد  العطيب 
قيق لهاا المطلوب ألا ت بال الانتهاء من كل جلشد إر اليد  من ع ل التحليل الل

 (.                   56ص1997الشلوف؛ ليشتطيب المر ل مار د ملل تح ي ه  ن وانا  
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 تحديد الأولويات:-3
ت  الحصول عليها من   راا الم يا  تنا ليا والتا تابر عن  التا رتبا اللرجاا    

حاجاا  الط ب بحشب  أهميتها   وأولوياتها  واعتبرا الف ري التا حا ا على  
(  ما  وق ها بمثابد  حاجد ت لت إلى وجول   اور  باليو ( وقل 5 0شط مرجح و 

(   ري رتبا  تنا ليا حشب وشطها  المرجح   وو نها الم وت 16تبين أن هناف  
وقل قا  الباحث بتحويل  هات  الحاجاا أو الف راا إلى  ( يوضح الف.13والجلول  

جاا أو الف راا التا لها ع قد عناوين للجلشاا  اسر اليد   وقل وضاا الحا
بالموضوع نفشه  ا الجلشد اسر اليد نفشها  أت أن كل موضوع يض    ري أو 

   رتين أو أكثر يمثل جلشد إر اليد .
وبال الف ت   عرضها على  مجموعد من العبراء  والمتعصصين   ا مجال    
لى الصيتد النها يد (. وقل اعا الباحث بآرا ه  وتوصل إ6والتوجيه  ملحق/ ر الاس

 ( يوضح الف13والجلول  
 (13جدول)                                        

الحاجات التي شخصت على مقياس الشعور باليأس وقد رتبت تنازليا 
 المرجحة وأوزانها المئوية. حسب أوساطها

 تسلسل

 الفقرة

 

  ترتيبها

 فقراتــــــــــــــــــــــ المــــــقياس

 طالوس

 المرجح

 الوزن

 المئوي

 75 0,75 لا أتوقع أن أحصل على ما أريده حقيقة. 1 12

 لم يكن لي حظ سعيد،وليس هناك سبب يدعو 2 9

 للاعتقاد بأنني سأحصل عليه في المستقبل. 

0,74 74 

 72 0,72 لن تحدث الأمور في المستقبل بالطريقة التي أودها. 3 14

 71 0,71 ريد،ولذلك فمن الحماقة أنا لا أحصل أبدا على ما أ 4 16
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 أن أرغب في أي شيء.

 يبدو لي المستقبل غامضا ومشكوكا فيه. 5 18

 

0,69 69 

 لا استطيع أن أتخيل ماذا ستكون عليه حياتي بعد  6 4

 عشر سنوات.

0,68 68 

 67 0,67 يبدو أن المستقبل مظلم بالنسبة لي. 7 7

 يع تحقيقيمكنني أن اقر بعجزي لأنني لم أستط 8 2

 الأفضل بالنسبة لنفسي.

0,65 65 

 أن خبراتي الماضية قد أعدتني إعدادا جيدا  9 10

 للمستقبل.

0,64 64 

 أتوقع أن أحمل من الأشياء الجيدة في الحياة  10 8

 الشخص العادي. هقدرا أكبر مما ينال

0,63 63 

 لا فائدة من المحاولة الجادة للحصول على شيء  11 20

 لأنني لن أتمكن من الحصول عليه في الغالبما أريده، 

0,61 61 

 من غير المتوقع أنني سأحقق أي إشباع حقيقي  12 17

 لرغباتي في المستقبل.

0,59 59 

 عندي الوقت الكافي لانجاز الأشياء التي تشتد رغبتي 13 5

 في القيام بها.

0,58 58 

 56 0,56 الن تحدث الأمور في المستقبل بالطريقة التي أوده 14 15

 55 0,55 أتطلع إلى المستقبل بأمل وحماس. 15 1
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 باستطاعتي أن أتوقع أن الأيام الهانئة ستكون أكثر من 16 19

 الأيام السيئة.

0,53 53 

 

 

وبال الف حول الباحث هات الف راا  الحاجاا( إلى مواضيب تمثل عناوين      
على علل من العبراء  الجلشاا اسر اليد ومن ث  عرضا الف راا والمواضيب

( وقل ت  ا عا بنتر الاعتبار 6والمعتصين  ا ميلان اسر ال النفشا ملحق رق   
الآراء والم ترحاا والتالي ا الم لمد من قبله  حيث طبق البرنامج بالصيتد النها يد 

 (.14التا اشت ر عليها على و ق هاا اسجراء كما هو موضح  ا الجلول 
 

 (14جدول )
 قياس الشعور باليأس التي حولت إلى مواضيع ضمن جلساتفقرات م

 البرنامج الإرشادي

 الفقرات ت

 
 الموضوع

 أتطلع إلى المستقبل بأمل وحماس. 1

 
 
 الأمــــل 

 لدي ثقة كبيرة في المستقبل. 2

 

 باستطاعتي أن أتوقع أن الأيام الهانئة ستكون أكثر من لأيام السيئة. 3
 

 لانجاز الأشياء التي تشتد رغبتي في القيام بها. عندي الوقت الكافي 4
 

 
 الثقة بالنفس 

 لم يكن لي حظ سعيد وليس هناك سبب يدعو للاعتقاد بأنني سأحصل عليه  5
 في المستقبل.

 

 أنا لا أحصل أبدا على ما أريد, ولذلك فمن الحماقة أن أرغب في أي شيء 6
 

 تقدير الذات
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 أي إشباع حقيقي لرغباتي في المستقبل.من غير المتوقع إنني سأحقق  7

 
 اتخاذ قرار

 لن تحدث الأمور في المستقبل بالطريقة التي أودها. 8

 
 التفــــــاؤل

 كل ما استطيع رؤيته أمامي هو أمور سيئة أكثر مما هي سارة. 9
 

 يبدو أن المستقبل مظلم بالنسبة لي. 10
 

 
 خفض القلق

 وقع أنني سوف أكون اسعد مما أنا عليه الآن.عندما أتطلع إلى المستقبل,أت 11
 

 يبدو أن المستقبل غامضا ومشكوكا فيه. 12
 

 في المستقبل أتوقع أن انجح فيما هو أكثر أهمية بالنسبة لي. 13
 

 
 الإصرار على النجاح

 لا أتوقع أن احصل على ما أريده حقيقة. 14
 

 لمستقبل.أن خبراتي الماضية قد أعدتني إعدادا جيدا ل 15
 

 تحمل المسؤولية

 يمكنني أن أقر بعجزي لأنني لم أستطيع تحقيق الأفضل بالنسبة لي. 16
 

 
 تأكــيد الذات

 عندما تسوء الأمور فانه تساعدني معرفتي بأن الأمور لن تدوم كذلك إلى  17
 الأبد.

 لا فائدة من المحاولة الجادة للحصول على شيء ما أريده،لأنني لن أتمكن  18
 من الحصول عليه في الغالب.

 

 التوافق النفسي

 الشخص  هأتوقع أن أحمل من الأشياء الجيدة في الحياة قدرا أكبر مما ينال 19
 العادي.

 التعامل مع الآخرين

 عد عشر سنوات.بأن أتخيل ماذا ستكون عليه حياتي لا أستطيع  20
 

 الأمن النفــــسي

 

 ا:اختيار نشاطات البرنامج وتنفيذه -4

اعتمل الباحث  نياا متاللي  ا تنفيا البرنامج اسر الت حشب  مواضيب           
وحاجد كل جلشد إر اليد من جلشاا البرنامج اسر الت وبال الاط ع بصوري 
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(  ا الا   المار ا المتبناي  ا هاا البحث  Beckمفصلد على نتريد  بيف 
د التفكير نير الشويد  ملء الفراغ  وها  رصل عملي والفنياا  وا ن طد المشتعلمد

واشت اري ا شاتاي المعتصين  توثيق الاشتنتاجاا الاباال والتركي   تتيير ال واعل(
( جلشد  إر اليد  للفنياا  المشتعلمد  ـا البرنامج 14باسر ال النفشا  ت   تحليل  

ترقه الجلشد اسر الت بواقب جلشتين  ا ا شبوع  وكالف ت   تحليل ال من الات  تشت
( يوضح الف   وقل ت   عر  14  والجلول   ( لقي د للجلشد الواحلي45 اسر اليد 

 .( 4ملحق  اي المتعصصين  ا اسر ال النفشا المعطط  على مجموعد من ا شات

 تقويم البرنامج: -5

الت وي  عمليد لا مد وضروريد  ت عمل أو جهل نتيجد لتتاير ا  رال أو عل         
نشه   ا جميب المجالاا التا ت ثر على تكيفه  مب أنفشه  ومب البي د  وان تجا

عمليد الت وي  ضروريد لجميب ا  رال  ويجب أن تكون متواصلد و املد لكا ت لت 
وتيفتها على أكمل وجه  ا تح يق ا هلا  التربويد المن ولي 

 (.37 ص2002 ملح 

 وقل اشتعل  الباحث ث ثد أنواع من الت وي :

 Introductive Evaluationالتقويم التمهيدي:    -1

ويتلعص هاا الت وي  باسجراءاا التا قا  بها  الباحث قبل تنفيا البرنامج        
والمتمثلد  ا صلق البرنامج وتكا   الايند  وتحليل الحاجاا على و ق ما حصلا 

م وت لبيان حلي عليه الف راا من لرجاا من ع ل اشتعرا  الوشط المرجح والو ن ال
 الم كلد.

 Constructional Evaluationالتقويم البنائي :  -2

ويتلعص هاا الت وي   ا إجراء عمليد الت وي  عنل نهايد كل جلشد إر اليد          
من ع ل توجيه ا ش لد   رال المجموعد التجريبيد  ض  عن متاباد التلريب ألبيتا 

  ا بلايد كل جلشد إر اليد.
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 Final Evaluationلتقويم النهائي : ا -3

ويتمثل بتطبيق م يا  ال اور باليو    ا نهايد البرنامج اسر الت على         
المجموعتين التجريبيد والضابطد لمار د التتيراا التا تطرأ على لرجاا المجموعد 
التجريبيد وم ارنتها بالضابطد ومار د أثر البرنامج المشتامل  ا عف  ال اور 

 اليو  للل الط ب.ب

  : Face Vaidity of the Programmedالصدق الظاهري للبرنامج الإرشادي

( إلى أن أ ضل وشيلد لاشتعلا  الصلق التاهرت هو قيا  EBELي ير           
علل من العبراء المعتصين بت لير ملل تمثل   راا الم يا   للشمد المرال قياشها  

 EBEL,1972-p79 .) 

  امج على مجموعد من العبراء والمتعصصين  ا مجال اسر ال النفشاعر  البرن
( لمار د ملل م  مد ا شاليب وا ن طد والفاالياا  6 والتوجيه التربوت  ملحق رق  

المشتعلمد  ا البرنامج للملي ال منيد الم ترحد لكل جلشد إر اليد بال ا عا بنتر 
ا اا المناشبد أو الحا  .                                                        الاعتبار با  الم ترحاا والتالي ا واسض

وقل اعا الباحث بالتالي ا والم ترحاا التا أ ار إليها الشالي العبراء للوصول 
 بالبرنامج اسر الت إلى المشتول المطلوب.

 تطبيق البرنامج الإرشادي:

عــلال ألواتــه قــا  الباحــث باــل اعتيــار عينــد البحــث وتحليــل ا       لتصــمي  التجريبــا  واء
 باسجراءاا الآتيد لتر  التطبيق ب كل نها ا:

ـــ  اعتيـــار   -1 ( طالبـــا مـــن الـــاين حصـــلوا علـــى أعلـــى الـــلرجاا علـــى م يـــا  20ت
ال ــاور باليــو   وقــل تــ  تــو ياه  بصــوري ع ــوا يد وبالتشــاوت إلــى مجمــوعتين تجريبيــد 

جموعـد  وقـل الت ـى الباحـث بطـ ب المجموعـد ( ط ب  ـا كـل م10وضابطد بواقب  
التجريبيد للتار  عليه  وتاـريفه  بطبياـد الامـل اسر ـالت  ومـا لهـ   ومـا علـيه  مـن 
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واجبــاا  وح ــوق  ــا هــاا  البرنــامج  اسر ــالت   وتــ  إب نهــ  عــن مكــان الجلشــاا 
 و مانها.

( جلشـد إر ـاليد 14حلل الباحث علل الجلشاا اسر اليد للمجموعد التجريبيـد بــ  -2
وبواقــب جلشــتين  ــا ا شــبوع وقل طلــب الباحــث مــن أ ــرال المجموعــد التجريبيــد الحفــات 

 على شريد ما يلور ع ل الجلشاا اسر اليد.

ـــاء  ـــا الشـــاعد  -3 حـــلل مكـــان و مـــان الجلشـــاا اسر ـــاليد  ـــا قاعـــد معتبـــر ا حي
و  العمـي   ن ( صـباحا  ـا يـ30 10( تهرا  ا يو  الاثنين  و ا الشـاعد  30 2 

 الملرشد م لوجد مب ملرشد ثانيد.

ليهــا طــ ب المجموعــد التجريبيــد والضــابطد علــى ععُــلا الــلرجاا التــا حصــل  -4
م يــا  ال ــاور باليــو  قبــل البــلء بتطبيــق البرنــامج اسر ــالت بمثابــد نتــا ج الاعتبــار 

 ال بلا.

 تتاحيد .موعلا للجلشد الا  2014/  2/ 24حلل يو  الاثنين الموا ق   -5

تــ  تحليــل موعــل لتطبيــق الاعتبــار الباــلت ل يــا   ال ــاور باليــو ( للمجمــوعتين  -6
 . 2014/ 4/ 14التجريبيد والضابطد  ا يو  ا حل المصال  

( يوضـــح 15وضـــب الباحـــث جـــلولا  يـــا  تطبيـــق البرنـــامج اسر ـــالت والجـــلول    -7
 الف.

 ( 15جدول) 

 ة وتاريخ انعقادهاالجلسات الإرشادية للمجموعة التجريبي
 موضوع الجلسة يوم وتاريخ انعقادها الجلسة الإرشادية ت

 الافتتاحية 24/2/2014الاثنين  الجلسة الأولى 1

 الأمل 27/2/2014الخميس الجلسة الثانية 2

 الثقة بالنفس 3/3/2014الاثنين  الجلسة الثالثة 3
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 تقدير الذات  6/3/2014الخميس  الجلسة الرابعة 4

 اتخاذ القرار 10/3/2014الاثنين  جلسة الخامسةال 5

 التفاؤل 13/3/2014الخميس  الجلسة السادسة 6

 خفض القلق 17/3/2014الاثنين  الجلسة السابعة 7

 الإصرار على النجاح 20/3/2014الخميس  الجلسة الثامنة  8

 تحمل المسؤولية 24/3/2014الاثنين  الجلسة التاسعة 9

 تأكيد الذات 27/3/2014الخميس  ةالجلسة العاشر 10

 التوافق النفسي 1/4/2014الاثنين   الجلسة الحادية عشرة 11

 التعامل مع الآخرين 4/4/2014الخميس  الجلسة الثانية عشرة 12

 الأمن النفسي 8/4/2014الاثنين  الجلسة الثالثة عشرة 13

 الختامية 11/4/2014الخميس  الجلسة الرابعة عشرة 14

 

 نشطة والفعاليات التي سوف تستخدم في البرنامج الإرشادي:الأ 

أن الاشتراتيجياا المشاعلي تال عطط عمل تصم  لتح يق أهلا  كل مشتر ل       
 ها بمثابد عطد لمشاعلي المشتر ل  ا الانت ال نحو ا حشن  نه لي  هناف طري د 

يجيد أر ال واحلي كاملد واحلي كاملد لفه  م كلد المشتر ل  ولهاا  لي  هناف إشترات
تتناشب مب جميب المواق  وعليه يجب اشتعلا  ت نياا معتلفد لمشاعلي ا  رال  ا 

يجال الحلول لها . الا ي   ولتح يق أهلا   (.9ص2001لراشد م ك ته  المعتلفد واء
البحث اشتعل  الباحث جميب الفنياا وا شاليب المار يد التاباد لنتريد  رون بيف 

 BECKالمار ا المتبناي  ا البحث الحالا  وهات ا شاليب ها: لار الا (  ا 

 :Recognizing Maladaptive Ideationرصد عملية التفكير غير السوية -1

ي صل بها تلف ا  كار التا تاطل الفرل على التاامل مب مواجهد عبراا الحياي    
 لي ونير م  مد قل لايكون وتاطل التنان  اللاعلا للفرل وينتج عنها رلول انفااليد  ا

المشتر لون على وعا بهات ا  كار ولكن مب التلريب والتالي  يصبح لليه  وعا بها 
 (.238 ص2009ويمكنه  التركي  عليها  ابو اشال 
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 Filling in the Blankملء الفراغات :  -2

ت هات عن ا حلاث وعن رلول الفال الصالري منه  تجا مشتر لونعنلما يتحلث ال    
ا حلاث  انه توجل عالي   جوي بين المثير  والاشتجابد وهات  الفجوي ها  ا  كار أو 
المات لاا وت ب على الماالج مهمد ملء الفراغ والف من ع ل تالي  المشتر ل على 

 أن يرك  على ا  كار التا تحلث أثناء مااي د المثير والاشتجابد.

  Distancing and Centeringالتبعيد والتركيز : -3

يطلق بيف على هات الامليد التا ينتر بها إلى ا  كار باسباال وها ت مل     
الاعترا  بان ا  كار التل ا يد ليشا ها الواقب ولا يوثق بها وها ضاري بالتكيي   

 (153-152ص1994وت تمل على أحلاث عارجد عن إطار الفرل.  ال ناوت  
  Authenticating Centeringتوثيق الاستنتاجات:  -4

على التميي  بين الاملياا قالرين إن هل  المحاولاا هو أن يصبح المشتر لون      
الا ليد اللاعليد والمثيراا العارجيد وه  أيضا  بحاجد إلى  أن يتالموا أشاليب أعرل  
للحصول على مالوماا لقي د وي تمل هاا على  أن يار وا أن الفر  لي   ح ي د 

ى اشتك ا   اشتنتاجاته  نتا  لي  واقايا ويشاعل الماالج المرضى  علوأن الاشت
 (.238 ص2009مب الواقب واشتعلا  قواعل للبرهان ابو اشال وتمحيصاا

 Changing the Rulesتغيير القواعد :  -5

يحلث شوء التوا ق عنلما تشتعل  ال واعل نير الواقايد وا حكا  المطل د      
نير م     ويحاول الا    اشتبلال تلف  ال واعل وا حكا   اشتعلاما تاشفيا أو 

على العطر  با  التوا ق  وترك  ال واعل وا حكا  نال إلىبوعرل أكثر واقايد   وأقرب 
بللا من ا مان   وعلى ا ل  بللا من الشرور ويبالغ المرضى  ا تصوير العطر 

 (.38 ص1990شون  والمعاطري التا تنطوت عليها المواق  الااليد. باتر 
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 Mechanics ofالفنيد سعالي التنتي  المار ا ا ن طدوقل اتبب الباحث با     
Cognitive Reorganization: فالتاباد لنتريد بي. 

 Relaxation trainingالتدريب على الاسترخاء.  .1
 Discussion and dialogue الحوار والمناقشة. .2
 Roll of playممارسة الدور. .3
  Reinforcementالتا ي . .4
  Imagining.الموجه التخيل .5
 . (Home work . Beck, 2005التدريب ألبيتي . .6

  :وفيما يأتي تفاصيل تلك الأنشطة

 Relaxation training العضلي والذهني التدريب على الاسترخاء. -1
تشتعل  هات الت نيد للتعلص من التـوتر وال لـق والانفاـال  وي ـو  مبـلأ الامـل بهـا مـن      

ن ـــاص تبنيـــد الجعـــ  اوت  إا تاتمـــل ثهـــا  الاصـــبا الشـــمبل تعفيـــ  التـــوتر الاضـــلا واء
اشـــتجابد الاشـــترعاء علـــى مبـــلأ  شـــيولوجا بالاشـــترعاء التـــلريجا  للاضـــ ا   بحيـــث 
ــــــاهنا  ــــــي ا    ــــــيا كمــــــا تت  ــــــى اضــــــطراباا الانفاــــــالاا  تت  ــــــى  ثــــــار الن ــــــاط ال

 .Johnston,1998p:88) .ل ا لوار أو تعيلهـا    ومـن ويشـاعل الاشـترعاء  ـا تمثيـ
لنمـــــاا  أو ا  كـــــار المهـــــللي    يشـــــتامل اثـــــ  تحليـــــل الم ـــــاعر وتعفيـــــ  ال لـــــق نحـــــو 

  ومــن ثــ  يمكــن إلراف المعطــوءي الاشــترعاء  ــا كثيــر مــن ا حيــان لتتييــر الاعت ــالاا
 الفرل  المواق  بصوري منط يد بما تمنحه بصيري ع ليد واقايد لطبياد المواق  . 

 Discussion and dialogue قشة والحوار :. المنا2

يناقش الباحث موضوع الجلشد مب أ رال المجموعد اسر اليد والف مـن أجـل شـماع     
ـــد تشـــتهل    را هـــ  وأ كـــاره   حـــول الموضـــوع  والمناق ـــد طري ـــد إر ـــاليد علميـــد تربوي

ن اطـوءعمتتيير با  الشلوكياا وا  كـار والمات ـلاا ال لمناق ـد ي لـلل المشتر ـلين واء
والحــوار مــن أشاشــياا البرنــامج اسر ــالت باسضــا د إلــى الفااليــاا المشــاعلي ا عــرل  
والـــف لتـــر  تتييـــر ا  كـــار الشـــلبيد نيـــر المتوا  ـــد. إن هـــاا الن ـــاط أو الفنيـــد تشـــاعل 
الطـــ ب علـــى تتييـــر أنفشـــه  وشـــلوكه  مـــن عـــ ل إقنـــاعه   أثنـــاء المناق ـــد( با  كـــار 



 94/ منهج البحث واجراءاته .....................................  ثالثالفصل ال
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

و إكــرات  كمــا أنــه يشــاعله  علــى تالــ  لتــد الحــوار والانفتــاي الجليــلي مــن لون ضــتط أ
على  راء الآعرين  وقل اشتامل الباحث هات الفااليد  ا انلب الجلشاا اسر ـاليد مـب 

 .(22ص2005المجموعد التجريبيد   الشرات 

 Roll of play . ممارسة الدور : 3

منهـا لور  ييا  بولوار متاـلليترك  هاا الن اط على مبلأ هو أن كل  رل يشتطيب ال     
(    498ص1988ال ــاب أو المالــ  أو لور المر ــل التابيــر الــف مــن ا لوار .  كمــال  

وي تمل هاا الن اط أيضا  تمثيـل مواقـ  معتلفـد بطري ـد لراميـد   وياـل الطريـق ا مثـل 
والفكـري ا شاشـيد . ( 27ص1989 ا تكرار الشلوف المرنوب  يـه .   ـيفر ومليمـان   

مارشــد الـــلور هـــو أن تطلـــب مـــن الفـــرل أن يــ لت لورا  ـــا م ـــاهلي مـــوج ي تابـــر عـــن لم
   .(warren ,2003p :2مواق  ح ي يد تواجهه   ا بي ته   

 Reinforcement. التعزيز : 4

ـــــل      ـــــاء والت ب ـــــ  الاجتمـــــاعا كالمـــــلي  والثن ـــــري ومتنوعـــــد ومنهـــــا التا ي الماـــــ  اا كثي
تاي الشـلوف المرنـوب والحفـات عليـد   والتا يـ  يشـهل بونه مفويال التا ي  والابتشامد   

عمــل المر ــل ونجاحــه  ــا عملــد كمــا لهــات الماــ  اا  ــا قــلري كبيــري و االــد  ــا التــوثير 
 (  warren , 2003p :2على الشلوف . 

 imagining:  الموجه . التخيل 5

يمارشــه  ــا  ال الاهتمــا   ــا الآونــد ا عيــري بلراشــد التعيــل والــلور الــات يمكــن أن     
عمليـــد تاـــليل الشـــلوف  وأ ــــارا باـــ  اللراشـــاا إلـــى أن تعيــــل المثيـــراا يـــنج  عنــــه 
اشـــــــــــــــــتجاباا م ـــــــــــــــــابهد ل شـــــــــــــــــتجاباا التـــــــــــــــــا تحـــــــــــــــــلثها المثيـــــــــــــــــراا الح ي يـــــــــــــــــد. 

وكالف تشتطيب المر ل أن يتاامل مـب عبـراا المشتر ـلين . (252ص1995 العطيب 
 ل اشــتامال الرمــو  يحــاكا  ــا العيــال كمــا يتاامــل ماهــا  ــا الواقــب   العيــال مــن عــ

الواقـــب أو يمثلــــه ب ــــكل مصـــتر ويمكــــن أن يكــــون العيـــال ملفوتــــا أو مكتوبــــا أو ممثــــل 
ويمكــــــن أن  .(253ص1990شــــــلوكيا علــــــى المشــــــري وبو ــــــرا  المر ــــــل .  باترشــــــون 



 95/ منهج البحث واجراءاته .....................................  ثالثالفصل ال
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

يشـــتامل التعيـــل سضـــفاء جـــو مـــن اسثـــاري عـــ ل الجلشـــاا اسر ـــاليد مـــث  تعيـــل أحـــلا 
يــر منط يــد وكيفيــد التاامــل مــب الــف الفــرل  ويــت  اشــتعلا  هــاا يحمــل أ كــارا شــلبيد أو ن

الن ــاط باــل ن ــاط الاشــترعاء لتحليــل شــلوف المشتر ــل وتعيــل المواقــ  التــا تتشــ  بــ  
منط يــد ا  كــار وتعيــل الم ــاعر والشــلوف النــاتج ليــت  باــل الــف ربــط الشــلوكياا نيــر 

لشلبيد ومحاولد تصـحيحها بو كـار المرنوبد بتلف ا  كار الم وهد أو نير المنط يد أو ا
 أعرل ايجابيد ونير متطر د.

 home work .التدريب ألبيتي: 6

من ليد ع ب كل جلشد إر اليد لمواجهد أعرا  اليو . ويشجل  تلريبااتحلل    
المرضى الماار  الشلوكيد الشلبيد  ا عمول والاشتجاباا الما ولد  ا عمول م ابل 

وتال مها  الن اطاا البيتيد ااا أهميد  ا . (41ص1990 باترشون   من الصفحد.
تح يق  اعليته  إا ي جب المشتر ل على اكتشاب الث د  ا مواجهد الم ك ا بايلا 

شتمراره   ا الاعتمال على عن الجلشاا اسر اليد  ا البرنامج وي لل عن احتمال ا
 .(112ص 2000 محمل   المر ل

 كأنموذج وعلى النحو الأتي : ثالثةعرض أدارة الجلسة القوم الباحث بوسي -

 الثالثة إدارة الجلسة
ينـاقش المر ـل التـلريب ألبيتــا وي ـل  ال ـكر والثنـاء للطــ ب الـاين شـاهموا  ـا انجــا  -

 التلريب البيتا.

  الث د بالنف (الجلشد وهو موضوع  ت لي يبلأ المر ل ب-

مكاني- اتـــه وقلراتـــه والاعتمـــال ياـــر  المر ـــل الث ـــد بـــالنف  وهـــا  إيمـــان الفـــرل بنفشـــه واء
عليهــا وعــل   ــاورت بالعجــل  ــا المواقــ  الاجتماعيــد وبونــه م بــول( والث ــد بــالنف  هــا 
إحلل الاوامـل المهمـد  ـا نمـو ال عصـيد ل نشـان وقلرتـه علـى التكيـ  الشـلي  وتـرتبط 

علـــى وضـــب أهـــلا   ا  الث ـــد بـــالنف  بـــالطموي   ال ـــعص الواثـــق مـــن نفشـــه يكـــون قـــالر 
 حمل المش وليد وله ال لري على اسبلاع  واتعاا ال رار.ح ي يد له ويت
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نمـــا هـــا نـــوع مـــن الاطم نـــان - أن مفهـــو  الث ـــد بـــالنف  لا يانـــا التـــرور والتطرشـــد  واء
المـلرو  إلــى إمكانيــد تح يـق النجــاي والحصــول علــى المبتتـى. وينت ــل المر ــل الطري ــد 

ور هـو مـا يجاـل الفـرل قليـل الشلبيد  ا تفشير ا مور  وي كل أن التفشـير العـاطئ لومـ
 الث د بنفشه.

وضب ماين بطري د صـحيحد أو تعلـص الفـرل مـن أت   ّ وكالف تانا قلري الفرل على تب
ن ـص  ــا المهــاراا ال  مـد ليكمــل مهامــه مـب مراعــاي إمكانيــد اعـت   تلــف المهــا  مــن 

تاجهـا الن اط الاجتماعا مثلما يحلث  ـا الن ـاط المهنـا كال ـلري علـى تح يـق مهـا  يح
  ا الامل.

المر ــل مــن الطالــب  احمــل( أن ي ــو  بتوليــد لور الفــرل الواثــق مــن نفشــه وي ــ   طلــبي-
أما   م  ه ويتحلث عـن موضـوع ماـين ومناق ـد  م  ـه حـول الموضـوع وكيـ  يكـون 

 واثق من نفشه ونير مترلل ولليه ال جاعد لالف.

يمــــد مــــن قــــي  تكامـــــل أن الث ــــد بــــالنف  قن عــــ ل اشــــتعلا  يــــاكر المر ــــل أيضــــا مــــ-
 ــاور الفــرل بكفاءتــه وقناعتــه بمــا لليــد وعــل   ــاورت بــالن ص أو  عصــيد وهــا أيضــا   ال

 الضا  وتاتمل هات الشمد بالاعتمال على النف  والاشت امد 

 : المجموعد اسر اليد لط بيبين المر ل 

 .  الت ل  والنجاي أن الث د بالنف  طريق الوصول إلى -1
 ر على تحمل اكبر المش ولياا .أنا واثق من نفشف وقال -2
   أنــا  ــعص مشــ ول عــن تصــر اتف وقــالر علــى تحمــل المشــ ولياا والواجبــاا  -3

 كا د .
  كر  ا النجاي لوما وانف  عص ناجح وشتبلل ال ف بالي ين  -4
ولكـــا تنمـــا ث تـــف بنفشـــف يمكـــن أن ت ـــو  بمهـــاري   كـــن واثـــق مـــن نفشـــف   ولا  -

اــ  ا عمــال أو م ــاركته  المناق ــد  ــا ت ــار بــالحر  أثنــاء م ــاركد الآعــرين  ــا ب
موضوع ما   ولكا ت ارف  ا  ري مالي ماينـه حـاول التـلريب علـى  ـري الـلر  أمـا  

 المر ي  ا البيا علي مراا حتى تشتطيب ت ليمه ب كل جيل أما  الط ب 
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يبين المر ل للط ب عل  ال اور بالن صان واعت اله  أنهـ  لون الآعـرين كـون  -
 ل عل  الث د بالنف  هاا ال اور يول

 يشتعل  المر ل التا ي    رال المجموعد اسر اليد. -
بيتـا علـى أهـ  مـاورل  ـا الجلشـد اسر ــاليد  تـلريبيطلـب المر ـل مـن الطـ ب  -

ومــلل إ ــالته  وت ــعيص ن ــاط ال ــوي والضــا  لتــر  الاشــتفالي منهــا ومناق ــتها  ــا 
 الجلشد ال المد.

م ـــاركد  ـــا الجلشـــد ويـــاكره  بموعـــل يـــولع المر ـــل الطـــ ب وي ـــكره  علـــى ال -
 الجلشد ال المد .

 

   Statistical Meansالوسائل الإحصائية:

 الوسائل الإحصائية الآتية: الباحث استخدم 

  Mann-Whitney Testاختبار مان وتني للعينات متوسطة الحجم  -1

ا متتيـر  ـن التجريبيـد والضـابطد  اشتعل  لمار د للالـد الفـرق بـين المجمـوعتي       
 (.  445 ص2000 عولي والعليلا المشتول الاقتصالت عنل حشاب التكا  

 The Wilcoxon Testاختبار ولكوكسن لعينتين مترابطتين   -2

اشـــتعل  لمار ـــد للالـــد الفـــرق بـــين لرجـــاا المجموعـــد التجريبيـــد قبـــل البرنـــامج        
 (.438 ص2000وبالت وكالف المجموعد الضابطد  عولي والعليلا  

  Kolmogrov – Smirnov Testeاختبار كولموجروف سمير نوف   -3

ــــا          ــــد  والضــــابطد   ــــين المجمــــوعتين التجريبي ــــرق ب ــــد الف ــــد للال اشــــتعل  لمار 
ــــــــو  عنــــــــل حشــــــــاب  ــــــــوب  والمشــــــــتول التاليمــــــــا ل متتيــــــــراا المشــــــــتول التاليمــــــــا ل

 (.14 ص1985التكا   تو يق 
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 Spearman Brown Formula :معادلة  سبيرمان براون -4

                      لتصـــــــــــــــحيح ماـــــــــــــــام ا الثبـــــــــــــــاا بطري ـــــــــــــــد التج  ـــــــــــــــد النصـــــــــــــــفيد للم يـــــــــــــــا     
  Eble,1963,p.312). 

  Cronbach-Alpha Formulleمعادلة ألفا كرونباخ : -5

 اليو  بطري د الاتشاق اللاعلا.ب ال اور اشتاملا لاشتعرا  الثباا لم يا     

 لعينتين مستقلتين: T-test)الاختبار التائي ) -6

اشـــتعل  لمار ـــد للالـــد الفـــرق بـــين المجمـــوعتين التجريبيـــد والضـــابطد  عنـــل تطبيـــق    
  البرنـــامج اسر ـــالت و ــــا الاعتبـــار ال بلــــا عنـــل احتشـــاب التكــــا   بـــين المجمــــوعتين

عـــــولي   اليـــــو  ال ـــــاور اشـــــتامل لاشـــــتعرا  ال ــــوي التميي يـــــد لف ـــــراا م يــــا وكــــالف 
 .(230-227 ص1988والعليلا  

   لعينة واحدة:T- testالاختبار التائي ) -7

لاعتبــار الفــروق بــين المتوشــط الحشــابا والمتوشــط الفرضــا لــلرجاا أ ــرال الاينــد     
 التطبي يد الر يشيد.

 الوسط المرجح والوزن المئوي: -8

 .(104ص1985  الكنلت    اشتعل  لترتيب   راا الم يا  ترتيبا تنا ليا     

اشـــتعل للتوكـــل مـــن تكـــا   المجمـــوعتين التجريبيـــد   Chi-Squareاي )مرباااع كااا -9
 .(184ص 1985 عولي والعليلا  ابطد  ا متتير المشتول الاقتصالتوالض

 



 الفصل الرابع
 

 وتفسيرها عرض النتائج
 ومناقشتها

 
 

  عرض النتائج 

 تفسير النتائج 

  مناقشة النتائج 

  الاستنتاجات 

 تالتوصيا 

   المقترحات 
 

 



  100/ عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها ...........................   الفصل الرابع

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 The results raisingعرض النتائج  
التعرررعل  أرررا بررررع الرعارررفي  اضعارررفر  ارررس لدرررلا الارررع ع رفل ررر   لرررر   ررر    -

 :ين ل ل الترفع الدعض فت الآت ة اليعحأة اض رار ة

 الدعض ة الأ لا: -1

 ار يست   رلالة اس لدلا الاع ع رفل    لا ت جر اع ق ذات رلالة إحصفئ ة     
  ة الضفر ة اس الالترفع القرأس  الرعر   أا يق ف  الاع ع اليجي لر  ( 0،05)

 رفل   .

لاختباااصح  ااا ا فاااة  م احتاااما تاااب م اااتخسمب  عمختباااصح ب تبت ااا     م تااام   تاااحمب تم     
قم اا ب تبت اا     إ    حفاا سلا اا م ااحي بام  ملاختباصحم  م وبلاع بم ب اس  ه فواس   اح   اص 

م ا إ  صئمص ع س  بمز ت ص بص وم ا م جسب ماا   بفع غمح س 5ه18م    ببا م تع ت صب  ع
  بفاااةم م  اااع قباااب  م احتاااما م  ااااحما ه    لا تبجاااس 05ه0  بع اااس   اااتب  سلا اااا ع8ع

   مبتح ة ك :16فحبي بم  ملاختبصحم  م وبلع بم ب س   ل ج بعا م تصب اه بم جسب ع

 (17جدول ) 

( Wمة )درجات المجموعة الضابطة في الاختبارين القبلي والبعدي وقي
 والجدولية المحسوبة

 سحجصت ت
 ملاختبصح
 م وبلع

سحجاااااااااااااااااااااااااااصت 
 ملاختبصح
 م ب س 

 م احي م احي
 م   لي

 تحتمب
 م احي

   إشصحمت
 م احي

   تب  Wقم ا    
 م سلا ا

 سلا ا 
 م احي

 م جسب ما م    ببا

1 16 15 1 1 3,5 +3,5  

18,5 

 

8 

 

0,05 

 
 8+ 8 2 2 11 13 2 غمح

3 12 13 -1   1 3,5 -3,5 
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 سم  3,5+ 3,5 1 1 11 12 4
5 11 12 -1 1 3,5 -3,5 
6 11 16 -5 5 10 -10 
7 12 14 -2 2 8 -8 
8 12 13 -1 1 3,5 -3,5 
9 13 15 -2 2 8 -8 
10 13 12 1 1 3,5 +3,5 
      W  =+185ه               W- =365ه 

  ة:الدعض ة الرفا -2

 ار يست   رلالة  اس لدلا الاع ع رفل    ت جر اع ق ذات رلالة إحصفئ ة لا    
 اليجي  ة التجع ر ة اس الالترفع ن القرأس  الرعر  .لر  ( 0،05)

لاختباااصح  ااا ا فاااة  م احتاااما تاااب م اااتخسمب عمختباااصح ب تبت ااا     م تااام   تاااحمب تم     
س  ه فواااس    اااحت م  تاااصئ  إ  قم ااااا    حفاااا سلا اااا م ااااحي بااام  ملاختباااصحم  م وبلااااع بم ب ااا

  8ب تبت اا  م    ااببا ت ااصب  ع اااح  بفااع سم ااا إ  ااصئمص ع ااس  بمز ت ااص بص جسب مااا ع
  بفةم م  ع حفض م احتما م  احما  بقبب  م احتاما م بسملاا 05ه0ع س   تب  سلا ا ع
  اااااص ح ب م  ج بعاااااا م تجحمبماااااا قبااااا  ت بماااااي م بح اااااص   بب اااااس   فاااااع ه    تبجاااااس فاااااحبي

   مبتح ة ك :17ا م تجحمبما .بم جسب  ع م  ج بع
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 (18جدول )                                      

درجات المجموعة التجريبية قبل تطبيق البرنامج الإرشادي وبعده وقيمة 
(Wالمحسوبة والجدولية ) 

 سحجصت ت
 ملاختبصح
 م وبلع

 سحجصت 
 ملاختبصح
 م ب س 

 م احي م احي
 م   لي

 تحتمب
 م احي

 إشصحمت
 م احي

   تب    Uقم ا      
 م سلا ا

 سلا ا
 م احي

 م جسب ما م    ببا

1 18 5 13 13 10  +10  
 
 
 

  اح
 
 
 
 

 
 
 
 

8 

 
 
 
 

0,05 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 سم ا

2 15 9 6 6 6,5 +6,5 
3 13 7 6 6 6,5 +6,5 
4 13 9 4 4 2  +2 
5 14 5 9 9 9  +9 
6 12 8 4 4 2  +2 
7 12 6 6 6 6,5 +6,5 
8 14 8 6 6 6,5 +6,5 
9 11 11 7 4 4 2  +2 
10 11 6 5 5 4  +4 
W          اح = +W-  =55 

 اس لدرلا الارع ع رفل ر   ت جر اع ق ذات رلالة إحصفئ ة لا الدعض ة الرفلرة: -3
التجع ر ررة  أررا الضررفر ة  اليجي  ررة    ةاليجي  ررلررر  ( 0،05 اررر يسررت   رلالررة )

 يق ف  الاع ع رفل    رعر ت ر ق الرعافي  اضعافر .
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لاختبصح   ا فة  م احتما تاب م اتخسمب مختباصح ع اص  بت اع     حفاا سلا اا م ااحي بام   
 م وم اااا م    اااببا ت اااصب    م  ج ااابعتم  م تجحمبماااا بم تاااصب ا ه فواااس    اااحت م  تاااصئ  

  05ه0  ع ااس   ااتب  سلا ااا ع23ب  عع اااح  بفااع  قاا   اا  م وم ااا م جسب مااا م تااع ت ااص
بفاااةم م  اااع حفاااض م احتاااما م  ااااحما بقباااب  م احتاااما م بسملاااا ه    تبجاااس فاااحبي بااام  
م  ج ااابعتم  م تجحمبماااا بم تاااصب ا ب اااس ت بماااي م بح اااص   ممحشاااصس  ب  اااص ح م  ج بعاااا 

   مبتح ة ك :18م تجحمبما .بم جسب  ع 

 (19جدول )                    

( Uين التجريبية والضابطة في الاختبار البعدي وقيمة )درجات المجموعت
 والجدولية المحسوبة

   تب  Uقم ا        م تصب ا م تجحمبما ت
 م سلا ا

 سلا ا
 م جسب ما م    ببا م حتبا م سحجا م حتبا جام سح   م احي

1 5 1,5 15 18,5  
 
 
 

55 

 
 
 
 

23 

 
 
 
 

0,05 

 
 
 
 

 سم ا

2 9 9,5 11 11,5 
3 7 5,5 13 15,5 
4 9 9,5 11 11,5 
5 5 1,5 12 13,5 
6 8 7,5 16 20 
7 6 3,5 14 17 
8 8 7,5 13 15,5 
9 7 5,5 15 18,5 
10 6 3,5 1 13,5 
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 155=2ح         55=1ح             

 Raising & definding the resultsتفسير النتائج ومناقشتها 
خااااس  م اااات حمض م  تااااصئ  م تااااع تب اااا  إ م ااااص م ب اااا  م  ااااص ع    ااااحت  تااااصئ   اااا       

 تمجااا تتاااي  اا  بص مااةو بفااة  م  بص شاا بح م ت لماا  مم  ااصئع بااة  عم ااا م ب اا  تت اا 
ه بت ااص مااح  م  االبتمب     م  اابب م ااحئمو  لشاا بح بص مااةو فااب   2010سحم ااا عغ ااعه 

ملااب  إ ااو تتاابم  م اات تصجصت  االبما فوااسم  م ت زمااز بماتااس م   حفمااب     مذفااحمس م ااةم  م 
بمجتااااحمحت  م ا ص مااااا   اااابوا  ااااب  م  بمقاااا  م تااااع تاااابمج  ب قااااس متب ااااب   ت ااااح عحتااااا 

 بص مةو.بص ش بح  لإ صبا 

ت ااس مذ ااص مب م   حفمااا  اا  مذ ااص مب م جمااسف إة ت اات    فم ااص ف م ااصت  اا لا مذجااحم      
  "  اااص علم اااص فاااع Beckماااكعتص واااسحف علاااو ممق اااصس ب اااص م ص اااب م  وااا  بم    اااي بمواااب  ب

م  ااااسم م   حفااااع  لا     ااااسحب مذ اااابمص  م  تاااا حبم  علااااو    ملتاتاااابم إ ااااو  ااااص مااااسبح 
  .4هص2000بسمخل ب     بمق   ختلاا" عبمك, 

 مو ف صك فحبي ةمت سلا ا إ  اصئما بام  حتاب سحجاصت  علو   ه بقس س ت م  تصئ      
بم  اص    علاو  وماصو م شا بح بص ماةو.م  ج بعا م تصب ا فاع ملاختباصحم  م وبلاع بم ب اس

  ااااحت ف ااااصك فااااحبي ةمت سلا ااااا إ  ااااصئما باااام  حتااااب سحجااااصت م  ج اااابعتم  م تجحمبمااااا 
بم تاااصب ا فاااع ملاختباااصح م ب اااس  علاااو  وماااصو م ماااةو ب  اااص ح م  ج بعاااا م تجحمبماااا ه 
بتة ك بم  حتب سحجصت م  ج بعا م تجحمبما قب  ت بمي م بح ص   ممحشصس  بب اس  علاو 

 م ش بح بص مةو . ومصو 

   فاااة  م  تمجاااا ت ااابس إ اااو    م  ج بعاااا م تجحمبماااا ختااا ت  لبح اااص   ممحشاااصس  ه     
 بم  ص  ب تختا  م  ج بعاا م تاصب ا  اه ه  اةم   احت م ااحبي  اس  م  ج بعاا م تجحمبماا

م  ج بعاااا م تاااصب ا ه بفاااةم م اااس  اشاااحمن علاااو  جاااصح م بح اااص   ممحشاااصس  م  اااص ع   ب س
فاااع م  اااسم م   حفاااع ب اااه   بماااكعص ااا  ه بس مااا  علاااو   اااح   ااالبب م   باااي  ااا  قبااا  م ب
ت اااص م اااه عاااسم  ص ماااةو  اااس   اااسب م  ح لاااا ممعسمسماااا .ب م شااا بح فصعلماااا فاااع خااااض
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 بصشااااح ت ااااتخسب فمااااه ف مااااصت   حفمااااا    ااااصعسف م   تحشااااس فااااع ت اااا مح  فتااااصح  م  اااالبما 
مااز علااو سبح   ااصب ب  توسمتااه م سعوس مااا ه ب اا  خااس  فااةم م  ااسم م   حفااع مااتب م تحت

بمح اااع م  اااسم م   حفاااع إ اااو ت لااامب م ااااحس تمااا   م   تواااسمت فاااع م تاااة مح علاااو م  ااالبك .
   وااع بتمامااا  اا  م  شااتست بة ااك م غمااح ح فتااصح  بم ت ص اا   اا  م تاتماام اابح بمعمااصن بة

فص   لماصت م   حفماا م تاع م صح اص م ااحس   ا  ممسحمك بإشحمك م   تحشس فع    م  شاتلا .
بم تخمااا  فاااة  م   لماااصت تاااا ح بشااات   بصشاااح علاااو م ااااحس إة ت اااصعس مذ اااص مب بم تاتماااح 

م   حفماااا م   تحشاااس علاااو ت لاااب   اااصحمت جسماااسف بب اااو   حفماااا جسماااسفه بم  سبح م  حشاااس 
ب   تاااه فاااب تشاااخمص م   لماااصت م   حفماااا م  شااابفا بت  ااامب خباااحمت م ااات لب م تاااع  اااب  

  .Brammer, 1989, p:70تغمح م   توسمت ب   ص  م  لبك م غمح  حغبب ع

  عز  الرفحث الاتفئ  الا جفر ة التس ت صَل إل هف للأسرف  الآت ة:

    لبح ااص   ممحشااصس    ااح  م ا ااص  فااع تب اامح م  ااسب باابمق  ب ه بة ااك  اا  خااس   -1
  اااصعسف م  اااسب فاااع خااااض  شاااصعح م ماااةو  اااسم ب  ااا   جااا  ت وماااي م تبمفاااي م  ا اااع 

 بملاجت صعع.

 ما م   ااااتخس ا فااااع م بح ااااص   ممحشااااصس    ااااص   حفااااص فااااع خاااااض   م ا ماااصت ممحشااااصس -2
ص مااةو  ااس  م  ااسب  اا  خااس    ااصعست ب علااو تغممااح  حموااا إسحمت ااب    اابح ب م شاا بح
ه بفةم متاي  ا    حماا بماك م   حفماا علاو    م تاتماح م تا     متاب  غماح  لبعبشت  

لبك قص اااحمن بمق اااع ب ااابب   اااه  شاااتي  ااا   واااس صت خص ئااااه ت اااص م تااا     متاااب  م  ااا
 .  29هص1990ب اسمصن  لاش  ب بب   ه  ب ع علو متجصفصت غمح   وب اعبصتح ب ه

   بتا  م خ اا ممحشااصسما  ا  قبا  م بص اا  بب اص مت ص اب  اا  م  صجاصت ممحشااصسما  -3
علاااو   اااو عل ماااا تتتااا     صقشاااا   ل  تحشاااسم  إة  عت اااس م بص ااا  فاااع ب اااص  بح ص جاااه

بعع   ااااص  س  إ ااااو م ااااتم صب م  ااااسب   اااااحسمت بتااااسحمب بمتااااع  بم  وااااس م  بتاااا محب ااااب 
م جل صت ممحشصسما ه مذ ح م ة   اصعس فاع  ا  م  شاتست م  ا اما بم اة  جاص    اص سن 

  ل بمق  م  مصتما م تع م مش ص م  سب .
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إ  معت ااصس م بص اا  علااو عااسف   ااص مب إحشااصسما ت ت ااع إ ااو م  ااسم م   حفااع  ل ااص ب  -4
جااص  بم تااع   باات فصعلمت ااص فااع سحم ااصت ت مااحف هتااص    ااص   فااع فااة  ملاتBeckعآحب  بمااك 

بم  إتباصس م بص ا  فاع فاةم م  اسم ه  ممحشاصس مذ ح م باص   فاع  جاصح جل اصت م بح اص   
علاااو خ ااابمت  صج اااا بص اااتبسم  مذفتاااصح بملاعتواااصسمت غماااح م    وماااا بم  شااابفا باااةخح  

   Cognitive restructuringبم     علو إعصسف م ب ص  م   حفعع   وما بغمح  شبفا 
 إسحمت اااااااااابا واااااااااا  ااااااااااح بمتااااااااااح فااااااااااع تغممااااااااااح  فتااااااااااصح م   تحشااااااااااسم  بمعتوااااااااااصسمت ب ب حم

 مذ اااااص مبمعت اااااصس م بص ااااا  علاااااو ج مااااا     ت اااااص  .631هص2006م حم اااااصب هع   ااااابح
م   حفما فع   حما بمك تص   ه ملا ح م بمتاح فاع  جاصح م بح اص   بتابفمح باسمئ   ت اسسف 

 اااا   اااا  مختمااااصح م ا مااااصت م   ص اااابا  تاااا  جل ااااا ب ااااص بم ا مااااصت  تاااا  م بص مذ ااااص مب اااا  
 إ جاصح  ص م سبح م اصعا  فاع    بحمت ص ب    ص بتب  ص ف مصت عسجما  ت لا  ب ت ص 

م  حتب ااااا ب ااااب  م تتماااا  بزمااااصسف بعااااع  مذفتااااصحه فااااص ت ح  علااااو ممحشااااصسما م جل ااااصت
 ااحبح    ااص   م تحتمااز علااو م ت اابحمت م تااع ت ااس   م م   تحشااس ب ااص بت لاامبم   تحشااسم  

فع م تاتمح غماح بم تحتمز  بممب صسبخبحف م   مح بملا تجصبا    خس  ع لما     م احمغ 
م تاابمفوع  لاااحس بتااسقمي ملا اات تصجصت   فااحمس فااع م ت ممااز باام  م   لمااصت م  ولمااا م سمخلمااا  
م   مااااحمت م خصحجمااااا بتغممااااح م وبمعااااس بااااةخح   ت ااااح بمق ماااااه تااااص    ااااص مذ ااااح بااااة  تتااااب  

 .ممحشصس ب ا حف فع  جصح م بح ص   صت  تحمب ا م جل 

   مختمصح عم ا م ب    ا   اسب م  ح لاا ممعسمسماا ه بفاع  ح لاا ع حماا  حجاا   -5
مزسمس فم ص م ت ل   ل  توب  بتت ح فم ص م  شتست فتتب  م  صجا  لإحشصس  صجا  ص اا ه 

 فصس    ه .بفب  ص  صعس ت محم فع م تجصبا م  سب  لبح ص   ممحشصس  بملا

 م شااا بح    م اااتخسمب   ااالبب ممحشاااصس م ج اااصعع تاااص   اااه   اااح  م ا اااص  فاااع خااااض -6
ه بم  ممحشاااااصس م ج اااااصعع  اااااصجح بف اااااص   ااااا   اااااسب م  ح لاااااا ممعسمسمااااااص ماااااةو  اااااس  ب

بة ااك  اا  خااس  إحشااصس م  ااسب  م ااةم  تتشااصبه   Halling, 1996,p:46م  ااحمفوم ع
ص   بام   اسب م  ج بعاا ممحشاصسما عم ا ا ه  شتست ب بفةم ماس  إ و م تاصعا  بم ت ا

  .63-59هص2009
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  :The Conclusionsالاستنتاجات 

 فع تب   تصئ  م ب   م  ص ع م ت  م تخسص ملا ت تصجصت ملآتما :      

ه  ح لااا ممعسمسماااا ببااسحجصت  تاصبتااااص مااةو  اااس   ااسب م ب م شااا بح بجاابس  ااصلات -1
ص م  ا ااااما بملاجت صعماااااه بمخااااتس  بة ااااك  بجاااابس فااااحبي فحسمااااا فااااع ب ااااض م خ ااااصئ
 م  حب  م خص ا  ل سب ب حموا ت ص ل ب    ص.

 من       شاااا ا بم ا ص مااااصت بملا ااااتحمتجمصت م تااااع  تتاااا   ص م بح ااااص   ممحشااااصس    ااااح  -2
 ص مةو  س  م  سب.ب م ش بح بفصعلما عص ما فع خاض صن بمت 

ا ه  ت احما ب علاو م  البك  صجا م  سب إ و     فاة  مذ اص مب بم باحم   ممحشاصسم -3
 م  وبب  بم تاتمح ب حموا ممجصبما تجص  بمق  ب ب  توبل ب .

   م بحم   ممحشصسما م  خ  ا بم   بوا تب صن  ا مصت   حماا ممحشاصس م   حفاع تاا ح  -4
تة محمن بمت صن فع خاض م ش بح بص مةو  س   اسب م  ح لاا ممعسمسماا إة تص ات ف ص اك 

صئما   اااااص ح م  ج بعاااااا م تجحمبماااااا م تاااااع ت حتااااات  لبح اااااص   فاااااحبي ةمت سلا اااااا إ  ااااا
ممحشااصس  ع ااس مختبصحفااص قبلمااصن بب ااسمصن بب وصح ت ااص بص  ج بعااا م تااصب ا م تااع  ااب تت ااحض 

 إ و بح ص   إحشصس .

  :The Recommendationsالتوصيات  

ف  ااا  ممفاااصسفاااع م  سمحماااا م  ص اااا   سمحماااا تحبماااا سماااص و  م تحبااابمم  م  حشاااسم  إ تص ماااا -1
م بح ااص   م  ااص ع م   ااس فااع فااة  م سحم اااا فااع م  ااسمحو م  تب اا ا ب ممعسمسمااا  خااااض 

 م ش بح بص مةو  س  م  لبا.

 اا  ممحشااصس م   حفااع فااع م  سح ااا  مفااصسف ق ااب ملاحشااصس م تحبااب  فااع  سمحمااا م تحبمااا -2
 بتسحمب م وصئ م  علو ممحشصس علو م تخسمب فةم مذ لبب تب ه   لبب  سم  بف ص .
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 متبص ت ااااصب   اااا  إسمح  فااااع م  سمحمااااا م  ص اااا  تحبمااااا سماااص و قماااصب م  حشااااسم  م تحبااابمم  -3
ب واااس  اااسبمت  ت حمااا  م  لباااا بص  شاااتست م  ا اااما م تاااع ت تحتااا ب بم  متب ااابم  حومم  اااس

 علو سحمما بص ت ص      فة  مذ بح.

ي إشاااااحمك إسمحمت م  اااااسمحو عم  اااااسمح ه م  سح ااااام ه م  حشاااااسم    بص   ااااا  علاااااو خلااااا -4
مذجبم  م تع ت صعس فع ت مئاا م بمئاا م  سح اما م  سئ اا م تاع تخاا   ا   شاصعح م ماةو 

  س  م  لبا.

تبعماااااا  ب ماااااص    ااااابح م  لباااااا    اااااص  م  واااااصس  جاااااص و ملآباااااص    اااااسحم  م  اااااسمحو علاااااو -5
بم  سح اام  علااو  ف مااا م  اا بمت مذب ااو فااع  مااصف م  ااا  ب ااص م  لااه م اااحس  اا   االبمصت 

 صن علو شخ مته فع م   توب .م ت     ت  تو  لب

 : The Suggestionsالمقترحات 
 م تت صلان  لب   م  ص ع بت بمحمن  ه موتحح م بص   إجحم   ص مةتع :      

سحم ااا م ااح   االبب م  ااسم م   حفااع فااع خاااض م شاا بح بص مااةو  ااس  م  ااسب علااو  -1
  حم   سحم ما  خح  عم  ح لا م  تب  ا ه م  ح لا م جص  ما .

 مب بح ص   إحشصس   خاض م مةو معت اصسمن علاو   اص مب بم اتحمتمجمصت إحشاصسما ت  -2
غمااااح مذ ااااص مب م  تب ااااا فااااع بح ااااص   م سحم ااااا م  ص مااااا ب وصح ااااا  تصئج ااااص ب تااااصئ  م ب اااا  

 م  ص ع.

سحم ا ت ت س    ح بح اص    حشاصس   خااض م شا بح بص ماةو  ل ص باصت فاع م  ح لاا  -3
 ممعسمسما.

شااا بح بص مااةو بعسقتاااه بااب ض م  بم اا     اااص م  بم اا  ملاقت اااصسما سحم ااا تت ااصب  م  -4
 بملاجت صعما بم بمئما ذف مت ص ب ص ا م مةو ع س م  لبا.



 
 
 

 المصــــادر 
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 -: المصادر العربية

 القرآن الكريم. -

  3ج العننر   لسنن ن(: 1983) الأنصنن ر  مكننرم بننن محمننن النننين جمنن   منظنن،ر  أبننن -
  .مصر الق هرة  ،النشر  للطب عة المصرية المؤسسة

( : نظريننن   اارشننن ن النلسنننه ،ال ،جيننن      2009أبننن، أسنننعن   أحمنننن ،عربيننن     أحمنننن ) -
 طب عة ،ال ،زيع   عم ن   الأرنن.للنشر ،ال   نار المسيرة 1ال رب،    ط

( نلي  المق ييس ،الاخ ب را  النلسية ،ال رب،ينة  2009أب، أسعن  أحمن عبن اللطيف ) -
 نيب،ن، للطب عة ،النشر .

( علننننننننننم نلننننننننننس الشخصننننننننننية  عنننننننننن لم الك نننننننننن   2010)__________________ -
 عم ن الأرنن

  نار  1اانسنننننننن نه   ط ( :  عننننننننني  السننننننننل، 2011) __________________ -
 المسيرة للنشر ،ال ،زيع  عم ن.

 الميسننننرة نار  3ط ال ربنننن،   النننننلس علننننم(: 2003) علنننه محمننننن صنننن ل  جنننن ن،  أبننن، -
 .عم ن ،ال ،زيع  للنشر

 . الق هرة المصرية الانجل، مك بة  3 ط ،القي س ال ق،يم( 1987) فؤان   حط  أب، -

 عمننن ن ،ال ،زينننع  للنشنننر أسننن مة نار 1ط النلسنننية  الصنننحة( 2009)جمننن   نلننن،  أبننن، -
 .الأرنن

 الأكن نيمي،ن 1( مل هيم مع صنرة فنه الصنحة النلسنية  ط2009أب، زعيزع ,عبن الله ) -
   للنشر ،ال ،زيع  الأرنن.

( : اللر،ق اللرنية ، طبيق  هن  ال رب،ينة , نار القلنم , 1989أب، علام , رج ء محم،ن ) -
 الك،ي  . 
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( الصنننننحة النلسنننننية لللنننننرن 2014سنننننعين  عطننننن ر  محمنننننن )ألأسنننننن   سنننننعين ج سنننننم ،  -
   نار الرض،ان للنشر   عم ن .1،المج مع ط

 المصننرية الق هرة الانجلنن، مك بننة النمنن،  نلننس علننم( 1984)النننين  عننز عنن ن  أشنن،   -
 .مصر

(علنم نلنس الطل،لنة ،المراهقة مطبعنة 1984الال،سه  جم   حسين ،خن ن اميمنة علنه)-
 الج معة بغنان.

ال ربنننن، ,نار  ،ال ،جينننن النلسننننه  اارشنننن ن(,1991 م,مصننننطلم محمنننن،ن  ،آخننننر،ن)اام -
 الحكمة,البصرة.

(:   نظريننننن   اارشننننن ن ،العنننننلاج النلسنننننه    رجمنننننة  1990ب  رسننننن،ن   س .   . )  -
   نار القلم  الك،ي . 2ح من عبن العزيز أللقه  القسم الأ،   ط 

ب   الانلع ليننة    رجمننة : عنن ن  (   العننلاج المعرفننه ،الاضننطرا2000بينن    ار،ن ) -
 مصطلم    الق هرة   نار الآف ق العربية.

(: ال حلينننن  ااحصنننن به فننننه البحنننن،س ال رب،يننننة ،النلسننننية 1985 ،فيننننق  عبننننن الجبنننن ر) -
   مؤسسة الك،ي  لل قنم العلمه  الك،ي .2،الاج م عية الطرق اللا معلمية  ط

( . القي س ،ال قن،يم فنه علنم الننلس 1989ث،رنناي    ر،بر  ؛ ،هيجن   إليزابيس . ) -
،ال ربينننة . ) رجمنننة:   عبنننن الله زينننن الكيلاننننه ؛ ،عبنننن النننرحمن عننننس (   عمننن ن  مركنننز 

 الك    الأرننه.
 .ال ،جي  المهنه ،اارش ن ال رب، : نظم  1990ج سم    ش كر مبنر    -
    مك بنةالمجلنن الأ،  , النلسنه ال حلين  م،سن،عة (1991)  المننعم عبنن  الحلننه -

 الق هرة. , منب،له
 لل نري  ااسكننرية مركز, ااسكننرية,  النلسه الاضطرا   1995 الل  , حقه -
(   اارشن ن ال ربن،  ،النلسنه   ،زارة ال علنيم العن له 1998الحي نه   ع صم محمن،ن ) -

   .،البحس العلمه   الج معة المس نصرية
 ،انين ،ااجراءا ,عم ن, الأرنن.(:  عني  السل،  الق1987الخطي  ,جم   ) -
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(  عننننني  السننننل،  اانسنننن نه  مك بننننة اللننننلا  للنشننننر ،ال ،زيننننع 1995)__________ -
   الك،ي .2ط

(:   عني  السل،   منش،را  ج معنة القننس 1995الخطي   جم   ،الحنين   منم ) -
 المل ،حة.

   الجنن معه ( اارشنن ن النلسننه فننه الج معننة  نار الك نن2013الخطينن   صنن ل  أحمننن) -
  اام را  العربية الم حنة.

(:  الا ج هننن   العلمينننة فنننه  خطنننيط بنننرام  ال ،جيننن  1985الن،سننر   صننن ل  ج سنننم ) -
 .(  السع،نية15،اارش ن  مجلة الخلي  العربه  العنن )

 .بير،  الللا  مك بة الحنيس  النلسه الط ( 2008)حجلة ،أب، جم   الخطي   -

،زارة ال علننيم  ( علننم نلننس الشخصننية 1990ن   ننن ظم ه شننم)نا،ن  عزيننز حننن   ،العبينن -
 الع له ج معة بغنان.

 لل ،زيننننع  الميسننننرة نا    1ط الشخصننننية  نلننننس علننننم( 2013) شننننح  ة محمننننن ربيننننع  -
 .الأرنن عم ن   ،النشر

 مك بنة,النلسنه اارشن ن فنه مقنمنة(,2000) علنه راشن,،السه ,ص ل  بشير, الرشين  -
 .1ط,الك،ي  ن،لة,ع،ال ،زي للنشر الللا 

 -( برنن م  اارشن ن النلسنه مله،مهن 2011رض   ك ظم كنريم  ،عنبا   ،نشنع  كنريم) -
 خط،ا  بن به   نار الك   ،ال،ث بق   بغنان.

بنننننننننراهيم  طعمننننننننن الريح نه,سنننننننننليم ن  - الزيقننننننننن   ،عننننننننن ن  جننننننننن،رج طنننننننننن،س  عبنننننننننن الله،ا 
 ,عم ن,نار اللكر .1(:إرش ن ب،  الح ج   الخ صة,ط2010)

( علننننم الننننلس العنننن م   نار الميسنننرة للنشننننر 2006مننن ،   محمنننن عنننن،نة ،آخنننر،ن )الري -
 ،ال ،زيع  عم ن الأرنن.

 ،ال ،زيننع للنشننر النننين عننلاء نار النلسننية  الصننحة(  2009) علنن،ان ك منن  الزبيننن   -
 .نمشق س،رية ،ال رجمة 
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,عنن لم , الق هرة2(:الصننحة النلسننية ،العننلاج النلسننه,ط1977زهران,ح مننن عبننن السننلام) -
 الك  

 ,الق هرة,ع لم الك  .2(:ال ،جي  ،اارش ن النلسه,ط1980)نننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن -

 ,الق هرة,ع لم الك   .5(:ال ،جي  ،اارش ن النلسه,ط1981)ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن -

( : منننن ه  البحنننس فنننه ال ربينننة 1980الز،بعنننه ,عبنننن الجليننن  ،الغنننن م , محمنننن أحمنننن ) -
 , مطبعة ج معة بغنان. 1،علم النلس , ط

 الميننن ء مك بنة, 2ط, النلسننية ،المقن ييس الاخ بن را (: 1988) الجلينن  عبنن,  الز،بعنه -
   . بغنان, 
( : الاخ بننننن را  1981ن ،الكنننننن نه, أبنننننراهيم )الز،بعنننننه, عبنننننن الجليننننن  ،اليننننن س, محمننننن -

 ،المق ييس النلسية , ج معة الم،ص .
( بنن ء برنن م  ارشن ن  ل خلينف حننة المشنكلا  2005السرا   ه شم فرح ن خنجر ) -

النراسنننية لننننا طنننلا  المرحلنننة الاعنانينننة  رسننن لة م جسننن ير بينننر منشننن،رة  كلينننة ال ربينننة 
 الج معة المس نصرية.

  3ط البشننننر   العقنننن  ،قينننن س الاحصنننن به النننننلس علننننم( 1979) البهننننه فننننؤان السننننين  -
 .العربه اللكر نار   الق هرة

 بير،  لبن ن.  لة ,الطبعة الأ،لم(, الاك ب  , مؤسسة الرس 2006السين, مريم, ) -
  نار النهضننة 1ط الاك بنن   المرجننع الشنن م  فننه عننلاج (2010الشننربينه  لطلننه )-

 العربية للطب عة ،النشر.

 .العصر,المركز العربه,الأسكننرية (,الاك ب   النلسه,مرض1991)_________ -
   نظريننننننننن  ,الننننننننرحمن عبننننننننن,،القيسننننننننه,حمننننننننن.الكربنننننننن،له, رجمننننننننة(,1983) ن،ان,شننننننننل ز -

 .بغنان ج معة, العلمه ،البحس الع له ال عليم ،زارة,بغنان ج معنة مطبعة,الشنخصية
ن ،العنننلاج النلسنننه   ج معنننة (   نظريننن   اارشننن 1994الشنننن ،    محمنننن محنننر،س ) -

 محمن بن سع،ن الاسلامية , عم ن   نار بري  للطب عة ،النشر ،ال ،زيع . اام م
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( العمليننننة الارشنننن نية  نار برينننن  للطب عننننة ،النشننننر 1996_______________) -
 ،ال ،زيع.

(: مشننننكلا  الأطلنننن   ،المننننراهقين ،أسنننن لي  1989شننننيلر  شنننن رلز ،ميلمنننن ن  هنننن،ارن ) -
  مطبعننننة الج معننننة الأرننيننننة  1فيهنننن    رجمننننة نسننننيم  نا،ن ،نزينننن  حمننننن   طالمسنننن عنة 

 عم ن  الأرنن. 
( لمننن با نحنننبر منننن الينننصس  منشننن،را  صنننحيلة المثقنننف 2011صننن ل   ق سنننم حسنننين) -

 ( .1812العربه  العنن)
, نار المننر   1(   أس سنني   فننه الارشنن ن ال ربنن،  , ط1985صنن ل  محمنن،ن عبنننالله ) -

 السع،نية. ،النشر, الري ض ,
اارشن ن النلسنه  1986ط هر   حسين محمن عله ،الجرن    محه الننين ي،سنف    -

 ج معة الك،ي    كلية ال ربية .    1،ال رب،  بين الأص لة ،ال جنن   ط
   نار اللكر  عم ن الارنن. 1( العملية الارش نية  ط2013عبن الله  محمن ق سم ) -
 البحنننس طنننرق( : 2000) حسنننن مصنننطلم,  ،بننن هه محمنننن أخنننلا ,  الحلنننيظ عبنننن -

 الك نن   مركننز,  ،الري ضننية ،النلسننية ال رب،يننة المجنن لا  فننه ااحصنن به ،ال حلينن  العلمننه
 .الق هرة,  للنشر

 ال صنننن،رية الأسننننس(: 2008) حقننننه عنننننن ن,  ،زنكنننننة حسننننين أننننن،ر,  الننننرحمن عبننننن -
 . بغنان,  ،ال،ث بق الك   نار, 1ط,  ،ال طبيقية الأنس نية العل،م من ه  فه ،النظرية

  نار 3الأسنننس النلسنننية للنمننن، اانسننن نه   ط 1986عبنننن النننرحيم   طلعننن  حسنننن    -
 .القلم الك،ي 

 , مك بة الللا , الك،ي .1( : القي س النلسه ,ط1983عبن الرحمن, سعن ) -
 ,الك،ي , مك بة الللا .1ط (: القي س ،ال ق،يم,1998)نننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن -
 عمن ن العبننله    الثق فة نار الاكلينيكه  النلس  علم(2009) ج سم محمن العبين   -
   .2ط
نارة القلننننق(: 2001) السننننين فنننن ر،ق عثمنننن ن  -  اللكننننر نار  1ط النلسننننية  الضننننغ،ط ،ا 

 .مصر الق هرة  العربه 
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, نار المعنن رف ,  2( : أس سنني   البحننس ال ربنن،  , ط1998عنننس ,عبننن  الننرحمن ) -
   عم ن , الأرنن.

 الم،صنننن  ج معننننة طلبننننة لنننننا ب ليننننصس الشننننع،ر(,2006) يحيننننم ق سننننم أننننن،ر,العننننزا،  -
 .المس نصرية الج معة,ال ربية كلية, منش،رة بير نك ،راه أطر،حة,
 السنننننننل،   عنننننننني (: 2001)عنننننننز  جننننننن،ن  الهننننننن ن   ،عبنننننننن حسننننننننه سنننننننعين العنننننننزة  -

 .الأرنن,عم ن,،ال ،زيع للنشر الثق فة ،نار ةالن،لي العلمية النار,1ط,اانس نه
(,الأك بننننن   النلسنننننه بنننننين النظرينننننة ،ال طبيق,مك بنننننة الأنجلننننن، 1988عسنننننكر,عبن الله) -

 المصرية,الق هرة.
 طلبنننننة لننننننا العنننننز، ب عقينننننن ،علاق ننننن  الامننننن  فقننننننان( 2004) جبننننن ر  هننننننا العننننننز   -

 .انبغن ج معة الآنا   كلية منش،رة بير الآنا  الج معة رس لة
 نار,2ط,  ال نريسية العملية فه ،ال ق،يم القي س( : 2000) سلم ن أحمن,  ع،نة -

 .  بير، ,  الج معية الرا  
 فننه للب حننس ااحصنن ء(:   1988)  ي،سننف خلينن    ،الخليلننه سننليم ن أحمننن   عنن،نة -

 .عم ن   ،ال ،زيع للنشر اللكر نار   1 ط   اانس نية ،العل،م ال ربية
( : البحنننس العلمنننه 1996 ن ،عننننس , عبننننالرحمن ،عبنننن الحنننق , ك ينننن )عيننننان ,ن،فننن -

 , نار اللكر للطب عة ،النشر ،ال ،زيع, عم ن , الأرنن. 5)مله،مة أن،ا ة أس ليبة ( , ط
 الرا   نار, 1ط,النلس علم فه البحس من ه ( :2000) الرحمن عبن,  العيس،  -

 .مصر,ااسكننرية,الج معية
 .الأرنن,عم ن,  العربه الشب   سيك،ل،جية( : 1985_______________) -
 .3( هكبا هزم،ا اليصس   ط2011العيضنان, سل،ا) -
( قننننرة النننبا  علننننم الم،اجهنننة ،علاق هننن  ب لشننننع،ر 2010بننننه  ن نينننة  عبننن ن محمننننن) -

ب ليننصس ،الح جننة لل جنن ،ز لنننا المرشنننين ال ربنن،يين  أطر،حننة نك نن،را بيننر منشنن،رة  كليننة 
 المس نصرية. ال ربية الج معة

 محمنن  رجمنة,  الننلس ،علنم ال ربينة فنه البحس من ه ( : 1980) ني،ب،لن, نالين ف ن -
 .مصر,  الق هرة,  المصرية الأنجل، مك بة,  3ط,  ،آخر،ن ن،ف  نبي 
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 العلنن،م نار ،ال طبيننق  النظريننة   النلسننه اارشنن ن بننرام ( 2009)محمننن نبينن  اللحنن   -
 .الق هرة ،ال ،زيع  للنشر

  .الق هرة   العربه اللكر نار  1ط النلسه  القي س(:  1980)  صل،    فرج -
  مطبعننة عنن لم 1(  منننخ  فننه اارشنن ن النلسننه  ط1974اللقننه: ح مننن عبننن العزيننز ) -

 الك    الق هرة. 
( قضن ي  فنه الصنحة النلسنية  2008قطيش    ن ز  عبن الحليم  ،ال    أم  ي،سنف) -

 للنشر ،ال ،زيع  نار كن،ز المعرفة العلمية

, نار ابننن ز،ر  1(: القيننن س ،ال قننن،يم فنننه علنننم الننننلس  ط1997كراجنننة  عبنننن القننن نر ) -
 للنشر ،ال ،زيع  عم ن.

 نار   2ج,4 ط, ،علاجهننننن  ،أمراضنننننه  انلع لا هننننن -الننننننلس(:  1988) علنننننه, كمننننن   -
 .بغنان للنشر  ،اسط

ل حلينن  الاحصنن به  (: مبنن نا الاحصنن ء ،أسنن لي  ا1985الكنننن   عبنننالله رمضنن ن ) -
   منش،را  با  السلاس .2ط

 1( العنننلاج النلسنننه ،المعرفنننه فنننه الاضنننطراب   النلسنننية  ط2006ليهنننه   ر،بنننر  ) -
  رجمة ن.جمعة سين ي،سف ،محمن الصب،ة  اي را  للنشر ،ال ،زيع, الق هرة مصر.

 منهن  يعن نه ال ه الصنمية م بعن الضغ،ط اضطراب    (2011)ش كر س،سن مجين  -
( 47)العنننن اللن    مجلنة مينانينة  نراسنة العراقيننة  الج معن   فنه ال ننريس هيبنة اعضن ء
 .الا،   شرين

 للنشننر اللننلا  نار,  1ط,  النلسننه اارشنن ن فننه مقنمننة( : 2002) ،جينن ,  محجنن،  -
 . الك،ي ,  ،ال ،زيع

 فنننه النلسنننية الصنننحة( . 1986)   إبنننراهيم كمننن     ،مرسنننه   عننن،نة محمنننن   محمنننن -
 . الك،ي    2ط   ،ااسلام النلس علم ض،ء
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 نار   ، طبيقن   اسنس السنل،كه المعرفنه العنلاج(:  2000) الله عبنن ع ن    محمن -
 .العربية مصر جمه،رية الرشين 

 الرابنننننن مجلنننننة منشننننن،را  الأمننننن   ،جنننننن   الينننننصس أشننننن،ا ( 2012) عمننننن ر محمننننن،ن  -
 .77 العنن 

 الك ننن  عننن لم ، طبيق  ننن   أسسننن  لنلسنننها اارشننن ن( 2010) سنننليم ن المصنننر  إبراهيم -
 .الأرنن اربن الحنيس 

 الآنا  مك بنة الخلابنق  صننر مؤسسة الأخلاق  فلسلة(: 2004) مر ضم مطهر   -
 .الأشرف النجف الشرقية 

 ،قلننننق الان حنننن ر ، صنننن،ر ،اليننننصس الاك بنننن   فننننه اللننننر،ق(. 2006) بشننننير معمريننننة  -
 شننبكة مجلننة الشننب    مننن عينننة لنننا نانهال،جنن الننبك ء ،أنخلنن ض  لنن ع لار ،فقنن    المنن، 
 .م رس فيلر   ج نله( 9)العنن( 3)المجلن العربية  النلسية العل،م

النهضنننة العربيننننة بيننننر،   ( الاك بنننن   لننننا الشننننب    نار2010معنننربس  لابنننن  سنننليم) -
 ,لبن ن

 نار  2النننننلس ط ،علننننم ال ربيننننة فننننه ،ال قنننن،يم القينننن س( 2002) محمننننن سنننن مه ملحننننم  -
 .الأرنن عم ن   نشرلل الميسرة

 سننننعن علننننه ن مننننران النلسننننه  رجمة الأرشنننن ن الننننم المنننننخ (: 2014) س   م نسنننن ،  -
   .الارنن ،النشر  لل ،زيع اللكر نار ،آخر،ن 

  مؤسسننة الرسنن لة للطب عننة 1(:  علننم النننلس ال ربنن،   ط1997نشنن،انه  عبنالحميننن ) -
 ،النشر  عم ن  الأرنن.

ظرينننن   الشخصننننية   رجمننننة ن. فننننرج أحمننننن فننننرج (  ن1969هنننن،    . ج . لننننننز  ) -
 ،آخر،ن   نار اللكر العربه.
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  (3) رقننننم   العننننراق فننننه الث ن،يننننة المنننننارس نظنننن م  ( 1977) العراقيننننة ال ربيننننة ،زارة -
 .بغنان   ال ربية ،زارة مطبعة منيرية

شننننن رع     26(,منظمنننننة الصنننننحة الع لمينننننة,مك   العنننننراة,2007،زارة الصنننننحة الع لمينننننة )-
 ن,المك   الأقليمه للشرق الأ،سط.,عم ن,الأرن3044م أُبينة,    ينبع,أ

   رجمنننة أ.ن صنننلا  محمننن،ن أبننن، 1( علنننم الننننلس ال ربننن،   ط2010،،للننن،    أن يننن  ) -
 علام  نار اللكر للنشر  عم ن الارنن.

 -:الأجنبيةالمصادر 
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 (2الملحق )

 

 
 

 

 استمارة معلومات أولية

 :عزيزتي الطالب

الإجابة على المعلومات المطلوبة في هذه الاستمارة بدقة ، علماً أن هذه المعلومات محددة لأغراض  يرجو الباحث
 البحث العلمي فقط.

 ---------م: ـــــــــــــالاس .1

 --------المدرسة: ــــــــــ  .2

 

     متوسطة        ابتدائي             تقرأ وتكتب        التحصيل الدراسي  للأم: أمي . 3

 دراسات عليا                 جامعـة    إعدادية                              

 متوسطة     ابتدائي                      يقرأ ويكتب    أمي        : للأبالتحصيل الدراسي .4

 دراسات عليا       جامعـة                   إعدادية                                  

 إيجار السكن :  ملك  عائديه-5

 سنه 17           ةسن16              ةسن 15العمر:-6

  أخرىمع عائلة                 الخال أو الجد أومع العم        أمه    :مع الإعالة-7

 :( مستوى الاقتصادي )الدخل الشهريال -8

  

 المشرفة        

 د. لطيفة ماجد محمود

 جامعة ديالى 

  الإنسانيةكلية التربية للعلوم 

 العلوم التربوية والنفسية قسم

 الدراسات العليا / الماجستير

 

 ثالباح

 ياسر هيمتي جاسم           

 التخصص /  الإرشاد 
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 (3الملحق )                                       

 ( المقدم للخبراءالشعور باليأسقياس )م

 آراء الخبراء لبيان مدى صلاحية فقرات المقياس استبانهم / 

 .............................الفاضل المحترم الأستاذ ............................

  -تحية طيبة :

في خفض الشعور  إرشاديأثر برنامج ) الموسوم بـــ روم الباحث إجراء بحثهي    
المرحلة الإعدادية ( ولأجل تحقيق أهداف البحث في قياس  لدى طلاب سباليأ

الشعور باليأس اس مقي الشعور باليأس لدى طلاب المرحلة الإعدادية تبنى الباحث
( فقد A.T.Beck(  ،وتبنى الباحث نظرية )Beck & Steer ,1974الذي أعده )

حالة وجدانية تبعث على الكآبة وتتسم بأنه )الشعور باليأس ورد تعريف مصطلح 
بتوقعات الفرد السلبية نحو الحياة والمستقبل وخيبة الأمل أو التعاسة وتعميم ذلك 

   طلق بيك على ذلك الثالوث المعرفي للاكتئاب واليأس الفشل في كل محاولة وقد أ
 .وتعني النظرة السلبية للذات والعالم والمستقبل(

الاستعانة بآرائكم  ال يود الباحثا تتمتعون به من خبرة في هذا المجونظراً لم   
لقياس السمة المراد قياسها وحذف , القيمة في تقويم فقرات المقياس ومدى صلاحيتها 

ضافة أو تعديل ما تجدونه مناسباً .ما تج  دونه غير مناسب وا 

 ل فقرة في المقياس هي :أمام ك الإجابةعلماً أن بدائل 

 لا نعم

 

 مع خالص الشكر  و الامتنان

 الباحث 

 ياسر هيمتي جاسم 

 التخصص /  الإرشاد 

 ةالمشرف

 د. لطيفة ماجد محمود 
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 تعديل صالحةغير  صالحة الفقرات ت

    المستقبل بأمل وحماس إلى أتطلع 1

اقر بعجزي لأنني لم أستطيع  أنيمكنني  2
 فضل بالنسبة لنفسي.تحقيق الأ

   

فانه تساعدني معرفتي  الأمورعندما تسوء  3
 الأبد. إلىلن تدوم كذلك  الأموربأن 

   

ستكون عليه  لا أستطيع أن أتخيل ماذا  4
 .حياتي بعد عشر سنوات

   

عندي الوقت الكافي لانجاز الأشياء التي  5
 تشتد رغبتي في القيام بها.

   

ن أنجح فيما هو أكثر في المستقبل أتوقع أ 6
 أهمية بالنسبة لي .

   

    يبدو أن المستقبل مظلم بالنسبة لي. 7

أتوقع أن أحمل من الأشياء الجيدة في  8
ينال الشخص  أكبر مماالحياة قدرا 

 العادي.

   

لم يكن لي حظ سعيد وليس هناك سبب  9
يدعو للاعتقاد بأنني سأحصل عليه 

 في المستقبل.

   

   جيدً  إعداداتي الماضية قد أعدتني أن خبرا 10
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 للمستقبل.

كل ما أستطيع رؤيته أمامي هو أمور  11
 سيئة أكثر مما هي سارة.

   

    لا أتوقع أن أحصل على ما أريده حقيقة. 12

المستقبل أتوقع أنني  إلىعندما أتطلع  13
 سوف أكون أسعد مما أنا عليه الآن.

   

قبل بالطريقة في المست الأمورلن تحدث  14
 .أودهاالتي 

   

    لدي )عندي( ثقة كبيرة في المستقبل. 15

أنا لا أحصل أبدا على ما أريد ولذلك فمن  16
 الحماقة أن أرغب في أي شيء.

   

 إشباعسأحقق أي  إننيمن غير المتوقع  17
 حقيقي لرغباتي في المستقبل.

   

    يبدو المستقبل غامضاً ومشكوكاً فيه. 18

الأيام الهانئة  إنباستطاعتي أن أتوقع  19
 من الأيام السيئة. أكثرستكون 

   

لا فائدة من المحاولة الجادة للحصول على  20
لأنني لن أتمكن من  أريدهشيء ما 

 الحصول عليه في الغالب.
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 (4الملحق )
 أسماء السادة الخبراء بحسب الحروف الهجائية ودرجاتهم العلمية ومكان عملهم

 ب أ مكان العمل اسم الخبير واللقب العلمي ت

  * جامعة بغداد/ كلية الآداب بثينة منصور الحلوأ.د.  1

  *  * الأساسية التربية كلية/ ديالى جامعة مبارك عناد بشرى.  د.أ 2

ــــــوم  سالم نوري صادقأ.د.  3 ــــــة للعل ــــــة التربي ــــــالى/ كلي جامعــــــة دي
 الإنسانية

* * 

ــــــوم جا سامي مهدي صالحأ.د.  4 ــــــة للعل ــــــة التربي ــــــالى/ كلي معــــــة دي
 الإنسانية

* * 

 * * الأساسيةجامعة ديالى/ كلية التربية  صالح مهدي صالحأ.د.  5

ــــــوم  عدنان محمود المهداويأ.د.  6 ــــــة للعل ــــــة التربي ــــــالى/ كلي جامعــــــة دي
 الإنسانية

* * 

 * * جامعة ديالى/ كلية التربية الأساسية ليث كريم حمدأ.د.  7

  * الجامعة المستنصرية/ كلية التربية كاظم التميميمحمود  أ.د 8

 * * الجامعة المستنصرية/ كلية التربية . نادية شعبان مصطفىأ.د.  9

 *  الجامعة المستنصرية/ كلية التربية أزهار ماجد د. م.أ. 10

ـــــــــي الســـــــــيد  د. م.أ. 11 حســـــــــن عل
 الدراجي

 *  جامعة بغداد / كلية التربية ابن رشد

 *  جامعة بغداد / كلية التربية ابن رشد رحيم همليد. م.أ. 12
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ــــــوم  . زهرة موسى جعفرد. م.أ. 13 ــــــة للعل ــــــة التربي ــــــالى/ كلي جامعــــــة دي
 الإنسانية

*  

ــــــوم    سميعة علي حسين د.م.أ. 14 ــــــة للعل ــــــة التربي ــــــالى/ كلي جامعــــــة دي
 الإنسانية

* * 

 *  ةالجامعة المستنصرية/ كلية التربي  كاظم علي الدفاعي أ.م.د. 15

ـــــــــــفأ.م.د.  16  كـــــــــــاظم كـــــــــــريم خل
 العادلي

  * الجامعة المستنصرية/ كلية التربية

  * الجامعة المستنصرية/ كلية التربية . محمد سعودأ.م.د 17

مظهــــــــــر عبــــــــــد الكــــــــــريم أ.م.د.  18
 العبيدي

ــــــوم  ــــــة للعل ــــــة التربي ــــــالى/ كلي جامعــــــة دي
 الإنسانية

*  

أ.م.د. هيـــــــــــــثم أحمـــــــــــــد علـــــــــــــي  19
 الزبيدي

ــــــالى ــــــوم جامعــــــة دي ــــــة للعل ــــــة التربي / كلي
 الإنسانية

*  

  * الجامعة المستنصرية/ كلية التربية د. خضر عباس غيلان 20

  * .الشعور باليأس أ. أسماء السادة الخبراء في صلاحية مقياس

  * .الإرشادي السادة الخبراء في صلاحية البرنامجب. أسماء 
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 (5الملحق )

 يةبصورته النهائالشعور باليأس مقياس 
 

 جامعة ديالى 
 الارشاد التربوي  للعلوم الانسانية /كلية التربية 

 قسم العلوم التربويه والنفسية
 الماجستير  /الدراسات العليا 

 
 عزيزتي الطالب

بين يديك مجموعة من الفقرات تعبر عن وجهة نظرك المطلوب منك بعد قراءة     
المناسب من البدائل والذي يعبر  البديل أمام(  √ ) إشارةتضع  إنكل فقرة بعناية 

، ولن  ها احد سوى الباحثأجابتك لن يطلع علي إن،علما  رأيكعن  وأمانةبصدق 
 داعي لذكر الاسم مع شكر الباحث وتقديره لأغراض البحث العلمي ولا تستخدم إلا

  . الإجابةلتعاونكم في 
 

 مثال يوضح كيفية الإجابة 
 

 لا نعم الفقرات

   

 
 
 

 الباحث                                                               
 ياسر هيمتي جاسم                                                               
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 لا نعم الفقرات ت

   أتطلع إلى المستقبل بأمل وحماس 1

يمكنني أن اقر بعجزي لأنني لم أستطيع  2
 فسي.تحقيق الأفضل بالنسبة لن

  

عندما تسوء الأمور فانه تساعدني معرفتي  3
 بأن الأمور لن تدوم كذلك إلى الأبد.

  

لا أستطيع أن أتخيل ماذا  ستكون عليه  4
 حياتي بعد عشر سنوات.

  

عندي الوقت الكافي لانجاز الأشياء التي  5
 تشتد رغبتي في القيام بها.

  

ر في المستقبل أتوقع أن أنجح فيما هو أكث 6
 أهمية بالنسبة لي .

  

   يبدو أن المستقبل مظلم بالنسبة لي. 7

أتوقع أن أحمل من الأشياء الجيدة في  8
الحياة قدرا أكبر مما ينال الشخص 

 العادي.

  

لم يكن لي حظ سعيد وليس هناك سبب  9
يدعو للاعتقاد بأنني سأحصل عليه 

 في المستقبل.
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عدادا جيدً أن خبراتي الماضية قد أعدتني إ 10
 للمستقبل.

  

كل ما أستطيع رؤيته أمامي هو أمور  11
 سيئة أكثر مما هي سارة.

  

   لا أتوقع أن أحصل على ما أريده حقيقة. 12

عندما أتطلع إلى المستقبل أتوقع أنني  13
 سوف أكون أسعد مما أنا عليه الآن.

  

لن تحدث الأمور في المستقبل بالطريقة  14
 التي أودها.

  

   لدي )عندي( ثقة كبيرة في المستقبل. 15

أنا لا أحصل أبدا على ما أريد ولذلك فمن  16
 الحماقة أن أرغب في أي شيء.

  

من غير المتوقع إنني سأحقق أي إشباع  17
 حقيقي لرغباتي في المستقبل.

  

   يبدو المستقبل غامضاً ومشكوكاً فيه. 18

لهانئة باستطاعتي أن أتوقع إن الأيام ا 19
 ستكون أكثر من الأيام السيئة.

  

لا فائدة من المحاولة الجادة للحصول على  20
شيء ما أريده لأنني لن أتمكن من 

 الحصول عليه في الغالب.
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 (6الملحق)
 جامعة ديالى       

   الإنسانيةكلية التربية للعلوم 
 قسم العلوم التربوية والنفسية
 الدراسات العليا / الماجستير

 الخبراء حول صلاحية البرنامج الإرشادي آراءة بانم/ است               

 .......................... المحترم ................................الأستاذ الفاضل ...........

  -تحية طيبة :

 وم  ) أثر برنامج إرشادي في خفض الشعور باليأس لدىالموس يروم  الباحث إجراء بحثه   
النظري في  الإطارلتمثل  (A.T.Beckنى الباحث نظرية )بوت ( . طلاب المرحلة الإعدادية

علاجي يحاول تحديد السلوك والتحكم في  أسلوبالمعرفي ) الإرشاد، وقد عرف الإرشاديالبرنامج 
دراكهالاضطرابات من خلال تعديل أسلوب تفكير المسترشد  لنفسه وبيئيه(. وقد استخدم الباحث  وا 

والتركيز،  الإبعادرصد عملية التفكير غير السوية، المعرفية العامة في النظرية وهي :  ساليبالأ
 تغيير القواعد.توثيق الاستنتاجات، ملء الفراغات، 

نظرا لما تتمتعون به من  خبره واضحة ودراية  علمية في مجال تخصصكم نعرض على     
آرائكم  إبداءتطبيقه على عينة البحث راجين  الذي يروم الباحث الإرشاديحضراتكم البرنامج 

 : الآتية الأموروتوجيهاتكم ومقترحاتكم في 

 أولًا: مدى مناسبة المواضيع لفقرات الجلسات.

 ثانياً: مدى ملائمة الفنية لهدف الجلسة .

 الإرشادية لتطبيق البرنامج الإرشادي . والأنشطةثالثاً: مدى مناسبة الاستراتيجيات والفنيات  

 .45جلسة ومدة الجلسة  14بعا:  مدى مناسبة الوقت المخصص للجلسات علما بان عدد الجلسات را

 والتعديل  والحذق الإضافةخامسا :ما ترونه مناسبا ولكم الحق في 

 مع الشكر والتقدير العالين                                       

 الباحث                                                             المشرفة         

                        ياسر هيمتي جاسم                                                  د لطيفة  ماجد محمود  
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 دقيقة    45الافتتاحية                                      مدة الجلسة: -الجلسة الأولى:

 هدافالأ هدف الجلسة الحاجة

 السلوكية

 التدريب التقويم النشاط المقدم             

 ألبيتي

 التهيــــؤ-1

 للبرنــــامج

 الإرشــادي

 التعـرف -2

 والتعـــاون

 بين أفـراد

 المجمـوعة

 الإرشاديـة

 من جهـــة 

 وبـــيـــــن 

 المرشد من

 جهة أخرى

 التـعرف -3

 عـلــــــــى

 طــبيـــعــة 

 البرنامـــج.

 تهيئة أفراد-

 المجموعــة 

 الإرشاديـــة

 للتعامل مـع

 البرنامــــج

 الإرشــادي

 بــــــــروح

 التـــــفـاؤل

 تعريـــــف-

 أفــــــــــراد

 المجموعة 

 الإرشاديـــة

 بالضوابــط

 والتعليمــات

 الخاصـــــة

 بجلســـــات

 أن يتعـرف-

 أفـــــــــــراد

 المجموعـــة

 الإرشاديـــة

 بالمرشــــــد

 أن تــــزال-

 الحواجــــــز

 النفسيـة بين

 الطــــــلاب

 والمرشـــــد

 أن يتعــرف

 أفـــــــــراد  

 المجموعـــة

 الإرشاديـــة

 علـــــــــــى 

 إجــــراءات

 يقوم المرشد بتعريــــف اسمه وان عمله

 مختــص بالإرشــــــاد.

 حيـبالتعرف على أسماء الطلبــة والتر 

 بهــــــــم . 

 يقـــوم المرشـــد بتوزيع الحلوى لأفـراد

 المجمـــــوعة الإرشادية  لخلق جــو من

 الألـــفة والفـــرح

 تحديد مكان الجلسات الإرشادية والتي-

 ستكون في المدرسة.

 

 يقوم المرشد بتعريف أفراد المجموعة -

 الإرشادية بأهمية الإرشاد وأهـــــــدافه.

 

 المرشــــد من الطلاب الالتزام يطلب-

 بالتوقيتات المخصصة للجلسات وعدم

 التأخر عن الحضور.

 يطــــرح 

 المــرشد 

 ســــــؤال

 هل يوجد

 طالـــــب 

 لا يرغـب

 بالمشاركة

 فــــــــــي

 البرنامـج

 وكـــذلك -

 هل هنــاك

 مــــــــن 

 لاينا سبه 

 الوقـــــت

 المخصص

 للبرنامج؟

 

. 
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 البرنامـــــج

 تعــــريفــهم

 بالزمـــــــان

 مكــــــانوال

 انعقــــــــــاد

 الجلســـــات.

 البرنامـــــج

 الإرشـــادي

 التأكـــد من-

 تمام التعارف

 بـــــــيــــــن

 المشاركيـــن

 في البرنامـج

 أن يـعــرف-

 الطــــــــلاب

 مكان وزمان

 انعقــــــــــاد

 الجلســــــات

 

 فتح باب الحـــوار والنقـــــاش لطلبــة -

 المجموعة بجو من الديمقراطية لأجــل 

 إزالة الحواجــــز بينهم وبين المرشـــد.

 

 يطمئن المرشد الطـلاب بان كل مايدور -

 يمــا بينهم لأجـــل في الجلسة هو سـر ف 

 تنمية إحساس الطلاب بالأمن والطمأنينة
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     إدارة الجلسة الأولى

 يقوم المرشد بالترحيب بأفراد المجموعة الإرشادية ثم يعرف نفسه ومكان عمله  -

 يقوم الطلاب بتعريف أنفسهم للمرشد وللآخرين. -

يقوم المرشد بتقديم فكرة واضحة عن الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي ودوره في  -
ههم مساعدة الطلاب لغرض المساهمة في حل المشكلات والصعوبات التي تواج

 خلال مسيرتهم الدراسية.

يقوم المرشد بتوضيح الهدف من الجلسات الإرشادية، هو التخفيض من حالة اليأس  -
 لدى الطلبة ويجب الابتعاد عنه في حياتنا اليومية .

 -يوضح المرشد بعض الأمور الخاصة بالبرنامج وعدد جلساته الإرشادية وكما يأتي: -

ية بمعدل جلستين أو ثلاث جلسات في الأسبوع ( جلسة إرشاد14يتكون البرنامج )
 الواحد وكل جلسة تحمل عنوانا ولها نشاط خاص بها.

يوضح المرشد الغاية من البرنامج وهي خدمة البحث العلمي والطلاب الذين يأتون 
 بعدهم بما يعود بالفائدة لهم ولغيرهم.

لساعة العاشرة يوميا في يبين المرشد للطلاب الالتزام بالمواعيد المحددة للجلسات في ا
 إحدى القاعات الخالية في المدرسة إذ تتوافر فيها المستلزمات المطلوبة.

أن يأخذ الطلاب حريتهم الكاملة في التعبير عن آرائهم وأفكارهم بصراحة وبدون تردد -
 أو خوف.

التأكيد على سرية المعلومات التي تدور في الجلسات الإرشادية والمحافظة سريتها  -
 دمة للبرنامج وللطلاب أنفسهم.خ
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 45مدة الجلسة:                                               الجلسة الثانية:الأمل   

 هدف  الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

الفنيات   
  

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم                    

 ألبيتي

 حاجـــــــــة -

 ــلابالطــــــ

 إلى معرفــة

 معنـــــــــــى 

 الأمــــــــــل

 حاجـــــــــة -

 الطــــــــلاب

 للشــــــــعور

 بالأمـــــــــل.

 تنميــــة-

 الإحسـاس

 بالأمـــــل

 عنــــــــــد 

 الطــــــلاب

 

 

 أن يعرف-

 الطالـــــب

 معـــــــنى

 الأمـــــــل

 أن يتخلـص-

 الطالــــــب 

 رمن الأفكا

 المؤلمـــــة.

 أن يعـرف-

 الطــــــالب

 كيـــــــــف

 يشــــــــعر

 بالأمـــــــل.

 تغييـــــر-

 القواعــــد

متابعة التدريب ألبيتي وتقديم الشكر -
 والثــــناء عــــلى

 الطلاب الذيـن أنجزوه بشكل جيـــد.

 يقوم المرشــــد بتقديــــم موضـوع -

 ــــــــــــل(.الجلســـــة وهــــو)الأمــ

 يقوم المرشد بتعريف الأمل)هـــــو -

 شعور عاطفي يتفاءل به الإنســــان 

 ويرجـــو فيه نتائج ايجابية لحوادث 

 الدهــر أو تقلباته حتـى وان كانـــت 

 تلكم النتــــائج الايجابــية صعبـة أو

 مستحيلة الحدوث(. 

 يقـــوم المرشـــد بمناقـــشة أفــراد-

 موعة حول مفهوم الأمل مـن المج 

 خــلال السـؤال الآتـي:مــا هـــــي 

 انطباعاتك عن الظروف الحاليـــة ؟

 تلخيص

 ما دار

 فـــــي 

 الجلسة

 يوجه-

 المرشد

 ســـؤال

 للطلاب:

 ما معنى

 الأمــل؟

 

 

 ـــــــبيطلــ

 المــرشــــــد

 من كـــــــل

 طــــــــالب

 كتابـــــــته 

 مــــــــوقف 

 عـن 

 الأمــــــــل.
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 ومـــا تـــأثيرها عليــــك؟ 

 الأفكار الغيريقوم المرشد بتحديد -

 واقعية التي تضعف الأمــل لـــدى 

 الطــــلاب.  

 يقوم المرشد بنقد تلك الأفكار من-

 ار سلبيـــات تلـك خــــــلال إظهـــ 

 الأفـــــكار واستبـــدال تلك الأفكــار

 بأفكــار واقعيــــة.

 يقـــوم المرشــــد بتبنــي الأفكــــار -

الايجابية وترك الأفكار السلبية التي 
 تضعف الأمــــــل.
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 إدارة الجلسة:الثانية

 .د التربوي بالترحيب بالطلاب الذين حضرو الجلسة الارشادية يقوم المرش-

 يقوم المرشد بتقديم موضوع وهو )الأمل(.-

الأمـل وهو:)شـعور عـاطفي يتفـاءل بـه الإنسـان  ويرجـو فيـه نتـائج يقوم المرشد بتعريـف -
ايجابيــة لحــوادث الــدهر أو تقلباتــه حتــى وان كانــت النتــائج الايجابيــة صــعبة أو مســتحيلة 

 الحدوث.

يقـــوم المرشـــد بمناقشـــة أفـــراد المجموعـــة حـــول الأمـــل مـــن خـــلال الســـؤال الآتي:مـــا هـــي -
 ا عليك؟انطباعاتك حول الظروف الحالية وما تأثيره

يقـــوم المرشـــد بتحديـــد الأفكـــار اللاواعيـــة التـــي تحـــد مـــن وضـــعف الأمـــل عنـــد الطـــلاب -
لايوجـــد أمـــل  –منهـــا)لكي أكـــون ســـعيدا يجـــب أن أكـــون ناجحـــا ومقبـــولا ومشـــهورا وغنيـــا 

 الحياة السعيدة للأغنياء فقط( -عندي في الحياة

ل وتـأثيره علـى سـلوك يقوم المرشـد بنقـد تلـك الأفكـار مـن خـلال إظهـار سـلبيات عـدم الأمـ
 المسترشد فيقول:

إن هـذه الأفكـار تــدل علـى علــى التشـاؤم  والإحبـاط وان هــذه  الأشـياء لا تغيــر الواقـع بــل 
تزيد الهموم  وتجعل حياتنا أكثر تعقيدا فهي تجعل الإنسان فاقد الأمل وييأس مـن الحيـاة 

 وبالتالي تترك آثار عميقة عليه فتصبح جزءا من ملامحه .

المرشــد باســتبدال تلـك الأفكــار بأفكــار أكثــر واقعيـة )عقلانيــة(  فيقــول: إن الإنســان  يقـوم -
يجب أن يتسم بالتفاؤل والأمل بدلا من التشاؤم والإحباط وان الأوضـاع الراهنـة يمكـن أن 
تزول وكـل شـدة بعـدها فـرف وتفـائلو بـالخير تجـدوه ومـن يعـيش بالأمـل لايعـرف المسـتحيل 

ضـيء ظلمـات اليـأس ولابـد لشـجرة الصـبر أن تطـرح ثمارهـا وكمـا ولابد لشـعلة الأمـل أن ت
قــال احــد الحكمــاء )لــن تغــرق ســفينة الحيــاة فــي بحــر مــن اليــأس طالمــا هنــاك مجــد اســمه 

 الأمل.ويعزز المرشد كلامه بذكر بعض الآيات القرآنية والأحاديث النبوية   
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ة ربــــــــه صــــــــالحا ولا يشــــــــرك بعبــــــــاد ))فمــــــــن كــــــــان يرجــــــــو لقــــــــاء ربــــــــه فليعمــــــــل عمــــــــلا-
وقال الرسول الكـريم )يسـروا ولا تنفـروا وبشـروا ولا تنفـروا(.رواه البخـاري 110(الكهف،أحدا

 ومسلم.                                      

يقوم المرشد بتقديم التعزيز المعنوي من خلال ترديـد لكلمـات المـدح والتشـجيع للطـلاب  -
 المناقشين بالجلسة

 ال الآتي:يقوم المرشد بتوجيه السؤ -

 :ما معنى الأمل؟-

 يقوم المرشد بتلخيص مادار في الجلسة وتحديد الايجابيات والسلبيات .-

  يطلب المرشد من كل طالب ذكر موقف واقعي في الأمل مر به خلال حياته.-

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.-
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 45الوقت:                               الثقة بالنفس الجلسة الثالثة :  

 الحاجة

 

 هدف

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم                   

 ألبيتي

 حاجـــــــة

 أفـــــــــراد

 المجموعة

 الإرشادية

 إلــــــــــى:

 معنى الثقة

 بالنفـــــــس

 تنمــــــية-

 ـةالثقـــــــ

 بالنفـــــس

 معرفــــة-

 الأساليــب

 التي تجعل

 أفـــــــراد

 المجموعة

 الإرشادية

 تنمية قدرة -

 أفــــــــــراد

 المجموعـة

 الإرشاديـة

 الثقـــــــــة

 بالنفــــــس

 تريف-

 افراد

 المجموعة 

 على اساليب

 اكتساب 

 الثقة

 .بالنفس

 أن يتعرف-

 ـــــرادأفـــــ

 المجموعة

 الإرشـادية

 علـــــــــى

 معنى الثقة

 بالنفــــــس.

 

 أن يتحمل-

 أفــــــــراد

 المجموعة

 الإرشـادية

 مسؤوليتهم

 وذالك مـن

 اجـــــل أن

 تكـــــــون

 مـــلء-

 الفــراغ

 

 متابعة المرشد للتدريب ألبيتي لأفراد المجموعة-

 الإرشادية على انجاز التدريب ألبيتي.

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة وهو -

 )الثقة بالنفس(. 

 إرشاد أفراد المجموعة الإرشادية عن معرفة 

 التي لا يستطيعون كيفية التعامل مع الأعمال

 أدائها وكيفية الاعتماد على النفس في انجاز 

 الأعمال.

 يبحث المرشد مع الطلاب ما هي الأمور التي 

 تحول دون الأمور التي تحول دون تحقيقهم 

 لثقتهم بأنفسهم من وجهة نظرهم.

 ق السلبية التي يفكر بها ائينتقد المرشد الطر -

 بها، ويوجههمالأفراد تجاه الأمور التي يمرون 

 إلى الطرق الصحيحة في التعامل مع تلك 

 المواقف.

 يذكر المرشد لأفراد المجموعة الإرشادية-

 يســــأل-

 المرشـــد

 الطــلاب

 ــــفكيـ

 تعززون 

 ثقتـــــــكم

 بأنفســـكم

 يحـــــدد-

 المرشــــد

 الايجابيات

 والسلبيات

 هل هناك-

 اثر للثــقة

 بالنفــــس

 علـــــــى

 الإنــسان.

 يطــلب-

 المــرشد 

 من كـــل

 طـــالب

 ذكـــــــر 

 موقــــف

 فـــــــي 

 حياتــــه

 يجد فـيه

 صعوبـة

 فــــــــي 

 تحمــــل

 ليةالمسؤو 

 وصعوبة

 في تحكم

 بمفردات
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 واثقيـن من

 أنفســــهم. 

 

 

 

 لديهم ثقــة

 بأنفســــهم

 أن يعرف-

 أفـــــــراد

 المجموعـة

 الإرشاديـة

 الطرائــق

 التــــــــي

 تساعدهــم

 على تنمية

 ثـــــقتـــهم

 بأنفسهـــم.

 ق التي تساعدهم على تنمية ائالأساليب أو الطر 

 ثقتهم بأنفسهم وتنمية مستوى الشجاعة لدى

 لدى الأفراد وكذلك القدرة على الاستماع

 إلى الآخرين والبحث بطريقة ايجابية عن

 مقاصدهم.

يطلب المرشد من أحد الطلاب بلعب دور -
 الفرد

 الواثق من نفسه أمام أفراد المجموعة،وكيف  

 تتصرف بثقة عالية أمامهم.

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز لأفراد المجموعة.-

 يودع المرشد المجموعة الإرشادية ويذكرهم-

 بموعد الجلسة القادمة

 صياغتها 

 وكيـــــف

 يمكـــــن

 التـــغلب

 عليــــــه.
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 إدارة الجلسة: الثالثة

ويقــدم الشــكر والثنــاء للطــلاب الــذين ســاهموا فــي انجــاز  ألبيتــيينــاقش المرشــد التــدريب -
 التدريب البيتي.

 لنفس()الثقة بابتقديم موضوع الجلسة الارشادية وهويبدأ المرشد -

مكانياتـــه وقدراتـــه والاعتمـــاد - يعـــرف المرشـــد الثقـــة بـــالنفس وهـــي )إيمـــان الفـــرد بنفســـه وا 
عليهــا وعــدم شــعوره بالخجــل فــي المواقــف الاجتماعيــة وبأنــه مقبــول( والثقــة بــالنفس هــي 
إحــدى العوامــل المهمــة فــي نمــو الشخصــية ل نســان وقدرتــه علــى التكيــف الســليم وتــرتبط 

 فالشخص الواثق من نفسه يكون قادر الثقة بالنفس بالطموح،

 على وضع أهداف حقيقية له ويتحمل المسؤولية وله القدرة على الإبداع  واتخاذ القرار.

نمـــا هـــي نـــوع مـــن الاطمئنـــان - أن مفهـــوم الثقـــة بـــالنفس لا يعنـــي الغـــرور والغطرســـة ،وا 
لطريقــة المــدروس إلــى إمكانيــة تحقيــق النجــاح والحصــول علــى المبتغــى. وينتقــد المرشــد ا

السلبية في تفسـير الأمـور، ويؤكـد أن التفسـير الخـاطو للأمـور هـو مـا يجعـل الفـرد قليـل 
 الثقة بنفسه.

وكذلك تعني قدرة الفرد على تبوء وضع معين بطريقة صحيحة أو تخلص الفـرد مـن أي 
نقــص فــي المهــارات اللازمــة ليكمــل مهامــه مــع مراعــاة إمكانيــة اخــتلاف تلــك المهــام مــن 

جتماعي مثلمـا يحـدث فـي النشـاط المهنـي كالقـدرة علـى تحقيـق مهـام يحتاجهـا النشاط الا
 في العمل.

يقوم المرشد من الطالب )احمد( أن يقوم بتأدية دور الفرد الواثق من نفسه ويقـف أمـام -
زملائه ويتحدث عن موضـوع معـين ومناقشـة زملائـه حـول الموضـوع وكيـف يكـون واثـق 

 عة لذلك.من نفسه وغير متردد ولديه الشجا

خصـية وهـي أيضـا شـعور الفـرد شيذكر المرشد أن الثقة بـالنفس قيمـة مـن قـيم تكامـل ال-
بكفاءته وقناعته بما لدية وعدم شعوره بالنقص أو الضعف وتعتمد هذه السـمة بالاعتمـاد 

 على النفس والاستقامة 
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 يبين المرشد للطلاب: 

 أن الثقة بالنفس طريق الوصول إلى العظمة.  -1
 من نفسك وقادر على تحمل اكبر المسؤوليات .أنت واثق  -2
أنــت شــخص مســئول عــن تصــرفاتك وقــادر علــى تحمــل المســؤوليات والواجبــات  -3

 كافة .
 فكر في النجاح دوما وانك شخص ناجح وستبدل الشك باليقين  -4
ولكي تنمي ثقتك بنفسك يمكن أن تقوم بمهارة ) كن واثق مـن نفسـك ، ولا تشـعر  -

خــرين فــي بعــض الأعمــال أو مشــاركتهم المناقشــة فــي موضــوع بــالحرف أثنــاء مشــاركة الآ
ما ، ولكي تشارك في شرح مادة معينه حاول التدريب على شرح الدرس أمـام المـرآة فـي 

 البيت عدة مرات حتى تستطيع تقديمه بشكل جيد أمام الطلاب 
يبين المرشد للطلاب عدم الشـعور بالنقصـان واعتقـادهم أنهـم دون الآخـرين كـون  -

 لشعور يولد عدم الثقة بالنفس هذا ا
 يستخدم المرشد التعزيز لأفراد المجموعة الإرشادية. -
بيتــي علــى أهــم مــاورد فــي الجلســة الإرشــادية  تــدريبيطلــب المرشــد مــن الطــلاب  -

ومـــدى إفـــادتهم وتشـــخيص نقـــاط القـــوة والضـــعف لغـــرض الاســـتفادة منهـــا ومناقشـــتها فـــي 
 الجلسة القادمة.

هم علـــى المشـــاركة فـــي الجلســـة ويـــذكرهم بموعـــد يـــودع المرشـــد الطـــلاب ويشـــكر  -
 الجلسة القادمة .
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 45الوقت:                                      تقدير الذات        الجلسة الرابعة:  

 الحاجة

 

 هدف

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم                   

 يألبيت

 حاجــــــة-

 الطــــلاب

 إلــــــــــى 

 تقديــــــــر

 الــــــذات.

 

 

 تـــمكــــين -

 الطــــــلاب 

 مـــــــــــــن

 تحقــــــــيق

 تقديــــــــــر 

 الــــــــذات.

 

 جــــعـــل -

 الطالـــــب 

 قادرا علـى

 معرفــــــة:

 معنــــــى -

 تقديرا لذات

 كـــــيــفية-

 ــــعور الشــ

 بقيمة الذات

 كــــــيفية-

 التـخـلص 

 من الشـك

 والريــــبة

 بالقــدرات

 الشخصية.

 

 التبعـيد-

 والتركيز

 متابعة المرشد للتدريب ألبيتي لأفراد المجموعة-

الإرشادية ويقوم بتقديم الثناء على الطلبة الذين     
 انجاز التدريب ألبيتي.

  قوم المرشد بتقديم موضوع الجلسةي-

 وهو)تقديرا لذات(.الارشادية  

 يقوم المرشد بتعريف تقدير الذات -

 هو) مقدار الصورة التي ينظر فيهاو  

 الإنسان إلى نفسه هل هي عالية أم منخفضة،

 وتقدير الذات مهم جدا من حيث انه البوابة لكل

 أنواع النجاح الأخرى المنشودة.

يطلب المرشد من الطلاب إعادة التعريف -
 ويقدم

 لتعزيز الاجتماعي للذين يقومون بإعادته.ا

يقوم المرشد بتوضيح كيفية الشعور بقيمة -
 الذات

 عن طريق إرشادات بأداء المهمة ببطء والتفكير

 قبل التصرف.

 يـــوجه-

 المرشــد

 سؤال إلى

 الطـــلاب

 نىمامع-

 تقديــــــر

 الـــــذات؟

 تلخيص-

 ما دار

 في الجلسة

 وتحديــــد

 الايجابيات

 والسلبيات.

 

 يطـــلب-

 المرشــد

 من كـــل

 طــــالـب

 كتابــــــة

 مــوقفيـن

 ايجابيـين

 في تقديـر

 الـــــذات.
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 يقوم المرشد بتوضيح كيفية التخلص من الشك-

 والريبة بالقدرات الشخصية من خلال التعرف

 ذ تلكعلى الأفكار المحقرة للذات ورصدها ونب

 الأفكار.

 يقوم المرشد بتحديد الأفكار السلبية في -

 طريقة تفكير الطلاب بالامور التي تحد من 

 من تقدير الذات.

 يقوم المرشد بتصحيح الأفكار المحقرة للذات-

 لدى الطلبة.

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة

 القادمة.
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 إدارة الجلسة: الرابعة

موعــــة الإرشــــادية وتقــــديم التعزيــــز يقــــوم المرشــــد بمتابعــــة التــــدريب ألبيتــــي الأفــــراد المج-
يقوم المرشد بتقـديم موضـوع الجلسـة الإرشـادية وهـو  أنجزوه. المعنوي إلى الطلاب الذين

 )تقدير الذات(.

وهــو) مقــدار الصــورة التــي ينظــر فيهــا الإنســان إلــى  الــذات يقــوم المرشــد بتعريــف تقــدير-
انه البوابة لكـل أنـواع نفسه هل هي عالية أم منخفضة،وتقدير الذات مهم جدا من حيث 

 النجاح الأخرى المنشودة.

يطلـــب المرشـــد مـــن الطلبـــة إعـــادة التعريـــف لموضـــوع الجلســـة ويقـــدم المرشـــد التعزيـــز -
 الاجتماعي للطلاب الذين يقومون بإعادته.

يقــوم المرشــد بتوضــيح كيفيــة الشــعور بقيمــة الــذات مــن خــلا ل التفكيــر المنطقــي البنــاء -
 ية السليمة والتي تتوافق مع العقل والواقع.المبني على الأسس العلم

يقــوم المرشــد بتوضــيح كيفيــة الــتخلص الشــك والريبــة بالقــدرات الشخصــية مــن خــلا ل -
 التعرف على الأفكار المحقرة للذات ورصدها ونبذ تلك الأفكار.

يقوم المرشد بتحديـد الأفكـار المحقـرة للـذات ومسـاعدة الطـلاب علـى طـرد هـذه الأفكـار -
 يثق بها .وان لا 

 يقوم المرشد بتلخيص مادار في الجلسة الإرشادية وتحديد الايجابيات والسلبيات -

 موقفين ايجابيين في تقدير الذات. ذكريطلب المرشد من كل طالب -

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.
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 45مدة الجلسة:                  الجلسة الخامسة :اتخاذ القرار                       

 الأهداف هدف الجلسة الحاجة

 السلوكية

 الفنيات 

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم              

 ألبيتي

 حــــاجــة

 الطـلاب 

 إلــــــــى 

 القــــدرة

 علـــــــى

 اتــــــخاذ

 القـــــرار 

 تنميـــــــــة-

 قــــــــــدرة 

  الطــــــــلاب

 علــــــــــــى

 اتخـــــــــــاذ 

 القــــــــــرار. 

 إن يتمـكن-

 الطلاب من:

 معرفـــــة-

 معنى اتخاذ

 القـــــــرار

 التخلــص -

 من الأفكـار 

 غيـــــــــر

 العقلانيــــة

 أن يكونوا-

 قادرين على

 اتخاذ القرار

 

 رصـــد-

 عملــــيـة

 التفكــــير

 غـــــــير

 السويــة.

ابعة التدريب ألبيتي وتقديم الشكر مت-
 والثناء

 للطلاب الذين أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة -

 وهو )اتخاذ  القرار(.

 يقوم المرشد بتعريف اتخاذ القرار)وهو-

مكانية الفرد على اتخاذ أفضل   قابلية وا 

 الحلول في الوقت المناسب(.

 لخطوات التي تساعديقوم المرشد بكتابة ا-

 على اتخاذ القرار.

 يقوم المرشد بمناقشة أفراد المجموعة -

 حول مفهوم اتخاذ القرار بالسؤال الآتي:

 س/هل لديك القدرة على اتخاذ القرار؟

 يقوم المرشد بتحديد الأفكار غير السوية-

 التي تحد من عدم القدرة على اتخاذ القرار

 لكي يكون المسترشد على علم بها.

 يقوم المرشد-

 بتوجيه 

 السؤال الآتي:

 س(ما معنى

 اتخاذ القرار؟

 يقوم المرشد-

 بتلخيص 

 ر في مادا

 الجلسة 

 وتحديد

 الايجابيات

 والسلبيات.

 يــطلـب -

 المرشـــد

 من أفراد

 المجموعة

 الإرشادية

 تـسجيـــل 

 علـــــــى

 ورقـــــة

 ثلاثـــــة

 قــرارات

 مــهــمــة

 اتـــخذها

 في حياته.
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 يقوم المرشد بنقد تلك الأفكار من خلال -

 إظهار سلبيات وتأثير عدم القدرة على

 اتخاذ القرار على سلوك المسترشد.

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز الاجتماعي-

 للطلاب المشاركين بالمناقشة.

 

 إدارة الجلسة:الخامسة 

للطـلاب الـذين أنجـزوا التـدريب يقوم المرشد بمتابعة التدريب ألبيتي ويقدم الشكر والثنـاء -
 بشكل جيد.

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة الإرشادية وهو)اتخاذ القرار(.-

يقــوم المرشــد بتعريــف اتخــاذ القــرار والــذي يعني)انــه تصــرف معــين تــم اختيــاره لمواجهــة -
 Marksموقف أو مشكلة معينة.

يوجـــد القـــرار حينمـــا تتواجـــد والقـــرار الرشـــيد هـــو الـــذي يواجـــه كافـــة المتطلبـــات، وعمومـــا  
 العناصر التالية:

 المشكلة، متخذ القرار، الهدف، البدائل، قواعد الاختيار، الموقف المعين.

المشــكلة، لا يوجــد اتخــاذ قــرار مــالم توجــد هنــاك مشــكلة تحتــاف  غــالى اتخــاذ قــرار مــن  -
 الشخص في أمر بين عدة أمور.

 قرار.متخذ القرار،يوجد هنا ك شخص يحتاف إلى اتخاذ  -
 الهدف، تحديد الهدف. -
 البدائل، على الفرد أن يختار البديل الأنسب من بين البدائل المتاحة. -
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قواعــد الاختيــار، يجــب اتخــاذ القواعــد الســليمة والصــحيحة فــي اتخــاذ القــرار بمــا يتناســب  -
 مع الفرد والمجتمع.

ه علـــى الموقــف المعــين، يكـــون اتخــاذ القـــرار حســب الموقـــف الــذي يمـــر بــه الفـــرد وقدرتــ -
 الحسم واتخاذ القرار. 

يقــوم المرشــد بمناقشــة أفــراد المجموعــة الإرشــادية حــول مفهــوم اتخــاذ القــرار مــن خــلا ل -
 السؤال الآتي:هل لديك القدرة على اتخاذ القرار؟

يقوم المرشد بنبذ الأفكار اللا عقلانية من خلال إظهار سلبيات عـدم القـدرة علـى اتخـاذ -
د فيقــول :إن عـدم القــدرة علـى اتخــاذ القـرار والتــردد هـو نتيجــة القـرار علـى ســلوك المسترشـ

حتميــة لتفكيــر ســلبي ولرؤيــة ســلبية للأمــور والمواقــف وهــذا مــا يــؤدي إلــى تــرك اثــر بــال  
وجـــوهري فـــي حيـــاة الشـــخص ونظرتـــه لنفســـه وللآخـــرين ولعلاقتـــه معهـــم وان التعـــود علـــى 

 تعــالى,وعلى الشــعور باليــأس التــردد فــي اتخــاذ القــرار يــؤدي إلــى ضــعف التوكــل علــى اه
 والإحباط ويتعب الآخرين من حوله بكثرة تردده.

يقـوم المرشـد بمســاعدة المجموعـة الإرشــادي باسـتبدال تلــك الأفكـار بأفكــار عقلانيـة بــدل -
من تلك الأفكار التي تعطل الفرد على التعامل مع مواجهة خبرات الحياة وتعطل التنـاغم 

دود انفعاليــة زائــدة وغيــر ملائمــة ، وزيــادة وعــي المسترشــدين الــداخلي للفــرد وينــتج عنهــا ر 
 (238،ص2009بها لكي يتخلصوا منها)أبو أسعد وآخرون

وهناك فكرة تقول )الإنسان هو قراراته( وهذا يعنـي إن القـرار لـيس مجـرد  تحقيـق للـذات -
نـي فـي بل كذلك نكران الذات،لان الفرد عندما يتخـذ قـرارا لتـرجيح احتمـال مـا فـان ذلـك يع

الحال رفض بدائل واحتمالات أخرى تكون موجـودة وبالتـالي فـان القـرار يجعـل الفـرد أمـام 
 نفسه وجها لوجه.

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز الاجتماعي للطلاب المشاركين بالمناقشة.-

 ( ما معنى اتخاذ القرار؟ لمرشد بتوجيه سؤال إلى المجموعة يقوم ا-

 في الجلسة وتحديد الايجابيات والسلبيات. يقوم المرشد بتلخيص ما دار-
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يطلــب المرشــد مــن المجموعــة التســجيل علــى ورقــة ثــلاث قــرارات مهمــة تــم اتخاذهــا فــي -
 حياتهم.

 دقيقة 45مدة الجلسة:                             الجلسة السادسة:التفاؤل           

 هدف الحاجة

 الجلسة 

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم                  

 ألبيتي

 حاجــــة-

 الطـــلاب 

 إلـــــــــى

 معرفــــة

 معنـــــى

 التــفــاؤل

 حاجــــة-

 الطـــلاب

 معرفــــة

 كيفــــــية

 التــــفاؤل

 

 

 

 تنمـــــــية-

 الشــــــعور

 بالتفـــــاؤل

 عنـــــــــــد 

 بالطـــــلا

 جعــــــــل-

 الطالــــــب

 قادر على

 أن:

 يــــعرف-

 معنـــــــى

 التفـــــاؤل

 أن يتخلص-

 من الأفكـار

 غيــــــــــر

 العقلانيــة.

 أن ـيكـون-

 متفائـــــلا.

 تغيير-

 القواعد

 متابعة التدريب ألبيتي وتقديم الشكر والثناء-

 على الطلاب الذين أنجزوه بشكل جيد.

 تقديم موضوع الجلسة يقوم المرشد ب

 وهو)التفاؤل(.

 يبدأ المرشد بكتابة عبارة  "لأيأس  مع-

 الحياة ولا حياة مع اليأس" ويناقشها مع  

 أفراد المجموعة.

 يقوم المرشد بتعريف التفاؤل والذي نعني-

 به)نضرة استبشار نحو المستقبل,تجعل 

 الفرد يتوقع الأفضل وينظر إلى الأشياء 

 د ماعدا ذلك (.الايجابية ويستبع

 يقوم المرشد بمناقشة أفراد المجموعة حول-

 مفهوم التفاؤل من خلال السؤال الآتي:

 (ماهية انطباعاتك عن الظروف 

 يـــقــــوم-

 المـــرشــد

 بتــــوجيـه

 الســــــؤال

 الآتـــــي:

 س(ما معنى

 التفـــــاؤل؟

 

 تلخيــص-

 ما دار في

 الجلســــة

 الإرشادية

 وتحديـــــد

 الايجابيـات

 يطــلب -

 المرشد من

 كل طالب

 ـــــةكتابـ

 مــــوقفين 

 اســــتخدم

 فيهمــــــا

 القواعـــد

 الصحيحة

 في التفكير

 الايجابــي

 التفاؤلـــي.
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 وما تأثيرها عليك؟ الحالية

 يقوم المرشد بتحديد ونقد القواعد -

 قائوالطر  

 غير الصحيحة في التفكير والتي تحد من

 صحيحة التفاؤل ليحل محلها قواعد 

 على التفكير العلمي الصحيح  مبنية

 والسليم.

 من خلاليقوم المرشد بنقد تلك الأفكار -

 إظهار سلبيات وتأثير عدم التفاؤل على

 سلوك المسترشد.

 يقوم المرشد باستبدال تلك الأفكار-

 عقلانية . بأفكار 

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز المعنوي من -

 خلال ترديد لكلمات المدح والتشجيع 

 للطلاب المناقشين بالجلسة. 

 والسلبـيات.

 السادسة إدارة الجلسة

يقــوم المرشــد بمتابعـــة  التــدريب  ألبيتـــي وتقــديم  الشـــكر للطــلاب  الـــذين أنجــزوه بشـــكل -
 جيد.

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة وهو )التفاؤل(.-
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 عبارة"لا يأس مع الحياة ولا حياة مع اليأس" ويناقشها مع الطلاب. بذكر المرشديقوم  -

ـــد أفكـــار ومشـــاعر الرضـــا  ـــة تول ـــة نفســـية إرادي يقـــوم المرشـــد بتعريـــف التفـــاؤل وهـــو )عملي
والتحمـــل والأمـــل والثقـــة ، أفكـــار ومشـــاعر اليـــأس والانهزاميـــة والعجـــز ،فالمتفائـــل يفســـر 

الــنفس الأمـل والطمأنينــة كمـا إن التفــاؤل ينشـط أجهــزة  الأزمـات تفســيرا حسـنا، ويبعــث فـي
المناعــــة النفســـــية والجســـــدية ،وهـــــذا يجعـــــل التفـــــاؤل طريـــــق الصـــــحة والســـــعادة والســـــلامة 

 والوقاية.

يقــــوم المرشــــد بمناقشــــة أفــــراد المجموعــــة الإرشــــادية حــــول التفــــاؤل مــــن خــــلال الســــؤال -
 عليكم؟الآتي:ما انطباعكم عن الظروف الحالية ؟ وما تأثيرها 

يقوم بتحديد الأفكار اللاعقلانية والطرق غير الصحيحة في التفكير التي تحـد مـن عـدم -
التفــاؤل منهــا )اشــعر الحــزن والأســى علــى مســتقبلي نتيجــة الأوضــاع الراهنــة()إننا مقبلــون 

 على حياة كارثية(.

يقـــوم المرشـــد بنقـــد تلـــك الأفكـــار مـــن خـــلال إظهـــار ســـلبيات عـــدم التفـــاؤل علـــى ســـلوك -
لمسترشــد فيقــول ان هــذه الأفكــار تــدل علــى التشــاؤم  وان هــذا التشــاؤم لا يغيــر الظــروف ا

بــل يزيــد الهمــوم ويعقــدها ويجعــل الإنســان فاقــد الأمــل  وييــأس مــن الحيــاة  وبالتــالي تتــرك 
 آثار عميقة عليه فتصبح جزءا من ملامحه .

اقعية وأقـرب إلـى التوافـق يقوم المرشد بتغيير القواعد والأحكام في التفكير بأخرى أكثر و -
 (.38،ص1990،مثل  الأمان بدلا من الخطر والسرور بدلا من الألم )باترسون 

ويقــوم المرشــد باســتبدال تلــك الأفكــار بأفكــار واقعيــة عقلانيــة فيقــول إن الأوضــاع الراهنــة 
يمكن أن تزول وكل شدة وبعدها فرف وتفاءلوا بالخير تجدوه والتوقعـات الايجابيـة للأشـياء 

 هي دافع لنجاح الفرد عكس الإنسان المتشائم الذي لا يتوقع النجاح .

يقـوم المرشــد بتقــديم التعزيـز المعنــوي مــن خـلال ترديــد كلمــات المـدح والتشــجيع للطــلاب -
 المناقشين بالجلسة الإرشادية.

 يقوم المرشد بتلخيص مادار في الجلسة الإرشادية وتحديد الايجابيات والسلبيات.-
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موقفين استخدم فيهمـا القواعـد الصـحيحة فـي التفكيـر  ذكر شد من كل طالبيطلب المر -
 الايجابي التفاؤلي.

 دقيقة45مدة الجلسة:                                     الجلسة السابعة:خفض القلق

 هدف  الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 ريب التد التقويم النشاط المقدم            

 ألبيتي

 حــاجة-

 أفـــــراد

 المجموعة

 الإرشادية

 إلـــــــى:

 معرفــــة

 معنــــــى

 القلــــــق

 حــــاجة -

 الطــلاب

 إلــــــــى 

 خفــــض

 القلـــــق

 لــــديهم.

 مساعــدة-

 أفـــــــراد

 المجموعة

 الإرشادية

 على خفض 

 القلــــــــق

 تعريــــــف-

 ـرادأفـــــــــ

 المجموعة

 بالمواقـــف

 والأحـــداث

 التــــــــــي

 تجعلهـــــــم

 قلقيــــــــن.

 أن-

 يــتعرف

 أفــــــراد 

 المجموعة

 على معنى

 القلــــــق

 أن يتجنب-

 الطالــــب

  المواقف

 ةالقلــــق

 أن يعرف-

 الطالب 

 اسباب

 .القلق

 مـــلء-

 الفــراغ

 يرحب المرشد بالطلاب ويتابع التدريب-

 ألبيتي ويقدم الشكر والثناء للطلاب الذين

 أنجزوا التدريب.

 موضوع  بتقديميقوم المرشد -

 وهو )خفض القلق(. الجلسة

 يقوم المرشد  بتعريــف القلق بأنه :-

 وجية تتركب من )حالة نفسية وفسيول

 تضافر عناصر إدراكية  وجسدية  

 وسلوكية لخلق شعور غير سار يرتبط 

 عادة بعدم الارتياح والخوف أو التردد (.

 يبين المرشد القلق غير الواقعي الذي -

 ينشأ لدى الطلاب بسبب طريقة تفكير 

 الفرد بالأمور بطريقة سلبية.

 يساعد المرشد الطلاب بالتعامل مع-

 يوجـــــه-

 المرشـــــد

 للمجموعــة

 الإرشـــادية

 مــــا معنى

 القلــــــق؟

 تحديـــــد-

 الايجابيات

 والسلبــيات

 في الجلسـة

 الإرشاديــة.

 طـــلبي-

 المرشـــــد

 من الطلاب

 كتابــــــة

 ثلاثـــــة

 مواقـــــف 

 شعر فيها

 بالقلـــــق

 وكيـــــف

 تغلب عليه.
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 بيان أهمية

 خفض القلق

 لأفــــــــراد

 المجموعـــة

 والذي يولـــد

 لهم الشــعور

 بالســــعادة.

 

 التي تثير القلق بطريقة المواقف

 ايجابية

 يبين المرشد لأفراد المجموعة الإرشادية-

 أن هناك مواقف كثيرة تثير القلق فعليهم

 أن يتجنبوها وتوضيح أن خفض القلق 

 سيولد الشعور بالسعادة والارتياح.

 يستخدم المرشد فنية التدريب على -

 الاسترخاء.

 يقوم المرشد بلعب دور شخص يشعر-

 مع أحد طلاب المجموعة وكيف بالقلق

 يشعر عندما ينخفض القلق لديه.

 يودع المرشد أفراد المجموعة الإرشادية

 ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.
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 إدارة الجلسة: السابعة

يقوم المرشد بإلقاء التحية على أفراد المجموعة الإرشادية ويبدأ بمناقشـة التـدريب ألبيتـي -
 للطلاب الذين أنجزوا التدريب ألبيتي. للجلسة السابقة ويقدم الشكر والامتنان

 يقوم المرشد بكتابة  الموضوع على السبورة)خفض القلق(.-

يعرف المرشد القلق )بأنه حالـة نفسـية وفسـيولوجية تتركـب مـن تضـافر عناصـر إدراكيـة -
 وحسية وسلوكية لخلق شعور غير سار يرتبط عادة بعدم الارتياح والخوف أو التردد.

وضوع القلـق مـع أفـراد المجموعـة الإرشـادية ويتعـرف علـى أهـم الأفكـار يناقش المرشد م-
الســلبية لــدى المجموعــة والتــي مــن شــأنها أن تثيــر القلــق والمخــاوف لــديهم تجــاه الأشــياء 

 والأمور التي يتعاملون معها في حياتهم اليومية.

قلـــق يـــذكر المرشـــد كيفيـــة الـــتخلص مـــن القلـــق أن هنـــاك كثيـــر مـــن الأمـــور التـــي تثيـــر ال-
فعلــيهم أن يتجنبوهــا ، ولكــن الأهــم أن القلــق يحــدث بطريقــة تفكيــر الشــخص وتعاملــه مــع 
تلك الأمور فيقوم بتعظيم الأمور ،وعلى الفرد أن يتعامل مع الأمـور علـى بسـاطتها حتـى 

 يتجنب القلق،وان خفض القلق عند الفرد سيولد الشعور بالسعادة والارتياح.

ــــة التــــدريب - ــــى الاســــترخاء يســــتخدم المرشــــد فني ــــذهني عل ــــة العضــــلي وال وتوضــــيح أهمي
 الاسترخاء للحد من حالات القلق من خلال إجراء تمارين يومية .

يقــــوم المرشــــد بلعــــب دور الشــــخص الــــذي يشــــعر بــــالقلق الشــــديد حيــــث يقــــوم الطــــلاب -
بتســـجيلها ومناقشــــتها ،ثــــم يقــــوم احــــد الطلبــــة بتكــــرار هــــذا الــــدور وعلــــى الطــــلاب تســــجيل 

 اقشتها.الملاحظات ومن

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز الاجتماعي كالمدح والثناء للطلاب المشاركين في الجلسة.-

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.-
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 دقيقة 45مدة الجلسة:                   ح        الجلسة الثامنة:   الإصرار على النجا

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 يةالسلوك

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم              

 ألبيتي

 حــــاجة-

 أفـــــراد

 المجموعة

 الإرشادية

 إلــــــــى:

 إدراك

 أهميــــــة

 الإصــرار

 علـــــــــى

 النـــــجاح

 تنمـــــية-

 الإحســاس

 بالنجــــاح

 والــــتفوق

 والشــعور

 بالقيمــــــة

 تعريــف-

 أفـــــــراد

 المجموعة

 الإرشادية

 بكيفيـــــة

 بذل جهود

 مــــستمرة

 من اجــــل

 تحقيــــــق

 هدف مـــا

 دون 

 استســــلام

 حتى بـلوغ

 النجــــــاح.

 جــــــــــعل -

 الطالـــــــب

 قادر علــــى 

 أن:

 يــــــــعرف

 معنـــــــى 

 الإصـــــرار

 على النجاح

 أفراد يفهـم-

 المجموعـــة

 الإرشاديــــة

 كيــــــــــف 

 يوازنـــــون

 بـــــــــيـــن

 طموحاتــهم

 وقـــــابليتهم

 توثــــــيق-

 الاستنتاجات

 يرحب بالمجموعة ويقوم بمتابعة-

 التدريب ألبيتي ويقدم الشكر للطلاب

 بشكل جيد. الذين أنجزوا التدريب

يقوم المرشد بكتابة موضوع  وهو -
 )الإصرار على النجاح(.

 يقوم المرشد بتعريف معنى الإصرار-

 على النجاح بأنه) بذل جهود مستمرة

 من أجل تحقيق الهدف من دون 

 استسلام(.

 يناقش المرشد مع الطلاب الطريق -

 الصحيح للنجاح وان يعرف الطالب 

 ية معإمكاناته وتحديد أهداف واقع

 قدراته والإصرار على تحقيق تلك

 الأهداف.

 يطلب المرشد من كل الطالب انه-

 بأن يتخيل بأنه محققاً لأحد أهدافه 

 يـــــــوجه -

 المرشــــــد

 ســـــــــؤال 

 لأفــــــــراد

 المجموعة

 الإرشاديــة

 ما معنـــى-

 الإصــــرار

 علـــــــــــى 

 النــــــجاح؟

 ـــفكيـــــ-

 يتحــــــــقق 

 النجـــــــاح؟

 يــــطلب -

 المــــرشد

 من أفــراد

 المجموعـة

 الإرشاديــة

 أن يــكتبوا

 عـــدد من

 الأهــداف

 الـــمهمة

 في حياتهم

 والتــــــي

 أصـــــروا

 علـــــــــى 

 تحقيقـــــها

 والنــــجاح

 فيهـــــــــا.
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 .الشخصية

 

 

 

مكـــانيتهم  وا 

 في تـــحقـيق

 النـــــــجـاح.

 

 التي يرجو تحقيقها .

 يقوم المرشد بتوضيحها لأفراد-

 المجموعة الإرشادية كيف يوازنون

 بين طموحاتهم وقابليتهم لتحقيق

تباع السبل التي تؤدي إلى  النجاح وا 

 قيق النجاح.تح

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز -

 الاجتماعي لطلاب المجموعة

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم-

 بموعد الجلسة القادمة.

 

 إدارة الجلسة: الثامنة

بإلقاء التحيـة علـى الطـلاب وينـاقش معهـم التـدريب ألبيتـي ويشـكر الطـلاب يقوم المرشد -
 الذين أنجزوا التدريب بشكل جيد. 

 وهو )الإصرار على النجاح(. موضوع الجلسة على  تقديميقوم المرشد ب-

)بــذل جهــود مســتمرة مــن أجــل  يبــدأ المرشــد بتوضــيح معنــى الإصــرار علــى النجــاح بأنــه-
 ستسلام(.تحقيق الهدف من دون الا

يبــدأ المرشــد بــاب المناقشــة والحــوار مــع الطــلاب حــول موضــوع الإصــرار علــى النجــاح - 
بـــأن الإصـــرار علـــى النجـــاح هـــو مفتـــاح النجـــاح وأن يكـــون لـــدى الفـــرد تـــوازن بـــين قدراتـــه 

 وقابليته وطموحه .
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يوجه المرشد سؤال للطلاب / ماهية قواعد النجاح ؟ مـاذا تريـد أن تفعـل فـي المسـتقبل؟ -
 يف تستطيع أن تحقق النجاح؟ك

وبعد الإجابة على ذلك من قبل الطلاب يبين المرشد أنـه يجـب علـى كـل فـرد أن يضـع -
أهداف متسلسلة تبدأ مـن أصـغر هـدف حيـى يصـل إلـى الهـدف الرئيسـي ،فـلا تكـون تلـك 
الأهــداف بالغــة التواضــع بحيــث تبــذل جهــدا مجــردا فــي تحقيقهــا، ولا تكــون بالغــة الطمــوح 

لها عرضة للفشل، ويطلب المرشد من كل طالب أن يخبر زميلـه عـن القـدرات بحيث تجع
 التي يمتلكها والمشكلات التي تواجهها مع إضفاء جو من المرح والمتعة .

يطلــب المرشــد مــن كـــل طالــب أن يتخيــل بأنـــه حقــق أحــد أهدافـــه التــي يرجــوا تحقيقهـــا  -
 وكيف تخطى العقبات التي واخهها.

كيــف يحقــق الطــلاب بــين طموحــاتهم وقــابليتهم وان يوافقــوا بينهــا  ويبــين المرشــد للطــلاب-
  في تحقيق النجاح

يطلب المرشد مـن الطـلاب أن يختـاروا أكثـر مـن طريقـة للوصـول إلـى الهـدف مـن أجـل -
 تحقيق النجاح.

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز الاجتماعي للطلاب على مشاركتهم في الجلسة .-

ما هي الأهداف التي يضعها لنفسـه  يذكربيتي أن  دريبتيطلب المرشد من كل طالب -
 ويسعى الى تحقيقها في مجالات الحياة المختلفة .

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.-
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 دقيقة 45مدة الجلسة:              سؤولية                الجلسة التاسعة: تحمل الم

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم              

 ألبيتي

 حاجـــــة-

 الطـــلاب 

 إلـــــــــى

 تحمـــــل

 المسؤولية

 

 

 

 

 

 

 تعريـــــف-

 أفــــــــراد

 المجموعـة

 بـــكيفــــية 

 تحمـــــــل

 المسؤوليـة

 تنميــــــة-

 روح

 المسؤوليـة

لــــــــــدى 
 الطـــــلاب.

 أن يتمـكن-

 الطــــلاب

 مــــــــــن:

 معرفــــة-

 معنى تحمل

 المسؤوليــة

 عرفـــــة ــم-

 الخطــوات 

 ي تساعدتال

 علـى تحمل

 ـةـالمسؤولي

 أن-

 يعـــــــرف 

 كيـــــــــــــف

 لــــــيتحم 

 المسؤولية.

 رصـــــد-

 عمليــــــة 

 التفكـــــير

 غـــــــــير

 ـة.السويـــ

 يرحب المرشد بالمجموعة الإرشادية-

 ويقوم بمتابعة التدريب ألبيتي للجلسة

 السابقة ويقدم الشكر والثناء للطلاب الذين

 أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة -

 المسؤولية(. وهو)تحمل

 يقوم المرشد بتعريف تحمل المسؤولية-

 تابعة)وهو الشعور بضرورة انجاز وم

 الأعمال المكلف بها الشخص وأخذها على

 عاتقه دون الاعتماد على الآخرين(.

 الخطوات التي  بذكريقوم المرشد -

 على تحمل المسؤولية. تساعد

 يقوم المرشد بمناقشة أفراد المجموعة -

 حول مفهوم تحمل المسؤولية من خلال

 السؤال الآتي:هل لديك قدرة على تحمل

مرشد بتحديد الأفكار يقوم ال-المسؤولية؟

 يقــــــــوم -

 المرشــــــد

 بتوجـــــيه 

 الــــــسؤال

 الآتـــــــي:

 مامــــعنى

 تحمــــــل

 المسؤولية؟

 تلخيـــص-

 مادار فــي

 الجلســـــة

 وتحديــــد

 الايجابيات

 والسلبيات.

 ــلبيط-

 المرشــد

 مــــــــن

 الطــلاب 

 كتابــــــة

 مـــــوقف

 تحمــــل

 فيــــــــه

 المسؤولية

 خـــــلال

 اليومـين

 القادمين.
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 التي تحد من 

 عدم تحمل المسؤولية عند الطلاب,

 يقوم المرشد بنقد تلك الأفكار من خلال-

 إظهار سلبيات وتأثير عدم تحمل المسؤولية

 على سلوك المسترشد.

 يقوم المرشد بلفت انتباه الطلاب الى هذه-

 الأفكار السلبية التي تؤثر على سلوكهم

 قلانيةواستبدالها بأفكار ع

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز للطلاب الذين-

 شاركوا بالمناقشة في الجلسة الإرشادية.

 

 إدارة الجلسة :التاسعة 

يبـــدأ المرشـــد بإلقـــاء التحيـــة علـــى الطـــلاب ويقـــوم بمتابعـــة التـــدريب ألبيتـــي ويقـــدم الشـــكر -
 بشكل جيد. والثناء للطلاب الذين أنجزوا التدريب

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة وهو )تحمل المسؤولية (.-

يقــوم المرشــد بتعريــف تحمــل المســؤولية وهــو الشــعور بضــرورة انجــاز ومتابعــة الأعمــال -
 (.139،ص2008المكلف بها الشخص وأخذها على عاتقه)ألبياتي 

 خطوات تحمل المسؤولية وهي: ذكريقوم المرشد ب-

 . الثقة بالنفس 
 لابتعاد عن الأنانية وحب الذات.ا 
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 . حب الآخرين ومعرفة أن إبدائي للعمل المكلف به سوف يسعدهم ويسعدني 

 يقوم المرشد بمناقشة أفراد المجموعة حول مفهوم تحمل المسؤولية بالسؤال الآتي:- 

 هل لديك القدرة على تحمل المسؤولية؟

 سؤولية عند الطلاب .يقوم المرشد بتحديد الأفكار التي تحد من تحمل الم-

يقـوم المرشـد بنقــد تلـك الأفكـار مــن خـلال إظهــار سـلبيات وتـأثير عــدم تحمـل المســؤولية -
علـــى ســــلوك المسترشــــد فيقــــول: ان الشــــعور بعــــم القــــدرة علــــى مواجهــــة المواقــــف وتحمــــل 
المســؤولية تجعــل الفــرد يتكــل علــى الآخــرين فــي تــدبير أمــوره  وبالتــالي يجعلــه يتخــذ موقفــا 

الحيــاة يخلــو مــن المبــادرة وبالتــالي فقــدان الأمــان والثقــة بــالنفس لان الاعتماديــة  ســلبيا فــي
تجعلنــا تحــت رحمــة مــن تعتمــد علــيهم ونخضــع الــى قــراراتهم وأوامــرهم كمــا تفقــدنا فرصــة 
تحقيــق الـــذات وتجعلنـــا نقـــوم بالأشــياء التـــي يرغـــب بهـــا الآخــرون ولـــيس التـــي نرغـــب بهـــا 

 نحن.

الطــلاب إلــى هــذه الأفكــار  التــي تــؤثر علــى ســلوكهم وزيــادة يقــوم المرشــد بلفــت انتبــاه -
وعــيهم بها،فيوضــح لابــد للشــخص مــن مواجهــة المواقــف وبــذل مــا فــي وســعه مــن كفــاءة 
وقابليــة لإتمــام الأعمــال ،وتحمــل المســؤولية يتطلــب تضــحية وعــدم تــردد وثقــة بــالنفس فــي 

 إتمام الأعمال .

 لاب الذين يشاركون في المناقشة.يقوم المرشد بتقديم التعزيز الاجتماعي للط-

 يقوم المرشد بتوجيه السؤال الآتي:-

 / ما معنى تحمل المسؤولية؟

 يقوم المرشد بتلخيص مادار الجلسة وتحديد الايجابيات والسلبيات.-

 موقف تحمل فيه المسؤولية خلال اليومين القادمين. ذكر يطلب المرشد من الطلاب-
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 دقيقة 45مدة الجلسة:                                      الجلسة العاشرة: تأكيد الذات

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب  التقويم النشاط المقدم            

 البيتي

 حاجـــــــــة -

 الطــــــــلاب

 إلـــــــــــــى 

 تأكــــــــــــيد

 الــــــــــذات.

 ــةتنميـــــ-

 قــــــــــدرة

 الطـــــلاب

 علـــــــــى 

 تحقيــــــق

 تأكيــــــــد

 الــــــذات.

 جعــــــل-

 الطـــلاب

 قادريـــن

 علــى أن:

 يعرفــوا -

 معنــــــى

 تأكيد الذات

 يعرفـــــوا-

 الإمكانيات

 الحقيقيــــة

 لذاتهــــــم.

 

 

 التبعيد -

 التركيز.

 ة علـــى يقوم المرشد بإلقاء التحي-

 الطلاب ويقوم بمتابعة التدريب ألبيتي

 ويقدم الشكر والثناء للطلاب الذين

 أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة-

 وهو)تأكيد الذات(

. 

 يقوم المرشد بتعريف تأكيد الذات -

 وهو:قدرة الفرد على التعبير الملائم

 لفظا وسلوكا عن مشاعره وأفكاره

 آرائه تجاه الأشخاص والمواقف منو 

 حوله والمطالبة بحقوقه التي يستحقها

 دون ظلم أو عدوان.

 

 يقوم المرشد بمناقشة وتوضيح كيفية-

 يقــــوم-

 المرشــد

 بتوجـــيه

 الســـؤال

 الآتــــي:

 مامعنى-

 تأكيــــــد

 الـــذات؟ 

 ميقــــــو -

 المرشــد

 بتلخـيص

 مــــادار

 في الجلسة

 وتحديــــد

 الايجابيات

 والسلبيات.

 يطلـــب-

 المرشــد

 من كــــل

 طــــــالب
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 التعرف على الإمكانيات والدفاع عن

 الذات بشكل يتلاءم مع  الواقع .

 يقوم المرشد بتوضيح الأمور التي -

 يتضمنها تأكيد الذات.

 

 ح فوائد تأكيد يقوم المرشد بتوضي-

 الذات.

 يقوم المرشد بتقديم التعزيز -

 الاجتماعي للطلاب الذين شاركوا في

 المناقشة بالجلسة الإرشادية.

 

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم -

 بموعد الجلسة القادمة.

 

 

 إدارة الجلسة: العاشرة

يرحـــب المرشـــد بـــالطلاب الحاضـــرين إلـــى الجلســـة الإرشـــادية، وينـــاقش معهـــم التـــدريب -
 الذين أنجزوا التدريب بشكل جيد.ألبيتي للجلسة السابقة ويقدم الشكر إلى الطلاب 

 يبدأ المرشد بتقديم موضوع الجلسة وهو )تأكيد الذات(.-
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يقــوم المرشــد بتعريــف تأكيــد الــذات وهــو قــدرة الفــرد علــى التعبيــر الملائــم لفظــا وســلوكا -
عن مشـاعره وأفكـاره وآرائـه تجـاه الأشـخاص والمواقـف مـن حولـه والمطالبـة بحقوقـه التـي 

 و عدوان.يستحقها دون ظلم أ

يقــوم المرشــد بمناقشــة تأكيــد الــذات  وأن يتعــرف الفــرد علــى إمكانياتــه وقدراتــه وأن يثــق -
بهـــا ويؤكـــد لهـــم أن هنــــاك بعـــض الأفكـــار والأوهـــام التــــي تســـيطر علـــى الفـــرد وبالتــــالي 

 تنعكس على سلبا سلوكه.

لــى يقــوم المرشــد بتوضــيح أهــم الأمــور التــي يتضــمنها تأكيــد الــذات والتــي يجــب أن يتح-
 بها أفراد المجموعة لتأكيد ذواتهم أهمها:

 .التواصل مع الآخرين بشكل أكثر صريح ومباشر 
 .القدرة على قول كلمة لا 
 .التعبير عن مشاعر الغضب بدو توتر 
 .التعبير عن الذات بشكل صريح وببساطة 
 .الشعور بالراحة وعدم التوتر بمواقف جديدة غير معتادين عليها 
 والتقدير من الآخرين حولي كأقراني وعائلتي. الحصول على الاحترام 
 .التمتع بحقوقي الشخصية , دون سلب حقوق الآخرين 

يقــوم المرشــد بتوضــيح فوائــد تأكيــد الــذات فيقــول يمنــع تــراكم المشــاعر الســلبية لــدى -  
الفـــرد ويولـــد الشـــعور بالراحـــة النفســـية لديـــه ويحـــافظ الشـــخص مـــن خلالهـــا علـــى حقوقـــه 

فـــه ويعـــزز الثقـــة بنفســـه وتعطـــي انطلاقـــا فـــي ميـــادين الحيـــاة فكـــرا وصـــالحه ويحقـــق أهدا
 وسلوكا بعد التخلص من المشاعر السلبية المكبوتة.

يقـوم المرشـد بتلخـيص مـادار فـي الجلسـة وتحديـد الايجابيـات والسـلبيات ويقـدم التعزيـز -
 الاجتماعي على الطلاب الذين شاركوا في المناقشة بالجلسة الإرشادية.

 .عدد من الأمور السلبية التي تمنع من تأكيد الذات ذكررشد من الطلاب يطلب الم-
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 دقيقة 45مدة الجلسة:        لاجتماعي       الجلسة الحادية عشرة:التوافق النفسي وا

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط  المقدم             

 ألبيتي

 ــــــةحاج-

 الطـــــلاب

 إلـــــــــــى 

 التـــــوافق

 النفــــــسي

 والاجتماعي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعريـــــف-

 الطــــــلاب 

 بمعنـــــــى

 التوافــــــق

 النفـــــسي

 والاجتماعي

 تمكيــــــن-

 الطــــــلاب

 من التوافق

 النفســـــــي 

 والاجتماعي

 جعـــــــــل

 الطالـــــب

 ـىقادرعلـ

 أن:

 يعــــرف-

 التـــوافق 

 النفســــــي

 والاجتماعي

 أن يمارس-

 الطــــــلاب

 التــــــوافق

 النفـــــسي

 والاجتماعي

 مــــــــــــع

 زمــلاءهم

 

 تـــوثـــــيق

 الاستنتاجات

 يحيي المرشد الطلاب الحاضرين-

ويستفسر عن التدريب ألبيتي ويقدم  
 الشكر للذين أنجزوا التدريب.

 يقوم المرشد بتقديم موضوع -

 الجلسة وهو التوافق النفسي

 والاجتماعي.

 يعرف المرشد التوافق النفسي-

 والاجتماعي وهو)السلوك الذي

 يصدر عن الفرد بحيث يكون قادر

 على تحقيق حالة من الانسجام

 والتوازن بين ظروفه ومتطلباته 

 النفسية من ناحية وظروف

 اومتطلبات البيئة التي يعيش به

 من جهة أخرى(.

 يناقش المرشد مع أفراد المجموعة -

 من خلال السؤال الآتي: كيف

 يقــــــوم-

 المرشـــــد

 بتوجيـــــه

 الســــــؤال

 الآتـــــــي:

 ما معــــنى 

 التوافـــــق

 النفســـــي

 والاجتماعي

 يقـــــــــوم -

 المرشـــــد

 بتلخيــــص

 مادار فــي

 الجلســـــة

 وتحديــــــد

 الايجابيـات

 يطـــــلب-

 المرشـــــد

 ب من الطلا

 ذكر موقف

 يظهروا فيه

 توافــــــــق

 نفـــــــسي

 واجتمـاعي

 مع الطلاب.
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 يمكن أن تكون متوافقا نفسيا  

 واجتماعيا؟

 يستمع المرشد إلى آراء الطلاب.-

 يحدد المرشد الأفكار السلبية لدى-

 الطلاب ويقوم بنقد تلك الأفكار من

 خلال إظهار سلبياتها وتأثيرها 

 نفسي والاجتماعيعلى التوافق ال

 عند الفرد.

 يقوم المرشد بتحديد الأمور-

 الصحيحة للتوافق النفسي 

 والاجتماعي من خلال التمييز 

 بين العمليات العقلية الداخلية

 والمثيرات الخارجية.

 يقوم المشد بتقديم التعزيز-

 الاجتماعي للطلاب المشاركين 

 في الجلسة.

 يودع المرشد الطلا ويذكرهم-

 لجلسة القادمة.بموعد ا

 والسلبيـات.

 



 169/ ..............................................................    الملاحق 

 

 الحادية عشرة إدارة الجلسة

يرحــب المرشــد بــالطلاب الحاضــرين فــي الجلســة وينــاقش معــه التــدريب ألبيتــي ويقــدم -
 الشكر والثناء للذين أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 لنفسي والاجتماعي(.يقوم المرشد بتقديم موضوع وهو )التوافق ا-

يقــوم المرشــد بتعريــف التوافــق النفســي والاجتمــاعي وهــو: الســلوك الــذي يصــدر عــن  -
الفرد بحيث يكون قادر على تحقيق حالة من الانسجام والتوازن بـين ظروفـه ومتطلباتـه 

 النفسية من ناحية وظروف ومتطلبات البيئة لتي يعيش فيها من جهة أخرى.

 مع الطلاب من خلال السؤال الآتي:  يبدأ المرشد المناقشة -

 / كيف يمكن أن تكون متوافقا نفسيا واجتماعيا؟

يستمع المرشـد إلـى أفكـار وآراء الطـلاب حـول الموضـوع ويحـدد الأفكـار السـلبية لـدى -
الطلاب ،ويقوم بنقـد تلـك الأفكـار مـن خـلال إظهـار سـلبيات عـدم التوافـق وكيـف يكـون 

 الشخص متوافقا فيقول:

فرد أن يسلك السلوك المناسب لمستوى عمره ،فمـا يعتبـر سـلوكا عاديـا وسـويا على ال -
 بالنسبة للطفل قد لا يعد كذلك بالنسبة للراشد.

ولذلك عملية التوافق ليست عملية جامدة ثابتة تحدث في موقف معين أو فترة معينـة,  
تنتهــي مــن بــل إنهــا عمليــة مســتمرة دائمــة, فعلــى الفــرد أن يواجــه طــوال حياتــه سلســلة لا

المشاكل والحاجات والمواقف التي تحتاف إلى سلوك مناسب يعمـل علـى خفـض التـوتر 
عادة التوازن والاحتفاظ بالعلاقة المنسجمة مع البيئة وهذا مانعنيه بـأن التوافـق عمليـة  وا 

 دينامية وظيفية.

يقـــوم المرشـــد بتقـــديم التعزيـــز الاجتمـــاعي للطـــلاب المشـــاركين فـــي  النقـــاش بالجلســـة -
 الإرشادية.

 يقوم المرشد بتلخيص مادار في الجلسة وتحديد الايجابيات والسلبيات. -
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موقـــف يظهـــر فيـــه توافـــق نفســـي واجتمـــاعي مـــع ذكـــر يطلـــب المرشـــد مـــن كـــل طالـــب -
 الطلاب.

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.-

 دقيقة 45مدة الجلسة:                      خرين الجلسة الثانية عشرة: التعامل مع الآ

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم          

 ألبيتي

 حاجـــــــة-

 الطــــــلاب

 إلـــــــــــى

 التعامــــــل

 مـــــــــــــع

 الآخــــرين

 

 

 

 

 

 

 تعريـــــف-

 الطـــــلاب

 بمعنـــــــى

 عامـــــلالت

 مع الآخرين

 تمكيـــــــن -

 الطــــــلاب

 مــــــــــــن 

 التعامـــــل

 مـــــــــــع

 الآخريـــن

 جعـــــــــل-

 الطـــــــالب

 قــــــــــــادر 

 علـــــى أن:

 يتــــعرفـــ -

 كيفيــــــــــة

 التعامــــــل

 مع الآخرين.

 أن يمارس-

 عملــــــــية

 التعاون مع

 خريـــــن.الآ

 تغـــــيير-

 القواعـــد.

 

 يحيي المرشد الطلاب الحاضرين-

 للجلسة الإرشادية ويقوم بمتابعة 

 التدريب ألبيتي معهم ويشكر الذين

 أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة-

 وهو)التعامل مع الآخرين(.

 

 يعرف المرشد التعامل مع الآخرين-

 امل مع الأفراد في طريقةوهو: التع

 تعتمد على العلاقات الإنسانية من 

 خلال المعاملة الطيبة التي تقوم على

 الفضائل الأخلاقية والقيم الإنسانية.

 يلخــص-

 المرشـــد

 مــــــادار

 في الجلسة

 الإرشادية

 وتحديــــد

 الايجابيات

 والسلبيات.

 يطلـــب-

 المرشــد 

 مــــــــن 

 الطـلاب

 كتابة عدد

 مــــــــن 

 الممارسات

 الصحيحة

 في التعامل

 مـــــــــع

 الآخـرين.
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 يقوم المرشد بمناقشة الموضوع من -

 خلال المقولة الآتية:عامل الناس كما

 تحب أن تعامل.

 يستمع المرشد لآراء الطلاب حول-

 تحديد الأفكار الموضوع ويقوم ب

 السلبية لديهم.

 يقوم المرشد بنقد الأفكار السلبية -

 عند الطلاب وتقديم قواعد بديلة

 لتعامل الطلاب مع الآخرين.

 ويوضح المرشد أهداف العلاقات-

 الإنسانية والتعامل مع الآخرين. 

 يقدم المرشد التعزيز الاجتماعي-

 للطلاب الذين شاركوا في الجلسة

 بشكل فعال

 دع المرشد الطلاب ويذكرهميو -

 بموعد الجلسة القادمة.
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 سة: الثانية عشرإدارة الجل

ـــاقش معهـــم موضـــوع - ـــالطلاب الحاضـــرين فـــي الجلســـة الإرشـــادية وين يرحـــب المرشـــد ب
 بشكل جيد. التدريبالجلسة السابقة ويقدم الشكر والثناء للطلاب الذين أنجزوا 

 يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة وهو)التعامل مع الآخرين(.-

امــل مــع الأفــراد فــي طريقــة تعتمــد علــى يعــرف المرشــد التعامــل مــع الآخــرين وهــو: التع-
العلاقات الإنسانية من خلال المعاملة الطيبة التي تقـوم علـى الفضـائل الأخلاقيـة والقـيم 

 الإنسانية.

 يبدأ المرشد من خلال المقولة "عامل الناس كما تحب أن تعامل"-

فكــار يســتمع المرشــد لآراء الطــلاب ونقاشــاتهم حــول موضــوع الجلســة ويقــوم بتحديــد الأ-
 السلبية لديهم وما آراءهم حول الآخرين في طريقة تعاملهم معهم.

يقــوم المرشــد بنقــد تلــك الأفكــار مــن خــلال إظهــار ســلبيات هــذه الأفكــار علــى ســلوكهم -
 وعلاقاتهم مع الآخرين، والتزام الطرية السليمة في التعامل مع الآخرين .

ن نظرا لاختلاف طبـاعهم وأسـاليب ويكمل قائلا: أن التعامل مع الناس فن من أهم الفنو 
ـــرام وتقـــدير  ـــى احت ـــدا أن نحـــوز عل ـــاس,فليس مـــن الســـهل أب تعـــاملهم مـــع غيـــرهم مـــن الن
الآخرين وفي المقابل نفسـه يكـون مـن السـهل جـدا أن نخسـر كـل النـاس مـن خـلال سـوء 
التفاهم والتعامل معهم, وكما يقال دائمـا أن الهـدم أسـهل مـن البنـاء فـان اسـتطعت تـوفير 

ء جيــد مــن حســن التعامــل مــع الآخــرين فــان ذلــك يســاعدك مســتقبلا فــي حــب النــاس بنــا
وستشعر بحبهم  لك وحرصـهم علـى مخالطتـك ويسـعد مـن تخـالط مـنهم ويشـعرهم بمتعـة 

 التعامل معك.

 ويحدد المرشد أهداف العلاقات الإنسانية والتعامل مع الآخرين:-

 .تحقيق التعاون بين العاملين في المجتمع الواحد 
 .زيادة الإنتاجية وهي نتيجة مترتبة على زيادة التعاون 
 .إشباع حاجة الفرد الاقتصادية والنفسية والاجتماعية 



 173/ ..............................................................    الملاحق 

 

 يقوم المرشد بتلخيص مادار في الجلسة الإرشادية وتحديد الايجابيات والسلبيات.-

 يقدم المرشد التعزيز الاجتماعي للطلاب الذين شاركوا بالنقاش في الجلسة الإرشادية.-

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم بموعد الجلسة القادمة.-

 

 دقيقة 45مدة الجلسة:                               الجلسة الثالثة عشرة: الأمن النفسي

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 الفنيات

 المستخدمة

 التدريب التقويم النشاط المقدم          

 ألبيتي

 حاجـــــــة-

 ــلابالطـــ

 إلـــــــــــى 

 الأمـــــــن

 النفســـــي. 

 

 

 

 

 التـــخلص  -

 من الخــوف 

 والضـــــيق

 التخــــلص-

 من الأفـكار 

 اللاعقلانية

 المدمــــــرة

 للـــــــــذات

 تنمـــــــية -

 القدرة على

 توفيـــــــــر

 الحمـــــاية

 جعـــــــــل-

 الطــــــلاب

 ادرين علىق

 التخلص من-

 الخــــــــوف

 والضــــــيق

 أن يشعروا-

 بالأمن النفسي

 أن يتمـــكن-

 الفــــــرد من 

 توفير الحماية

 الذاتية لنفسه

 تــــــوثيق-

 الاستنتاجات

 يرحب المرشد بالطلاب ويناقش-

 معهم التدريب ألبيتي ويشكر الذين

 أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 من النفسييعرف المرشد الأ-

 وهو: الطمأنينة النفسية

 والانفعالية وهو حالة يكون فيها

 إشباع الحاجات مضمونا وغير

 معرض للخطر وهو مركب من

 اطمئنان الذات والثقة بها مع 

 الانتماء إلى جماعة آمنة.

 يبدأ لمرشد النقاش من خلال-

 السؤال الآتي:هل تحس 

 تلخيــــص-

 مــا دار في 

 الجلســــــة

 الإرشاديــة

 وتحديــــــد

 الايجابـيات

 والسلبيـات.

 يطــــــرح

 المرشـــــد

 ســـــــؤال

 ما هـــــــو

 الأمـــــــن

 يطــــلب-

 المرشـــــد

 من الطلاب

 تدوين عدد

 من الأمـور

 التي تجعل

 الفرد آمن

 نفســـيــــا.
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 الذاتيـــــــة. 

 

 بالاطمئنان النفسي والاجتماعي؟ 

 رشد إلى إجابات يستمع الم-

 الطلاب ويحدد الأفكار غير 

 الواقعية.

 ينتقد المرشد الأفكار غير -

 الواقعية من خلال إظهار مساوئ

 هذه الأفكار على الأمن النفسي

 للطلاب.

 يقدم المرشد التعزيز الاجتماعي-

 للطلاب الذين شاركوا في 

 المناقشة .

 يودع المرشد الطلاب ويذكرهم-

 ادمة.بموعد الجلسة الق 

 النفســـــي؟

 

 دارة الجلسة الثالثة عشرةإ

يرحــب المرشــد بــالطلاب الحاضــرين فــي الجلســة وينــاقش معهــم التــدريب ألبيتــي ويقــدم -
 الشكر والثناء للطلاب الذين أنجزوا التدريب بشكل جيد.

 وهو )الأمن النفسي(.الارشادية يقوم المرشد بتقديم موضوع الجلسة -
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لنفسية والانفعالية وهـو حالـة يكـون فيهـا يعرف المرشد الأمن النفسي وهو: الطمأنينة ا -
إشـباع الحاجـات مضـمونا وغيـر معـرض للخطــر وهـو مركـب مـن اطمئنـان الـذات والثقــة 

 بها مع الانتماء إلى جماعة آمنة.

 يناقش المرشد الموضوع مع الطلاب من خلال السؤال الآتي: -

 / هل تحس بالاطمئنان النفسي والاجتماعي؟

ات الطــلاب ويحــدد الأفكــار غيــر الواقعيــة والتــي تــؤثر علــى يســتمع المرشــد إلــى إجابــ-
 الاطمئنان النفسي للطلاب.

يناقش المرشد أجوبة الطلاب ويقوم بنقد الطريقة التي يفكر بها الطـلاب ويطلـب مـنهم -
 اختبار أفكارهم بمحك الواقع قائلا:

منــه إلا إن الأحــداث الخارجيــة قــد تشــكل فــي مظهرهــا عــدوانا علــى الإنســان وتهديــدا لأ-
أن هـــذا التصـــور نفســـي فـــي طبيعتـــه فالأشـــياء الخارجيـــة قـــد لا تكـــون مـــدمرة بحـــد ذاتهـــا 
ولكن اتجاه الرد نحوها وردود أفعاله اتجاهها هو الـذي يجعلهـا تبـدو كـذلك، فلفـرد يسـبب 
الاضــطراب الانفعــالي لنفســه ، وذلــك حــين يضــخم الأمــور ويهــول فــي تصــوير الأحــداث 

) لكــي يتجنــب الفــرد تلــك الأفكــار الســلبية مــاذا عليـــه أن :رشــد ونتائجهــا ، ثــم يســال الم
 يفعل ؟ ( .

ينــاقش المرشــد إجابــات الأفــراد ويحــاول مــن خــلال المناقشــة إقنــاعهم بضــرورة تغيــر تلــك 
الأفكار اللا عقلانية بأخرى أكثر واقعية ، إذ إن الفرد إذا عرف أن اضطرابه وانفعالاتـه 

الداخليـــة فانـــه ســـوف يـــتعلم أن أفكـــاره يمكـــن الســـيطرة تكـــون نتيجـــة لادراكاتـــه وتصـــوراته 
عليهــا وضــبطها أو تغيرهــا بنتيجــة التفكيــر الســلبي بمــا يجــري مــن أحــداث وبــذلك يتجنــب 
آثارهــا الضــارة ويعــيش أمننــا ســعيدا أو الــتخلص مــن الاندفاعيــة فــي الســلوك والعواطــف 

لمرونــــة فــــي رؤيــــة والأفكــــار التــــي تقــــود الحالــــة إلــــى المشــــاكل ، كالحــــل الأوحــــد وعــــدم ا
 الأحداث الحياتية .

 يقدم المرشد التعزيز الاجتماعي للطلاب المشاركين بالنقاش في الجلسة الإرشادية.-
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 يقوم المرشد بتلخيص مادار في الجلسة الإرشادية وتحديد الايجابيات والسلبيات. -

 يطرح المرشد سؤال ما هو الأمن النفسي؟

 من الأمور التي تجعل الفرد آمن نفسيا.يطلب المرشد من الطلاب تدوين عدد  -

 

 دقيقة45مدة الجلسة:                                الجلسة الرابعة عشرة: الختامية 

 هدف الحاجة

 الجلسة

 الأهداف

 السلوكية

 التقويم      الأنشطة المقدمة         

 حاجــــــــــة -

 أفـــــــــــــراد

 الإرشاديـــــة 

 ـــــاء بإنهـــــــ

 البرنامــــــــج

 الإرشـــــادي

 معرفـــــــــة -

 إنهــــــــــــاء

 العلاقـــــــــة

 الإرشاديــــة.

 التعرف علــــى 

 مدى الاستفـــادة

 من البرنامـــــج

 الإرشــــــــادي.

 أن يلتــــــزم-

 أفـــــــــــــراد 

 المجموعـــــة

 الإرشاديـــــة

 طبالنقــــــــــا

 الايجابـــــــية

 المستوحاة من

 جلســــــــــات

 البرنامــــــــج

 الإرشـــــــادي.

 أن يـــــعرف-

 أفـــــــــــــراد 

 المجموعـــــة 

 متابعة التدريب ألبيتي للمجموعة-

 شاديــــــــة.الإر 

 ومناقشــــة الأفكــــار الغــــريبة -

 التــــي راودت كل فرد من أفراد 

 المجمـــوعة الإرشاديــــة وكيفية 

 التخلص من تلك الأفكــار وتقديم

 الشكر والثناء للأفراد الذين أنجزوا

 التدريب بشكل جيد .

 تقديم ملخص عن البرنامــــــج -

 دي.الإرشـــــــــــــــا

 تحديــــــد الايجابيات والسلبيات-

 في البرنامج الإرشادي وتعزيزها. 

 تبلي  أفراد المجموعة الإرشادية -

 المرشـــد يطرح-

 ســــــــــــــــــؤال:

 ما هــــــــــــــــي-

 الفوائـــد التــــــي 

 حصلتم عليـــــــها 

 مـــــــن تطبيــــــق 

 البرنامــــــــــــــج

 الإرشــــــــــــادي؟
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 الإرشاديــــــة

 مكــــــــــــــان 

 وزمـــــــــــان

 الاختبـــــــــار

 ألبعـــــــــدي. 

 بانتهاء البرنامــــج الإرشـــــــادي

 وتمنيات المرشد لهم بالنجــــــــاح

 والمـــــــوقفـــية.

 يثبت مــــــوعد إجراء الاختبار -

 ألبعــــــــــــــدي.

 إدارة الجلسة الرابعة عشرة

 الجلساتيقوم المرشد بالترحيب بالطلاب ويشكرهم على الحضور والالتزام ب-

مناقشــة التــدريب ألبيتــي للجلســة الســابقة وتقــديم الشــكر والثنــاء للطــلاب علــى انجــازهم  -
التدريب بصـورة جيـدة ,وكـذلك التـزامهم فـي الأمـور الايجابيـة والتصـحيحات والتوضـيحات 

 اللازمة التي تساعد هم مستقبلا في تجاوز المواقف المشابهة في حياتهم اليومية.

ديم ملخــــص بســــيط عــــن أهــــداف البرنــــامج العامــــة والخاصــــة وكيفيــــة يقــــوم المرشــــد بتقــــ -
 استخدام الفنيات السابقة وذلك للتخلص من اليأس.

ــــامج الإرشــــادي  وتمنيــــات المرشــــد لهــــم بالنجــــاح  - تبليــــ  أفــــراد المجموعــــة بانتهــــاء البرن
 في حياتهم العامة والدراسية . يةقفوالمو 

البرنــامج الإرشــادي فــي حيــاتهم اليوميــة تشــجيع المجموعــة الإرشــادية بتطبيــق مضــمون  -
 والإفادة من البرنامج.

 يثبت موعد إجراء الاختبار ألبعدي. -
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Abstract 

          The sense of despair is a common mental disorder that 

most of people do not pay attention to it nor the groups that are 

responsible for health care, even though, this mental disorder 

damage hundreds of millions of people, and it is linked to the 

feeling of despair, depression and lack ofcompatibility , thus 

stem for disablement feelings of control ofenvironment and the 

low degree of  pressure.  

         The sense of despair does not come unexpectedly ,but it 

comes as an accumulation process, and the more variation of 

these accumulations, the human moans  slowly and he cannot 

afford it. So , the result is a blast ofa negative behaviourin all its 

forms, and a sense of despair, like a lot of mental disorders, 

which exposes himself to a number of symptoms and causes, 

particularly what it happened in childhood. Thus,   psychologists 

have pointed out that the ill-treatment of adolescents feel 

insecurity, ambivalence and develop inside them the feelings of 

lack to face the difficulties of life, and it accustomed them to 

emotional repression and they intend to blame themselves. 

When they get older, new and old life conflicts are appeared to 

have neuroticism and despair. 

         The current research aims to identify the impact of a 

guidance program in reducing the feeling of despair among 

students atthe preparatory school through test the following 

hypotheses: 

1- There are no statistically significant differences at the level 

(0.05) of the control group in pre and post-tests in feeling 

of despair scale. 

2- There are no statistically significant differences at the level 

(0.05) of experimental group in pre and post- tests . 



 B 

3- There are no statistically significant differences at the level 

(0.05) of experimental group and control group in post-test 

. 

       The present study is limited to the students from preparatory 

and high schools under the general directorate of education for 

diyala at Baladruz district/morning studies for the academic year 

2014-2015. 

     To verify the aim of the study and testify its hypotheses, an 

experimental design is used which is experimental group and 

control group with pretest and posttest. The sample of the study 

consists of 20 students from preparatory stage which are 

randomly distributed on two groups (experimental and control 

groups ) in the amount of 10 students for each. An equivalence 

has been done between the two groups in the number of 

variables including ( students' degrees on feeling of despair ,  

academic level of the father, academic level of the mother, 

father profession, mother profession,chronological age and 

economic level).  

     The researcher adopted a feeling of despairscale which has 

been constructed by ( Beck and Steer, 2011). This scale has 

been exposed to the jury members in education and psychology 

who confirm on the validity scale for application by (100%) , 

thus the face validity has been achieved.  While, the reliability 

has been achieved in two ways, viz, half-splitting is received 

(0.84) , and Alpha – Cronbach formula is received (0.81). 

     Also, the researcher has been applied a guidance programme 

, this program is prepared for the purpose of decreasing the 

feeling of despair. The validity of the programme has been 

achieved by exposing it on jury members who specialized in 

direction and guidance. The programme consists of 14 guidance 



 C 

sessions in the amount of twice session per week, each session is 

45 minutes long . 

      Statistical treatment of data is used , such as; (Pearson 

correlation coefficient formula,, Spearman Brown ,Mann-

Whitney test, Wolskoskin test, Discriminating power of items, 

Weighted mean, Weight percentile, and T-test). 

The results  of the current research sets the following: 

1- There are no statistically significant differences at the level 

(0.05) of control group in pre and posttests . 

2- There are statistically significant differences at the level 

(0.05) of experimental before and after applying the 

guidance programme . 

3- There are statistically significant differences at the level 

(0.05) between the experimental group and control group 

in posttest in favor of experimental group. 

 

      


