
     
 

  
  

  
  
  

  

   النفسي وعلاقته بالعزلة الأسى
   لدى الطلبة الأيتامالاجتماعية

  ةلمتوسطا في المرحلة 
  

  من الطالبة ُرسالة مقدمة 
  سرى جاسم محمد حسن الجبوري

  
 جامعـة ديـالى، وهي جزء -مجـلس كلية التربيـة للعلوم الإنسانية إلى 

  )لم النفس التربويع(من متطلبات نيل درجة الماجستير في التربية 
  

  بإشراف
  الأستاذ المساعد الدكتورة 

  لطيفة ماجد محمود 
  م٢٠١٤                                     هـ ١٤٣٥

  
  

                              جمهورية العراق

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي             

جـــــــامــــــعـــــــة ديـــــــــــــالى                        
               كــــليـة الـتــربــية للعلوم الإنسانية  
  علـــوم التــربوية والنــفسـيةقسم ال           
  المـــاجستير/  الدراسات الــــــــعليا    
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  إقرار المشرف
 

الأسى النفسي وعلاقته بالعزلة " الموسومة بــ أشهد أن إعداد هذه الرسالة

 التـي قـدمتها طالبـة "الاجتماعية لـدى الطلبـة الأيتـام في المرحلـة ألمتوسـطه 

ــد ( الماجــستير  ــم محم ــرى جاس كليــة /   ، جــرى بإشــرافي فــي جامعــة ديــالى )س

يـل التربية للعلوم الإنسانية ، قـسم العلـوم التربويـة والنفـسية ، وهـي جـزء مـن متطلبـات ن

  .درجة الماجستير في علم النفس التربوي 
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  :                                            التوقيــــــــــــــــــــع  

  : اللقب العلمي 

  :  الاســـــــــــــــــــــــــــم 
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  يإقرار الخبير العلم
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 شكر وامتنان
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لـي  ويـسر المتواضـع العمـل هـذا بإنجاز من علي الذي فضله وأشكر كثيرا االله أحمد بداية

 وبعد ... قوة ولا مني حول غير من طريقه

مــشرفة علــى  اللطيفــة ماجــد محمــودأتقــدم بخــالص شــكري وتقــديري الــى الــدكتورة الفاضــلة 

الرسالة التي كانت لجهودها العلمية الصادقة وملاحظاتها و آرائهـا القيمـة الأثـر الكبيـر فـي إخـراج 

 هذا البحث الى النور فجزاها االله عني خير الجزاء

وأتقــدم بالــشكر والامتنــان الــى جميــع الأســاتذة الأعــزاء أعــضاء لجنــة الــسمنار الــذين قــدموا 

كانـــت لجهـــودهم وتوجيهـــاتهم الأثـــر الأكبـــر فـــي و، والآراء الـــسديدة المـــشورة العلميـــة والملاحظـــات 

  إرشاد الباحثة للسير بالخطوات العلمية الصحيحة فلهم مني كل الاحترام والتقدير 

 أنارت التي البناءة وآرائه  لجهوده المعطاءةللأستاذ الدكتور سالم نوري وأتوجه  بالشكر والتقدير 

   .وبحثي دراستي أثناء الطريق لي

ــثم احمــدكمــا اعبــر عــن شــكري وامتنــاني  ــدكتور هي ــلل  مــن جهــد ووقــت وأمــدني ه لمــا بذل

  . والمشورةبالنصيحة

 أن يـسعدني و،  الذي وقف معي في العمل الإحصائي للأستاذ حازمأتقدم بالشكر وكما 

ة قـسم العلـوم التربويـة والنفـسية جامعـ لأسـرة والعرفـان الـشكر كلمـات بأسـمى محملـة ورد باقـة أقـدم

  دراستي إتمام في الأثر أكبر لي لتشجيعهم كان فقد ديالى،

لا يفوت الباحثة ان تتقدم بالشكر والتقدير الى زملاء الدراسة لمواقفهم الصادقة وفقهـم االله 

  مساعدتي  وعناء في جهد من بذلوه لما  وأفراد عائلتهارواءوخاصة صديقتي 

تـذليل  مـن بـذلوه لمـا الكريمـة سـرتيأ أفـراد لجميـع والامتنـان الـشكر بجزيـل أتقـدم كمـا

  للمعنويات                                                     ورفع للعقبات وٕازالة للصعاب

                                                         الباحثة



ط  

  
 مستخلص البحث

  :قياسيهدف البحث الحالي الى 
  . في المرحلة المتوسطةمالأيتا النفسي لدى الطلبة الأسى �
  الجنسً النفسي  تبعا لمتغير الأسى في الإحصائيةدلالة الفروق  �
  . المرحلة المتوسطة الأيتامالعزلة الاجتماعية لدى الطلبة  �
  . الجنسً في العزلة الاجتماعية  تبعا لمتغيرالإحصائيةدلالة الفروق  �
  . في المرحلة المتوسطةالأيتامة لب النفسي والعزلة الاجتماعية لدى الطالأسىالعلاقة بين  �

ـــة الدراســـة مـــن  ـــة ) ٤٠٠(           وتكونـــت عين ـــة مـــن الطلب  فـــي  المرحلـــة الأيتـــامًطالبـــا وطالب
  .تم اختيارهم بالطريقة القصدية ، طالبة ) ٢٠٠(طالب و ) ٢٠٠(المتوسطة وبواقع 
) ٢٤(س مـن وتكـون المقيـا،  النفـسي  الأسـى البحـث تـم بنـاء أداة لقيـاس أهدافولتحقيق 

وبلـغ معامـل ثبـات ،  الأداة من خـلال الـصدق الظـاهري وصـدق البنـاء صدقفقرة وتم التحقق من 
  )٠.٨٣(وبلغ معامل ثبات الأداة بطريقة إعادة الاختبار) ٠٫٨٤(بطريقة  الفا كرونباخالأداة 

) ٢٤( اس مـن وتكـون المقيـ,العزلة الاجتماعية الاجتماعيةلقياس أداة كما قامت الباحثة  ببناء    
  مـن خـلال  الـصدق الظـاهري وصـدق البنـاء وبلـغ معامـل ثبـاتالأداة  صـدقفقرة وتـم التحقـق مـن

  .) ٠.٨٣(وبلغ معامل ثبات الأداة بطريقة إعادة الاختبار) ٠٫٨٤ (بطريقة  الفا كرونباخ الأداة
، احـدة و الاختبـار التـائي لعينـة و،و معامـل ارتبـاط بيرسـون ،النسبة المئويـة ( وباستخدام 

   .إحصائيةكوسائل ) ،والاختبار التائي لعينتين مستقلتين 
  

  :تم التوصل الى النتائج الآتية 
  . النفسي  الأسىيوجد لدى الطلبة الأيتام في المرحلة المتوسطة مستوى من  -١

  الذكور  و لصالحالجنس ًنفسي تبعا لمتغير  الالأسى في إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -٢
 . في   المرحلة المتوسطة عزلة اجتماعية  الأيتامة توجد لدى  الطلب -٣
 ولــصالح الجــنس ً فــي العزلــة الاجتماعيــة  تبعــا لمتغيــر إحــصائيةتوجــد فــروق ذات دلالــة  -٤

  الذكور
  . النفسي والعزلة الاجتماعية  الأسى موجبة بين ارتباطيههناك علاقة  -٥

  . الباحثة مجموعة من التوصيات والمقترحات وفي ضوء ذلك وضعت 
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  المحتويات ثبت
  

      الصفحة                                       الموضوعات
  ب  القرآنيةالآية 

  ج  إقرار المشرف
  د  إقرار المقوم اللغوي

  ه  إقرار المقوم العلمي 
  و  إقرار لجنة المناقشة

  ز  الإهداء
  ح  وامتنانشكر 

  ي- ط  مستخلص البحث باللغة العربية
  س-ك  )الملاحق. ـ الجداول المحتويات ( ثبت 
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  ٥- ٢   البحثمشكلة
  ١٠- ٥          بحثالأهمية 
  ١٠    البحثأهداف
  ١١-١٠   البحثحدود 

  ١٤-١١  مصطلحات البحث 
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  ٦٠-١٦   النفسيالأسى  :الأول المبحث
  ١٨-١٦   النفسيالأسىمفهوم 

  ٢١-١٨   الأسى بالمرتبطةالمفاهيم 
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  ٢٣-٢١  الأسى أنواع
  ٢٤-٢٣  صنع او بناء المعنى

  ٣٣-٢٥   الأسىالمتغيرات التي تسهم في تحديد شدة 
  ٣٨-٣٣   الأسىعواقب 

  ٦٠-٣٩   للأسىالنظريات المفسرة 
  ٩٤-٦١  العزلة الاجتماعية :الثاني المبحث
  ٦١  توطئة

  ٦٤-٦٢   مفهوم العزلة
  ٦٨-٦٤    بالعزلةالمرتبطةالمفاهيم 

  ٧٠-٦٨       العزلةأنواع
  ٧١-٧٠     مستويات العزلة الاجتماعية 

  ٧٢-٧١  الفئات المعرضة للعزلة الاجتماعية 
  ٧٨-٧٢  العوامل التي تؤثر في العزلة الاجتماعية 

  ٨١-٧٨   الاجتماعيةمخاطر العزلة
  ٩٤-٨١  النظريات المفسرة للعزلة الاجتماعية

  ١٠٠-٩٤  المراهق اليتيم :المبحث الثالث
  ٩٤  مقدمة
  ١٠٠-٩٧   المراهقةأشكال

  ١١٨-١٠٠   الدراسات السابقة -ب
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  ١٢٠  مقدمة

  ١٢٠   الدراسة منهج

  ١٢٤-١٢٠   الدراسة مجتمع

  ١٢٥-١٢٤   الدراسة عينة

  ١٣٠-١٢٥   الدراسة أدوات
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  ١٤٥-١٣٠   للدراسة حصائيةالإ الأساليب

  ١٨٥-١٤٥   الدراسة أدوات تطبيق إجراءات

  ١٦٠-١٨٥  الوسائل الإحصائية
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    عرض النتائج
    تفسير النتائج

� �
��$س�
��א,�����!��:�א
	�ل�א���$
��وא
�و�����وא �

     الاستنتاجات
    التوصيات
    المقترحات
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    المصادر العربية 
    المصادر الأجنبية

    الملاحق
 B  الانكليزيةمستخلص البحث باللغة 
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   الجداولثبت
رقم 

 الجدول
 الصفحة عنوان الجدول

 ١٢١  موزع بحسب المدارس وموقعها الجغرافيمجتمع البحث ١
 ١٢٣ مجتمع الطلبة موزع بحسب الصفوف والجنس  ٢

  ١٢٤  وزع بحسب الجنس والصف حجم العينة م  ٣

 ١٢٨  مقياس الأسى النفسيأبعاد ٤
 وصلاحية الفقرات لمقياس  المحكمين لآراء قيمة مربع كأي والنسبة المئوية ٥

 الأسى النفسي
١٣١ 

 ١٣٣ عينة التحليل الاحصائي ٦
 ١٣٥ القوة التميزية لفقرات مقياس الأسى النفسي ٧

 ١٣٧  لية لمقياس الأسى النفسيالفقرة بالدرجة الكدرجة علاقة   ٨
 ١٣٩  الفقرة بدرجة البعد لمقياس الأسى النفسي درجةعلاقة ٩
 ١٤٠ علاقة درجة البعد بالدرجة الكلية لمقياس الأسى النفسي ١٠
 ١٤٤  مقياس العزلة الاجتماعيةأبعاد ١١
 وصلاحية الفقرات لمقياس  المحكمين الراء قيمة مربع كآي والنسبة المئوية ١٢

 العزلة الاجتماعية 
١٤٧ 

 ١٥٠ القوة التميزية لفقرات مقياس العزلة الاجتماعية ١٣
 ١٥٢ الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس العزلة الاجتماعيةدرجة علاقة  ١٤
 ١٥٤ علاقة درجة الفقرة بدرجة البعد لمقياس العزلة الاجتماعية  ١٥
 ١٥٦  الاجتماعية علاقة درجة البعد بالدرجة الكلية لمقياس العزلة ١٦
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 مشكلة البحث

ًالحـــزن والأســـى علـــى فـــراق عزيـــز قـــد يحـــدث تبـــديلا فـــي حيـــاة الإنـــسان، وهـــي 

فقــدان الأســرة لأحــد أعــضائها ف. ربــة قاســية ومريــرة تختلــف عــن بــاقي تجــارب الحيــاةتج



ف  

 الخبرات المؤلمة التي تواجهها خلال دورة حياتها، خاصة إذا كان هـذا   أصعبىأحد

الفقيد يمثل ركن أساسي في بناء هذه الأسرة كالأب أو الأم الذي يمثل فقد أحـدهما أو 

   .بناء قد يؤثر على جوانب حياتهمكلاهما ضغطا نفسيا شديدا على الأ

 لحظه إدراك  الفرد إن الشخص الذي يحبه قد مات وهو) Grief(يبدأ الأسى 

عملية تحدث لكل شخص جرب حالة موت احد الاحبه خصوصا المفاجئ و الغير 

فالأسى يشير  الى المكون النفسي للفقدان .) Liebman:2001:3( متوقع

)1995:2:Madison(.  

 العاديــة  فلهــا تأثيرهــا الــسلبي علــى الفــرد حيــاة فــيفقــدان هــذه  تــؤثر لة اإن حالــ

             تميــــــز تثقتــــــه بنفــــــسه و بالعــــــالم مــــــن حولــــــه و علــــــى إحــــــساسه  وتطــــــور شخــــــصيته و 

ـــر  مــــــــن صــــــــعيد فــــــــي حيــــــــاة                تلــــــــك التــــــــأثيرات بأنهــــــــا عميقــــــــة و منتــــــــشرة علــــــــى أكثـــــ

  )Tamar:2005: 70(الطفل 

 نفـسيه ًسبب لـه ضـغوطاتـ لإحداث حياتيه صعبة وحقيقية  عندما يتعرضلفردفا

فعنـد ، علاقتـه مـع الآخـرين تـؤثر فـي تؤثر على توافقه وتؤدي الى سوء تكيفـه النفـسي 

مــــشروط ال غيــــرغيــــاب مــــصدر الأمــــن والأمــــان ومــــصدر الحمايــــة و الــــدعم و الحــــب 

سحابه وانعزالـه  الاجتمـاعي وانـوافقـه بفقدان الطفل لأحد الوالدين ربما يؤثر هـذا علـى ت

  .عن العالم الخارجي

أن عدم إشباع احتياجات الفرد تبعا للمرحلة العمرية غالبـا مـا يـؤدي الـى وجـود 

مـــشكلات ســـلوكيه كـــردود فعـــل لعـــدم الـــشعور بالانتمـــاء و التـــي قـــد تظهـــر فـــي صـــورة 

فالإنسان إذا ما أنكر عليـه المجتمـع الـذي يعـيش فيـه سـواء أكـان .استجابات انسحابية 

لعزلـه وسـيله ال او الإقـران إشـباع حاجاتـه فقـد  يرغـب بالانفـصال عنـه متخـذا مـن الأه

  .) Maslow:1970:345(لذلك 



ص  

والعزلة الاجتماعية هي إحدى المشكلات التي يعاني منها الطلبة في المـدارس 

لمتوسطه وهي من المشكلات النمائيه التي ترتبط بمرحلـه المراهقـة المبكـرة ويمكـن أن ا

وكيات غيــر تكيفيـه منهــا عــدم التفاعــل مـع الآخــرين والافتقــار الــى الــتعلم تـودي الــى ســل

 وتتزايــــد المــــشكلات النفــــسية لــــدى  ،)٣٢: ٢٠٠١:العــــزة وعبــــد الهــــادي (الاجتمــــاعي 

المراهقين الذي يواجهون صعوبات كبيرة في التكيف واقامه علاقات اجتماعيـه متوافقـة 

 الفتــرة يتعـرض لازمـه نفـسيه و ضــغوط وعنـدما يفقـد المراهـق  احــد الوالـدين خـلال هـذه

 فهــم هــذه المرحلــة قــادرون علــى ادراك وحيــث ان أطفــال .اجتماعيــه نتيجــة لهــذا الفقــد 

فهــم . المــوت علــى انــه حــدث نهــائي يــؤدي الــى توقــف كــل الوظــائف الجــسمية حــدث 

 اروثــــلازمــــه مــــن غــــضب ابـــذلك يواجهــــون كــــل العواطــــف و المــــشاعر المتعلقـــة بهــــذه 

  . Association:2003:9 (National(ويأس

إن عامـــل اليـــتم مـــن العوامـــل الخطيـــرة فـــي انحـــراف الطفـــل النفـــسي ولاســـيما إذا 

واليتيم بعد فقـد والـده يـشعر بالحرمـان المطلـق ،وجد في بيئة لا ترعاه ولا تكفف أحزانه 

اذا لــــم يتعهــــد بتربيــــة مكتملــــة و ،يــــأتي مــــن عــــدم إشــــباع حاجاتــــه العاطفيــــة و الروحيــــة

ومجتمعه بـصور شـتى أدناهـا العزلـة  وأعلاهـا الجريمـة ه  من واقعم سينتقالجوانب فإنه

  ) ٤: ٢٠٠٦:الفقهي( بذلك عن شعوره نحو نفسه وبيئته ابأنماطها المختلفة معرب

وفــي ضــوء مــا ســبق ذكــره فــان الباحثــة تحــاول مــن خــلال هــذه الدراســة معرفــه 

ا علــى الأيتــام فــي المرحلــة مــهتالعلاقــة بــين الأســى النفــسي و العزلــة الاجتماعيــة وتأثيرا

 -:وقد تبلورت مشكله الدراسة في ذهن الباحثة في صورة تـساؤل رئيـسي . لمتوسطه ا

هـــل توجـــد علاقـــة بـــين الأســـى النفـــسي والعزلـــة ا لاجتماعيـــه لـــدى الطلبـــة الأيتـــام فـــي 

  المرحلة المتوسطة ؟

   البحثأهمية



ق  

 مـن شـرائح همـةم تأتي أهميه هذا البحث للتعبير والكـشف عـن مـشكلة شـريحة 

المجتمـــع وتقـــديم صـــورة أوضـــح عـــنهم ألا وهـــي شـــريحة الأيتـــام وخـــصوصا فـــي ظـــل 

تـب متقدمـه لـيس فيهـا مـا احيـث احتـل العـراق مر ،بلـدناالظروف الصعبة التي يـشهدها 

يفــرح القلــب ويــسره بــل فيهــا  مــا يدميــه ويعــصره ألمــا حيــث كــشفت الإحــصائيات التــي 

 (يـــــسيف إن عــــدد الأيتــــام فــــي العــــراق بلـــــغ نــــشرتها دراســــة متخصــــصة لمنظمــــه اليون

  )١: ٢٠٠٩:ميخائيل.(  ٢٠٠٦حتى عام)  ألف طفل ٤٠٠ملايين و٥

 فتـرات الحـروب والكـوارث ومـا لاسـيمافي الفترات الحرجة من تـاريخ الـشعوب وف

تفرزه من أشكال شتى من الدمار و المعانـاة تبـرز أهميـه التنـاول العلمـي لتلـك الفتـرات 

ٕاسـتعادة التـوازن واعـادة اجـل اتها واستيعاب ومواجهه متطلباتها من وذلك للوعي بمتغير
  )٢٦٧: ١٩٩٣:منصور ( لفرد و المجتمع ابناء 

ـــــا دائمـــــا ا ـــــسلوك مإن الحرمـــــان ســـــواء أكـــــان حرمان ـــــا يـــــؤثر فـــــي إبعـــــاد ال  مؤقت

الاجتمــاعي او الانفعــالي للطفــل فقــد أكــدت الدراســات النفــسية إن هــذا   الحرمــان مــن 

 الــلا فالطفــل المحــروم تظهــر عليــه مظــاهر ،د الطفــل الــسلوك القيــاديالممكــن  أن يفقــ

 كمـا أكـدت الدراسـات أيـضا إن الطفـل المحـروم مـن الأب ، المـسايرةميل الى ويمبالاة 

: مكتــب الإنمــاء الاجتمــاعي(لا يميــل الــى الظهــور ويميــل الــى الهــرب مــن المــسؤولية 

١٩: ١٩٩٨ (.  

ة مطالـب جوهريـة فـي تنـشئه الطفـل تنـشئه  أهميه كبيرة فـي  تلبيـ لهما بوينفالأ

 بهـا قتـديأسريه سوية ونخـص بالـذكر الأب لمـا لـه مـن دور كبيـر فـي إن يكـون قـدوة ي

 فــالأب يعتبـر حاميــا  و مـصدر طمأنينــة لـنفس الطفــل المتميـزة بالقــصور علــى .الأبنـاء

  .)١١٧: ١٩٩١: نصار(الاجتماعية و الاخلاقيه  ،العاطفية ، المستويات  النفسية 



ر  

ــــــالأمنو  ــــــشعور ب ــــــوي عــــــدم ال ـــان الأب ــــــب عــــــن الحرمـــ ــــــي تترت ــــــار الت               مــــــن الآث

قطـامي (والانعزال عن الآخرين كما يظهر الأطفال توترا مع عدم  القدرة على التركيز 

:١٢٥: ١٩٨٩(  

 وجـود نقـص فـي الـسلوك الاجتمـاعي وعجـز فـي القـدرة  الاجتماعيةالعزلةتمثل 

انفعاليـــه ســـويه  مـــع النـــاس الآخـــرين وتحاشـــي التفاعـــل عـــن اقامـــه روابـــط عاطفيـــه او 

   .)٣٤: ١٩٩٨:العيسوي( الاجتماعي

من هنا تبـرز اهميـة الـروابط الاجتماعيـة والعلاقـات فـالفرد لا يـصبح انـسانا إلا 

 العلاقـات المترابطـة و المتبادلـة بـين الإفـراد الـذين  مـنباجتماعه بغيره والمجتمـع شـبكه

التنظـــيم لهــذه العلاقــات ويتفــاعلون مــع بعــضهم لإشـــباع يعملــون علــى إيجــاد نــوع مــن 

ن فـــي هـــذه يلأيتـــام المـــراهقوخاصـــة ل فـــالروابط الاجتماعيـــة مهمـــة حاجـــاتهم الاساســـيه 

 حيـث تعتبـر . من غيـرهم بالعوامـل الخارجيـةتأثراهم اشد ف - مرحله المراهقة -المرحلة

ض المـرء خلالهـا الـى فجيعته الوفاة حدث الحوادث وأكثرها مشقه علـى الـنفس قـد يتعـر

  .) ١١٩: ١٩٩٨: النيال(اتجاهات سلبيه 

 النـاس إن  ھ	ر��8ن و وود (Horkan& Wood 1986 ) حيث أكدت دراسـة

فـي Wenger 1996) ( فنغـربعد الفاجعـة يواجهـون مـشاعر العزلـة والوحـدة كمـا أكـد 

شـخاص  والابتعـاد عـن الادراسته ارتباط مشاعر الوحدة النفسية بمـشاعر الفقـد والأسـى

  . الحميمين للفرد في شبكته الاجتماعية الداعمة

ـــة مـــع آخـــرين بوســـائل مختلفـــة متنوعـــة مـــسالة شـــديدة   إن الاشـــتراك فـــي الهوي

 فالــسلوك الاجتمــاعي  .)٣٤: ٢٠٠٨: صـن( مــن اجـل العــيش فــي مجتمـع مــا ةالأهميـ

ي الهادف يجب إن يكون وظيفيا بمعنـى انـه يقـوي مـن احتمـال التعامـل الفـردي الايجـاب

  )٤: ٢٠٠٠:الدوسري و ألمسيري( مع البيئة التي يعيش فيها 



ش  

حيـــث أن المؤشـــر الأقـــوى للـــصحة النفـــسية للمـــراهقين هـــي القـــدرة علـــى تكـــوين   

            اشــر و بويــتعلاقــات واتــصالات ذات هــدف ومغــزى بــالأقران حــسب دراســة قــام بهــا

) Asher& Pauette: 2003 (ضـد خطـر اقائيـ و الـصداقة العميقـة عـاملادلذلك تع 

                                                         .) Resnick: 2000:159 (العزلة 

ــــالكثير ــــتهم  وحــــاجتهم للوجــــود مــــع الآخــــرين ف ــــث رغب ــــراد مــــن حي ــــف الأف               يختل

وعنـــد ،يفـــضل الانتمـــاء حينمـــا يـــشعر بالـــضغط الجـــسمي او الـــشعور بالـــذنب او القلـــق 

ـــــةمواجهـــــه مواقـــــ                  ف غيـــــر مالوفـــــه فإننـــــا نلجـــــأ الـــــى الآخـــــرين بقـــــصد العطـــــف والحماي

  ) ٧٨٨: ١٩٩٢: دافيدوف( والراحة 

إن قــدرة المــراهقين الأيتــام علــى التــأقلم مــع الظــروف تعتمــد الــى حــد كبيــر علــى 

ـــة لهـــا دور عظـــيم فـــي التخفيـــف لمـــن  ـــذي يتلقونـــه  فالمـــساندة الاجتماعي ـــدعم ال             نـــوع ال

ــــاة ــــزوده بالإمــــدادات الاجتماعيــــة ،يقعــــون تحــــت ظــــروف الحي  فالــــشبكة الاجتماعيــــة ت

              والنفسية  وخصوصا في ظل الأحداث الضاغطة وذلك للمحافظة على صحته العقلية 

 ):Kaplan:1981  13( والنفسية 

     الــــصحي            إن التعبيــــر عــــن الــــشعور بالأســــى مهــــم جــــدا للوصــــول الــــى التكيــــف 

               مـــــع مرحلـــــه الفقـــــد إن عمـــــل الأســـــى يـــــسمح للأفـــــراد إعـــــادة تعريـــــف علاقـــــتهم بالفقيـــــد

والأســى والحــداد ممكــن إن يفهــم علــى إنهمــا ،وتــشكيل علاقــة جديــدة ذات روابــط قويــه 

                أخــــرى الواقــــعمــــن ناحيــــة ، مــــن ناحيــــة هــــذامحــــاولات لحــــل الانفــــصال مقابــــل التعلــــق

                    بـــل الـــشخص الفاقــــد حقيقـــة الفقـــد حتـــى يــــستطيع تكـــوين تكيـــف صــــحين يتقايتطلـــب 

 )Kaplan: 1995:1723(  مــن الــضروري إن يمــر الإنــسان بمراحــل الأســى  ، لــذا

ــــه التقبــــل  ــــى مرحل المتمثلــــة بالإنكــــار الغــــضب والاكتئــــاب حتــــى يــــستطيع أن يــــصل ال

   .)Bonanno&Kaltnan:2001:713( الحتمي 



ت  

                ة علــــى الحــــداد هــــي واحــــدة مــــن المكتــــسبات النفــــسية للإنــــسان التــــي إن القــــدر

                تخــــدم عمليــــه التكيــــف فهــــي ضــــرورية لتلطيــــف تــــأثير الأســــى وهــــي جــــزء مــــن عمليــــه

   )٢٣: ٢٠١١:ابراهيم ( الشفاء

وهـــذه المراحـــل ،   )(Fox:1985:1  بـــشكل جيـــدالأســـىولكـــن يجـــب المـــرور بمراحـــل 

 والحزن شـيء فطـري ينتـاب كـل البـشر عنـدما تقـابلهم متاعـب هـذه . للفقدهي كرد فعل

لــيس احــد إلا وهــو يفــرح ويحــزن  ''رحمــه االله – عكرمــة  الــصحابي الجليــل قــال.الــدنيا 

   ) ١٧:  ١٤١٢:الخاطر(  ''ولكن اجعلوا الفرح شكرا والحزن صبرا 

 علـــى اء تـــساعدنا بأنـــه عمليـــه شـــفهتـــأهميوتـــأتي ، الأســـى رد فعـــل طبيعـــي نتيجـــة الفقـــد

  .  بدون الشخص المتوفىإيجاد طريق للاستمرار في الحياةو التكيف مع الخسارة

  الأهمية النظرية  -أ

  .إنها دراسة تنبع من واقع الشعب العراقي �

 – الباحثــة اطــلاعحـدود –يــدرس للمـرة الأولــى فــي ) الأســى(إنهـا تتنــاول متغيـرا  �

سـي بـشكل مـستمر ونحـن ات ومعلى الـرغم مـن إن بلـدنا العزيـز يتعـرض لازمـا

 .في أمس الحاجة لمثل هذه  الدراسات 

  .ومهمه  تسهم برفد الأدب السيكولوجي العربي  بدراسة  متغيرات حديثة   �

  الأهمية التطبيقية -ب

تسهم هذه الدراسة بإضافة جديدة للمكتبة العربية من خـلال بنـاء مقيـاس للأسـى  �

  .النفسي

ـــاييس التـــ  � ـــادة مـــن المق ي أعـــدتها الباحثـــة فـــي دراســـات أخـــرى حـــول يمكـــن الإف

  . المتغيرات التي تناولتها هذه الدراسة



ث  

ــــاحثين  � ــــان الدراســــة الحاليــــة ومــــا تــــسفر عنــــة ســــتلفت نظــــر الب تتوقــــع الباحثــــة ب

التربــويين والمؤســسات التربويــة المعنيــة الــى ضــرورة إجــراء المزيــد مــن الأبحــاث 

رى وعينــات أخــرى للوصــول والدراســات المتعلقــة بالأســى وعلاقتــه بمتغيــرات أخــ

  .الى رؤية اشمل وأعمق

  :أهداف البحث 
  : يهدف البحث الحالي  الى التعرف 

  .الأسى النفسي لدى طلبه المرحلة المتوسطةقياس  .١

 .دلاله الفروق الاحصائيه في الأسى النفسي تبعا لمتغير الجنس تعرف  .٢

 .العزلة الاجتماعية لدى طلبه المرحلة المتوسطة قياس  .٣

 .لاله الفروق الاحصائيه في العزلة الاجتماعية تبعا لمتغير الجنس دتعرف  .٤

العلاقــة بــين الأســى النفــسي والعزلــة الاجتماعيــة لــدى الطلبــة الأيتــام فــي تعــرف  .٥

 .المرحلة المتوسطة

  :حدود البحث
والـــصفوف الاولـــى والثانيـــة  البحـــث  الحـــالي فـــي المـــدارس المتوســـطة ىســـيجر    

لعـام ل  -الدراسـة الـصباحية– بعقوبة المركـزنوية في قضاءوالثالثة في المدارس الثا

   . م٢٠١٤-٢٠١٣الدراسي 

  

   :تحديد مصطلحات البحث 
                  The psychology griefא��/�א
�	س:�.و,-



خ  

-حـزن  : ا"و  أسـ-بالحزن  يقال أسي عليه ولـه:  ًيعرف الأسى لغويا  :ًلغويا �

  .)١٨: ١٩٩٤:الوجيز(فهو آسيان وأسوان 

اســـــتجابة طبيعيـــــه تـــــضم بأنـــــه   وردن اهعرفـــــ  ):Grief( الأســـــى  :ًاصـــــطلاحا �

   .مجموعـــة مـــن الـــسلوكيات والمـــشاعر كـــردة فعـــل طبيعيـــه لفقـــد شـــخص عزيـــز

worden:1987:18)(  

بأنــــه رد فعــــل ) Kitamura & Tomita(الأســــى  توميتــــا وكيتــــامورا يعــــرف - 

طه واســتثمار قدراتــه فــي طبيعــي للفاجعــة ويفتــرض إن يعــود الفــرد تــدريجيا لنــشا

                           ) Kitamura:2002:95   & Tomita(مصالح جديدة 

ـــة -    ـــه شـــعور عميـــق او شـــديد بالمحن وهـــو شـــعور واســـع واســـتجابة . يعـــرف بأن

 . )Markes :2004: 10(.عاطفية نتيجة الفقدان 

             ة تحدث الأسى بأنه عمليه تلقائية صحية طبيعي) Fireman( عرف فيرمان -

 ). للإنسان بعد خسارة كبيرة وتدفعه للعودة الى الحياة الطبيعية

Fireman:2008:1)  

 للأسى النفسي تعريفا نظريا للبحث )( worden اعتمدت الباحثة تعريف وردن

  الحالي

   

    

 علـى مقيـاس المـستجيببأنه الدرجة التـي يحـصل عليهـا : يعرف الأسى إجرائيا �

 .يالأسى النفس

-������:�������������������������� Isolation�Socialא
�ز
��א,!�$�* �



ذ  

) مجانـــــب لـــــه(يقـــــال هـــــو بمعـــــزل عـــــن كـــــذا :العزلـــــة تعنـــــي الانعـــــزال :  لغويـــــا �

 )٤١٧: ١٩٩٤(الوجيز

ـــــة  اصـــــطلاحا � ـــــة الاجتماعي جيرفيلـــــد وفـــــان تيلبـــــورج –تـــــرى دي يـــــونج : العزل

)١٩٩٠ :(Vantilburg (1990)&-Jog Gierveld De 

إن العزلـــة الاجتماعيـــة هـــي مـــدى مـــا يـــشعر بـــه الفـــرد مـــن وحـــدة وانعـــزال عـــن     

 وابتعـــاد عــنهم وتجنـــب لهـــم وانخفــاض معـــدل تواصــله معهـــم واضـــطراب ,الآخــرين 

علاقتــه بهــم وقلــة عــدد معارفــه وعــدم وجــود أصــدقاء حميمــين لــه ومــن ثــم ضــعف 

   )١ :٢٠٠٣:محمد(.شبكة العلاقات الاجتماعية التي ينتمي اليها

العزلة بأنها ) Perlman& Vangelistli (  برلمان وفان جليستليويعرف-       

 من الروابط   قليلااغياب العلاقات مع الناس الآخرين حيث يمتلك الشخص عدد

  )Perlman& Vangelistli: 2006:490(الاجتماعية ذات الهدف والمغزى 

ياب الاتصال في  قلة او غالعزلة الاجتماعية بانها) wises(     عرف وايس 

 الشبكة الاجتماعية والى غياب العلاقات القريبة والعميقة ذات الهدف والمغزى

land:2011:17) -Hall(  

بأنها إبعاد الفرد نفسيا  )Nicholson &Biordi (فها بيوردي ونيكلسونرعو-     

وجسديا او كلاهما من شبكة العلاقات الاجتماعية المهمة والمطلوبة مع الاشخاص 

  )Nicholson &Biordi:2013 :(85 . خرينالآ

  للعزلة الاجتماعية  تعريفا نظريا) wises(وايس اعتمد البحث الحالي تعريف 

العزلة  على مقياس المستجيب الدرجة التي يحصل عليها ابأنه :تعرف العزلة اجرائيا

  .الاجتماعية

�
�מ�����������:�-�����
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ض  

ْيتم، :الكلمة جذر:  ًغويال �  قبـل مـن النـاس من واليتيم .يَتيم منفرد لكل ويقولون ُ

ْمـن أي .الأب ْاليـتم. أبـاه فقـد َ ْالفـرد: واليتـيم. الانفـراد: ُ ْواليـتم،. َ  فقـدان َواليتـيم، ُ

 أصـل: وقيـل. منهـا اللـبن  . ّلأن ؛ الأم َِقبـل مـن البهـائم وفـي الناس، من الأب

 *َبره عن يُتغافل لأنه ًيما؛يت ّسمي وبه الغفلة، ُاليتم

 مــن حــديث أخــدا  وهــو دون البلــوغ أبــاه مــن فقــد بأنــه: عرفــه الــسدحان ًاليتــيم اصــطلاحا �

  )١٨: ٢٠٠٤السدحان (   .) يتم بعد احتلام  لا() (�الرسول 

هـو الـصغير الـذي : (*)عريف اليتيم حسب قانون الأحـوال الشخـصية العراقـيت �

 واليتـيم مـن فقـد الأب دون الأم علــى .ن الرشـد فقـد الأب او والديـه ولـم يبلـغ سـ

اعتبار إن الأب هو مـن يتكفـل برعايـة الولـد وكـذلك القـانون العراقـي يلـزم الأب 

  .برعاية الولد بغض النظر عن كونه ذكرا أم أنثى

  


��א
$�و�ط������������������������א:�א���-�$
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 هي المرحلة الدراسية التي تتوسط مرحلتي التعليم الابتدائي والتعلـيم الإعـدادي 

 )١٥-١٢(مدة الدراسة فيها ثلاث سنوات وتضم الطلبة الذين تتراوح أعمـارهم مـا بـين 

  )٩:  ٢٠١١ :وزارة التربية(سنه 

 

 
   

  
  

                                                 

  ١٩٧٩:ا���ر دار :��روت .��دھ� و�� ا���ء ��ب ٦/١٥٤.ا��
	 �����س ���م :أ��د ا���ن أ�و 	�رس، ا�ن-١

 ) .٣٩(م المادة ١٩٥٩لسنة ) ١٨٨( قانون الأحوال الشخصية العراقي رقم - ٢



غ  

  الفصل الثاني
  ري ودراسات سابقةظإطار ن

  
  إطار نظري  -أ

 الأسى النفسي: المبحث الأول  �

  العزلة الاجتماعية: المبحث الثاني  �

  المراهق اليتيم: المبحث الثالث  �

   الدراسات السابقة -ب

  
    إطار نظري -أ

  الأسى النفسي: المبحث الأول 
 �وط)�



ظ  

 جدا وخصوصا في هذه الفترة حيث يمر مجتمعنا ةإن دراسة الأسى  مهم  

 وتأثيره )الأسى (هذا المتغير لمعرفه أبعاد  وذلكالعراقي بفترات صعبة ومؤلمة

وطريقه عمله حتى نتمكن من إيجاد  السبل العلمية الصحيحة للتخفيف من أثره على 

  .الفرد

 الفقد من أكثر التجارب تأثيرا في حياة الأفراد فهو تجربه صعبه يمر بها ديع

  .)٤: 2011:إبراهيم (ولا جدال فالفقد من سنن الحياة  .الجميع

الى السلب و حرمان الفرد من شي له قيمه هذا في ) Reave( ويشير الفقد 

 dictionary (١٩٩٥كامبرس   قاموسالذي ورد فيالتعريف القديم لهذه الكلمة 

1995  (chambers  أما التعريف المعاصر للفقد)Bereavement(  الفاجعة

   )Madison:1995: 1 (.عزيزفيشير الى موت شخص 

ما و) loss(قب عمليه الفقد والخسارة  الذي يعGrief) (والأسى و الحزن 

 مشاعر الأسف والحزن  نتيجة هذا الفقد وهو شعور سوي يمكن من عنه ينتج

  .)٢ :٢٠٠١:نيازي (التخلص منه تدريجيا في زمن محدد للأشخاص الأسوياء

إن كل إنسان يشعر بالحزن والأسى في بعض المواقف التي تتطلب ذلك فهو 

وهناك ، نسان وحتى الأطفال ليسو مستثنين من ذلك موجود في مراحل و ظروف الإ

    -:حالات عديدة للفقد منها

  إذ يتعامل:)  Fantasized  Bereavement(الفقد الخيالي   �

 . لا يوجد سبب واضح لهذا الاعتقاد انه كما لو إن هناك فقدا مع الأشخاص

عند الإنسان فقط من بين :  )Bereavement Symbolic(الفقد الرمزي  �

كل الكائنات يوجد ما يمكن إن ندعوه الفقد الرمزي فليس الفقد هنا لإنسان بل 

 . لاعتقاد او فكرة او طريقه حياة



أ أ  

وهو ظرف الإنسان مع : )  Threatened Bereavement(الفقد المهدد  �

 . بالنسبة إليهمهمخطورة وفاة شخص 

 يوهو فقد شخص معين ذ:  ) Real Bereavement(الفقد الحقيقي  �

                                                   )٤١: ٢٠١١: إبراهيم  (.يه خاصةأهم

 فقدان الأب متمثلة فيوتتناول الباحثة  في هذه الدراسة حاله الفقد الحقيقي 

 .وتحاول الباحثة تفسير الأسى الذي يعتبر ظاهرة طبيعية نتيجة الفقد

هو عامل أحادي القطب و. غير محدد هو الأسى حاله غير مخطط لها و

)Jacobs & prigerson: 2000: 485 (عمليه شخصيه بشكل استثنائي والأسى 

 بالأسى ولكن توجد طرق للحصول للإصابةولا توجد طرق صحيحة وأخرى خاطئة 

 :Liebman: 2001( على دعم وعناية نفسيه قد تخفف من شده الشعور بالفقدان 

5( 

أخر ومن حضارة الى أخرى و إن الأسى يختلف كثيرا من شخص الى 

الأسى ليس عاطفة منفردة ولكنه يستعمل مجالا واسعا من العواطف الشديدة فالطرف 

الباقي على قيد الحياة يشعر بإحساس عميق بالفراغ  والإحساس بان جزءا منه قد 

مات ويشتكي الإنسان من أوجاع عامه ويأس من الحياة و المستقبل والأشياء التي 

فهم يمرون بحالات نفسية .ي السابق يمكن إن تصبح بلا أهميه اليوم كانت هامه ف

فالاستجابات البدنية ) (Marks:2004:18وبدنية مؤلمة تعكس حالة الأسى لديهم 

اضطراب في , والإحساس بضيق في الصدر ،منها ما يتمثل بعدم الرغبة في الطعام 

بالنسبة للاستجابات النفسية    اما )Viorst:1998:27(فقدان الطاقة و ،النوم والتنفس

 الإحساس بالعزلة وفقدان , الكآبة ,القلق , الذنب , الشعور بالحزن فهيالشائعة 

 .)  (Zeanah:1998:367الأمل 
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                ن فهو من ناحية إحساس جماعي ومن ناحية أخرىاالأسى له خاصيت

                  لعاطفية هو ردة فعل شخصيه لخسارة الفقيد بحيث يسيطر على الحياة ا

     )                                         ٢: ٢٠٠٥: الهيئة الدولية . (للإنسان

 أفكارنا ومشاعرنا وأفعالنا في استجابة تؤثر بأنه  الأسى)Chon( تشون يرى

 . Yoo&Kuy:2006: 1368) (  

           بطة بعمليه الفقدان انه المشاعر والسلوكيات المرتب الاسى) Kaplan(ن كابلاويرى 

 )Kaplan: 1995:1723(  
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نتيجة الخسارة في  حالة الحرمان هو : Bereavement) الفجيعة( الفقد  �

 خلال   عزيزالغالب تكون نتيجة خسارة شخص

 .)Sterling:2003:3(الموت

دائمة ويكون الأسى شئ مهم بصورة مؤقتة او  هو فقدان):Loos(الخسارة  �

 .)Viorst:1998:10(استجابة لهذه الخسارة 

يعرف بأنه ممثل عام واجتماعي للأسى من خلال  :)Mourning(الحداد �

ويشمل ترجمة المعاني والتأثيرات . في اجتماع للأشخاص حزينتصرفات ال

الاحاسيس  ويشمل إعادة تنظيم لإنسان قريبالمصاحبة لفقدان الشخص 

 .) (Hagman:2003:21 والمشاعر 

تعرف الرابطة الامريكيه للطب النفسي  :) Trauma(  الصدمة �

)American Psychiatric Association  ( نها التعرض  با:الصدمة

لحدث صدمي ضاغط مفرط الشدة متضمنا خبره شخصيه مباشره هذا الحدث 

به شديدة او غير ذلك االذي ينطوي على موت فعلي او تهديد بالموت او اص



ج ج  

 التهديد للسلامة الجسمية او مشاهدة حدث يتضمن موتا او اصابه او من

تهديد سلامه جسم أخر او اصابه قد وقع للعضو من أعضاء الأسرة او 

 American Psychiatric :1994:424(.المقربينبعض الأصدقاء 

Association ( 

�מ�.��������4א��/�&�	$� �

 يؤثر في الفرد ويكون  موت شخص عزيز:الأسى رد فعل طبيعي للخسارة  �

 .الأسى رد فعل طبيعي لخسارة هذا الشخص

تتأثر عمليه الأسى بعدة عوامل منها اجتماعيه : الأسى يتأثر بعدة عوامل  �

 كالدعم الاجتماعي او عوامل شخصيه كالجنس والعمر

على الرغم من العديد من النظريات والدراسات التي :تجربه الأسى خاصة  �

معرفه وفهم مراحل الأسى إلا انه يبقى تجربه خاصة تعطي إطارا مساعدا ل

 .تختلف عن تجارب الآخرين 

تحمل موت شخص عزيز لا يتليه :ليس هناك أسى صحيح واسى خاطئ �

مجموعه من القواعد يجب الالتزام بها فليس هناك طريقه صحيحة في الحزن 

وأخرى خاطئة بل هناك اختيارات قد تكون بناءة وتؤكد على الحياة او 

 .ةاختيارات تدميري

فموت الوالد يختلف في تأثيره على  :كل تجربه أسى تختلف عن الأخرى  �

 . الفرد وفي  ردة فعل الشخص  حول موته  عن موت الصديق



د د  

ليس للأسى نقطه انتهاء سحريه فالأسى : ليس للأسى نقطه نهاية محددة  �

ديد سيكون مجرب ثانية في بعض الطرق الجديدة وفي كل مستوى تطويري ج

  )(Dougy Center:1998:6.او في تجربه انجاز شخصيه 

���$�
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   الموت يشكل تحديا مؤلما تتكيف معه الأسر وهو  ازمه تواجه هذه الأسر

klass:1987: 13)  ( فهو يمر ويترك ورائه الكثير من المشاعر و الأفكار التي

  . نتأثر بها الى حد بعيد 

 لفهم المعرفية المقدرة للرضيع توجد لا  أنه  (Shapiro, 1994) شابيروترى

 الرعاية من تأتي بالعالم الرضيع معرفة، الجسدي يختبر الانفصال فقط ولكنه ,الموت

 أساسية ثقة ومتوقع وهذا يبني ثابت بشكل عنها البديل او الام من الجسدية والتغذية

 فإن التجارب الموت بسبب الثقة هذه تنكسر عندما ولكن .العالم في بالأمل إوحساسا

 المرتبطة السلوكيات و الحدث تفاصيل نسيان يتم أي معرفيا كالموت تنسى المؤثرة

 الطفل ثقة على يؤثر مما المرتبطة بالفقدان المؤلمة المشاعر تبقى ولكن انفعاليا به

   )  (Shapiro: 1994 : 29. بالعالم الأساسية

يرونه كشبح او ملاك             . سنا يرون الموت  كشخص مهم رالأكب   الأطفال 

 ويعتقدونه يحدث للآخرين و خاصة كبار السن و المعاقين  و ذلك لعدم ،ويأخذ يأتي

  ) Bluestone:1999: 225(قدرتهم على الجري السريع 

يريدونه الآن  الأطفال يركزون على الحاضر والمستقبل فهم يدركون ما   

إن الأطفال :  (Fox) يرى فوكس.ى المستقبل بدون الشخص المتوفىويقلقون عل

الذين خبروا موت احد الوالدين او الإخوة يصبحون عرضة للاضطرابات العاطفية 

  )Fox:1985:16(والمعرفية في حياتهم المستقبلية 
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 في بداية ا حدوثه مؤثردويع. لا يحتمل شيئايرون الموت فإما المراهقون 

 بداية تكوينهم للقيم و هذا يتداخل مع مرحله النمو  التي يمرون بها فهمهم  للحياة و

والتي تشمل تكوين الهوية و ألاستقلاليه والتخطيط للمستقبل فهم في مرحله التفكير 

العملي ولديهم القدرة على التفكير المجرد  الذي يشمل المفاهيم الاساسيه للموت 

لكنهم لا يزالون عرضه لتصديق إن الشخص  لا مفر منه ولا رجعه فيه واباعتباره أمر

العزيز من  العائلة ممكن إن يظل و لهذا هم في صراع مع فقدان التعلق الناتج عن 

  الأسى ليفهموا مشاعرهم  ويتعلموا أثناء مساعدة  الىالموت لهذا يحتاج المراهق

  )Shapiro:1994: 30(لازمه ا مع نكيف يتعاملو

الموت قوتها من الماضي الذي يتحدث عن بالنسبة للكبار تستمد تجربه 

 وحتى يوم فقدانه م في حياتهى لدور المتوفون فالكثير واعىالعلاقة مع المتوف

 ورغم اقتناعهم بحقيقة ،)Tamar: 2005:9(فيعبرون عن مشاعر الأسى لذلك 

 بهم يتصلونهم يدخلون من الباب او ءالموت إلا أنهم يجدون أنفسهم يتوقعون أعزا

 ما ينتج عنه صدمه وجوديه او روحيه تتحدى إيمان اإن وفاة الأحباب كثير.هاتفيا 

    .الفرد وتفكير الإنسان بمعنى الحياة او الغاية منها

��:������Types of Grief.�وאع�א��/ �

 يعرف بأنه استجابة عاطفيه او : Grief Virtual) السطحي ( الأسى الافتراضي -

عن قرب او لا تربطهم علاقة ى  يعرفون المتوف فعل صادرة من الإفراد الذين لاةرد

قويه من خلال  المشاركة في طقوس الحداد او مشاهدة مراسيم جنازة في التلفاز دون 

الشعور بعمق الألم والحزن الفعلي الذي يعاني منه أحباء المتوفين وهو يزول بسرعة 

 )Cose:1999: 30 ( 



و و  

ــــــــــي - ــــــــــي( الأســــــــــى الفعل               ردة الفعــــــــــل ف بأنــــــــــه يعــــــــــر :Grief Actual) الطبيع

ــــــه  ــــــم ول         لفقــــــدان شــــــخص عزيــــــز ومهــــــم يتــــــضمن مــــــشاعر فعليــــــه مــــــن الحــــــزن و الأل

ــــــسية و الـــــــــــسلوكية  كالإجهـــــــــــاد  فقـــــــــــدان الـــــــــــشهية للطعـــــــــــام  ، الأرق ،إضـــــــــــراره النفـــــ

)Colleen&Katalin:2005: 78 ( . وهو ما تحاول الباحثة دراسته في هذا البحث 

وهذا التعبير :   Grief Disenfranchisedحقوق الأسى المحروم من ال-

 ) Attig(  آتيك وطور بعد ذلك من قبل) (ken doka  كن دوكاصيغ من قبل

وهو أسى ناتج في حياة الأفراد و العلاقات التي لم تقر اجتماعيا بحيث يكون هذا 

الشخص غير مدعو للمشاركة في الطقوس الجنائزية ولا يتلقى الدعم الاجتماعي 

وهو الأسى الموجود وغير ). Worden:2009:2( الناس المحيطين به من 

معترف بحقوقه من قبل العائلة والمجتمع مثل وفاة زوج سابق وفاة حبيب خارج ال

 االعلاقة الزوجية موت احدهم بسبب  مرض الايدز  فهولاء يواجهون ضغوط

 ) Doka:2002:188( لحقهم في الحزن ااجتماعيه وسلب

يعرف بأنه الأسى المبالغ :Grief Complicated) المرضي ( الأسى المعقد-

في شدته ولفترات زمنية طويلة ويكون التعبير عنه شديد لدرجة إن الشخص لا 

يستطيع العمل بصورة جيدة لفترات طويلة من الزمن وليست لديه القدرة على 

يعتبر ) Stern:1985:73(التعامل مع الفقدان والتكيف والتخلص من الألم 

الأسى المعقد عدم تكيف مع الخسارة الذي يظهر بشكل إحباط نفسي وجسدي 

Tomita&Kitamur:2002:98) ( ويشمل الصدمة والنكران وتجنب تذكر

الخسارة من خلال تجنب الحديث عن  المتوفى او طريقة الوفاة او وقت حدوثها 

)Rando :1993:125( 

  :كالأتي المعقد وهي عن ثلاثة نماذج للأسى) Kaplan1995(ن تحدث كابلا
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 وهو الأكثر شيوعا يتميز برؤية -:Chronic Grief الأسى المزمن  -١

شموليه مثاليه للمتوفى وغالبا ما يحدث عندما تكون العلاقة مع المتوفى 

والشخص المحزون قويه او غير مستقرة او عندما تكون الشخصيات 

ب غير متواجدين اعتمادية او إن الدعم الاجتماعي ضعيف والأصدقاء والأقار

 .لتقديم الدعم والعزاء 

 يحدث غالبا بعد الفقدان -:Exaggerated Griefالأسى المضخم   -٢

المفاجئ وغير المتوقع وتكون ردة الفعل شديدة وطرق التأقلم المستخدمة غير 

 فعاله في تقليل القلق وقد يستمر هذا النوع من الحزن لفترة معينه من الوقت 

 ويشير الى منع ظهور او غياب -:Delayed Grief الأسى المؤجل  -٣

الأسى عندما يكون من المتوقع من الشخص أن يبدي حزنا نتيجة الفقدان 

  )Kaplan:1995:1737(ويتميز بوجود إنكار وغضب 

و  )(Jacobs 1993جاكوبز كل من Kaplan  كابلاناتفق مع

 Raphael(رفائيلو ) Frankiel 1994 (فرانكلو) Holmes 1993(هولمز

نوع رابع ) worden(  وردن  لكنه أضاف أي) Worden 2002 (وردنو )1999

  هو الأسى المخفي للأسى المعقد و

قصد به غياب الاستجابات العاطفية : Masked Grief المخفي  الأسى -٤

 ويحدث هذا عندما تكون حزينللأسى كنوع من الدفاع والحماية للشخص ال

جهد الحداد فالشخص هنا مشاعر  الشخص غير ناضجة بشكل كاف لتحمل 

   .)Worden 2002: 74-70(لاستجابات الأسى متهيئ غير 

/��$
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 ، بأنه عمليه بناء  او جعل معنى  للخسارة  في حياة المفجوعينإليهينظر 

الاعتماد ,او في اتصال معين او قطعه ،تحمل الاختلافات ،تتمثل في تماسك أكثر 

حيث أكد الباحثون أهميته على نحو متزايد (شي معين او من خلال الطقوس على 

لفهم الحدث والتكيف مع التجربة وتشكيل هوية جديدة وتضمين الخسارة 

Nedeau:2001:101)(  

روبرت من قبل ) .Meaning Making(روجت هذه المفاهيم 

 او فالفرد عندما يواجه أحداث غير متوقعه .) Robert Neimeyer(نايمر

متعارضة مثل موت شخص عزيز يحتاج الفرد هنا أن يتعلم الطرق التي ينشغل بها 

مع العالم من حوله دون الشخص المتوفى فالفرد لا يستطيع العودة الى مستوى قبل 

الخسارة لكن يجب أن يطور حياته ويجعلها ذو مغزى وهدف بدون الشخص 

    (worden:2009:4 ).المتوفى

) هذا يشمل تعديلات روحيه( ن يتحدى فرضياته  حول العالم فالموت من الممكن أ

 )تعديلات داخليه(وهويته الشخصية وهذا يشمل 

Neimeyer&Prigerson&Davieshg:2002:245)                  (  

من المهم جعل المعنى عمليه وليس نتيجة او انجاز حيث يربط المعاني 

-worden(وردن  قام بها راسة التيوفي الد.بخسارة الموت ويراجعه بشكل ثابت  

                وعمله مع الأطفال المفجوعين عندما كانوا يكبرون ويمرون عبر المراحل  )1996

سئله الأطفال  ظهرت لديهم عملية صنع المعنى حيث كانت االتطورية الطبيعية للنمو

  -:على النحو التالي

  ؟ رجأتخ وأنا على قيد الحياة كيف يراني أبين لو كا �

  كيف تكون علاقتي به بعد زواجي؟أو �
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  )   worden:1996:23(.وهذا ما يجعل من عمليه الحداد مرنه الى حد بعيد 
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 )worden(وردنيعد الأسى محصله تفاعل بين مجموعه فئات من المتغيرات حددها 

  :لها سبع فئات يتصل أوفي 

 : من كان المتوفىالشخص -١

لكي نستطيع ان نفهم كيف يستجيب الاشخاص للأسى يجب أن نعرف بعض 

 فدرجه القرابة تحدد علاقة الشخص . منها درجه القرابة ىالأشياء عن المتوف

 بالطرف الباقي على قيد الحياة فهذه العلاقة قد تكون علاقة أزواج او ىالمتوف

والأقرباء .ان الزوج والزوجة يختلف عن فقدان الوالدين ففقد.صديق مقرب ،والدين

متصلين بك دوما تختلف استجابة الأسى لديك في حال وفاتهم الالبعيدين وغير 

عن الأسى في حال تواجدهم معك او بالقرب منك ففقدان ابن الأخ البعيد يختلف 

  (Worden:2009: 58 )عن فقدان الطفلً 

   :ىنوع العلاقة مع المتوف-٢

 إن استجابة ،ذا كانت العلاقة قويه مع المفقود استجابة الأسى تكون شديدةإ �

 .الأسى تزداد  مع طبيعة العلاقة القوية مع المفقود

إذا زاد اعتماد الفرد على المتوفي في حياته تضطرب : الشخصية الاعتمادية  �

 )Lopat:1988:117(حياته عند وفاة هذا الشخص ومن ثم يزداد أساه 

 كبيرة ىإذا كان تاريخ الصراع  طويلا والاختلافات مع المتوف: راع تاريخ الص �

 Krupp ,Genovese & Krupp )الى تعقيدات في التكيف مع الأسىتؤدي 

    :1986:342) 



ي ي  

تودي الى تعقيدات في التكيف ) مينه الأغير (العلاقات المتضاربة مع الميت  �

ص يعاني من العائلي والذي يولد ازدواجية حادة و مستمرة والشخ

  .)Mcgonigle:2003:34  Elison&(صراع

  : طبيعة الموت -٣

عندما تكون هناك مدة طويلة من المرض قبل الوفاة او وفاة كبار السن فان    

متوقع متمثلا بوفاة أبويه الشدة الأسى تكون اقل حدة وبالعكس فان الموت غير 

مبكرة او وفاة طفل صغير او حفيد فان ذلك يعتبر 

تكون استجابة الأسى للموت المفاجئ وغير  )ــ Murphy,et.al:2003:52(مأساوي

 ))Bowlby: 1980(تعلق بالمرض المطول تمتوقع أكثر حدة من ردة الفعل التي ال

Strob. W &Schut:2001:363)    

ٕإذا كانت الخسارة طبيعيه من دون تدخل الإنسان واذا كانت من تدخل  �
 درجه المنع كذلك تعتمد على كميه الإنسان تعتمد على درجه التعمد او

―Doka:1996:12(المعاناة من قلق وألم وهذا يؤثر على عمليه التكيف 

فحوادث القتل يكون فيها الأسى صعب ويقود الى الفوضى والإجهاد ) 13

 .)webb:2004:15(ويكون اشد يأسا

الأسى والحزن بعد موت منتهك يمكن أن ينتج عنه الازدواجية والغضب  �

 .)Monahan:2003:654(  الأسى فضلا عن  والسرية

 وشدة  الأسى ترتفع عندما .الغموض في الموت احد أسباب عدم التكيف �

 اتكون الحقائق التي  تحيط بالموت غير واضحة حيث يكون الشخص مفقود

ولكن غير واضح سواء احدث الموت  أم لا مما يعيق عمليه التكيف مع 

 .)Boss:1999:125(الخسارة 



ك ك  

 : الأحداث والمواقف السابقة تاريخ-٤

            لغرض معرفه كيفيه مرور الشخص بمراحل الأسى ودرجه شدته نحتاج  �

الى معرفه فيما إذا كان للشخص فقدان قديم فالفرد عندما يتعرض لها بصورة 

                 متكررة حيث يتوفى أكثر من شخص تزداد صعوبة الموقف بطبيعة

 فرج و محمود(ان الفاصل الزمني بين الوفيات قصيرا الحال وخصوصا إذا ك

وٕاذا تعرض لفقدان جديد قبل ان يخرج من الأسى القديم  . )١٣٠:  ١٩٩٤:

 وكيفية مروره بمراحل الأسى هل يمر بها بشكل جيد أم لا

                    تاريخ الصحة العقلية للشخص مهم فالشخص الذي لديه كآبه فان  �

 المزمن الكآبة بمرض للإصابةض هولاء الاشخاص الفقد ستعر حالة

)Zisook&Judd:1997: 90 ( من جهة أخرى أكد البعض انه لا علاقة   

هذه ) (Byrne&Raphael:1999:72 المزمن بحاله الفقد الكآبةبمرض 

الاختلافات تعود لاختلاف الاشخاص والقياسات المستعملة و الإطار الزمني 

المستخدمة في التكيف وهذه تنتقل عبر ) تيراتيجيةالاس(وكذلك طريقه العائلة 

 .) Walsh&Mcgoldrick:1991:16(الأجيال 

ٕنظام الاعتقاد العائلي وهو طريقه فهم العائلة وادراكها للموت وتقرير استعمال  �
فالاعتقاد ) Boss:1999 :122( إحدى الاستراتيجيات  التي تلي الموت 

                            والعالم خير ذو مغزىالشائع يؤمن بان النفس جديرة بالحياة 

 )1992:85:Janoff-Bulman ( هذا الاعتقاد يمكن أن يودي الى جهود

     ادراكيه لإدارة الخوف من الموت مثل هذه الجهود تؤدي الى اللوم بشكل 

          ''لا يتقبلون فكرة الموت ''مستمر مما يودي الى المرض المزمن أي

فهم التعقيدات بواقعية يسهل يض من ذلك التعامل مع الخسارة على النق



ل ل  

ومستويات الحدث وتأثيراته الطويلة والقصيرة مما يسهل التكيف مع الأسى 

):2001:235 Murry(. 

                  وهي اعتقادات بنيت بغير قصد بشكل جماعي حول: تراث الموت  �

             ف العائلة مع الخسارة طريقه النظر الى الخسارة وهذا يؤثر على تكي

فبعض الانظمه تكون غير منفتحة بحيث يبذلون جهود غير واعية لإبقاء 

     فدرجه الانفتاح العائلي توثر ) shapiro:2001:321(الاتساق مع التراث 

              حيث أظهرت ) Mick:2003:151 (الأسىعلى عمل الأسرة مع 

ل و الانفتاح لما له من تأثير واضح على الصحة  التواصأهميهنتائج البحوث 

11) Pennebaker:2000:( 

  -:المتغيرات الشخصية-٥

بولين )  (Boelen&Vanboutأثبتت الدراسات الطولية   التي قامت بها :الجندر 

 أن الأسى يتأثر بالجندر حيث رأت أن النساء يعانين 2003―2002   وفانبوت

   Boelen&Vanbout ):2003:860 (من حدة أسى اكبر وكآبه ومشاكل 

إن الصدمة تكون على البنت اشد من الولد ) ٢٠٠١قائمي (كما أكدت دراسة 

فيكون حزنها اكبر ولكن بسبب تعلقها الكبير بالأم فان معاناتها من ) صدمه الفقد(

 )٤٣: ٢٠٠١:قائمي (.الوحدة  تكون اقل 

 في العائلة قبل وفاة دور الميت: الوظيفة وموقع الميت ومركزه قبل الوفاة  �

  )(Shapiro:1994:45يوثر على التكيف العائلي مع الأسى

 من الناس يرونه مناسبا وحزنه يكون اقل الأغلبية: موت كبار السن: العمر �

 والتكيف مع الأسى أسهل



م م  

) (Iazarus&Folkman1984 لازورس وفولكمان عرفه:اسلوب التعامل  �

فعال يجب على الشخص ان يستخدمه بأنه تغير في الأفكار والمعتقدات والأ

 موت .للتعامل مع الاحتياجات الداخلية والخارجية في المواقف الحرجة 

شخص عزيز يولد مثل هكذا احتياج واسلوب التعامل هذا يختلف من شخص 

كيف ( تتكيف بواحدة من هذه الخيارات أنان الضغوط من الممكن .لأخر 

 وكيف , بشكل جيد مع القلق كيف تتعامل, بالألم توقف إحساس الشخص

إن التعامل مع الفقدان يحتم استخدام ) يمكن التعامل مع المواقف الشديدة

واحدة من هذه الطرق لكي يستطيع الشخص التكيف مع 

 .)(lazarus&folkman:1984:55الخسارة

ن في قابليتهم على حل المشكلات والناس مختلف:اسلوب حل المشكلات �

في .رات العالية وغير فعالين في حل مشكلاتهم فبعضهم لا يمتلكون المها

هناك طرق .إن يتكيفوا مع الخسارة على هولاء حالة  الفقدان من الصعب 

 المهارة هلتعليم اسلوب حل المشكلات للأشخاص الذين يعانون من نقص هذ

 .)Soble&Worden:1982(.منها اسلوب التداخل المعرفي السلوكي

يد يعد من الأساليب التي أثبتت فعاليتها في الإفصاح عن المشاعر حول الفق �

والمشكلات الصحية ترتبط سلبيا ) Sande:1992:70(التخفيف من الأسى 

 أي أن الذي يفصح عن مشاعره يكون .بالإفصاح عن المشاعر للأصدقاء

 :Pennebaker&Oheeron)  475( اقل عرضة للمشكلات الصحية

1984:.  

 المتغيرات الاجتماعية-٦



ن ن  

عم الاجتماعي قد تودي الى تخفيف الأسى ودعم التكيف مع شبكات الد

الفقدان ولكن ليست الشبكات الشكلية وخصوصا في مجتمع لا يقدر العواطف التي 

وائل الى المساندة الذاتية بتشكيل تجمع عبعض أفراد اللذلك يتجه ،تحيط بالخسارة 

 )Lohan:2002: 79( واجهوا الأنواع المماثلة من الخسارة أشخاصمن 

قله المساندة الاجتماعية ذات الدور الفعال لمساعدتهم في إدارة العراقيل  �

المساعدات المالية , المنزلية الأشغال,اليومية مثل رعاية الأطفال 

)Shapiro:2001:19(. 

قلة المساندة الثقافية التي يمكن أن تساعد الانظمه العائلية على التكيف مع  �

 .)Walsh& Mcgoldrick:1991: 13 (الخسارة والاستمرار في الحياة

لك الطقوس المرتبطة بالميت مثل حضور تالثقافة والانتماء العرقي يتضمن  �

التعبير ,الانفتاح ونوع عرض العاطفة ,يه الميت قبل وفاته بقليل ؤالجنائز ر

طول فترة الحداد ,) بشكل انفرادي او عائلي ( عن المشاعر

)Rosenblatt:2001:285- 287 (مل توثر في شدة الأسى كلها عوا.  

                    ففي الثقافة الغربية يعد اسلوب قطع الروابط مع الفقيد وتجنب 

الأماكن والأشخاص والمتعلقات الشخصية التي تذكر بالفقيد فعالا في تخفيف الأسى 

       في ثقافات أخرى حيث تحث تلك الثقافاتالاثمةفي حين يعد من قبل الأعمال 

                تبقاء الروابط مع الفقيد بسبل شتى مثل الدعاء له والصلاة من اجلهعلى اس

الاحتفال بصوره وهداياه وتحقيق رغباته وذلك يساعد في التخفيف من الأسى بصورة و

  )Stroebe,et.al::1992 25(أسرع 



س س  

دي في ؤ يأنالمعتقدات الدينية تساعد على التكيف مع الخسارة ومن الممكن 

دي ؤ للسماح بالموت وهذا ي عز وجللأحيان الى توجيه اللوم والعتب على االلهبعض ا

 .الى عزل الفرد من جذوره العائلية 

كلما كان للفرد ادوار مختلفة قبل وبعد الفقدان كان بمقدور :الأدوار المختلفة �

  ) Worden:2009:58(الشخص التكيف مع الموت بطريقه أسهل 

        اجتماعية وعزلة ااجه أصحابه ضغوط المحروم من الحقوق يوالأسى-

                   لحقوقهم فيصبح الأسى مخفي مما يؤثر على عملية التكيف معاونكران

                  لا يحصلون على دعم اجتماعي كاف لأنهم )Rosaldo:1989:32(الأسى 

 )1991:25:Walsh&Mcgoldrick(.  

  :يه الأسى المتغيرات والضغوط المصاحبة لعمل-

العوامل ألاقتصاديه والتي توثر بشكل مباشر في التكيف مع الخسارة وهذا ما  �

يفسر اصابه بعض الاشخاص بحاله الاكتئاب والقلق المرضيين 

)Wortman:2001:412(. 

التعامل مع الخسارة لا يلغي الاحتياجات العائلية :  توافقية الالمهام غير  �

 الإحداث المرتبطة بحياة الأسرة مثل ولادة الأخرى فالمهام غير متوافقة مثل

 غير توافقيه ما دزواج جديد إذا كانت متزامنة مع الوفاة فإنها تع,طفل جديد 

 .) Shapiro:1994:65(ثر على عمليه التكيف ؤي

شدة الإجهاد والمدة الزمنية توثر على عمليه التكيف مع الأسى وكذلك  �

ل نتيجة فترة العناية بالمريض قبل  او  عمةالخسائر المالية او خسارة وظيف

 العائلة الباقين كلها أمور توثر على وأفرادالنفس في  قلة الاهتمام ,وفاته 

كذلك موارد الأسرة المادية التي )  Rabow,et.al:2004:485( التكيف



ع ع  

م في تلبيه المطالب اليومية او معنوية مثل الصداقة والاحترام والعلاقات خدتس

 )Mcgubbin:1989: 27(مليه التكيف العامة تؤثر في ع

 −:*وא>;�א��/ �

  الاكتئاب-

 للرابطة الأمريكية للطب IV- TRورد في قسم الدليل النفسي والإحصائي      

يظهر لديهم كجزء  )المصابون بالأسى (ونأن  المحزون) ٢٠٠٠(النفسي لعام 

 الأرق وما يرتبط بها من أعراض مثلالأسى مشاعر ,من رد فعلهم حول الفقدان 

 الفرد دوضعف الشهية فقدان الوزن وهذه تتشابه مع أعراض الاكتئاب حيث يع

 ٠ بان مزاجه كئيب واعتبر هذا الدليل أن هذه الأعراض طبيعيةلحزينا

(American Psychiatric Association. :2000:299)  

وترتبط الكآبة بالحزن وتظهر أعراض الأرق والانتحار وقد يلجا الشخص الى 

  ) Stroebe:2000 :93(خين والمخدرات والكحولالتد

 العالم فقيرا فارغا بينما يرى الأسى  حالة في الفرد الذي يمريعتقد فرويد ان

 بأنه فقيرا وفارغا وهذا الاختلاف في  هو نفسهفي حالة الاكتئاب فان الشخص يشعر

به رغم أن الحزن يتشا ،) Beck 1979(بك الأسلوب المعرفي تم تحديده من قبل 

  انفي كثير من الأعراض لكن تبدو ظروف كل حاله  مختلفة على الرغم من

  )(Zisook&Kendler:2007 :256  .الاكتئاب يتداخل مع الفقدان

  في الفقدان ليس هناك من تأثير على تقدير واحترام الذات الذي نجده في  

  )Worden:2009:31( الاكتئاب

ين او كلاهما يبدون أكثر اكتئابا وهو إن الأطفال الذين حرموا من احد الوالد"

حيث يوصف  )Anaclytic Depression(الاكتئاب الكفلي ) Spitz(ما سماه سبيتز 



ف ف  

هذا الاكتئاب بأنه حاله من الهبوط والحزن وتحويل الاهتمام من الخارج الى الداخل 

ويظهر التعبير عن هذا الاكتئاب لدى الأطفال على شكل هبوط في الحركة وفقدان 

لشهية للطعام وكذلك فقدان الرغبة في التعامل مع الآخرين وهذا ما أطلقت كلاين   ا

 )Klein (الموقف الاكتئابي)  " ٦٠: ٢٠٠٠: عبداالله (  

  :زيادة معدل الشكاوي البدنية -٢

                            الفقد يمكن أن يؤدي الى نتائج سلبيه على الصحة العامة     

 )116:Prigerson,et: 1997 ( تتزايد الشكاوي البدنية والشعور بالمرض اذ

 Burnell:1989:93)( الطبيعي وزيارة الطبيب لعدة مرات

)Goodkin,et.al:2001:413(  ضطرابات في النوم اويؤدي أيضا  الى

)Ironson:1997:128(  

  :تغيرات الاجتماعية مال-٣

  وتجنبينسحاببتأثير الحزن يتولد لدى الشخص أفكار اقتحامية وسلوك ا

)Ironson,et.al:1997: 132 ( تمثل في قلة تفالأفراد يواجهون ضغوطا اجتماعية

يواجهون تغيرات في المركز  كما )Rosenblatt:2000: 292(وضوح الدور 

نزعات في الهوية وخسارة الأدوار وقد يؤدي الفقد الى العزلة الاجتماعية ,الاجتماعي 

او قد يودي ،  والاتصال مع الناس خارج العائلة والتغيرات في العلاقات العائلية

الحزن الى أن يكون الشخص عطوفا أكثر من قبل و يستطيع التعبير عن مشاعره 

بصورة أفضل وقد يعيد تنظيم الأولويات ويقدر الحياة بصورة أفضل وقد يتولد لديه 

  )Pyszcznski,et.al:2003:115(إحساس عالي بالحكمة ويتغير روحيا 


د�5א�ط	�ل א��/ א��!���� �

وخصوصا الطفل الذي يجد نفسه فجأة .إن ميراث الموت لا يستعد له احد 

ٕمحروم من الشخص الذي ينظم حياته واحساسه فعندما يفقد الطفل الصغير والده 



ص ص  

مصدر الحب والأمن يتأثر كثيرا لأنه معتمد كليا على الأب في إحساسه بالأمن 

  .والسلام 

الطفل الصغير هذا الطفل لا يعرف معنى الموت موت الوالد يشوش تفكير 

لكن يفهم الروتينيات اليومية للوالد تجاهه والتي تزود الطفل بالاستمرارية والتوقعية 

في ظروف موت الوالد يعاني الطفل من ، وتبني مشاعر مبكرة من الأمان والطمأنينة

  )Miraglia:2012:40.(فشل التوقع الملائم 

صغار يهمل في اغلب الأحيان بسبب قله المعرفة الأسى لدى الأطفال ال

         هذا أدى الى ظهور بعض المعتقدات حول أسى ،ومحدودية الاهتمام في الطفولة 

أكثر هذه المعتقدات شيوعا تقول إن الأطفال لا يشعرون ،وحداد الأطفال الصغار 

الأطفال الاعتقاد الأخر يؤكد أن .بالأسى وأنهم يعوضون من أي خسارة بسرعة 

 كيف مع الكبارالصغار  الذين يحرمون من الأب عندما يكبرون لا يستطيعون الت

لكن أكثر المعتقدات التي توثر على الطفل تأثيرا خطيرا المعتقد الذي يرى منع الطفل  

  ). Auman:2007:35(من الأسى والحداد بقصد حمايته 

 عن الشعور يرى بعض العلماء والمختصين أن الأطفال الصغار عاجزون

بالأسى  لعدم امتلاكهم القدرة  الإدراكية التي تعد ضرورية لفهم الموت على انه 

في حين يرى ، ولا النضج العاطفي الذي يحتاجونه لتحمل الفقدان ،حدث نهائي 

البعض الآخر أن الأطفال لديهم القدرة على الأسى والحداد في كل الأعمار والمراحل 

  .ى في غياب النضج الإدراكي والعاطفي فالأسى والحداد يحدث حت،

أكد على نضج الطفل حتى يستطيع التأقلم مع المشاعر ):  (Freudفرويد -

 .(Scott:2007: 15 )الفعلية للفقدان 



ق ق  

يرى أن الأطفال ليس لديهم القدرة على :  )walfenstein1966( ولفنستن  -

 لديهم تطور او تجربه الأسى قبل مرحله المراهقة كما يرى أن الأطفال لا يوجد

 .)(walfenstein:1966: 116 .نضج للمرور بتجربة الأسى 

ترى .اعتبرت عمليه الحداد كبداية للوعي والفهم  : )furman1974(فورمان  -

 الشخص فموت  .فورمان أن الطفل لا يمكنه الأسى والحداد قبل عمر السنتين

 أن استنتجت دفلق ,به المرتبطة التعلق لشدة مشاعر سهلا يعتبر العزيز لا

 انفعاليا الموت يتمثلوا أن على قادرون وغير كفاية ناضجون غير الأطفال

 بعملية أو بالحداد يمروا أن يستطيعوا لا ولذلك المرحلة، هذه قبل ومعرفيا

 .)Meier&Eddy:2011:3.(الأسى

يرى أن الأسى لا يعتمد على قدرة الطفل على  :)Wolfeit1983( ولفيت -

سى على القدرة على الشعور فمتى ما استطاع الطفل أن الفهم بل يعتمد الأ

يحب بما فيه الكفاية يستطيع أن يشعر بالأسى بما فيه الكفاية 

.Wolfeit1983:70)( 

بولبي يرى أن الأطفال ليس لديهم القابلية الإدراكية لفهم الموت كمفهوم مجرد 

نه يطور إحساس  أشهر قادر على الأسى لأ٨لكن فسر أن الطفل تقريبا من العمر 

  )Crist:2000: 75.(ديمومة الجسم مع مقدم الرعاية 

إن موت الوالد يسبب للطفل إذا كان  دون الخمس سنوات صدمة دعاها بولبي 

           أي قبل أن يكون الطفل إحساس نفسي مستقل ذاتيا عن حماية ،"صدمة الخسارة"

  .)(Hofer:1996:575 .الأب 



ر ر  

الأطفال من ستة أشهر الى عمر السنه  يرى أن  )(Geis 1998 سيج -

وعند غياب الوالد يمكن أن )التمثل الداخلي لوالدهم (يمكن يبقي ثبات الجسم 

 Geis: 1998 ) .:79 .(يواجه الطفل رد فعل عاطفي نتيجة هذا الغياب 

يرى أن الطفل لكي يستطيع يشعر بالأسى على  ) (Webb 2010 ويب -

القدرة على إدراك  أن الفقدان نهائي  فقدان شخص عزيز يجب أن تكون له  

وان الموت لا رجعة فيه والطفل حسب ويب لا يتمكن من إدراك الموت نهائي 

  .)( Webb 2010:93 . سنوات٧―٥حتى عمر 

 يرى  أن الأطفال بعدة الولادة يبدؤون  : ) (Silverman 1996 سلفرمان -

 والاجتماعي فالأطفال بالارتباط مع أبائيهم  لكي يتمكنوا من التطور العاطفي

 .) (Miraglia:2012: 27 الصغار يشعرون بالأسى بغياب هذا الرابط

                 يرى أن أطفال الأعمار الصغيرة ليس  :  )(Worden1996 وردن -

                 لديهم الفهم المجرد للموت لذلك يحزنون بنفس مستوى الفهم لديهم وردود

عوامل منها دعم الوالد المتبقي على قيد الحياة أفعالهم تعتمد على عدة 

Miraglia:2012: 27)(  

جيسكا مستشارة الفقد تؤكد أن موت الوالد يؤثر على الطفل في كل الأعمار 

كذلك ترى إن طفل . يحسون بكل تغيير. تقول جيسكا ) الأطفال مثل البارومترات(

كرة الموت فهو لا الثمانية عشر شهرا يحس بشي مختلف لكن لا يستطيع فهم ف

  "لكن أنت ترى التأثيرات في سلوكهم ... يتمكن من التحدث 

كذلك  أكدت أن في كل مرحله تطويرية فهم الأطفال للموت ينضج ويتزامن 

   .)Miraglia: 2012:33(مع هذا النضج فضول واستفسار مثير للانتباه 



ش ش  

حداد يجب يرى لكي يتمكن الطفل من الأسى وال: )  (Krueger 1983 كروجر  -

أن يفهم أن الشخص الميت لن يعود للحياة  أن يفهم ان الموت حدث غير قابل 

للعكس كما يرى أن الطفل الذي يموت والده وهو في الأعمار الصغيرة سيكون 

 أعوام ٧―٥أساه عالق ولن يتمكن من الحداد حتى عمر 

).Dyegrovou:2008:23(. 

على ضرورة أن يكون للطفل  أكدوا  :) (Beker&Sedny 1996 بيكر وسدني  -

. مستوى من الفهم واضح للموت وكذلك  بيئة آمنة حتى يستطيع الحداد

Beker&Sedny 1996: 109) (Mcguimes: 2011: 18)  (  أطفال كل

  .الأعمار لديهم القدرة على الأسى والحداد 

رغم الاختلافات بين العلماء والمختصين حول المرحلة العمرية التي فيها 

إلا أن هناك اتفاقية على إن موت الأب ،  الطفل الحداد والشعور بالأسىيستطيع

 في بالأمان للشعور الطفل يحتاجيتسبب بمعاناة وألم كبير للطفل و اجمعوا  على أن 

   .الفقدان من بالخوف الشعور بدون جديدة علاقة لتكوين بيئته وبحاجة

���	�
����א
����	���א��/�א���
�:א �

  :  نظريات الأسى الى ثلاث أنواع صنف علماء النفس

  CLASSIC THEORIES       ةكلاسيكيلاالنظريات : ًولاأ

يرى أصحاب هذه النظريات أن الأسى ذو نمط موحد مغير للحياة وهو من     

الثوابت القليلة في الحياة  أما التعبير عنه  فيعود بشكل كبير الى الفرد الذي يتأثر 

وهدف الأسى في هذه النظريات كسر الرابط . الدينية أحيانا بالمحيط وبالمعتقدات 

فلكي ينجح  الأسى يحتاج الفرد الى قطع العلاقة مع الميت حتى . مع المتوفى 

) أي المنظرين الكلاسيكيين(فهم يعتقدون. يتوصل الى القرار السليم والصحي لحزنه



ت ت  

التقدم الى إن للحزن نقطة انتهاء متميزة تسمح للمفجوعين لوضع الماضي خلفهم و

وأولى هذه النظريات  )Tomlinson:2001 23:. (الأمام بدون النظر الى الوراء 

  :نظرية فرويد

 :FREUD(1917 ( فرويدنظرية  -١

 الطاقة أن ه نظره تقولههي من النظريات الأكثر تأثيرا في هذا المجال وكانت وج

قد  العزيز لشخصا ذلك أن ادراك يتم وعندما ,العزيز بالشخص مرتبطة هي النفسية

 فصل يستطيع حتى الوعي إلى به المرتبطة الأفكار كل باستحضار يقوم ؛ فقد

  النفسية الطاقة

 وعندما ,نفسه الشخص من مقاومة ويلقى صعب فهو , سهلا ليس التنفيس هذاو

 هو الاكتئاب فإن فرويد وحسب ,ثانية مرة ا رح الأنا يصبح هذه عملية الاسى تنتهي

 تجاه العدوان مشاعر كبت أن "فرويد" يؤكد  كما،يبقى لاشعوريا والذي للفقدان نتيجة

 من بدلا اللاشعور مرحلة مازالت في الاسى عملية من بعضا أن تعنى الفقيد

 لانسحاب الطاقة سيؤدي بالفقدان في الاعتراف الفشل أن فرويد ويري ,الشعور

 من والغضب الاستياء نأ فرويد ويعتبر .معه نفسه سيوحد الأنا ولكن ,منه النفسية

 يعبر أن دون ,الذات بعقاب وذلك نفسه للشخص موجه يصبح الشخص المتوفى

 حيث ,المتوفى تجاه متناقضة مشاعر هناك  فتكون,عدوانيته عن واضح بشكل

 والأسى غير الكبت يولد وهذا ,والغضب الحب يتواجد

 وليس تجاه أي  إن الطاقة النفسية تتجه نحو الأنا)Cleiren:1993:13(الطبيعي

وحسب (شخص أخر وهنا يرى فرويد إن فقدان الشخص يتحول الى فقدان الأنا 

 إن وجهه .فرويد إن منظومة العدوان في هذه المرحلة تسبب في حدوث الاكتئاب 

 نظر فرويد عن الفقدان كانت واضحة في مقالاته الشهيرة



ث ث  

)MELANCHOLIA&DEPRESSION(   يا لهما ن الحداد والملانخولاوهو يرى

  )٦٦: ١٩٨١:فرويد(.سمات مشتركه 

   :Abraham)(1924نظرية ابراهام -٢

 بعض أفكار فرويد ''تطور الطاقة الجنسية ''في دراسته  )Abraham (قدم ابراهام

لكنه ذهب ابعد من ذلك حيث أوضح إن هدف الأسى هو نقل عناصر الحياة الى 

. على قيد الحياةى في اللاوعي بالنسبة للشخص الباقي المتوفالشخص 

(GINES:1997:567)         

  :Deutsch 1932)(نظرية دوج-٣

 ''غياب الأسى '' الأسى والكآبة ففي دراستها Deutsch )(درست هلن دوج

وان البالغ .وأوضحت بان الحداد المعقد ليس من الضروري ناتج عن هوس الكآبة 

تبرت هذا الضعف أما الذي لا يسمح للحداد بالظهور ينتج عنه ضعف في الذات واع

طريقة ميكانيكية دفاعية لحماية ذاته من الحداد او نقص في قوة الذات 

.HAGMAN:2003:5)(  

  :Klein )1940(نظرية كلاين -٤

الحداد وعلاقته بالهوس الاكتئابي ''في دراستها  ) (Klein ميلاني كلاين

فترة الطفولة  أوضحت أن حداد البالغ قد يفشل بسبب الصعوبات التي تظهر خلال ''

  )(KLEIN:1986:150.خاصة في فترة الفطام حيث يعاني الطفل من الفقدان

  LINDERMAN(1944) ليندرمان نظرية -٥

 بدراسة ردود أفعال الأسى والحزن الحاد لأشخاص فقدوا أحباء  ليندرمانقام

وميز نوعين ، لهم بصورة طبيعية او نتيجة كارثة او في الحرب بناء على ملاحظاته 

يتضمن ) الاستجابة او رد الفعل الطبيعي(من ردود الأفعال نتيجة الخسارة أولا 

: السلوك الاجتماعي المضطرب ثانيا،بالذنب ، الاضطرابات الجسدية شعور



خ خ  

 الثانية والتوتر ، الأرق المعقد، نحو الخسارة تتضمن الكآبة) الاستجابة الغير طبيعية(

ٕ واعادة ىهو التحرر من العلاقة مع المتوفويرى ليندرمان ان  التعافي من الأسى .
التكيف مع البيئة وتكوين علاقات جديدة ولانجاز ذلك يجب تحليل عمليه الأسى وهذا 

مع مشاعر العدوان والخوف وتعبير عن إحساس الفقدان والحديث عن  يشمل التأقلم

  .مشاعر الذنب

صنيف نتيجة  لأنها  الأولى التي عرضت ت،إن نظرية ليندرمان تعتبر قيمه

 Wright& Hogan.(ملاحظات للظاهرة تشمل على استجابة الأسى 

:2008:350( 

 THEORIES  MODERN  النظريات الحديثة:ثانيا

 بقاء وان ىالمتوف مع العلاقة قطع ضرورة على  النظريات الحديثة تؤكد

 .() مرضي (طبيعي غير أسى الى تؤدي ىالمتوف مع العلاقة

(Davies:2004:509مراحل تطوريه الحديثة  الأسىرح العلماء في نظريات قت وا

هذه المراحل مراحل تطوريه للموت مثل ن تتضم

ومراحل تطورية للباقين على قيد  ،(KublerRoss1969,Pattison1977)مراحل

وهذه النظريات اشتقت من ،  (Worden 1987,Rando1988)الحياة مثل مراحل 

رات ت واختلفت نظريات الأسى في ف. ١٩٨٠:  وبولبي ١٩٥٧-١٩١٧أعمال فرويد 

  : المراحل لكن جمعيها اتفقت على ثلاث مراحل أساسيه متداخلة 

  .التشويش ،النكران ،فترة الصدمة  �

  .مرحله وسطيه من التعب الحاد والانسحاب الاجتماعي  �

 )Colleen et.al:2005:80.(م مرحله نهائيه وهي إعادة التنظي �

 :ة ومن أهم هذه  النظريات الحديث



ذ ذ  

  : BOWLBY بولبي نظرية -١

يرى بولبي ان الشخص من خلال علاقة التعلق يشعر بأنه محمي ويعتبر 

التعلق محدد الهدف وله وظيفة البقاء وفي حال وجود سلوك تعلق لدى البالغين 

وحسب بولبي فان الأسى بالأساس يعبر عن قلق الانفصال . ا طبيعيايعتبر ذلك أمر

ة فعل الحيوانات الصغيرة والأطفال للانفصال عن أمهاتهم ولقد وجد تشابه  بين رد

وبين استجابة البالغين للفقدان في حاله الموت ولقد رأى بولبي ان الحزن يبدو كعدم 

الرغبة بالانفصال عن الشخص المتعلق به والذي يشبه سلوكيات التعلق الموجودة 

  .والملاحظة على صغار الأطفال والحيوانات 

  : وهي كالآتي سىي عن أربع مراحل للالقد تحدث بولب

   .المرحلة الأولى عبارة عن إنكار واحتجاج وعدم فهم للموت �

المرحلة الثانية وهي أطول تتضمن  البحث والبكاء والنحيب وهذا يشمل  �

الرغبة في التوحد مع المتوفي والاستغراق في التفكير فيه بالأحلام وفي 

  .اء والغضباليقظة وما يميز هذه المرحلة هي البك

اليأس والتشويش حيث يصاب بخيبة أمل من امكانيه التوحد او عودة   �

 . كذلك نلاحظ في هذه المرحلة اللامبالاة وان المستقبل لا معنى له ىالمتوف

 ويستعيد الشخص إحساسه بنفسه وبالموقف ويبدأ ىينكسر التعلق بالمتوف �

  )Mallon:2010:3. (بتكوين علاقات جديد ويكتسب مهارات جديدة 

 -:ENGELنظرية انجل  -٢

 وهي كالآتي،وصف انجل عمليه الأسى العادية بست مراحل    



ض ض  

حيث يصدم الشخص وهذا ما يمنع ، الصدمة وعدم التصديق: المرحلة الأولى

وعندما تبدأ حقيقة  ، ويحاول أن يحمي نفسه من خلال الخدر، الألم وحقيقة الموت 

يبدأ الشخص بدخول ،أصبح له معنى الموت الوصول للوعي لموضوع الموت 

تكون الوعي وهنا يشعر الشخص بالغضب " Engel"المرحلة الثانية والتي سماها 

إن البكاء مهم " Engle" هنا ويرى اوالذنب ويكون سلوكه اندفاعيا ويكون البكاء شائع

 .للاتصال وطلب من المجتمع الدعم

تيجة طبيعيه للحزن حيث وهي ن،مرحله الإرجاع والتعويض : المرحلة الثالثة

الجنازة والتي تساعد في عمليه الشفاء  وهذا يكون من : يكون وقت الطقوس مثل

الدعم الاجتماعي ومساعدة ،خلال إدراك حقيقة الموت والتعبير عن المشاعر 

 .الشخص على التكيف وهذا يودي الى المرحلة الرابعة 

فقدان وان لم يستطيع يقوم وفي المرحلة الرابعة  يحاول الشخص التعامل مع ال

  من خلال التفكير والكلام عنه ىالاستغراق بالتفكير بالمتوففي 

لية تجاه الموت سؤووهنا غالبا ما يحدث الشعور بالم:وأما المرحلة الخامسة 

  ويبدأ ى والاستغراق بالتفكير يقل تدريجيا والأسى يتناقص عند تذكر المتوفىوالمتوف

   .لجديدةبالاستمتاع بالعلاقات ا

ما هو  تكتمل عندما يستطيع الشخص ان يتذكر بواقعيه: المرحلة السادسة 

 :Cleiren: 1993) . وذلك ما يأخذ عاما او أكثرىالمتوففي  بعلاقته سيءجيد او 

17)  

  :PARKESنطريه باركس  -٣

وهذه النظرية أكدت ى عمليه " Bowlby"بنظرية " باركس"لقد تأثرت نظرية 

وقد استخدم عناصر لنماذج مختلفة لتوضيح طبيعة استجابة ، لمعرفي إعادة البناء ا

ان " parkes"الأسى وهي طبي دوائي   ومعرفي ونوعا ما تفريغي  من ناحية رأى 



غ غ  

ن مشابه لوضع من هو مريض او مجروح فهو يالوضع الاجتماعي للشخص الحز

من ناحية يبحث عن إظهار حزن له على شكل الدواء والتشخيص فلقد درس الأسى 

 فورا بعد موت الأعراضطبية  فدرس الجهاز السمبثاوي والباراسمبثاوي وهنا يصف 

نوبات ،توتر، غضب، رفه بالقلب، صداع،فقدان الشهية :(  وتشمل الشخص العزيز

" parkes"وهي مشابهه لأعراض الضغط النفسي وقد لاحظ ) صعوبات بالنوم ،هلع 

             الشخص على الحدث الضاغط وقد حددهم  تنوع العوامل التي تؤثر في ردة فعل 

القدرة ،الخبرات السابقة ، وسائل التأقلم المستخدمة ،طبيعة الحدث الضاغط ( ــــ ب

  .)الحفاظ على تقدير الذات،على تحمل القلق 

ن الأسى يشكل قلق الانفصال واستجابة اومن ناحية أخرى فلقد رأى باركس 

وأكدت النظرية على عنصر التفريغ ويرى . فصالهذا الانلالأسى  ردة فعل 

"parkes " ن على اختبار مشاعر الذنب والغضب يمساعدة الشخص الحزفي انه

 هي فترة  تتميزون استجابة الأسى طبيعية اويعتبر ، في التفكير البديلهيساعد

والتعافي يعني ان الشخص ،  وتعطيل الوظائف تتبع بالقدرة على التعافي ،بالتوتر

يحدث وٕاذا لم ،وبدا بتكوين وظائف جديدة مستقلة ، تطاع إعادة التخطيط لحياته اس

 فان استجابة الأسى parkes"وحسب .تكون الاستجابة غير صحية فسالتعافي 

  :  وهي كالآتي bowlbyتتكون من أربع مراحل وهي تشبه مراحل وصف 

ارة العالية  تتمركز حول سلوكيات البحث  وتتميز بالاستش:المرحلة الأولى  �

  والتوهم والحلم بالشخص المتوفي وبالقلق

 يصبح الفقدان أكثر واقعيه وأصبح هناك قبول معرفي :المرحلة الثانية �

 .وانفعالي والسلوك أصبح أكثر اتساقا 



ظ ظ  

 وتسمى التشويش واليأس والشخص هنا يصبح منسحبا :المرحلة الثالثة  �

 .)يرى العالم انه غير جيد(ومكتئبا 

 ويكون الشخص هنا  نموذج جديد أكثر ايجابيه عن العالم :رابعة المرحلة ال �

. 

على البناء المعرفي للوصول للمرحلة الجديدة  وهو يرى " parkes"ولقد أكد    

تعافي يعني المرور على الم الفقدان واستحضاره للشعور والتعبير الى الانه للوصول 

 .عن المشاعر المرتبطة به 

موضوع التفريغ " parkes"ي الى حزن مرضي وهنا يتبنى دؤإن قمع الألم ربما ي

" على ورقه بعنوان ) (weiss 1983وايس مع " parkes"فلقد عمل . مثل فرويد 

ووضحوا ثلاث مهام لعمل الحزن  والتي يجب أن تكتمل للتعافي " التعافي من الفقدان

  :من الأسى وهذه المهام كالآتي

 ن الفاقد مدركا للفقدان ويجيب ع يجب أن يكون الشخص:المهمة الأولى  �

الاسئله ويحدد أسباب الموت وتتميز هذه المرحلة  بالبحث عن الفقيد 

 .والاستغراق في التفكير فيه

ذكريات من خلال , هي تقبل الموت و تشمل مشاعر وافكار :المهمة الثانية  �

ن الذكريات حقيقة ا الىاسترجاع ذكريات ومواقف وبعد ذلك يصل الشخص 

 . ويحدث التقبل بالموت مؤلمه

 تكوين هوية جديدة حيث يستطيع الشخص التفريق بين العالم السابق :وأخيرا  �

 )Cleiren: 1993: 17(والعالم الحالي 

  :MARRISنطريه ماريس -٤



أ أ أ  

 بحياة الشخص مهمة انه عند موت الشخص الذي يحتل مكانه  Marrisيرى 

دة بالتشكل وهو يقول إن القدرة حا وتوقعا وتبدأ معاني جديوتصبح حياته اقل وض

على التوقع أساس بالنسبة للأشخاص وبدونها لا نستطيع تفسير معنى الأشياء التي 

تحدث لنا فيرى الشخص نفسه  في موقع غير المتأكد ويحاول أن يحل ذلك 

  :بطريقتين  مختلفتين وهما

إعادة ، ىالاشتياق للمتوف( أن يستطيع العودة بخياله الى وقت ما قبل الوفاة  �

 ).أفكار مرتبطة بالماضي ، هلوسات،العيش مواقف معينه 

 يركز تفكره، يتجنب التفكير بالمتوفي ( او أن ينسى او ينكر الأمر  �

  ).بالمستقبل

يعتمد الحل للأسى على النجاح في التعامل مع هاتين الطريقتين من الصراع 

 للصراع لتسهيل عمليه افيسوهذا جزئيا يتم بإظهار التناقض بالمشاعر  والتي تبدو تن

  .إعادة تشكيل معنى للعالم ليصبح قابلا للتوقع مرة أخرى 

تساعد على التعافي وأهميه طقوس الحداد في التأمل " مارس" ولقد أكد 

)cleiren: 1993: 19(.  

  :RAMSAY رامساينظرية-٥

ليشير الى أنماط الاستجابة النفسية و " سلوك الأسى"تبنى رامساي مصطلح 

سيولوجية  بعد وفاة شخص عزيز وهذه النظرية  ترى أن الأسى تركيبه عامه الف

ويرى رامساي ان الحداد . ميه وبالأعضاء البيولوجيةسمعقدة من الاستجابة النفسج

سلوك يعرف بالعادات الاجتماعية السائدة وان الأسى ظاهرة كونيه موجودة لدى 

ة  ولكن  لديها أعراض نفسيه الانسان والحيوان كما يرى إن الأسى عمليه معقد

وجسديه نمطيه كما إن الأمر المثير بالأسى هو حقيقة او تخيل فقدان شيء عزيز 



ب ب ب  

وينتهي عندما  تتشكل علاقة جديدة يتم تكوينها مع شخص بديل عن الشخص 

كما ترى النظرية إن عدم القدرة على ، المتوفي يحل محله في نواح عديدة من الحياة 

عي يودي لحزن مرضي يتمثل في عدم قدرة الشخص على تقبل الأسى  بشكل طبي

حقيقة الموت وبالتالي عدم المقدرة على تشكيل علاقات جديدة مما يؤثر على قدرته 

  )cleiren: 1993: 18(  مواصله حياته بشكل عاديفي

  :RANDO راندونظرية -٦

  :لقد وضعت هذه النظرية مراحل ست لعمليه الحداد وتشمل

  .ث يتفهم ويغترف الشخص بالموتفهم الموت حي �

 .الاستجابة للانفصال وتشمل تجريب الألم �

ى  نفسه بالتفكير وتذكر المتوفىٕاستعادة واعادة تجميع العلاقة مع المتوف �

 .والمرور بالمشاعر المرتبطة بذلك

 . والعالم والحياة الحاليةىإعادة تشكيل العلاقة مع المتوف �

 .لأمام استطاعه الشخص التكيف والاستمرار ل �

 .ٕيستطيع تشكيل علاقات جديدة  واعادة استثمار الحياة  �

 عملها وعمل الآخرين وأكدت على وجود ثلاث استجابات randoولقد راجعت 

 despair &depressionوالاكتئاب واليأس  ،avoidanceالتجنب : ( للاسى هي

  .)establishment( )cleiren:1993: 16وٕاعادة التأسيس ، 

  MC KISSOCKكيسوك  ميك نظرية -٧

 فلقد أكد في كتابه ،  في كتاباته عن الأسى ا معروفا استرالياكيسوك كاتب

Grief With) Coping( وقد حدد تحت ، أن يمر الشخص بعمليه الأسى ةأهمي



ج ج ج  

 Mc kissock أوقات محددة لمراحل الحزن" الأسى الطبيعي ؟ ما هو"عنوان 

:1989:10)(  

 الخدر والصدمة يمر الإنسان بحاله من:الثاني فمثلا في اليوم الأول واليوم 

     وفي اليوم الثالث وحتى وهذا هو وقت الإنكار  ،عدة نظريات سابقه في مثلما ذكر ،

السادس يبدأ باستيعاب الحقيقة حتى يزول الخدر ويبدأ الألم والقلق من امكانيه التأقلم 

عندما يغادر الأهل والأصدقاء وأما في اليوم السابع يتميز بالوحدة والعزلة واليأس و

 الناس  كيسوك الى ستة أسابيع وجد ميكةيبدأ إدراك أكثر للواقع وفي خلال أربع

                                                 )Mc kissock :1989:12(  حالا أصبحوا اسؤاإنهميعبرون 

ن للاسوا ولكن يديوفي تلك الحالات ليس بالضرورة أن يعتبر الألم واليأس مؤ   

كد ضرورة إيجاد شخص يستمع يؤوسائل الدفاع تختفي وتكون المشاعر ظاهرة وهو 

 على إن ذكرى kissockإلينا ونعبر له عن مشاعرنا في ذلك الوقت كما اكد 

كذلك أكد أن .المناسبات مع المتوفي تزيد من حدة مشاعر الألم في العام الأول 

عف الشهية واضطراب النوم كما في مراحل الاستجابات الجسدية للأسى هي ض

الشعور بالغضب والذنب والاكتئاب واليأس وأيضا أكد أهمية السماح للناس بالأسى 

والحديث عن قصصهم وضرورة العيش بنظام والبحث عن مساعدة إرشادية  ولقد 

ن القدرة ينها مهمة لإعطاء الشخص الحزا ستة مبادئ أساسية يرى kissockأعطى 

  :عافي من الأسى وهي كالآتي على الت

 .التعبير عن المشاعر وألم الفقدان  �

 TO Healing the"عمليه الأسى ضرورية لتضميد جراح الانفصال  �

wwound of separation" 



د د د  

والأسى  ,ن من الغضب يمدى واسع من المشاعر قد يمر بها الشخص الحز �

 the painful feelings will"والصدمة الى أن يصل الى  التعافي والتقبل 

diminish with time " 

 .ضرورة البحث عن مساعدة مهنيه اذا كانت المشاعر شديدة  �

  .البحث عن المساعدة حتى  لو لم يكن هناك مشاعر أسى  �

 نفهم عادة ما يمرو،  في عمليه الأسى نيرى أن الناس الذين لا ينجحو

 )(Mc kissock :1989:12 .بأمراض نفسيه وجسديه 

  WORTMAN & SILVERمان وسلفر رت ونظرية -٧

قام هولاء العلماء بمراجعه بيانات الأبحاث التي ناقشت موضوع الفقدان 

والحزن وخرجوا بخمس افتراضات أساسيه حول التأقلم مع الفقدان وهي كالآتي عند 

فقدان فان الطريقة الوحيدة للاستجابة هي اللوعة الشديدة او الاكتئاب وهذا الحدوث 

 قاله فرويد وبولبي كما ان هذه الاستجابة ذكرت في النظريات الحديثة متشابه مع ما

 .ولهذا فهي تعتبر استجابة عامه 

 ا مرضيااللوعة ضرورية  والأسى ضروري والفشل في المرور به يعتبر مؤشر �

. 

 .أهميه التعامل مع الفقدان  �

 .توقع التعافي  �

 :Wortman & Silver) .مرحله من الحزم والحل  الى الوصول �

2001:406). 

  :النظريات الجديدة: ًثالثا



ه ه ه  

ن استمرار العلاقة مع بمعتقد جديد مفاده أ   النظرياتصحاب هذهتى أ أ   

وأكدوا أهمية استمرار .الصحي مع الأسى  وافقالتعملية المتوفى جزء طبيعي من 

 ذلك في عدة طرق منها إحساس حضور الموتى يكونالروابط مع المتوفى و

او ،مفجوعين يشعرون بان حبيبهم باق في قربهم لسنوات بعد موته فالعديد من ال

يكون عن طريق التكلم مع المتوفى فاغلب الناس يواصلون الحديث مع المتوفين 

الطريقة الثالثة من الروابط المستمرة جعل الميت كمثال ، عند زيارة قبر الميت

د على الحديث عن الطريقة الرابعة لاستمرار الروابط يعتم،أخلاقي يحتذى به 

  )Doughty&Wissel&Lorfield: 2011:3(المتوفى مع الآخرين 

  :)   (WORDEN 1987 وردننظرية -١

ن الأسى عمليه طويلة المدى وتكتمل عندما يستطيع الشخص التفكير ايرى 

بالمتوفي بدون الم او الشعور بردود الفعل الجسدية وعندما يستطيع الفرد استثمار 

ويعرض وردن  ، )worden: 1987: 11(ديه مع أناس أحياء مشاعر التواصل ل

  :أربع مراحل لاستجابة الأسى وهي كالآتي 

 . قبول حقيقة الموت �

 . في المشاعر والجسم و السلوكألماإخبار الم الأسى وتشمل  �

 ودوره في ى واعتماد على العلاقة مع المتوفىالتأقلم مع البيئة بغياب المتوف �

 .حياة الشخص 

 . المشاعر واستثمارها بعلاقة أخرىسحب طاقه �



و و و  

إن تأكيده على أهميه استثمار المشاعر بعلاقات جديدة  ليس عدم احترام 

 وجوب كذلك على وردن يؤكد،  النظرية وهذا ما يساء فهمه في هذه ى المتوفىلذكر

  ) worden:1987: 16( السابقة لتكون وافيه الأربعإكمال المراحل 

    سحب طاقه المشاعر واستثمارها بعلاقة (  وردن للحدادالمرحلة الرابعة في نظرية

ٕ قد تراجع عنها وردن في أعماله الأخيرة أي فكرة الانسحاب التدريجي واعادة أخرى
.             التوظيف حيث أكد على أهمية بقاء العلاقة مع المتوفى لتحقيق التكيف الصحي

) (Tomlinson:2001:23  

الأب ،  وتأثير ذلك الفقد على الطفل،د الطفل لوالده عن فق) Worden(تحدث وردن 

يدعم الطفل جسديا وعاطفيا فهو يضمن البيئة الآمنة التي ينمو وينضج فيها وخسارة 

واستجابة ،الوالد نتيجة الموت له تأثيرات على الطفل خصوصا والعائلة بصورة عامة 

ورها لحداد الأطفال ط)  مراحل(الأطفال لهذه الخسارة ضمنها وردن في أربع مهام

  :وهي يمر فيها الطفل بعد فقدانه لوالده

الأطفال يجب أن ، تقبل الخسارة  فهم مشابهون للبالغين  :المهمة الأولى -

والأطفال يمكنهم أن يتعاملوا مع ، يعلموا بموت والدهم وانه لن يعود ثانية

 .تأثير هذه الخسارة 

دن أن هذه العواطف والمشاعر ويرى ور،  مواجهه الم الخسارةالمهمة الثانية -

 .ستظهر بطرق مختلفة 

تعديل البيئة بعد فقد الأب يرتبط هذا التعديل بالأدوار  :المهمة الثالثة -

والعلاقات التي كان يقوم بها الأب تجاه الطفل وكذلك في الحياة العائلية 

يرى وردن إن أساس عملية الحداد يتضمن التكيف مع خسارة  دور ،عامة 

 جة الموت الأب نتي



ز ز ز  

  أن يجد مكان للشخص المتوفى في حياته فهذه المهمة لا المهمة الرابعة -

ٕتتطلب من الأطفال المفجوعين التخلي عن العلاقة مع الوالد المتوفى وانما 
  ). ( Worden:1996:13-15 يجد مكان جديد وملائم في حياة الطفل

الأسى لأنها فسرت في دراسة وتفسير ) Worden(لقد تبنت الباحثة نظرية وردن

الأسى بشكل متكامل وأكدت عدم قطع العلاقة مع المتوفى ولكن يجب إعادة 

فضلا عن ذلك هذه النظرية تحدثت عن مراحل ،موضعها في حياته الجديدة 

أربعة لاستجابة الأسى  تبدأ بقبول الأفراد بحقيقة الموت ومن ثم مرورهم بمشاعر 

يئة بغياب المتوفى تنتهي بأهمية الحفاظ على وسلوكيات الألم وبعد التأقلم مع الب

من ( وقد ذكر عدة عوامل تؤثر على استجابة الأسى منها، العلاقة مع المتوفى

الجنس ، طبيعة الموت ، طبيعة العلاقة مع المتوفى، هو الشخص المتوفى

وبذلك يلفت الانتباه للفروقات الفردية في  استجابات الأفراد وان لكل ) العمر،

 .قدان خصوصيتها وبالتالي استجابة الأسى المرتبطة بها حالة ف

)2009:58:Worden( 

عرف وردن الأسى بأنه استجابة طبيعية تضم مجموعه من المشاعر والسلوكيات 

  :للأسى النفسي وهي) أبعاد( وقد حدد وردن أربع مجالات 

ل عرفه بأنه مجموعة من الاستجابات العاطفية والمشاعر مث : البعد العاطفي

 والشعور بالذنب، الشعور بالصدمة،الحزن ،الخوف، الغضب 

مجموعة من أنماط التفكير الشائعة مثل شعور التواجد الذي : البعد المعرفي -

عدم القدرة على ، نسيان الأشياء ، ) اللهفة( هو نظير معرفي لعملية التوق 

 تنظيم الأفكار 



ح ح ح  

 القدرة على انجاز وعدم، يتمثل بالشعور بالمرض : الجسدي) الصحي(البعد -

 الشعور بالتعب والإجهاد ،فقدان الشهية للطعام ،الواجبات 

مجموعه من السلوكيات يتبعها الفرد بعد موت شخص  : البعد الاجتماعي -

، عدم الرغبة في مخالطه الآخرين، عزيز مثل حمل أشياء تعود للمتوفى 

 )Worden:1987:18.(وعدم الرغبة في ممارسة الأنشطة والفعاليات

  :WALTER والتر ةنظري -٢

الحديث عن الشخص في لقد بدا والتر بفكرة إن الشخص الفاقد يرغب 

ن يعرفونه فهو يبني السيرة الذاتية ليدمج الحدث في حياته ي مع أشخاص آخرىالمتوف

)WALTER:1996:7(أسباب متنوعة عن السؤال الذي يقول ةولقد اقترح والتر ثلاث 

انه بعد  : فقالى؟ديث مع الآخرين الذين يعرفون المتوفن الحيلماذا لاستطيع الحز

الموت المفاجئ فان المختصين والأطباء يكونون منشغلين عن توضيح أسباب الوفاة 

قد يكون  ،او بالتفصيل وهذا يجعل أمر التوضيح للعائلة والأصدقاء فيما بعد صعبا

وخصوصا لو كان التواصل صعبا حيث تكون الطقوس الدينية المتبعة تمنع النقاش 

ص لا يعرف كيف يتصرف فقد يعرف الآخرين من مواقع أخرى في الحياة خالش

 في ا عما يكون ملائماوهذا قد يكون مختلف)مثل المنزل والعمل او أي مكان عام (

 يجعل التواصل  سببا  التحرك الجغرافي والبعد المكاني ،او يكونوقت الأسى ومكانه

   .)WALTER:1996:10.(صعبا 

  :ATTIG ك اتينظرية -٣

رفض اتيج فكرة أن الأسى  عمليه سلبيه كما رفض فكرة المراحل والخطوات 

ان   ه عمليه تأقلم كما يعتبرد لأنه يرى الأسى كمشاعر ويع،والعلاج الدوائي للأسى

 برغم غيابه ى أفضل مع المتوفلشكبن يجد طريقه ليتذكر ويتواصل يالشخص الحز



ط ط ط  

كذلك أكد إعادة التعلم من العلاقة .ظ ويرعى الذكريات الجسدي وهذا يعني أن يحتف

إن فهم أهميه . واحترام خصوصيتها حيث لا توجد علاقتان متشابهتان ىمن المتوف

ن للخدمة والرعاية على فهم أهميه ي يساعد الاشخاص المقدمىإيجاد رابط مع المتوف

 .ات القديمة ا في النظريدن وهذا ما لم يكن موجويلشخص الحزاالاستماع ودعم 

Attig :1996:387)(  

 The Dual Process) ١٩٩٩(ستروب وسوج ل العملية الثنائية نظرية -٤

Model   (DPM)  Stroebe& Schut(1999)  

ترى هذه النظرية أن الشخص يجب أن يقاوم الفقدان لكي يستطيع أن يمر    

ع تجنب سوء الشخص يجب أن يقابل الفقدان لكي يستطي،بالتجربة الصحية للفقدان 

في عملية الحداد               ستروب وسوج عاملين للضغط رئيسين تالصحة وقد حدد

فقدان التركيز يكون ، ) عامل الضغط لفقدان التركيز وعامل الضغط لإعادة التركيز(

،               في بداية فترة الأسى والحزن والذي يؤدي الى العزلة الاجتماعية والوحدة اسائد

ٕعادة التركيز فهو مقاومه الحزن والأسى واعادة التركيز على الحياة أما إ
)Schut:2010:275-280 Stroebe&(  

  VICKIO فيكو نظرية -٥

  -: ىقدم فيكو خمس طرق للتواصل مع المتوف

الأفكار التي تأثر بها المتوفى كثيرا  ,نقاش المفاهيم الأكثر تأثيرا  في الحياة •

  بطريقه المشاعر والتصرفات والاتجاهات والتي يعرفها الشخص الحزين،

وذلك بأخذ أنشطه معينه كان ،السماح لحياة ذلك الشخص الدخول لحياتنا شكليا  •

ولكن هنا أمكانيه أن يكون هذا السلوك غير جيد عندما تصبح ، يقوم بها معه

 أهداف واتجاهات الشخص نفسه تلقى جانبا



ي ي ي  

  معقدةميقة ورسائلقصه الحياة بكل ما فيها من معان ع استرجاع  •

                بعد الموت ويهتمىالاهتمام بالذكريات والخبرات المشتركة مع المتوف •

                       سماه فيكو ىبالصور والفيديو والذي يشكل رابطا قويا مع المتوف

)(the role of symbolic representation)  تذكر المناسبات المرتبطة

 vickio:1999: 166) (.يه لتستمر العلا قه  كأنها حىبالمتوف

ورأى من خلال ،ولقد استنتج فيكو أهميه هذه النقاط في العملية الارشاديه     

 تجربته الارشاديه أن المرضى استفادوا وتحسنوا عندما ساعدهم على اكتشاف أن

 على الرغم من أن ذلك يحتاج الى وقت ويواجه،الأسى لا يعني انتهاء الشيء 

عر صعبه كما أن طبيعة العلاقة يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار ويجب بمشا

تجنب إجبار الشخص على ذلك لان هناك ضرورة لاحترام الفروقات الفردية في 

  .عمليه الحزن لدى الأفراد 

  :نظرية الأزمة -٦

              المتمزقات التي يقابلها الأفراد وآثارها عليهم وكيفيه بناءالنظريةتتناول    

 الهوية الشخصية والاجتماعية فحين يقابلون حدثا او ازمه تودي الى اضطراب أنماط

               تفكيرهم وسلوكهم فأنهم يوطئون الاستراتيجيات المالوفه لديهم للتكيف مع 

 تعرف الازمه الإطارالوقت الضاغط حتى يعود اتزانهم الى سيرته الأولى وفي هذا 

 المالوفه للتعامل مع الموقف الجديد غير الأساليب فيه  موقف جديد تصبحإنهاعلى 

   . (Moos:1988: 125 )ةكافي

تلقي نظرية ألازمه الضوء على كيفيه ادارة الافراد لتحولات حياتهم الرئيسة 

والتعامل مع ازماتها كما توفر إطارا وقائيا للرعاية الصحية والعقليه ولفهم ازمات 

: ١٩٩٩:جابر (ار الاساسيه للنظرية من قبل لندرمان الحياة الحادة ولقد طورت الأفك



ك ك ك  

حيث قدم وصفا للعمليات التكيفيه في حالات الحداد والأسى وأوضح ادوار ) ١٧

وكلاء المجتمع ومؤسساته في مساعدة الأسر الذين فقدوا عزيزا على التكيف الفعال 

    .مع احداث وظروف فقدهم

كيفيه نمو تحولات الحياة  يساعد على فهم ا تصوريانموذج) moss(وضع 

وازماتها ونتائجها على الفرد وذلك من خلال تقدير الفرد المعرفي لجوهر الازمه 

وتبني مجموعه من المهام التكيفيه  الرئيسه التي تتضمن مجموعه متنوعه من 

مجموعه من العوامل ) moss( مهارات التكيف مع الازمات والتصدي لها ولقد حدد

  نفردة او مجتمعه في رد فعل مبكر للازمه وهي والتي توثر بصورة م

  ِالخصائص الديموغرافية والشخصية للفرد-١

   الخصائص البيئية الفيزيقية والاجتماعية-٢

   (Moos:1988: 128 ) جوانب المواقف الضاغطة او الازمه ومكوناتها-٣

  

  مناقشة الإطار النظري

لماء والباحثين  لم يحددوا من خلال هذا الاستعراض للنظريات نلاحظ ان الع     
فترة زمنيه معينه لكل مرحله فهناك حرية لبقاء الافراد في مرحله معينه حتى يشعروا 
بقدرتهم على تجاوزها بشكل صحي والانتقال الى المرحلة التالية  وهذا ما يوكد وجهه 
النظر القائلة انه لا يوجد طريقه او فترة معينه للأسى وليس هناك أسى صحيح 

ى خاطئ فالأسى ظاهرة طبيعيه نتيجة الفقد وله وظيفة هامه في تخليص الفرد واس
من ارتباطه نحو الشخص المفقود وهذا عمل صعب وهو حتما مولم قدر ما هو 

 الموت وهو قساوة الأفراد حياة في الأحداث  لأكثرضروري فالأسى ردة فعل طبيعيه 
بعض الأعراض النفسية بعيدة عن كونها اضطراب حتى لو مر خلالها الفرد ب

 يشعر كما به الخاصة الأسى استجابة بممارسة الحرية فللجميع ولذلك ,والفسيولوجية
وتدور  نظريات الأسى حول فكرة محورية هي قطع العلاقة مع المتوفى او ، ويفكر



ل ل ل  

 هالفهم الأقرب هي الجديدة   النظرياتاستمرار العلاقة مع المتوفى  وتجد الباحثة
 مراحل والحديثة في الحديث عن القديمة النظريات مع متشابهة فهي سىالأ لاستجابة

فهم  الجيد من و ,المتوفى مع العلاقة انتهاء يعني لا الموت أن تؤكد لكنها الأسى
 كل به لتستثمر له مكان إيجاد على العمل و المتوفى كذكرى مع التواصل أهمية

   .المرتبطة به الطاقات
  
  
  
  

  لة الاجتماعيةالعز: المبحث الثاني 
  توطئة

إن الإنسان بطبيعته مخلوق اجتماعي يميل الى العيش وسط جماعه معينه 

يشعر بالأمن و الاستقرار وتشبع حاجاته الى الانتماء وتبرز شخصيته من خلالها 

ويتشرب المعايير الاجتماعية و الخلقية ويتعلق بأعضائها و يقيم معها علاقات 

  .) ٤٢: ٢٠٠٧:حويجال (                متبادلة

برج عاجي بعيدا عن في فالفرد لا يعيش بمعزل عن العالم ولا يحبس نفسه 

البشر حيث إن فطرته التي فطره االله عليها تحتم عليه الاتصال بغيره للتعاون معه 

  )٢٨: ١٩٨٨:عمر (  به امؤثرا فيه ومتأثر

تنا  من خلال اتصالامهمةأكد لامبرت إن شخصيتنا تتشكل وتتطور بطرق 

               فحياة الإنسان تقوم على ) ٢٧: ١٩٩٣:لامبرت (الاجتماعية مع الآخرين 

التفاعل  الاجتماعي مع الآخرين والشخص المتوافق اجتماعيا يشارك في ذلك الى 

في أقصى حد وتتميز علاقاته الاجتماعية وتفاعلاته بالعمق والاقتراب والاستقلال 

  ) ٢٣: ٢٠٠٠:يوسف( الوقت ذاته 



م م م  

عند فقد الوالد يتأثر الفرد تأثرا شديدا وتضطرب عنده المعايير الادراكيه مما 

وٕاذا لم يستعد التواصل مع العالم الخارجي . يودي به الى الانعزال و الانسحاب

بطريقه مقنعه و حقيقية فانه يفقد جزءا من مشاعره وهذا يعني انه يفقد جزءا من 

  . مكونات نفسه

ن الفرد عندما يتعرض لمواقف جديدة تتطلب منه ا): Kaplan( يرى كابلن 

 في مواجهه التحديات والتأقلم مع التغيرات البيئية التي تطرأ على يةقدرة نفسية عال

في ) Kaplan:1988:3(حياته وتكون بمثابة معوق في سبيل تحقيق توافق سوي 

 يبذل الفرد ،رخضم الصراعات المستمرة و المتداخلة بغيه تحقيق التوازن و الاستقرا

في ذلك كل ما في وسعه من إمكانات وفي حاله عدم تحديد رغباته فانه يؤثر العزلة 

  .ويفتقد التواصل و الشعور بالانتماء مع الآخرين فيعيش في عزله

وتعرف العزلة الاجتماعية بأنها  خبرة غير سارة يعيشها الفرد وتسبب له 

تماعية متمثلا بالعوز الواضح في إحساسا مؤلما بالخلل في نسيج علاقاته الاج

الأصدقاء  والمساندين مسببه له مصاعب في ميادين الاندماج والمحبة والارتباط 

  ) ١٩٠: ٢٠٠٨:غرينبرج(

 تجربه تكون فيها الروابط  بانها)Elder& Retrum(الدر و رتروم  يرى

                 الاجتماعية معدومة ولها تأثيرات قويه على صحة ونوعيه الحياة للشخص 

)2012:1: Elder& Retrum(  

الأفراد  في العزلة الاجتماعية تشير الى خسارة الاتصال الاجتماعي  

 ولا يشاركون ة والناس المعزولون لا يمتلكون شبكه الصداقةلاجتماعياوالمؤسسات 

  )Elliott: 2005:1665(في النشاطات الاجتماعية  



ن ن ن  

  تشير الىالعزلة الاجتماعية   بان) (Byrne&Dremnanبيرن ودرمان يرى

 15 :2004(غياب الاتصال مع الناس والتكامل مع الأعضاء الآخرين في المجتمع 

Byrne&Dremnan(  

أن العزلة تشير الى   تجربه الوحدة ) Ackley & Ladwig(آكلي ولدوكيرى 

المحسوسة من قبل الفرد والتي تفرض عليه من الآخرين  كحاله سلبيه او مهددة 

Ackley & Ladwig :2011: 5)  (  

  اقل ما يمكن مع الآخرين  فالعزلة حاله موضوعيه تتضمن اتصالا وتفاعلا

 Howat)وبمستوى منخفض من المشاركة في الانشطه والفعاليات 

et.al:2004:17)  

العزلة الاجتماعية تعرف بانها الكمية والنوعية  المنخفضة من الاتصال مع 

�)Nicholas&nicholaon:2008:1342(الاخرين  �

ن كمية ونوعية العلاقات مهمة لتقيم العلاقات الاجتماعية في مستوى العزلة ا 

تشير الى عدد تفاعلات الفرد مع الأفراد الآخرين في ) كمية العلاقات(الاجتماعية 

نوعية :  ًأولاتشير الى  )نوعية العلاقات( ،الشبكة الاجتماعية التي تعود إليه 

توقعات الفرد او معياره الداخلي وهذا يعود الى تقيمه العلاقات التي ترضي 

مما يدل على الحاجة الى علاقات ذات مغزى يشعر فيها الفرد بالانتماء ،الشخصي 

 الفرد قيمة العلاقة ودورها في حياة:ثانيا.تتجاوز العلاقات والتفاعلات الشكلية 

أثر بشخصية الفرد كمية العلاقات ونوعيتها يت وتقيم وتأثيرها في حياة الآخرين

والحرمان من الاتصالات الكمية  .الاجتماعية والثقافية                والمعايير 

  )(Zavaleta& Mills :2014:6والنوعية يؤدي الى العزلة الاجتماعية 
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  Loneliness:الوحدة  -١



س س س  

وحدة بأنها خبرة غير سارة ال) Peplau& Perlman ( بيبلو وبرلمانعرف

تظهر عندما تكون شبكه العلاقات الاجتماعية للفرد عاجزة في جميع أوجهها كما 

  )Perlman:1982 :380)    Peplau &وكيفا 

والوحدة شعور شخصي يشعر الفرد من خلاله  بأنه غير مرغوب فيه  بالرغم 

لفرد بوجود نقائض في من وجود العلاقات ألاجتماعيه فالوحدة تمثل إدراكا ذاتيا ل

  .) ١٢٢: ١٩٩٨: خضر والشناوي( نسيج علاقاته الاجتماعية 

العزلة قد لا تودي الى مشاعر الوحدة ومن الممكن أن يشعر الفرد بالوحدة 

 فالاتصال الاجتماعي يتضمن أكثر من تبادل .على الرغم من عدم انعزاله اجتماعيا 

  .) Byrne, et.at :2004: 32(التحيات  

دة يمكن أن تكون منفصلة  عن تجربه العزلة العاطفية او العزلة الوح

رد فعل شخصي لغياب شخص عزيز ) الداخلية ( الاجتماعية  فالعزلة العاطفية 

)Savikko: 2008 : 14 (.  

             ،الفرد ينعزل عندما يشعر بعدم الرضا والسعادة  في علاقاته الاجتماعية 

من الوحدة النفسية يجد نفسه وحيدا حتى لو كان محاطا  الذي يعاني  أنفي المقابل

                 ينظر الى مظاهر العزلة الاجتماعية و.) Chodron : 2011:1 (بالآخرين

.                         بشكل نوعيانبشكل كمي موضوعي بينما العزلة العاطفية والوحدة تكون

(Findly& Cartwrigt: 2002: 652)   

  Social With Drawl :نسحاب الاجتماعي  الا-٢ 

مليمان هو احد مرادفات العزلة واحد المفاهيم  المرتبطة بها عرفه 

)Millman( بأنه الميل لتجنب التفاعل الاجتماعي  والإخفاق في المشاركة  في 

المواقف  الاجتماعية بشكل مناسب و الافتقار الى أساليب التواصل الاجتماعي 



ع ع ع  

لوك بين عدم إقامة علاقات اجتماعية او بناء صداقة مع الأقران الى ويتراوح هذا الس

  )٢: ٢٠٠٨:يحيى.(كراهية الاتصال بالآخرين والانعزال عن الناس والبيئة المحيطة

بأنه حيله دفاعيه يعمد إليها الفرد في : )Varma 1997(وعرفه فارما 

  )Varma: 1997: (44 مواجهه الشعور بالوحدة النفسية 

احثة من خلال هذا التعريف للانسحاب الاجتماعي مدى الترابط ترى الب

  الوثيق بين مفهوم العزلة الاجتماعية  والوحدة النفسية  والانسحاب الاجتماعي 

 مواجهه الفرد ىفالانسحاب  الاجتماعي احد أنماط السلوك الذي يتولد  لد

 الفرد ويتضمن  للإحباط وقد يصبح الانسحاب الاجتماعي حيله دفاعيه يعتاد عليها

  )٢٢١: ١٩٩٣ :بدوي (في بعض الأحيان مظاهر الابتعاد عن الواقع 

  Alienation :الاغتراب -٣

               هو شعور الفرد بالانفصال عن الآخرين  او عن الذات او عن كليهما 

) Paik& Michael: 2002: 23 (.  

فض لكل من الاغتراب بأنه شعور الفرد بعدم الرضا والر )زهران(يعرف 

المجتمع والثقافة وشعوره بفقدان الذات  وما يرتبط به من شعور بالوحدة والخوف 

ونقص الشعور بتكامل الشخصية وانه ضحية ضغوط غامضة متصارعة يعيش 

العزلة والاغتراب و) ٢٢٧: ٢٠٠٣:زهران(للمجتمع  ولا يجد من المجتمع ما يقدمه له 

 ارتباطا أكثرفالعزلة ،ايزان عن بعضهما يتوافر بعض التداخل فيهما لكنهما يتم

  . أكثربالمكانية والموضوعية اما الاغتراب فيكون مرتبطا بالوجدانية والذاتية 

  )١٩: ٢٠٠١:عثمان(    الاغتراب حالة عقلية تتمثل في فقدان القوة وفقدان المعنى 

  INTROVERSION :الانطواء  -٤

لة على اتجاه اهتمام الفرد  للدلاJung )( مصطلح استخدمه يونج الانطواء

نحو العالم الداخلي وليس الخارجي حيث يبدي المنطوي ميلا الى الانعزال عن 



ف ف ف  

الاتصالات الاجتماعية والى التقوقع داخل الذات والى الاهتمام فقط بأفكاره الخاصة 

  .)١٩٧: ١٩٨٨: عاقل  ) (٥٢٥: ١٩٨٧: الأشول (وخبراته الذاتية  

             بأنه الانكفاء: ) ١٩٩١:( ء كفافي الانطواءويعرف جابر عبد حميد وعلا

 الى أن  هذا المصطلح يتم استخدامه في نظرية  الشخصية ان ويشير.الى الداخل

                للدلالة على الميل الى تقليص العلاقات الاجتماعية والانشغال الزائد للفرد 

عالم الخارجي وهو عالم الناس بأفكاره ومشاعره وخيالاته أكثر من انشغاله بال

  )١٨٠٨: ١٩٩١:جابر وكفافي( .     والأشياء

  Alone:الانفراد  -٥

والبعد عن الآخرين  والأهل والأصدقاء ) Aloneness(يعني الانفراد بالنفس 

  .)Killeen: 1998:764(بصورة اراديه فهو يختار أن يبتعد عن محيطه 

 يعتمد على وجود عنصر الاختيار  وللتفريق بين الانفراد بالنفس والوحدة 

في الوحدة  الفرد لا يرغب أن يكون وحيدا أما الفرد المنفرد بنفسه فهو يختار البعد ف.

  .)Rokach: 2004: 29(عن الناس فالفرد عندما يتفرد بنفسه لا يشعر بالوحدة 

               فالانفراد مفهوم طبيعي وجودي يعكس تفرد الشخص والانفراد الوجودي 

                 حاله تعكس الذاتية المنفردة للشخص ومحدودية ذات الشخص عن ذوات 

                 الانفراد عمليه اراديه حيث يحدث في بعض الأحيان أن يعمد الفرد .الآخرين 

              .الى اعتزال الناس بمحض إرادته والاختلاء بنفسه مع فكرة او موضوع ما 

  .)٧١: ١٩٩٥: متولي(

  Shyness: الخجل-٦

يعتبر الخجل مصدرا من مصادر القلق الاجتماعي الذي يوثر في قدرة الفرد 

على التعامل بفعالية مع الآخرين ويفهم الخجل من قبل البعض على انه انعزال او 

  .انسحاب اجتماعي 



ص ص ص  

عرف عبد المعطي الخجل بأنه الميل الى تجنب التفاعل الاجتماعي مع 

:  ٢٠٠١: عبد المعطي( المواقف الاجتماعية بصورة غير مناسبة المشاركة في

٣٣١ (  

الخجل يختلف عن العزلة فالخجل ليس مرتبطا بالخبرات السيئة خلال 

التجارب الاجتماعية مع الآخرين بل هو نابع من شخصية الفرد نتيجة نقص تقدير 

  .الذات او نقص المهارات الاجتماعية 
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  :هناك نوعان من العزلة الاجتماعية

 وهي مشاعر من العزلة والوحدة تواجه الفرد الذي العزلة المؤقتة او الموقفية .١

               . علاقات قويه وروابط ذات مغزى سابقا عرقلت او تغيرتلديه تكان

  (YOUNG :1982 :381))  وهو موضوع الدراسة الحالية(

ن بدراستها ولة مؤقتة او عابرة لماذا نحن مهتمقد يسال البعض باعتبار أن العز

 ؟والبحث في مكوناتها

 هذا السلوك حينما يتشكل  فان الفرد  يقوم في أنتكمن الخطورة في سلوك العزلة 

بتعميمه على المواقف الاحباطيه التي تواجهه وقد تصبح العزلة وسيله للخلاص 

               صة بالتواصل الاجتماعيمن هذه  المواقف الاحباطيه مما يضعف مهاراته الخا

 النفسية التي قد ة مؤشرا للمعاناالاجتماعيةوتعد العزلة ) ٣٦٩: ١٩٧٩:عيد( 

  ) ١٩١: ٢٠٠٠:محمد ( تؤثر في تشكيل شخصيه الفرد وسلوكه 



ق ق ق  

وهي تجربه مستمرة من الاستياء من العلاقات   :العزلة المزمنة او المستمرة .٢

وتقاس مشاعر الوحدة المزمنة بمقياس وحدة او الافتقار الى العلاقات ،

)UClA ( ١٩٨٥لعام  )701: Heinreich&Gullone:2006( 

الاجتماعية التي تحدث بسبب التاثيرات  العزلة بينما نجد بعض المتخصصين صنف

  الى عزلة نشيطه و عزلة سلبية)الداخلية او الخارجية (

 رغبة منهم من  تضم الأطفال الذين يخرجون بغير- :العزلة النشيطة �

يقصد بالمجموعة المجموعة الاجتماعية التي تضم .(تأثير خارجيالمجموعة 

أي أن ،) مجموعة الأصدقاء والأقران وغيرها من المجموعات الاجتماعية 

 .الطفل يعزل من قبل الآخرين

 تضم الأطفال الذين يفشلون في الدخول الى المجموعة -  :العزلة السلبية �

             مثل الخجل الاجتماعي)تأثير داخلي(وامل داخليةالاجتماعية  بسبب ع

  ) (Coplan,et.al:2011:30.  والقلق 

صنفت العزلة الى أربع مجاميع  بالاعتماد على المجموعتين ) Harrist(هاريست 

من العزلة لتقديم  صورة واضحة عن العزلة الاجتماعية  وكيفية ) السلبية والنشيطة( 

القائم على ) Asendorpfs : 1990 (باحثين على مقياس عملها   واعتمد ال

 ، لتوضيح المجموعات الفرعية من العزلة الاجتماعية)  التجنب-الدخول( مفهومي 

، يشير مفهوم الدخول الى الرغبة او الحافز لدى الأطفال او التفاعل مع الآخرين 

جموعات هي  الم،مفهوم التجنب يشير الى منع الطفل من التفاعل مع الآخرين 

(   المجموعة الحزينة– المجموعة السلبية المتلهفة -جتماعية  الاالمجموعة غير 

  .) الكئيبة



ر ر ر  

جتماعية بأنه الاوصف طفل المجموعة غير :  ةغير الاجتماعيالمجموعة  �

مؤهل اجتماعيا في اغلب الأحيان  ويعطون إشارات قليله  للمشاكل 

 .عي  الاجتماعية لكن خائف من التفاعل الاجتما

 وصف طفل هذه المجموعة بأنه يمتلك مستوى عال - :المجموعة النشيطة �

عدم ، من التجنب وقلة ضبط النفس امن الرغبة في التفاعل ومستوى منخفض

 .النضج

 يوصف بأنه معزول ذاتيا  ومتلهف  يرغب  - :المجموعة السلبية المتلهفة �

ل  داخلية تمنعه ان يكون جزءا من المجموعة  الاجتماعية لكن هناك عوام

حيث يكون لديهم مستوى عال من التجنب الاجتماعي ومستوى . من الدخول 

 .من الرغبة منخفض 

يوصف طفل هذه المجموعة  بأنه خجول  : )الكئيبة( المجموعة الحزينة  �

 )Harrist et.al: :1997 288 . (قرانهاوغير ناضج ومرفوض من قبل 
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  -: مستويات ةلاجتماعية تحدث في ثلاثالعزلة ا

تمثل في غياب العلاقات والاتصال والتفاعل :على المستوى الفردي  �

الاجتماعي مع العائلة او الأصدقاء إي في محيط الفرد الخاص 

1986:147):Little(   

            باكملها ) فئة معينه من المجتمع (يكون بعزل جالية :مستوى الجالية  �

ضوح في المجتمعات الغربية حيث يتم إقصاء هذه الجاليات يظهر هذا بو

      على خلفيه عرقيه كما هو الحال عند عزل الجالية الامريكيه من أصل



ش ش ش  

أفريقي في الولايات المتحدة الأمريكية او على خلفيه دينيه وتكون لها 

               او عندما يتم.تأثيرات سلبيه كبيرة مثل قله التوظيف وصعوبة النقل والتعليم 

عزل الأحياء الفقيرة عن الأحياء ذات المستوى المترف حيث أكدت 

الدراسات ترابط الفقر والعزلة الاجتماعية في البلدان ذات  الدخل العالي 

 )(DELISLE:2005:84 .مثل كندا

 تمثل في مستوى عال من العزلة حيث لا العزلة على مستوى المجتمع �

رد بل يتعدى ذلك  الى مستويات أوسع في تشمل فقط المحيط الخاص للف

 المجتمع 

The Mental Helth Foundation: 2010:14) ( في فالفرد هنا لا يشترك

 والتعامل مع مؤسسات الأعمال الجماعية العامة ولا يتعاون في أوقات الخطر

 .المجتمع يكون محدود جدا 
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في الغالب تكون في وعية يمكن أن تكون في أي عمر  العزلة الاجتما

الأعمار المتقدمة نتيجة التقاعد وخسارة الاتصالات اليومية التي تتعلق بالعمل في 

غير هذه الأعمار يكون نتيجة موت احد  أفراد العائلة او الأصدقاء او تغيير محل 

   . ) Keef. et.al :2006(السكن 

   :خمس فئات)  (Wright 2006حدد 

  . الشباب الذين يعانون من شبكات اجتماعيه ضعيفة وعلاقات أبويه سيئة  .١

المصابون بالمشاكل والأمراض الصحية العقلية لأنهم لا يحصلون على دعم  .٢

 عاطفي مما يودي بهم الى العزلة 



ت ت ت  

 المصابون بالأمراض المعدية  .٣

 العجزة  .٤

  )Baldwin  :2006 :7-6                      ( المسنون     .٥
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  : شخصية ) عوامل ( متغيرات  : أولا

  :تاريخ الفرد الشخصي  -١

فالأفراد الذين لا يستطيعون تطوير الصداقات او أولئك الذين : شخصية الفرد  �

 Windle )يتفادون الاتصال يقعون في خطر العزلة 

&Wood:2004:595). 

لمرونة الشخصية تسهل التغلب على التأثيرات السلبية للضغوط وكذلك ا �

 .(Stevenson &Zimmerman:2004:410)التحمل المؤلم والمرهق لها 

 1994:525:النظرة الايجابية للحياة تساعد على خفض مستوى العزلة �

Kaslow,e t.al( 

                ضدالصحة الجيدة ونوعية الحياة والقدرة على الحركة  متغيرات تعمل  �

               العزلة لذلك نلاحظ ان أصحاب المرض الطويل يعانون من العزلة والوحدة

)Long:2oo6:251(. 

ان العلاقات )Gierveld 2004:107:(عدم وجود شريك او صديق حقيقي  �

 فضلا عنالتي تتميز بالصدق تعتبر حاجزا وقائيا ضد المشكلات السلوكية 

 .)Hansen:1995:78(قدرة الاجتماعية والمهارات القياديةتميز أصحابها بال



ث ث ث  

المكتئب يجد صعوبة واضحة في التعامل والاحتكاك : الصحة العقلية  �

بالآخرين وهذه الصعوبة تتمثل في عدم الرضا عن علاقاته الاجتماعية 

وشعوره بالقلق في المواقف الاجتماعية وقد يجد بعضهم صعوبة واضحة في 

  )٧٩: ١٩٩٨:ابراهيم(الاجتماعية تكوين المهارات 

  :الجنس  -٢

 يعيشون لوحدهم أكانوايتعرض الرجال للوحدة بدرجه اكبر من النساء سواء  �

حيث ان العمل والوظيفة لدى الرجال ) Flood : 2005:2( مع العائلة  أم

 .راها في النساءنأهم من الصداقات  التي 

الصداقة مثل المكالمات  اكبر لتطوير ا أكثر وجهوداالنساء يستثمرن وقت �

 . ):Puthnam: 2000  45( وبطاقات التهنئة 

النساء يكشفن عن وحدتهن اكثر من الرجال  حيث يجد الرجال صعوبة في  �

 )Tijhuis et.al : 1999: 493(ذلك 

 قله الاتصال مع العائلة -٣

تؤدي قلة الاتصال مع العائلة  والاقارب الى ارتفاع  مستوى العزلة  �

 حاجزا دفالروابط العائلية القوية تع) Peeters: 2003:193 ( الاجتماعية

عرقلة هذه الروابط تؤدي الى و  )Russek,et.al:1997:6(ضد العزلة 

                                               )Aseltine&Kessler:1993:125(مستويات عالية من الضيق النفسي 

  :طبيعة النظام والتربية  -٤  

       منفتح  وطريقة التربية التسلطية تولد العزلة الاجتماعيةالظام العائلي غير فالن �

  )Simons ,et.al:1994:595( . 



خ خ خ  

ؤدي الى العزلة الاجتماعية    يالاعتداء الجسدي على الطفل  �

,et.al:2005:6) Elliott(  

  :المستوى الاكاديمي والتحصيل العلمي  -٥

والتحصيل العلمي على خفض مستوى يساعد المستوى الاكاديمي الجيد  �

 .   (Stevenson&Zimmerman:2004:410) العزلة الاجتماعية

  :   قلة الاشتراك في الانشطة الجماعية والاعمال التطوعية-٦

 التطوعية يسهم في ارتفاع والأعمال قلة الاشتراك في الانشطه الجماعية 

فالاشتراك  في هذه )et.al:1999:268  Wagner,(مستوى العزلة الاجتماعية 

الانشطه يودي الى تكوين  شبكات اجتماعية  اكبر وبالتالي خفض مستوى العزلة 

 )Moore&Surmijer : 2001: 105(والوحدة التي يعاني منها الفرد 

  الحالة الاقتصادية -٧

 فأصحاب                 توثر الحالة الاقتصادية  في مستوى العزلة الاجتماعية  

                               من اصحاب الدخل المرتفع  أكثر اجتماعيا ينف مسحوبالدخل الضعي

  )117:Schneider: 1999(  

   متغيرات اجتماعية  -ًثانيا

  :  الحياة أحداث-١

                      الى ظهور العزلة الاجتماعية دي تؤ،التقاعد ،مثل الفاجعة 

Victore,et.al :2000:410)(  الأسرةاحد الوالدين تؤدي الى تفكك فوفاة 

 ).١١٤: ١٩٩٥:مصطفى( درجة تكيف المراهقفيمما يؤثر 

 : طبيعة ونوعية العلاقات  -٢



ذ ذ ذ  

عن العلاقات في  رضا  مستوىأصحابهاك لالشبكات ذات المعنى الهادف يمت �

عرقلة هذه الروابط تؤدي الى مستويات عالية من الضيق النفسي هذه الشبكة و

)Aseltine&Kessler:1993:125( في الدعم ضد وتعمل هذه العلاقات

 .) Holmen&Furukawa: 2002: 267(.العزلة الاجتماعية 

تشكل عامل وقائي ضد   مغزى وهدف حتى ات تكون ذأنالتفاعلات يجب  �

فالتفاعل الاجتماعي ييسر تحقيق أهداف الجماعة .  العزلة الاجتماعية خطر

ف وطأة الشعور وٕاشباع الحاجات وتحقيق الذات ويخف

  ) ١٣٤: ٢٠٠٤:جابر.(بالضيق

 أنلهذا تجد )  Baumeister,et.at:1995:512(العلاقات الطويلة مهمة  �

 في لديمومة العلاقات الايجابية الطويلة التي توثر أساسيةالفرد لديه رغبة 

 فيالتالي في ة وي عمليات تشكل الهوية والحالة الصحفينفسيه الفرد و

 .)Pond:2011: 375) Dewall&ماعية مستوى العزلة الاجت

المحتوى الاجتماعي المتكامل  ونوعية ومغزى  هذه العلاقات يساعد على  �

  )Corner: 2004&Bond: 35(عدم ظهور العزلة الاجتماعية 

  : حجم الشبكات -٣

في الشبكات الكبيرة تقل ،  الكئيبة والأعراضالوحدة في  ةيرتبط حجم الشبك �

 .) Cacioppo,et.al :2010:455(.الأعراضهذه 

في دراسات اخرى اوضحت ان حجم الشبكات الكبيرة لا يدل بالضرورة على  �

 لا يدل على الشعور اديحيث ان العيش وح. الحماية من مشاعر الوحدة 

  .)Victor et.al :2002:412(بالوحدة 



ض ض ض  

  :المساندة الاجتماعية-٤

ته وتشجيع                تقوم المساندة الاجتماعية بمهمة حماية تقدير الفرد لذا �

الشخص على مقاومة الضغوط التي تفرضها عليه أحداث الحياة المؤلمة 

(Cutrona & Russell: 1990: 342) 

 الجسمية التي ينتج عنها التعطل عن والأعراضتخفيف من الأحزان التقوم ب �

 .)٥: ١٩٩٤:الشناوي وعبد الرحمن (العمل وتخفيف آثار الأسى

متع بمساندة اجتماعيه يصبح اقل عرضه للاضطرابات إن الفرد الذي يت �

المساندة الاجتماعية تسهم في إيجاد طريقة او أكثر لتحقيق التوافق .النفسية

 (Dolbier: 2000:1)النفسي والاجتماعي 

تزيد من قدرة الفرد على المقاومة والتغلب على الاحباطات وتجعله قادرا على  �

فهي مجموعة .الفرد يشعر باهميتة اذ تجعل .حل مشكلاته بطريقه جيدة 

 Krueger :1998:897).(العلاقات التي تقدم الأمان والالتزام تجاه الفرد

             عن علاقاته اتلعب دورا علاجيا وتاهيليا للمحافظة على وجود  حاله الرض �

            الآخرين حيث تلعب دورا مهما في الشفاء من الاضطرابات النفسية في 

 ) ٤١: ٢٠٠٢:غانم (لية والعق

   :السياق الاجتماعي-٤

 الفقيرة يجد فالأحياءالعزلة الاجتماعية ظهور الحي السكني  يسهل او يمنع  �

 الفقيرة من الأحياء تعاني إذ ،صعوبة تعلم المهارات الاجتماعية الأفراد فيها 

 . والضيق النفسي بسبب الفوضى وعدم التنظيم الكآبة من أعلىمستوى 

Rankin& Quan:2000:35).( 



غ غ غ  

  :الطبيعة الجغرافية  -٥

 اقل في المناطق الريفية  منه في المناطق الحضرية  نالوحدة والعزلة تبدوا

)Forbes: 1996:352 ( ويعود الى ذلك  الى الترابط  القريب والمشترك  بين

  ) Wang et. al:2001:342( الجيران 

 : التقنية المتطورة والحداثة -٦

الاجتماعية  وبالتالي تسهم   العلاقاتفيتوثر سلبيا قنية المتطورة الحداثة والت   

 )scherer:2002:47(في ظهور العزلة الاجتماعية  

 :الثقافة والعرق   -٧

 : Calabrese    (الاختلافات العرقية تؤدي  الى العزلة الاجتماعية  �

1989:85(. 

 البلد المضيف حاجز اللغة يودي الى تفاعل اجتماعي  اقل لدى الجالية في �

  )Ip.lui&chu: 2007:722(.وتضاعف شعور العزلة 
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   :المخاطر الصحية-١
توجد في عالم الطب مجموعه خاصة من الأمراض يطلق عليها الأمراض 

 وهي psgchoso matic disorders  النفسية الجسمانية او النفسجسمية

و ضغوط وليس بسبب اضطراب فسيولوجي الأمراض التي تنتج عن ظروف نفسيه ا

  .) ١: ٢٠٠٧:عبد الحكيم (بيولوجي 

وللعزلة نتائج واضحة وسلبيه على الصحة 

122):(cacioppo,et.al:2008،   توثر العزلة على الصحة العقلية ومن ابرز

حيث ان  ، )(Fratiglioni,et.al:2000:1317نتائجها الكآبة والضيق النفسي 



ظ ظ ظ  

 ) Hawthorne:2008:146(بالإمراض العقلية والطبيعية إدراك العزلة يرتبط 

فالمعزول اجتماعيا يبدو اقل رغبه في تناول الطعام ويعاني من اضطراب في النوم 

   .)(dewall&pond:2011:380والشعور الدائم بالإجهاد والتعب 

 بتنوع الشبكات   على العكس من ذلك ان الاشخاص الذين يحظون

 ) Litwin:1998 :97(ة أفضل وقدرة وظيفية اكبر الاجتماعية يتمتعون بصح

وكذلك وجد ان الدعم الاجتماعي يمنع الإجهاد ويحافظ على التوازن الطبيعي 

  .) Heitzman&Kaplan:1988:111(والنفسي للشخص 

 الصحة من خلال انخفاض مستوى فيتؤثر العزلة بطريقه غير مباشرة 

يث ان الدعم العاطفي يمكن ان ح )Powers et.al:2004:75( عن الحياة ىالرض

 . ) Wilkins&Beaudet:2000:43(. تحسين القدرة الوظيفية فييوثر 

فالفرد المعزول اجتماعيا تكون حالته الصحية ضعيفة وتزداد الشكاوى البدنية 

 ) Ellaway et.al:1999:365(،بشكل اكبر ويزداد تردده على العيادات الطبية

تحفز نظام المناعة لتجنب الأعراض المرضية  حيث ان فالروابط الاجتماعية القوية  

الشبكات الاجتماعية تزود الفرد بالدعم الضروري المعنوي   في أوقات المرض مما 

يودي الى تحسن اوضاع التكيف وتلك الروابط تساعد على التمسك بالعادات 

  .  )Potts.et.al:1992:432 ( .الصحية الجيدة ونبذ السيئة منها

 بزيادة ترتبط)كافيه الغير (كات الدعم الاجتماعية الناقصة حيث ان شب

 أنعلى العكس من ذلك نجد  ) Lubben&Gironde:2003:347(المرض 

الصحة الجيدة ترتبط بأنماط التكامل الاجتماعي 

)Wessel&Mediema:2002:65( .  



أ أ أ أ  

   ة               فالتكامل الاجتماعي والدعم المتوفر خلال الشبكات الاجتماعي

 .حمي الفرد من الخرف ومرض النسيان ي أن ويمكن ة الصحتأثير فيله 

)345:Fratiglioni et.al:2004 (   

  : المخاطر الاجتماعية-٢

إن خطورة العزلة و الوحدة تكمن في حرمان الشخص من الراحة النفسية التي  �

ين ن يجنيها من مقارنه ميوله واتجاهاته و مشاعره بمثيلاتها لدى الآخرايمكن 

  .)٤٦: ١٩٩٣: أبو سريع(

المنعزلون لا يتعلمون قيم الآخرين ولا يكونوا قادرين على مشاركتهم بآرائهم  �

وتعوزهم باستمرار الخبرات و الممارسات المتعلقة بالاتصال او تكوين علاقات 

 .) ٣٣: ١٩٩٤: الشناوي (.ايجابيه قائمه على الأخذ والعطاء 

شديد قد يشل الفرد أحيانا ويتركز الانعزال الاجتماعي يؤدي الى خوف  �

إن هذا الخوف ) ٢٠: ٢٠٠٣:الحمد ( الخوف في الشعور بمراقبه الناس 

 يحدث عادة في التجمعات بل ذيأكثر بكثير من الشعور بالخجل او التوتر ال

 قد يضطرون الى تكييف مواقف الاجتماعيةإن الذين يعانون من العزلة 

 . مناسبة أيةحياتهم لينسحبوا من 

 يواجه صعوبات كبيرة في ةلاجتماعياإن الطفل الذي يعاني من العزلة  �

التصدي للكثير من المشاكل التي تعتريه حيث نلاحظه يخضع لها ويستسلم 

او ينسحب منها والغرض الرئيسي من الانسحاب هو الابتعاد عن الموقف 

ف في المضايق وقد تتخذ هذه العملية إشكالا مختلفة من الانسحاب وكما تختل

أحلام اليقظة - كثيرة منها النكوصشكالاا وتتخذ العزلة ،مدى ثباتها ودرجتها

 .) ٨٩: ٢٠٠١:الخطيب والزبادي(



ب ب ب ب  

 مثل ،ترتبط مشكله العزلة بمشكلات أخرى عند الكثير من الأطفال  �

سوء التكيف العام والمشكلات الانفعالية في مرحله ،الصعوبات المدرسية 

الأفراد سلوكا منحرفا ينتهي بهم المطاف الى الرشد لاحقا  إذ يطور بعض 

وتمثل العزلة شكلا متطرفا من ،الانقطاع عن ممارسه أعمالهم اليومية 

  ) ٣٨٨: ١٩٩٦:شيفر و ميلمان ( في العلاقات مع الآخرين بالاضطرا

الطفل المنسحب او المنطوي يكون مصدر خطر على نفسه وليس على  �

 والضوضاء وكثيرا ما يتم تالمشكلاالآخرين المحيطين به فهو لا يثير 

: ٢٠٠٠:يحيى (وصفه بأنه غير قادر على التواصل وانه خجول وحزين 

٩٣(  
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 فئة المراهقين هم الفئة الأكثر حساسية  أنأجمعت الدراسات الحديثة على�

ن تكوين وا) ١٢٤: ١٩٩٨: ماسترز (التي يجب العناية بها صحيا ونفسيا وعقليا 

 مرحله المراهقة مرحله تعدصداقات مهمة تطويريه  أساسيه في هذه المرحلة حيث ال

 مرحله أساسيه تعدحساسة يكافح خلالها الفرد لتكوين الصداقات مع الأقران حيث 

 للتطوير الاجتماعي والإدراكي وتعلم المهارات الاجتماعية والتي يعتمد عليها في

 يقيم صلات من نوع جديد أنيحتاج فيها المراهق ،من حياة الفرد السنوات المستقبلية 

  .) ٣١٨: ١٩٩٧: عقل ( ويتعامل مع الكبار بأسلوب جديد لم يعهده من قبل 

إن مشاركه الأصدقاء في الميول والاتجاهات يعمل على تخفيف مشاعر الضيق 

 ١٩٩٣:بو سريع  ا( والملل والتوتر  مما يودي الى تنميه المشاعر الايجابية السارة 

:٤٧(.  



ج ج ج ج  

أهميه التفاعل مع الأقران في مرحله المراهقة ودور هذه العلماء وأكد جميع 

  التفاعلات في التطوير الإدراكي والعاطفي والاجتماعي والصحي

في نظريته للنمو المعرفي يشير الى أهميه  ) PIAGET (   بياجيهيشير

اكي والاجتماعي   سياق للنمو الإدرتعدالعلاقات مع الأقران التي 

2005:470):Coplan&. Rubin(  

أكد أهمية العلاقات مع الأقران ويوضح إن هذه  )  Sullivan(سوليفان 

العلاقات تولد علاقات اجتماعيه أخرى قائمه على الاحترام والتبادل والمساواة وهذه 

  .المهارات تقوى وتعزز في التبادلات الاجتماعية مع الأقران 

إحساس في صداقات المراهقة لها نتائج على المدى البعيد ن ايرى سوليفان 

الفرد بقدرته الاجتماعية وباحترام الذات وأكد أن غياب الصداقة في هذه المرحلة 

 والضيق النفسي وكذلك لها تأثيرات قويه على والكآبةيؤدي الى مشاعر من الوحدة 

  )Mills:1988:917)& Rubin الصحة العقلية والحالة العاطفية 

ى أهميه العلاقات الاجتماعية الفي نظريته ) Erikson (أشار اريكسون

ن التطوير اتقترح نظرية اريكسون و. أساسيه في التطوير الإنساني دوتنميتها والتي تع

 مراحل تتضمن كل مرحله صراعا في العلاقات الاجتماعية يفرز هذا ييشمل ثمان

مفهوم الذات والقدرة ، والثقة الأفكار نتائج فعاله  في كل مرحله تطويريه مثل الصراع

  )Schwartz: (1999:1010. .على تطوير علاقات ذات معنى 

طبقا لمراحل اريكسون الصراعات المركزية  أثناء سنوات المراهقة يتمركز 

 فالفرد إذا نجح في العزلة مقابل والألفةحولها قضايا اجتماعيه  مثل تشكيل الهوية 

ميقة ذات معنى فانه ينتقل الى مرحله تطوريه أخرى تكوين علاقات اجتماعيه ع

بنجاح أما الأفراد الذين لم ينجحوا في هذه المرحلة فان مشاعر الوحدة والعزلة  قد 

  )١٥٤: ٢٠٠٥: وباتريشيا ميللر( .تظهر 



د د د د  

أن شعور الفرد بأهميته يظهر من خلال تبادل الصداقات )  Pandura (يرى باندورا

ت ودعم العلاقة مهم جدا في مسار أحداث الحياة الرئيسة الاجتماعية  إن المهارا

وهذه العلاقات لها الكثير من المنافع الوقائية  حيث تقدم .مثل انتقالات المدرسة 

 أن العلاقات الاجتماعية مع الأقران تقوي إحساس إذالدعم النفسي والشعور بالانتماء 

  )  (Bandura: 1982:127 .الكفاءة الذاتية  واحترام الذات 

الصداقات العميقة والصداقات (ميز بين نوعين من الصداقات ) (Hartupهارتوب 

 الطويلة والعميقة التي تتميز بالألفة والتقارب حيث يكون وأكد الصداقات) السطحية

فهي تلبي حاجة الفرد ،لها منافع وقائية كبيرة من خطر الوحدة والعزلة الاجتماعية 

  )(Hartup: 1996:5النفسي للإحساس بالانتماء والدعم 
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   التحليل النفسيمنظور-١

للاشعور التي باالمحيطة رات للخب الكبت من حالة يمثل بالعزلة الشعور إن

ٕاكتسبت خلال مرحله الطفولة المبكرة  بسبب مبدأ رفض وانكار لكل ما من شانه  
وهو كبت الأنماط السلوكية ،هره دي الى الألم او لأي مظهر  من مظايؤأن 

المخالفة للوسط الاجتماعي مما يؤدي الى الفشل في الحصول على الدف 

ٕوالمحبة والعلاقات الاجتماعية الحميمة مع الآخرين واحباط حاجته الى الانتماء 
الى أن يكبت في نفسه خبرة العزلة ) Hojan(وهو ما يؤدي كما يرى هوجان 

  .ويتجنب الآخرين 

 of Neuroses( في كتابه مشكلات العصاب )Adler(لر أكد اد

Problem( فمنذ طفولته يسعى الطفل . على الدور الاجتماعي الفطري لدى الفرد



ه ه ه ه  

: ١٩٩٠:حنا)  (Social Context (لإشباع حاجاته من خلال سياق اجتماعي 

١٦٩ (.  

ين له يرجع الى إساءة الوالدفان ذلك  كما يرى ان الفرد عندما يشعر بالعزلة  

في طفولته او حرمانه من الحب والعطف والتشجيع مما يودي الى شعوره بالنقص 

  .)١٩٤: ٢٠٠٠: محمد ( نظرا لافتقاره الى عوامل الشعور الاجتماعي  

وجد أن الإنسان يطل على العالم وفق خطين ف) K.Jung(أما كارل يونج 

ن يوجه و فالانطوائي. الخبرة  استنادا الى اتجاهه نحو)الانبساط والانطواء(او أسلوبين 

اهتمامهم نحو الذات وسياقاتها النفسية وتصبح الذات مركز جميع الاهتمامات  

وعن سمات هؤلاء الانطوائيين إنهم أكثر خجلا )  ٦٧: ١٩٩٠:زيعور (عندهم       

   .وأكثر انسحابيه او عزله واقل اهتماما بالآخرين على النقيض من الانبساطيين

 على المؤثرات الثقافية والاجتماعية أثناء تربيه )Horney(هورني تؤكد 

 الشخصية  الانسانيه  تنمو وتتكون خلال تفاعل أساليب أنالطفل ونموه  فهي ترى 

ن  تجاه الطفل ومن خلال تفاعل الفرد مع االتنشئة الاجتماعية التي مارسها الوالد

صائص المتعلمة او إذ أن سلوك العزلة من  الخ،الثقافات التي ينمو ضمنها 

المكتسبة من الأسرة والثقافة الاجتماعية للفرد والعلاقات الاسريه داخلها  وان العزلة 

عبد ( عبارة عن دفاعات لا شعورية  يتم تطوريها من اجل التعامل مع الحياة 

إن القلق وعدم الشعور بالأمان يؤديان الى العزلة والتعاسة )  ٣٩: ١٩٩٩: الهادي

الدفء والعلاقات الحميمة  فانه على الفرد في محاولاته للحصول فحينما يخفق 

وبناء على مدى .سوف يعزل نفسه ويبتعد عن الآخرين ومن ثم يرفض أن يرتبط بهم 

   -:شعوره  بالأمان والدف في علاقاته معهم  يكون ثلاث نزعات عصابيه هي 

  )النوع الملائم( التحرك نحو الآخرين   .١



و و و و  

 )  النوع العدواني ( التحرك ضد الآخرين  .٢

  )  النوع الانعزالي( التحرك بعيدا عن الآخرين  .٣

فاذا كان .وتعد هذه النزعات العصابية منطلقا لمفهوم الانتماء والانعزال    

التحرك نحو الناس يتميز بالحاجة للحب والشعور بالانتماء  الى المجتمع  فان 

ميل الى تكوين مسافة عاطفيه التحرك بعيدا عنهم يمثل الشخصيات الانعزالية التي ت

 نتبعدهم عن الناس الآخرين من اجل تحقيق هذه العزلة الكاملة بحيث لا يتواصلو

 يجب أن ،ويجب أن لا يحبوا ولا يكرهوا ولا يتعاونوا مع الناس، طريقه بأيةمعهم 

حدود  فهم يعملون بمعزل عن الآخرين اليكافحوا للاكتفاء ذاتيا ونفسيا الى ابعد 

 ) ١٠٢ : ١٩٨٣: شلتز (              ون على أنفسهم ويعتمد

 )From( فروم

ثر في يؤ اتتمحور خلاصه نظريته في أن بناء طابع الفرد الاجتماعي هو م

ن في التفرقة بين كمتفكيره ومشاعره  وكذلك أفعاله وان تصوره للشخصية ي

 the social character (مصطلحين مهمين أولها الطابع الاجتماعي للشخص 

of person ( وثانيهما الطابع الفردي للشخص )the individual character of 

person ( ويولي فروم اهتماما بالغا بالطابع الاجتماعي الذي يحدد بدوره التفكير

 على روح التفاعل التي  يتكون من رحمها اوالمشاعر والأفعال لدى الفرد وبناء

راد واستجاباتهم وردود أفعالهم داخل المجتمع  الطابع الاجتماعي تتشكل سلوكيات الأف

الذي يعيش فيه  وكلما حمل المجتمع أهدافا مثل التوافق الاجتماعي بوصفها أهدافا 

 إذا لم يحقق الأفراد الذين اأساسيه  له فان انعزال الناس والشعور بالوحدة  أمرا حتمي

  ) ١٧٤: ١٩٩٠: حنا .( يعيشون فيه تلك الأهداف 

  ) sulivian(سوليفان 



ز ز ز ز  

 لا يمكن عزله عن المواقف ا فرضيايفترض بان الشخصية تمثل كيان

الاجتماعية المتبادلة  كما يرى أن الشخصية يعبر عنها فقط عن طريق التفاعل مع 

الآخرين حتى إن الشخص المعزول  يحمل معه ذكريات علاقته الشخصية السابقة  

ٕلعزلة واذا ما تعرض للإحباط  نتيجة التي يتواصل تأثيرها على تفكير وسلوكه خلال ا
لفشله في التقرب من  الآخرين تحقيقا للأمن النفسي فانه يخلد الى العزلة  كسمه 

 الشعور بالعزلة هو  نتيجة الإخفاق الشديد في إشباع  انمميزة لانعدام الأمن ويرى

  )٣٥ : ١٩٨٣: شلتز ( الحاجات  البيولوجية وحاجات الأمن 

   - :كي  السلونظور الم -٢

تعتقد المدرسة السلوكية بان السلوك الإنساني  ما هو إلا مجموعه من 

غير   أن السلوكترى يالعادات تعلمها الفرد او اكتسبها في مراحل نموه المختلفة  وه

  -:الآتيةمقبول ناتج عن احد العوامل ال

  الفشل في اكتساب  او تعلم سلوك مناسب  �

 مرضيه تعلم أساليب سلوكيه غير مناسبة او  �

 مواجهه الفرد لمواقف متناقضة  ولا يستطيع فيها الفرد اتخاذ قرار مناسب  �

: ١٩٩٧: ابوعطيه( 

١٥٣ ( 

وطبقا لهذه النظرية فانه من الأسباب التي تقود الى لجوء بعض الأفراد الى 

العزلة الاجتماعية كوسيلة للتوافق  النفسي  النقد المستمر والعقاب الشديد الذي 

 من ذلك قلق دائم يدفعهم للعزلة  االأطفال  خلال تربيتهم فقد ينشيتعرض لهما 

 لها لتجنب العقاب والتوبيخ الذي يتعرضون يلجئونويصبح هذا السلوك وسيله سهله 

  )٤٠١: ١٩٨٨: عبد الغفار(  الحياة مشكلاتله والهروب من 



ح ح ح ح  

 كذلك يعتقد أصحاب هذه النظرية أن الإهمال الذي يلقاه الفرد  في طفولته

المبكرة من والديه او المحيطين به  والمعاملة القاسية في التنشئه لا يساعدهم في 

تدعيم التعلق بينه وبينهم ويؤدي الى غياب التفاعل الايجابي وعدم شعوره  بالامن 

والطمأنينة وهو ما يقود الى تدني مستويات التفاعل الاجتماعي مما يودي الى 

  )  ٢٩ : ٢٠٠٩: الخفاجي .( ره بالعزلة والانطواء عن الآخرين وبالتالي شعوهانسحاب

   :المنظور الإنساني-٣

          K. Rogers:نظرية الذات لكارل روجرز-أ

 تنظر نظرية الذات الى الإنسان على انه كل منظم يتصرف بشكل كلي في 

المجال الظاهري بدافع تحقيق الذات كما تسعى الذات الى تبني السلوك الذي يواجه 

 واستحسانا من الآخرين وأما السلوك الذي يواجه بالرفض فإنها تسعى  الى قبولا

تجنبه وعندما يكون الفرد في موقف لا تتوافر فيه ظروف التكيف الايجابي تبدأ 

المتاعب النفسية وسوء التكيف  مع الآخرين  وفي أنماط السلوك التي تتميز بسوء 

: ١٩٨٩: الحياني(ويا على نفسه  التكيف فيها يحمل الفرد أن يكون منعزلا ومنط

٦٤ (           

 Maslow Hierarchy OF need Theory الحاجات لأبراهام ماسلونظرية هرم -ب

الذي بناه ) مفهوم الحاجات (قدم ماسلو لعلم النفس الإنساني مفهومه الخاص 

تقع نظريا وأكد فيه أن الإنسان يجب أن يبدأ أولا بإشباع حاجاته الفسيولوجية  التي 

صالح وطارق (في قاعدة الهرم صعودا الى قمته حيث الحاجة الى تحقيق الذات 

  :وقد رتبت هذه الحاجات بالتسلسل الأتي )  ٢١٥: ١٩٩٨:

  الحاجات الفسيولوجية : أولا  -

  الحاجة الى الأمن: ثانيا  -



ط ط ط ط  

  الحاجة الى الحب والانتماء: ثالثا -

  حاجات الاحترام : رابعا -

 ) . ١(ت ، شكل رقم حاجات تحقيق الذا: خامسا -

 
 )Pfeifer:1998:26         (هرم  ماسلو للحاجات  )  ١(شكل 

  :ثم أضاف نوعين آخرين الى هذه الحاجات هما 

  الحاجة الى الفهم والمعرفة: سادسا -

  ) ٢(شكل  ) Hergenhahn :1980: 337( .الحاجة الى الجمال: سابعا -

 8�9�:
 ا�>ات

 ا���!� ا�> ا;+��ام

  ا���!� ا�> ا��? وا;<���ء
 

  +�!�ت ا; @
  
 

  ا���!�ت ا�"��	�	!��
  
 



ي ي ي ي  

 
�! !ت      )٢(شكل�� ��/!�       Pfeifer:1998:26 ھ%م  

يرى ماسلو في نظريته حول الحاجات الأساسية للإنسان لتحقيق التكيف أن 

الحاجات (البيئة التي ينشا فيها الأطفال لابد ان يتوافر فيها خمس أنواع من الحاجات

الاحترام الحاجة الى الاحترام الفسيولوجية الحاجة الى الأمن الحاجة الى الحب و

وذلك لينشئوا نشاه صحية ويتكيفوا اجتماعيا بصورة سليمة ) الحاجة الى تقدير الذات

يعتقد ماسلو أن في إمكان الناس أن يحققوا قدراتهم الكامنة إذا تم ، عندما ينضجون 

ي الوفاء بالحاجات الخمسة الضرورية أما عدم الوفاء بها فمن المحتمل أن تؤدي ف

الفرد الى العزلة عن الآخرين او السخرية منهم اوعدم المبالاة 

  )Juvonen:2001:61-68(بهم

����B
ق ا�Cذ

 �E�2!� ا�> ا����ا� 

 ا���!� ا�> ا���Fل 

 ا���!� ا�> ا;+��ام 

 �!� ا�> ا��? وا;<���ء ا��

 ا���!� ا�> ا; @ 

 ا���!�ت ا�"��	�	!�� 



ك ك ك ك  

يرى ماسلو أن فهم العلاقة بين الفرد والجماعة يكون في ضوء حاجات الأمن 

والطمأنينة التي تربط دافع تجنب الأذى والدفاع عن الذات وهي من أهم عوامل 

د ينتمي الى جماعة ما بحثا عن الأمن وتجنب ارتباط الفرد بالجماعة إذ أن الفر

إن الحاجات الاجتماعية التي ترتبط بدوافع الرعاية والعناية .               الأذى 

والحب والانتماء والتي             تعد المكون النفسي الذي يحدد السلوك 

: تدك) (٤٥-٤٤: ١٩٩٩:السيد( الاجتماعي للفرد من خلال الارتباط بالآخرين  

٣٠: ٢٠٠٠ (  

  المنظور الاجتماعي-٤

   في الوحدة والعزلة الاجتماعية  )  WIESS 1973(نظرية وايس -

المشاعر التي ترتبط بالعزلة  في نظريته  ) WIESS 1973(وايس يوضح    

 تجربة الاجتماعية  في المراهقة حيث يوضح اختلافا في المفاهيم فقد أشار الى

 الوحدة الاجتماعية لة الاجتماعية وهي تجربة منفصلة العزلة العاطفية وتجربة العز

  )Savikko:2008:13.(في نظريتهوالوحدة العاطفية 

الى القلة الفعلية من الأصدقاء او غياب الشبكة ) الاجتماعية عزلةال( تشير

 هذا المفهوم الجانب الواضح والمرئي لمشاعر العزلة الاجتماعية مثلي ،الاجتماعية

الاجتماعية  الذي يعكس قله وغياب الأصدقاء  ارجي من العزلة الخزء الجويمثل

والشبكة الاجتماعية حيث يؤكد على الحاجات الاجتماعية للأفراد والتي ستكون جزء 

أما من مجموعه مربوطة من الأقران  التي تشترك في المصالح العامة والنشاطات 

لقريبة وذات المعنى والهدف  من قله العلاقات اافتنش) الداخلية (  العاطفية العزلة 

  .الواضح  



ل ل ل ل  

او  غيابال بضعف الإحساس بالارتباط الوثيق او لعزلة يصف هذا النوع من اوايس

ولديه إحساس  كان فيها الفرد يشعر بأنه مقبول ومحط اهتمام  علاقة عاطفيهإنهاء

  Ruhela: 2012:253&(Tiwari ( يوجد من يفهمه بأنه

 مشاعر لىلنفسي والإدراكي الداخلي والذي يتكلم عهذا يضم الكثير من الجانب ا  

الاختلافات الفردية )   العاطفية الداخلية عزلةال( مفهوم   ويصور ،العزلة الاجتماعية 

ن في الشبكة الاجتماعية ذاتها افي تصورات العزلة  فمن الممكن أن يكون شخص

الاجتماعية  وفي الظروف نفسها لكن لكل فرد نظرة مختلفة عن مستوى علاقاته 

كون لديه مجموعه كبيرة من الأصدقاء ويكون جزء من ت من الممكن أنفالمراهق 

الشبكة الاجتماعية لكن مازال يشعر بأنه معزول و ذلك لان ارتباطاته العاطفية 

 . الفعلية مع الأقران لا تلبي حاجاته اولا تتفق مع معياره الداخلي لنوع الصداقة

Land:2011:10) -Hall(  

 وايس ايضا أهمية التكامل في شبكة العلاقات الاجتماعية وكذلك أهمية يوكد

  Ouellette ):(2001:10الاطمئنان الذي يمكن الفرد من القيام بدوره الاجتماعي

 الفرد لديه حاجه أساسية للارتباط وغياب هذا الارتباط ينتج عنه نوع يرى وايس ان

  تصبح بارزة أكثر الاجتماعيةلعزلة مشاعر الوحدة واكما يؤكد أن العزلةمن أنواع 

G�+ �ة ا���اھ���E ء�.Hأنأ Iة �3��1  ا���اھ�� و��الاجتماعي  ا���!� ا���Jا

 ةسياق العلاقات ألاجتماعي الالفه ضمن الى والحاجة والارتباطات بالأقران

Land:2011:10) -Hall (  

          يتفق كثير من المتخصصين مع وايس في أن تقيم مستوى العزلة      

أمثال فاين وسبنسر                 ) العزلة الداخلية والعزلة الخارجية(الاجتماعية يتضمن تقييم  

)4: Fine& Spencer: 2009(  K>ورا 	زافاليتا  و (WU&ZHANGe:2011:12)وا

   )Zavaleta,et.al:2014:6(واخرون   



م م م م  

 تكون مقيمة بكلتا الخصائص  العزلة الاجتماعية للفرد يجب انأن  زفاليتا في اذ يرى

 ( ة تشمل الخصائص الخارجية الخصائص القابلة للملاحظ،الداخلية والخارجية

 أمامثل قلة او غياب العلاقات الاجتماعية مع الناس ) الخصائص الموضوعية 

الخصائص الداخلية للعزلة  هي خصائص غير ظاهرة وغير قابلة للقياس بالملاحظة 

  )Zavaleta,et.al:2014:14( الرضا عن العلاقات،الثقة ، مثل الوحدة 

العزلة الاجتماعية وذلك  نظريا لدراسة إطارا )WIESS ( وايستبنت الباحثة نظرية

حيث يعتبر ، لتفسيرها العزلة الاجتماعية تفسيرا يتلاءم مع متطلبات البحث الحالي 

. لاجتماعية وايس غياب الارتباط والعلاقة الوثيقة سبب رئيسي في ظهور العزلة ا

كما انها من النظريات التي اعتمدت في تفسير العزلة الاجتماعية على الاتجاه 

السايكودينامي والاتجاه الظاهري والاتجاه الاجتماعي حيث تأثر وايس بنظرية 

الارتباط لجون بولبي في بناء نظريته إذ تعتبر نظرية الارتباط واحدة من أساسيات 

ارجع وايس أسباب ظهور  كذلك،  والعزلة الاجتماعيةبناء نظرية وايس في الوحدة

وأكد على تداخل ) موقفية( وعوامل خارجية ) شخصية( العزلة الى عوامل داخلية  

العوامل الخارجية والداخلية في ظهور العزلة الاجتماعية أي التفاعل وتبادل العوامل 

.  

  

  مناقشة الإطار النظري

ى اختلاف المدارس التي تنتمي إليها أكدت لاحظت الباحثة أن جميع النظريات عل

أهمية إشباع حاجة الفرد الى الأمن ودف العلاقات الاجتماعية والشعور بالانتماء من 

وان الإخفاق في إشباع هذه الحاجات يؤدي الى ، خلال سياق اجتماعي معين 

  . الشعور بالعزلة
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  يمالمراهق اليت: المبحث الثالث 
توكد معظم مؤلفات علم النفس ان مرحلة المراهقه من اصعب مراحل النمو 

التي يمر بها الفرد و تحتاج الى دعم اسري قوي حيث يمر بتغيرات فسيولوجيه  و 

 ؟ فما بالنا اذا كان المراهق يتيما .نفسية و عقلية و انفعالية 

تبدأ عند البلوغ المراهقة هي المرحلة التي تتوسط مرحله الطفولة والشباب و

وتنتهي مع مرحله الشباب والمراهقون في هذه المرحلة يكافحون لكي يجدوا هويتهم 



س س س س  

 الذاتية ويصاحب ذلك بعض الغرابة في تصرفاتهم وخروجهم عن المألوف

)Barker:1999:9(.  

ضي وجود وسط اسري سليم بوجود الأب و إلام في جو تالتنشئة السوية تق

مان وان علاقة الطفل بأسرته لها تأثير كبير على مشبع بالحب و العطف و الأ

وان اختلال اتزان المثلث ) ٢٦: ٢٠٠٦:القمش والإمام(التطور ألنمائي للطفل 

يؤدي غالبا الى الهزات و ) الأبناء، الأم، الأب(                الأسري 

   )١٣٥: ٢٠٠٧: بطرس (.الاضطرابات النفسية للأطفال

ل هذه جعتن اشأنها من  طارئة وأحداثااسيه تواجه بعض الأسر ظروفا ق

 غير قادرة على القيام بدورها وأداء وظيفتها  في رعاية وتربيه أبنائها ومن هذه الاسر

عندما يفقد المراهق  احد الوالدين ف) ١٣: ١٩٨٦: شفيق( الظروف فقد احد الوالدين 

ا الفقد حيث خلال هذه الفترة يتعرض لازمه نفسيه و ضغوط اجتماعيه نتيجة لهذ

 فهم يرون ًإيلاما ،  وأشدها الأفراد التجارب قسوة على رثأكيعتبر فقدان الوالدين من 

لذلك فان .في الوالدين مصدرا للحب و الاستقرار و الحماية من أي تهديد خارجي 

 يجعلهم يعيشون في عالم لن يعود ثانية للامان الذي احد الوالدين او كلاهمافقدان 

  )Bluestone: 1999: 228( قبل  عليه منواكان

تزخر بالكثير من الأزمات النفسية والمشاكل المراهقة وخصوصا  ان مرحلة   

في السلوكية منها الهرب المادي او النفسي إما بالانطواء على الذات او الاستغراق 

أحلام اليقظة وهي من المشاكل الخطيرة التي تشكل عائقا في تكيف المراهق و 

: ١٩٨٥: راجح (وتتركز هذه المشكلات في فترة المراهقة المبكرة ،اعي توافقه الاجتم

٥٢٩(  

 فالأب له دور ، في عملية التنشئة الاجتماعية اهمم وا رئيسياكما إن للام دور  

 المدمرة  آثاره  في حياة الطفل و يمكن القول إن الحرمان  من الأب لا يقل في مهم



ع ع ع ع  

نفسي للطفل  وعلى توجيه سلوكه حيث عن خطر الحرمان من الأم  على النمو ال

سبب من الأسباب  يؤدي الى عدم تمكن ل غياب الأب عن الأبناء فترة طويلة ديع

الطفل من تحديده مكونات شخصيته و قدرته على اتخاذ دوره في المجتمع  وذلك 

  .) ٢٩: ١٩٩٨:قاسم واحمد ( .لحرمانه من خبرات الأب 

 الذين للأطفال الناجمة مشكلاتال عن  كشفتGmc.TG, 2003ففي دراسة 

 توصلت التي النتائج ملاجىء للأيتام،ومن في ويعيشون أمهاتهم آبائهم أو يفقدون

 أما والخوف والحزن، القلق تثير المبكرة الطفولة مرحلة في الأب فقدان الدراسة إليها

 والاجتماعي المعرفي النمو على يؤثرف المتوسطة مرحلة الطفولة في الأب فقدان

 الاجتماعي والديني، النمو على يؤثر المتأخرة الطفولة مرحلة في الأب لطفل، فقدانل

 الأمن مصدر غياب كثيرة منها أزمات يشكل فإن ذلك للأب المراهق فقدان وأما

  )٢٢٧: ١٩٩٨ :القدس المفتوحة جامعة(والثقة والحماية

     فانها اذا لم تشبع حاجات الفرد العضوية والنفسية): ١٩٩٧(يقول فهمي و 

   تخلق لديه توترا يدفعه الى محاولة اشباع  هذه الحاجات وكلما طالت مدة حرمان

               وينتهي الموقف عادة اذا استطاع المرء اشباع هذه الحاجات.الفرد زاد التوتر شدة

              اما اذا لم تسمح الظروف البيئية  او الاجتماعية اشباع هذه الحاجات فان الفرد

يحاول باي وسيله اشباع  هذه الحاجات و قد تكون الوسيلة غير سويه ولا يقرها 

 )٥١: ١٩٩٧ :فهمي(المجتمع 

واليتيم بعد فقد والده تنتابه الهواجس والمخاوف ويخيم عليه القلق و 

الاضطراب فالشعور بالحرمان من العطف و الحنان له تأثيرات سلبيه على كيان 

إن من أكثر الأحباطات التي  ) ٨٧: ١٩٩٨:الحسيني ( الطفل وبناء شخصيته

الذي يزيد  احتمال ظهور المشكلات .يتعرض لها المراهق عدم وجود القدوة الحسنه 

لدى المراهق وذلك لعدم توفر فرص التوجيه والإرشاد بسبب غياب الأب مما يسهم 



ف ف ف ف  

لظروف يكون في صنع مراهقة غير متكيفة فالمجتمع بالنسبة للمراهق في مثل هذه ا

مليئا بالعوامل المثيرة للتعاسة و الاضطراب و الاستجابة لهذه الظروف تكون بتجنب 

  .ٕالآخرين  وايثار الانفراد

إن هناك عدة عوامل  ومحددات تلعب دورا مهما في )  المدخلي ( يذكر    

تحديد شكل المراهقة منها عوامل تتعلق بكثرة الاحباطات  التي يتعرض لها المراهق 

تعرض المراهق للاحباطات الشديدة  يحول دون تحقيق رغباته وحاجاته ويبعث في ف

تدفع المراهق الى تحقيق رغباته فسنفسه اليأس والقنوط فان استبدت هذه الاحباطات  

  .)٢١-٢٠: ١٤١٧:ألمدخلي (عن طريق الحيل الدفاعيه اللاشعورية 

 و) ١٦٢-١٦١: ١٩٨٦ :زيدان(  مثل المتخصصينيتفق كثير من    

: ١٩٨٢ :حسين وآخرون(و) ٤٢٠: ١٩٨٩:الأشول( و)  ٤٤٩: ١٩٩٤:معوض(

  -: للمراهقة ولها عدة مميزات  وهيأشكال ة هناك أربعأنعلى ) ١٢٩

  -:المراهقة المتكيفة -١

 الى الاستقرار والإشباع المتزن  انفعاليا ميالاا متزنئايظهر سلوك المراهق هاد

يتميز بالعلاقات الايجابية مع الآخرين في وقظة  اليأحلاميبتعد عن الإسراف في و

له اهتمامات كثيرة يحقق من خلالها ذاته ومن العوامل و.الأسرة والمدرسة والمجتمع 

النوع من المراهقة  المعاملة الأسرية المتزنة والمتفهمة هذا التي تسهم في ظهور 

ٕالذات واحساس ٕلحاجات المراهق والتي تتيح له قدر من الحرية  واعطاء الثقة ب
المراهق بتقدير البيئة وجماعة الأقران وكذلك إعطاء المراهق مساحه جيدة لتحمل 

  .المسؤولية والاستقلال

  -:المراهقة الانسحابية المنطوية  -٢



ص ص ص ص  

وهي صورة كئيبة يميل فيها المراهق الى الانطواء  والسلبية والتردد والخجل 

خرين  اهتمامهم ونشاطاتهم وتشتد لديه والشعور بالنقص وعدم التوافق فلا يشارك الا

  . احلام اليقظة فهو يحقق أمانيه خلالها  والتي قد تصل به الى حالات  مرضية

   - :المراهقة العدوانية المتمردة  -٣

غالبا ما يكون هذا الشكل من المراهقة موجهه ضد البيئة المحيطة بالمراهق 

درسة وأحيانا ضد الذات  وقد يلجا حيث تبرر الاتجاهات العدائية ضد الأسرة او الم

المراهق الى التمرد على الوالدين او السلطة ويقوم بأعمال تخريبية وقد يلجا الى 

 عن ظهور  هذا الشكل من المسئولةاختراع قصص المغامرات ومن العوامل 

قسوة  وضعف سلطة التسلط وبال  التي تتصفالمراهقة  التربية الضاغطة المتزمتة

  .ه وميولهوعدم إشباع حاجات عليهالأسرة 

  -:المراهقة المنحرفة  -٤

يأخذ هذا الشكل من المراهقة صورة الانحلال الخلقي التام والانهيار النفسي 

الشامل والجناح والسلوك المضاد للمجتمع والانحرافات الحثيثه والفوضى والاستهتار 

في حياة المراهق ومن اهم المسببات لظهور هذا الشكل  من المراهقة  هو الأسرة  

 عدم الاهتمام وضعف سيطرتها على من خلالحيث تسهم بشكل واضح في ذلك  

   .المراهق  او القسوة الشديدة في معاملتها

 إن شكل المراهقة يتغير بتغير ظروفها والعوامل -) :٢٠٠١زهران ( يقول 

نشأته نشئه لذا يجب مراعاة المراهق اليتيم وتهيئة الظروف الملائمة ل. المحيطة بها 

إن أهم احتياجات اليتيم الإشباع العاطفي والإحساس .  سليمة وتلبية احتياجاته

اليتيم يشعر بالضعف وفقدان عناصر القوة كما انه يفقد فبالأمن والتوافق الاجتماعي 

فلا يكفي إن تطعم اليتيم وتلبي   ) ١: ٢٠٠٣:الحربية ( المصدر الحقيقي للحنان 

 من دتتعدى الرعاية الى الحاجات النفسية و العاطفية والتي تع إنماحاجاته المادية 



ق ق ق ق  

: الخياط(  بحاجه الى الأمان و الحب و الانتماء مالحاجات الاساسيه للأيتام  فه

٢٤: ١٩٨١ (  

لـــذا نجـــد إن كـــل تعــــاليم الاســـلام حاثـــة علـــى معاملــــه اليتـــيم معاملـــه طيبــــه  و 

فقـد أصـابه شـي مـن .لـى مـن يحميـه مراعاة نفسيته لأنـه حـين فقـد أبـاه شـعر بالحاجـة ا

ـــذا نـــراه يـــشعر  ـــا ملبيـــا لمـــا يريـــد  ل ـــذل و الانكـــسار وكـــان يجـــد فـــي أبـــاه داعيـــا حاني ال

 فلابد  إذن من تعويضه لئلا ينـشى مريـضا منعـزلا منطويـا  سـيء            بالوحشة

ـــى النـــاس  ـــل (النظـــرة ال ـــه ) ٧: ١٩٩٢:طب ـــه وتربيت ـــشئته والاهتمـــام ب اهـــتم الاســـلام بتن

ـــالو ـــنهض ةمعامل  الحـــسنه وضـــمان معيـــشته حتـــى ينـــشا عـــضوا نافعـــا فـــي المجتمـــع وي

كما يجب عليه معرفه حقيقـة الواقـع ) ٣٣٧: ١٩٩٢:علوان( بواجباته ويقوم بمسؤولياته

 أكثـر صـلابة فـي مواجهـه يـصبحونلان الأفراد الذين يعرفون حقيقة ما يجري حـولهم ،

  ) ٤٥: ٢٠١٠: الصيفي( الأزمات 

اليتم وقسوة الطفولة المحرومة  لأدبي والعلمي نماذج لمن تجاوزوفي التاريخ ا

من الحنان وصنعوا من هذه الظروف الصعبة جسرا للوصول الى الإبداع العلمي و 

الأدبي او القيادي وواصلو النجاح في حياتهم و أعمالهم وأول هذه النماذج وأكرمها 

   .)١٢٣: ٢٠٠٤:العرابي ()�(رسولنا الكريم محمد 

يجب أن نحيي فيه جميع الجوانب المعنوية والفردية فاليتيم إنسان قبل كل لذا 

شي وله الحق في الاستفادة من الحنان والعطف والتوجيه وكل ما يستفيد منه الطفل 

بحجر أبويه ويجب الاهتمام في ميول اليتيم الروحية وغذائه النفسي مضافا الى 

فعلى القائم بأمر اليتيم أن ) . ٢٣٢: ٢٠٠٢:فلسفي( الرعاية الجسدية والغذاء البدني

يركز في تربيته وان لا يتركه هملا حتى لا يكون وبالا وشقاء على المجتمع الذي 

يعيش فيه  فإهمال اليتيم لا يقل خطرا على أكل حقوقه المادية  وحماية هولاء الأبناء 

ون الضياع  أيدي دعاة الرذيلة لتقذف بهم الى أتم  قبل أن تتناولهالأهميةبالغه 



ر ر ر ر  

التي حددت بأنها من أهم . وخصوصا وهم في مرحله المراهقة ) ٤١ : ١٩٩٢:طبل(

مراحل التطبيع الاجتماعي حيث يتم فيها التعلم وغرس القيم الاخلاقيه والمعايير 

  )٧٠: ١٩٨٩: قشقوش(                   الاجتماعية 

عتمد الغالبية من ت اذ بالغة  رعاية اليتيم ضرورةبكيفيةان تنميه وعي المجتمع لمفهوم 
المجتمع على الكفالة المالية وعلى المشاريع الجانبية والتي لا تعوضهم عما ينقصهم 

حيث يجب الاهتمام بهم من الناحية التربوية و النفسية والاجتماعية مما يساعدهم في 
   .الاندماج في المجتمع وتجاوز ظروف اليتم
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 الباحثة تتناول الأسى لدى المراهقين الأيتام اطلاعلا توجد دراسات في حدود 

  .فقط لا محليه ولا عربيه لذلك سوف تعتمد الباحثة على الدراسات الاجنبيه 

  Layne et al)  2001 (ين لادراسة -١

تعرف من خلال السة الى هدفت الدرا  و.دراسة اجريت للمراهقين في البوسنا

مجموعات علاج نفسي مركزة من المراهقين الذين تأثروا من الحرب في البوسنة 



ش ش ش ش  

ذكريات الصدمة ،التجربة الصادمة :(على خمسه أشياء وهي   )1992-1995(

والتأثير بعيد  ، والفقدان وتأثير الصدمة والأسى،وصعوبات ما بعد الحرب  ،

  ).المدى على التطور 

% ٧٣: طالب من المرحلة الثانوية ٨٧شملت على قد  ه الدراسةعينوكانت 

 عاما وهؤلاء من ١٩- ١٥وبلغت أعمارهم مابين ،منهم ذكور % ٢٧منهم إناث و

كما تم اختيار المشاركون بناء على مقابلات مسحية ، مدرسه ثانوية بالبوسنة ١٧

او شاهدوا للطلاب الذين سجلوا تعرضا لصدمه موت او فقدان احد أفراد الأسرة 

وسجلوا أعراض متوسطه او شديدة لضغط ما بعد ،موت او اصابه احدهم 

 :الصدمة ومؤشرات لتشويش في التكيف في احد او أكثر من المجالات التأليه 

  ..الأسرة الأقران والتحصيل الأكاديمي او العلاقات الخاصة 

والحزن  مقياس قبلي وبعدي لقياس الضغط مابعد الصدمة والاكتئاب بناءتم 

 .كأدوات للدراسةوالتوافق النفسي والاجتماعي 

من الطلاب اظهروا تحسن في الأعراض من % ٤٩ أن تائج الدراسةاظهرت ن

 ا اظهروا تحسن٥١.٤،المقياس القبلي للبعدي لقياس اضطراب ما بعد الصدمة 

وأما ، في أعراض الاكتئاب ااظهروا تحسن%٣٥.٢ في أعراض الحزن واواضح

وتبين أن قله أعراض ،وافق النفسي الاجتماعي تم قياسه بمقياس الرضابالنسبة للت

ضغط ما بعد الصدمة مرتبط ايجابيا بالالتزام بقوانين الصف ومرتبط بشكل سلبي 

 .وبشكل ايجابي بتحسن العلا قه مع الأقران ،بالقلق المدرسي والانسحاب 

)2001:277-290:  Layne et al(  

   Saltzman et al( 2001)   سالتزمان  دراسة -٢

اجريت الدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية لمجموعة من المراهقين 

هدفت الدراسة الى تقييم نسبه التعرض و .الذين تعرضوا لصدمة وحالة فقدان  



ت ت ت ت  

للصدمة عند الطلاب المدارس المتوسطة وتقييم تأثير مجموعات التدخل للعلاج 

 الذين يعانوا من اضطراب مابعد الصدمة النفسي للأسى والصدمة لدى الأطفال

 .ولقياس الخلل الوظيفي باستخدام أداة معينه 

 عاما  ١٤-١١ طالبا بلغت أعمارهم مابين ٨١٢ من  الدراسةتكونت عينةو

كما أن الأطفال الذين تم اختيارهم أما شاهدو او .إناث %٣٩ذكور %٦١منهم 

 مروا بفقدان صديق عزيز او فرد تعرضوا مباشرة لعنف او لفقدان صديق او قريب او

 .من العائلة 

 .النفسي كأداة للدراسة الأسى ومقياس،مقياس التعرض للصدمة تم استخدام 

درجه عاليه من العنف الى أظهرت النتائج أن التلاميذ الذين تعرضوا و

ولا يتم الاهتمام بهم وأما وجود اضطراب ما ،  العلاج ن يتلقولمالمجتمعي غالبا 

الأداء والتحصيل في فغالبا ما يرتبط بخلل ،دمة الشديدة عند المراهقين بعد الص

 (Saltzman et al: 2001:291-303 ) .المدرسي 

   Patric, S. et, al ( 2002)  باتريكدراسة  -٣

هدفت الدراسة لمعرفه مستوى كرب ما بعد   ودراسة جرت في البوسنة والهرسك

لدى عينه من الأطفال الذين تعرضوا ى  والأسالصدمة ومستوى الاكتئاب والقلق

 ةوسنبللحرب بال

  . عاما ١٤-٩ طفل وبلغ أعمارهم ٢.٩٧٦عينه مكونه من  طبقت الدراسة على

خضع هولاء الأطفال لمقياس أعراض اضطراب ما بعد الصدمة والاكتئاب 

كأدوات والقلق والأسى وذلك لتقرير حجم تعرضهم للعنف المترتب على الحرب 

  .للدراسة

ظهرت النتائج أن الأطفال لديهم مستوى عالي من أعراض ضغوط ما بعد أ

أظهرت  وكانت أعراض الاكتئاب والقلق غير عاليه كما ،الصدمة واستجابات الاسى 



ث ث ث ث  

وأظهرت أيضا أن  ان درجة الضغوط لها علاقة بدرجة تعرضهم للعنف نتائجال

 ).ليله لتأثير العمروكان هناك دلائل ق ،الإناث اظهرن ضغوطا أعلى من الأولاد 

Patric,. et, al  2002:147-156):  

 Irwin et.al (2003 ( اروايندراسة  -٤

  جرت الدراسة في ولاية ايرزونا في الولايات المتحدة الامريكية

وقائي على الفعاليه التقييم :برنامج الفقدان العائلي  الى تقييم هدفت الدراسة

الى الدراسة هدفت هذه  حيث.فقدوا والديهمأساس نظري للأطفال والمراهقين الذين 

برنامج تقيمي لبرنامج الفقدان العائلي  لمجموعتين من الأطفال الذين فقدوا  عرض

   .والديهم

  طفلا)٢٤٤ (منهم، عائله بطريقه عشوائية )١٥٦( على  الدراسةطبقت 

ارس  عن طريق الاتصال بالأهالي الذين سجلوا وجود أطفال فاقدين في المداومراهق

أن يكون (وتم الاختيار حسب المعايير التالية "ايرزونا"والكنائس والمستشفيات في 

 يمثله وان يكون الموت حدث قبل أربعه االطفل قد فقد الوالد البيولوجي او شخص

ويحضر الطفل للمجموعة مع متولي ، من بداية البرنامج ا شهر٣٠ر ليس بعد هشا

أجاب الأطفال على استبانه علاقة الطفل  . الرعاية وهو الأب الحي او من يمثله

استبانه علاقة الطفل بالوالد والتي تقيم كيف  وأجاب معطي الرعاية على،بالوالد 

  يستجيب معطي الرعاية للأحداث

وتم قياس الصحة النفسية لمعطى الرعاية عن طريق ،الضاغطة في العائلة 

وتم تعبئه مقياس التأقلم عند عمل مقابله تشخصيه وتم تعبئه مقياس الاكتئاب لبيك 

  .كأدوات للقياسالأطفال ومقياس فعاليه التأقلم 

وا البرنامج مع والديهم ؤمن أفراد العينة الذين بد % ٥٠أظهرت النتائج ان 

 شهر من المتابعة بعد انتهاء ١١كانوا اقل ايجابيه واظهروا تحسنا ايجابيا خلال 



خ خ خ خ  

 في التعامل مع المشاكل احسنا واضحمن معطيي الرعاية اظهروا ت%١٥البرنامج و

 اوفي برنامج الدراسة الذاتي أظهرت الإناث تحسن.العائلية بالمقارنة مع النتائج القبلية 

والإناث في .من الإناث تحسنا ملحوظا  %٣٠أظهرت ،في التكيف أكثر من الذكور 

 التعامل مع برنامج الفقدان العائلي استفدن  أكثر منهن في برنامج الدراسة الذاتي في

الضغوط والتعبير عن النتائج وحل المشكلات ولم يكن هنا تحسن ملحوظ لدى 

 حسب تقارير مدرسيهم في التعامل امن الأطفال تحسن%٢٥وكذلك اظهر .الذكور 

من الأطفال الكبار اظهروا تحسنا في %٣٥.مع الضغوط والتعبير عن المشاعر 

طفال الذين اظهروا بعض الأعراض كما ان الأ.أفكارهم تجاه المواقف السلبية 

لم يظهروا أي تحسن وبقوا محتفظين بتلك %٤٧الاكلينكيه في الاختبار القبلي وهم 

من %٤٢وبالنسبة لبرنامج الدراسة الذاتي تبين أن .الأعراض حتى بعد البرنامج 

من %٣٨. عينه معطيي الرعاية قد قرؤوا النصف او أكثر من النصف  لثلاثة كتب 

ولقد تبين أن ،من الأطفال قرؤوا النصف او أكثر لثلاثة كتب %٧١ والمراهقين

 شهر من المتابعة يبقى ١١ولكن على مدى ،البرنامج يعطي نتائج مباشرة وفوريه 

 ).كانوا لديهم نتائج ضعيفة في الاختبارات القبلية نالتحسن لصالح الإناث وأيضا الذي

Irwin et.al:2003:260-271) 

   Brown et.al  ) 2005: (خرونبراون وا دراسة -٥

 . في الولايات المتحدة الأمريكية  كجرت الدراسة بمدينة نيويور

  . الى توضيح المقاييس والروابط مع الحزن الصادم بالطفولة هدفت هذه الدراسة

 سنه وهم أبناء لعمال ١٨ الى ٨ طفل عمرهم من ١٨٣   الدراسةةعينبلغت 

في  نوالقتلى كانوا يعملو، سبتمبر ١١وا بإحداث بقسم الطوارئ بمدينه نيويورك قتل

  .شرطه المطافئ والمواصلات 



ذ ذ ذ ذ  

ومقياس الكرب ما بعد ، الأسى الصادم ن واستخدم الباحثون مقياس الحز

  .كأدوات للدراسة ومقياس القلق والاكتئاب ،الصدمة 

م  علاقة ايجابيه طرديه بين استجابة الأسى الصادود وجد قد أظهرت وكانت النتائج

بالنسبة لمتغيرات في %٥٣وأعراض الصدمة سجلت ،ومقياس أعراض الصدمة 

وكذلك وجدت علاقة ايجابيه بين الأسى الصادم ومقياس .مقياس الأسى الصادم 

ولكن لم توجد علاقة ذات دلاله  بين الأسى الصادم ومقياس تقدير .القلق والاكتئاب 

   .نية ودرجه القلق على من تحب الذات او عمر الطفل او عمر الأب او الفترة الزم

Brown et.al:2005:248-259) ( 

  Pfeffer baum et al  ( 2006 ) : بفيفيربوم ةدراس -٦

 لمفهوم الحزن الصادم الى التعرف هدف الدراسة وجرت الدراسة في نيروبي 

  .وقياس الأسى والاكتئاب

ناث إ%٥٨ذكور و %٤١ منهم طفلا١٥٦ قوامها  ةعينطبقت الدراسة على 

على ان يكونوا عرفوا أحدا قتل في تلك ،عاما ١٠-١٢بلغت أعمارهم مابين  ،

 شهرا من حدث تفجيرات سفارتين أمريكتين في شرق ١٤-٨التفجيرات بعد 

  .١٩٩٨أفريقيا في عام 

ومقياس كرب ما ،تم استخدام في هذه الدراسة مقياس التعرض الجسدي للأذى

  .راسةكأدوات للدبعد الصدمة ومقياس الأسى 

في اختبار التعرض الجسدي للتفجير كانت نتائجه :نتائج الدراسة واظهرت 

شموا رائحة الحريق %٣٠شعورا به و%٤٢منهم سمعوا بالتفجير و%٦٢

منهم %٤٦، دقيقه بعد التفجير ٣٠وخلال .غطاهم الغبار الناتج عن التفجير %٢٩و

جرحى خلال النهار رأوا دماء ال%٨٣رأوا الجرحى و%٧٣و،سمعوا الصراخ والحريق 

دماء الجرحى بالنسبة لمقياس العلاقة بالمفقودين من التفجير لتعرضوا %و١٠



ض ض ض ض  

فقدوا الأصدقاء %٣٢فقدوا الأقرباء و%٣٧فقدوا الاخو%١فقدوا الوالد و %٥و،

كما وجد في الدراسة علاقة طرديه ايجابيه بين ردة فعل .فقدوا معارف %٤٢و

وكذلك وجود إحداث سابقه سلبيه ، للتفجير الصدمة بعد التفجير والتعرض الجسدي

وردة فعل الصادم مرتبطة بوجود ،صادمه للتفجير البالحياة مرتبطة بوجود ردة الفعل 

مما يزيد احتماليه تعرض هولاء الأطفال لأحداث صادمه فيما ،خبرات صادمه سابقه 

ج على أيضا ترى الدراسة ان وجود احداث حياتيه سلبيه اضافيه وفقدان نات.بعد 

الانفجار يزيد من احتماليه ان يكون لدى الطفل استجابة صادمه كما أظهرت النتائج 

مع الأخذ بعين الاعتبار أن ،أن هناك علاقة بين الاستجابة الصادمة والأسى 

العلاقة بين الاستجابة الصادمة بعد التفجير والأسى لم تختلف لفقدان احد بعد 

 ذلك انه لا توجد فضلا عن، أحدا بعد التفجير التفجير مقارنه بين من لم يفقدوا

علاقة واضحة بين الفقدان بعد التفجير ومقياس اضطراب ما بعد الصدمة مع 

 وتقترح الدراسة ان العلاقة بين استجابة الحدث الصادم بعد التفجير مع ،الأسى

  لمن فقدوا أفراد من الأسرة او الأقرباء ومن فقدوا أصدقاءةالأسى كانت متشابه

  )Pfeffer baum et al: 2006  :(577-561.ومعارف
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  الدراسات العربية   -١

  )٢٠٠٢(محمد -أ

 معرفة الىهدف الدراسة    اجريت الدراسة في المملكة العربية السعودية و

قت الدراسة على عينة طب .فيما إذا كان للحرمان ألوالدي علاقة بالاغتراب النفسي



غ غ غ غ  

مراهقة ) ٣٠( على مجموعتين  مجموعة مكونه اتمراهقة موزع) ٦٠(قوامها 

  .مراهقة غير محرومة والديا ) ٣٠(من محرومة والديا والمجموعة الثانية مكونه 

  . إعداد الدكتورة زينب شقير مقياس الاغتراب النفسي  في الدراسةاستخدمو

 احصائيه بين احد الأبعاد وهو بعد العزلة  دلاليةودوج .نتائج   واظهرت ال

الاجتماعية لصالح المراهقات المحرومات  والديا بينما لا توجد فروق ذات دلاله 

احصائية  في الاغتراب النفسي بين المجموعتين بباقي الأبعاد المختلفة مما يدل 

الغير على العزلة الاجتماعية  لدى المحرومين والديا أعلى بالمقارنة بأقرانهم 

  )١ :٢٠٠٢:محمد( – .محرومين 

 )٢٠٠٦(سكران الدراسة  - ب

 الكشف عن طبيعة الىهدفت الدراسة و  في البيئة المصرية      أجريت الدراسة

  .ومدى العزلة المرتبطة بين تاثير الحرمان على الأبناء والعزلة الاجتماعية 

ن فقدوا والدهم بسبب تلميذ وتلميذة مم) ٦٥( على عينه قوامها  طبقت الدراسةو    

  .مقياس العزلة الاجتماعية الدراسة استخدمت  .الوفاة او الطلاق 

 الى أن الحرمان الأسري يؤدي الى العزلة الاجتماعية لدى توصلت الدراسةو     

الأطفال وتوصلت الى انه توجد فروق ذات دلالة إحصاءيه وفقا لمتغير النوع  حيث 

: ٢٠٠٦: سكرانال.( ين من العزلة أكثر من الذكور أثبتت الدراسة ان الإناث يعان

١(  

  )٢٠١١(دراسة المعموري -جــــ

 التعرف على ظاهرة العزلة  الىهدفت الدراسةو  في العراقجرت الدراسة     

الاجتماعية وظاهرة الاستهواء والكشف على العلاقه بين العزلة الاجتماعية 

  . لدى الاطفالوالاستهواء 



ظ ظ ظ ظ  

          طبقت الدراسة على عينه قوامها كأداة للدراسة ولعزلة الاجتماعيةتم اعداد مقياس ل

  .الابتدائيةتلميذ وتلميذة من المرحلة ) ١٠٠( 

 يعانون من العزلة الاجتماعية الاطفال الأطفال بعض الى أن توصلت الدراسةو     

من غيرهم  بظاهرة الاستهواء تأثرا أكثر هم  والذين تتحكم بهم المثيرات المختلفة

الدراسة على وجود علاقه ارتباطية بين العزلة الاجتماعية وظاهرة  .كذلك دلت

  )١٤٠-٥: ٢٠١١:المعموري( الاستهواء

   : الأجنبية الدراسات -٢

   Gregory ( 2005 (كريكوري دراسة  -أ

 هدفت الدراسة الى التعرف     جرت الدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية 

  ين الاعتداء الجسدي على الطفل والعزلة الاجتماعية العلاقة ب على

 كأداة للدراسةحسوسة ذاتيا  ماستخدمت الدراسة مقياس العزلة الاجتماعية ال

 اكثر عزلة من نان الاطفال الذين واجهوا العنف يكونو رضت الدراسة تفا    

اسة لدرا دعمت النتائج الفرضيه بقوة وتوصلتواولئك الذين لم يواجهوا العنف 

 : Gregory ):(1684-1663الإناث عزلة من أكثرالى ان الذكور كانوا 

2005  

   Caspi, A.et.al) :(2006 كاسبي و آخرون دراسة - ب

 تأثير العزلة الاجتماعية على الأطفال لمدة الى التعرف على  الدراسة    هدفت

  )دراسة طولية(سنة لاحقة من خطر امراض القلب والأوعية الدموية ) ٢٠(

  سنة ) ٢٠(طفل توبعوا لمدة ) ١٠٣٧ (قوامها عينة الدراسة على طبقت  

  وسن الرشد/تم استخدام مقياس العزلة الاجتماعية في الطفولة والمراهقة      

كانوا   الأطفال المعزولون اجتماعيااننتائج الدراسة واظهرت  كأداة للقياس

ن يمعزولالطفال غير الأمع البالغة السوء بالمقارنة  يعانون من خطر الصحة



أ أ أ أ أ  

ن كانوا منخفضي الذكاء ومهاراتهم يومن نتائج الدراسة ان الأطفال المعزول

  )Caspi, A.et.al: (811-2006:805 وقدراتهم الاجتماعية منخفضة

  Hall – Laend (2011)هول لاند دراسة  - جـــ

التعرف    الىالدراسةهدفت     جرت هذه الدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية و

  و مخاطر العزلة الاجتماعية المزمنه وعلاقاتها بالعوامل الوقائية لدى المراهقينعلى

  .التعرف على العلاقات المخبر عنها ذاتيا من العزلة الاجتماعية 

             استخدمت الدراسة الاسئلة المباشرة .مراهق ) ٢,٥١٦(طبقت الدراسة على   

  كأداة للقياس) المقابلة( 

ان العزلة لها ارتباط بالكابة وانخفاض مستوى احترام نتائج الدراسة     واظهرت  

الذات  واكدت الدراسة على الخطر المتزايد من العزلة الاجتماعية وان العوامل 

  )Hall – Laend :2011: (112-2.الوقائيه لم توثر بشكل ملحوظ

  Craig، (2011 ) كريكدراسة  -د

 الى التعرف :هدفت الدراسةلمتحدة الامريكية ودراسة جرت في الولايات ا

   العزلة الاجتماعية في الطفولة أشكالعلى 

  طفلا ) ٨٨(  طبقت الدراسة على :عينة الدراسة 

 عبارة عن مسرحية يشارك فيها الاطفال ويقيمون من  الدراسة أداةوكانت 

 .قبل معلميهم على اجراءات الانسحاب الاجتماعي والعدوان 

-2011:1  يعانون من العزلة والكابة أطفال العينة  أن  أظهرت راسةنتائج الد

52) :Craig(  

  

   الدراسات السابقةمناقشة



ب ب ب ب ب  

 عزلة والبالأسى النفسيلدراسات المتعلقة ا مناقشة      يتضمن هذا الجانب 
البحث الحالي منها من حيث الأهداف والعينات والأدوات ومن الاجتماعية وموقف 

  :صائية وما توصلت إليه هذه الدراسات من نتائج  ثم الوسائل الإح
  الأهداف:أولا

ًتباينت معظم الدراسات من حيث تحديدها للأهداف تبعا للمشكلة التي تعالجها     

  لايني دراسةهدفت  نفسيالأسى ال تناولت ففي الدراسات السابقة التي ،كل منها 

)2001  (Layne et al  لاج نفسي مركزة من تعرف من خلال مجموعات عالالى

على خمسه أشياء  )1995-1992(المراهقين الذين تأثروا من الحرب في البوسنة 

والفقدان ،وصعوبات ما بعد الحرب  ،ذكريات الصدمة ،التجربة الصادمة :(وهي 

   .ر والتأثير بعيد المدى على التطو ،وتأثير الصدمة والأسى

الى تقييم نسبه  (Saltzman, et. al  2001)  سالتزمان دراسة هدفتو

التعرض للصدمة عند طلاب المدارس المتوسطة وتقييم تأثير مجموعات التدخل 

بعد  يعانوا من اضطراب ما للعلاج النفسي للأسى والصدمة لدى الأطفال الذين

باتريك كان   et.al ( Patric (2002 دراسة وفي .الصدمة ولقياس الخلل الوظيفي

 ما بعد الصدمة ومستوى الاكتئاب والقلق لدى عينه معرفه مستوى كرب الهدف منها

 Lrwin et.al(2003)أما دراسة لارون ،ةوسنبمن الأطفال الذين تعرضوا للحرب بال

وقائي على أساس الفعاليه التقييم :برنامج الفقدان العائلي  تقييم كان الهدف منها 

 الى عرضلدراسة اهدفت هذه  حيث.نظري للأطفال والمراهقين الذين فقدوا والديهم

، برنامج تقيمي لبرنامج الفقدان العائلي  لمجموعتين من الأطفال الذين فقدوا والديهم

توضيح المقاييس  الهدف منها كان  Brown et.al )2005 (براون أما دراسة

 .Pfefferbaum, et بفيفيربوم دراسة وهدفت ،والروابط مع الحزن الصادم بالطفولة

al 2006) ( وقياس الأسى والاكتئاب لمفهوم الحزن الصادم الى التعرف. 



ج ج ج ج ج  

أما الدراسات التي تناولت العزلة الاجتماعية فقد هدفت بعض هذه الدراسات         

الى الكشف عن العلاقة الارتباطية بين العزلة الاجتماعية وبعض المتغيرات مثل 

عرف على  الت الىهدفت الدراسةحيث ) ٢٠١١(دراسة المعموريكما في الاستهواء 

 بين العزلة العلاقةظاهرة العزلة الاجتماعية وظاهرة الاستهواء والكشف على 

وعلاقة العزلة الاجتماعية بالحرمان الوالدي كما .لدى الأطفالالاجتماعية والاستهواء 

 دراسة السكران إذ هدفت )٢٠٠٢(محمد دراسة و  )٢٠٠٦(سكران الدراسة في 

 الحرمان على الاجتماعية وتأثيرالعزلة سري العلاقة بين الحرمان الأ عن الكشف

لوالدي امعرفة فيما إذا كان للحرمان فهدفت إلى   دراسة فاطمة عبد االلهأما، الأبناء 

 الى التعرف  هدفت  Gregory 2005 كريكوري دراسة و ،علاقة بالاغتراب النفسي

دراسة ما أ ،العلاقة بين الاعتداء الجسدي على الطفل والعزلة الاجتماعية على

 تأثير العزلةهدفت الى التعرف على ف  Caspi,A,.et.al2006  كاسبي وآخرون

 القلب والأوعية أمراضسنة لاحقة من خطر ) ٢٠(لاجتماعية على الأطفال لمدة ا

  الى Hall – Land (2011) وهدفت دراسة هول لاند،   )دراسة طولية(الدموية 

 وعلاقاتها بالعوامل الوقائية لدى زمنةالممخاطر العزلة الاجتماعية  التعرف على

دراسة ، التعرف على العلاقات المخبر عنها ذاتيا من العزلة الاجتماعية   والمراهقين

اما الدراسة ،كريك هدفت الى التعرف على أشكال العزلة الاجتماعية في الطفولة 

طلبة اللدى العزلة الاجتماعية و الأسى النفسي التعرف على الى  فهدفت الحالية 

ً تبعا لمتغير الجنس  الإحصائيةومعرفة دلالة الفروق  ، المتوسطة المرحلة الأيتام في 

   ومعرفة العلاقة بين المتغيرين، 

  العينات:  ًثانيا



د د د د د  

اعتمدت الدراسات السابقة على عينات مختلفة من حيث الفئة العمرية   

راسات عينات من تناولت الد،  والمرحلة الدراسية والحجم  حسب طبيعة البحوث 

طالبا  )٨٧( الأسى النفسي للعينة فيالأدنىهذا وقد بلغ الحد ، مراحل دراسية مختلفة

وكان الحجم  ، لاينLayne et al)  2001(دراسة  في وذلك في المرحلة الثانوية 

 ) Patric et al  باتريكدراسة طفل وطفلة وذلك في ) ٢.٩٧٦( للعينةالأعلى

طالبة ) ٦٠( للعينةالأدنىفقد بلغ الحد لعزلة الاجتماعية بالنسبة لمتغير ا، (2002

 مراهق )٢,٥١٦( قد بلغ للعينةالأعلىوكان الحجم  )٢٠٠٢(محمد دراسة في 

ًهذا وقد شملت بعضا من  ، هول لاندHall – Laend (2011)دراسة ومراهقة في 

حين شمل البعض  )٢٠٠٢(محمددراسة في كما هذه الدراسات على جنس واحد 

  ) .إناث - ذكور( منها على كلا الجنسين خرالآ

ًطالبا وطالبة من ) ٤٠٠( فقد بلغت حجم العينة في الدراسة الحالية أما           

  . ولكلا الجنسين المتوسطة المرحلة الأيتام في طلبة ال

   البحثأدوات: ًثالثا

وبحسب أهداف كل  الأسى النفسي     اختلفت الأدوات المستخدمة في قياس

 الاكتئاب والاسى  مقياسLayne et al )  (2001لايناستخدم  اذ اسةدر

مقياس قبلي وبعدي وكما قام بإعداد   والتوافق النفسي والاجتماعي كأدوات للدراسة

 )Saltzman et al زمانت سال بينما استخدم.لقياس ضغط ما بعد الصدمة

 ، كأداة للدراسة مقياس التعرض للصدمة ومقياس الأسى النفسي ةت في دراس (2001

مقياس  استخدم فيها  Patric smith et al( 2002)   باتريك واخروندراسة 

 Lrwin   لارون ،أعراض اضطراب ما بعد الصدمة والاكتئاب والقلق والأسى

et.al(2003)   وأجاب معطي الرعاية على واستبانه علاقة الطفل بالوالد استخدم 



ه ه ه ه ه  

 تقيم كيف يستجيب معطي الرعاية للأحداث استبانه علاقة الطفل بالوالد والتي

مقياس  بالإضافة الى عمل مقابلة شخصية وكذلك استخدام الضاغطة في العائلة

 .مقياس التأقلم عند الأطفال ومقياس فعاليه التأقلم كأدوات للقياس والاكتئاب لبيك

ومقياس ، استخدمت مقياس الحزن و الأسى الصادم Brown ) (2005براون 

  بفيفيربومةدراس. ومقياس القلق والاكتئاب كأدوات للدراسة  ، بعد الصدمة الكرب ما

 مقياس التعرض الجسدي استخدم فيها Pfeffer baum et al ( 2006)  واخرون

 أما بالنسبة .ومقياس كرب ما بعد الصدمة ومقياس الأسى كأدوات للدراسة ،للأذى

في دراستها  )٢٠٠٢(محمد ت استخدم، الاجتماعية العزلة للدراسات التي تناولت

 استخدم )٢٠٠٦(سكران ال، إعداد الدكتورة زينب شقير مقياس الاغتراب النفسي

تم فيها إعداد مقياس للعزلة ) ٢٠١١(دراسة المعموري  .مقياس العزلة الاجتماعية 

فيها مقياس العزلة  استخدم  Gregory 2005 دراسة كريكوري ، الاجتماعية

 :(2006 كاسبي و آخروندراسة ، ذاتيا  كأداة للقياسالاجتماعية المحسوسة 

(Caspi, A.et.al   وسن ، استخدم مقياس العزلة الاجتماعية في الطفولة والمراهقة

 تم استخدام (Hall – Laend 2011 )  هول لانددراسة  ،الرشد كأداة للقياس

استخدام تمثيلية اما دراسة كريك فقد تم . كأداة للقياس) المقابلة( الأسئلة المباشرة 

  .مسرحية كاداة للدراسة 

ٕ للأسى النفسي واعداد مقياس للعزلة  ستقوم الباحثة بإعداد مقياسالدراسة الحالية في
   الاجتماعية

   الإحصائيةالوسائل : ًرابعا 

ً المستخدمة في الدراسات السابقة تبعا لأهداف تلك الإحصائيةتباينت الوسائل    

  :الدراسات وهي كالآتي 



و و و و و  

الاختبار التائي لعينة واحدة ولعينتين ، معامل ارتباط بيرسون ، الوسط الحسابي (

تحليل ، اختبار الكفاية الرياضية ، اختبار شيفيه ، مستقلتين ولعينتين مترابطتين 

  ).معادلة فيشر ، تحليل الانحدار المتعدد ، التباين الثلاثي 

  : الآتية ةالإحصائي  الدراسة الحالية فاستخدمت الوسائل أما

  ) الاختبار التائي، معامل ارتباط بيرسون ، الانحراف المعياري ، الوسط الحسابي (

  
 !-�!Aً :C�!�	ا�  

 التي الأهداف الدراسات السابقة باختلاف إليهااختلفت النتائج التي توصلت      

 وسيتم عرض نتائج البحث الحالي عند مناقشة النتائج  في الفصل الرابع،  اعتمدتها

.  
Dھ D-"	ا� (/E� �97!-را/!ت ا��ا� !Fإ�� H�+�: Dا�� C�!�	أھ1 ا�:  

أن الأطفال لديهم مستوى عالي من أعراض ضغوط الدراسات أظهرت نتائج  �

 .الأسىما بعد الصدمة واستجابات 

رتبط ايجابيا بالالتزام بقوانين الصف تقله أعراض ضغط ما بعد الصدمة  �

وبشكل ايجابي بتحسن ، والانسحاب ومرتبط بشكل سلبي بالقلق المدرسي

 .العلاقه مع الأقران

درجه عاليه من العنف الى أظهرت النتائج أن التلاميذ الذين تعرضوا و  �

  .يكون لديهم شعور بالأسى المجتمعي

يرتبط غالبا بخلل ، وجود اضطراب ما بعد الصدمة الشديدة عند المراهقين  �

 .دلائل قليله لتأثير العمروكان هناك  ، الأداء والتحصيل المدرسيفي 



ز ز ز ز ز  

 ايجابيه بين استجابة الأسى  طردية  علاقةجود ووكانت النتائج قد أظهرت  �

 . الصادم ومقياس أعراض الصدمة

لها طردية بدرجة تعرضهم   أن درجة الضغوط لها علاقةنتائجالأظهرت  �

 .للعنف

 حيث اظهرت، ًالنتائج وجود دلالة احصائية تبعا لمتغير الجنس وأظهرت  �

لاستجابة  الذكور الإناث اظهرن ضغوطا أعلى من بعض الدراسات ان

 . في دراسات أخرى كانت استجابة الأسى لدى الذكور أعلى،الأسى

 لاولكن .وجدت علاقة ايجابيه بين الأسى الصادم ومقياس القلق والاكتئاب  �

  بين الأسى الصادم ومقياس تقدير الذات او عمر ةتوجد علاقة ذات دلال

    . او عمر الأب او الفترة الزمنية ودرجه القلق على من تحب الطفل

  : العزلة الاجتماعية فهي نتائج دراساتلأهم بالنسبة أما

العزلة الاجتماعية  لدى المحرومين والديا أعلى بالمقارنة بأقرانهم الغير  �

 .محرومين 

ى توصلت الدراسة الى أن الحرمان الأسري يؤدي الى العزلة الاجتماعية لد �

 .الأطفال

الى انه توجد فروق ذات دلالة إحصاءيه وفقا بعض الدراسات توصلت  �

 الإناث يعانين من العزلة أكثر من أن ات  حيث أثبتت الدراسجنسلمتغير ال

في حين أظهرت نتائج بعض الدراسات أن الذكور يعانون من العزلة ،الذكور

 .بصورة اكبر 



ح ح ح ح ح  

 بين العزلة الاجتماعية موجبة هارتباطي علاقة على وجود ات الدراسأظهرت  �

 وانخفاض مستوى احترام الكآبة ،ظاهرة الاستهواءوبعض المتغيرات مثل 

 . الذات

 أولئك عزلة من أكثر ن الذين واجهوا العنف يكونوالأطفال أظهرت النتائج أن �

 الذين لم يواجهوا العنف 

المقارنة البالغة السوء ب كانوا يعانون من خطر الصحة المعزولون اجتماعيا �

ن كانوا ين ومن نتائج الدراسة ان الأطفال المعزوليمعزولالالأطفال غير مع 

 .منخفضي الذكاء 

  

  

  جوانب الإفادة من الدراسات السابقة

تربوية غنية حول موضوع الأسى النفسي والعزلة  نظريةتكوين خلفية - 

 التي قبل البدء في إعداد البحث وتحديد المشكلةالاجتماعية لدى الأيتام 

  أحست بها الباحثة على نحو دقيق

  استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في إعداد أداتا البحث   -

الاطلاع والتعرف على الإجراءات والوسائل الإحصائية المتعددة التي -

  توصل من خلالها الباحثين الى النتائج العلمية الدقيقة 

لتي توصل إليها البحث ساعدت الدراسات السابقة في تفسير النتائج ا-

 . الحالي
  
  
  
  



ط ط ط ط ط  

 الثالث الفصل

 وإجراءاته البحث منهجية
  البحث منهج �

 البحث مجتمع �

 البحث عينة �

 البحث أداتا �

  النفسي الأسى مقياس -أ
  الاجتماعية العزلة مقياس-ب

 للمقاييس النهائي التطبيق �

 الإحصائية الوسائل �

  
  :ته منهجيه البحث وإجراءا

ٕيتضمن هذا الفصل عرضـا لمنهجيـه البحـث واجراءاتـه المتمثلـة بتحديـد مجتمـع 
ٕالبحــث وعينتــه وطريقــه اختيارهــا  وتحديــد أدواتــه واجــراءات القيــاس فــضلا عــن تحديــد 

  . المعتمدة في معالجه وتحليل البيانات ةالإحصائيالوسائل 



ي ي ي ي ي  
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ويعـــرف مـــنهج البحـــث  . الوصـــفيالبحـــث نهج مـــ الباحثـــة فـــي الدراســـة الحاليـــةاعتمـــدت
بأنـــه وصـــف مـــنظم لحقـــائق مجموعـــة معينـــة او ميـــدان مـــن ميـــادين المعرفـــة الوصـــفي 

  واســـتخدمت الباحثـــة الدراســـات الارتباطيـــة )١٨: ٢٠٠٨:عنايـــة(بطريقـــة موضـــوعية  
العلاقـــة بـــين  متـــه لنـــوع الدراســـة التـــي تهـــدف للكـــشف عـــنئلملافـــي المـــنهج الوصـــفي 

  )١١٦: ١٩٩٢:عودة وملكاوي(كثر من حيث الارتباط وقوته او أ متغيرين
������:��
�:$!�$%�א �

يقــصد بمجتمــع البحــث جميــع الأفــراد الــذي يــسعى الباحــث الــى أن يعمــم علــيهم    
  :يتضمنللبحث وعليه فان المجتمع الأصلي ) ١٣٨: ٢٠٠٥: زيتون( نتائج دراسته 

   مجتمع المدارس-١
ـــــة المتوســـــطة فـــــي المـــــدارس المتوســـــطة  فـــــي الطلبـــــة الأيتـــــام يتـــــضمن جميـــــع  المرحل

قـــضاء ، والثانيــة والثالثـــة فـــي المــدارس الثانويـــة فـــي محافظــه ديـــالى الأولـــىوالــصفوف 
) ١(والجـــدول ، ســـة الـــصباحية   للدرا٢٠١٤―٢٠١٣للعـــام الدراســـي بعقوبـــة المركـــز 

  . يوضح ذلك 
  

  )١(جدول 
  . ضمن قضاء بعقوبة مدارس مجتمع البحث بحسب الموقع الجغرافي لها والواقعة

 الموقع الجغرافي اسم المدرسة  ت الموقع الجغرافي اسم المدرسة  ت
  حي المصطفى  متوسطة نور الحق المختلطة.٢٤ التحرير--بعقوبة متوسطه طارق بن زياد للبنين.١
  بعقوبة الجديدة  ثانوية الحرية المطورة للبنات.٢٥  التحرير-- بعقوبة   متوسطه ابن النديم للبنين.٢
  بعقوبة الجديدة  متوسطة ام سلمة للبنات.٢٦  التحرير--بعقوبة  ية الأصدقاء للبنينثانو.٣
  نهر الحجية  ثانوية جمانة للبنات.٢٧  التحرير-- بعقوبة  متوسطه العامرية للبنين.٤
  التحرير  ثانوية الامال للبنات.٢٨  المفرق-- بعقوبة  متوسطة الترمذي للبنين.٥
  التحرير  توسطة المسرة للبناتم.٢٩  الرحمة-- بعقوبة  متوسطه النمارق للبنين.٦
  شفتة  متوسطة الدرر للبنات.٣٠  شفتة-- بعقوبة  متوسطة قريش للبنين.٧
  حي اليرموك  ثانوية عائشة للبنات.٣١  بعقوبة الجديدة  متوسطة برير للبنين.٨



ك ك ك ك ك  

  مجمع الصناعي  ثانوية امنه بنت وهب للبنات.٣٢  التكية-- بعقوبة  ثانوية الجواهري للبنين.٩

  نثانوية نزار للبني.١٠
 ركة الحاج - بعقوبة 

  سهيل
  الرحمة  متوسطة هوازن للبنات.٣٣

  ثانوية السلام للبنين.١١
المجمع -- بعقوبة

  الصناعي
  السراي  ثانوية الفراقد للبنات.٣٤

  حي اليرموك  ثانوية الشام للبنات.٣٥   السراي-- بعقوبة   ثانوية الحسن بن علي للبنين.١٢
  حي المصطفى  ة ام البنين للبناتمتوسط.٣٦  حي النصر-- بعقوبة  متوسطة الانتصار للبنين.١٣
  حي اليرموك  ثانوية العروة الوثقى للبنات.٣٧  التكية-- بعقوبة  متوسطة البلاذري للبنين.١٤

  متوسطة العراق للبنين.١٥
 حي -- بعقوبة

  المصطفى
  حي القادسية  متوسطة الجواهر للبنات.٣٨

  السراي  اتثانوية الصديقة للبن.٣٩  حي اليرموك--- بعقوبة  ثانوية حي المعلمين للبنين.١٦
  حي القادسية  ثانوية المؤمنة للبنات.٤٠  حي اليرموك  ثانوية طرفة ابن العبد للبنين.١٧
  حي المعلمين  ثانوية فاطمة للبنات.٤١  حي اليرموك  ثانوية النجف الاشرف للبنين.١٨
  حي المعلمين  متوسطة الممتحنة للبنات.٤٢  بعقوبة الجديدة  ثانوية بلاط الشهداء للبنين.١٩
  المفرق  متوسطة المغفرة للبنات.٤٣  السراي  لاسلام للبنينمتوسطة شهداء ا.٢٠
  حي النصر  متوسطة الازدهار للبنات.٤٤  دور الزراعة  ثانوية المحسن المختلطة.٢١
  معسكر سعد  متوسطة الكرماء المختلطة.٢٢
  السبتية  ثانوية النسائي المختلطة.٢٣

  

  
  : مجتمع الطلبة-٢
ة ديـالى لغـرض الحـصول علـى بيانـات قامت الباحثة بزيارة مديرية التربية فـي محافظـ 

لعــدد الطلبــة  إحــصائية توســطة ولــم تجــد الباحثــةمبأعــداد الطلبــة الأيتــام فــي المرحلــة ال
حيــث زودت الباحثــة بنــسخة ، الأيتــام فــي المرحلــة المتوســطة وكــذلك المرحلــة الثانويــة 

مـات ولم تجد فيها الباحثة بيانـات دقيقـة ومعلو ) ٧(ملحق )  ٢٠٠٩(لإحصائية  عام 
لذا قامت الباحثة بعمل إحـصائية لعـدد الطلبـة الأيتـام ، كافية تتلاءم مع أهداف البحث

فــي المرحلــة المتوســطة فــي المــدارس المتوســطة والــصفوف الأولــى والثانيــة والثالثــة فــي 
  :المدارس الثانوية  وفق الإجراءات



ل ل ل ل ل  

حــصلت الباحثــة علــى بيانــات بأعــداد ) ٦(بموجــب كتــاب تــسهيل المهمــة ملحــق  �

 (*)المدارس المتوسطة والمدارس الثانوية وموقعها في مركز قضاء بعقوبة 

قامــت الباحثــة بزيــارة ميدانيــة للمــدارس المتوســطة والمــدارس الثانويــة فــي مركــز  �

وكانـت ، قضاء بعقوبة والحصول علـى أعـداد الطلبـة الأيتـام فـي هـذه المـدارس 

  :النتائج كالآتي

المتوســـــطة فـــــي  المـــــدارس المتوســـــطة بلــــغ عـــــدد الطلبـــــة الأيتـــــام فـــــي المرحلـــــة 
-والــصفوف الأولــى والثانيــة والثالثــة فــي المــدارس الثانويــة فــي قــضاء بعقوبــة المركــز 

) ٢(طالبة يتيمـة والجـدول) ٧٧٥(طالبا يتيما و ) ٧٨٢(طالب وطالبة بواقع ) ١٥٥٧(
  يوضح ذلك

   
  )٢(جدول 

 أعداد الطلبة الأيتام بحسب الصفوف والجنس

 المجموع الصف الثالث الصف الثاني الأولالصف  الجنس
 ٧٨٢ ٢٤٧ ٢٢٢ ٣١٣ ذكر
 ٧٧٥ ٢٤١ ٢٢٥ ٣٠٩ انثى

 ١٥٥٧ ٤٨٨ ٤٤٧ ٦٢٢ المجموع
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 العينة نموذجا يشمل جانبـا او جـزءا مـن وحـدات المجتمـع الأصـلي المعنـي دتع
ة بالطريقــة هــذا وتعــد العينــة المختــار) ١١٣: ١٩٩٣: قنــديلجي ( بالبحــث والممثلــة لــه 

 ملائمــة لأهــداف البحــث الحــاليالقــصدية وهــي نــوع مــن أنــواع العينــات الغيــر احتماليــه 
ووفقـــا للعينـــة القـــصديه يقـــوم الباحـــث باختيـــار مفـــردات العينـــة حـــسب ســـمات محـــددة  ،

ُويراعــى فــي اختيــار ) ٣٦: ٢٠٠٧:تمــار (ويــستبعد مــن لا تتــوافر فــيهم هــذه الــسمات  

                                                 

 .  من مديرية تربية ديالى والإحصاء الحصول على البيانات من قسم التخطيط تم* 



م م م م م  

افـراد المجتمـع ونابعـة مـن خـصائص المجتمـع قيـد الدراسـة العينة ان تكـون ممثلـة لكـل 
ولقــــد اعتمــــدت الباحثــــة هــــذه الطريقــــة فــــي اختيــــار عينــــه ).٤٢: ٢٠٠٢:هــــادي ومــــراد(

مدرســه متوســطه ) ١٩(مــن طلبــه المرحلــة المتوســطة  لتــسعه عــشر الأساســية البحــث 
ارس مــد) ٨(مـدارس للبنـات و ) ١٠(وثانويـة  موزعـه علـى مركـز قـضاء بعقوبـة بواقـع 

طالـب وطالبـه والجـدول  )٤٠٠(للبنين ومدرسه واحدة مختلطة و بلغ عدد أفـراد العينـة 
  يوضح ذلك ) ٣(

  )٣(جدول 
 حجم عينة البحث موزعه حسب الجنس والموقع
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الأســى النفــسي والعزلــة (التــي تــضمنها البحــث الحــالي قيــاس المتغيــرات لغــرض 
 بعــد لأســى النفــسيلقامــت الباحثــة ببنــاء مقيــاس   البحــثأهــدافتحقيــق و )الاجتماعيــة 

وذلك لعدم تـوفر مقيـاس ، الأخذ برأي الخبراء والمختصين في العلوم التربوية والنفسية 



ن ن ن ن ن  

 وقامـت ) الباحثـةفي حدود اطـلاع  (للأسى النفسي فمتغير الأسى النفسي يدرس للمرة
يتناســــب مــــع طبيعــــة عينــــة البحــــث الحــــالي              لعزلــــة الاجتماعيــــةلبنــــاء مقيــــاس بالباحثــــة 

  .ويتلاءم مع اهداف البحث ) في المرحلة المتوسطةالطلبة الأيتام (
ـــر الاســـتبانة مـــن أهـــم الوســـائل الميـــسرة  لتعريـــف المـــستجوبين لمثيـــرات           وتعتب
                 مختـــــــارة ومرتبـــــــة بعنايـــــــة بقـــــــصد جمـــــــع البيانـــــــات اللازمـــــــة لتحقيـــــــق أهـــــــداف البحـــــــث 

   .) ٤٣١ : ١٩٩٤:فان دالين (
  :لنفسي خطوات بناء مقياس الأسى ا

بعـــد اطـــلاع الباحثـــة علـــى الدراســـات والأدبيـــات الـــسابقة تبنـــت الباحثـــة نظريـــة  .١

 للأسى النفسي التي فسرت الأسى النفسي واعتبرتهـا (Worden1987)وردن 

 .الباحثة منطلقا نظريا للبحث الحالي 

ًان بنــــاء اي مقيــــاس يتطلــــب اولا تحديــــد المفهــــوم الــــذي يــــراد : تحديــــد المفهــــوم  .٢

ًا واضحا ودقيقـا لتجنـب اي تـداخل بينـه وبـين المفـاهيم الأخـرى لـذا قياسه تحديد ً ً

 للأســــى  النفــــسي حيــــث (Worden1987)فقــــد تبنــــت الباحثــــة تعريــــف وردن 

عرفـــه وردن بانـــه اســـتجابة طبيعيـــه تـــضم مجموعـــة مـــن الـــسلوكيات والمـــشاعر 

ًوعدتـه منطلقـا نظريـا فـي بنائهـا للمقيـاس . كردة فعل طبيعيه لفقد شخص عزيـز ً

إذ يـــرى ضـــرورة تحديـــد  ) cronbach,1970 (هـــذا مـــا يؤكـــد عليـــه كرونبـــاخو

المفــــاهيم البنائيــــة التــــي يعتمــــدها الباحــــث فــــي عمليــــة البنــــاء ثــــم تحديــــد فقــــرات 

المقيـــــاس فـــــي ضـــــوء تلـــــك المفـــــاهيم والمنطلقـــــات النظريـــــة والدراســـــات الـــــسابقة 

)cronbach,1970:469.( 

  النفسي تم إتباع الخطوات الآتية لتحديد أبعاد مقياس الأسى : تحديد الأبعاد .٣

 التـــي تـــم اعتمادهـــا فـــي  )(Worden1987  وردنالرجـــوع الـــى نظريـــة  - أ

  :وردن أبعاد الأسى بالأبعاد الآتية وقد حدد،  بناء المقياس



س س س س س  

 مجموعـه مــن الاسـتجابات العاطفيــة والمـشاعر مثــل :البعـد العــاطفي  �

  .الحزن الغضب الشعور بالذنب الخوف والشعور بالصدمة 

ـــيا � ـــد المعرف مجموعـــه مـــن أنمـــاط التفكيـــر الـــشائعة فـــي حـــالات : لبع

( الأســى  مثــل شــعور التواجــد الــذي هــو نظيــر معرفــي لعمليــه ألتــوق 

  نسيان الأشياء عدم القدرة على تنظيم الأفكار,) اللهفة

تتمثــل بالــشعور بــالمرض وعــدم القــدرة  : )الجــسدي(  البعــد الــصحي �

لطعــــــام  الــــــشعور بالتعــــــب علــــــى انجــــــاز الواجبــــــات فقــــــدان الــــــشهية ل

 .والاجتهاد

 مجموعـــه مـــن الـــسلوكيات يتبعهـــا الفـــرد بعـــد فقـــد :البعـــد الاجتمـــاعي �

ــــي  ــــة ف شــــخص عزيــــز مثــــل حمــــل أشــــياء تعــــود للمتــــوفى عــــدم الرغب

  المشاركة في الانشطه والفعاليات وعدم الرغبة في مخالطه الآخرين 

ــــــة بمفهــــــوم الأســــــى ال -ب ــــــاييس ذات العلاق ــــــى بعــــــض المق ــــــسي الرجــــــوع ال                  نف
ومقيــــاس الحــــزن ) Fierman2008(فايرمــــان للأســــى مقيــــاس   ومــــن أهمهــــا 

  (Extended Grief Inventory 2001) الممتد
  : صياغة الفقرات  :ًرابعا

فقــرة موزعــه علــى ) ٢٠(بعــد تحديــد أبعــاد مقيــاس الأســى النفــسي تــم صــياغة  
) ٥(فقـــرات للبعـــد المعرفـــي و ) ٤( فقـــرات للبعـــد العـــاطفي و) ٥( مجـــالات بواقـــع أربـــع

والجــدول ،)  ٢( ملحــق فقــرات للبعــد الاجتمــاعي ) ٦(فقــرات للبعــد الــصحي الجــسدي و
 :                                يوضح ذلك) ٤(

  )٤(جدول 
  النفسيالأسى وفقرات مقياس أبعاد

 ارقام الفقرات عدد الفقرات البعد



ع ع ع ع ع  

 ٢٠      ٥     ٤     ٣   ١ ٥ العاطفي
  ١٨    ٢      ٨   ٦  ٤  المعرفي

  ١٩   ١٧  ١٦   ١٥   ١١    ٧  ٦  الاجتماعي
  ١٤         ١٣   ١٢       ١٠   ٩  ٥  الجسمي

وقـــد راعـــت الباحثـــة فـــي صـــياغة الفقـــرات القواعـــد المهمـــة والـــضرورية فـــي             
  :صياغة فقرات المقاييس ومن ضمنها 

  جيدة تكون الفقرات مصاغة صياغة لغوية أن -
   تقيس المفهوم المراد دراستهأن -
   تحتوي على عبارات قصيرة ومفهومةأن -
  )٣٤:١٩٨٩،ابو علام( من معنى واحدأكثر لا تحمل العبارة أن -
  
  

  :إعداد تعليمات المقياس :خامسا
تعد تعليمـات المقيـاس بمثابـة الـدليل الـذي يـسترشد بـه المـستجيب أثنـاء اسـتجابته علـى 

 راعـــت الباحثـــة عنـــد وضـــعها لهـــذه التعليمـــات إخفـــاء الهـــدف مـــن فقـــرات المقيـــاس وقـــد
  :المقياس كي لا يتأثر المستجيب عند الإجابة مع التأكيد على ما يأتي 

 .عدم ترك أي فقرة دون اجابه  .١

 .الدقة في الاجابه على فقرات المقياس .٢

لا توجــــد اجابــــه صــــحيحة او خاطئــــة وان أفــــضل اجابــــه هــــي التــــي تعبــــر عــــن  .٣

--(لـــذا طلبـــت الباحثـــة الاجابـــه بـــصراحة وذلـــك بوضـــع إشـــارة الموقـــف فعـــلا 

 .تحت البديل الذي يعتقد انه ينطبق عليه )



ف ف ف ف ف  

                              لا حاجــه للــذكر الاســم مــع التأكيــد علــى ســريه المعلومــات وأنهــا لا تــستخدم إلا -٤    
ذكــر (الجــنس لإغــراض البحــث العلمــي مــع ضــرورة الاجابــه علــى البيانــات المطلوبــة 

  .) ٣(ملحق،المرحلة الدراسية )  أنثى/
  :المحكمين  استطلاع أراء:سادسا

            المنطقـــــي لمحتـــــوى فقـــــرات المقيـــــاس او الـــــصدق هـــــذه العمليـــــة تـــــشير الـــــى إن
ُإذ يفحــــــص ). Alen&yen,1979:67(التثبـــــت مـــــن تمثيلــــــه للمحتـــــوى المــــــراد قياســـــه

              ُانـب الـسمة التـي يفتـرض ان يقيـسها المقياس بهدف الكشف عن مدى تمثيل فقـرات جو
 ضــرورية فــي بــدايات إعــداد فقــرات وتعــد هــذه الخطــوة ) ١٨٥:١٩٩٨،عبــد الــرحمن (

ُكشف عن مدى ارتباط الفقرة على ما يبـدو ظاهريـا بالـسمة التـي عـدت ت االمقياس لأنه ً
  . )١٧١:٢٠٠١،الكبيسي( لقياسها

النفـسي وصـياغة فقراتـه وتحديـد تعليمـات بعد أن تم تحديد أبعاد مقياس الأسى 
 علـى مجموعـه مـن  )٢( المقياس بـصيغته الأوليـة ملحـقالاجابه قامت الباحثة بعرض

  :  لغرض الحكم على)١(ملحق  المختصين في العلوم التربوية والنفسيةالمحكمين و
  .ومدى ملائمة توزيع الفقرات على كل بعد من الأبعاد،صلاحية مجالاته وفقراته -أ

   وضوح تعليمات المقياس الخاصة بالا جابه-ب
   فيما إذا كانت بدائل المقياس مناسبة لفقراته وللأفراد العينة -ج

 تــم  والاضــافةوبعــد مراجعــه أراء المحكمــين وفــي ضــوء ملاحظــاتهم فــي التعــديل       
  : التوصل الى الأتي

 لـسلم التقـدير ابـة       حصلت الفقرات على موافقة جميع المحكمين علـى بـدائل الاج
 وقــد وافــق المحكمــين علــى فقــرات المقيــاس عــدا بعــض التعــديلات مــن ناحيــة ،الثلاثــي

حيـــث اجمـــع المختـــصون فـــي القيـــاس والتقـــويم علـــى ، عـــدد الفقـــرات والـــصياغة اللغويـــة
فمـــا فـــوق وحـــذف مـــا  % ) ٧٥(  اســـتبقاء الفقـــرات التـــي تحـــوز علـــى نـــسبة اتفـــاق    

   )١٢٦ ١٩٨٣ :بلوم ( دونها 
حيـث قامـت الباحثـة باضـافة (وبعد الأخذ بـآراء المحكمـين وأجـراء التعـديلات المطلوبـة 

كمــا تــم اســتخراج .)% ١٠٠(حــصلت الفقــرات علــى نــسبة أتفــاق) اربــع فقــرات للمقيــاس
قيمة مربـع كـآي لـصلاحية فقـرات المقيـاس وكانـت دالـة عنـد مقارنتهـا بالقيمـة الجدوليـة 



ص ص ص ص ص  

( والجــدول)  ١( ودرجــة حريــة) ٠.٠٥(ى دلالــة عنــد مــستو )٣.٨٤(لمربــع كــاي البالغــة
  يوضح ذلك ) ٥
  

  )٥(جدول 
 قيمة مربع كآي والنسبة المئوية لآراء المحكمين وصلاحية الفقرات

 موافقونالغير 
 الفقرات البعد ت

عدد 
 المحكمين

 الموافقون
 حذف تعديل

نسبة 
 مئوية

قيمة 
مربع 

 (*)كاي

 ١٤ %١٠٠ صفر صفر ١٤ ١٤ ٢١ ١٧، ١٣، ،٩، ٥ ،١ العاطفي ١

  ١٤  %١٠٠  صفر  صفر  ١٤  ١٤  ٢٢ ١٨ ١٤   ١٠   ٦   ٢  المعرفي  ٢

  ١٤  %١٠٠  صفر  صفر  ١٤  ١٤  ٢٣ ١٦ ١٩  ١١   ٧   ٣  الصحي  ٣

  الاجتماعي  ٤
٢٠  ١٥   ١٢    ٨   ٤     

٢٤  
  ١٤  %١٠٠  صفر  صفر  ١٤  ١٤

  :اسلوب تصحيح المقياس:سابعا
كليــــــة التــــــي يحــــــصل عليهــــــا لغــــــرض تــــــصحيح المقيــــــاس واحتــــــساب الدرجــــــة ال   

لا ،تنطبــق علــي أحيانــا ،تنطبــق علــي دائمــا (المــستجيب تــم وضــع ثــلاث بــدائل وهــي 
علــــى التــــوالي علمــــا إن فقــــرات )١-٢- ٣(وأعطيــــت الــــدرجات)  أبــــدا    تنطبــــق علــــي

  .المقياس موجبة 
   تجربة وضوح التعليمات والفقرات :ثامنا

 أفـــرادبعـــد تـــصميمها علـــى عينـــة مـــن  يقـــوم بتجربـــة تطبيقيـــة لـــلأداة أنعلـــى الباحـــث   
 هوهـــذ) pilot sample(ُمجتمــع البحــث وهــو مــا يطلــق عليــه بالعينــة الاســتطلاعية 

قامـت الباحثـة ) ١١٦:٢٠٠١،عبـد الهـادي ( الأداة بعد تحكـيمإلاتم بالطبع تلا الخطوة 
بــأجراء التطبيــق الاســتطلاعي لغــرض التأكــد مــن وضــوح التعليمــات والفقــرات الخاصــة 

                                                 
  ) . ٣،٨٤ ) = ( ١( ودرجة حرية ) ٠،٠٥(  قيمة كاي عند مستوى دلالة (*)



ق ق ق ق ق  

ولمعرفــة الــزمن الــذي يــستغرقه المــستجيب فــي أجابتــه علــى   ،الأســى النفــسيبمقيــاس 
الأيتـام مـن الطلبـة ًطالبـا وطالبـة  )٥٠(تـم تطبيـق المقيـاس علـى عينـة مـن ،  المقيـاس

طالبـة مـن متوسـطة ) ٢٥(للبنـين  و) طـارق بـن زيـاد(طالب من متوسـطة ) ٢٥(بواقع 
ات المقيــاس كانــت واضــحة ومفهومــه وقــد تبــين أن التعليمــات وفقــرللبنــات ) ام مــسلمة(
  .دقيقه  ) ١٥( الوقت المستغرق للاجابه  متوسطوان،

  التحليل الإحصائي للفقرات  :تاسعا
لأجــل الإبقــاء علــى الفقــرات المميــزة والكــشف عــن دقتهــا فــي قيــاس مــا وضــعت 

قامت الباحثة بتحليل هذه الفقرات إحصائيا والكشف عن قدرتها على التمييـز  ،لقياسه 
الهــدف مــن هــذا الأجــراء هــو   ان)(Ebelإذ يوكــد ،رتباطهــا بالدرجــة الكليــة للمقيــاس وا

ــــاس ــــزة فــــي المقي ــــى الفقــــرات الممي ويعــــد اســــلوب  )).Ebel,1972:p392(الإبقــــاء عل
               المجمــــــــوعتين المتطــــــــرفتين وعلاقــــــــة درجــــــــه الفقــــــــرة بالدرجــــــــة الكليــــــــة للمقيــــــــاس مــــــــن 

 ليــــــه التحليــــــل الإحــــــصائي لفقــــــرات المقــــــاييسالإجــــــراءات المناســــــبة والمهمــــــة فــــــي عم
Anastasi:1964:169)(.  

  :القوة التمييزية للفقرات
 الممتــازين الأفــراديقــصد بــالقوة التمييزيــة للفقــرة مــدى قــدرتها علــى التمييــز بــين  

ـــاس وبـــين الـــضعفاء فـــي تلـــك الـــصفة : ٢٠٠٢:لظـــاهر(فـــي الـــصفة التـــي يقيـــسها المقي
 علـــــى الفقـــــرات المميـــــزة الإبقـــــاءلفقـــــرات هـــــو  تحليـــــل اإجـــــراء أن الهـــــدف مـــــن ،)١٢٥

)Ebel,1972:392 (ــــة لفقــــرات مقيــــاس  الأســــى النفــــسي تــــم ولحــــساب القــــوة التمييزي
  .استخدام اسلوب المجموعتين المتطرفتين

  القوة التميزية للفقرات
 قامـــت الأســـى النفـــسيلحـــساب القـــوة التمييزيـــة لكـــل فقـــرة مـــن فقـــرات مقيـــاس  

  :الباحثة بالخطوات الآتية 
 طالــب وطالبــة)٤٠٠(البالغــة  تطبيــق المقيــاس علــى عينــه التحليــل الإحــصائي �

 ) ٥(مــن الطلبــة الأيتــام حيــث تــشير نــانلي الــى أن الحــد الأدنــى المــسموح بــه 



ر ر ر ر ر  

ثـم ، )٦(جـدول ) Nunnally:1970:215(أفراد لكل فقرة من فقرات المقيـاس 

 . تحديد الدرجة الكلية لكل استمارة

  )٦(جدول 
  لاحصائيعينة التحليل ا

  اسم المدرسة  ت  اعداد الطلبة

  اناث  ذكور

  المجموع

  ثانوية بلاط الشهداء للبنين
ثانوية طرفة بن العبد للبنين              

  ثانوية حي المعلمين للبنين
  متوسطة العراق للبنين

  متوسطة العامرية للبنين
  متوسطة الترمذي للبنين
  متوسطة الجواهر للبنات

  ين للبناتمتوسطة ام البن
  ثانوية عائشة للبنات
  ثانوية جمانة للبنات

٢١  
١١  
٤٠  
٤٥  
٣٧  
٤٦  

-  
-  
-  
-  
-  
-  

٦٦  
٣٨  
٧٦  
٢٠  

٢١  
١١  
٤٠  
٤٥   
٣٧  
٤٦  
٦٦  
٣٨  
٧٦  
٢٠              

  

  ٤٠٠  ٢٠٠  ٢٠٠  المجموع

 
كليـــة مـــن أعلـــى درجـــه الـــى اوطـــا ترتيـــب الاســـتبانات تنازليـــا  حـــسب درجتهـــا ال �

 .درجه

نات الحاصلة علـى أعلـى الـدرجات فـي المقيـاس من الاستبا%) ٢٧(تحديد ال  �

من الاستبانات الحاصلة على ادنـى الـدرجات و اللتـين  تمـثلان %) ٢٧(و ال 

  ).Anastasi,1976:208( تمايز ممكن ىمجموعتين بأكبر حجم واقص



ش ش ش ش ش  

عـد إجـراء عمليـه التحليـل الإحـصائي لفقـرات المقيـاس باسـتخدام معادلـه الاختبـار بو
لعينتــين مــستقلتين لاختبــار الفــروق بــين المجمــوعتين العليــا والــدنيا ) T- test(التــائي 

 لكــل  فقــرة مــن فقــرات المقيــاس اذ عــدت القيمــة التائيــة  المحــسوبة مؤشــرا لتمييــز الفقــرة
 وعنــد موازنــة القيمــة ، )  ٣٦٥: ١٩٩٠:مــايرز( الجدوليــة بالقيمــة مقارنتهــا خــلال مــن

 تبـين ان جميـع الفقـرات )١,٩٦(ليـه  البالغـة التائية  المحـسوبة لكـل فقـرة بالقيمـة ألجدو
  :يوضح ذلك) ٧(مميزة والجدول

  )٧( جدول 
 القوة التمييزية لفقرات مقياس الأسى النفسي بأسلوب المجموعتين المتطرفتين

 المجموعة الدنيا المجموعة العليا
المتوســـــــــــــــــــــط  ت

 الحسابي
الانحــــــــــــــــــــراف 

 المعياري
متوســـــــــــــــــــــط ال

 الحسابي
الانحــــــــــــــــــــراف 

 المعياري

القيمــــة التائيــــة 
 المحسوبة

 دالــــــــــــــــــــــــــة
 الفرق

 دالة 10.371 0.50611 1.9259 0.51727 2.6481  .١

 دالة 13.776 0.47461 1.2870 0.57735 2.2778  .٢

 دالة 9.665 0.55504 1.5185  0.61220 2.2870  .٣

 دالة 7.795 0.60537 1.2685 0.66745 1.9444  .٤

 دالة 12.028 0.60366 1.4907 0.66217 2.5278  .٥

 دالة 10.110 0.26311 1.0741 0.64308 1.7500  .٦

 دالة 11.647 0.39762 1.1944 0.71478 2.111  .٧

 دالة 6.978 0.64180 1.4074 0.75756 2.0741  .٨

 دالة 8.861 0.69880 1.0833 0.45012 2.7944  .٩

 دالة 11.158 0.53503 1.3519 0.64308 2.7500  .١٠

 دالة 8.635 0.56431 1.4074 0.63199 2.111  .١١

 دالة 9.906 0.69239 1.6852 0.68130 2.6111  .١٢



ت ت ت ت ت  

 دالة 11.691 0.58804 1.5000 0.63332 2.4722  .١٣

 دالة 11.959 0.53406 1.2963 0.70576 2.3148  .١٤

 دالة 8.799 0.53040 1.2870 0.70943 2.0370  .١٥

 دالة 11.729 0.49887 1.3519 0.60943 2.2407  .١٦

 الةد 7.522 0.26769 1.0556 0.78731 1.6574  .١٧

 دالة 11.662 0.61838 1.6389 0.59499 2.6019  .١٨

 دالة 8.813 0.54900 1.4167 0.62229 2.1204  .١٩

 دالة 9.600 0.53503 1.3519 0.63713 2.1204  .٢٠

 دالة 10.560 0.53624 1.5463 0.56620 2.4074  .٢١

 دالة 12.065 0.50156 1.3611 0.63037 2.2963  .٢٢

 دالة 8.658 0.65481 1.6019 0.69632 2.3981  .٢٣

  دالة  8.948 0.16510 1.0278 0.70133 1.6481   .٢٤

  :للمقياسالفقرة بالدرجة الكلية درجة علاقة 
 كانــت كــل فقــرة مــن فقــرات المقيــاس تهــدف الــى إذاهــذا الإجــراء يــستخدم لمعرفــه فيمــا 

وقـد ) Kroll:1960:426(قياس الوظيفة نفسها التي تقيسها الفقرات الأخرى للمقيـاس 
معامــل ارتبــاط بيرســون  لإيجــاد العلاقــة ألارتباطيــه بــين درجــات كــل فقــرة تــم اســتخدام 

والدرجــة الكليــة وأوضــحت النتــائج أن جميــع فقــرات المقيــاس ذات ارتبــاط دال إحــصائيا 
الحرجـــة لمعامــــل  علمـــا إن القيمـــة) ٣٩٨(ودرجـــه حريــــة ) ٠٥,٠(عنـــد مـــستوى دلالـــه 

  ذلكيوضح ) ٨ ( لوالجدو) ٠,٠٩٨(  تساوي ارتباط بيرسون
  
   

  )٨(جدول 



ث ث ث ث ث  

 الكلية بالدرجة النفسي الأسىكل فقرة من فقرات مقياس درجة معامل ارتباط 
  للمقياس

 دالة الارتباط معامل الارتباط ت دالة الارتباط معامل الارتباط ت
 دالة 0.54 ١٣ دالة  0.50 ١
 دالة  0.58 ١٤ دالة 0.61 ٢
 دالة 0.56 ١٥ دالة 0.48 ٣
 لةدا 0.43 ١٦ دالة 0.45 ٤
 دالة 0.56 ١٧ دالة 0.50 ٥
 دالة 0.39 ١٨ دالة 0.46 ٦
 دالة 0.51 ١٩ دالة 0.55 ٧
 دالة 0.45 ٢٠ دالة 0.35 ٨
 دالة 0.43 ٢١ دالة 0.45 ٩
 دالة 0.52 ٢٢ دالة 0.53 ١٠
 دالة 0.57 ٢٣ دالة 0.46 ١١
 دالة 0.41 ٢٤ دالة 0.44 ١٢

  الخصائص السايكومترية للمقياس
validity ات الصدقمؤشر: ًأولا   :   

 فالمقياس الصادق هو الـذي ,يعتبر الصدق خاصية مهمة من خواص القياس 
ومــن اجــل التحقــق مــن صــدق  ) ٢٨٦: ٢٠١٠:النجــار (يقــيس بالفعــل مــا اعــد لقياســه 

  :باكثر من طريقة وهيالمقياس الحالي فقد تم 
صدق تـم التحقـق مـن هـذا النـوع مـن الـ:   face validity الـصدق الظـاهري �

وتــم  ) ٣٧٠: ٢٠٠٢:عــودة(مــن خــلال عرضــه علــى مجموعــه مــن المحكمــين 

تقيــيم درجــه الــصدق مــن خــلال التوافــق فــي تقــديرات المحكمــين حيــث عــرض 

 المقياس على مجموعه من المحكمين والمختصين في العلوم التربوية والنفـسية

 ).١(ملحق

 : construction validity  صدق البناء-ثانيا
لنـــوع مـــن الـــصدق مـــدى قيـــاس المقيـــاس للـــسمة او ظـــاهرة معينـــه يقـــصد بهـــذا ا   

وانـــه يتحقـــق مـــن خـــلال ) ١٢٥ : ٢٠٠٢: المهـــداوي والـــدليمي(صـــمم أساســـا لقياســـها 



خ خ خ خ خ  

درجــة كــل فقــرة بدرجــة البعــد وعلاقــة درجــة االبعــد بالدرجــة إيجــاد معامــل الارتبــاط بــين 
 ). Anastasi&Urbina,1997:126  (والـــذي يعـــد مؤشـــرا لــصدق المقيـــاسالكليــة 

  :ويتحقق من خلال ما يأتي
  :علاقة درجة الفقرة بدرجة البعد-١
تـــم اســـتخدام هـــذا الموشـــر للتأكـــد مـــن أن فقـــرات البعـــد الواحـــد تـــسير فـــي نفـــس    

المسار الذي يسير فيه المقياس وقد استخرجت العلاقـة ألارتباطيـه بـين درجـه كـل فقـرة 
بـاط بيرسـون وكانـت جميـع قـيم معامـل  والدرجة الكلية للبعد الواحد باسـتخدام معامـل ارت

عنــد مــستوى ) ٠,٠٩٨( إحــصائيا عنــد مقارنتهــا بالقيمــة ألجدوليــه البالغــة دالــةالارتبــاط 
  يوضح ذلك  ) ٩( والجدول ) ٣٩٨(ودرجه حرية ) ٠,٠٥(دلاله 

  
  
  )٩(جدول 

 كل فقرة في بعدها لمقياس الاسى النفسيدرجة علاقة 
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ذ ذ ذ ذ ذ  

  
  :  علاقة درجه البعد بالدرجة الكلية للمقياس -٢

إن ارتبـــــاط الأبعـــــاد الفرعيـــــة بالدرجـــــة الكليـــــة للمقيـــــاس هـــــي قياســـــات أساســـــيه 
ـــــــــــسلوك المــــــــــــرات قياســــــــــــه للتجــــــــــــانس لأنهــــــــــــا تــــــــــــ ـــــــــــى تحديــــــــــــد مجــــــــــــال الـ ساعد علـ

)Anastasi,1976:15(  ولتحقيق ذلـك تـم اسـتخراج العلاقـة ألارتباطيـه بـين درجـات 
الأفراد على كل بعد والدرجة الكليـة للمقيـاس حيـث اسـتخدمت الباحثـة معامـل الارتبـاط 

ـــة ـــائج إن معامـــل ارتبـــاط درجـــه كـــل بعـــد بالدرجـــة الكلي  دال بيرســـون وقـــد أظهـــرت النت
) ٠,٠٥(عنـد مـستوى دلالـه ) ٠,٠٩٨(إحصائيا عند مقارنتهـا بالقيمـة ألجدوليـه البالغـة 

   .يوضح ذلك ) ١٠( والجدول ) ٣٩٨(ودرجه حرية 
  )١٠(جدول 

 علاقة درجه البعد بالدرجه الكلية لمقياس الاسى النفسي

 دلاله الارتباط معامل الارتباط اسم البعد ت
 دال 0.69 عاطفي ١
 دال 0.72 يالمعرف ٢
 دال 0.73 )الصحي(الجسمي  ٣
 دال 0.77 الاجتماعي ٤

  
  

  :Reliabilityالثبات 
 بالثبـــــات الاتـــــساق يقـــــصدإن مـــــن صـــــفات المقيـــــاس الجيـــــد اتـــــصافه بالثبـــــات و

بالنتائج ويعد المقياس ثابتا إذا حـصل علـى النتـائج نفـسها فيمـا  إذا أعيـد تطبيقـه علـى 
ه كمــا يــشير الثبــات الــى الدقــة فــي أداء الأفــراد نفــس إفــراد العينــة فــي ظــروف متــشابه

تـم التحقـق مـن ثبـات المقيـاس  )١٣: ٢٠٠٦:حـسن (والاستقرار في النتائج عبر الـزمن
  :الأسى النفسي بطريقتين 



ض ض ض ض ض  

 ويقــصد بالثبــات بهــذه الطريقــة           : Test-re Test طريقــه إعــادة الاختبــار �

مة ثابتــه ومــستقرة خــلال المــدة أذ يفتــرض ان الــس،اســتقرار النتــائج عبــر الــزمن 

الزمنيــة بــين التطبيــق الاول والثــاني ولــذلك فــأن هــذا الثبــات يكــشف درجــة ثبــات 

تطبيـق بوعليـه قامـت الباحثـة )  ٣٤٥:١٩٩٨،عـودة(المقياس خـلال هـذه المـدة 

وبعــد  مــن الطلبــة الأيتــام  طالــب وطالبــه )٥٠(علــى عينــه مكونــه مــن المقيــاس 

م إعــادة تطبيــق المقيــاس علــى نفــس ثــفتــرة الأولــى انقــضاء فتــرة أســبوعين مــن ال

 أعـــادة تطبيـــق المقيـــاس لحـــساب ثباتـــه أنالـــى ) Adams(حيـــث أشـــار العينـــة 

 الأولمــــــــــــن تــــــــــــاريخ التطبيــــــــــــق ) اســــــــــــبوعين( لا تتجــــــــــــاوز مــــــــــــدة أنيجــــــــــــب 

)Adams,1964,p58( ـــاط بيرســـون وبعـــد حـــساب معامـــل ـــين التطبيـــق  ارتب ب

  وهــو معامــل ثبــات عــالي)  ٠,٨٣(بــاط الثــاني بلــغ معامــل الارت الأول والتطبيـق

 إذا والثـاني الأول معامل الارتباط بين التطبيـق أنالى )٢٠٠٦حسن (يشير إذ 

 )١٧ :٢٠٠٦:حسن (اً عاليًفأكثر يعد مؤشرا %)٨٠(كان 

 
ويقــصد بــه قــوة الارتبــاط بــين فقــرات  :معامــل إلفــا كرونبــاخ للاتــساق الــداخلي �

ـــدإنهـــافـــضلا علـــى ، المقيـــاس  ـــب  تزودنـــا بتق ـــات فـــي اغل ـــانير جيـــد للثب  الأحي

ويمثـــــــل معامـــــــل الفـــــــا كرونبـــــــاخ متوســـــــط ) . ١٩٥:١٩٩٢،عـــــــودة وملكـــــــاوي (

عبــــد ( بطــــرق مختلفــــة أجــــزاءالمعــــاملات الناتجــــة عــــن تجزئــــة الاختبــــار علــــى 

وهــو ) ٠,٨٤( الارتبـاط بهــذه الطريقــة وقــد بلــغ معامــل،) ٢٠١:١٩٨٣،الـرحمن 

 )١٧: ٢٠٠٦:حسن (معامل ثبات عالي 

 الصيغة النهائية للمقياس: شر  عاثنىإ
علــى أربعــه أبعــاد  وهــي فقــرة موزعــة ) ٢٤(مــن  مقيــاس الأســى النفــسي تكــون

 فقــرات) ٦ (الجــسمي الــصحي ،فقــرات) ٦ ( المعرفــيالبعــد،فقــرات ) ٦(البعــد العــاطفي



غ غ غ غ غ  

تنطبــق ، تنطبــق علــي دائمــا( وكانــت بــدائل الاجابــه هــي .فقــرات) ٦(لاجتمــاعيالبعــد ا،
على التوالي  وعنـد  )١ ,٢ ,٣( وأعطيت الدرجات  )انطبق علي أبد ت لا،علي أحيانا 

للبـديل تنطبـق ) ٢(للبـديل تنطبـق علـي دائمـا و  ) ٣(تصحيح المقيـاس أعطيـت درجـه 
 وقـــــد تـــــم حـــــساب الدرجـــــة  الكليـــــة .للبـــــديل لا تنطبـــــق علـــــي أبـــــدا ) ١(علــــي أحيانـــــا و

ات المقيـــاس  للمــستجيب مـــن خـــلال جمـــع الـــدرجات التـــي حـــصل عليهـــا مـــن جميـــع فقـــر
) ٢٤(وأدنــى درجــه حــصل عليهــا هــي  ) ٧٢( هــي اعلمــا إن اعلــى درجــه حــصل عليهــ

   .)٤٨( وبمتوسط حساب  قدره
  

    
  

    العزلة الاجتماعيةخطوات بناء مقياس
  الــــسابقة تبنــــت الباحثــــة نظريــــةوالأدبيــــاتبعــــد اطــــلاع الباحثــــة علــــى الدراســــات  :ًأولا 

التـي فـسرت العزلـة الاجتماعيـة واعتبرتهـا للعزلـة الاجتماعيـة  ) Wiess 1973(وايـس

  منطلقا نظريا في دراسة العزلة الاجتماعية في هذا البحث

  :تحديد المفهوم :ًثانيا 

ًان بنـــاء اي مقيـــاس يتطلـــب اولا تحديـــد المفهـــوم الـــذي يـــراد قياســـه تحديـــدا واضـــحا     ً ً
تعريف ويـس لباحثة ًودقيقا لتجنب اي تداخل بينه وبين المفاهيم الأخرى لذا فقد تبنت ا

)weiss1973 (  ًوعدتــه منطلقــا نظريــا فــي بنائهــا للمقيــاس للعزلــة الاجتماعيــة حيــث ،ً

أن العزلـــة الاجتماعيـــة تـــشير الـــى قلـــة او غيـــاب الاتـــصال فـــي الـــشبكة ) وايـــس ( يـــرى

 وهـــذا مـــا .الاجتماعيـــة والـــى غيـــاب العلاقـــات القريبـــة والعميقـــة ذات الهـــدف والمغـــزى 

 اذ يــرى ضــرورة تحديــد المفــاهيم البنائيــة ) cronbach,1970 ( يؤكــد عليــه كرونبــاخ

ـــة البنـــاء ثـــم تحديـــد فقـــرات المقيـــاس فـــي ضـــوء تلـــك  التـــي يعتمـــدها الباحـــث فـــي عملي

  )cronbach,1970:469(المفاهيم والمنطلقات النظرية والدراسات السابقة 

   الابعادتحديد  :ًثالثا



ظ ظ ظ ظ ظ  

 بـالرجوع الـى نظريـةقامـت الباحثـة  )العزلـة الاجتماعيـة( مقيـاسأبعـاد لتحديد -أ
، التــي تــم اعتمادهــا فــي بنــاء المقيــاس  فــي العزلــة الاجتماعيــة) weiss(يــساو

 : أبعاد العزلة الاجتماعية ببعدين )weiss(  يسا وحدد
 تــشير الــى قلــة او غيــاب الاتــصال فــي ):عزلــة خارجيــة(خــارجي: الأولالبعــد  �

الاتــصال مـــع –مـــع العائلــة وتتـــضمن مــستويات الاتــصال الــشبكة الاجتماعيــة 

المـشاركة بالأعمـال –المعاملـة بالمثـل –طبيعة الدعم الاجتمـاعي  –الأصدقاء 

  الجماعية 

ـــاني  البعـــد � ـــي:الث ـــة(داخل ـــاب العلاقـــات القريبـــة  ):عزلـــة داخلي و تـــشير الـــى غي

ويتــــضمن عـــــدة مـــــستويات مــــن الرضـــــا عـــــن والعميقــــة ذات الهـــــدف والمغـــــزى 

الــــشعور -الــــشعور بالانتمــــاء-لــــى الارتبــــاطالحاجــــة ا–العلاقــــات الاجتماعيــــة 

  . الثقة–بالوحدة 

الرجــوع الــى بعــض المقــاييس ذات العلاقــة بمفهــوم العزلــة الاجتماعيــة  -ب
 loneliness  Scales(2006)  جـونج جيرفيلـد-ومـن أهمهـا مقيـاس دي

erveld Gi  De-Jongة ومقيـاس الـصداق  friendship  scales 
Hawthorne (2008) The  

  :   صياغة الفقرات -رابعا
فقـــرة موزعـــه ) ٢٠(بعـــد تحديـــد أبعـــاد مقيـــاس العزلـــة الاجتماعيـــة  تـــم صـــياغة  

والجـــدول  ،لبعـــد الثـــاني افقـــرات  )١٠( والأولفقـــرات للبعـــد  )١٠(علـــى بعـــدين بواقـــع 
  : يوضح ذلك) ١١(

  )١١(جدول 
  وفقرات مقياس العزلة الاجتماعيةأبعاد

  الفقراتأرقام عدد الفقرات البعد
 ٢٠ ١٩  ١٨  ١٧  ١٤  ١٢    ١٠    ٧    ٤  ١ ١٠ خارجي



أ أ أ أ أ أ  

 ١٦  ١٥  ١٣  ١١  ٩   ٨   ٦     ٥   ٣    ٢ ١٠ داخلي

والـــضرورية فـــي  الأساســـيةوقـــد راعـــت الباحثـــة فـــي صـــياغة الفقـــرات المقيـــاس القواعـــد 
  :صياغة فقرات المقاييس ومن ضمنها 

   تكون الفقرات مصاغة صياغة لغوية جيدةأن -
  س المفهوم المراد دراسته تقيأن -
   تحتوي على عبارات قصيرة ومفهومةأن -
  )٣٤:١٩٨٩، علامأبو( من معنى واحدأكثر لا تحتمل العبارة أن -

  :إعداد تعليمات المقياس -رابعا
تعد تعليمات المقياس بمثابة الدليل الذي يسترشد به المستجيب أثنـاء اسـتجابته 

إخفـاء ) ٥( ملحـق عند وضعها لهذه التعليمـاتعلى فقرات المقياس وقد راعت الباحثة 
  :الهدف من المقياس كي لا يتأثر المستجيب عند الإجابة مع التأكيد على ما يأتي 

 .عدم ترك أي فقرة دون اجابه  .١

 الدقة في الاجابه على فقرات المقياس .٢

لا توجـــد اجابـــه صـــحيحة او خاطئـــة وان أفـــضل اجابـــه هـــي التـــي تعبـــر عـــن  .٣

 )--(بــت الباحثــة الاجابـه بــصراحة وذلــك بوضــع إشــارة الموقـف فعــلا لــذا طل

 تحت البديل الذي يعتقد انه ينطبق عليه 

لا حاجه للذكر الاسم مع التأكيد علـى سـريه المعلومـات وأنهـا لا تـستخدم إلا  .٤

لإغراض البحث العلمي مع ضـرورة الاجابـه علـى البيانـات المطلوبـة الجـنس 

 .) ٥(ملحق،المرحلة الدراسية )  أنثى/ذكر (

  
  استطلاع أراء المحكمين:ًخامسا 



ب ب ب ب ب ب  

بعـــد أن تـــم تحديـــد أبعـــاد مقيـــاس العزلـــة الاجتماعيـــة وصـــياغة فقراتـــه وتحديـــد 
 علـــى مجموعـــه مـــن )٤( المقيـــاس ملحـــقتعليمـــات الاجابـــه قامـــت الباحثـــة بعـــرض
  : لغرض الحكم على)  ١(ملحقالمختصين في العلوم التربوية والنفسية 

ومـــدى ملائمـــة توزيــــع الفقـــرات علـــى كــــل بعـــد مــــن ،صـــلاحية مجالاتـــه وفقراتــــه -أ
  .الأبعاد

   وضوح تعليمات المقياس الخاصة بالاجابه-ب
   فيما إذا كانت بدائل المقياس مناسبة لفقراته وللأفراد العينة -ج   

وبعـــــد مراجعـــــه أراء المحكمـــــين حـــــصلت وفـــــي ضـــــوء ملاحظـــــاتهم فـــــي الحـــــذف 
     -:  تم التوصل الى الأتيوالإضافةوالتعديل 

ـــع المحكمـــين علـــى بـــدائل  � ـــسلم الإجابـــةحـــصلت الفقـــرات علـــى موافقـــة جمي  ل

ـــدير ( ـــاس عـــدا ،  )الثلاثـــي عـــددالتق ـــى فقـــرات المقي وقـــد وافـــق المحكمـــين عل

حيــــث اجمــــع المختــــصون فــــي ،  عــــدد الفقــــراتبعــــض التعــــديلات مــــن ناحيــــة

 %) ٧٥ (لفقرات التي تحـوز علـى نـسبة اتفـاقالقياس والتقويم على استبقاء ا

 )١٢٦ : ١٩٨٣ :بلوم( وق وحذف ما دونها فما ف

حيــــث قامــــت ( التعــــديلات المطلوبــــة جــــراءإو وبعــــد الأخــــذ بــــآراء المحكمــــين  �

حــصلت الفقــرات علــى ) الباحثــة بإضــافة أربــع فقــرات بواقــع فقــرتين لكــل بعــد

كمــا تــم اســتخراج قيمــة مربــع كــآي لــصلاحية فقــرات  )% ١٠٠(نــسبة أتفــاق 

ـــــاس وكانــــــــت دالــــــــة عنــــــــد مقارنت هــــــــا بالقيمــــــــة الجدوليــــــــة لمربــــــــع كــــــــاي المقيـــ

) ١٢(والجـدول) ١(ودرجـة حريـة ) ٠.٠٥(عند مستوى دلالـة ) ٣.٨٤(البالغة

  :يوضح ذلك

  )١٢(جدول 
  قيمة مربع كآي والنسبة المئوية لآراء المحكمين وصلاحية الفقرات
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   اسلوب تصحيح المقياس-ًسادسا

ي يحــصل عليهــا المــستجيب تــم لغـرض تــصحيح المقيــاس واحتــساب الدرجــة الكليــة التــ 
لا تنطبـق عليـه أبـدا ،تنطبـق عليـه أحيانـا ،تنطبق عليـه دائمـا (وضع ثلاث بدائل وهي 

ـــــدرجات )  ـــــت ال ـــــدرجات ) ١-٢-٣(وأعطي ـــــة  وال للفقـــــرات ) ٣-٢-١(للفقـــــرات الموجب
  السالبة

          تنطبــــق عليــــة دائمــــا      تنطبــــق عليــــه احيانــــا        لا تنطبــــق عليــــه ابــــدا 
  ١                        ٢                     ٣رات الموجبة     الفق

  ٣                        ٢                     ١ الفقرات السالبة      
 ،١٢ ، ١١ ، ١٠ ، ٩ ، ٧، ٦  ،٥ ، ٤ ، ٣،  ٢(  الفقـــــرات الموجبـــــة فـــــي المقيـــــاس

٢٣ ،٢١، ٢٠ ، ١٩ ،١٧، ١٦، ١٥ ،١٤ ،١٣(  
   )٢٢ ،١٨، ١٤ ، ٨ ، ١(بة في المقياس الفقرات السال

 تجربة وضوح التعليمات والفقرات -سابعا
علــى الباحــث ان يقــوم بتجربــة تطبيقيــة لــلأداة بعــد تــصميمها علــى عينــة مــن  

 هوهـذ) pilot sample(ُ مجتمع البحث وهو ما يطلق عليه بالعينـة الاسـتطلاعية أفراد
                                                 

  ) . ٣،٨٤ ) = ( ١( ودرجة حرية ) ٠،٠٥(  قيمة كاي عند مستوى دلالة (*)

 موافقونالغير 
 البعد ت

  
 الفقرات

عدد 
 المحكمين

 الموافقون
 حذف تعديل

نسبة 
 المئوية

قيمة 
مربع 

 *)(كاي

 الخارجي ١
١٢    ٨   ٦    ٤  ١  

٢١ ٢٠ ١٧  ١٦  ١٤ 
٢٣    ٢٢ 

 ١٤ %١٠٠ صفر صفر ١٤ ١٤

  الداخلي  ٢
١٠  ٩  ٧  ٥   ٣    ٢    

١٩  ١٨  ١٥  ١٣   ١١ 
٢٤  

  ١٤  %١٠٠  صفر  صفر  ١٤  ١٤
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قامـت الباحثـة ) ١١٦:٢٠٠١،عبـد الهـادي ( الاداة بعد تحكـيمإلاتم بالطبع تلا الخطوة 
بــأجراء التطبيــق الاســتطلاعي لغــرض التأكــد مــن وضــوح التعليمــات والفقــرات الخاصــة 

ولمعرفة الزمن الذي يستغرقه المستجيب في أجابتـه علـى   ،العزلة الاجتماعيةبمقياس 
الأيتـام  من الطلبـةًطالبا وطالبة  )٥٠ (قوامهاتم تطبيق المقياس على عينة ،  المقياس
طالبـة مـن متوسـطة ام ) ٢٥(طالب من متوسطة طارق بن زياد للبنـين  و) ٢٥(بواقع 

وقــد تبــين أن التعليمــات وفقــرات المقيــاس كانــت واضــحة ومفهومــه وان مــسلمة للبنــات 
  .دقيقه  ) ١٥(الوقت المستغرق للاجابه قدرهمتوسط 

  :التحليل الإحصائي للفقرات :ثامنا 
رات المميــزة والكــشف عــن دقتهــا فــي قيــاس مــا وضــعت لأجــل الإبقــاء علــى الفقــ

قامت الباحثة بتحليل هذه الفقرات إحصائيا والكشف عن قدرتها على التمييـز  ،لقياسه 
أن الهـــدف مــن هـــذا الأجـــراء  )  Ebel(إذ يوكــد  ،وارتباطهــا بالدرجـــة الكليــة للمقيـــاس 

  ).Ebel,1972:p392(هو الإبقاء على الفقرات المميزة في المقياس

ويعـــد اســـلوب المجمــــوعتين المتطـــرفتين وعلاقـــة درجــــه الفقـــرة بالدرجـــة الكليــــة  
للمقيــــاس مــــن الإجــــراءات المناســــبة والمهمــــة فــــي عمليــــه التحليــــل الإحــــصائي لفقــــرات 

  .)(Anastasi:1964:169 المقاييس
  :اسلوب المجموعتين المتطرفتين :أولا 

زلــة الاجتماعيــة قامــت لحــساب القــوة التمييزيــة  لكــل فقــرة مــن فقــرات مقيــاس الع
  : الباحثة بالخطوات الاتيه 

طالــب وطالبــة ) ٤٠٠( البالغــة تطبيــق المقيــاس علــى عينــه التحليــل الإحــصائي �

   ثم تحديد الدرجة الكلية لكل استمارة،)٦(جدول من الطلبة الأيتام

ترتيـــب الاســـتمارات تنازليـــا  حـــسب درجتهـــا الكليـــة مـــن أعلـــى درجـــه الـــى اوطـــا  �

 درجه 
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من الاستمارات الحاصلة على أعلى الـدرجات فـي المقيـاس %) ٢٧(تحديد ال  �

من الاستمارات الحاصلة على ادنى الدرجات و اللتـين  تمـثلان %) ٢٧(و ال 

  ).Anastasi,1976:208(مجموعتين بأكبر حجم واقصر تمايز ممكن 

ويعـد إجـراء عمليـه التحليـل الإحـصائي لفقـرات المقيـاس باسـتخدام معادلـه الاختبـار 
لعينتــين مــستقلتين لاختبــار الفــروق بــين المجمــوعتين العليــا والــدنيا ) T- test(لتــائي ا

لكـل فقــرة مـن فقــرات لفقـرات المقيــاس اذ عــدت القيمـة التائيــة  المحـسوبة مؤشــرا لتمييــز 
وعند موازنة القيمـة التائيـة  المحـسوبة لكـل فقـرة بالقيمـة )  ٣٦٥: ١٩٩٠:مايرز(الفقرة 

  :يوضح ذلك) ١٣(تبين ان جميع الفقرات مميزة والجدول) ١,٩٦(ألجدوليه  البالغة 
  القوة التمييزية لفقرات مقياس العزلة الاجتماعية بأسلوب المجموعتين المتطرفتين

  )١٣(جدول 
 القوة التميزية لفقرات مقياس العزلة الاجتماعية باسلوب المجموعتين المتطرفتين

 ا���F	�� ا��<�� ا���F	�� ا���12
ا���	
w   ت

Q0���ا� 
ا;<��اف 
 ا����2ري

 w
ا���	
Q0���ا� 

ا;<��اف 
 ا����2ري

 ا�����
 (*)ا����5�

 ا����	0�
 د;�Z ا�"�ق

 دا�� 7.413 0.19245 1.0185 0.55152 1.4352 ١
 دا�� 9.568 0.56577 1.5833 0.66745 2.3889 ٢
 دا�� 12.412 0.38893 1.1296 0.75893 2.1481 ٣
 دا�� 13.344 0.34406 1.1111 0.70668 2.1204 ٤
 دا�� 10.430 0.57125 1.5278 0.70078 2.4352 ٥
 دا�� 12.151 0.56093 1.2778  0.72749 2.3519 ٦
 دا�� 10.016 0.29651 1.0741 0.72987 1.8333 ٧
 دا�� 7.554 0.55222 1.3519 0.79524 2.0556 ٨
 دا�� 11.703 0.31573 1.1111 0.72344 2.000 ٩

 دا�� 9.625 0.47461 1.2130 0.71689 2.0093 ١٠
 دا�� 14.414 0.41768 1.2222 0.68359 2.3333 ١١
 دا�� 9.286 0.53753 1.3056 0.78731 2.1574 ١٢
 دا�� 14.470 0.41131 1.2130 0.69929 2.3426 ١٣
 دا�� 5.245 0.54082 1.3148 0.67152 1.7500 ١٤

                                                 
 



و و و و و و  

 دا�� 16.020 0.43948 1.2222 0.61789 2.5370 ١٥
 دا�� 11.609 0.46026 1.2222 0.69929 2.1574 ١٦
 دا�� 11.408 0.48086 1.2593 0.70324 2.1944 ١٧
 دا�� 6.813 0.54401 1.2778 0.79082 1.8611 ١٨
 دا�� 11.813 0.41768 1.2222 0.68962 2.1389 ١٩
 دا�� 10.280 0.29121 1.0926 0.76047 1.8981 ٢٠
 دا�� 7.080 0.55254 1.2222 0.77451 1.8704 ٢١
 دا�� 11.787 0.48256 1.3056 0.68863 2.2593 ٢٢
 دا�� 8.057 0.57367 1.2315 0.89478 2.0556 ٢٣
 دا�� 7.085 0.45534 1.1296 0.75636 1.7316 ٢٤

  )٢١٤(وبدرجة حرية) ٠٫٠٥(عند مستوى دلالة ) ١٫٩٦(القيمة التائية الجدولية *
  

  : بالدرجة الكلية الفقرةدرجة علاقة 
ذا كانت كل فقرة من فقرات المقيـاس تهـدف ا هذا الإجراء يستخدم لمعرفه فيما 

الى قياس الوظيفة نفسها التي تقيسها الفقرات الأخرى للمقياس وقد تم استخدام معامـل 
ارتبــــاط بيرســــون  لإيجــــاد العلاقــــة ألارتباطيــــه بــــين درجــــات كــــل فقــــرة والدرجــــة الكليــــة 

 أن جميـــع فقـــرات المقيـــاس ذات ارتبـــاط دال إحـــصائيا عنـــد مـــستوى وأوضـــحت النتـــائج
) ٠,٠٩٨( علمـــــا إن القيمــــة ألجدوليــــه تـــــساوي ) ٣٩٨(ودرجــــه حريــــة ) ٠٥,٠(دلالــــه 

   .يوضح ذلك) ١٤(            والجدول 
  )١٤( �ول 

�N ار:M!ط !6���9!س ة �O $9%ات,N $9%در �   ���!�� Rا ��S6ا� ���ر � ا�(�7!� 
��9!س�� 

 ت
معامل 
 الارتباط

 ت  الفرقدالة
معامل 
 الارتباط

  الفرقدالة

 دالة 0.616 ١٣ دالة 0.447 ١
 دالة 0.330 ١٤ دالة 0.536 ٢
 دالة 0.669 ١٥ دالة 0.580 ٣
 دالة 0.544 ١٦ دالة 0.561 ٤
 دالة 0.530 ١٧ دالة 0.487 ٥
 دالة 0.321 ١٨ دالة 0.498 ٦
 دالة 0.577 ١٩ دالة 0.551 ٧
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 دالة 0.497 ٢٠ دالة 0.395 ٨
 دالة 0.341 ٢١ دالة 0.581 ٩
 دالة 0.529 ٢٢ دالة 0.498 ١٠
 دالة 0.417 ٢٣ دالة 0.610 ١١
 دالة 0.357 ٢٤ دالة 0.427 ١٢

  الخصائص السايكومترية للمقياس
validity الصدق: ًأولا   :   

  فالمقياس الصادق هو الـذي,يعتبر الصدق خاصية مهمة من خواص القياس 
 ومــن اجــل التحقــق مــن صـــدق ) ٢٨٦:٢٠١٠،النجــار.(يقــيس بالفعــل مــا اعــد لقياســه

  :المقياس الحالي فقد تم استخدام الأنواع الآتية من الصدق 
 تــم التحقــق مــن هــذا النــوع مــن الــصدق مــن خــلال عرضــه :الــصدق الظــاهري  �

علــى مجموعــه مــن المحكمــين وتــم تقيــيم درجــه الــصدق مــن خــلال التوافــق فــي 

 حيـــــث عـــــرض المقيـــــاس علـــــى )  ٣٧٠ :٢٠٠٢ :عـــــودة(المحكمـــــينتقـــــديرات 

 ملحــق رقـــم مجموعــه مــن المحكمــين والمختــصين فــي العلــوم التربويــة والنفــسية

)١.( 

 : صدق البناء-ثانيا
مـدى قيـاس الاختبـار للـسمة ) صـدق التكـوين الفرضـي(يقصد بصدق البنـاء او    
علاقـة درجـة  مـن خـلال يتحقـقوانـه ) ٤٣:١٩٨١،الزوبعـي وآخـرون(او ظاهرة معينة ٫

والــــذي يعــــد مؤشــــرا لــــصدق وعلاقــــة درجــــة البعــــد بالدرجــــة الكليــــة  الفقــــرة بدرجــــة البعــــد
  : ويتحقق من خلال ما يأتي). Anastasi&Urbina,1997:126(المقياس

  :علاقة درجة الفقرة بدرجة البعد -
تـــم اســـتخدام هـــذا الموشـــر للتأكـــد مـــن أن فقـــرات البعـــد الواحـــد تـــسير فـــي نفـــس    
مسار الذي يسير فيه المقياس وقد استخرجت العلاقـة ألارتباطيـه بـين درجـه كـل فقـرة ال

والدرجة الكلية للبعد الواحد باسـتخدام معامـل ارتبـاط بيرسـون وكانـت جميـع قـيم معامـل  
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عنــد مــستوى ) ٠,٠٩٨( إحــصائيا عنــد مقارنتهــا بالقيمــة ألجدوليــه البالغــة دالــةالارتبــاط 
  .يوضح ذلك  ) ١٥( والجدول ) ٣٩٨(ودرجه حرية ) ٠,٠٥(دلاله 

  )١٥(جدول 
 كل فقرة في بعدها لمقياس العزلة الاجتماعية درجةعلاقة 

 د;�� ا�"�وق ����  W �2 ا;ر��Bط W�1�B ا�"��ة QE ا���2 ا���2

 دال 0.49 ٢

  دال 0.33 ٣

  دال 0.47 ٥

  دال 0.45 ٧

  دال 0.39  ٩

  دال 0.41  ١٠

  دال 0.38  ١١

  دال 0.36  ١٣

  دال 0.48  ١٥
  دال 0.49 ١٨
  دال  0.48  ١٩

Q1-ا��ا 

  دال 0.33  ٢٤

 دال 0.46 ١

  دال 0.42  ٤

  دال 0.43  ٦

  دال 0.38  ٨

  دال 0.48  ١٢

  دال 0.43  ١٤

  دال 0.51  ١٦

  دال 0.36  ١٧

  دال 0.41  ٢٠
  دال 0.38  ٢١
  دال 0.43  ٢٢

  
  

Q!ا�\�ر 

  دال 0.48  ٢٣

  



ط ط ط ط ط ط  

  : جه البعد بالدرجة الكلية للمقياس  علاقة در-
إن ارتبـــــاط الأبعـــــاد الفرعيـــــة بالدرجـــــة الكليـــــة للمقيـــــاس هـــــي قياســـــات أساســـــيه 

لأنهــا تــساعد علــى ٫ ،للتجــانس لأنهــا تــساعد علــى تحديــد مجــال الــسلوك المــراد قياســه 
 ولتحقيـــــق ذلـــــك تـــــم  )Anastasi,1976:15(تحديـــــد مجـــــال الـــــسلوك المـــــراد قياســـــه 

 ألارتباطيه بين درجـات الأفـراد علـى كـل بعـد والدرجـة الكليـة للمقيـاس استخراج العلاقة
حيــــث اســــتخدمت الباحثــــة معامــــل الارتبــــاط بيرســــون وقــــد أظهــــرت النتــــائج إن معامــــل 
ارتبـــاط درجـــه كـــل بعـــد بالدرجـــة الكليـــة دال إحـــصائيا عنـــد مقارنتهـــا بالقيمـــة ألجدوليـــه 

 ) ١٦( والجــدول ) ٣٩٨(يــة ودرجــه حر) ٠,٠٥(عنــد مــستوى دلالــه ) ٠,٠٩٨(البالغــة 
  يوضح ذلك 

  
  
  
  )١٦(جدول 

 علاقة درجه البعد بالدرجه الكلية لمقياس العزلة الاجتماعية

 دلالة الفروق معامل الارتباط اسم البعد ت
 دال 0.79 البعد الداخلي ١
 دال 0.76 البعد الخارجي ٢

  
  :مؤشرات الثبات 

عني بالثبـات الاتـساق بالنتـائج إن من صفات المقياس الجيد اتصافه بالثبات ون
ويعــد المقيــاس ثابتــا إذا حــصل علــى النتــائج نفــسها فيمــا  إذا أعيــد تطبيقــه علــى نفــس 
إفــــراد العينــــة فــــي ظــــروف متــــشابهه كمـــــا يــــشير الثبــــات الــــى الدقــــة فــــي أداء الأفـــــراد 

تـــم التحقـــق مـــن  )٣٠:١٩٨١،الزوبعـــي وآخـــرون (والاســـتقرار فـــي النتـــائج عبـــر الـــزمن
  : بطريقتين الاجتماعية العزلة   مقياسثبات

استقرار النتـائج عبـر الـزمن يقصد الثبات بهذه الطريقة  :طريقه إعادة الاختبار �

 الأول ومــستقرة خــلال المــدة الزمنيــة بــين التطبيــق ثابتــة الــسمة أن يفتــرض ذإ،



ي ي ي ي ي ي  

والثــاني ولــذلك فــأن هــذا الثبــات يكــشف درجــة ثبــات المقيــاس خــلال هــذه المــدة 

 قامــــت الباحثــــة بتطبيــــق المقيــــاس علــــى عينــــه وعليــــه  ) ٣٤٥:١٩٩٨،عــــودة(

طالـب وطالبـه وبعـد انقــضاء فتـرة أسـبوعين مـن الفتـرة الأولــى ) ٥٠(مكونـه مـن 

الـــى ان ) Adams(حيـــث أشـــار تــم إعـــادة تطبيـــق المقيـــاس علـــى نفـــس العينـــة 

مــن ) اســبوعين(أعــادة تطبيــق المقيــاس لحــساب ثباتــه يجــب ان لا تتجــاوز مــدة 

 وبعــد حــساب معامــل الارتبــاط ) Adams,1964,p58(لاول تــاريخ التطبيــق ا

)  ٠,٨٣(بــين التطبيــق الأول والتطبيــق الثــاني بلــغ معامــل الارتبــاط الثــاني بلــغ 

 معامل الارتبـاط بـين أنالى  )٢٠٠٦حسن (يشير إذ  .وهو معامل ثبات عالي

 ٢٠٠٦:حـسن (اً عاليـًفأكثر يعد مؤشرا %)٨٠( كان إذا والثاني الأولالتطبيق 

:١٧( 

ويقــصد بــه قــوه الارتبــاط بــين فقــرات : معامــل إلفــا كرونبــاخ للاتــساق الــداخلي �

: ١٩٩٢:عــودة وملكــاوي(المقيــاس فــضلا علــى إنهــا تزودنــا بتقــدير جيــد للثبــات

  ويمثــــل معامــــل الفاكرونبــــاخ متوســــط المعــــاملات الناتجــــة عــــن تجزئــــه )١٩٥

وهــــو ) ٠,٨٤(الاختبــــار بطــــرق مختلفــــة وبلــــغ معامــــل الارتبــــاط بهــــذه الطريقــــة 

 )١٧ :٢٠٠٦:حسن ( .معامل ثبات عالي 

  الصيغة النهائية للمقياس: إحدى عشر 
البعـد ، ، موزعـة علـى بعـدين ، فقـرة) ٢٤( العزلـة الاجتماعيـة مـنمقياس تكون 

وكانـت ،  فقرة) ١٢(والبعد الداخلي بواقع ، فقرة ) ١٢(بواقع  )عزلة خارجية(الخارجي 
 ٣(وعنـد تـصحيح المقيـاس أعطيـت درجـه  ، )أبـدا ، انا أحي، دائما(بدائل الاجابه هي 

للبــديل لا تنطبــق ) ١(للبــديل تنطبــق علــي أحيانــا و) ٢(للبــديل تنطبــق علــي دائمــا و ) 
و  للبـديل تنطبـق علـي دائمـا ) ١ ( أعطيـت درجـه و،، في الفقـرات الموجبـة علي أبدا 

وقـد في الفقرات الـسالبة ، للبديل لا تنطبق علي أبدا )٣(أحياناللبديل تنطبق علي ) ٢(
تم حساب الدرجة  الكلية للمستجيب مـن خـلال جمـع الـدرجات التـي حـصل عليهـا مـن 



ك ك ك ك ك ك  

وأدنــى درجــه  ) ٦٦( هــي ا درجــه حــصل عليهــأعلــىجميــع فقــرات المقيــاس  علمــا إن 
  )٤٨(ي قدره وبمتوسط حساب) ٢٤(حصل عليها هي 

��א
و��)ل�(��  :�א?
�) Spss( للعلوم الاجتماعية  الإحصائية الحقيبة  بواسطةإحصائياتم معالجه البيانات  �

  :  نسبة الاتفاق -١
  عدد الخبراء الذين اتفقوا على الفقرة       

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ=  نسبة الاتفاق  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ١٠٠ xــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ
         عدد الخبراء الكلي       

   )٢٦٠ ، ص١٩٧٧البياتي واثناسيوس ، ( 
  
 المقياس صلاحية حول المحكمين آراء في للفروق الإحصائية الدلالة لمعرفة كآي مربع -٢

  )١٩٠ :١٩٨١:النيل ابو(
  
   -: معامل ارتباط بيرسون لحساب ثبات الاختبار -٣

Pearson Correlation Coefficient   
   -:تم استخدامه لاستخراج ما يأتي 

  .  علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس -١
 علاقـــة الدرجـــة الكليـــة للمجـــال -) . البعـــد (  علاقـــة درجـــة الفقـــرة بدرجـــة المجـــال -٢

  . بالدرجة الكلية للمقياس 
  .  استخراج الثبات بطريقة اعادة الاختبار -٤
  . باطية بين مقياس الاسى النفسي ومقياس العزلة الاجتماعية  ايجاد العلاقة الارت-٥

  )ص  K) (س  K (– ص س  K ن                                         
   = ر                

   )٢ )ص  K (– ٢ص  K ن(٢ )س  K (– ٢س  K ن (                                   

  

  -:إذ إن

              عدد افراد العينة= ن



ل ل ل ل ل ل  

  قيم المتغير الأول          = س 

   .)٢٧٦ ،ص٢٠٠٠ ، عودة(     قيم المتغير الثاني     =  ص

   One Sample T.test: الاختبار التائي لعينة واحدة  -٣

استخدمت هذه الوسيلة لاستخراج مستوى الاسى النفسي والعزلة الاجتماعية لدى افـراد 
  . عينة البحث 

  
  
  

  ااااااااااااااااااا  الببييهبيتيهت                                 
٣  
   :  الاختبار التائي لعينتين مستقلتين-٣

T- test For two independent sample  
  
  
  
  

  ).٧٤ص،٢٠٠١،عطية                                                          (
    Equation Alpha-  Crounbach كرو نباخ  ― معادلة ألفا-٤
 

   ف٢              مج ع 
α=    _____________ 

   س٢ع     
  

   )٣٥٥ :٢٠٠٠  عودة(          
. 

  
 

  

   ٢َ س– ١َ                                س
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ=       ت  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ   ــــــــــــــــــ

٢ع ) ١-١ن(  
٢ع ) ١-٢ن +    (١

٢  
  ]  ١  +     ١    [ ٢ – ٢ن + ١                      ن

  ٢        ن١                                          ن
                                           

                                           
         

   م – ١َ                       س
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ =       ت  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــــ

        ع  
  

      ن  
                                           

                                           
         

 )٢٢٦: ٢٠٠٤:ا���1اوي (
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  الفصل الرابع
  عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها

  
أولا  �

ً
 عرض النتائج : 

   وتفسيرها النتائج مناقشتها: ًثانيا  �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

 *�ض�א
���)'�:�.و,-�

ًن هذا الفصل عرضا للنتائج التي توصل اليها البحث وفقا للأهداف يتضم            ً

اضافة الى مناقشتها وتفسيرها في ضوء الدراسات ، المحددة في الفصل الأول 



ن ن ن ن ن ن  

ًالسابقة والإطار النظري للبحث وصولا الى الاستنتاجات ومن ثم التوصيات 

  : حث في ضوء الأهدافًوفيما يأتي عرضا للنتائج التي توصل اليها الب، والمقترحات 

الأسى النفسي لدى الطلبة الأيتام في مستوى تعرف  ( الهدف الأول : ًأولا

لتحقيق هذا الهدف تم استخراج المتوسط الحسابي لدرجات  ) : المرحلة المتوسطة

وبانحراف معياري ، درجة ) ٥٠,١٠(عينة البحث على مقياس الأسى النفسي والبالغ 

ولمعرفة دلالة الفروق ، درجة ) ٤٨(ط الفرضي فقد بلغالمتوسأما) ١٢,٠٢٨(قدره 

الإحصائية بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي تم استخدام الاختبار التائي 

وهي ) ٣,٤٩١(لعينة واحدة وأظهرت نتائج الاختبار أن  القيمة التائية المحسوبة 

 )٠,٠٠١(لة  عند مستوى دلا)٣,٢٩١(اكبر من القيمة التائية الجدولية البالغة 

وهذا يشير الى ان افراد العينة لديهم أسى نفسي والجدول ، ) ٣٩٩(ودرجة حرية 

  .يوضح ذلك ) ١٧(

  )١٧(الجدول 
واحدة على مقياس الاسى النفسي لدى افراد عينه  ة  للاختبار التائي لعينحصائيةالإالقيم 

  البحث

حجم  القيمة التائية

 العينه

متوسط 

 حسابي

الانحراف    

 المعياري

المتوسط    

 الفرضي

درجه 

 الجدولية المحسوبة الحريه

مستوى 

 دلالة
 دالة الفرق

 دال احصائيا ٠,٠٠١ ٣,٢٩١ ٣,٤٩١ ٣٩٩ ٤٨ ١٢,٠٢٨ ٥٠,١٠ ٤٠٠

تعرف دلالة الفروق في الأسى النفسي لدى الطلبة الأيتام   ( الهدف الثاني :ًثانيا 

  ) :الجنسفي المرحلة ألمتوسطه وفق متغير 

تم استخدام ) الجنس(ولمعرفة الفروق بين متغير الأسى النفسي وفق متغير 

  ) .١٨(لاختبار التائي لعينتين مستقلتين كما هو موضح في الجدول ا

  )١٨(جدول 



س س س س س س  

القيم الاحصائية للاختبار التائي لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفروق الاحصائية 

  الجنسفي الأسى النفسي وفقا لمتغير 

حجم  القيمة التائية

 العينة
 النوع

المتوسط 

 الحسابي

انحراف 

 معياري

درجة 

 الجدوليه المحسوبة الحرية

مستوى 

 دلالة

دلالة 

 الفروق

 ١١,٤٤٦ ٥٢,٧١ ذكور ٢٠٠

 ١٢,٠٥٧ ٤٧,٥٠ إناث ٢٠٠
٠,٠٠١ ٣,٢٩١ ٤,٤٣٦ ٣٩٨ 

دال 

 احصائيا

لصالح 

 الذكور

  

د فروق بين متغير الأسى النفسي على أظهرت نتائج الاختبار التائي الى وجو

) ٤,٤٣٦( اذ كانت القيمة التائية المحسوبة )  اناث/ذكور  ( الجنسوفق متغير 

ومستوى ) ٣٩٨(عند درجه حرية ) ٣,٢٩١( وهي اكبر من القيمة التائية الجدولية 

مما يشير الى وجود فروق ذات دلالة احصائيه بين الذكور والإناث ) ٠,٠٠١(دلالة 

والمتوسط الحسابي ) ٥٢,٧١(لح الذكور إذ بلغ المتوسط الحسابي للذكور ولصا

  .في متغير الأسى ) ٤٧,٥٠(                للإناث 

العزلة الاجتماعية  لدى الطلبة الأيتام في مستوى تعرف  ( الهدف الثالث: ًثالثا 

 ) :المرحلة المتوسطة

 الحسابي لدرجات عينة البحث             لتحقيق هذا الهدف تم استخراج المتوسط

وبانحراف معياري قدره ، درجة ) ٥١,١٧(على مقياس العزلة الاجتماعية والبالغ 

درجة وبعد تطبيق ) ٤٨(درجة اما المتوسط الفرضي للمقياس فقد بلغ ) ١٤,٢٨٣(

الاختبار التائي لعينة واحدة لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسط الحسابي والمتوسط 

وهي اكبر من القيمة التائية )  ٤,٤٤٢(ت القيمة التائية المحسوبة الفرضي بلغ



ع ع ع ع ع ع  

وهذا ) ٣٩٩( ودرجة حرية )٠٫٠٠١(عند مستوى دلالة ) ٣,٢٩١( الجدولية البالغة 

يوضح ) ١٩ ( الجدوليشير الى ان افراد عينة البحث يعانون من العزلة اجتماعية

  .ذلك 

  )١٩(جدول 

عينه واحدة على مقياس العزلة الاجتماعية   القيم الاحصائية  للاختبار التائي ل

  لدى افراد عينة البحث

حجم  القيمة التائية

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الجدولية المحسوبة الفرضي

مستوى 

 الدلالة

دلالة 

 الفروق

٠,٠٠١ ٣,٢٩١ ٤,٤٤٢ ٤٨ ١٤,٢٨٣ ٥١,١٧ ٤٠٠ 
دال 

 احصائيا

  

تعرف دلالة الفروق في العزلة الاجتماعية لدى (  الرابع  الهدف:ًرابعا 

 ولمعرفة دلالة الفروق الاحصائية في العزلة )الجنسًافراد العينة وفقا لمتغير 

تين تم استخدام اختبار الاختبار التائي  لعين) الجنس( الاجتماعية وفقا لمتغير 

       ) .٢٠( جدولالمستقلتين كما موضح في 

   ) ٢٠( جدول

قيم الاحصائية للاختبار التائي لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفروق الاحصائية ال

  في العزلة الاجتماعية وفقا لمتغير النوع

دلالة مستوى  القيمة التائيةدرجة انحراف المتوسط  النوعحجم 



ف ف ف ف ف ف  

 الفروق دلالة الجدوليه المحسوبة الحرية معياري الحسابي العينة

 ٣,٠٣٢ ٥٢,٥٣ ذكور ٢٠٠

 ١١,٨٥٥ ٤٩,٨٢ اناث ٢٠٠

٠,٠٠١ ٣,٢٩١ ٣,١٥١ ٣٩٨ 

دال 

 احصائيا

لصالح 

 الذكور

  

    أظهرت نتائج الاختبار التائي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في العزلة 

إذ  كانت القيمة التائية ) إناث، ذكور  (الجنسالاجتماعية على وفق متغير 

عند درجه حرية )  ٣,٢٩١( يمة الجدولية وهي اكبر من الق)  ٣.١٥١(المحسوبة 

مما يشير الى وجود فروق ذات دلالة إحصائية )  ٠,٠٠١(ومستوى دلالة )  ٣٩٨(

في )  ٥٢,٥٣(بين الذكور والإناث ولصالح الذكور إذ المتوسط الحسابي للذكور 

   العزلة الاجتماعيةفي متغير )  ٤٩,٨٢(حين بلغ المتوسط الحسابي للإناث 

تعرف العلاقة بين الأسى النفسي والعزلة الاجتماعية  ( لهدف الخامسا : ًخامسا

  )لدى الطلبة الأيتام في المرحلة المتوسطة 

 person(لتحقيق هذا الهدف تم حساب معامل ارتباط بيرسون 

correlation ( بين الدرجة الكلية لأفراد عينة البحث على مقياس الأسى النفسي و

عينة البحث على  مقياس العزلة الاجتماعية إذ بلغت قيمة بين الدرجة الكلية لأفراد 

 الاختبار خدام ولاختبار دلالة معامل الارتباط تم است،  ) ٠,٧٣( معامل الارتباط 

وعند ، )٢١.٤٧٠( اذ بلغت قيمة معامل الارتباط  الارتباطالتائي لدلالة معامل

ودرجه ) ٠٫٠٠١(لة عند مستوى دلا)٣,٢٩١(مقارنتها بالقيمة التائية الجدوليه 

تبين أن قيمة معامل الارتباط اكبر من القيمة الجدوليه وهذا يدل على ) ٣٩٨(حرية

انه توجد علاقة ارتباطيه موجبة  بين الأسى النفسي والعزلة الاجتماعية والجدول 

  :يوضح ذلك) ٢١(
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معامل الارتباط بين الأسى النفسي والعزلة الاجتماعية  لدى طلبة الأيتام في 

  مرحلة المتوسطةال

  القيمة التائية
  ا�����س

��د 

ا�Eاد 

 ا��2.�

 w
ا���	

Q0���ا� 
ا;<��اف 

 ا����2ري
 W �2 

  الجدولية  المحسوبة ا;ر��Bط 
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   عينة البحث لديهم شعور بالأسى النفسي   أفراد أنأشارت نتائج البحث  -

 حيث أظهرت )Patric Smith et.al 2002(باتريك مع دراسة  وهذا يتفق 

 ضغوط ما بعد الصدمة أعراض الأطفال لديهم مستوى عالي من أنالنتائج 

حيث أظهرت براون  (Brown et.al 2005)واستجابة الأسى وتتفق مع دراسة 

النتائج أن الأطفال لديهم أسى نفسي ويرتبط بعلاقة طردية مع إعراض الصدمة 

 النتائج وجود علاقة ارتباطيه بين الأسى الصادم ومقياس الاكتئاب أظهرتوكذلك 

 .والقلق وفق هذه الدراسة 

يستطيع الأسى عملية طويلة المدى وتكتمل عندما ) Worden(لوردنطبقا 

 بدون الم او الشعور بردود الفعل الجسدية وعندما يستطيع ىالشخص التفكير بالمتوف

  .)Worden:1987 : 11 (أحياء أناساستثمار مشاعر التواصل لديه مع 

  :وهي .  اكتمال مراحل الأسىأهمية أكد   

  قبول حقيقة الموت  �



ق ق ق ق ق ق  

 اختبار الم الأسى وتشمل الم في المشاعر والجسم والسلوك  �

  ىتأقلم مع البيئة بغياب المتوفال �

 سحب طاقة المشاعر واستثمارها بعلاقة أخرى  �

ويجب أن تكون وافيه حتى يستطيع الفرد استثمار طاقته مشاعره بعلاقة  

 )         Worden : 1987 : 16(أخرى وتخطي حالة الأسى التي يعاني منها  

  الأسى يكملوا مراحل عينة البحث  لم أنومن خلال نتائج هذه الدراسة يبدو 

لتكون وافيه ربما لم يتمكنوا بعد من التأقلم مع البيئة بغياب والدهم ولم يستثمروا 

استجابة الأسى يترتب عليها الكثير من . طاقة مشاعرهم في علاقات أخرى 

المجهود النفسي والعقلي والانفعالي وقد يستسلم الطفل للمشاعر المؤلمة ويرفض 

  .ى أسيرا  لها حقيقة الموت او يبق

 تذكر على خصوصية المرحلة العمرية لعينة البحث فهم أنوتريد الباحثة هنا 

العاطفة وتوقع و طبيعة التفكير يغلب عليه الخيال أنيمرون بمرحلة المراهقة حيث 

الاسوء وبذلك يكون المرور بتجربة الفقدان لهؤلاء ليس بالأمر السهل فقد يتسبب 

 يفقدوهم في مرات قادمة مما يزيد أنن ويخافون من بالقلق أيضا على من يحبو

 فترة عواطف وتوتر وقلق ومشكلات إنها) زهران( فقد أكد . لديهم مشاعر الحزن 

  .) ٤١٧ :١٩٨٠: زهران ( وصعوبات التوافق 

ايضا إن تعرض الفرد بصورة متكررة لحالات الفقدان ) Worden( يرى وردن

احل الأسى وكذلك يؤثر في مستوى شدة يوثر على كيفية مرور هذا الفرد بمر

  ) worden :2009: 57.(الأسى لديه 

 إن المتتبع لوضع الأطفال في العراق يرى دون عناء يذكر مجموعه كبيرة من 

الانتهاكات المتعددة الأنواع والتصنيفات تمس بشكل مباشر حياة الأطفال 

ان من . هم كل يوم فمشاهد القتل والدمار شريط يتجدد أمام أعين. ومستقبلهم  
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خواص النزاعات التي يعيشها مجتمعنا تأثيرها على الطفولة وهذا ناشئ من 

الطبيعة المسلحة لهذه النزاعات فهناك مظاهر للانتهاكات النفسية والاجتماعية 

  .يتعرض لها الطفل العراقي بسبب التفجيرات والعمليات الاره 

ومن المهم أن . بيئة آمنة  إن حاجات الأطفال يجب أن يتم إشباعها  في 

  :نوفر لهم  ثلاث حاجات فورية مهمة جدا بعد حصول الخسارة وهي

 تصديق عواطفهم     -١

 أن يعطى معلومات دقيقة  -٢

 )Mclean: 2006: 33(أن يطمئن حول مستقبله    -٢

ومن اين تأتي الطمأنينة على المستقبل ونحن نرى العبث بأمن المواطنين وتصاعد 

ابية وانتشار العنف وجرائم القتل الجماعي عبر القصف العشوائي العمليات الإره

والتفجيرات والعمليات الانتحارية التي نشرت الخوف والرعب الى جانب الموت 

  . وصار ضحيتها الأولى الأطفال

حيث أن تكرار مثل هذه المواقف للفرد لا ) Worden(وهذا ما أكد عليه وردن

يقة صحيحة وكذلك يوثر في شدة الأسى لدى يساعد على التعامل مع الأسى بطر

  .      الفرد

إن الحرب والكوارث الطبيعية وجرائم العنف ومشاهد الخراب والتدمير وسوء 

المعاملة يكون الطفل المستهدف الرئيس فيها فتظهر لديه ردود أفعال تتضمن جملة 

لنشاطات تجنب ا،أفكار وانفعالات وسلوكيات تتمثل في الاستثارة الفسيولوجية 

ونوبات غضب وصعوبة التركيز ، وبرودة العواطف وأحلام مفزعه ، والفعاليات 

والتي يعبر بها عن غضبه إزاء الراشدين الذي يتوقع أنهم وجدوا أساسا لحمايته من 
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الأذى فيصير العالم مخيفا بالنسبة له إذ يتغير من حوله بشكل مفاجئ من مصدر 

  )woolfok: 1998: 102     (امن الى مصدر تهديد             

 بين الذكور والإناث في إحصائياأظهرت النتائج الى وجود فروق دالة  •

  الأسى النفسي لصالح الذكور

حيث باتريك ) Pantric et.al 2002(تتعارض هذه الدراسة مع دراسة 

أظهرت الدراسة ان الإناث كن يظهرن ضغوطا نفسيا نتيجة الفقد اعلى من 

 الذكور 

 الإناث اظهرن تحسنا أن حيث ارواين)  (Irwin et.al 2003 دراسة وتتفق مع

  . واضحا بمرور الوقت بعد حاله الفقد بعكس الذكور الذين لم يظهروا ذلك التحسن

يفسر ذلك انه للبنت القدرة على التعبير على المشاعر بشكل أفضل منه للولد 

العربية فمسموح للبنت ان وذلك يعود الى طبيعة تربية البنت والولد في مجتمعاتنا 

تبكي وتشتكي وتعبر عن الألم والحزن والأسى بالكلام والمشاعر والدموع بينما 

حتى يكون " لا يعبر "ذلك غير مقبول للولد فعل ذلك بل يجب أن يكون قوي 

رجل فلا يستطيع المرور بمراحل الأسى بشكل جيد والتعبير عن الألم ومشاعر 

   .الفقد 

 الدين الإسلامي حقق التوازن في حياة الإنسان على على الرغم من أن

المستويات المختلفة فقد اهتم بالجانب النفسي للإنسان فالدين الإسلامي خير 

إن الإفصاح عن المشاعر حول .للإنسان في تعاملاته مع نفسه ومع غيره موجه 

سوة  الأوه) �(الفقيد والتعبير عن الحزن قد اقره الاسلام وان نبينا الكريم 

فلقد زار الرسول صلى االله عليه وسلم سعد بن عبادة في مرضه الحسنه في ذلك  

ومعه الصحابة  فبكى عليه الصلاة و السلام فلما راو القوم بكائه بكوا فقال عليه 



ت ت ت ت ت ت  

 تسمعون إن االله لا يعذب بدمع العين و لا بحزن إلا" الصلاة والسلام 

وفي موقف أخر   (*)" لسانه القلب ولكن يعذب بهذا او يرحم  وأشار  الى

هذه "  قد دمعت عيناه على ابن ابنته عندما كان يحتضر فسال عن ذلك فقال

  (**)"رحمة جعلها االله في قلوب عباده 

ة لديهم شعور بالعزلة الاجتماعيأشارت نتائج هذا البحث أن عينة البحث -

 ودراسة المعموري ٢٠٠٦ السكران تتفق هذه الدراسة مع دراسة     

   .Graig 2011  كريك ودراسةGregory 2005 كريكوري سة ودرا

 غيــــاب العلاقــــات والــــروابط يــــؤدي الــــى العزلــــة إن  WEISS    طبقــــا لــــوايس 

الارتبــاط الوثيــق او ب الإحــساسفالوحــدة العاطفيــة  فــي نظريتــه  تــصف بــضعف 

 مقبـول ومحـط اهتمـام بأنـه علاقة عاطفية كان فيهـا الفـرد يـشعر ءغياب او انها

يـــضم الكثيـــر مـــن الجانـــب النفـــسي  يفهمـــه وهـــذا  يوجـــد مـــنبأنـــه إحـــساسولديـــه 

 )Hall- Land :2011: 10(   لجانب المشاعر العزلة الاجتماعيةوالإدراكي

ان الفــرد لديــه حاجــه أساســية للارتبــاط وفــك هــذا الارتبــاط ينــتج  ) wiess( يــرى      

ئــم للــذين يفقــدون  إن الوحــدة شــعور دا wordenعنــه العزلــة الاجتماعيــة كــذلك يــرى 

شخص قريب تعودوا على علاقة يوميه به والدعم الاجتماعي يمكن ان يـساعد ويعمـل 

ضـــد الوحـــدة الاجتماعيـــة لكـــن لـــيس ضـــد الوحـــدة العاطفيـــة بـــسبب كـــسر الارتبـــاط مـــع 

  .الفقيد 

                                                 
 الإيمان مسلم في كتاب أخرجه ؛ ١٦٩ ، ٦/٨  غلاقالإباب الطلاق في /  البخاري في كتاب الطلاق أخرجه *

  . ١١٧ ، ١١٦ / ١، باب تجاوز االله عن حديث النفس 

 ، ٢٠٠/٧٩، يعذب الميت ببعض بكاء أهله ، ) �( اخرجه البخاري في كتاب الجنائز ، باب قول النبي ** 

   .٢/٦٣٦ ؛ ومسلم في كتاب الجنائز ، باب البكاء على الميت ٨٠



ث ث ث ث ث ث  

 أن مـن) Keef(        يرى المختصين فـي العلـوم النفـسية والاجتماعيـة أمثـال كيـف 

ـــة او أســـباب العزلـــة الا جتماعيـــة لـــدى الـــشباب وصـــغار الـــسن مـــوت احـــد أفـــراد العائل

  ):Keef:2006.(الأصدقاء والانتقال وتغير محل السكن 

الــى أربعــه أنــواع مــن ) Pelpau&Prelmam(كــذلك توصــل بيلبــو وبيرلمــان         

الأحــداث تلعــب دورا فــي تخفــيض الاحتكـــاك الاجتمــاعي وتــؤدي الــى الوحــدة النفـــسية 

  والعزلة هي 

 إنهاء علاقة عاطفية بالطلاق او الموت  -١

الانفصال الجسدي عن الأسرة والأصدقاء بـالهجرة والانتقـال الـى مدينـه او مجتمـع  -٢

 جديد 

 )ترقية، نقل ( تغيرات في نمط الحياة  -٣

 )٥٦: ١٩٩٨:عبد الباقي (خفض نوعي لعلاقة موجودة   -٤

 بالعزلــة الاجتماعيــة لــيس مــن المــستغرب أن يــشعر الأطفــال الــذين فقــدوا إبــائهم       

فهم لا يعانون من مرارة الحزن والأسى علـى فقـدان والـدهم فقـط بـل قـد يترافـق مـع هـذا 

الفقدان لـدى الـبعض مـنهم مـرارة التهجيـر القـسري او الاحتـرازي الـذي وصـف بأنـه مـن 

: الفـتلاوي (اكبر وأندر الظواهر الاجتماعية السلبية التي تعرض لها المجتمع العراقـي 

فقــــد تجبــــر اســــر بعــــض هــــولاء الأطفــــال بعــــد مــــوت والــــدهم الــــى الرحيــــل ) ٤ :٢٠٠٨

  .والانتقال الى مكان أخر سعيا وطلبا للامان

 التهجيــر فعــل يــؤثر بــالفرد والمحــيط فهنــاك تغيــرات مهمــة  تــنجم عــنهم تــصل         

الــى حــد العزلــة الاجتماعيــة التــي تحمــل مظــاهر ســلوكية خطيــرة علــى شخــصية الفــرد 

  ) ٧: ٢٠٠٨:الفتلاوي (الآخرين وعلاقته ب



خ خ خ خ خ خ  

أن التهجيــر مــن ابــرز النتــائج التــي تفرزهــا العمليــات المــسلحة ويعــد التهجيــر          

مــــن اكبــــر الــــصدمات حيــــث الاقــــتلاع مــــن الجــــذور وفقــــدان المجــــال الحيــــوي الأمــــن 

والمــألوف والوقــوع فــي عــالم غريــب يفتقــر الــى مقومــات الحيــاة العاديــة ويعــد التهجيــر 

مهنـا (ا تـأثير علـى الـصحة النفـسية والتكيـف الـسلوكي والتماسـك الاجتمـاعي مشكله لهـ

:١٧: ٢٠١٠(  

ـــــي دراســـــته ) ٢٠٠٨(أوضـــــح الفـــــتلاوي       ـــــة لـــــدى المهجـــــرين (ف العزلـــــة الاجتماعي

 ، أن للتهجير تـأثير كبيـر فـي نفـسية الفـرد وتـؤدي بـه الـى العزلـة الاجتماعيـة) العراقين

ة فالطفــل لا يعــرف لمــن ينتمــي ولمــاذا يتعــرض تفجــر الحــروب لــدى الطفــل أزمــة هويــ

الــى هــذه الآلام فهــو فــي حالــة تفــوق قدرتــه علــى الاســتيعاب وخــصوصا علــى التعبيــر 

الجيد عن المـشاعر والرغبـات ممـا يغـذي مـشاعر وقتيـة تظهـر فـي مراحـل متقدمـه مـن 

  )١: ٢٠٠٦: مجله الأسرة (أعمارهم في صور عصبية وانطواء وتخلف دراسي  

نــــازح عراقــــي  تعرضــــوا ) مليــــون٢( وحــــده ٢٠١٤غــــت أعــــداد النــــازحين لعــــام بل      

ٕللتهجيــر القــسري او الاحتــرازي فــي عمــوم العــراق وفــق تقــارير واحــصائيات المنظمــات 
الإنسانية ووكالات الأمم المتحدة كمجلس حقوق الإنسان التابع للأمم المتحـدة ومكتـب 

ـــس ـــامي والمفوضـــية ال ـــين فـــي الأمـــم الأمـــم المتحـــدة فـــي العـــراق يون امية لـــشؤؤن اللاجئ

طفل تـوفي مـنهم مـا يزيـد عـن )  الف٣٠٠(المتحدة وقد بلغت أعداد الأطفال النازحين 

  )٢٠١٤:كبة (الف طفل بسبب الظروف المأساوية للنزوح 

وتريــد الباحــث أن تــذكر أن بعــض الأطفــال يــضطر الــى الانتقــال والعــيش فــي         

 بيت الجد او الخال بسبب العادات والتقاليد التـي مكان أخر بعد موت والدهم قد يكون

تحكم مجتمعنا حيث لا تـسمح لـلام البقـاء فـي منزلهـا بعـد وفـاة زوجهـا اذا كـانوا أبنائهـا 

  .صغارا 



ذ ذ ذ ذ ذ ذ  

ـــدهم وثانيـــا        ـــال اولا بـــسبب مـــوت وال ـــدى هـــولاء الأطف يتـــضاعف شـــعور العزلـــة ل

مل رئيـسية تـسبب العزلـة بسبب اضطرار البعض منهم الى تغير مكان سكنه وهذه عوا

  الاجتماعية 

أظهرت النتائج وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية بـين درجـات الـذكور  -

  ولصالح الذكور. و الإناث على مقياس العزلة الاجتماعية

ــــ(لا تتفــــق هــــذه النتيجــــة مــــع دراســــة   ــــق مــــع دراســــة ) ٢٠٠٦سكران ال  محمــــد(ولا تتف

وضـــحت هـــذه الدراســـة أن حيـــث أ). Gregory 2005(وتتفـــق مـــع دراســـة ) ٢٠٠٢

 الذكور يعانون من العزلة الاجتماعية أكثر من الإناث 

 مـن حـزن واسـى الولـد لكـن بـسبب أكثـر حـزن واسـى البنـت يكـون أن)قـائمي (يرى     

 لا تعــاني مــن مــشاعر الوحــدة والعزلــة بعكــس الولــد الــذي يــشعر الأمتعلقهــا وقربهــا مــن 

حيـــــث أكـــــدت .د يتعلقـــــون بـــــالأب أكثـــــر بالعزلـــــة بعـــــد فقـــــد والـــــده وخـــــصوصا أن الأولا

الدراســات أن الــذكور يتحــدون مــع الآبــاء فــي حــين تتحــدد البنــات مــع الأمهــات ويعــزى 

  )٥٠: ١٩٩٨: مكتب الإنماء الاجتماعي ( ذلك الى البيئة الاجتماعية 

بغيــــاب الأب ينكــــسر الــــرابط الروحــــي الــــذي كــــان يجمعــــه بابيــــه بالإضــــافة الــــى       

لمـــستقر فقـــد يمنـــع الكثيـــر مـــن الـــصبية مـــن الخـــروج والاخـــتلاط الوضـــع الأمنـــي غيـــر ا

بــالآخرين علــى غيــر مــا تعــودوا عليــه ممــا يــضاعف مــن شــعور العزلــة لــديهم  بعكــس 

البنت فهي متاقلمه منذ نشأتها على محدودية دائرة اختلاطهـا بـسبب العـادات والتقاليـد 

  .بالإضافة الى قربها من الأم مما  يخفف شدة الأسى لديها 

 يترتــب علــى الحرمــان مــن الأب أثــار ســـلبيه عامــة علــى النمــو علــى أن أكثـــر       

الجوانـــب تـــأثرا بالحرمـــان هـــو الـــسلوك الاجتمـــاعي والنمـــو للغـــوي والـــذكور أكثـــر قابليـــة 



ض ض ض ض ض ض  

للتأثر بالخبرات الأسرية السيئة كما إنهم أكثـر قابليـة للإصـابة بالـضرر المترتـب علـى 

  ) ٧٥: ١٩٩١: مايكل راتر ( أشكال الحرمان 

يهــتم الأب بتنميــة ســلوك الانجــاز وتحمــل المــسؤولية والــضبط الانفعــالي لــدى          

فعنـــــدما يكبـــــر الأبنـــــاء يكتـــــشفون أن لـــــلأب قيمـــــه ) ١٩٠: ١٩٩٢: ســـــلامة (الـــــذكور 

ـــة اكبـــر مـــن الأم  أن الأب بالنـــسبة للـــذكور يمثـــل مـــصدر الـــسلطة والتعزيـــز ،اجتماعي

تمـــاعي للأبنـــاء الـــذين يعيـــشون بـــلا أب يكـــون قلـــيلا الـــسلوكي وان النمـــو النفـــسي والاج

  )٩٢: ١٩٩٨: مكتب الإنماء الاجتماعي ( قياسا بالأبناء الذين يعيشون مع الأب 

أشارت النتائج الى وجود علاقة ارتباطيه موجبة  بين الأسى النفسي والعزلة  -

  ، الاجتماعية

فيرفض التواصل مع .استجابة الأسى تؤثر على قدرة الشخص في التكيف والاندماج 

ايضا لا يتعامل مع مجتمعه ولا يجد نفسه قادرا . أفراد أسرته ولا يشعر انه جزء منهم

على الاندماج وهذا يعني انه غير قادر على التكيف والاندماج والتفاعل الاجتماعي 

@ ا��Eاد أن)  0  )Bowlby	��Qا��Eض ،لزيادة درجات الأسى والحزن Cن ا�	��� 
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@ أو�ae  @ وا���@Cا� Wj  ون���" إ�� � �1> ا���رة �2Bق +�.�� إذ ا��واw0، ھCه 

w0روا ���T ��Eا	�  �  ،@ ا��\�ط�  @ ��21� ��`� ا�"�د ��U ا�-�
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والعكس صحيح حيث ان التفاعـل والانـدماج فـي المجتمـع مـع الأهـل والأقـارب 

لآخرين في المجتمع وتقبل الحقيقة والتفكيـر والأصدقاء والارتباط والتكامل مع الأفراد ا

ٕالايجـــابي  هـــذا يـــساعد علـــى تجـــاوز حالـــة الأســـى بـــشكل جيـــد وعـــدم الانعـــزال وايثـــار 
الانفــراد وقــدرة الفــرد علــى التكامــل والتفاعــل فــي المجتمــع حيــث أن قــدرة الأطفــال علــى 

ـــل درجـــات  ـــة والتكامـــل مـــع الأفـــراد الآخـــرين يقل اســـتجابة التفاعـــل الايجـــابي فـــي البيئي

 .الأسى لديهم 
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  الفصل الخامس
  الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات

  
  الاستنتاجات  �

  التوصيات  �

  المقترحات   �

  

  

  

  الاستنتاجات 

   :  ما يأتي الباحثةبعد عرض النتائج ومناقشتها استنتجت 



أ أ أ أ أ أ أ  

ا لعدة عوامل منهإن عينه البحث لديهم مستوى من الأسى النفسي يعود ذلك  �

مما يؤدي الى عدم التكيف الصحي عدم مرورهم بمراحل الأسى بصورة جيدة 

 .مع الأسى 

هناك عوامل عديدة تؤثر شدة ارتفاع او انخفاض مستوى الأسى منها العمر  �

 والجنس وطبيعة العلاقة مع المتوفى  

 من العزلة الاجتماعية نتيجة تجربة الفقد حيث )عينة البحث(يعاني الطلبة �

 .العزلة والانسحاب دي الى ؤت

فالفرد المحاط بالمساندة الاجتماعية  يكون ،تؤثر في الفرد  العوامل البيئية �

 تكيفه مع الأسى بصورة أسهل

إن عدم التكيف مع تجربة الفقد والأسى قد الى العزلة والانسحاب والوحدة  �

 الاجتماعية 

 .الأسى النفسي يرتبط بشكل موجب مع العزلة الاجتماعية �

    :التوصيات

ضرورة اطلاع المرشد التربوي على الأدبيات والدراسات المتعلقة بالأسى النفسي  �

والعزلة الاجتماعية لكي يستطيع التعامل مع الطلبة الذين يمرون بحالات الفقدان 

 ويساعدهم على التكيف والاندماج في المجتمع 

ية المجتمع الاهتمام أكثر بالصحة النفسية للأطفال وخاصة الأيتام منهم  وتوع �

 في كيفية العناية بهم وعدم الاقتصار على الجانب المادي فقط 

ٕوضع برامج تربوية وارشادية تساعد الأطفال على التعامل مع الخسارة وحالات  �
 الفقدان التي يمرون بها 



ب ب ب ب ب ب ب  

ضرورة التواصل مع الأهالي وتوعيتهم بردود أفعال أطفالهم نتيجة فقدانهم لآبائهم  �

.  

  المقترحات 
 .ء بحوث ودراسات مماثلة للدراسة الحالية على فئات أخرى كفئة الأرامل إجرا �

  . إجراء دراسة ارتباطيه بين متغير الأسى والوحدة النفسية  �

  .إجراء دراسة ارتباطيه بين متغير الأسى والتوافق النفسي �

  دراسة ارتباطيه بين متغير العزلة الاجتماعية و الدعم الاجتماعيجراءإ �
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  مصادر الرسالة
  
أولا  �

ً
  : المصادر العربية : 

    :المصادر الأجنبية: ًثانيا   �
� �

� �

� �

� �
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���:�.و,-����
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$��د��א �

�  G.�Z�
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كيـــف نفهــــم الوفـــاة ومـــرارة الفقــــد  ): ٢٠١١(عبـــد الـــرحمن  ، إبـــراهيم .١

  .١٩عدد ، إصدارات شبكه العلوم النفسية العربية  ، والأسى

 ،اضـطراب العـصر الحـديث : الاكتئاب )١٩٩٨( ، عبد الستار ، براهيمإ .٢

المجلـس الـوطني  ، ٢٣ ,المعرفـة العـدد عـالم  ، علاجـهوأسـاليبفهمـه 

  الكويت-للثقافة والفنون والآداب 

 الـنفس، علـم منظـور مـن الـصداقة: ( 1993 ) أسـامة ،سـريع أبـو .٣

 والفنـون قافـةللث الـوطني المجلـس ، 179العـدد ،المعرفـة عـالم سلـسلة

   .الكويت والآداب،

 مبـادئ الإرشـاد النفـسي ،  ):١٩٩٧ ( سـهام درويـش ، عطيـة أبـو .٤

 .الأردن ،عمان ،  والتوزيع والنشر للطباعة الفكر دار ، الأولى الطبعة

الاختبــــارات والمقــــاييس ): ٢٠٠٦(صــــلاح الــــدين محمــــود ، أبــــو عــــلام .٥

  .الأردن ،عمان، دار الفكر، التربوية والنفسية

 والاجتمـاعي النفـسي الإحـصاء ) ١٩٨١  (الـسيد محمـد ، النيـل وابـ .٦

 الخانجي مكتبة ، القاهرة ، الطبعة الثالثة،

 

ـــة الخاصـــة ): ١٩٨٧(عـــادل عـــز الـــدين  ، الأشـــول .٧  ، موســـوعة التربي

 . مصر، مكتبة الانجلو 

الطبعـة الثانيـة ، علـم نفـس النمـو ): ١٩٨٩( ، عادل عز الدين الأشول .٨

 ،مصر،القاهرة  ،لمصريةمكتبة الانجلو ا ،



ه ه ه ه ه ه ه  

 ،الاجتماعيـة العلـوم مـصطلحات معجـم : )١٩٩٣( زكـي أحمـد ,بـدوي .٩

 .بيروت لبنان، مكتبة الطبعة الثانية،

 والتحليـل العلمـي البحـث أسـاليب ( 2004 ) ،عبدالحميـد البلـداوي .١٠

 وتحليـل وجمع للبحث (SPSS)، ،دارالشروق1  طالتخطيط الإحصائي

 الأردن ،عمانرنامجب وباستخدام ًيدويا البيانات

تقيـيم تعلـم الطالـب التجميعـي والتكـويني ،  ) : ١٩٨٣(  ، بنيامين بلوم .١١

 . ، مطبعة مكتبة المصري الحديث، القاهرة ترجمة محمد أمين المغني

 دار ،وعلاجهـا النفـسية المشكلات :)٢٠٠٨  ( حافظ بطرس ، بطرس .١٢

 .الأردن  ,عمان ، ،الطبعة الأولى والتوزيع والطباعة للنشر المسيرة

ألأحـصاء ")١٩٧٧ (زكـي زكريـا ، وأثناسـيوس الجبـار عبـد ، البيـاتي .١٣

الجامعـة  _ بغـداد  الـنفس ملـوع ةالتربيـ فـي والأسـتدلالي الوصـفي

 المستنصرية

 

 مناهج البحث وكتابة المشروع المقترح للبحـث): ٢٠٠٧(يوسـف  ،تمار .١٤

  ،  كوم للدراسات والنشر–طاكسيج  ،الطبعة الأولى ، 

معجـم علـم  ):١٩٩١(عـلاء الـدين  ، كفـافي ،د الحميـد جـابر عب ، جابر .١٥

، القـــاهرة ،دار النهـــضة العربيــة ،الجــزء الرابــع  ،الــنفس والطـــب النفـــسي

 .مصر



و و و و و و و  

ـــرحيم، أنـــور جـــابر .١٦ العلاقـــة بـــين " ). ١٩٩٩.( ، عبـــد الحميـــد و عبـــد ال

أزمات النمو النفسي والاجتماعي وأساليب المعاملة الوالدية لـدى عينـة 

.  مجلـــــة مركــــز البحـــــوث التربويــــة، قطـــــر، م".ذ القطـــــريينمــــن التلاميـــــ

 .١٣٩-١٠٩، )١(عدد ،)١٤(

ـــنفس الاجتمـــاعي): ٢٠٠٤(، جـــودت بنـــي جـــابر .١٧ ـــم ال دار الثقافـــة  ، عل

  للنشر،عمان ،الاردن

 دار مطبعـة، الاجتماعيـة الرعايـة): ٢٠٠٧ (المفتوحـة القـدس جامعـة .١٨

 .فلسطين ,غزة، الأرقم 

 ،تربيــــة الطفــــل فــــي الاســــلام ):١٩٩٦(الــــسيد شــــهاب الــــدين  ،الحــــسيني .١٩

 .الطبعة الأولى  ،٨عدد،سلسلة المعارف الإسلامية 

الخــصائص الــسيكومترية )    : ٢٠٠٦(الــسيد ابــو محمــد هاشــم  ،حــسن .٢٠

ـــة باســـتخدام  ـــسية والتربوي ـــي البحـــوث النف مركـــز البحـــوث  ، SPSSف

 Factory Pro trial versionجامعــة الملــك ســعود  ،التربويــة 

www.pdffactory.com.   

 للنـشر الشرق دار ، الاجتماعية العزلة ) :٢٠٠٣   (إسماعيل ، الحمد .٢١

  .،الأردن عمان ، والتوزيع

 الانترنيت شبكة ، الصفا منتديات ) :٢٠٠٧(  محمود صالح ، الحويج .٢٢

. 



ز ز ز ز ز ز ز  

 مديريـة ، والنفـسي التربوي الإرشاد ):١٩٨٩ (محمـد عاصم ، الحياني .٢٣

 . العراق ، موصلال جامعة ، والنشر للطباعة دار الكتب

الحـــزن والاكتئـــاب علـــى ضـــوء الكتـــاب  ): ١٤١٢(عبـــد االله  ، الخـــاطر .٢٤

  .السعودية،الرياض ، الطبعة الثالثة ، دار المنتدى الإسلامي  ، والسنة

 الـشعور):١٩٩٨(محـروس محمـد الـشناوي، و الـسيد علـي ،خـضر .٢٥

 العربي،العـدد الخلـيج رسـالة ،المتبادلـة والعلاقـات الاجتماعيـة بالوحـدة

  .   ٤٤ -١،               ص ٢٥

 ,للطفـل النفـسية الـصحة ):٢٠٠١ ( أحمـد والزبـادي، هـشام ،الخطيـب .٢٦

الأولى،عمـان  الطبعـة والتوزيـع، للنـشر الثقافـة ودار الدوليـة العلميـة الـدار

  .الأردن،

 الاجتماعيـة العزلـة ): ٢٠٠٩  (محمـد جاسـم المـنعم عبـد ، الخفـاجي .٢٧

 ماجـستير رسـالة  ،الوالديـة المعاملة بوعلاقتها بأسالي المكفوفين لدى

 . المستنصرية الجامعة ، التربية كلية ،

ــــاط .٢٨ ــــد العزيــــز ، الخي ــــي الاســــلام  ):١٩٨١(عب ــــل ف ، المجتمــــع المتكاف

 .الأردن،عمان ، ، الطبعة الثانية  ،مؤسسة الرسالة

 الـصواب ترجمـة ، الـنفس علـم مـدخل فـي ( 1992 ): لنـدا ،دافيـدوف .٢٩

  .القاهرة والتوزيع، للنشر ثة، الدوليةالثال الطبعة وآخرون،

 ترجمــة  ،علــم الــنفس الاجتمــاعي والتعــصب ) : ٢٠٠٠(  ، جــون دكــت .٣٠

 مصر،القاهرة،عبد الحميد صفوت دار الفكر العربي 



ح ح ح ح ح ح ح  

 القيـاس :)٢٠٠٢ ( المهـداوي محمـود ،عدنان عليوي إحسان ، الدليمي .٣١

 .الطبعة الثانية ، بغداد  والوثائق، الكتاب دار ، والتقويم

جهود الخـدمات الاجتماعيـة : ) ٢٠٠٠(سلمى والمسيري نـوال ،الدوسري .٣٢

مجلـة القـاهرة  ،في توجيه ودعم السلوك الاجتماعي للطالبات الجامعيات

 ١٤عدد،)٢( الجزء،  للخدمة الاجتماعية 

 :ترجمـة تقـيم إعـادة :م الأ مـن الحرمـان) : ١٩٩١(،  مايكـل ،راتـر .٣٣

 .القاهرة ة،المصري الانجلو مكتبة، سلامة ممدوحة

ـــنفسأصـــول) : ١٩٨٥( ، احمـــد عـــزت راجـــح .٣٤ ـــم ال  ، دار المعـــارف  عل

  . للطباعة والنشر ، القاهرة 

اسـاليب البحـث فـي التربيـة وعلـم  ): ٢٠٠٥(كمال عبد الحميد  ، زيتون .٣٥

  .مصر ، القاهرة ، عالم الكتب ، الطبعة الثالثة  ،النفس

لمراهــــق لنمـــو النفـــسي للطفـــل واا: ) ١٩٨٦(، محمـــد مـــصطفىزيـــدان .٣٦

لنـــــشر والتوزيـــــع ، الطبعـــــة الثانيـــــة، دار الـــــشروق لونظريـــــات الشخـــــصية

  .جدة. والطباعة

 الطبعة ،النفسي والإرشاد التوجيه: ) ١٩٨٠(حامد عبد السلام  ،زهران .٣٧

 .القاهرة  الكتب، الثانية، عالم

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٣٨ ــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الــــــصحة النفــــــسية والعــــــلاج  ) ٢٠٠١ ( ــــــــــــــ

 .القاهرة ، عالم الكتب ،الطبعة الثالثة،النفسي 



ط ط ط ط ط ط ط  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٣٩ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ،الاجتمـاعي الـنفس علـم): ٢٠٠٣  (ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .مصر  القاهرة، للنشر والطباعة، الكتب عالم ، الطبعة السادسة 

ــــ .٤٠ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الـــصحة النفـــسية والعـــلاج  ): ٢٠٠٥ (ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .مصر ،القاهرة ،الطبعة الرابعة ، عالم الكتب  ، النفسي

 ، عبــــد الجليــــل إبــــراهيم ؛ وبكــــر ، محمــــد اليــــاس ؛ والكنــــاني ، الزوبعــــي .٤١

دار  ،الاختبــارات والمقــاييس النفــسية: ) ١٩٨١( إبــراهيم عبــد الحــسن  

 .الموصل، الكتب للطباعة والنشر جامعة الموصل

 علـم فـي الشخـصي والقيـاس الـسلوك ) :١٩٩٠  (محمـود ، زيعـور .٤٢

 ..لبنان – بيروت برس، شركة رشاد الاولى، ط ،النفس

 رعاية الأطفال من منظور إسلامي ) :٢٠٠٤( عبد االله ناصـر,السدحان .٤٣

 .الكويت،  

الحرمـان الأسـري وعلاقتـه بالعزلـة ): ٢٠٠٦(ماهر عبد الـرزاق  ،سكران .٤٤

                 مـــــــؤتمر الخدمـــــــة إلـــــــى مقدمـــــــة دراســـــــة، الاجتماعيـــــــة لـــــــدى الأطفـــــــال

ــــــــــــــــــة حلـــــــــــــــــــــــــــوان  ،الاجتماعيـــــــــــــــــــــــــــة جامعـــــــــ

www.helwan.edu.eg/publication/.../com.../1414.doc  

محاضـرات غيـر  ، الشخـصية نظريـات ) : ١٩٩٢(ممدوحـة  ،سـلامة .٤٥

 .الزقازيق ، مصر  الآداب، جامعة كلية ، منشورة



ي ي ي ي ي ي ي  

 الـنفس علـم ):  ١٩٩٩ ( ،سـعد الـرحمن وعبـد البهـي فـؤاد ، الـسيد .٤٦

، القـاهرة ,والنـشر للطباعـة العربـي الفكـر ، دار معاصـرة رؤيـا الاجتماعي

  .مصر

ســــمات شخــــصية المــــودعين بــــبعض  ) :١٩٨٦(احمــــد جمــــال،شــــفيق .٤٧

 .مصر،القاهرة ،مجلة علم النفس هيئة الكتاب   ، المؤسسات الإيوائية

 كربـولي حمـد ترجمـة ،الشخـصية نظريـات) :١٩٨٣  (داون، ، شـلتز .٤٨

  .العراق بغداد، جامعة القيسي، مطبعة الرحمن وعبد

) : ١٩٩٤ (الـسيد محمـد الـرحمن، عبـد و محـروس محمـد الـشناوي، .٤٩

 ودراسـات نظريـة مراجعـة النفـسية الاجتماعيـة والـصحة المـساندة

  .الأولى ، مصر  الطبعة ، تطبيقية

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٥٠ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الإرشــاد نظريــات ):١٩٩٤  (ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .غريب، القاهرة  دار ،النفسي والعلاج

المـراهقين  الأطفـال مـشكلات) :١٩٩٦  (وهوارد وميلمان شارلز ، شيفر .٥١

 منـشورات ، ادجـو ونـسيمه حمـدي ترجمـة ،حلهـا في المساعدة وأساليب

 .الأردن ، الأردنية الجامعة

الاضــــــطرابات  ) : ١٩٩٨(  ، قاســــــم حـــــسين والطـــــارق ، علــــــي صـــــالح .٥٢

ــــسلوكية مــــن منظوراتهــــا النفــــسية  ــــة وال اســــبابها ، (النفــــسية والعقلي

 ، الطبعـــة الأولـــى  ، مكتبــــة )واصـــنافها ، قياســـها ، وطرائـــق علاجهـــا

  . صنعاء ،الجيل الجديد 



ك ك ك ك ك ك ك  

 سلسلة توفيق، سحر ترجمة ،والعنف الهوية : )٢٠٠٨  (أمارتيا ، صن .٥٣

 الكويـت والآداب، والفنـون للثقافـة الوطني المجلس ،  ٣٥٢المعرفة عالم

 .  

ــيم فــي ضــوء  ):٢٠١٠(عبــد االله ،الــصيفي .٥٤ ــق الأمــن النفــسي  لليت تحقي

 . ٢٤مجلد ،مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ،المقاصد الشرعية

المــؤتمر  ، لخاصـة فــي مــصربرنــامج التربيــة ا): ١٩٨٨( فــاخر ، عاقـل .٥٥

مركــز دراســات الطفولــة ، المجلــد الأول ، الــسنوي الأول للطفــل المــصري 

 .جامعه عين الشمس ، 

 الـنفس علـم فـي جديـدة آفـاق ) : ١٩٩٨ ( سلوى محمـد  ،عبد الباقي .٥٦

الإسكندرية للكتاب،مصر                                                       مركز ، الاجتماعي

مفهوم الذات لدى الاطفال المحـرومين ):٢٠٠٠(نبوية لطفي   ،عبد االله .٥٧

 .، مصرجامعة عين شمس  ،)غير منشورة (  ماجستيرةرسال ،من الام

 الاتحـاد صـحيفة ، الاجتماعيـة العزلـة : )٢٠٠٧ (أكمـل ، الحكـيم عبـد .٥٨

 .الانترنيت الإماراتية، شبكة

 دار ، النفسية الصحة في مقدمة ):١٩٨٨  (السلام عبد ، الغفار دعب .٥٩

 . مصر ، النهضة العربية

دار قبــاء   ، نظريــات الشخــصية):١٩٩٨(محمــد الــسيد  ، عبــد الــرحمن .٦٠

 .مصر ، القاهرة ، للطباعة والنشر 



ل ل ل ل ل ل ل  

 الطفولـة فـي النفـسية الاضـطرابات): ٢٠٠١ ( حـسن ،المعطـي عبـد .٦١

، للكتـاب ا القـاهرة مكتبـة ، العـلاج - التـشخيص-الأسـباب  والمراهقـة،

 .مصر ، القاهرة

ــــد الهــــادي .٦٢ ــــه والإرشــــاد  ) ١٩٩٩( ، جــــودت عــــزت عب ــــادئ التوجي مب

 الأردن –،   الطبعة الأولى دار الثقافة للنشر والتوزيـع،   عمـان النفسي

                                . 

اسـتخدامه فـي القياس والتقـويم التربـوي و ):٢٠٠١(نبيـل ، عبد الهادي .٦٣

 .لاردن ا ،عمان ،دار وائل للطباعة والنشر  ، مجال التدريس الصفي

 النفـسية الـضغوط وادارة القلـق ) :٢٠٠١( : الـسيد فـاروق ، عثمـان .٦٤

 . القاهرة  ، العربي ،الفكر

ــــف ا ): ٢٠٠٤( بــــلال   ،عرابــــي .٦٥ ــــة للتكي لأســــس النفــــسية والاجتماعي

 .١٥عدد،، مجلد الرابع  تنميةمجلة الطفولة وال ، الاجتماعي عند الأيتام

 الإرشاد :)٢٠٠١ (عزت، جودت ، الهادي وعبد ، حسني سعيد ، العزة .٦٦

 دار ، والتوزيـع للنـشر الدوليـة العلميـة الـدار ، وأساليبه وفنياتـه النفسي

  .عمان ، السادسة الطبعة ، والتوزيع للنشر الثقافة

 ذوي للأطفـال الخاصـة التربيـة ) :٢٠٠٢( ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٦٧

 .الأردن، عمان، والتوزيع  للنشر العلمية ،الدار السلوكية الاضطرابات

 ،والمراهقة الطفولة الإنساني النمو):١٩٩٧(حسين  عطا محمود ،عقل .٦٨

 .الرياض ,والتوزيع  للنشر , دار الخريجي الرابعة، الطبعة



م م م م م م م  

 دار الـسلام ، تربية الأولاد في الاسلام ):١٩٩٢ (عبد االله ناصح،علوان .٦٩

 .  مصر،القاهرة ،الطبعة الأولى،للطباعة والنشر 

 دار ،الاجتماعيـة العلاقـات سـيكولوجية ) :١٩٨٨(محمـود ماهر ،عمر .٧٠

 . مصر،الجامعية، الإسكندرية المعرفة

أساســــيات ):١٩٩٢(فتحــــي حــــسن ، احمــــد ســــليمان وملكــــاوي  ، عــــودة .٧١

ـــي  ـــي ف ـــسانية عناصـــره ومناهجـــه البحـــث العلم ـــوم الإن ـــة و العل التربي

 . الأردن ، اربد ، مكتبة الكناني  ، ٢ط   ، والتحليل الإحصائي لبياناته

ــــــ  .٧٢ القيـــــاس والتقـــــويم فـــــي العمليـــــة ):١٩٩٨(ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .الأردن ،اربد ،عة الرابعة الطب،دار الأمل للطباعة و النشر  ،التدريسية

 التربيـة فـي الباحـث الإحـصاء) : ٢٠٠٠ (ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٧٣

 . الأردن ، عمان الفكر، دار ، الإنسانية والعلوم

دار المنــاهج  ،منهجيــة إعــداد البحــث العلمــي ):٢٠٠٨(غــازي  ،عنايــة .٧٤

 .الأردن ،عمان ،للنشر

 الطبعة الأولى ، التربوي النفس علم: )١٩٧٩ (العزيز عبد محمد ،عيد .٧٥

 .العلمية، الكويت البحوث دار ،

الانطوائيـة الزائـدة فـي  نزعـة: )١٩٩٨  (الـرحمن عبـد ، العيـسوي .٧٦

 ) .٢٢٥ – ٢٢٤(١٢٦ ،٢٧ التربية ، مجلة ، والطفولة المراهقين



ن ن ن ن ن ن ن  

دراسـات ، ركـة المـساندة الاجتماعيـة المد ): ٢٠٠٢( محمد حـسن غانم .٧٧

 القـاهرة، والتوزيـع، والنـشر للطباعـة غريـب دار ،الـنفس علـم فـي عربية

 .  ص٨٩ - ص٣٥، ٣ العدد ، ١ المجلد

،  النفـسي التحليـل: ) ٢٠٠٨ ( ربيكـا ، وغرينبـرغ ليـون ، غرينبـرغ .٧٨

 . بيروت والنشر، للثقافة المدى دار السماوي، تحرير ترجمة

 فـي والتقـويم القيـاس مبـادئ ) :٢٠٠٢(وآخـرون أحمـد زكريـا ،الظـاهر .٧٩

 .الأردن –والتوزيع، عمان للنشر الثقافة دار ،التربية

 ، مفاهيم البحث في التربية وعلم الـنفس) : ١٩٨٤(   بوبيك ،فاندالين .٨٠

 .مكتبة الانكلو المصرية ، القاهرة ، ترجمة نبيل نوجفي واخرون

لــدى لــة الاجتماعيــة العــز) : ٢٠٠٨(علــي شــاكر عبــد الأئمــة ،الفــتلاوي .٨١

 .١٩عدد،جامعة القادسية،مجلة كلية الآداب ، المهجرين العراقيين

التخفيف مـن الأسـى  ):١٩٩٤(عبد المنعم، طريف شوقي ومحمود، فرج .٨٢

 ،القــاهرة  ،٣١العــدد، هيئــة الكتــاب المــصري  ،النــاتج عــن وفــاة الأزواج

 .مصر

ترجمــة   ، لازمنــه الحــرب والمــوتأفكــار  :)١٩٨١(ســيجموند   ،فرويــد .٨٣

، بيــروت ، الطبعــة الثانيــة ، دار الطليعــة للطباعــة والنــشر ، رم ســمير كــ

 .لبنان



س س س س س س س  

 المـراهقين لـدى الـسلوكية المـشكلات " : )٢٠٠٦( محمـد ، فقيهـي .٨٤

،  "  الـسعودية العربيـة المملكـة فـي الرعايـة الأسـرية مـن المحـرومين

 .السعودية ،الرياض ، للعلوم الأمنية نايف جامعة

دراســــــات فــــــي ،  النفــــــسية الــــــصحة) : ١٩٩٥(مــــــصطفى  ،فهمــــــي .٨٥

، القــــاهرة ، الطبعــــة الثالثــــة ، مكتبــــة الخــــانجي  ، ســــيكولوجية التكيــــف

 .مصر

 فـي دراسـات :النفـسية الـصحة:  ) ١٩٩٧ (ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٨٦

 .القاهرة الخانجي، مكتبة الطبعة الرابعة، ،التكيف سيكولوجية

دار ، الطبعة الأولـى   ،لم النفس وتربية اليتيمع):٢٠٠١(علي  ،قائمي .٨٧

 .لبنان، بيروت ، البلاغة للطباعة والنشر

 الإسكندرية مركز ،أسر بلا أطفال ) :١٩٩٨( أحمد محمد أنسي ،قاسم .٨٨

 . للكتاب، الإسكندرية

الانجلـو  مكتبـة ، ،المراهقـة سـيكولوجية ) :١٩٨٩ (إبـراهيم ،قـشقوش .٨٩

 .القاهرة،المصرية 

 الاحتياجات ذوي الأطفال :( 2006 ) :محمد والإمام مصطفى ،القمش .٩٠

 .القلم دار الخاصة، التربية ، أساسيات الخاصة

دار  ، نمو الطفل ورعايتـه ): ١٩٨٩(عالية ، نايفة و الرفاعي ، قطامي .٩١

 .عمان الأردن ، الشروق للنشر والتوزيع 



ع ع ع ع ع ع ع  

لبحــث العلمــي واســتخدام مــصادر ا):١٩٩٣(عــامر إبــراهيم  ، قنــديلجي .٩٢

 . بغداد ، دار الشؤون الثقافية العامة ،  لوماتالمع

العلاقة بين التحليل المنطقـي والتحليـل ):٢٠٠١(كامل  ثامر ، الكبيسي .٩٣

مجلـة الأسـتاذ تـصدر عـن كليــة  ، الإحـصائي لفقـرات المقـاييس النفـسية

 . جامعة بغداد،  ابن رشد –التربية 

الأدب التهجيـــر القـــسري فـــي  :) ٢٠١٤(عطـــوف  ســـلام إبـــراهيم ، كبـــة .٩٤

         sdhnews.com/?p=43327  السياسي العراقي الراهن

  ، الاجتمـاعي النفس علم :( 1993 )  لامبرت وولاس وليم، ،لامبرت .٩٥

 الطبعــة الثانيــة .الــشروق للطباعــة والنــشر دار المــلا، ســلوى ترجمــة

 . مصر، القاهرة،

ة ،  ، التربيــة الخاصــتربيــة الطفــل اليتــيم :  )٢٠٠٣(  الحربيــة  ،ليلــى .٩٦

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسلم  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــع المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ موقـــــــــــــــــــــــــ

378=artid?cfm.print/net.almoslim.www://http. 

 الطبعـة ،والبلـوغ المراهقـة ):١٩٩٨(رالـف  ووسـييتز، ولـيم ،ماسـترز .٩٧

   .والنشر ، بيروت للطباعة المناهل دار الأولى،

ـــــايرز .٩٨ ـــــنفس الت:١٩٩٠، آن م ـــــم ال ـــــيعل ـــــراهيم ،جريب ـــــل إب  ترجمـــــة خلي

 .دار الحكمة للطباعة والنشر ، بغداد :البياتي

ــــولي .٩٩ ــــد   ،مت ــــد الحمي ــــض المتغيــــرات : ) ١٩٩٥(ســــيمون عب ــــة بع علاق

دراســــة   ،النفــــسية والاجتماعيــــة  بالــــشعور بالوحــــدة لــــدى المــــراهقين



ف ف ف ف ف ف ف  

كليـــة التربيـــة  ،) غيـــر منـــشورة ( رســـالة ماجـــستير ،ســـيكومترية وديناميـــة 

 . زقازيقجامعة ال،

ـــزمن الأطفـــال والحـــروب ،مجلـــة الأســـرة .١٠٠ الـــشبكة ، ، آلام لا يمحوهـــا ال

 .٢٠٠٦  لعام)١٢٦(الإسلامية، عدد  

 دار  ،دراسات في الصحة النفسية ):٢٠٠٠ (االله عبـد عادل ، محمد .١٠١

 .القاهرة  الرشاد،

دار  ، مقيـاس العزلـة الاجتماعيـة : )٢٠٠٣( االله عبـد عـادل  ،محمـد .١٠٢

 .مصر ،القاهرة ، الرشاد 

ــــد .١٠٣ ــــد االله ، محم الحرمــــان الوالــــدي فــــي مرحلــــة  ):٢٠٠٢(فاطمــــة عب

ـــات  ـــن المراهق ـــة م ـــدى عين ـــسي ل ـــراب النف ـــى الاغت ـــره عل ـــة وأث المراهق

، عـدد الأول ،المجلة العربية للدراسات التربوية والاجتماعيـة  ،بالسعودية

 .السعودية

 العقلانــي العــلاج فعاليــة):١٤١٧(أحمــد  عمـر أحمــد ،المــدخلي .١٠٤

 .ماجـستير رسـالة ،أمـام الآخـرين التحـدث رهـاب خفـض فـي عاليوالانف

 .الملك سعود جامعة نفس، علم قسم التربية، كلية

العزلة الاجتماعيـة وعلاقتهـا بالاسـتهواء  : )٢٠١١(ناجح  ،المعموري .١٠٥

 . جامعة بابل ، العراق  ،كلية التمريض  ،رسالة ماجستير ،لدى الأطفال

 الطفولـة النمـو كولوجياسـي): ١٩٩٤ (ميخائيـل خليـل ، معـوض .١٠٦

 .مصر الجامعي، الفكر دار ,، الطبعة الثالثةوالمراهقة
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ـــل .١٠٧ ـــي مـــستقبل مجهـــول) ٢٠٠٩(كـــاترين، ميخائي ـــيم العراق مركـــز  ،اليت

ــــــــــــــــــــي  ــــــــــــــــــــي العــــــــــــــــــــالم العرب ــــــــــــــــــــة ف ـــــــــــــــــات والأبحــــــــــــــــــــاث العلماني الدراســـ

،www.ssrcaw.org/ar/show.art.asp?aid=166291 

 عـوض محمـود ، ترجمـة ،النمـو نظريـات): ٢٠٠٥ ( باتريشيا ، ميللر .١٠٨

 ، الفكـر دار عاشـور، حـسن وأحمـد الـشحات ومجـدي محمـد ، سـالم االله

 .الأردن ، عمان ، الأولى الطبعة

مجلـة   ،كيـف تتعامـل مـع الطفـل اليتـيم):١٩٨٥(حسن حسن ،منصور .١٠٩

 .فلسطين، القدس،العدد الأول  ،منبر الاسلام 

  ،ء الـشهداءالبنـاء النفـسي لأبنـا):١٩٩٨ (مكتب الإنماء الاجتمـاعي .١١٠

 . الكويت،الطبعة الأولى  ، الديوان الأميري

 بعـد لمـا التـشخيص اسـتراتيجيات :) ١٩٩٣ :( طلعـت ،منـصور .١١١

 . الكويت  ،، الديوان الأميريالأزمة

، النزاعـــات المـــسلحة وآثارهـــا علـــى الأســـرة ):  ٢٠١٠( كامـــل، مهنـــا .١١٢

ى ورقـــة عمـــل الـــ  ،معهـــد الدوحـــة الـــدولي للدراســـات الأســـرية والتنميـــة

 .              مؤتمر تمكين الأسرة في العالم المعاصر

أســــاليب البحــــث العلمــــي ) :٢٠١٠(فــــايز جمعــــه وآخــــرون ، النجــــار .١١٣

، عمـان ، الطبعـة الثانيـة،دار الحامـد للنـشر والتوزيـع ، )منظور تطبيقـي(

 .الأردن 
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   ،واقع الحـرب وانعكاسـاتها علـى الطفـل ): ١٩٩١( كرسـتين ، نصار .١١٤

 .لبنان ،طرابلس ، الطبعة الأولى ، باعة والنشردار جرس برس للط

ــــازي .١١٥ ــــد طــــاش، ني ــــد المجي ــــشعور بالأســــى):ه١٤٢١(عب ــــدى   ،ال المنت

 com.team-social.www ،الاجتماعي

 ،الأول الجنين لفقدان التالية الأسى خبرة ):  ١٩٩٨ ( مايسة ،النيال .١١٦

  .٢٠٧ -١١٩ص ص ، ١٨ العدد ي،النفس الإرشاد مجلة

               ): ٢٠٠٥ ( المفاجئــة الكــرب صــدمات لدراســات الدوليــة الهيئــة .١١٧

                ،النفـسية الـصدمة بعـد الحـزن الفقيـد، خـسارة النفـسية، الـصدمة

 .المفاجئـــــة صـــــدمة الخـــــسارة عـــــن منقحـــــة نـــــسخة

=/Template...?cfm.Template/../org.istss.www://https

-   

لبحــث العلمــي تعميماتهــا ا:  ) ٢٠٠٢(صــلاح ، فوزيــة و مــراد، هــادي .١١٨

 .دار الكتاب الحديث،  اجراءاتهإو

وزارة   ،تـاليف مجمـع اللغـة العربيـة): ١٩٩٤(معجم الـوجيز  ، الوجيز .١١٩

 . مصر  ،التربية والتعليم 

 . العراق ،بغداد ،) ٨(مادة  ، نظام المدارس): ٢٠١١ ( التربيةوزارة .١٢٠

 الـــسلوكية الاضـــطرابات): ٢٠٠٧ (  احمـــدخولـــه ،يحيـــي .١٢١

 .عمان ، الأردن الفكر، دار الطبعة الثالثة،،والانفعالية
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نفعاليـة الاضطرابات الـسلوكية والا) : ٢٠٠٨ (ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .١٢٢

 .الأردن ،عمان، دار الفكر، الطبعة الرابعة ، 

 دار  ، وعلاجهـا الـسلوكية الاضـطرابات):٢٠٠٠ ( جمعـة ، يوسـف .١٢٣

 .مصر ، القاهرة،والنشر غريب للطباعة
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  )١(ملحق 
   المحكمين الذين تم عرض أداتا البحث عليهم أسماء

  ) النفسي والعزلة الاجتماعية الأسى( 
 

          مكان العمل            التخصص     اللقب العلمي و الاسم  ت

 كلية التربية للعلوم الانسانية/جامعة ديالى الارشاد النفسي والتوجيه التربوي سالم نوري صالح د .أ ١

 كلية التربية للعلوم الانسانية/جامعة ديالى الارشاد النفسي والتوجيه التربوي د عدنان محمود المهداوي.أ ٢

 كلية التربية للعلوم الانسانية/يالىجامعة د الارشاد النفسي والتوجيه التربوي د سامي مهدي العزاوي.أ ٣

 كلية التربية الاساسية/جامعة ديالى الارشاد النفسي والتوجيه التربوي د ليث كريم حمد.أ ٤

 كلية التربية الاساسية/جامعة ديالى     علم النفس العام د مهند محمد عبد الستار.أ ٥

 كلية التربية ابن رشد/جامعة بغداد         قياس وتقويم د صفاء طارق حبيب.أ ٦

 كلية التربية الاساسية/جامعة ديالى     علم النفس العام د بشرى ستار مبارك.أ ٧

 كلية التربية الاساسية/جامعة ديالىالارشاد النفسي والتوجيه التربوي        د صالح مهدي صالح.م.أ ٨

 كلية التربية للعلوم الانسانية/الىجامعة دي          علم النفس العام د هيثم احمد الزبيدي.م.أ ٩

 كلية التربية للعلوم الانسانية/جامعة ديالى          علم النفس العام د لطيفة ماجد محمود.م.أ ١٠

 كلية التربية ابن رشد/جامعة بغداد النمو علم نفس/علم النفس التربوي د انتصار هاشم مهدي.م.أ ١١

 كلية التربية/الجامعة المستنصرية علم النفس التربوي         د آمال اسماعيل حسين.م.أ ١٢

 كلية التربية/الجامعة المستنصرية         علم النفس التربوي د علياء جاسم محمد.م.أ ١٣

 كلية التربية/الجامعة المستنصرية         علم النفس التربوي د فاضل زامل.م.أ ١٤
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 فقرات مقياس الأسى النفسياستبانه أراء المحكمين على 
  

  جامعة ديالى 
  كلية التربية للعلوم الانسانيه
  قسم العلوم التربوية والنفسية

  ماجستير/ الدراسات العليا 
  

  المحترم.......................................................   الأستاذ الفاضل
الرعايــة المطلوبــة مــن فئــات تجــري الباحثــة دراســة عــن فئــة لــم تلقــى الاهتمــام الكــافي و

المجتمــــع العراقــــي وهـــــي فئــــة الأيتــــام وخـــــصوصا بعــــد ازديــــاد إعـــــدادهم بعــــد ظـــــروف 
الاحـــتلال   وقـــد تحـــددت الدراســـة بالبحـــث فـــي متغيـــرين همـــا الأســـى النفـــسي وعلاقتـــه 
ـــاس  ـــاء أداة لقي ـــة وقـــد تطلبـــت الدراســـة فـــي واحـــدة مـــن إجراءاتهـــا بن ـــة الاجتماعي بالعزل

  : تم تعريفه على انه الأسى النفسي الذي
ـــة  بعـــد  ـــه الطبيعي ـــى حالت ـــى عـــودة الفـــرد إل ـــه صـــحية تهـــدف إل ـــة طبيعي اســـتجابة عفوي

فقــد احــد –فقــد وظيفــة -فقــد شــخص عزيــز[تعرضــه لحالــة الفقــد ســواء كــان هــذا الفقــد 
ــــاتج عــــن فقــــدان ]--------أعــــضاء الجــــسم ــــاول الأســــى الن وفــــي هــــذه الدراســــة نتن

  الذي .الأب
 طبيعيـة تـضم مجموعـة مـن المـشاعر اسـتجابة بأنـه )  ( worden1987 وردنيعرفـه

  والسلوكيات تتضمن أربعة مجالات أو إبعاد
البعــــــــد العــــــــاطفي مجموعــــــــة مــــــــن الاســــــــتجابات العاطفيــــــــة والمــــــــشاعر مثــــــــل الحــــــــزن 

  الصدمة،القلق،الشعور بالذنب ،الغضب،
 عـــدم ،مثـــلحـــالات الأســـى فـــي شائعة الـــالبعـــد المعرفـــي مجموعـــة مـــن أنمـــاط التفكيـــر 

  شعور التواجد الذي هو نظير معرفي لعملية ألتوق اللهفة،نسيان الأشياء ،التركيز
 ،فقـــــدان الـــــشهية للطعـــــام ، الـــــشعور بـــــالمرض البعـــــد الجـــــسدي الـــــصحي تتمثـــــل فـــــي 

  .قلة النشاط، الإحساس بالإجهاد والتعب ،حساسية مفرطة للضوضاء،



خ خ خ خ خ خ خ خ  

ء تنتمــــــي إلــــــى  الاعتــــــزاز بأشــــــيا،البعــــــد الاجتمــــــاعي مجموعــــــة مــــــن الــــــسلوكيات مثــــــل
فقـدان الاهتمـام بالعـالم ،المتمثل عدم الرغبة في الاختلاطالانسحاب الاجتماعي .الميت

  .الخارجي 
ـــة الاجتماعيـــة لـــدى  قامـــت الباحثـــة بإعـــداد أداة لقيـــاس الأســـى النفـــسي وعلاقتـــه بالعزل

ولغرض الاستفادة من خبراتكم العلميـة القيمـة فـي  الطلبة الأيتام في المرحلة المتوسطة
  هذا المجال تضع الباحثة بين أيديكم هذه  الفقرات للاستفادة من ملاحظاتكم

  
  
  

  المشرفة                                          الباحثة           
    سرى جاسم محمدد محمود                   د لطيفة ماج.م.أ
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

– المشاعر مثل الحزن مجموعه من الاستجابات العاطفية و: البعد العاطفي  �
   الصدمة– القلق – الشعور بالذنب -الغضب

  
  /فقرات هذا البعد 



ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ  

 صالحه الفقرات ت
غير 
 صالحه

تحتاج الى 
 تعديل

    اشعر بالحزن ١
    لدي خوف من المستقبل ٢
    تنتابني نوبات من الغضب بعد وفاة والدي ٣
    اشعر بالصدمة لوفاة والدي ٤
    في وفاة والدياعتقد انني سبب  ٥

  
مجموعه من أنماط التفكير الشائعة في حالات الأسى تتمثل : البعد المعرفي �

 شعور التواجد الذي هو نظير معرفي لعمليه - السرحان-بعدم التركيز
  عدم القدرة على تنظيم الافكار ،)اللهفة(ألتوق

  
  فقرات هذا البعد 

 صالحه الفقرات ت
غير 
 صالحه

تحتاج الى 
 التعديل

    ليست لديه القدرة على تنظيم أفكاري ١
    أعاني من ضعف القدرة على التركيز ٢
    أتخيل وجود والدي ٣
    أعاني من كثرة السرحان ٤

  
 –– زيادة الشكاوي المرضية – يتمثل في الخمول ):الصحي( البعد الجسدي �

ت ليس، فقدان الشهية للطعام، الشعور بالتعب–حساسية مفرطة للضوضاء 
  لدية القدرة على انجاز واجباتي

  فقرات هذا البعد

تحتاج إلى غير  صالحه الفقرات ت



ض ض ض ض ض ض ض ض  

 التعديل صالحة
    اشعر بالخمول ونقص النشاط ١
    أعاني من فقدان الشهية للطعام ٢
    ليست لديه القدرة على انجاز واجباتي ٣
    اشعر بالإعياء و الإجهاد ٤
     اشعر بالمرض ٥

  
مجوعه من السلوكيات تتمثل في الاعتزاز بأشياء تعود الى : الاجتماعي البعد 

  فقدان الاهتمام بالعالم من حوله ، الانسحاب الاجتماعي –المتوفى 
  فقرات هذا البعد

 غير صالحة صالحة الفقرات ت
تحتاج الى 

 تعديل
    ليست لدية الرغبة في مخالطة الآخرين ١
    صدقاء و الأقارباشعر بعدم الرغبة بزيارة الأ ٢
 - مشاهدة التلفاز(فقدت الاهتمام بالعالم الخارجي ٣

 ) الانترنت–الألعاب الالكترونية 
   

    أتعامل بصورة غير جيدة مع الآخرين ٤
    احمل أشياء تذكرني بوالدي ٥
ليست لدية الرغبة في ممارسة الانشطه و  ٦

 الهوايات
   

  )٣(ملحق 
  يغته النهائيةبص مقياس الأسى النفسي

 جامعة ديالى             
  كلية التربية للعلوم الإنسانية       
  قسم العلوم التربوية والنفسية        

   ماجستير علم النفس التربوي/ الدراسات العليا
  



غ غ غ غ غ غ غ غ  

  مقياس الأسى النفسي /م
  عزيزي الطالب 
  عزيزتي الطالبة

  ------  ---تحية طيبة
ى النفسي وعلاقته بالعزلة الاجتماعية لدى الطلبة الأيتام فـي المرحلـة  الأس[أمامك استبانه لقياس 

 وهو مجموعة من الفقرات أرجو منك الإجابة عليها وذلك بتحديد مدى انطبـاق الفقـرة . ]المتوسطة
 حيث تـصف كـل فقـرة التغيـرات .في المكان المخصص للإجابة (     )     عليك  بوضع إشارة 

علمــا أنــة لا توجــد إجابــة صــحيحة أو خاطئــة وأنهــا ,عرك وأفكــاركالتــي تحــدث فــي صــحتك ومــشا
  تستخدم لإغراض البحث العلمي فقط 

  

  يرجى تعبئة المعلومات التالية
  --------------------الجنس

  ---------------المرحلة الدراسية 
  -------------------------سبب حدوث الوفاة

  
                                     

  الباحثة 
 سرى جاسم محمد   

  
  

 أبدا أحيانا دائما  الفقرات ت
    اشعر بالحزن ١
    أعاني من ضعف القدرة على التركيز ٢
    اشعر بالإجهاد والتعب ٣
    طة الآخرينليست لدي الرغبة في مخال ٤
    لدي قلق من المستقبل ٥
    أجد صعوبة في حفظ الأرقام ٦



ظ ظ ظ ظ ظ ظ ظ ظ  

    اشعر بالخمول ٧
    ليست لدي الرغبة في الاشتراك في الأنشطة والرحلات ٨
    يصيبني الندم لوفاة والدي ٩
    يشرد ذهني عند الاستماع للدرس ١٠
    أعاني من فقدان الشهية للطعام ١١
    أشياء تعود لوالدي احمل  ١٢
    مازلت اشعر بالصدمة  ١٣
    أعاني من كثرة النسيان ١٤

١٥ 
- مشاهدة التلفاز[فقدت الاهتمام بالعالم الخارجي 

 ]الألعاب الالكترونية-الانترنيت
   

    أجد صعوبة في انجاز واجباتي اليومية ١٦
    اعتقد إني سبب بوفاة والدي  ١٧
    ديأتخيل وجود وال ١٨
    اشعر بالمرض ١٩
    أتجنب مجاملة الآخرين والاهتمام بهم  ٢٠
    تنتابني نوبات من الغضب ٢١
    أجد صعوبة في تنظيم أفكاري ٢٢
    تضايقني الأصوات الشبهة عالية ٢٣
    أتعامل بطريقة غير لائقة مع الآخرين ٢٤

  )٤(ملحق 
  مقياس العزلة الاجتماعية

 المحكمين على فقرات مقياس العزلة الاجتماعيةاستبانه أراء 
  جامعة ديالى     

  كلية التربية للعلوم الإنسانية
  قسم العلوم التربوية والنفسية 

  ماجستير/ الدراسات العليا
  المحترم------------------------------ الأستاذ الفاضل

ل مــع المجتمــع وغالبــا مــا تــشير العزلــة الاجتماعيــة إلــى الغيــاب التــام أو شــبه التــام للتواصــ
تكون العزلة لاإرادية مما يميزها عـن الميـول أو الأفعـال الانعزاليـة التـي يقـوم بهـا الـشخص متعمـدا 



أ أ أ أ أ أ أ أ أ  

ويــسهم الأســى فـــي الــشعور بالعزلــة الاجتماعيـــة  فعنــد فقــد شـــخص مقــرب  قــد  يتـــسبب ذلــك فـــي 
  .ماعي مواجهة صعوبات في التفاعلات الاجتماعية  نتيجة لفقدانه الدعم الاجت

بأنهــا خبــرة تــشير الــى قلــة او غيــاب العزلــة الاجتماعيــة ) weiss 1973( ايــسعــرف و
  . الاتصال في الشبكة الاجتماعية والى غياب العلاقات القريبة والعميقة ذات الهدف والمغزى

  : وحدد وايس بعدين للعزلة الاجتماعية
ـــة خارجيـــة (البعـــد الأول خـــارجي  � ـــة او غيـــاب الا) عزل ـــشبكة تـــشير الـــى قل تـــصال فـــي ال

طبيعــة –الاتــصال مــع الأصــدقاء –وتتــضمن مــستويات الاتــصال مــع العائلــة الاجتماعيــة 
  المشاركة بالأعمال الجماعية –المعاملة بالمثل –الدعم الاجتماعي 

و تــشير الــى غيــاب العلاقــات القريبــة والعميقــة ذات ) عزلــة داخليــة (البعــد الثــاني داخلــي  �

الحاجـة –مـستويات مـن الرضـا عـن العلاقـات الاجتماعيـة ويتضمن عدة الهدف والمغزى 

  . الثقة–الشعور بالوحدة -الشعور بالانتماء-الى الارتباط

قامت الباحثة بإعداد أداة لقياس العزلة الاجتماعية لغرض دراسـة الأسـى النفـسي وعلاقتـه 
 مـــن خبـــراتكم بالعزلـــة الاجتماعيـــة لـــدى ألطلبـــه الأيتـــام فـــي المرحلـــة ألمتوســـطه ولغـــرض الاســـتفادة

وأرائكــم العلميــة فــي هــذا المجــال تــضع الباحثــة بــين أيــديكم هــذه الفقــرات للاســتفادة مــن ملاحظــاتكم   
.                                                            

                      الباحثة                                      المشرفة
لى قلة او غياب الاتصالات فـي الـشبكة الاجتماعيـة فقـرات هـذا البعد الخارجي ويشير ا

–طبيعـة الــدعم الاجتمــاعي –الاتــصال مـع الأصــدقاء –تـضمن مــستويات الاتـصال مــع العائلـة يو البعــد
   المشاركة بالأعمال الجماعية–المعاملة بالمثل 

 أبدا أحيانا دائما  الفقرات ت
    أتكلم مع عائلتي باستمرار .١
      صداقات جديدةكوينتيصعب علي  .٢
     أناقش أموري الخاصة مع عائلتي .٣
     أتجنب  المشاركة في الرحلات المدرسية .٤
      الفعاليات المدرسيةبالمشاركة في رغبتي ضعيفة  .٥
     المدرسة لا تقدم المساعدة لي .٦
      من يجلب الهدايا لي يوجد .٧
     فقطأساعد الناس الذين يساعدونني  .٨
       زيارة أصدقائي حتى لو قاموا بزيارتي  ابتعد عن .٩

     أجد صعوبة في الاختلاط مع الآخرين .١٠



ب ب ب ب ب ب ب ب ب  

ويتـضمن عـدة مـستويات  البعد الداخلي يشير الى غياب العلاقات الاجتماعيـة ذات الهـدف  والمعنـى

  ثقةلا - الشعور بالوحدة-الشعور بالانتماء-الحاجة الى الارتباط–من الرضا عن العلاقات الاجتماعية 

   
 أبدا أحيانا دائما  الفقرات ت
    أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري .١
     تربطني علاقة طيبة مع أبناء الجيران  .٢
     أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري .٣
     اشعر بفراغ كبير .٤
     لا يوجد من يفهمني .٥
     اشعر أنني مرفوض من الآخرين  .٦
     خرين اشعر بالوحدة عندما أكون مع الآ .٧
     ليست لدي ثقة بأحد  .٨
     اشعر باني تعيس في حياتي وغير محظوظ  .٩

     اشعر أن لا احد يتفق معي .١٠

  )٥(ملحق
   بصيغته النهائيةمقياس العزلة الاجتماعية

 جامعة ديالى           
  كلية التربية للعلوم الانسانية     

  قسم العلوم التربوية والنفسية       
   ماجستير علم النفس التربوي /لعليا الدراسات ا

      
   مقياس العزلة الاجتماعية/م

  عزيزي الطالب
  عزيزتي الطالبة

  ......تحية طيبة 
إمامك استبانه لقياس الأسى النفـسي وعلاقتـه بالعزلـة الاجتماعيـة  لـدى الطلبـة 
  الأيتــام فــي المرحلــة المتوســـطة وهــو مجموعــة مــن الفقـــرات أرجــو منــك الإجابــة عليهـــا

فــي المكــان المخــصص (     ) وذلــك بتحديــد مــدى انطبــاق الفقــرة عليــك بوضــع إشــارة 



ج ج ج ج ج ج ج ج ج  

، للإجابة  حيث تصف كل فقرة التغيرات التي تحدث في صحتك ومـشاعرك وأفكـارك 
علمــا انــه لا توجــد إجابــة صــحيحة او خاطئــة وأنهــا تــستخدم لإغــراض البحــث العلمــي 

  .فقط 
  

  يرجى تعبئة المعلومات التالية
  ــــــــــــــــــــــالجنس 

  المرحلة الدراسيةــــــــــــــــــــــــــ
  

  الباحث                      
  دسرى جاسم محم                            

  

  

 أبدا أحيانا دائما الفقرات ت
    أتكلم مع عائلتي ١
    أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري ٢
    أفضل إن أكون وحدي على أن اختلط بالآخرين ٣
    يصعب علي تكوين صداقات جديدة ٤
    اشعر بفراغ كبير  ٥
    عدد أصدقائي محدود ٦
    علاقتي ضعيفة مع أصدقائي ٧
    أناقش أموري الخاصة مع عائلتي ٨
    اشعر إني مرفوض من الآخرين ٩

    ثقتي بالآخرين معدومة  ١٠
    اشعر باني تعيس في حياتي وغير محظوظ ١١
    جنب المشاركة في الرحلات المدرسية أت ١٢
    اشعر بالوحدة حتى عندما أكون مع الآخرين ١٣
    أحب أن اقضي وقتي مع عائلتي  ١٤
    اشعر أنة لا يوجد من يفهمني ١٥



د د د د د د د د د  

    أتردد بالمشاركة في أحاديث طلاب صفي  ١٦
    رغبتي ضعيفة في المشاركة بالنشاطات المدرسية  ١٧
    ي مدرسي عندما احتاج لمساعدتهيساعدن ١٨
    اشعر أن لا احد يتفق معي ١٩
    ابتعد عن زيارة أصدقائي حتى لو قاموا بزيارتي ٢٠
    المدرسة لا تقدم المساعدة لي ٢١
    يوجد من يجلب الهدايا لي ٢٢
     أساعد الناس الذين يساعدوني فقط  ٢٣
     تربطني علاقة طيبة مع ابناء الجيران  ٢٤

  
  

  
  ) ٦(ملحق 

  كتاب تسهيل المهمة 
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  ) ٧(ملحق 
  إحصائية مديرية تربية ديالى 



و و و و و و و و و  
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  رياض الاطفال  المدارس الثانوية  المدارس الابتدائية
مجموع   القضاء  ت

  تامالاي
مجموع 
  الايتام

عدد 
  المدارس

مجموع 
  الايتام

عدد 
  المدارس

مجموع 
  الايتام

  ٣  ٥٧  ٥٠  ١٥٨٤  ١٩٦  ٥٨٤٢  بعقوبة .١

  -  -  ٦٢  ١٣١٧  ١٠٨  ٢٨٤٧  المقدادية .٢

  -  -  ٦٤  ١٥٢٩  ٩٣  ٢٧٣٠  الخالص .٣

  ١  ٦  ١٧  ٤٨٠  ٤٨  ١٠٨٠  بلدروز .٤

  ٢  ٥  ٣٧  ٦٨٩  ١٧٤  ٢٢٧٦  خانقين .٥

  ٦  ٦٨  ٢٣٠  ٥٥٩٩  ٦١٩  ١٤٧٧٥  المجموع
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Abstract 
 

The current research aims to know:  
�  psychological distress among students orphans in the middle stage. 
�  statistical significance of differences in psychological distress 

variable depending on the type.  
�  social isolation among students orphans intermediate stage.  
�  statistical significance of differences in social isolation, depending on 

the variable type.  
�  relationship between psychological distress and social isolation 

among students orphans in the middle stage.  
            The study sample consisted of 400 male and female students of 
orphans in the middle stage and the rate of (200) and students (200 
students), were selected in the manner intentionality.  
To achieve the goals of research has been building a tool to measure 
psychological distress, and the scale of the (24) paragraph has been 
verified objective tool through honesty and sincerity of the virtual 
building, and stood reliability coefficient tool (0.83).  
           Tool of social isolation researcher has built a device for 
measuring social isolation, and the scale of the (24) items were 
verified objective tool through honesty and sincerity of the virtual 
building and stood reliability coefficient (0.84).  
And using (the percentage, and Pearson correlation coefficient, and 
samples t-test for one sample, and samples t-test for two independent 
samples), as a means of statistical. 

  
Was reached the following results:  
1.  has an orphan students in middle school level of psychological 

distress.  
2.  no statistically significant differences in psychological distress 

variable depending on the type and in favor of males 
3.  orphans exist among students in middle school social isolation.  
4.  no statistically significant differences in social isolation variable 

depending on the type and in favor of males  
5.  There is a positive correlation between psychological distress and 

social isolation.  
The researcher came up a set of recommendations and proposals. 

  
  
  
  
 


