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ِب ِ
ِاِم ِس 

ح يم ِح ِالر ِِه ِلل 
الر  ِمنَِ 

رَّحْمَنِ الَّذِينَ يَمْشُونَ لا دُبَاوَعِ) 

بَهُمُ طَاخَذَا إِوَاً نعَلَى الْأَرْضِ هَوْ

 (الْجَاهِلُونَ قَالُوا سَلاماً
ِال عظَ يم ِِهل ِلاِقَِدَِصَِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِ

 (63:آية  قانرالف ورةس)                                                                                                   

 

 



 

 

 

 

 

ِ
ِإقرارِالمشرف

 

ليِِِِِِِِِِِِاع    فنلااِءاكذل    "اب الة ذلموس    و ة س    رلذ هإع    دذ         ن  أ   دهش    أ          
 ِل       داِرلل        ِالمرحل        ِالدي       الوِامل        وِعلاقت       هِبالم       الي ِالمع

 دق   ,م  ب س  بر ا (ر     ( مح ميهارب  ا ءايم)ض   لب  ةاطلذ ن    ة   دق  ملذ "ِي   ادعدالا

ي ج         ن    وجا ع  ة  ل  ال ,  –في ف  ي ية   ة ذلةر    ة ذرش  إ  تح  ت ترج  

 س ذلةر وي. فنلذ مةع يف ة   ةطةبات ن ل  رجة   اجسة ر تر

 

 

 

 ذلديةوراعد ذلمس ذاسةلأذ                                                            

 ق اص يرون ملاس                                                     

 م 10/2006/ 1                                                                

 

 ة .ناقشلةوص ات ذلمةوذفرة, أرشح   ه ذلرسالة لةم  ذعة    و نا



 

 

 

 ريةودذل دساعملذ ذاةسلأذ                                                  

 عباس ذلمهدذوي  موح ن انعد                                                  

 ة سفنلذذلةر ولة و ذلعةوم مسق س ئر                                                  

 م 10/2006/ 1                                                  

 

 

 

 

 

 

ِلغويلاِيرلالخِرراقإ
 

ليِِِاع    فنلااِءاكذل    ا"ب  ه ذلرس    الة ذلموس    و ة         ذدع    إ ن  أ   دهش    أ          
ل        ِ ِل       داِرلل        ِالمرحبالم       الي ِالمعامل        ِالوالدي       ِوعلاقت       ه

 دق  (, محم  ب س  بر ا (ر       ميهارب  ا ءايمض  ) لب  ةاطلذ ن    ة   دق  ملذ الاعدادي   "ِ

جا ع ة  ل ال ,  –لناح  ة ذلةوول ة  ف ي ية  ة ذلةر   ة   ن ذذفي رش إ  تح ت ترج

 . يو جسة ر تر  ة في عةم ذلنفس ذلةر رجة   ا ةبات ن لط ة ن      ي جو

 

 



 

 

 

 : ع قوةلذ

 : سملاذ

 خ :لرةالذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ِ
ِإقرارِالخليرِالعلمي

 
ِِِِِِوِلياعفنلااِءاكذل"اب ذه الرسالة الموسومة  ه دادعإ  أَن   دهأَش         

اِرلل  ِالمرحل  ِالاعدادي  ِعلاقتهِبالمالي ِالمعامل  ِالوالدي  ِل د
 تح  ت تر ج   دق  (, م  ب س  بر ا (ر      مح ميهارب  ا ءايمض  ) ةب  لاطلا نم   ةم  دق  ملا "
ج   م م  ن ي وه  الى, ة د   جامع   –الترب   ة     ةكلي ف      ةلملعافي م  ن الحاح   ة ار ش  إ

 بوي.ر الت فسلحم المتطلبات ح ل درجة  ماجست ر ترب ة في ع



 
 
 

 : ع قو تلا
 : مسلاا
 : خ ر اتلا

 

                                                                     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ِالرحيمِنحملراِللهامِسب
ِناقش لماِ نلجِرارقإ

ِ
ب    لجح  ة المحاقش  ة, اطلعح  ا عل  ى الرس  الة الموس  ومة  ماض  أع اح  ح  أَ  هدش  ح          

الوالدي ِلداِرلل ِمل ِلمعاي ِاِوِعلاقتهِبالماللياعفنلااِءاكذل"ا
حم  د س  بع م م هار ب  ا ما مض  ) ةب  الطال نم   ةم  دقملا ل   ِالاعدادي   ِ"المرح



لاق  ة به  ا, وحقرأَح ه  ا ع ل    اا وف م  ته   او حتم يف   الب  ةطلا احش  قاح دق  و  (, الخ رج  ي
ي وبتق  د ر  )              و ترب  لج  د رب ب  القبول لح   ل درج  ة ماجس  ت ر ترب   ة ف  ي عل  م ال  حفس ا

. ) 
 

                    
 : التوق ع                                                :       ع قو تلا 
 م :سالا:                                                        مالاس  
 ضو اللجحة (ع(                                                ) ةحجللا س ئر )
 
 
 :                                                                                   عق التو                :                                        ع قو تلا
 سم :الام :                                                        سلاا
 ( لجحةضو الف /عمشر لا(                                        ) ةحجللا وضع)

 جحة المحاقشةل رار ق لىع ىلا جامعة د –الترب ة  ة لك سلجم قداص
 

 : عق لتو ا                               
 :                                          سملاا                               
 م2007:  /   / خ التار                                

 وثناء ركش
 
لى س د المرسل ن حب ح ا العرب ي ايم  ن م عالسلاب و  ر  العالم ن والصلالله ركشلاو  دمحلا

 ( وعلى ال  ب ت  الطاهر ن . للها دبع نب دمح) م



 وبعد:
ان تقدم خالص شكرها وعظ م امتحاحها للأستاذ الفاض ل ال دكتور  ةثاحلبل   ط           

راف  وس داد إرش اده  رص  ن فك ان لحس ن إش  "سالم حوري صادق" لما بذل   م ن جه د علم ي
   ايثر الكب ر في ارسام دعائم البحث . هاتوتوج

 يف   ه  دن جم   س  محار ( لم  ا ب  ذلوهعلم   ة ) الاللق  ة لجح  ة الحإل  ى  ير  دق  تش  كري و  مدق  أ ام  ك
 ترح هذه الرسالة .مقد داإع

حي للس    ادب الخب    رام ال    ذ ن حك م    وا إداب اي وامتح    ر بش    ك أن أتق    دم لاولا  س    عحي ا          
أتوج   ب وافر الش كر والعرف ان إل ى  ي انس عدحب و ولما قدموه من آرام ق م ة وس د دالبحث 
د ول   ة عب   خ ق حب     , وال   دكتوربص   فام ط   ار ر دكتو دل مي وال   حس   ان عل    وي ال   إر ال   دكتو 

وجه د علم ي  نع او تم ن  دوهب ق سي وال دكتورب وج دان عب د ايم  ر الحاش ي, لم ا أللوها  اا
 استمرار .برتي العلم ة بخصادق وأم ن في رفد 

 يف  ةلو ذبحاحي إلى أُختي )هحد الخ رجي( لجهودها الموأمتكري دم شأقكما  ط   لي أن 
خراج الرسالة بصورتها الحال ةو  رعلى المصاد يلو صح  . ا 

  ة والم  را رب الص ادقة ف ي ك  ل لممتح احي إل  ى ك ل م ن ق  دم ل ي المش ورب العوأخ  را  ش كري وأ
 ايث ر  ة ع ائلتي وص برهم  لم ا ك ان ل  خطوب أخطوها ,ول ي بع د ذل ن أن اعت رف بتض ح

 للهف   ق ارس   الة وو لا هذه     اج   حإ يف   ف   ي تحم   ل الباحث   ة الص   عوبات الت   ي رافقته   ا  لط     ا
 . حصلالما ف   الخ ر وال الجم ع

                                                                                                       
                                                                                               

ءايمض 

 ءادهلإا



لسعلا يحق ذر  لكي  ُ ملا عر  جت ن  مَ  ىلإ  
وان حاف ا  لكي  وصلحي الى بر ايمانيشا ئإلى من وط  

 ززيلعا أبي                                                                                                                
فبكت لكل فراق  يحتبحأ ن  مَ  ىلإ 
  لى عتبات كل لقامع اهعو مد تلاسو    

                                                                                                                                   
  يةالغلا ميأ
رامقفت التي و  ادقةصلا  و لقلا لىإ  بجاحبي  في الس رام والض 

  يواتخوأ يخوتأ                                                                
أحار دربي ثقة  وتفارلا  و  يحر   آ نم ىلإ 

                                                                                                                                 
  يوجز
لى جمر الحق  والحق قةع ن ضباقلا ىلإ 
 وا مع الر ح ح ث مالت ل م  مل ن ذلا    
 …  عا  هلصهم ئاتعد فر تر  مل ن ذلاو     

 

 المتواضع دهلجا اذه يدهأ
 

                                    ياءضم 
 



 

 

ِب ِ
ِاِم ِس 

ح يم ِح ِالر ِِه ِلل 
الر  ِمنَِ 

رَّحْمَنِ الَّذِينَ يَمْشُونَ لا دُبَاوَعِ) 

بَهُمُ طَاخَذَا إِوَاً نعَلَى الْأَرْضِ هَوْ

 (الْجَاهِلُونَ قَالُوا سَلاماً
ِال عظَ يم ِِهل ِلاِقَِدَِصَِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِِ

 (63:آية  قانرالف ورةس)                                                                                                   

 

 



 

 

 

 

 

ِ
ِإقرارِالمشرف

 

ليِِِِِِِِِِِِاع    فنلااِءاكذل    "اب الة ذلموس    و ة س    رلذ هإع    دذ         ن  أ   دهش    أ          
 ِل       داِرلل        ِالمرحل        ِالدي       الوِامل        وِعلاقت       هِبالم       الي ِالمع

 دق   ,م  ب س  بر ا (ر     ( مح ميهارب  ا ءايم)ض   لب  ةاطلذ ن    ة   دق  ملذ "ِي   ادعدالا

ي ج         ن    وجا ع  ة  ل  ال ,  –في ف  ي ية   ة ذلةر    ة ذرش  إ  تح  ت ترج  

 س ذلةر وي. فنلذ مةع يف ة   ةطةبات ن ل  رجة   اجسة ر تر

 

 

 

 ذلديةوراعد ذلمس ذاسةلأذ                                                            

 ق اص يرون ملاس                                                     

 م 10/2006/ 1                                                                

 

 ة .ناقشلةوص ات ذلمةوذفرة, أرشح   ه ذلرسالة لةم  ذعة    و نا



 

 

 

 ريةودذل دساعملذ ذاةسلأذ                                                  

 عباس ذلمهدذوي  موح ن انعد                                                  

 ة سفنلذذلةر ولة و ذلعةوم مسق س ئر                                                  

 م 10/2006/ 1                                                  

 

 

 

 

 

 

ِلغويلاِيرلالخِرراقإ
 

ليِِِاع    فنلااِءاكذل    ا"ب  ه ذلرس    الة ذلموس    و ة         ذدع    إ ن  أ   دهش    أ          
ل        ِ ِل       داِرلل        ِالمرحبالم       الي ِالمعامل        ِالوالدي       ِوعلاقت       ه

 دق  (, محم  ب س  بر ا (ر       ميهارب  ا ءايمض  ) لب  ةاطلذ ن    ة   دق  ملذ الاعدادي   "ِ

جا ع ة  ل ال ,  –لناح  ة ذلةوول ة  ف ي ية  ة ذلةر   ة   ن ذذفي رش إ  تح ت ترج

 . يو جسة ر تر  ة في عةم ذلنفس ذلةر رجة   ا ةبات ن لط ة ن      ي جو

 

 



 

 

 

 : ع قوةلذ

 : سملاذ

 خ :لرةالذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ِ
ِإقرارِالخليرِالعلمي

 
ِِِِِِوِلياعفنلااِءاكذل"اب ذه الرسالة الموسومة  ه دادعإ  أَن   دهأَش         

اِرلل  ِالمرحل  ِالاعدادي  ِعلاقتهِبالمالي ِالمعامل  ِالوالدي  ِل د
 تح  ت تر ج   دق  (, م  ب س  بر ا (ر      مح ميهارب  ا ءايمض  ) ةب  لاطلا نم   ةم  دق  ملا "
ج   م م  ن ي وه  الى, ة د   جامع   –الترب   ة     ةكلي ف      ةلملعافي م  ن الحاح   ة ار ش  إ

 بوي.ر الت فسلحم المتطلبات ح ل درجة  ماجست ر ترب ة في ع



 
 
 

 : ع قو تلا
 : مسلاا
 : خ ر اتلا

 

                                                                     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ِالرحيمِنحملراِللهامِسب
ِناقش لماِ نلجِرارقإ

ِ
ب    لجح  ة المحاقش  ة, اطلعح  ا عل  ى الرس  الة الموس  ومة  ماض  أع اح  ح  أَ  هدش  ح          

الوالدي ِلداِرلل ِمل ِلمعاي ِاِوِعلاقتهِبالماللياعفنلااِءاكذل"ا
حم  د س  بع م م هار ب  ا ما مض  ) ةب  الطال نم   ةم  دقملا ل   ِالاعدادي   ِ"المرح



لاق  ة به  ا, وحقرأَح ه  ا ع ل    اا وف م  ته   او حتم يف   الب  ةطلا احش  قاح دق  و  (, الخ رج  ي
ي وبتق  د ر  )              و ترب  لج  د رب ب  القبول لح   ل درج  ة ماجس  ت ر ترب   ة ف  ي عل  م ال  حفس ا

. ) 
 

                    
 : التوق ع                                                :       ع قو تلا 
 م :سالا:                                                        مالاس  
 ضو اللجحة (ع(                                                ) ةحجللا س ئر )
 
 
 :                                                                                   عق التو                :                                        ع قو تلا
 سم :الام :                                                        سلاا
 ( لجحةضو الف /عمشر لا(                                        ) ةحجللا وضع)

 جحة المحاقشةل رار ق لىع ىلا جامعة د –الترب ة  ة لك سلجم قداص
 

 : عق لتو ا                               
 :                                          سملاا                               
 م2007:  /   / خ التار                                

 وثناء ركش
 
لى س د المرسل ن حب ح ا العرب ي ايم  ن م عالسلاب و  ر  العالم ن والصلالله ركشلاو  دمحلا

 ( وعلى ال  ب ت  الطاهر ن . للها دبع نب دمح) م



 وبعد:
ان تقدم خالص شكرها وعظ م امتحاحها للأستاذ الفاض ل ال دكتور  ةثاحلبل   ط           

راف  وس داد إرش اده  رص  ن فك ان لحس ن إش  "سالم حوري صادق" لما بذل   م ن جه د علم ي
   ايثر الكب ر في ارسام دعائم البحث . هاتوتوج

 يف   ه  دن جم   س  محار ( لم  ا ب  ذلوهعلم   ة ) الاللق  ة لجح  ة الحإل  ى  ير  دق  تش  كري و  مدق  أ ام  ك
 ترح هذه الرسالة .مقد داإع

حي للس    ادب الخب    رام ال    ذ ن حك م    وا إداب اي وامتح    ر بش    ك أن أتق    دم لاولا  س    عحي ا          
أتوج   ب وافر الش كر والعرف ان إل ى  ي انس عدحب و ولما قدموه من آرام ق م ة وس د دالبحث 
د ول   ة عب   خ ق حب     , وال   دكتوربص   فام ط   ار ر دكتو دل مي وال   حس   ان عل    وي ال   إر ال   دكتو 

وجه د علم ي  نع او تم ن  دوهب ق سي وال دكتورب وج دان عب د ايم  ر الحاش ي, لم ا أللوها  اا
 استمرار .برتي العلم ة بخصادق وأم ن في رفد 

 يف  ةلو ذبحاحي إلى أُختي )هحد الخ رجي( لجهودها الموأمتكري دم شأقكما  ط   لي أن 
خراج الرسالة بصورتها الحال ةو  رعلى المصاد يلو صح  . ا 

  ة والم  را رب الص ادقة ف ي ك  ل لممتح احي إل  ى ك ل م ن ق  دم ل ي المش ورب العوأخ  را  ش كري وأ
 ايث ر  ة ع ائلتي وص برهم  لم ا ك ان ل  خطوب أخطوها ,ول ي بع د ذل ن أن اعت رف بتض ح

 للهف   ق ارس   الة وو لا هذه     اج   حإ يف   ف   ي تحم   ل الباحث   ة الص   عوبات الت   ي رافقته   ا  لط     ا
 . حصلالما ف   الخ ر وال الجم ع

                                                                                                       
                                                                                               

ءايمض 

 ءادهلإا



لسعلا يحق ذر  لكي  ُ ملا عر  جت ن  مَ  ىلإ  
وان حاف ا  لكي  وصلحي الى بر ايمانيشا ئإلى من وط  

 ززيلعا أبي                                                                                                                
فبكت لكل فراق  يحتبحأ ن  مَ  ىلإ 
  لى عتبات كل لقامع اهعو مد تلاسو    

                                                                                                                                   
  يةالغلا ميأ
رامقفت التي و  ادقةصلا  و لقلا لىإ  بجاحبي  في الس رام والض 

  يواتخوأ يخوتأ                                                                
أحار دربي ثقة  وتفارلا  و  يحر   آ نم ىلإ 

                                                                                                                                 
  يوجز
لى جمر الحق  والحق قةع ن ضباقلا ىلإ 
 وا مع الر ح ح ث مالت ل م  مل ن ذلا    
 …  عا  هلصهم ئاتعد فر تر  مل ن ذلاو     

 

 المتواضع دهلجا اذه يدهأ
 

                                    ياءضم 
 



 ءادهلإا
لسعلا ينقيذر  لكي ي  ملا عر  جت ن  م   ىلإ  
واك حافياً لكي يوصلني الى بر الأمانلأشا ئإلى من وط  

 ززيلعا أبي                                                                                                                
فبكت لكل فراق  ينتبحأ ن  م   ىلإ 
  لى عتبات كل لقاءع اهعو مد تلاسو    

                                                                                                                                   
  يةالغلا ميأ
راءقفت التي و  ادقةصلا بو لقلا لىإ  بجانبي  في الس راء والض 

  يواتخوأ يخوتأ                                                                
أنار دربي ثقةً وتفاؤلًا و  ينر ز آ نم ىلإ 

                                                                                                                                 
  يوجز
ر الحق  والحقيقةلى جمع نيضباقلا ىلإ 

 وا مع الريح حيث مالت ليمي مل نيذلا    
 …  عاً هلصهم ئاتعد فر تر  مل نيذلاو     

 

 المتواضع دهلجا اذه يدهأ



 

                                    ياءضم 
 



 
 إقرار الخبير العلمي

 
        لياعفنلاا ءاكذل"اب ذه الرسالة الموسومة  ه دادعإ  أَن   دهأَش         

علاقته بأساليب المعاملة  الااليةة  لةيل ةلبة  المرالة  الاعيا ةة  
 تح  ت تر ج   دق  (, م  ب    خزر ا         مح ميهارب  ا ءايمض  ) ةب  لاطلا نم   ةم  دق  ملا "
ج   م م  ن ي وه  الى, ة د   جامع   –الترب   ة     ةلكي ف      ةلملعافي م  ن الحاح   ة ار ش  إ

 بوي.ر الت فسلحم المتطلبات ح ل درجة  ماجست ر ترب ة في ع
 

 : ع قو تلا
 : مسلاا
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 وثناء ركش
 
لى سند المرسلن  نبننال الارباا ايمان  م   الساة و  ر  الاللمن  واللالله ركشلاو  دمحلا

 ( و لى الّ بنته الطلهرن  . للها دب   ب دمح) م
 وباد:
ا  تقااادم  صاااللا شاااكرهل و نااانم  امتنلنفااال لدساااتل  ال ل ااال الااادكتور  ةثااالحلبل نااا طن     

رلان  ككال  لحسا  اشاراكه وساداد ارشالد    ا"سللم  نوري للدق" لمل ب لاه ما  دفاد  لما
 ه ايثر الكبنر كا ارسلء د لئم  البحث .نفلتوتود

 اكاا فااد  دماا ساامنلر ( لماال باا لو المنااة ) الاللقااة لدنااة الحالااى  ير ندقااتشااكري و  م دقااأ لمااك
 ترح ه   الرسللة .مقد داا 

وا اداة البحااث نا للساالدة الصبااراء الاا ن  حكّماالي وامتناار بشااك أ  أتقاادم  لاولا نسااانا ا     
ر أتوده بواكر الشكر والاركال  الاى الادكتو  ا ا سادنة ونولمل قدمو  م  آراء قنمة وسدند

لوهااال  د اولاااة  باااص ق حبنااا ا والااادكتورةلااا لء طااالر ر دكتو دلنما والاااحسااال   لناااوي الاااا
ودفاد  لماا لاالدق   االو تما   دو باقنساا والادكتورة ودادا   باد ايمنار النلشااا لماال ألا

 برتا الالمنة بلستمرار .صوأمن  كا ركد 
 اكا ةلو  بنلنا الى أُصتا )هند الصزردا( لدفودهل الموأمتكري دم  شأقكمل نطن  لا أ  

صراج الرسللة بلورتفل الحللنةو  ر لى المللد الو لح  . ا 
ناة والماارازرة اللالدقة كاا كاال لممتنالنا الااى كال ما  قاادم  لاا المشاورة الاوأصنارا  شاكري وأ

 ايثار أ  ا تار  بت احنة  الئلتا ولابرهم   لمال كال  لاه صطوة أصطوهل اولاا بااد  لا 
 للهكاااق ارساااللة وو لا   هااا زلدااانا اكاااكاااا تحمااال البلحثاااة اللااااوبله التاااا راكقتفااال  لطنااا ا

 . حلالمل كنه الصنر وال الدمنع
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 شكلة البحثم
قسممع ماءمملن س مماطا اامملال  سىاسمملر ماممل س ءن, ممل  س   مميسر   س ممل  قمم  ق, مم          
ن, ممممل  بتممممل ع ىممممي , لماممممل   ن ممممي س ءبمممم,  سنسلسمممم   س مممم,  ا  اسمممما     سر ءكلامممم  س 

همل اىملا فمن  س   يسر ه   لعع  اءن, ل عل كلر  اتم, ل مل س   ميسر  س ءاملم, مامل لا
   سىاسلر ما ه لَرّ   خاص ءاهل ل  ُ ىال ءاهل  م  اخيم  ه كاءمل سسم الك و م   كملر 

نىاممم   امممع سك اممم  س ناءممملن لَرّ س ممموكلن  س نىاممم   بمممي  س سىاسممملر  ىمممّ ع ءمممر ب ممم  وكل مممه 
لا بىمممل س ا ممملل ل  س  ء  مممي  عممميع س   بممميا ر ممممر وكممملنس  ء نممميي  ءامممل س ممموكلن س اطتممم  

 (.4  ص2004 س وكلن سلا  ءلم    س وكلن سلااطنل   )س ءهيي:  س وكلن س , لف 
 ممملل س ي,سسممم  الو لَرّ س همممي  س ممم,  ا س ممموي  سمممنل س ء,عممم ر ل مممل  بى ىمممه هممم  س         

 ا لاء مممممممممممو  قمممممممممممي كمممممممممممملر ءى ممممممممممملا س ا مممممممممممملل  ممممممممممم  س ءلفمممممممممممم  ) س ممممممممممموكلن س ءن, مممممممممممم  (                                   
 Theory)س بي امل  هم   ات, مل س موكلن س ء نميي   لءل سلآر  ىي ته,  عنض س ات, مل 

of Multiple Intelligence) ( ,ممل,يا  Gardner ) سلااطنممل     ات, ممل  س مموكلن
Emotional intelligence)  )   , ل      سم ءمل (Salovey& Mayer)      ءملر   

(Goleman  ) س     ,ى لَرّ س ا لل  ن ءي مامل وكملن ء نميي  مامل فمعا سلااطنمللا   
 اا مملل عممل  عمم ر لَرّ س ا مملل س ي,سسمم   ن ءممي  ل   سر س مموكلن س ءن, مم   ممع  نممي عءطمم,ي  ءى لسمم

 س مم ناع  لماممل ءمميى كع مم, ءممر س خيممل ص سلااطنل  ممل همم  سنسمملا س فمم, ,ي  كممل لاممكل
 (.173 176  ص2001),سف :
     ىمممم ء  سىكا ا كمممم   عمممم,سء  سناطمممملل  مممم         س ي لعمممم,ي  ى, مممم, يمممملي, ءممممر س ء,كمممميقمممم       

س ا لل لا  اعئ عه ,ي ي س اطل ءر س ءنل,  ل  ءىي, ه س ءعك,  مال س ىم,سن   لء, كل لَرّ 
اى ممه  عىممي, ءممل  اعممئ عممه س ءىممل  ا سلااطنل  ممل   سلا  ءلم ممل   امم  س ءىممل  ا س ء ءااممل  مم 
س خام  عاطسه  سر  ك ر ءه ءمل  عمل ا سب  سنكلي ء مل  ك م   كمعه ء امه ل مل س  يم,     

 س  مال س  ,ق   سلاا تل,  سلا  يسع عل     هل    س ا  ن  ل ل سر  ك ر قلي, 
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لَرّ ءنتع ء  سفن  س ءسم  ى س ناءم  ءمر س ااعمل  س  ل  ف   س  ى, ,  ءي,س ه  ءسلمي ه 
س مموكلن سلااطنممل     ىمميع س  ى, مم, سممعنل لُسمما , كامم, ءممر ماليممل ط ىمم, ر ل ممل مايمم, ل  

بم   عل موكلن سلااطنمل     هم  س اىمل  نمل      ك  ر س ءىي,  س بلسمءل مامل س م ناع  م, عا  ء 
س سمممممممم ا,  ماممممممممل س مممممممماطا  س ىممممممممي,  ماممممممممل  كمممممممم  ر س نلاقممممممممل           سلاسمممممممم الاك  سىيمممممممم,س, 

 (.43ص  2004: سلا, علا عللآخ, ر   س ىي,  مال س   سيل  س  نل ر )خ س ي 
ء مل ءامو  س سن كلر س ط,ي  بءل عيسخاه هو  س ىي,س  ل  لا   ر عيس ل ب ل ه س  نا         

س  مم ع سن ل  ن ءمممي مامممل ءممل  اممموى عمممه ءممر سنعممم  ر  ممم  ء,باممل ءلقعمممل س ءي,سمممل  ء,سبمممل 
  0ي,سسمممممممم ه س لابىممممممممل و مممممممم  س ىممممممممي, ءممممممممر س ,مل ممممممممل س مممممممموي  ,قممممممممل ل ممممممممل عيس ممممممممل س نلاطممممممممل

 ىمممي   مممي لَرّ ءمممر س ءءكمممر  اطممم,ي لَرّ  عممميل ب ل مممه عءسممم  ى   (272ص   2000)   ءممملر:
اه   ناع   ءل عني س نليس  سلااطنل  ل غ , س يمب بل مللٍ ءر س وكلن سلااطنل   س طا,ي  ك

يسخمممل سنُسممم,  ءءمممل  مممعا, سممماعل  مامممل لسممم خيسع  سلااطنمممللا  ءامممل هممموس س طممم,ي س سممم ء,  ممم  
ءممر س طمم,ي س مموي  عمميل عءسمم  ى  ب ل ممه  عءنمميل  ساممئ ءممر س مموكلن سلااطنممل    ماممل س نكمما

بل ءممر  س ي ممه ل ممل لَرّ وكمملن  ساممئ اسممع ل  غ مم, ساممه   اىممل اءو ممل ساطنل  ممل  ,مل ممل يممب 
س ممموكلن  لو لَرّ ء ا ممم,.(Hein:2001,p7 كممم ر  ي مممه ءنممميل لمامممل ءمممر س ممموكلن سلااطنمممل  )

   ممس    (Salovey&Mayer:1995,p204)اء  مه   ,ق  ممه يسخمل سنُسمم,   عمميل  سلااطنمل  
 ني س ءعسسل سن  ل  عالن سىاسملر  هم  س ءبم ا سنسلسم   اءم  س طم,ي  سمي ل   س  ءلم مل  

  ر  لأسل    س ء عنمل ءمر   (85 ص2005 ل   س ءعا, سن ل    اخي  ه )ميسي: اطس
س  س مممي ر  س ء ءاامممل علىسممما    )س مممي ءى,سا   س بءل مممل  سىهءممملل  س  سممماا   س  وعمممو  (  

ل  هل  مممم  س ي,سسممممل س بل  ممممل سنامممم, س طنمممملل  مممم  , ممممع ل خطممممض ءسمممم  ى س مممموكلن اس  مممم  سمممما 
   عءمممل سممم ءاكه س طممم,ي ءمممر س ممموكلن سلااطنمممل    ممم  سلااطنمممل    عل  مممل    ىممم,, همممو  سنسمممل 

 س ءس ىعل .
 ءممر هاممل  عمم,ي ءاممكال س عبمم  س بممل    مم  س  نمم,  ماممل س مموكلن سلااطنممل    مميى         

ر س ااعمممل  ممم  فمممءر لهمممع س ط مممل  س نء, مممل  هممم  ء,بامممل   ااعمممل س ء,بامممل سىميسي مممل لو  كممم
   ل  سلا  ءلم مممممممل       س ء,سهىمممممممل  س  ممممممم    ء مممممممي ع بممممممم لا  اممممممملءال  ممممممم  س   ساممممممم  س طسممممممم   
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 س اطسم ل  س ءن,  ممل ءءمل  ممعيي ل مل  كمم  ر ل كمل,  ءامملم,  ي مي   مميى س طم,ي س  مم   فممنه 
,ى  ءءممل قممي لخمم مم  ء قمم   ممي   ءممع  سممي   اطسممه ءممر  هممل ل ءممع س ء  ءممع ءممر  هممل 

 (.2 ص2000 ا ع ماه سفا,س  س نلاقل ءع سلآخ, ر )س ءنءل,ي:
,باممل  ممع  ن امم س كءممل  نمم ف لقمم,ساهع  مم  ي ل س نممل ع ءممل لَرّ س ااعممل  مم  هممو  س ءك        

س ءخ اطممممل لو لمامممم   هممممو  س ط ممممل س نء, ممممل  ممممل سه ءلءهممممل  لمامممم  س     هممممل  س ءالسممممعل 
الامل    موس كملر هامل   سملعل  ا م, ,  ا س ي ر    ك ط ل  نلءاهع ءع سنعالن س ء سهى ر وك ,س   س 

    س ءنلءامل س  س ي مل  ميى ااعمل س علبال مر هل هال  ملاقل ع ر س موكلن سلااطنمل    لسمل
 س ء,بال سىميسي ل ؟

 

 همية البحث أ
 نممي ءطهمم ع س مموكلن سلااطنممل    ءممر س ءطممله ع س  ي ممي  س  مم   اممل ما اممل  مم  سلآ اممل  

  س ا,ع ممل   هممع  مميم ر   مم ءا ر  مم  لَرّ  يممعه ب ممل هع ءبك ءممل لس بي اممل ءممر س ء  ءنمم
 مممم م  عل مممموس   بممممل س يمممم,سمل  عىمممم ع ءاممممل س  نمممملا  ءممممع سلآخمممم, ر   فممممعا س مممماطا  س

 س  نل ر  مال لسلا لَرّ  ا  سلااطنللا  ه  س     ى ي س ى ع  س  طك م, عمل   سملمي مامل 
لاء  عءممل  ممملن عممه  ممم  سممم(  سلا لَرّ س ممي ر سى72  ص2003س عىمملن عاممكل ل فمممل ),يل:

 س كا ممم, ءمممر ل مممل  س ىممم,لر س كممم, ع  ممميم  ل مممل  اممم  س ىممم ع  لكاممم, ءاهمممل   عكمممي لَرّ ءءل,سممم هل
ءَملٍ ءَمرَ س ا مهَ َ اامَ    س نءل عهمل   مه س طم ي  م  س ميا ل  سلآخم,  كءمل  م  ق  مه  نمل ل ))َ عَءَمل َ,با

م س ءَمرا  مَ ااطَ,ا َ همُعا َ اَملَ ,اهُعا  َ هُعا َ َ  ا كُاامَ  َ تمّل  غَاَم تَ س اىَاامَ  لاااطَف  ُ  مَمااهُعا َ سسا َ مَ   مَلما بَ ا
 َ  َ َ  َ َ, َ إَوَس مَيَءا  (.159ك لا مَاَل س ا هَ لَرّ س ا هَ ُ بَ   س اءَُ َ كِّاَ رَ(( )لل مء,سر:َ   سنءا

رَ َ,ع همُمعا َ َ خَمملُ  رَ خا ق  ممه مممي   ممل: ))َ س  مموَ رَ َ يَمماُ رَ ءَممل لَءَممَ, س ا ممهُ عمَمهَ لَرّ ُ  يَمملَ َ  َ    اَمم ا
 ( .21سُ نَ س ابَسَلَ (( )س ,مي:

لله ما ممممه  سمممماع ( ل,اممممي س يممممبلعل ءممممر ب  ممممه كءممممل لَرّ س ,سمممم ل ءبءممممي ) يممممال س        
 س ءساء ر ءر عني  ل مل ك ط مل س  نم,  مامل ساطنمللا هع  فمعاهل  س م بكع   همل  س  نلءمل 
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ءممع سلآخمم, ر عمممل ا ر  س  نمملا  ءنهممع لو  ىممم ل:)) لا ممعءر لبمميكع ب مممل  بمم  نخ ممه ءمممل 
 (.9 ب   اطسه (()س عخل,ي:ي.  ص

ىملل: ))  مم ا س امي ي عل يمم,مل لاءمل س اممي ي قمي ل يمل علىع نمملي ممر س افمم             
 (.99س وي  ءا  اطسه ماي س اف  (( )س عخل,ي:ي.  ص 

 ل  تهممم, لهء مممل س ممموكلن سلااطنمممل    اطممم,ي  ممم  س  ممم,س  س سمممل ك      ءمممر خممملال ءممم        
عامم ,  ءطهمم ع ل ممل  (Haward Gardner)قيءممه ماءمملن س مماطا  ىممي مءممي همم س,ي  ممل,يا, 

         2004خا مممل:) Frames of Mind)  لُاممم, س نىمممل ) ي مممي  اممموكلن يمممي,  ممم  ك مممل
%  مممم  س  اعممممع عل ا مممملل 20(   قممممي كامممم    ممممه لَرّ س مممموكلن سلااطنممممل    سممممهع عاسممممعل 1ص

س  ءلم مممممممل  اطسممممممم ل)  %  ءكمممممممر  طسممممممم ,هل  ء ا ممممممم,س  لُخممممممم,ى80س ءهاممممممم   ل,كمممممممل  اسمممممممعل 
 (. 176  ص 2001ماءلر:
  ماممل س عمم,سء  س  نا ء ممل لَرّ  نامممع ع اممه  اعامم (Sternberg)كءممل  عكممي سمم  ,اع,         

س ءهممل,س  س نءا ممل س ءاا عممل ىيس,  س مموس   س  نلءممل ءممع س ءاممكلا  س   ء ممل  لر   لا كمم ر 
ءى ي,  مال  نا ع س ااعل س ءهل,س  س  با ا ل )سنكلي ء مل(  ىما   طم  ي,سسمل قملع عهمل ءمع 

س ءمممماه  س مممموي  ناممممع (ماممممل  لاء ممممو س ءممميس,ا سنع يس  ممممل   يمممما س ل مممل لَرّ 1998يءلا مممه )
س ءهمممل,س  س نءا مممل   امممه  مممعيي ل مممل ل ىممملر س  لاء مممو  ءممملي  س ءممماه  عامممكل لكعممم, ءءمممل  طنامممه 
ا, ىمممممممممممل سلام ءممممممممممملي مامممممممممممل س ممممممممممموسك,  س  با ا مممممممممممل س  ىا ي مممممممممممل   ناممممممممممم ع ءب ممممممممممم ى س ءممممممممممماه   

(Passer&Smith:2001,p344) (    كءمممل   يمممل ءل , سممملMayer &(Salovey 
اممممل ي, ممممل  ء, طنممممل  مممم  س ىممممي,  ماممممل لي,س    خءمممم ر  ممممل لَرّ سن مممم,سي س ممممو ر بيمممما س مل

ساطنمممممللا  سلآخممممم, ر عيقمممممل كممممملا س لكاممممم, قمممممي,  مامممممل س   س مممممل  ا ا ممممم,س  س  ممممم   بمممممي   ممممم  
 . ( Salovey&Mayer:1995, p125)ع  ل هع

 سييه,  ب,كل س عبم   م  س موكلن سلااطنمل     لامل,  ا مل   ي,سسمل   ,امي)  قي        

(Chernisاطنل  مل  سلا  ءلم مل  امكل عُنميس  ءهءمل   م  سىيسن س ءن, م  ل ل لَرّ س ىمي,س  سلا
 مءا ل  س  طك ,  س سا    سنء, س وي  انكا ل  لع ل      ا , قي,  س ط,ي مال س ا ملل 

س ا مممممل   ل فمممممل  ل مممممل لَرّ س ممممموكلن سلااطنمممممل     نمممممي لبمممممي س ء ااعمممممل    س  ك ممممم    لتهممممم, 
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 نءممممممل  س  طلمممممممل ءممممممع سلآخمممممم, ر س فمممممم, , ل  اا مممممملل سنكمممممملي ء   س ا مممممملل  مممممم  ء مممممملل س
(Cherniss:2000,p6-8)   كءل  ا , كملا(Kathy)  لَرّ س طم,ي س موي  نملا   ءمر ل مل

ع ساطنللا ممه ءممقيمم ,  مم  ءءل,سممل وكل ممه سلااطنممل    ممملي  ءممل   ممي يممن عل  مم  س  نلءممل 
لهءمملل ساطنللا اممل  ممعا, سمماعل   لَرّ  (Boyatzis) م ساطممه عي, ممل  لماممل  كءممل لكممي ع  ممل   ي

ب ل اممممممل س يممممممب ل  سممممممنلي ال عاممممممكل ممممممملع ءهءممممممل كلامممممم  ءنمممممميلا  وكل اممممممل س نىامممممم             مممممم  
 (.10  ص2005)س ى س :
  ىمم ع س مموكلن سلااطنممل   ماممل  سممه ل مءا ممل س  طك مم,   سممهع  مم   ا ,هممل   سمملمي         

ل بل س ءاكلا     ف ن  ءك ر س ط,ي ءر س  طك , س   مي عبل  مه سلااطنل  مل   ءمر امع ام
    2003اء و مممممل   اسممممما   س ممممموي  ءل,سمممممه مامممممل   مممممل هممممموس س طهمممممع  )س نكل اممممم : بي مممممي ل

(    ممه لامم, ءهممع  مم  ي ممع س طمم,ي  ا يمم ل ل ممل س هممي   سنخممو ع ممي    بى ممل س ا مملل 10ص
 (.2  ص2002 : ء   ب ل ه س نءا ل  سلا  ءلم ل )س ءخي 

  فمعا س ماطا كءل لَرّ ل, طملك هموس س ام ك ءمر س موكلن  ميى ل م,سي س ء  ءمع  معا,  م        
 سلااطنمممللا     سممملمي  ممم   ب  مممل سلااطنمممللا  س سممم  ل ءمممر كممم,   عامممض   غ عمممل  اء ءمممل 

امممممل,  س طممممم ر  س ني سا مممممل س ممممم  ل مممممل ساطنمممممللا  ل  لع مممممل ءمممممر بممممم    ىمممممي ع س ءسممممملميس  … س 
 اءب ممل  ر  سب مم,سع  يمميل  لءلاممل  لي ل ممل لممملان   سمملء   هممو  سلااطنممللا  س سمم  ل  مم  

ييهل,  )س ءاليي:ي ,   ىعاهل س ء  ءع     (.1  ص2003سلمي     ىيءه  س 
  ع,ي لهء ل س وكلن سلااطنل   عك اه قي,س   ءهل,س   كطل ل  لايءمل  اا ملل  م          

  س  ء ,ي ا لل لكلي ء   كمع ءمر   س ب ل  س سن ي  س خل  ل ءر كل ي , س ىال   ل ب ل
س نءا ل   نا,  مملف ب مل   ء ط ل    س ي,سسل  ع   ءكر ءر س   س ل ءع ءى ف ل  س ب ل 

ء  سفممممممنل   قممممممي  كمممممم ر و مممممم  عسممممممع  س  ىممممممل,   ءسمممممم  ى مممممممللٍ ءممممممر س مممممموكلن سلااطنممممممل   
 (.9  ص2005)س ى س :
 تمممله,   ممم  سنعبمممل   لءمممل لهء مممل س ممموكلن سلااطنمممل    ممم  س ءي,سمممل  هممم   سفمممبل        

سلسممم ل س  ,ع  مممل س ء, كمممي  مامممل لعبمممل  س ممميءل   س  ممم   اممم , ل مممل لَرّ س يمممبل س نلاط مممل ل
 ءهءّممممممممممل  امممممممممم ناع س طنمممممممممملل   ل ناليمممممممممم, س ,  سممممممممممل  ءاممممممممممل همممممممممموس س طهممممممممممع كءممممممممممل وك,هممممممممممل                
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)يسا  مممل    ءممملر( هممم  س اىمممل  بممم  سلاسممم الاك   فمممعا س ممماطا  س ىمممي,  مامممل س   سيمممل  
سىا ءمملن  هممو  س يممطل  همم  ءممر ماليمم, س مموكلن سلااطنممل   )خا ممل:   س ىممي,  ماممل س  نممل ر 

 (.2  ص2004
ل ر ءمع  م ءا  –ل  يمع لهء ل س وكلن سلااطنل      س ءيس,ا  ىي لا مي عمل, ءء        

– 7عممل,ك, ءى لسممل   امموكلن سلااطنممل    سلا  ءممملم   لأاطمملل   مم, سل لمءممل,هع عممم ر      )
 ,Orme:2000)( سمال 17 – 13سل لمءمل,هع  عم ر )  س مو ر   م,    اءم,سهى ر( سمال 12

p6)  
ل   ني  م,ي  مه سنام, ما مه ام سل ب ل مه   ل ني مي ءمر كءل لَرّ عالن س وكلن سلااطنم        

سلآعلن  س  ,ع   ر مايءل لايم  س    سلآ ال سنخ ,  ءر ءس   ل  س ءالكل س     يملي هل 
س ءمممماخطض  تهمممم , س نامممم  س ءي,سمممم    ااعممممل س ءمممميس,ا س  مممم    مممم, سل عمممم ر سب مممم,سع س مممموس

 ااعمممل س ءهممل,س  س فممم, , ل  سىبعمملا  بل ممل س ىامممل   مموس  ىممي   مممع س عكممل قممم   ل ممل  نامم ع س
(   ناممممل سممممع ل س ءامممملل قلءمممم  لبمممميى س ءمممميس,ا 2  ص2004 امممموكلن سلااطنممممل   )خا ممممل:

ع اممم  , ع,اممملء   مممي, ع    اء مممل س ممموكلن  (Sanfrancisco)س خليمممل  ممم  سممملر  ,ساسممم ك 
سلااطنممممل     امممملقف ءممممر خلا ممممه س ءناءمممم ر ءممممع ل   مممملن سنءمممم , قفممممل ل بى ى ممممل  ءكممممر لَرّ 

لى موسن س امل ع ممر  م,  س اطمل  ب ميس   س ايسممل  س  م   ءكمر لَرّ  بمي    س ههل س ااعمل ك
   سلبل س ءي,سل  كءل  فءر  س ع,املء  س ني مي ءمر س ء فم مل  س  م  ا,قهمل    ءملر 

ءممر ع اهممل: س مم م  عل مموس   ليس,  سلااطنممللا    ناممع     مم  ات,  ممه بمم ل س مموكلن سلااطنممل   
افمم     بءممل ءسممع   ل ل خمملو س ىمم,س, بمم ل امم,ل  لماممل  ا نلءممل ءممع س ىاممل  س بممير  س 

(   نهء ممممممل همممممموس س ءطهمممممم ع لخممممممو  390  ص 2004سمممممما كهع   يمممممم, ل هع ) لع  مممممملي :
ل اممممم  نك(   س 2001س كا ممممم,ءر سنعبمممممل   س ي,سسمممممل     مممممه ابممممم   ءامممممل ي,سسمممممل ,سفممممم )

 (.2005(   س الا )2003)
ا مل عم ر س موكلن ( ل ل   م ي ملاقمل س, عل2001 ىي لال,  ا ل   ي,سسل ,سف  )        

 ص 2001سلااطنمممممل    س  بيممممم ل س ي,سسممممم   س ىمممممي,  مامممممل س  طك ممممم, سىع كمممممل,ي ),سفممممم :
( ل مل   م ي ملاقمل س, علا مل 2003(  كءل لته,  ا ل   ي,سسمل س نكل ام  )193-200

 س مممممممممممممممممممممممممل  س ممممممممممممممممممممممممموكلن سلااطنمممممممممممممممممممممممممل    قامممممممممممممممممممممممممل س ءسممممممممممممممممممممممممم ىعل                       يس مممممممممممممممممممممممممل عممممممممممممممممممممممممم ر س 
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(  ىمي كامط  ممر   م ي ملاقمل 2005سمل س الام )(  لءل ي,س116 ص2003)س نكل ا :
 (.97  ص2005ع ر س وكلن سلااطنل     لما ل س وس  )س الا :

 مامممممل س ممممم,غع ءمممممر لهء مممممل ءطهممممم ع س ممممموكلن سلااطنمممممل    سلا لر كا ممممم,س  ءمممممر سلآعممممملن         
 ر لَرّ قي,س مممه  ءك ال مممه  تهممم, ءامممو س اط  مممل يسخمممل سنسممم,  ءممم سنءهمممل  لا مممي,ك ر  لا نا

نممه امم سل ب ل ممه  ماممل ءمميى ا مملل سلآعمملن  مم   مم,ع  هع نعاممل هع  كمم ر وكمملعهع   سمم ء, ء
 (.2  ص2003سلااطنل   )س ءاليي:

لو   ءمممع ماءممملن س ممماطا مامممل لَرّ س خعممم,س  س  ممم   ك سمممعهل س اطمممل  ممم  س سممما س          
يم  ه   امك ل سما كه  عمل  م,ى ءنتءهمع لَرّ هامل  خسن  ل  ى ع ع ا, ءهع  م   كم  ر ا

امممممم,   سفممممممبل عمممممم ر لسممممممل    س ءنلءاممممممل س  س ي ممممممل  سمممممما   س طمممممم,ي  اخيمممممم  ه   ملاقممممممل ءعل
(   ىممممممي لكممممممي ءعسمممممما ات, ممممممل س  با ممممممل س اطسمممممم  سمممممم  ء اي 157ل  ص2004)س نمممممميس ي:

مامممممممل لاممممممم, س نلاقمممممممل عممممممم ر س  س مممممممي ر  س اطمممممممل  ممممممم  اءممممممم   س اطسممممممم            (S.Freud) ,  مممممممي
اخيممم ل س طمممم,ي  (   ممم  بمممم ر  ممم,ى يس  ممممي   لَرّ 35  ص2001لا  ءممملم  )س اممممال ي:س  

ر س طمم,ي   اءمم    ايممىل ءممر خمملال س  اامم ل سنسمم, ل      ممي اممن ,  سى  مملع  ابمم  وس ممه   س 
 مم ناع س خعمم,س   س ءهممل,س   س ءنممل  , س فمم, , ل س  مم   ءكاممه ءممر لَرّ  يممعه مفمم س  ءممعا,س  

 اطممممممممممممل  مممممممممممم  س  اامممممممممممم ل سلا  ءلم ممممممممممممل ءخ ممممممممممم  س ء  ءممممممممممممع مممممممممممممر ا, ممممممممممممل سنسمممممممممممل    س 
 لَرّ  (Maccoby&Martin)عكممي ءمملك ع   ءممل, ر (  كءممل  589 ص1983)يس  ممي  :

س  س ي ر  سهءلر    مءا ل س  اا ل سلا  ءلم مل ءمر خملال  ىمي ع س بم   س ,مل مل نعامل هع 
 م سءممل وس  لهء ممل كع مم,   (Identification)ع يممطهل ماليمم, ال نممل  نءا ممل س مم ىءص

كل  ممم   اممم  , ل مممل  ا ااممم ل سلا  ءلم مممل    ي  ممميهع عءنتمممع خعممم,س هع  س ءامممل, ن  سمممل ل  
 (.68 ص1998ءطه ع س وس  )س  ل :

  , مممع سب طممملت سنسممم,  ع ا,همممل س ممم,  ا  ممم  س  ااممم ل سلا  ءلم مممل ل مممل ءمممل  لأسممم,          
سىاسمملا ل عيممطل ملءممل ءممر خيممل ص لسلسمم ل ءء ممي  مممر سممل , س ءعسسممل  سلا  ءلم ممل 

(   هممممو  س خيممممل ص    217 ص2000هممممو  س ءعسسممممل  )لع  مممملي :  ءءممممل   ناهممممل لاسمممم
 -ه  :
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 ب مممل سنسممم,  ءكلامممل عمممل,ي   ممم  س ب مممل  سلا  ءلم مممل  هممم  س ع  مممل سنسلسممم ل س يمممل بل  -1
 س ىممم   سن  مممل س ءعلاممم,   ممم  س  ااممم ل س  ممم   ءمممل,ا   ا ,همممل  ممم  س اطمممل ءامممو  لاي مممه  ب مممل 

 ء,بال مء, ل ء  خ,  ءر ب ل ه . 
 س اطس ل  ه  ,  س ءيي, سن ل    لاعلك ءنتع بل ل  س ط,ي س ع      ل س ءال سن -2

ءيممممممممممممممي, سنءمممممممممممممملر س اطسمممممممممممممم   س ممممممممممممممي ن س نمممممممممممممملاط   كممممممممممممممل  مممممممممممممم,ي  مممممممممممممم  س ء  ءممممممممممممممع              
 (.  7  ص2005( )س ءبءيس ي:52ل ص2000)س نالا :

لر سنس,  ه  س     ى ع عنءا ل س  اع ع سلا  ءلم    ا,  مال س اءم  سلا  ءملم   -3
  مممم   فممممع (   همممم  س83 ص1999س طمممم,ي      ممممه سمممما كه )س ,امممميسر:   كمممم  ر اخيمممم ل

 ااطل  س الائ س  س, س وي  نع, ما ه ل ل س ء  ءع س كع ,  و م  ب اءمل  مي ي  عءهمل,س  
ءن اممممل  مممم ءكر عهممممل ءممممر ءنل اممممل س ء  ءممممع  س  ك مممم  ءنممممه ءبل تممممل  ما ممممه  ء ممممييس    ممممه 

 (.117 ص 2003)س    ا :
,هممل  , لقممه ماممل لَرّ سنسممل    س ء عنممل ءممر س  س ممي ر  هممل لا( (Sears  عكممي سمم ,ي       

 م   اام ل س اطمل   امك ل سما كه  ق ءمه  ل  لهل مه كءمل  بميي ءمل سم    طنامه  م  ءى عممل 
ب ل ه   ءر س ءنا ع لَرّ هو  سنسل     خ ام  ءمر لسم,  ل مل لسم,  لخم,ى  لاخم لا  همو  

 مممممم  س اخيمممممم ل ) لسممممممع  طمممممملسنسممممممل     مممممم  س  اامممممم ل  ممممممعيي ل ممممممل   مممممم ي لاءمممممملا ءخ ا
    ءنلءال سلآعلن نعال هع  همل لام, كع ,مامل (   ىي   ي لَرّ لسل148  ص2002 ء  ي:

ملاقممممل سنعامممملن ءممممع سلآخمممم, ر  اممممن ,هع عل ءسممممع   ل   ممممل  سلآخمممم, ر  كءممممل لَرّ لسمممم خيسع 
سىسا   س مي ءى,سا  ءمر س  س مي ر  م   ,ع مل لعامل هع  معا, عا, ىمل ءاب تمل مامل س  ك م  

اممممل ءخ امممم   ااطممممل   يممممعه لكامممم, ل  لع ممممل خممممل,ع س ع مممم   ءممممع سلآخمممم, ر  م   ءمممملم سلا
(  لءممل مامميءل  كمم ر لسممل    س ءنلءاممل 222  ص2000سنااممال سلا  ءلم ممل )لع  مملي :

س  س ي ل قل ءل مال س اعو  س  ساا  سىهءلل  لا سءه  ه عإامعلك بل ل مه  هم   ن مل اءم    
(   هموس 34  ص2002   س ل ءع سلآخ, ر )س م,س ي:س   ان, عإانيسع سنءر س اطس   س ن

بسلسمممل  عنمميع س اىمممل عممللآخ, ر   اممم ,  ي ممه سممما    خاممل  ممميى س اطممل  س  ء,سهمممل اممن ,س   س 
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س اممم   مممميع سى,  ممملل ءمممر س ءىممم,ع ر س  مممه ءءمممل  اممم , بل مممل ءمممر سىاسمممبل  سلا  ءممملم  
 (.27  ص 2003)س ء   :
ءال س  س ي ل  ىي ل  ه  س ي,سسل  ل ل س كام  ل ات,س  نهء ل ء ا , لسل    س ءن        

( 1994 ,ع مممممممل سنعاممممممملن  ءاهمممممممل ي,سسمممممممل ) س ء,سممممممم ء :  ممممممممر سنسمممممممل    س امممممممل نل  ممممممم 
(  كءل ل  ه  ي,سسل  لخم,ى ى  ملي ملاق مه ءمع 2001(  )س ن لع :1998 )س ءهيس ي:

 ىلا  ل  سممممء ا مممم,س  مي ممممي  ءاممممل: س  بيمممم ل س ي,سسمممم   س   س ممممل س اطسمممم  سلا  ءمممملم   سى
 ..  غ ,هل .س  سلءه سلا  ءلم   يس ع سىا لي س ي,سس   سى,سي    بى ل س ه  ل 

س ااعممممممل  ل ممممممل لَرّ  (Dornbusch)1985 ىممممممي لاممممممل,  ا ممممممل   ي,سسممممممل ي ,اعمممممملف        
س ء,سهى ر ءر كلا س  اس ر س و ر كلا  ءنيلا هع  م  س ءم سي س ي,سسم ل ء, طنمل عم ر لعمل هع 

ع  لءممل س ااعممل س ممو ر كلامم  ءنمميلا هع ءاخطفممل  كمملر ي كمملا س  نمملءا اهع ءنلءاممل   سممع عممل ب
  (Dornbusch:1985,p1257)هع ءنلءاممممل   سممممع عل  سمممماا  س  سمممملءه لعمممملعهع  نمممملءا ا

( س نلاقمل سى  لع مل عم ر سنسما   س مي ءى,سا  س موي   نلءمل 1996 لكي  ي,سسل ي م سر )
( كءمل ي م  87 ص1996 سر: معه سلآعلن ءع لعال هع  ع ر س   س مل س اطسم  سلا  ءملم  )ي

ر لسمل    س ءنلءامل س  س ي مل  كمل ءمر ( ل ل    ي ل, علا عم 1997ا ل   ي,سسل س نط,س ي )
كءممممممل ه(    ص1997سن   سنع  عمممممم ر  بى ممممممل سلاسمممممم ىلا  ل  مممممميى سنعامممممملن ) س نطمممممم,س ي:

( ل ممممل   مممم ي ملاقممممل س, علا ممممل يس ممممل ءمممملع ر 1999  يمممما  ي,سسممممل ءبءممممي             )
ل    س  اامممم ل سلا  ءلم ممممل س  مممم    عنهممممل سلآعمممملن  سنءهممممل  ءممممع لسممممس  سمممملءه سلا  ءمممملم    

( ل مل   م ي ملاقمل 2000 ص ا(   لتهم,  ا مل   ي,سسمل سمل ع )1999عالن )ءبءي:سن
س, علا ممممل سممممل عل عمممم ر لسممممل    س ءنلءاممممل س  س ي ممممل س  مممم    سممممع علىهءمممملل  س  وعممممو   يس ممممع 

(  ىممي 2004ءنلفمم يي )س   ص  (  لءممل ي,سسممل 2000سىا مملي س ي,سسمم   اااعممل )سممل ع:
سي    بى مممل س ه  مممل  اءممما س ءنلءامممل س  س ي مممل   مممي  لَرّ هامممل  ملاقمممل س, علا مممل عممم ر سى, 
  ص  ( .2004س ي ءى,سا                   )س ءنلف يي:

 كءمل لَرّ  طلمممل س ع  مل  س  ,ساممل  معا,سر  مم ا ,س  كع مم,س   م   اء ممل   ى  مل س مموكلن س نمملع         
س س ء ملل سلااطنمل   س فمل    قمي  كم ر لام, س ع  مل  م  همو ن  هءل  لا, ءهع     اء ل س موكل
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(   ىمي 2  ص2002لق ى  لكا,  نل  ل ءءل ه  ما ه    بل ل س وكلن س نلع )س ءخي ء :
عم ر س موكلن سلااطنمل   علنءكملر لَرّ   ام , س   خام  عمل خع,س  س ب ل  مل ( (Heinلكي ه ر

عامملن ءممر لعممل هع لاامملن ء,با مم   ع  ممه خمملص خمملال س ممي, ا سلااطنل  ممل س  مم    اىلهممل سن
سهىممممل   ممممعيي هممممو  س ممممي, ا ل ممممل  اممممك ل ءسمممم  ى س مممموكلن سلااطنممممل    مممميى س اط  ممممل  س ء, 

 ا س مي ر سنام, س كع م,  م   نام ع لعامل هع  لَرّ  Ellis) لال, ل ي) ( Hein:2001,p7س ط,ي)
ءامممو س سممما س  س ءعكممم,  ءمممر ب مممل هع ءهمممل,س  س ممموكلن سلااطنمممل    لوس علسممم الم هع ل فممملل 

  ام  ع لعميسمهع   مي, عهع مامل لَرّ  ك ام س  ا,ل س ال بل  ا نلءل ءع س فا ا س اطس ل س
 عكممي    ءمملر و مم  عى  ممه: )لر س اطممل  كءممل. (Ellis:2000,p2)ء نمملاط ر ءممع سلآخمم, ر 

 مم  س ال اممل ءممر مءمم,   س مموي  نمم ف  مم  لسمم,  ءبعممل  سممنل   هي ممل غ مم,  ءممر سناطمملل ل  
ع ل   هءام اهع سناطلل س مو ر  سم ن لعملعهع ءنملءا ه لَرّ  س  نلا  ءنهع لوس عك س    ب ر

 ممممممممممممممممممممممإاهع  يمممممممممممممممممممممم,خ ر  مممممممممممممممممممممم    ممممممممممممممممممممممه س اطممممممممممممممممممممممل س مممممممممممممممممممممموي  عكمممممممممممممممممممممم   لب لاممممممممممممممممممممممل  
 (.69 ص2000()سنمس, كطل  :8 ص2004 ف,ع اه()س ءهيي:

 ماممل س مم,غع ءممر لَرّ س سمما س  س ءعكمم,  ءممر س نءمم,  ءاممل س ط,يممل سن  ممل   اممك ل         
ل  كءممل لَرّ س   سمم ء, امم سل سمما س  س ي,سسمم, ءك اممل  س مموكلن سلااطنممل    سلا لَر  هممو  س ىممي

قممي,س  س طمم,ي س نلاط ممل س  مم   ك سممعهل  مم  ب ل ممه  , كممي ماممل ءممل  اممكل  مم  هممو  س سمما س  
س ءعكمم,    هممو  س ىممي,س  س نلاط ممل همم  سنسمملا س فمم, ,ي  كممل لاممكلل س مم ناع   )   ءمملر: 

 (.271-270  ص2000
سما    ,ع  هءمل م م كءل  ا , لغام  س ي,سسمل  ل مل لَرّ  اخيم ل س  س         لاقمل ي ر  س 

كع مم,   سممءل   اخيمم ل  سمما   س اطممل سلااطنل  ممل   قممي   ممي لَرّ سناطمملل   نامم ر ءممر 
سمما   س كعممل,  س ,ساممي ر س ممو ر  بعمم اهع  خليممل  سنعمم  ر لاء و ممل   ى ممي ر عممه   بممل   ر 

(   ناممممل سممممع ل س ءامممملل:   ممممي  , ممممل س عبمممم  349 ص1989 ىا مممميهع )ءبءمممم ي  م سممممل:
خعمم,  س نلاط ممل ء سياممل عللآعمملن س ممو ر  ط ىمم, ر ل ممل هممو  ار لَرّ سلآعمملن و ي س امماع لءنممل  س

س خعممم,    مممي لَرّ لاطممملل س ء ء ممممل سن  مممل  امممع ر اخيممم ل  ل فمممل ءامممعن ر عل نلاطمممل 
 س بمم  لاطممللا  لقممل لاممل,    ا مم  , بمم ل لعممل هع عممل لعنممي ءممر همموس  كمملر هممعلان ل فممل ءممر 
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ع مامميءل   مم  , ر   س  خط مم  مممر لاطسممه مم غ مم,هع  مم  ءنل  ممل ممم ساطهع س خليممل  لكامم,
(  لو لَرّ  ا م  س نملاط  س سمل ي  م  سنسم,  لام,س  ءهءّمل   م  عاملن 266 ص2000)   ءملر:

س اخيمم ل   كلءاهممل   ل بمم   س  نمملا   س ءمم ي   س بامملر  خاممل  مم  س اطممل س اىممل عممل اطا 
انيسءمممممممممه  سمممممممممهع  ممممممممم  خامممممممممل س نمممممممممي سر  س سممممممممما   غ ممممممممم, س سممممممممم ي س  ءلم مممممممممل )س يغا   ل  س 

 (.382 ص 2004 س هايس ي:
   فممممه ءءممممل  ىمممميع لَرّ س مممموكلن سلااطنممممل    ءكممممر  ناءممممه  سك سمممملعه  سر نسممممل            

س ءنلءاممل س  س ي ممل  ع اءلاهممل س ءخ اطممل  ممعا, ماممل عامملن اخيمم ل س طمم,ي سلااطنل  ممل  عل  ممل   
 ىمم,, عءممل سمم ءاكه س طمم,ي ءممر س مموكلن سلااطنممل    مم  س ءسمم ىعل   مموس  ىممي ل, مم   س علباممل ل ممل 

 لاقل ع ر لسل    س ءنلءال س  س ي ل  س وكلن سلااطنل  .س كا  مر س ن
كءل   ءال لهء ل س ي,سسمل س بل  مل  م   ال  همل ااعمل س ء,بامل سىميسي مل س  م   ءم,         

س ااعل   هل عء,بال س ء,سهىل س  م   سمعل س ,امي    نمي همو  س ء,بامل ءمر لهمع ء,سبمل ب مل  
  بءمممل س ءسمممع   ل  س ءاممممل,كل س طنا مممل  مممم  نءا ممممل   س طممم,ي  هممم  ء,باممممل سىمممميسي  اب مممل  س

س ء  ءمع  همم  ء,باممل سك ءمملل س افمم  س  سممء   س نىامم   سلااطنممل    سلا  ءمملم   كءممل لَرّ 
س ىممي,س  س  مم  كلامم    ىممل,  ءممع عنفممهل  مم  ء,باممل س اط  ممل س ء مم خ,   عمميل   ءممل ي ق  ممل  

 مم  اءمما ب ل ممه س طمم,ي     لخمملال س ء,سهىممل  ءممر اممع س ,اممي  قممي  ممعا, هممو  س ىممي,س   مم  ء مم
 (.90 ص2002س    س خ ل,هل    س ءس ىعل )لع  م ال:

 ني هو  س ء,بال س نء, ل  ليال ءر س الب ل سلا  ءلم ل   م ناع   همل س ء,سهىم ر           
ءسمممع   ل هع عيمممط هع ءممم ساا ر  ممم  س ء  ءمممع   اءممم  قمممي,س هع س ءن,  مممل  قممم ءهع س  ءل  مممل 

    2000ءمممممع س ع  مممممل سلا  ءلم مممممل )س ءنءمممممل,ي: عه سلا  ءلم مممممل  سلااطنل  مممممل ا   مممممل  طممممملما
 (.2ص
 -وس  كءر لهء ل س ي,سسل س بل  ل عءل      : 

  امممي,  س ي,سسمممل   عبسممم  مامممع س علبامممل س  ممم    امممل ل س ممموكلن سلااطنمممل    ممميى ااعمممل
س ء,بال سىميسي ل ءبا ل     مال س م,غع ءمر سا امل, هموس س ءطهم ع  س ي,سسمل  ب  مه 

  ء ل .س ء,بال مل     ءل  خص  ا
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   نممممي ءكءاممممل  اي,سسممممل  س  مممم   ال  مممم  س مممموكلن سلااطنممممل    س ي,سسممممل  س  مممم   ال  مممم 
لسممل    س ءنلءاممل س  س ي ممل   فمملا  مممر اممي,    مم ي ي,سسممل ءبا ممل   ءممع س ء ا مم, ر 

 ءنل .
  ءكمممر ءمممر خلا همممل س  نممم,  مامممل ءسممم  ى س ممموكلن سلااطنمممل    ممميى ااعمممل س ء,بامممل 

 سىميسي ل .
 سنع(  لي ءممر  –س ءنلءاممل س  س ي ممل  يمم ,  )سن     ماممل ءسمم  ى لسممل   , س  نمم

 هو  سنسل     , عا ل  لع ل  ءع س وكلن سلااطنل   .  
   ءكمممر سى ممملي  ءمممر ا مممل   س ي,سسمممل  ,ع  مممل  ءمممر خممملال  ىمممي ع س     همممل    عممملن  ممم 

لَرّ  , ممع ءسمم  ى  لسسمم خيسع لسممل    س ءنلءاممل س ءالسممعل ءممع لعاممل هع س  مم  ءممر امم اه
 نل   .س وكلن سلااط

 

 هداف البحثأ
 ,ء  س عب  س بل   ل ل : 
 س  ن,  مال ءس  ى س وكلن سلااطنل    يى ااعل س ء,بال سىميسي ل . ولًا:أ
 -سخ عل, س ط,ف ل  س يط, ل سلآ  ل : انياً:ث

ل املا   ي  ,ل و  يلا مل لبيمل  ل  م  ءسم  ى س موكلن سلااطنمل    ميى ااعمل س ء,ب .1
 لال (. –)وك , سىميسي ل  عنل   ء ا , س  اا 

لا   ي  ,ل و  يلا مل لبيمل  ل  م  ءسم  ى س موكلن سلااطنمل    ميى ااعمل س ء,بامل  .2
 ليع (. –سىميسي ل  عنل   ء ا , س ط,ك س ي,سس  )ماء  

 لسنع(  مميى ااعمم –س  نمم,  ماممل ءسمم  ى لسممل    س ءنلءاممل س  س ي ممل  يمم ,  )سن   الثاااً:ث
 س ء,بال سىميسي ل.

لاقممل سلا, علا ممل عمم ر س مموكلن سلااطنممل    لسممل    س ءنلءاممل س  س ي ممل  س كامم  مممر س ن ابعاااً:ر 
 سنع(  يى ااعل س ء,بال سىميسي ل . – ي ,  )سن  
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س  نمممم,  ماممممل يلا ممممل س طمممم, ل  مممم  س نلاقممممل سلا, علا ممممل عمممم ر س مممموكلن سلااطنممممل          امساااااً:خ
 سنع(   عنل   ء ا , : –س ي ل   ي ,  )سن     لسل    س ءنلءال س 

 لال (. –  اا )وك ,س .1
 ليع (. – ط,ك س ي,سس  )ماء  س .2

 دود البحث ح
ى يممممممم, س عبممممممم  س بمممممممل   مامممممممل ااعمممممممل س ء,بامممممممل سىميسي مممممممل )س يممممممم  س خممممممملءا(  ممممممم               

ليعمم (    انمملع س ي,سسمم   –,ك س ي,سسمم    )ماءمم  طممقفمملن عنى عممل    ا –ءبل تممل ي ممل ل 
 ع(. 2006– 2005)
 

 ددد امصطللحت  تح
 ( :Emotional intelligenceالانفعتلي )الذكتء  -أ
 ,  س وكلن سلااطنل   ع نل,   ءخ اطل ءاهل :م
 ( : Salovey &Mayer) 1993عرفه ماير وسالوفي  -
عَ َ ا هُ قمي,  س طم,ي مامل ء,سقعمل ساطنللا مه  ساطنمللا  سلآخم, ر  س  ء  مي ع اهءمل   سسم خيسع  " 

 س ءنا ءل       ه  طك , س ط,ي  ل نل ه"
 (Salovey&Mayer:1993,p433)                                                           

 :((1995Golemanعرفه جولمان  -
عَ َ ا هُ قي,  س ط,ي مال س م م  علاطنللا مه  ساطنمللا  سلآخم, ر  ءن, مل ءمل  امن, عمه س ءم,ن " 

 (Goleman:1995, p3ا لي ق,س,س  سا ءل" ) سس نءلل هو  س ءن, ل ى
 (:Martinez) 1997عرفه مارتينز  - 
عَ َ ا مهُ ء ء ممل ءممر س ءهمل,س  غ م, س ءن,  ممل  س ىلعا مل   س كطل مل  س  مم   معا,  م  قممي,   " 

                                                                      Martinez:1997, p72)س ط,ي    س  نلءل ءع ءال    س ع  ل   فا اهل" )
 (:Bar -on) 2000أون  –عرفه بار  - 
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عَ َ ا ممهُ ء ء مممل ءممر س يممطل  س اخيمم ل  س ءهممل,س  سلا  ءلم ممل  سلااطنل  ممل  س  مم   ءكممر "
س طممم,ي ءمممر  طهمممع ءاممملم,   ءاممملم,  ساطنمممللا  سلآخممم, ر   ءمممر امممع  كممم ر لكاممم, قمممي,  مامممل 

 هل,س "ء ,ا ي ب ل ه س اطس ل  سلا  ءلم ل لاالاقل  ءر هو  س 
                                                          (:2000,p14 Bar-on) 

    
 :2002عرفته المخزومي  -
 (1 ص2002عَ َ ا هُ ءن, ل س ط,ي  اطسه    خ, ر س و ر   نلءل ءنهع" )س ءخي ء : " 
 :2003عرفته العكايشي -
عهمل  قي, مه مامل  همع  عَ َ ا هُ قلعا ل س ط,ي مال  همع ءاملم,   ي س نمه  ساطنللا مه  س م بكع"  

خمممممملال لء لاكممممممه  ءهممممممل,س  سلا يمممممملل  رءامممممملم, سلآخمممممم, ر  س  نلءممممممل عء, اممممممل ءنهممممممع ءمممممم
 (22  ص2003س   ي")س نكل ا :

 : 2004عرفه خليل  -
سلاس نءلل س وك   ان سا   لو  س ا ع س ط,ي لَرّ   نمل م ساطمه  نءمل ءمر س امه  " عَ َ ا هُ 

 ,  عا,س ل   سل ل  ي مي ءمر  م,ص ا لبمه ل   يل به علس نءل هل     ,ا ي سا كه   طك
 (1  ص 2004ا ل:خ   س ءي,سل  س نءل  س ب ل " )

 :2004عرفه أبو سعد  -
عَ َ ا هُ قي,  س ط,ي مال س  نلءل سن  لع  ءع اطسه  ءع سلآخ, ر عب    بىمل لكعم, قمي,  "

 (2  ص2004ءر س سنلي   اطسه   ءر ب  ه" )لع  سني:
 :2005رفته الناشي ع -
يس,  ساطنللا ممه عاممكل   ممي    بط ممي وس ممه  ا ممهُ عَ  َ  " قممي,  س طمم,ي  مم  لي,س  ءامملم,  س وس  ممل  س 
يس,  ملاقممل هع  ءنممه" مم ي  ي,س  ءامملم, سلآخمم, ر   س   لي  يس ن  ممه    نلاطممه ءممع سلآخمم, ر  س 
 (12  ص2005س الا :)
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 (Emotional intelligence)    بمميي  ن, مم  س علباممل  امموكلن سلااطنممل          

س ءوك ,سمملعىل    كمم ر  ن, طممل  ات, ممل  ُ ن ءممي ما ممه  مم  هممو  ( Goleman مم     ءمملر ) ن, ع
 س ي,سسل س بل  ل.

 
 
 
 
 
 أما التعريف الإجرائي للذكاء الانفعالي  
س ال عمممل( ءمممر خممملال ل لع مممه مامممل  - هممم  س ي, مممل س كا مممل س  ممم   بيمممل ما همممل )س ال ممم  "

 " . ى,س  ءى لا س وكلن سلااطنل   س وي لمي ه س علبال
 

  (Parents treatment styles)تليب امصعتملة الوالددة سأ - ب
 ,   لسل    س ءنلءال س  س ي ل  ن, طل  ءخ اطل ءاهل :م
 :( (Shaffer 1972تعريف شيفر  -
لاهل  ا  سنسمل    س  م   سم خيءهل سنعم سر ءمع لعامل هع   بم  اهع ءمر كل امل  عل      مل " 

 (Shaffer:1972, p55ل ل كل ال  س  ءلم ل ")
 : 1981تعريف سعيد  -
س ا,س ممممل س  مممم    نلءممممل عهممممل س  س مممميسر ءممممع س اطممممل  مممم  ء سقمممم  س ب ممممل  س ءخ اطممممل   همممم  "  

  فممممءر س  ني ممممي عا م ممممه سى  مممملع   س سمممماع   س ءىيمممم ي على  مممملع  سسمممم خيسع سنسممممل    
  و مم  س  ,ع  ممل  س يممل عل  سىالعممل عا م هممل س ءلي ممل  س ءنا  ممل  لءممل س ءىيمم ي عل سمماع   همم

سما   س مموي   فمءر سىهءمملل ل  س   لهمل ل  س لاءعممللا   ءمل  ىمم ع عمه س اطممل ءمر مءممل ىس
 (31  ص1981ل  اعو  " )سن ي:

 :1991تعريف الجبوري   -
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سنسل    س  م    عنهمل س  س ميسر  م  ءنلءامل لعامل هع ءمر خملال س  نم,ض  ء سقم  س ب مل  "  
 (86  ص1991س ءخ اطل يسخل سنس,   خل, هل " )س  ع ,ي:

 : 1998تعريف المهداوي  -
ع اهمممل كمممل سممما    يمممي, ءمممر س  س مممي ر   مممل  سنعاممملن    اممم  سا عممملهع   مممعا,  ممم   كممم  ر "

 (13-12  ص1998اخي  هع " )س ءهيس ي:
 :2000تعريف سالم  - 
 ء ممع س ء سقمم   سلا  لهممل  س  ممم    عالهممل سلآعمملن   ممل  س ء سقممم  س سمما ك ل س نلءممل س  ممم  " 

 (15  ص2000ي س  ني ل  س  ا  ,    سا كهع " )سل ع:يعى يي, مر سنعالن 
 : 2004تعريف الكناني  -   
ع اهمل سنسممل    س  مم    عنهمل س  س مميسر  مم  س  نلءممل ءمع لعاممل هع  س  مم   هممل لام, ءهممع  مم  ءممل "

سمما   ب ل ممه  ا, ىممل  طك مم,    نلءاممه ءممع اطسممه  عنممي  مم   اممك ل اءمما س اخيمم ل  اطمم,ي  س 
 (15  ص2004الا : كس سلآخ, ر ءر ب  ه " )

 :2005تعريف صالح  -
ع اهل سنسل    س اطس ل سلا  ءلم ل س  ,ع  ل س      عنهل س  س يسر ءمع لعامل هع  م  ء سقم  " 

 (9  ص 2005س ب ل  س   ء ل ") يل ه:
 
   -  ن,  كل لسا   ءر لسل    س ءنلءال س  س ي ل عل اكل سلآ   : 
 عرفه كل من :(  (Democratic Styleالإسلوب الديمقراطي  -أ

 (:   Mussen) 1986مسن  -
هممم  عنمممي ءمممر لعنممملي سممما   س  س مممي ر   فمممءر خيمممل ص اممم ك  ىعمممل س اطمممل   سس بسممملاه "

  طهءممه  س  ء,كممي ب  ممه  سىااممالل عممه  س  س ممي س مموي   يمم  عل ي ءى,سا ممل  كمم ر  ي يس  لا 
 (Mussen:1986, p359 س خيع س نىل  س عيا    كا, س ءي ه   س االن" )

 :1991جبوري ال -
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ع امممه ,مل ممممل س اطممممل   امممم  نه  ا نع ممم, مممممر ل,س ممممه  ل كممممل,  عب, مممل  ءاممممل,ك ه  مممم  س خمممملو "
س ى,س,س  س ء ناىل عب ل ه  ءلابتل سا كه  س  طلهع ءنه  طلهءمل  ءيمب عل  عل بم   س مي ن 

  س  ىعل  ءبل  ل ل,الي   ايبه اب  سنمءلل س يل بل "
 (112ص  1991)س  ع ,ي:                                                   

 : 1998المهداوي  -
همم  بمم  سنعامملن   امم  نهع ماممل ءءل,سممل ل كممل,هع عب, ممل  س خمملو قمم,س, هع س خليممل عهممع "

  س  ,سن س ءالقال ءنهع    س ءسل ل س     ى ,ب اهل "
 (14  ص1998)س ءهيس ي:                                                   

 
 
 : 2005ح صال -
عب, ممممل  عهمممم  سنسمممما   س ىممممل ع ماممممل س  امممم  ع  بمممم  سنعامممملن  مممم  س  نع مممم, مممممر ل,س همممم "

  ءال,ك هع    س خلو س ى,س,       لس,ي   سع عل ي ن  سىب ,سع " 
          (                                         9  ص 2005)يل ه:                                                          

 
 : وعرفه كل من ( Protection style)إسلوب الحماية  - ب
 : 1991الجبوري  -
ءال  م  سنعمر  س  سملهل ءنمه  عَ َ ا هُ سىسا   س وي   فه ءر خلال س  طملا   م   اع مل" 

 سلاء اممممممملك ممممممممر ءنلقع مممممممه   ع, ممممممم, لمءل مممممممه س خلا مممممممل  س ى ممممممملع ا لعمممممممل مامممممممه عل  س عمممممممل          
 (                                          22  ص1991 ءكر لَرّ  عي هل عءط,ي  " )س  ع ,ي:  س ءسع   ل  س   

 : 1995العطار  -
ءال مممم  لعاهءممممل ي اءممممل  مممميق ل ل   ى مممم ع   ممممي ى اامممملال ه  س  سمممملهل  مممم   اع ممممل س  س ممممي ر "

 (  22  ص1995  نل  ل ه  س ى لع عإيسن عنفهل ا لعل ماه " )س نال,:
 : 1998المهداوي  -
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همم  سىسمما   س مموي  اعممل   ممه س  س مميسر  ء ممع ءممل  سمم ا نلر  اع  ممه ءممر  ءال مم  سنعممر "
كءملل س  س عمل  س ءالامل عمه  مميع    ءبل  ل س ي لك مامه فمي لي  يم,   ا م, غفمعه   س 

 (15-14  ص1998ءنلقع ه مال سنخالن س     , كعهل" )س ءهيس ي:
 : 2005محرز  -
طل عل  س عل   س ءسع   ل  س     ءكمر س ى ملع عهمل  كءمل   ءامل عَ َ ا هُ س ى لع ا لعلٍ مر س ا "

 ي,     س كا , ءر سنء , "     ميع لمالن س ط,يل  ااطل    س 
 (295  ص2005)ءب,ي:                                                      

 
 
 
 
 
 وعرفه كل من :(  ( Negligence styleإسلوب الإهمال  -ج
 : 1992الكندري  -
عَ َ ا هُ   ءال     م,  س اطمل ي ر  ام  ع مامل س سما   س ء,غم     مه ل  سلاسم  لعل  مه  "

   كو   ي ر ءبلسعل مال س سا   س ء,غ   ماه "
 (401ص  1992)س كاي,ي:                                                       

 :  1995العطار  -
سعاهءمل  م  ء سقم  ب ل مه س ءخ اطمل سم سن كملر ءمل ميع سك ,س  س  س ي ر  سا    االال  "

 (23  ص 1995 يي, ماه ء,غ عل    ه ل  غ , ء,غ   " ) س نال,:
 : 1998المهداوي  -
    ,كمه , عَ َ ا هُ قال ,مل ل سنعر  سلاه ءلع عه ل بءل  ه ءر س  س ي ر  مميع سلاك م,س  عمإء   "

ىمممم ع سلا  ءلم ممممل س يممممب بل  مممميع, لءمممم,  ءممممر ي ر  امممم  ع ل ءبلسممممعل  لا امممملقف عممممإء , س 
 (15  ص1998 س خلا ل " ) س ءهيس ي:
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 :2005صالح  -
ع اه لسا   ءر س ءنلءال   ءال عإهءلل سنعالن  مميع ,ممل  هع  بءمل  هع   بى مل سنءمر " 

 (12-11ص  2005:  س بالر  هع ءءل  انكا و   مال سا كهع" )يل ه
                                    

 وعرفه كل من :(   Authoritarian styleالتسلطي )الإسلوب  -د
 : 1991الكيكي-
 بكع س  س ي ر    سا   لعال هع س ااعل  ميع سنخو ع,ل هع   م,ض ,ل هءمل مام هع   س  عملك "

  هع" السل    س   ع    س نىل  س عيا  ءنهع   ,ض ل,سي هءل م
 (30  ص1991)س ك ك :                                                         

 :1998المهداوي  -
ع اه  ,ض س  س ي ر ل,س هع مال سنعالن  ميع قع ل لي اىلف ءنهع  س  امي ي مامل  اط مو " 

س نى عممممل س عيا ممممل لوس  اامممم  سنءمممم,"   )  ء ممممع ل,سنَهممممع  ممممميع قعمممم ل لي مممممو,  سسمممم خيسع 
 (12  ص1998س ءهيس ي:

 :2001العتابي  - 
ءممر س  س ممي ر   ممل  لعاممل هع  ممميع سنخممو عمم,ل هع  ءممانهع ءممر  يس ممي لسمما    سمم ي  س مم بكع س" 

  بى ل ,غعل هع ءع س علك س ىس   ي ر ءالقال "
 (13  ص2001)س ن لع :                                                         

 :2005محرز -
ل  س اطمل ع اه  ,ض س  س ي ل  س  س ي  ,ل ه مال س اطل    فءر و   س  قم   لءملع ,غعم" 

   خممو لاممكللا  ء نمميي   ءممر س  هي ممي عل نىممل  ل   رس  اىل  ممل ل  ءانممه ءممر س ى مملع عسمما   ءنمم 
 (294  ص2005س خيلع " )ءب,ي:

 
 : وعرفه كل من ( Hesitation style)إسلوب التذبذب  -اه
 :  1981سعيد  -
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 اطممل ع اممه سسمم خيسع لكامم, ءممر لسمما    مم  س  نلءممل ءممع س ء قمم  س  سبممي لوس  كمم,, ءممر س"
ل س اطمل مامي سسم خيسع س ام س        س نىمل  ام ميع سلاس ء,س, مال خال  سبي   م  ءنلء

 (32 ص1981" )سن ي:
 :1998المهداوي  -
لَامممه مممميع سسممم ى,س, س  س مممي ر  ممم  لسممما   س  نلءمممل ءمممع لعامممل هع  ممم  ء قممم  ءمممل   ممم  كمممل  " 

ء قممم  سن قممل    ىممي  اممل  سنعممر ماممل  يمم,  ءنمم ر  ء قمم  ءممل   كممر  نلقمم  ماممل س 
ر   ءممل ع اهءممل  مم  ك ط ممل س  نلءممل ءممع  اطسممه  مم   قمم  لخمم,   فمملا  مممر سخمم لا  س  س ممي

 (.16  ص1998س ء ق  س ءوك , " )س ءهيس ي:
 :  2001العتابي  -
همم  ممميع سسمم ى,س, س  س ممي ر  مم  سسمم نءلل س ءنلءاممل س  س ي ممل ءممع لعاممل هع  ىممي  اممل  سنعممر " 

   لخ,ى " مال س سا   ء,    نلق  مال س سا   اطسه ء, 
 (17  ص 2001)س ن لع :                                                       

 
 
 :2003 عويس -
عَ َ ا ممهُ ممميع سا همملع لسمما     سبممي  مم  س ءنلءاممل  ىممي  كمم ر ءنلءاممل لبممي س  س ممي ر قلسمم ل  " 

   كمممم ر ءنلءاممممل سلآخمممم, ء سمممملءبل ل   كمممم ر ءنلءاممممل لبممممي س  س ممممي ر قلسمممم ل  مممميس  لب لاممممل  
 (.  190  ص2003 ء سلءبل  يس  لب لال  لُخ,ى" )م  ا:

 
   -لتعريف النظري لأساليب المعاملة الوالدية:ا

" نسمممل    س ءنلءامممل 1998ي  عاممم  س علبامممل س  ن, ممم  س ممموي قيءمممه "س ءهممميس ي ىممم         
س  س ي ممممل مء ءممممل    ن, مممم  كممممل لسمممما   ءممممر هممممو  سنسممممل    )س  مممم  وكمممم,  سمممملعىل (  همممم  

 ت, ل .س  نل,   س ا
  ما التعريف الإجرائي :أ
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" هممم  س ي, مممل س  ممم   بيمممل ما همممل س ءسممم     مامممل كمممل ءى ممملا ءمممر س ءىمممل  ا  
س ط,م ل لاسل    س ءنلءال س  س ي مل )س مي ءى,سا   س بءل مل  سىهءملل  س  سماا    س  وعمو ( 

 س ءن ءي     س ي,سسل س بل  ل" .
 



 
 

 الفصل الثاني
لإطار النظري ودراسات ا

 سابقة
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ل الإطار النظري ودراسات سابقة، فشمل استعراضاً لأهم صتضمن هذا الفي        
النظريات النفسية لمتغيرات البحث الأساسية، وهي الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة 

اولت الذكاء الانفعالي الوالدية واستنتاجات الباحثة حولها، كما تضمن دراسات سابقة تن
 سات .راوأساليب المعاملة الوالدية، ومقارنة هذه الد

 

 ولاً: الإطار النظريأ
   Emotional Intelligence الذكاء الانفعالي  -1

 -تأصيل التراث السايكولوجي لمفهوم الذكاء الانفعالي :
وا على جوانب ينما بدأ علماء النفس بالكتابة عن الذكاء والتفكير به ركز ح        

 مع ذلك  Problem Solvingوكذلك حل المشكلات Memoryمعرفية مثل الذاكرة 
لقد كان هناك باحثون تعرضوا في وقت مبكر على تلك الجوانب غير المعرفية      

(Cherniss:2000,p2. ) 
وبدأت المنشورات بالظهور في القرن العشرين بعمل روبرت ثورندايك         

R.Thorndike ،( توصل إلى وجود ثلاثة أنواع من الذكاء هي: 1920ففي عام )
يكانيكي والذكاء الاجتماعي الذي يتمثل في القدرة على مالذكاء المجرد والذكاء ال

، 2004التواصل مع الآخرين وتشكيل العلاقات الاجتماعية )الزغلول والهنداوي: 
 (.309ص

وصف السلوك الكفوء اجتماعياً قد ركزت الكثير من أبحاث ثورندايك على و         
نظريته  يوتحديده وتقويمه ويلاحظ أنه في عقد ثلاثينيات القرن الماضي بدأ يتعرض ف

ويؤكد  ،(Bar-on:2005,p3)إلى هذا الموضوع وأطلق عليه اسم الذكاء الاجتماعي
ثورندايك أنَّ  الذكاء الاجتماعي هو وجه من أوجه نشاط الذكاء الانفعالي المتمثل في 
قدرة الفرد على التفاعل الاجتماعي السليم مع الآخرين في ضوء العلاقات الاجتماعية، 

نما يعيش  دإذ أنَّ  نجاح الفر  في حياته الاجتماعية ناتج من أنَّ  الفرد لايحيا في فراغ وا 



 .لفصل الثاني :الإطار النظري ودراسات سابقةا

 

24  

ن وجوده مع الآخرين يحتم عليه التفاعل معهم )العكايشي:  وسط تجمعات بشرية وا 
 (. 40، ص2003

ولم يكن ثورندايك العالم الوحيد الذي عدَ الجوانب غير المعرفية من الذكاء مهمَة         
ومن   D.Wechslerفقد كان دافيد وكسلر  Successوللنجاح  adaptationللتكيف 

خلال وصفه الذكاء بأنه "قدرة شاملة على التصرف والتفكير بعقلانية وعلى التعامل مع 
أهتم بالعناصر أوالعوامل غير المعرفية كالعوامل العاطفية  البيئة المحيطة بفاعلية" فأنه

 (. 1، ص2004والشخصية والاجتماعية )خليل: 
( اقترح وكسلر أنَّ  القدرات غير العقلية جوهرية للتنبؤ بقدرة 1943) مففي عا        

الفرد على النجاح في الحياة فكتب يقول )حاولت أنَّ  أثبت فضلًاعن العامل العقلي 
مة ايضاً عوامل غير عقلية تحدد السلوك الذكي وأنَنا لانستطيع قياس السلوك فث

ييس لعوامل غير عقلية أي لقدرات أو قاالاجمالي حتى تحتوي اختباراتنا على بعض الم
 ( . Cherniss:2000,p3)سمات اجتماعية وانفعالية( 

ددة لتفسير الذكاء فقد ما في الستينيات من القرن الماضي ونتيجة للأبحاث المتعأ        
في انموذجه المسمى)بنية العقل( إلى أنَّ  الذكاء تكوين   Guilford توصل جيلفورد

  Operations Dimensionمعقد يتألف من ثلاثة أبعاد رئيسة وهي بعد العمليات 
 Content Dimensionوبعد المحتوى  Productions Dimensionوبعد النواتج 

وكي الذي يشير إلى المضمون الاجتماعي للسلوك الذي يأخذ الذي يضم المحتوى السل
شكل القدرة على فهم أفكار ومشاعر وسلوكيات الآخرين والقدرة على التفاعل 

 ( . Guilford:1967, P55) جتماعيالا
 H.Gardner(1983وفي الثمانينيات من القرن الماضي قدم هوارد جاردنر)        

 ، Multiple Intelligencesمفهوم الذكاءات المتعددة نظرية في الذكاء فتحت باباً ل
إذ يرى جاردنر أنَّ  الذكاء بنية معقدة تتألف من عدد كبير من القدرات المنفصلة 

تقلة نسبياً عن بعضها البعض وتشكل كل قدرة منها نوعاً خاصاً من الذكاء سوالم
ءات المتعددة تختص به منطقة معينة من الدماغ، وقد جاءت نظرية جاردنر للذكا

نتيجة ملاحظاته العديد من الأفراد الذين يتمتعون بقدرات عقلية خارقة في بعض 
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ى اختبارات الذكاء )الزغلول علالجوانب لكنهم لايحصلون على درجات مرتفعة 
 (. 314-313، ص2004والهنداوي: 

زوايا من  لجانب الجديد الذي كشف عنه جاردنرهو أنَّ  ذكاء الإنسان ليس ثلاثاو         
المنطق والعمليات الحسابية والبراعة اللفظية بل هناك بحسب ماكشف عنه جاردنر 

الجدول الاجتماعي  امالايقل عن سبعة جداول معرفية تكشف ذكاء الإنسان ومن بينه
، 2005( )ابو سعد: 2، ص2004أي النجاح في بناء العلاقات الإنسانية )خليل:

 (. 17ص
ووزع     Multiple Intelligencesنظريةة الةذكاءات المتعةددة وقد طور جاردنر         

الةةةذكاءات علةةةى سةةةبعة أنةةةواع وهةةةي: الةةةذكاء اللغةةةوي، الةةةذكاء المنطقةةةي الرياضةةةي، الةةةذكاء 
الجسمي اوالحركي، الذكاء الموسةيقي، الةذكاء فةي العلاقةة مةع الآخةرين،  المكاني، الذكاء

، (31، ص2004دة: )خوالةةةةةةة(Feldman:2000,P284)الةةةةةةذكاء الشخصةةةةةةي الةةةةةةداخلي 
ويرى أنَّ  الأنواع الثلاثة الاولةى فقةط هةي التةي تقةاس باختبةارات الةذكاء الموجةودة فغالبةاً 

 Passer)   وتتةةةةرك الأخةةةةرى  مةةةةا تعطةةةةي اختبةةةةارات الةةةةذكاء عنايةةةةة لةةةةبعض القابليةةةةات

&Smith: 2001,P347 ،) كمايعتقد أنَّ  الأنواع الأخةرى تسةتحق الدراسةة فهةي لا تقةل
الأنةةةواع الثلاثةةةة الاولةةةى وهةةةذا يتطلةةةب البحةةةث عةةةن مقةةةاييس منفصةةةلة لكنهةةةا أهميتهةةةا عةةةن 

( Atkinson:1987, P406-407)متفاعلة معتمداً علةى دراسةات حةول أبحةاث الةدماغ 
. 

دنر في كتابه عن الذكاءات المتعددة، أنَّ  فهم الإنسان لنفسةه ولخخةرين ر ويؤكد جا        
   يعد أحد نمةاذ  الةذكاء،      الةذكاء الشخصةيوقدرته على استخدام وتوظيف هذا الفهم 

Intrapersonal-Intelligence، والةةةةةةذكاء فةةةةةةي العلاقةةةةةةة بةةةةةةالآخرينInterpersonal-

Intelligence ( 2000لأعسةةةةر وكفةةةةافي: اوكلاهمةةةةا مهةةةةارات ذات قيمةةةةة فةةةةي الحيةةةةاة ،
 ( .77ص

لةةذكاء فقةةد توصةةل إلةةى نظريةةة فةةي ا R.Sternberg 1988أمةةا روبةةرت  سةةتيرنبرغ         
تةةدعى النظريةةة الثلاثيةةة للةةذكاء، وفيهةةا يةةرى أنَّ  الةةذكاء بنيةةة تتةةألف مةةن ثلاثةةة أبعةةاد وهةةي 

بعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد المكونةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات، والبعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةياقي، وبعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد الخبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرات                                    
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وقةةد أشةةار سةةتيرنبرغ أنَّ  البعةةد السةةياقي  (،316-315، ص2004)الزغلةةول والهنةةداوي: 
المتعةةةةددة التةةةةي يواجههةةةةا الأفةةةةراد أثنةةةةاء حيةةةةاتهم وتفةةةةاعلاتهم اليوميةةةةة  يتضةةةةمن المشةةةةكلات

(Feldman:2000,P286، ) ويمكةةةن تصةةةنيف هةةةذا البعةةةد إلةةةى ثلاثةةةة أنةةةواع مةةةن الةةةذكاء
وهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو: الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكاء التحليلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي والةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكاء الإبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةداعي والةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكاء العملةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي                                 

(Myers: 1998,P340( )Sternberg: 1998,P65-71 ) ويشير الذكاء العملي إلةى
المهةةةةةارات المطلوبةةةةةة لإدارة الةةةةةذات والقةةةةةدرة علةةةةةى التعامةةةةةل مةةةةةع المشةةةةةكلات الاجتماعيةةةةةة 
والاستجابة لمطالب الحياة اليومية ويقع الذكاء الانفعالي في ضمن هذا النوع من الذكاء 

(Passer &Smith: 2001, P348) (Wagner: 2000, P380 . ) 
بيات العربية فيمكننا تلمس الذكاء الانفعالي في نظرية الإنموذ  أما في الأد        

الرباعي للعمليات المعرفية التي صاغها "أبو حطب" في صورتها الأولية عام       
(، وقد صنف ابو حطب الذكاء 1988)( ثم ظهرت بشكل اكثر تطوراً في عام 1973)

ني والاجتماعي، ويرى أنَّ  الوجدا ءعلى ثلاثة انواع هي: الذكاء المعرفي، والذكا
المعرفة والوجدان طرفان لمتصل واحد يقع بينهما الذكاء الانفعالي، وفي المرحلة الثانية 
لتطور نظرية أبي حطب في الذكاء فإنه صنف الذكاء إلى ذكاء موضوعي، واجتماعي 
وشخصي، وبذلك فانه فصل بين الذكاء الاجتماعي والذكاء الشخصي، فالذكاء 

دراك الآخرين وهو يختص بالعلاقات  يلاجتماعا يتعلق بالادراك الاجتماعي، وا 
الاجتماعية للفرد، والذكاء الشخصي يتعلق بإدراك الفرد لذاته وخبراته الوجدانية 
والانفعالية ويمكن القول أنَّ  الذكاء الانفعالي يقع في ضمن ما أطلق عليه ابو حطب 

( )القيسي: 47-46، ص2003ايشي: كع)بالذكاء الاجتماعي والذكاء الشخصي( )ال
 (. 28، ص2005

 

 

 لنظريات التي فسرت الذكاء الانفعالي ا
لقد أفاد بعض علماء النفس من النتائج التي توصل اليها العلماء الأوائل الذين         

بحثوا في الذكاء وأشاروا إلى أهمية دراسة العوامل غير المعرفية كالعوامل الاجتماعية 
 ثمرت الجهود بظهور ثلاث نظريات فسرت الذكاء الانفعالي وهي: أوقد  والانفعالية
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 .  1995، نظرية دانييل جولمان 1990، نظرية ماير وسالوفي 1988أون -ظرية بارن
   (Bar- on)  1988أون  -نظرية بار -أ

أون عبارة -تعد هذه النظرية من أولى النظريات الثلاث البارزة، فقد صاغ بار        
في رسالته الطبية في  (IQ)بوصفه نظيراً لحاصل الذكاء  (EQ)الانفعال  حاصل

( التي كانت متوافقة مع الاهتمام المتزايد بأثر الانفعالات في الوظيفة 1988نهاية عام)
الاجتماعية، وحصل ذلك قبل أنَّ  يتمتع الذكاء الانفعالي بالإهتمام المتزايد والواسع 

 (. 28، ص2005: ي)القيس الشعبية الذي يتمتع به اليوم
أون المتواصلة لمعهد الذكاء التطبيقي في الدنمارك تمكن -ومن خلال ادارة بار        

بلداً واستمر بالعمل حتى نشر كتابه  36من تطبيق دراسات تنبؤية في أكثر من 
( هدف من خلاله إلى جمع كل البحوث التي 2000الخاص بالذكاء الانفعالي عام )

أون إلى تطوير -سالوفي وقد أسهمت اعمال بارو نها بحوث ماير نشرت ومن ضم
 ( .Orme:2000, P5-6)مفهوم الذكاء الانفعالي 

أون إلى توسيع مفهومه عن الذكاء الانفعالي ليشمل البعدين الانفعالي -وقد عمل بار 
 Emotional and Socialوالاجتماعي وطور مقياساً للذكاء الانفعالي والاجتماعي 

Intelligence  (Bar-on: 2000, P2) ، ويرى أنه بالإمكان تقييم قدرة الفرد على
أون للمهارات -التعامل مع العالم المحيط به خلال استخدام انموذجه الخاص بقائمة بار

الاجتماعية والانفعالية المترابطة فيما بينها والمؤثرة في السلوك الذهني، ويعد هذا 
( 100لذكاء التقليدي إذ أنَّ  الدرجة )ابارات معدل المقياس على غرار الكثير من اخت

هي المتوسط، وتمثل الدرجات التي تفوق عن المتوسط نقاط القوة في حين تمثل 
( درجة نقاط ضعف لدى الفرد ولدى الجماعات معاً 100الدرجات التي تقل عن )

(Ellis: 2001, P2 . ) 
قابل للتوسع ويتألف من التقييم  أون أنَّ  هذا المنهج في القياس-ويرى بار        

  Self-Reportلمقابلة وبعدة مقدرين معاً فضلًا عن استخدام إسلوب التقرير الذاتي اب
 .  (Bar-on: 2005, P2)للوصول إلى معدل الذكاء الانفعالي 
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أون خلال إنموذجه الذي قدمه خمسة مكونات رئيسة للذكاء الانفعالي -وحدد بار        
  -وهي كآلاتي:

 (Intrapersonal  Intelligenceولًا: الذكاء الشخصي الداخلي )أ
 ويتضمن:
 لوعي الذاتي الانفعالي ا Emotional self-Awareness   
 لقدرة على التعرف على مشاعر الفرد وانفعالاته وفهمها وتمييزها ا
 لإصرار )التوكيدية( ا Assertiveness   
 ر والدفاع عنها لقدرة على التعبير عن المشاعر والأفكاا
 حقيق الذاتت  Self-Actualization   
لقدرة على التعرف عن الإمكانيات الكامنة في الفرد وسعي الفرد لتحقيق أهدافه ا

 ( Cory: 2002, P2)والاستمتاع بما حققه 
 
( Interpersonal Intelligence)انياً: الذكاء في العلاقة مع الآخرينث

 -:ويتضمن
 لتعاطف اEmpathy  
م مشاعر الآخرين وتقديرها، أي القدرة على قراءة هقدرة على الإنتباه وعلى فلا

 انفعالات الأشخاص الآخرين. 
 لمسؤولية الاجتماعية اSocial Responsibility   
لقدرة لدى الفرد على الإيضاح لخخرين بأنه عضو متعاون ومساهم وبناء في ا

 الجماعة الاجتماعية. 
  -ضمن:توت   Adaptabilityيف الثاً: القدرة على التكث

 ل المشكلات حProblem Solving    
لقدرة على تشخيص المشكلات وتحديدها فضلًاعن التوصل إلى الحلول الفاعلة ا

 وتنفيذها. 
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 الواقع  اختبارReality Testing    
لقدرة على تقييم التطابق والانسجام بين ما مر به الفرد من خبرات ذاتية وبين ما ا

 برات. خود بالفعل من هو موج
 لمرونة ا Flexibility   
 لقدرة على تكييف انفعالات الفرد وأفكاره وسلوكه وفق المواقف والظروف المتغيرة. ا

 
  -وتتضمن: Stress Managementابعاً: إدارة الضغوط النفسيةر 
 حمل الضغوط النفسية تStress Tolerance   
 عامل مع الضغوط بفاعلية وثقة. توال لقدرة على الصمود أمام الأحداث الشديدةا
 لسيطرة على الإندفاع ا Impulse Control   
لقدرة على مقاومة أوتأجيل نزوة أوحافز من خلال التوقف عن العمل وأخذ الوقت ا

 المناسب للتفكير. 
   General Moodامساً: المزاج العام خ

 لسعادة ا Happiness   
 ة سواء كان الفرد وحدَه أو مع الآخرين .حياللقدرة على الشعور بالرضا عن اا
 لتفاؤل ا Optimism   
لقدرة على النظر إلى الجانب المشرق من الحياة والحفاظ على إتجاهات إيجابية ا

 عند مواجهة المصاعب.
                                   (Cory:2002, P2-6)(Bar-on:2005,P21) 

  
قدرته       مية هذا الانموذ  قد تم توضيحها من خلالأون أنَّ  أه-إذ يرى بار         

دائه، وأن        هذا  على تفسير الجوانب المختلفة الخاصة بالسلوك البشري وا 
الإنموذ  على الرغم ممّا توصل اليه من بحث فأنه ما زال تحت التطوير       
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(Stone: 2005, P8-9)، سب مايراه أون وبح-لذا فأن هذا الانموذ  الذي قدمه بار
 وعلى مختلف الثقافات. فأنه لايعد إنموذجاً ثابتاً ومستقراً على مدى الوقت

 (  Salovey & Mayer)  1990نظرية ماير وسالوفي  -ب
في سلسلة  Emotional Intelligenceلقد ظهر مصطلح الذكاء الانفعالي         

لهما أول إنموذ  للذكاء المقالات الأكاديمية لماير وسالوفي، إذ قدما في أول مقالة 
 (.173، ص2001راضي: ( )Salovey & Mayer: 1990,P185) الانفعالي

ويرى كل منهما أنَّ  الوجدان يعطي الأنسان معلومات ذات أهمية تجعله يفسرها         
ويستفيد منها ويستجيب لها من أجل أنَّ  يتوافق مع المشكلة أوالموقف المتوتر بشكل 

 (.1، ص2003ق:أكثر ذكاءً )مرزو 
وأهم وظائفه  الذكاء الانفعالي على أنه صورة من الذكاء الاجتماعي وقد وصفاً         

، 2001إرشاد التفكير وتخصيص القدرات التي تسهم في حل المشكلات )عثمان: 
وهما يُعدان الفرد الذكي انفعالياً فرداً أفضل من  ،(Cherniss: 2000, P4)( 69ص

نفعالاته وانفعالات الآخرين ولديه قدرة على التعبير عن غيره في التعرف على ا
فعندما  ،( Myers:1998, P338)سوء فهم الآخرين له  انفعالاته بصورة دقيقة تمنع

يغضب فإن لديه القدرة على عكس انفعال الغضب على ملامح وجهه وصوته كما أنَّ  
فعالاته بطريقة تنمي لديه القدرة على إظهار التعاطف مع الآخرين والسيطرة على ان

قدراته العقلية والوجدانية كتأجيل اشباع حاجاته وكبح جماح غضبه            
(Hein: 2001, P2. ) 

ويرى ماير وسالوفي أنَّ  الذكاء الانفعالي على علاقة بأنواع الذكاءات الاخرى         
نه يعد وا (Salovey & Sluyter:1997, P9)التي إقترحها "جاردنر" في نظريته 

كبقية الذكاءات الُأخرى أكثر من كونه سمات "   Actual Intelligencذكاءً حقيقياً "
 ,Salovey & Mayer: 1993)الطيبة والخجل والإنطواء  لاجتماعية شخصية مث

P433 . ) 
  -قد تمكن ماير وسالوفي من تحديد أربعة مكونات رئيسة للذكاء الانفعالي وهي:و 

  التحديد الانفعاليEmotional Identification    
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 وهو القدرة على إدراك مشاعر الفرد ومشاعر من حوله من البشر.
 
 الانفعالية للتفكير  تالتسهيلاEmotional Facititation of Thought   

 أي القدرة على إنتا  وترقية الانفعال وكيفية التفاهم والتعامل مع الانفعال. 
  الفهم الانفعالي Emotional Understanding     

   أي القةةةةةدرة علةةةةةى فهةةةةةم الانفعةةةةةالات المعقةةةةةدة أوالسلاسةةةةةل الانفعاليةةةةةة وكيفيةةةةةة انتقةةةةةال
 الانفعالات من مرحلة إلى اخرى. 

  الادارة الانفعالية Emotional management     
أي القةةةةةةةةةةةةدرة علةةةةةةةةةةةةى إدارة الفةةةةةةةةةةةةرد لانفعالاتةةةةةةةةةةةةه وعلاقتهةةةةةةةةةةةةا بانفعةةةةةةةةةةةةالات الآخةةةةةةةةةةةةرين 

(Hein:2001,P3-4)  (:82، ص2003رزق. ) 
 

ت اوبذلك يمثل الذكاء الانفعالي من وجهة نظر ماير وسالوفي مجموعة من القدر         
، وأن أفضل وسيلة لقياسه من خلال سلوك الأداء الذي (Mental Abilities)الذهنية 

            (،IQ)يشبه في حقيقته الطرائق المستعملة لقياس معدل الذكاء التقليدي 
لتفكير تقليدياً يقدم للفرد مجموعة من مهمات التفكير مختلفة فمثلًا لقياس قدرة ا

تتخذ معايير الإداء للذكاء الانفعالي الفكرة و الصعوبة لقياس ذلك النوع من الذكاء 
نفسها، فعلى سبيل المثال إذا كنا نريد معرفة قدرة الفرد على فهم انفعالات الآخرين 

مختلفة من صور الوجوه ويطلب منه تحديد يكون من المعقول أنَّ  تقدم للفرد انواعاً 
من ماير وسالوفي في قياس  كلنوع الانفعالات، وبذلك اعتمد الاختبار الذي وضعه 

 (. 30-29، ص2005الذكاء الانفعالي هذه الطريقة )القيسي: 
وعلى الرغم من الإعتراض الذي وجه إلى طريقة قياس ماير وسالوفي للذكاء         

بأنه لاتوجد استجابات صحيحة واخرى خاطئة في المواقف الانفعالية الانفعالي للفرد 
لذكاء الانفعالي كما تقاس المواقف            اوبذلك يتعذر الوصول إلى قياس معدل 

ولكن ماير وسالوفي يؤكدان  ،(Barent: 2005, P22)أو القدرات الذهنية )المعرفية( 
ممن يعيشون ثقافة الفرد هم الذين  أنَّ  المختصين والخبراء في مجال علم النفس
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يحددون الفروق بين الاستجابة الصحيحة والخاطئة في ضوء المواقف الانفعالية. 
(Mayer:1999,P283) (Salovey & Mayer:1995,P204) 
 

  (Danial Goleman ) 1995ج.نظرية دانييل جولمان 
 Emotional الانفعالي في منتصف التسعينيات قدم جولمان كتابه الشهير الذكاء        

Intelligence   الذي أشار فيه إلى أنَّ  الةذكاء الانفعةالي أكثةر أهميةة لنجةاح الفةرد فةي
بالةةذكاء المعرفةةي، وقةةد اسةةتند فةةي ذلةةك علةةى نتةةائج اسةةتمرت لسةةنوات طويلةةة  الحيةةاة قياسةةاً 

  ومةةةةةةةةةةةةةةاير وسةةةةةةةةةةةةةةالوفي                     قةةةةةةةةةةةةةةام بهةةةةةةةةةةةةةةا علمةةةةةةةةةةةةةةاء الةةةةةةةةةةةةةةنفس أمثةةةةةةةةةةةةةةال سةةةةةةةةةةةةةةتيرنبرغ وجةةةةةةةةةةةةةةاردنر
(Halonen & Santrock:1999,P364() :175-174، ص2001راضي. ) 

مبني على مفهوم جاردنر في  نفعاليإذ يقول جولمان أنَّ  فهمه الذكاء الا        
وخاصة الذكاء في العلاقة مع  Multiple Intelligencesالذكاءات المتعددة 

 Intelligence ليالشخصي الداخ والذكاء Interpersonal Intelligence الآخرين

Intrapersonal  (:66، ص2000الأعسروكفافي) (Barent:2005, P18) وأنه،
عتمد في بناء نظريته للذكاء الانفعالي على الأبحاث والدراسات الطبية التي أُجريت ا

على الدماغ البشري ليخر  باكتشافات تركيبة المخ الانفعالي التي تفسر كيف يؤثر 
فكر وكيف تكشف تراكيب المخ المتداخلة في لحظات الانفعال الانفعال على العقل الم

 (. 24، ص2005 الكثير من الحقائق )الناشي:
ويؤكد جولمان بأَنَّ العقل الوجداني أوالانفعالي ليس كياناً معنوياً هائماً في الفراغ         

ولكنه يستند إلى تركيب تشريحي ووظائف فسيولوجية واضحة، فهناك ما يُسّمى 
وهو ما يقع في المنطقة الوسطى من   Limbic Systemلجهاز أوالنظام الطرفي با

 Brainويليه من الأسفل جذع المخ  Cerebal Cortexلمخية االمخ إذ يعلوه القشرة 

stem ،  وفي وسط الجهاز الطرفي خلف العينين توجد لوزتان تسمى كل واحدة منهما
راسات الفسيولوجية العصبية أنَّ  هاتين وقد تبين من الدAmygdala) )(1 )أميجدالا 

                                                           

وتعني لوزة  almondالموجودة لدى البشر مأخوذة من الكلمة اليونانية  (Amygdala)تسمية الاميجدالا   ( أنَّ 1)
 وهي عبارة عن شكل عنقودي ذي تركيب متداخل ومتصل يقع فوق اعلى جذع الدماغ. 
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أي أنَّ   ،(7، ص2004اللوزتين تستقبلان وترسلان كل الرسائل الوجدانية )المهدي:
أواللوزة هي المكان المخصص في المخ للاحتفاظ ( Amygdala)الاميجدالا 

 (.32، ص2000المتعددة )جولمان:  ربالمشاع
 Neocortexمع القشرة الخارجية  Amygdalaويرى جولمان أنَّ عمل اللوزة         

هما مركز الذكاء الانفعالي فبإمكان اللوزة السيطرة على مانقوم به حتى عندما يكون 
الدماغ مفكراً ولايزال يعمل على اتخاذ القرار، فاللوزة لها أثر في تركيب المخ يمكن 

ات الطوارئ إلى ق الإنذار الذي يقف افراده في حال استعداد لإرسال نداءيتشبيهه بفر 
إدارة الحريق، بمجرد أنَّ  يرسل جهاز الأمان في البيت أشارات التنبيه بأنَ هناك 

(، ففي حالة الخوف مثلًا تقوم اللوزة 45، ص2005مشكلة من نوع ما )القيسي: 
المخ، التي تثير افرازات في الجسم عبارة عن  ءبإبعاث رسائل عاجلة إلى معظم اجزا

وتنشط الجهاز الأثري والعضلات  -إضرب أو أهرب -ز الحركةهرمونات وتجند مراك
والقناة الهضمية، كما تبعث دوائر كهربائية أُخرى إشارة إفراز عاجلة إلى هرمون 

لوضع مناطق المخ الرئيسة في حال استعداد بما  (Norepinephrineالنوربينفراين) 
في المخ ويدفعه إلى فيها تلك المناطق التي تجعل الإحساس أكثر يقظة مما يؤثر 

حافة الانفعال وتبعث اللوزة ايضاً إشارت إضافية إلى جذع الدماغ فيستقر على الوجه 
تعبير الفزع، وتتجمد الحركات وتتسارع ضربات القلب، ويرتفع ضغط الدم ويقلُّ التنفس 

فت الإنتباه الشديد إلى مصدر الخوف وتجهز العضلات لرد تلوهناك إشارات أُخرى 
 (. 35، ص2000لى وفق ما يقتضيه الموقف )جولمان: الفعل ع

بةةالأذى تفقةةد أحةةداث   Amygdalaويةةذكر جولمةةان أنَّ  الفةةرد الةةذي تصةةاب اللةةوزة         
الحياة بُعدها الانفعالي والعاطفي لديه، وتصبح خاملة باردة بلا انفعةال أوتفاعةل ويصةبح 

)العمى الانفعةالي(. )القيسةي: لمصاب قليةل العنايةة بةالآخرين ويصةبح عنةده مةا يسةمى بةةا
 (45، ص2005

يقول جولمان: )إن العقل الوجداني يقوم بفحص كل ما يقع لنا لحظة بلحظة ليتبين ما و 
إذا كان يحدث الآن يشبه حدثاً وقع في الماضي وتسبب في إيلامنا واثارة غضبنا، فإذا 
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هي تقوم بهذا وتحرك السلوك في أقل من الثانية و  Amygdalaدق اللوزة تحدث هذا 
التحرك بسرعة تفوق ما يحتا  اليه العقل المفكر ليتبين ما يحدث وهذا يفسر لنا كيف 
يسيطر الغضب أحياناً ويدفع الإنسان لأرتكاب أفعال يتمنى لو لم         يكن أرتكبها، 

كان الإتصال بينهما ناضجاً وسليماً فإننا  وأن العواطف تؤثر في التفكير التحليلي فإذا
تطيع أنَّ  نتحكم في استجاباتنا لما ترسله اللوزة من رسائل إذ تستطيع القشرة المخية نس

أنَّ  توقف الهجوم، أما الذين يعانون من حزن أوغضب شديد أو قلق مرضي فيكون 
رة المخية شلديهم سابقاً للنشاط التحليلي الذي تقوم به الق  Amygdalaنشاط اللوزة 

 (. 67،ص2000()الأعسر وكفافي: 
في كتابه الذكاء الانفعالي بأن هناك خمسة مكونات   Golemanويذكر جولمان         

  -يجب أنَّ  تتكامل وتتواجد في كل اوجه النشاط المدرسي هي:
       Self- awarenessولًا: الوعي الذاتي أ

ها وعن ذاتية والتعبير عنلأي قدرة الفرد على تحديد وصياغة انفعالاته ومشاعره ا        
(، والوعي الذاتي هو أساس 68، ص2003الحاجات المتصلة بها بوضوح )رزق: 

الثقة بالنفس، فالفرد في حاجة ليعرف أوجه القوة والضعف لديه، ويتخذ من هذه 
(، 36،    ص2004)خوالدة:(Seta & Seta: 2001,P:241)المعرفة أساساً لقراراته 

ربما يكون       أكثر الجوانب  Self-awarenessويعتقد جولمان أنَّ  الوعي الذاتي 
اهمية في الذكاء الانفعالي لأنه يسمح لنا بممارسة الضبط       الذاتي، وبطبيعة 
نما  الوعي      بهذه  المشاعر بإذ  الحال فان الفكرة لاتشير إلى إخماد المشاعر وا 

 & Halonen)والتكيف مع مايحيط بنا بطريقة فاعلة             نستطيع التعامل

Santrock:1999,P364( ) :389، ص2004ابو جادو .) 
 
    Manaegment of Emotions انياً: ادارة الانفعالاتث

( وضبط 1، ص2004أي قدرة الفرد على تنظيم انفعالاته والتحكم فيها )خليل:         
مع الانفعالات بصورة مستمرة وتهذيب النفس والابتعاد عن مصادر الانفعال والتعامل 

 (. 53، ص2005الحالة السيئة بإسلوب بناء لتحقيق الإستقرار النفسي )الناشي: 
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    Motivationلدافعية االثاً: ث

أي قدرة الفرد على توجيه انفعالاته نحو هدف مايعرف خطواته خطوة خطوة         
ويسعى إلى تحقيقه ويكون لديه الحماس والمثابرة لاستمرار السعي من أجله، ويعد 

، 2004()خوالدة: 69، ص2000لأمل مكوناً أساسياً في الدافعية )الأعسر وكفافي: ا
 (. 37ص
 
     Empathyطف اابعاً: التعر 

أي القدرة على تفهم مشاعر الآخرين وكذلك المهارة في التعامل مع الآخرين فيما         
رعلى (، فالشخص المتعاطف قاد68، ص2003يخص ردود أفعالهم الانفعالية )رزق: 

القراءة الذاتية لمشاعر وانفعالات الآخرين بدقة من صوتهم أوتعبيرات وجههم وليس 
لون والتوحد معهم انفعالياً وفهم مشاعرهم وانفعالاتهم والتناغم معهم و بالضرورة ممايق

عطائهم الحلول لها   & Garrigan)والإتصال بهم ومن اجلهم ومعايشة مشكلاتهم وا 

Plucker: 2001, P3 . ) 
 
   Social Skillsامساً: المهارات الاجتماعية  خ

قامة علاقات سهلة مع  أي القدرة على إدارة العلاقات الاجتماعية بكفاءة،         وا 
، والفرد ذو المهارة الاجتماعية العالية يمكن أنَّ  يقنع (Hallam: 2002, P7)الآخرين 

والعمل الجماعي وغالباً ما  الآخرين ويستطيع التفاوض وحل النزاعات ويقييم التعاون
يكون لديهم أصدقاء كثيرون ويتمتعون بمستويات عالية من النجاح                 

(Barent: 2005, P15)  (Baron: 2001, P440. ) 
 كتابه العمل مةع الةذكاء الانفعةالي Golemanنشر جولمان  1998وفي عام           

(Working with Emotional Intelligence)  وقةد حةدد فيةه ملامةح نظريتةه اكثةر
 Emotional Intelligenceريةة الةذكاء الانفعةالي فةي الإداء" ظوأطلةق عليهةا اسةم "ن

theory of performance   (Goleman: 2001, P14-15)،  وأعلةن جولمةان مةن
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 Personalخلالهةةةا أنَّ  الةةةذكاء الانفعةةةالي يتضةةةمن مجةةةالين همةةةا: الكفايةةةة الشخصةةةية 

competence لكفايةةةةة الاجتماعيةةةةة واSocial competence  والكفايةةةةة الاولةةةةى 
 -تتضمن:

 
 
   Self-Awarenessالوعي الذاتي .1
  -ي معرفة الحالة الانفعالية للفرد ومعرفة كيف تؤثر في ادائه ويتضمن:أ

 لوعي الانفعالي )معرفة انفعالات الفرد(. ا 
 لفرد(. لدقة في تقويم الذات )معرفة جوانب القوة والضعف لدى اا 
 قدراتها(. و لثقة بالنفس )إحساس قوي بقيمة الذات ا 

    Self-Regulationالتنظيم الذاتي .2
  -ي إدارة الفرد لحالته الداخلية ويتضمن:أ

 لتحكم الذاتي )السيطرة على الانفعالات(. ا 
 لنزاهة )المحافظة على مستويات من الأمانة(. ا 
 لضمير )تحمل مسؤولية الإداء(. ا 
 المرونة في التعامل مع التغييرلتكيف ا( .) 
 لإبتكار )الإرتياح مع الأفكار الجديدة(. ا 

   Motivationالدافعية .3
 -ي الميول الانفعالية التي تقودنا نحو أهدافنا أو تسهل تحقيقها وتتضمن:أ

 افع الإنجاز )الكفاح لتحصيل مستوى عالٍ من التفوق وتحقيقه(. د 
 لمجموعة أو المنظمة(لإلتزام )الميل نحو أهداف اا . 
 لمبادرة )الإصرار على متابعة الأهداف على الرغم من الصعوبات(. ا 

  -ما الكفاية الاجتماعية فأنها تتضمن:أ
   Empathyالتعاطف .1

هتماماتهم ويتضمن:   -أي الوعي بمشاعر الآخرين وحاجاتهم وا 
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 هم الآخرين )الإحساس بمشاعر الآخرين وآرائهم(. ف 
 بحاجات الآخرين للتطور(.  )الإحساس طور الآخرينت 
 دراك حاجات الآخرين وتلبيتها(. ا  لتوجه للخدمة )فهم وتوقع وا 
 لتنوع المؤثر )تشجيع الفرص بين الآخرين(. ا 
 لوعي السياسي )قراءة الميول الانفعالية للجماعة(. ا 

  -وتتضمن:   Social Skillsالمهارات الاجتماعية .2
 لتأثير في الآخر. ا 
 اصل معه. لتو ا 
 دارة الصراع وحل النزاعات. إ 
 لقيادة والعمل في فريق. ا 
  (Goleman:1998, P47) ( :162-261، ص2004الريماوي وزملاؤه) 

يؤكد جولمان أنَّ  الذكاء الانفعالي متعلم، وأن التعلم يبدأ منذ السنوات الاولى في و         
،  2004م التقليدي )خوالدة: العا الحياة ويستمر بعد ذلك وأنه لايرتبط بالذكاء

ن مانتعلمه من مشاعر وانفعالات من خلال ماتقدمه لنا الأسرة في 37ص (، وا 
السنوات المبكرة من العمر وما تحتوي عليه المناهج الدراسية، يشكل الركائز الأساسية 

بها  محكالتي تجعل منا افراداً متمرسين انفعالياً على كيفية إدارة حياتنا الانفعالية والت
وتنظيم الانفعالات وتوجيهها على أساس من الذكاء الانفعالي، أوتجعل منا أفراداً 
أغبياء تسيطر علينا الانفعالات المسمومة التي تهدد حياتنا وتدمرها أكثر مماتدمرها 
السموم الفيزيقية والكيميائية مثل: التدخين أوتناول المخدرات أوشرب الكحول، فسموم 

 , Goleman: 1995)لإنسان تدميراً كلياً والأخرى تدمره جزئياً تدمر ا الانفعالات

P13 . ) 
وأخيراً فان جولمان يرى أنَّ  الذكاء الانفعالي يمكن أنَّ  يقاس بإسلوبين هما         

التقرير الذاتي وتقدير الآخرين وأنه غير متشدد في طريقه القياس ويمكن استخدام أي 
 (.28،46، ص2005اس )الناشي: يالطريقتين أوغيرها من طرق الق
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 لإستنتاجات المستنبطة من نظريات الذكاء الانفعاليا
أنَّ العلماء الاوائل الذين بحثوا في نظريات الذكاء كان لهم الأثر الكبير والفاعل   .1

في توجيه انظار العلماء إلى العوامل غير المعرفية كالاجتماعية والانفعالية وتبلور 
 ذكاء الانفعالي إلى حيز البحث والتطبيق. لذلك بظهور مفهوم ا

طور مفهوم الذكاء الانفعالي في أوربا بشكل سريع فقد ظهرت المحاولات الاولى ت .2
وطور فيما بعد ( EQ)عندما صاغ مصطلح حاصل الانفعال  1988أون -من بار

فقد إستمرا  1990مقياساً للذكاء الانفعالي والاجتماعي وبظهور ماير وسالوفي 
نتشر المفهوم بشكل واسع بعد نشر جولمان  لتطوير مقاييس الذكاء الانفعالي، وا 
كتابه الشهير بعنوان الذكاء الانفعالي وحدد فيه المكونات الرئيسة للذكاء  1995

 الانفعالي. 
أنَّ الذكاء الانفعالي يمكن تعلمه، وللأسرة أثرمهم في تنميته وهذا ما أشار اليه   .3
 ظرياتهم. ر وسالوفي وجولمان في نيما
ن خلال استعراض النظريات التي فسرت الذكاء الانفعالي تبين أنَّ  هناك م  .4

اختلافاً واضحاً في وجهة نظر كل إتجاه في تفسير هذا السلوك وترجع هذه 
الإختلافات إلى إختلاف فلسفات المنظرين وانتماءاتهم وخلفياتهم الثقافية، فيرى 

سمات وصفات شخصية ويمكن قياسه من  ذكاء الانفعالي يمثللأون أنَّ  ا-بار
أون للمهارات الاجتماعية والانفعالية وباستخدام إسلوب المقابلة -خلال إنموذ  بار

سلوب التقرير الذاتي، بينما يرى ماير وسالوفي أنَّ  الذكاء  وبعدة مقدرين معاً أوا 
تقاس ت ويمكن قياسه كما راالانفعالي يمثل ذكاءً حقيقياً مكوناً من مجموعة قد

القدرات العقلية )الذكاء العام(، أما جولمان فيرى أنَّ  الذكاء الانفعالي مجموعة من 
المهارات الانفعالية والاجتماعية ويمكن أنَّ  يقاس باسلوبين هما التقرير الذاتي 

 وتقدير الآخرين اوأي إسلوب آخر. 
فعالي فقد تبنت كاء الانذوبعد اطلاع الباحثة على النظريات التي فسرت ال        

   -في دراستها الحالية للأسباب والاعتبارات الآتية:(  Goleman)نظرية جولمان 
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نها أكثر وضوحاً في مكوناتها وملائمتها للدراسة الحالية، فقد حدد جولمان أ .1
خمسة مكونات رئيسة للذكاء الانفعالي وأكد على ضرورة تواجدها في كل اوجه 

ذاتي، إدارة الانفعالات، الدافعية، التعاطف، المهارات وهي الوعي ال يالنشاط المدرس
 الاجتماعية. 

م يكن جولمان متشدداً في إسلوب القياس وبذلك يمكن استخدام إسلوب التقرير ل .2
 الذاتي في قياس الذكاء الانفعالي وهذا يمكن تطبيقه بسهولة في الدراسة الحالية. 

عالي على أثر الاسرة في فضلًا عن الذكاء الانف حدث جولمان في نظريتهت .3
تكوينه وتنميته وخاصة الوالدين من خلال تفاعلهم مع الأبناء والدراسة الحالية 

 تحاول الكشف عن العلاقة ما بين الذكاء الانفعالي واساليب المعاملة الوالدية. 
تي اجريت لاعتمد جولمان في بناء نظريته على الأبحاث والدراسات الطبية ا .4

 ي. على الدماغ البشر 
 
   Parents Treatment Styles ساليب المعاملة الوالدية   أ

 الجذور التاريخية لأساليب المعاملة الوالدية
لأساليب المعاملة الوالدية عناية بالغة في الشريعة الإسلامية فقد أكد الرسول         

ذي يهذب الكريم محمد )صلى الله عليه وسلم( أنَّ  أساس التنشئة هو القرآن الكريم ال
نفوس فلقد ضرب لنا )صلى الله عليه وسلم( المثل الاعلى في لالاخلاق ويصفي ا

توضيح تلك الاساليب فهو يطالب الآباء بالرفق بالاطفال وعلا  اخطائهم بروح الشفقة 
، 2002والعطف والرحمة ولم يفرض الشدة والعنف في معاملة الأطفال )الراوي: 

 (. 8ص
عملية التنشئة الاجتماعية ويتفق  يدية تشكل أحد العناصر المهمة ففالمعاملة الوال        

طرهم النظرية على أهمية  معظم النفسيين المهتمين بها وعلى اختلاف مواقفهم وا 
التفاعل بين الوالدين والأبناء وارتباطها بحسن توافقهم، فضلًا عن الأثر الحاسم في 

 (. 38، ص2005تكوين شخصية الفرد. )المحمداوي: 
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فقد  (1)تي اطلقت على تعامل الآباء مع أبنائهملوعلى الرغم من اختلاف المسميات ا    
مرت دراسة هذه الأنماط أو الأساليب بمراحل مختلفة أستخدم فيها المتخصصون 
وسائل عديدة للتعرف على تلك الأساليب، والوقوف على ماتنطوي من تأثيرات سلبية 

يجابية في السلوك لدى الأبناء ت ا، ففي بادئ الأمر كانت البيانات تجمع من الأمهأوا 
وبعدها جمعت من الآباء وبعد التطور الذي شهده علم النفس أصبحت البيانات 
الخاصة بأساليب المعاملة الوالدية تجمع من الأبناء مباشرة دون الرجوع إلى الآباء 

( ( 1954Ausbel(، إذ يشير العالم أوزبل 29-28، ص1998والأمهات )المهداوي: 
وكما يدركها الأبناء هي اكثر ارتباطاً بنمو  قياس اساليب المعاملة الوالديةإلى أنَّ  

وارتقاء شخصيتهم وهي أكثر مصداقية من قياس سلوك الوالدين في معاملتهم لأبنائهم 
 (. 28، ص2005)شحل: 

ء مع أبنائهم ومن الجدير ذكره أنَّ  هناك طرقاً وأساليب متباينة في تعامل الآبا        
بنائه بإسلوب ديمقراطي يتسم بالمحبة اوتختلف باختلاف الآباء، فهناك من يتعامل مع 

والتقبل والحنان، في حين ينتهج أب آخر إسلوب يتسم بالقسوة اوالاهمال  اوالحماية، 
وتبعاً لإختلاف أساليب معاملة الآباء تختلف شخصيات الأبناء، فهناك فرق بين 

ل في ظل العطف والحنان والتفاهم وشخصية فرد آخر ينشأ في ظشخصية فرد ينشأ 
 (. 13، ص1994جو مليء بالقسوة والتهديد والنظام الصارم )الرحو:

ولأهمية تلك الاساليب في المعاملة الوالدية التي يتبعها الآباء والامهات في تنشئة         
قد اجريت دراسات متعددة أبنائهم التي لها الأثر الاكبر في تكوين شخصية أبنائهم ف

اساليب المعاملة الوالدية إلى أنَّ   (Shaefer)1959لتحديدها، إذ اشارت دراسة شايفر 
العداء، وتوصلت دراسة -السيطرة، الحب-تتحدد ببعدين رئيسين هما: الاستقلال

ثلاثة أساليب للمعاملة الوالدية وهي التسلطي، إلى  (Baumrind)1967بوميرند 
 (.42، ص2002امح )التميمي: الحازم، التس

                                                           

منها اساليب معظم الدراسات تحاول الكشف عن الاساليب أو الانماط على الرغم من اختلاف المسميات و أنَّ   (1)
التنشئة الاجتماعية، اساليب التنشئة الاسرية، اساليب التنشئة الوالدية، انماط أو نمط المعاملة الوالدية، الاتجاهات 

 اساليب المعاملة الوالدية.  ،الوالدية
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هناك إلى أنَّ   ( Gardner) 1982ة جاردنر سأما في الثمانينيات فقد كشفت درا        
عدم الإتساق في معالجة السلوك -العداء( و)الإتساق-خمسة أساليب هي )الدفء
عدم الفعالية( -التوتر( و)الفعالية-الاهمال( و)الإرتياح-الخاطئ( و)الرعاية الزائد

(Gardner: 1982, P311)( إلى أنَّ  1987، كما توصلت دراسة محمود وعيسى )
خمسة أساليب للمعاملة الوالدية هي: الديمقراطي، التسلطي، الحماية، الاهمال،  هناك

 (. 83، ص1998التذبذب )المهداوي: 
 ( أنَّ  هناك أربعة أساليب للمعاملة1991وفي التسعينيات أظهرت دراسة الكيكي )        

(، وتوصلت 8، ص1991الوالدية هي الحزم، التسلط، التسامح، الاهمال )الكيكي: 
( إلى ستة أساليب للمعاملة الوالدية هي: الديمقراطي، التسلطي، 1995طار )عدراسة ال

(، كما توصلت 24-20،       ص1995التدليل، الاهمال، التذبذب، التفرقة )العطار:
إساليب للمعاملة الوالدية هي: الحازم،  ( في دراستها إلى خمسة1998القيسي)

( كما أشارت دراسة 23،ص1998المتسلط، المتذبذب، المتساهل، المهمل )القيسي:
النبذ(، -( أنَّ  هناك أربعة أساليب للتنشئة الوالدية تتمثل في )التقبل1998الجاف )
الاهمال(  -عدم التفضيل(، )الرعاية الزائدة-الصرامة(، )التفضيل-)التسامح
 (. 94،ص1998)الجاف:

ين س( إلى بعدين رئي2001أما في القرن الحالي فقد توصلت دراسة اللامي )        
، 2001العداء(.)اللامي: -التسامح( و)الدفء-لأساليب المعاملة الوالدية هي )الصرامة

( إلى أنَّ  هناك أربعة أساليب للمعاملة الوالدية 2003ص  (، وأظهرت دراسة الرواف)
، ص ح(، 2003ديمقراطي، التسلطي، الحماية الزائدة، الاهمال      )الرواف: هي: ال

أربعة أساليب للمعاملة الوالدية هي: التدليل ( إلى 2004كما توصلت دراسة العبيدي )
والحماية الزائدة، الاهمال والنبذ، عدم الإتساق في معاملة الطفل، التفرقة في معاملة 

 (. 142-139،        ص2004بيدي: الإبناء مقابل المساواة )الع
ية دأما في الدراسة الحالية فان الباحثة اعتمدت على خمسة أساليب للمعاملة الوال        

وهي )الإسلوب الديمقراطي، إسلوب الحماية، إسلوب الاهمال، الإسلوب التسلطي، 
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ي في دراسته واستخدمت ف 1987إسلوب التذبذب(. التي توصل اليها محمود وعيسى 
 وغيرها.  1998ودراسة المهداوي  1991العديد من الدراسات ومنها دراسة الجبوري

  -ب وكالآتي:يوستقوم الباحثة باستعراض هذه الأسال
   Democratic Style الإسلوب الديمقراطي .1

شةةةةكل تعةةةةاوني مبنةةةةي علةةةةى المةةةةودة ب لإسةةةةلوباتسةةةةير العلاقةةةةات الاسةةةةرية وفةةةةق هةةةةذا         
إذ يةةةةتعلم الأطفةةةةال بةةةةأنهم مطةةةةالبون بتأديةةةةة بعةةةةض الواجبةةةةات بصةةةةورة  والاحتةةةةرام المتبةةةةادل

العلاقةةات الاسةةرية  ينظاميةةة واتخةةاذ القةةرارات الخاصةةة بهةةم، ويتضةةمن الةةدفء الوالةةدي فةة
كمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا يتضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمن سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلوك الوالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدين الإيجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابي تجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاه الطفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل                                

 (.229،  ص2003)الجيوشي والشماس:
ة أجريت في واشنطن تبين أنَّ  الأبناء في الأسر التي تسودها العلاقات وفي دراس        

الديمقراطية يكونون أقل قلقاً وأقل رغبة في هجر المنزل من هؤلاء الذين ينتمون إلى 
مقراطية ولديهم استعداد لأتخاذ قرارات لأنفسهم وهذا ناتج عن القيم التي يأسر غير د

 (. 122، ص2003تعلموها في أسرهم )العناني: 
( التي اشارت 2000وهذا يتفق مع نتائج بعض الدراسات مثل دراسة المعماري )        

لمراهقون اإلى أنَّ  الآباء الديمقراطيين ممن يقدمون توضيحات بإستمرار يميل أبناؤهم 
(، 42، ص2000إلى الثقة بقيم آبائهم ويتميزون بالإستقلال في أنشطتهم )المعماري:

( التي أشارت إلى أنَّ  هناك ارتباطاً موجباً بين إسلوب 2004يدي )ودراسة المعاض
المعاملة الوالدية الديمقراطي وبين الإرادة وتحقيق الهوية لدى المراهقين )المعاضيدي: 

 ، ص ك(. 2004
د هذا الإسلوب الأمثل، إذ يترتب عليه غالباً شخصية متزنة سوية تستمتع علذا ي        

ات الصحة النفسية السليمة وخصائصها وتساعد صاحبها على بحظ وافر من متطلب
(، ويتفق هذا مع نتائج دراسة 336، ص2003التوافق النفسي الاجتماعي )همشري: 

ن مع بناتهم باسلوب ديمقراطي لو ( التي أظهرت أنَّ  الآباء الذين يتعام1996ديوان )
 (.77، ص1996يزيد من توافقهن النفسي الاجتماعي )ديوان: 

  Protection Style إسلوب الحماية -2
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إن التربية على وفق هذا الإسلوب تسلب رغبة الطفل في التحرر والإستقلال، إذ         
ومن ثم لاتتاح  تيتدخل الوالدان في شؤون الطفل بإستمرار ويقومون نيابة عنه بالواجبا

)أبو  (   397، ص1992للطفل فرصة اختيار أنشطته المختلفة بنفسه )الكندري:
 (. 219، ص2000جادو: 

كما ينمو الطفل في ظةل هةذا الإسةلوب بشخصةية ضةعيفة تعتمةد علةى الآخةرين فةي         
، 2003قيادتهةةا وتوجيههةةا، وتتسةةم بعةةدم الإسةةتقرار علةةى حةةال وتقبةةل الإحبةةاط )همشةةري:

لإسةةتمرار فةةي هةةذا الإسةةلوب ينمةةو الطفةةل عةةاجزاً عةةن تحمةةل المسةةؤولية ا(، ومةةع 332ص
ذا أحةةس بةةرفض أي مطلةةب   يريةةد أنَّ  يحقةةق لةةه كةةل مةةن حولةةه مطالبةةه مةةن دون تأجيةةل وا 

(، وكةةةل هةةةذا يعطةةةل النمةةةو 75، ص2004فأنةةةه يسةةةبب لةةةه إحبةةةاط وقلةةةق كبيةةةر )محمةةةد: 
، 2001التةةةويجري:ن )الانفعةةةالي للطفةةةل ويةةةؤدي إلةةةى سةةةوء التوافةةةق مةةةع الوالةةةدين والآخةةةري

الشخصةةةةةةةةةةية             (، كمةةةةةةةةةةا يسةةةةةةةةةةهم هةةةةةةةةةةذا الإسةةةةةةةةةةلوب اسةةةةةةةةةةهاماً سةةةةةةةةةةلبياً فةةةةةةةةةةي بنةةةةةةةةةةاء 197ص
 (.   176، ص1999)الداهري والعبيدي: 

( التي أشارت 1996وهذا يتفق مع نتائج بعض الدراسات مثل دراسة العكيلي )        
إلى أنَّ  الطفل الذي لم يدرب على الإعتماد على نفسه فأنه يفقد حاجة من حاجات 

ترتب على ذلك من عجزه عن طبيعي مما يؤدي إلى فقدان الثقة في نفسه ومايلنموه ا
(، ودراسة 199،ص1996مواجهة حياته وهذا قد يضعف تكامل  الشخصية )العكيلي:

( التي أظهرت أنَّ  استخدام أساليب التنشئة غير السوية مثل الحماية 1997العفراوي)
 ، ص هة(. 1997الأبناء )العفراوي:  ندمن الوالدين يقلل من تحقيق الاستقلالية ع

 
    Negligence Style لاهمال إسلوب ا-3

توصف التربية الأسرية على وفق هذا الإسلوب بأنها تتسم بالفوضى والاهمال         
(، فيشعر الطفل في ظل هذا الإسلوب بأنه 229، ص2003)الجيوشي والشماس: 

ا عن نتائج العاطفة المتصفة همنبوذ اوغيرمقبول وقد لاتختلف هذه العاطفة في نتائج
، 1988ة في الحنان والحب وكثرة التحفظ أوالخوف الشديد على الطفل )الفقي: بالمغالا

 (. 363ص
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الطفل إذا ما تعرض للاهمال من أُسرته فأن هذا إلى أنَّ   (Freud)ويشير فرويد         
(، 29ص، 2002سيترك آثاراً سلبيةً على شخصيته فيما بعد مراهقاً وراشداً )الراوي: 

باء لأبناءَهم يجعلهم يعتقدون بأَنَّهم لايستحقون العناية والرعاية وغير كما أنَّ  اهمال الآ
مؤهلين للحب ممايؤثر سلبياً في مشاعرهم وانفعالاتهم ونظرتهم إلى أنفسهم )تدني 
احترام الذات(، كما أنه يؤدي إلى زرع الخجل في نفوس الأطفال وعدم شعورهم 

( التي 1994نتائج دراسة الرحو )(، وهذا يتفق مع 68ص، 1998بالامان )القيسي:
اشارت إلى أنَّ  اتباع الآباء لأسلوب الاهمال يؤدي إلى خفض مستوى الشعور بالأمن 

 (. 109، ص1994النفسي )الرحو: 
كما أنَّ  إستمرار الاهمال إلى مرحلة المراهقة فأَنّ ذلك سيشعر المراهق بعدم         

الأكاديمي أوالمهني أوفي اتخاذ قرار  تخصصلقدرته على الاختيار سواء في مجال ا
(، وعندما يصبح راشداً يتضح في إسلوب 41ب، ص2004مهم في حياته )العزاوي: 

، 1999حياته من خلال تعامله مع الآخرين اللاجتماعية والانانية )الداهري والعبيدي: 
الخ من سمات وخصائص تقترب …(، وعدم الثقة بالآخرين والشك بهم 177ص
، 2004سوء التوافق وتكون رصيداً سلبياً على صحته النفسية )محمد:  شخص منالب

 (. 76ص
( التي أظهرت أنَّ  استخدام 1989وهذا يتفق مع نتائج دراسة محمود وعيسى )        

الآباء الأساليب غير السوية مثل الاهمال يؤدي إلى تنشئة أبناء تنعدم لديهم ممارسة 
لى نمو ونضج شخصياتهم)محمود وعيسى: عبياً السلوك الإستقلالي مما ينعكس سل

 (.373،ص1989
  
   Authoritarian Style   لإسلوب التسلطيا -4

في ظل هذا الإسلوب يعتمد الآباء على الشدة والصرامة في تربية الابناء فتنقلب         
ر السلطة من خلال التهديد والألفاظ القاسية التي تقتل عند الطفل القدرة على التفكي

(، كما أنَّ  كل نوع من 228، ص2003ان )الجيوشي والشماس: دوعاطفية الوج
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المناقشة الحرة أوالتفاعل القائم على الأخذ والعطاء فيما بين الطفل ووالديه لايلقي شيئاً 
 (. 470، ص1986من التشجيع )مسن: 

لطة الوالدين وأَنّ هذا الإسلوب يجعل الطفل يشعر بأنه لاحول له ولاقوة بجانب س        
(، ويؤدي إلى نتائج 51ب، ص2000تهم وهذا يضعف ثقة الطفل بنفسه )العناني: و وق

بداء الرأي، خائفة  لاتمارس  مثل خلق شخصيات ضعيفة لا تقوى على المناقشة وا 
(، فضلًا عن ذلك أنَّ  هذا الإسلوب 69، ص2003الوان النشاط الاجتماعي )سعدان: 

بالنقص وبالتالي يصبح عاجزاً عن ر ل ويولد فيه الشعو يمنع الطفل من روح الاستقلا
(، وهذا يتفق مع نتائج دراسة الموسوي 197، ص2005الدفاع عن حقوقه )العامر: 

( التي أشارت إلى أنَّ  الذكور الذين يعاملهم والدهم معاملة تتسم بالتسلط تكون 1994)
 ديمقراطي في المعاملةدرجة مسايرتهم أعلى من الافراد الذين يتعرضون للإسلوب ال

 ( .8، ص1994الموسوي: )
كما أظهرت الدراسات التي تناولت أساليب المعاملة الوالديةة أنَّ  الآبةاء المتسةلطين         

يميلةةةون إلةةةى الاسةةةتبداد بالطفةةةل فيقيمةةةون المعةةةايير التةةةي لاتتناسةةةب مةةةع مسةةةتوى نضةةةةجه 
)محمةةةود             ويعمةةةدون إلةةةى نقةةةده وعقابةةةه إذا هةةةو عجةةةز عةةةن مواجهةةةة المطالةةةب 

 (.  349، ص1989وعيسى: 
( إلى أنَّ  الإسلوب التسلطي الذي تتعامل به 1996ا أشارت دراسة ديوان )مك        

الأمهات مع أبنائهن الذكور من المراهقين يؤثر سلباً على توافقهم النفسي الاجتماعي 
 (. 79، ص1996)ديوان: 

 
     Hesition Style إسلوب التذبذب -5
النفسية  هيعد هذا الإسلوب من أشد الأساليب خطورة على الطفل وعلى صحت        

ويتضمن التقلب في معاملة الطفل بين اللين والشدة، يثاب مرة على العمل ويعاقب 
عليه مرة آخرى وهذا التأرجح بين الثواب والعقاب، المدح والذم، اللين والقسوة يجعل 

لق غير مستقر ويترتب على هذا الإسلوب شخصية الطفل في حيرة من أمره دائم الق
 (. 220-219، ص2000دو: جامتقلبة متذبذبة )ابو 
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كما أنَّ  هذا الإسلوب يفقد ثقة الأبناء بوالديهم ولايدري إذا عمل عملًا يثاب عليه         
أو يعاقب وهذا لايساعده على تكوين فكرة واضحة ثابتة عن سلوكه وقد يؤدي به إلى 

 إذ يصبح ذا وجهين لذلك قالوا:أَنّ الشدة الثابتة أهون شراً من هذا التذبذبالنفاق 
 (. 199، ص2005العامر: )

وقد أشارت إحدى الدراسات الى أَنّ الطفل الذي كانت معاملته الوالدية قد تمت         
على وفق النمط المتذبذب وعدم الثبات يكون عدوانياً ينقاد للنزوات، غير مسؤول عن 

كه وأفعاله تجاه الآخرين ويتصرف وفق على الكيفية التي يرى فيها الأحداث سلو 
، 1991شاعر الآخرين ويسلك سلوكاً عدوانياً اتجاههم )الجبوري: مالخارجية ولايراعي 

 (. 41ص
كمةةةةا بينةةةةت الدراسةةةةات أنَّ  الأبنةةةةاء الةةةةذين يتعرضةةةةون لمثةةةةل هةةةةذه المعاملةةةةة غيةةةةر         

بةالقلق الشةديد والخةوف والتةردد فةي اتخةاذ القةرارات المتعلقةة المستقرة في الغالب يصابون 
وقةةد أوضةةحت الدراسةةات أَنّ  ،(353، ص1989بشةةؤونهم الشخصةةية )محمةةود وعيسةةى: 

استخدام الآباء الأساليب غير الثابتة أوغير المسةتقرة مةن جانةب أحةدهما أوكليهمةا يةرتبط 
أشةةةارت نتةةةائج دراسةةةة  (، فعلةةةى سةةةبيل المثةةةال121، ص2000بجنةةةوح الأبنةةةاء )كةةةازدين: 

أنَّ  الأبةةةاء الةةةذين يميلةةةون إلةةةى اسةةةتخدام إسةةةلوب التذبةةةذب فةةةي معاملةةةة  (2004)الحميةةدي
، 2004ائهم يجعلهةةةةةةم يلجةةةةةةؤون إلةةةةةةى السةةةةةةلوك العةةةةةةدواني               )الحميةةةةةةدي: نةةةةةةاب

 (.262ص
  

 لنظريات التي فسرت أساليب المعاملة الوالدية ا
ي تفسر مفهوم التنشئة الاجتماعية المتمثلة بأساليب توجد العديد من النظريات الت        

لنظريات االمعاملة الوالدية محور الدراسة الحالية، وعليه سوف تتطرق الباحثة لأبرز 
 التي فسرت أساليب المعاملة الوالدية. 
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   Psychoanalysis theory .نظرية التحليل النفسي أ

رائداً ومؤسساً لنظرية التحليل النفسي  S.Freud يعد العالم سيجموند فرويد         
التقليدية، ويرى جذور التنشئة الاجتماعية عند الانسان تكمن في مايسميه "بالأنا 

ي يتطور عند الطفل نتيجة تقمصه لأثر والده الذي هو من الجنس نفسه  ذالاعلى" ال
(Steuer: 1994, P59-60 ،)د وذلك في محاولة من الطفل لحل عقدة أوديب عن

 (. 45، ص2000الذكور وعقدة الكترا عند الاناث )ابو جادو: 
ويؤكد فرويد على مرحلة الطفولة، فهو يرى أنَّ  الدعائم الاساسية للشخصية         

ون بصورة ثابتة في السنوات الخمس الاولى، وأن ما يحدث يكون حصيلة لما سبق كتت
 (. 47، ص1967من عوامل تطور )فرويد: 

أهتم بطبيعة العلاقة بين الطفل والكبار المحيطون به خاصة الأم إذ يرىأَنّ كما         
سوية  علاقة الطفل بأمه وعلاقته فيما بعد بأبيه هي التي تحدد شخصيته فيما إذا كانت

(، 154،     ص2004أوتعاني من بعض الاضطرابات النفسية )الزغلول والهنداوي: 
وجهة نظر التحليل النفسي، تعمل على تعزيز وعليه فعملية التنشئة الاجتماعية من 

بعض انماط السلوك المقبولة اجتماعياً وتدعيمها، وعلى انطفاء بعضها الآخر غير 
والتوحد القائم على الشعور بالقيمة والحب يُعدان من د المقبول اجتماعياً، كماأَنّ التقلي

 (. 20-19أ، ص2000أبرز أساليب المعاملة الوالدية )العناني: 
 
   Psycho-Social theoriesالاجتماعية   -.النظريات النفسيةب
  نظرية الفرد أدلر  -1

ي تنشةئة فةالأساليب السوية التي يسةتخدمها الآبةاء إلى أنَّ   Adler لقد أشار أدلر         
اطفالهم تشةجع علةى قيةام الةذات المتفةردة بطريقةة اكثةر نضةجاً وفعاليةة موازنةة بالأسةاليب 

(، وقد أوصى الآبةاء والأمهةات بالأبتعةاد 170، ص1990)داوود والعبيدي:غير السوية 
عن أساليب التسلط والمعاملة الخشنة وعن كل ما يؤدي إلى إهانة الطفل والاسةتهزاء بةه 

يرى أنَّ  من الأولويات التي يتعين العنايةة بهةا والحةرص عليهةا هةي زرع و  والسخرية منه
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(، كمةةا 288،ص2001تفةةائلهم بمسةةتقبلهم )عةةامود:الثقةةة لةةدى الأطفةةال بةةذواتهم وتعزيةةز 
يرىأَنّ أساليب الرفض والاهمال والتدليل تؤدي إلةى شخصةية غيةر سةوية وضةعيفة، لةذلك 

أهةةداف غيةةر واقعيةةة لإظهةةار  ضةةعيحةةاول الفةةرد أنَّ  يعةةوض عةةن مشةةاعر الةةنقص لديةةه بو 
هةو الةذي تفوقه الشخصي وسيطرته على الآخرين، أما الإنسان السوي في نظر )ادلةر( ف

يسةةةتطيع التغلةةةب علةةةى مشةةةاعر الةةةنقص أو القلةةةق مةةةن خةةةلال تقويةةةة علاقاتةةةه الاجتماعيةةةة 
 (.  37، ص1983بالآخرين عن طريق العمل الاجتماعي النافع )فرويد: 

كما يشير ادلر إلى أنَّ  مفهوم إسلوب الحياة يتشكل من خلال إساليب المعاملة         
وان الطفل يكتسبه خلال تعامله مع والديه في الوالدية في مرحلة الطفولة المبكرة 

سنوات حياته الخمس الاولى ويصبح من الصعب تغييره في المراحل اللاحقة )الراوي: 
 (. 30، ص2002
هم يتدخل في توجيه تكوين مويؤكد ادلر أنَّ  مركز الطفل بين اخوته عامل         

ي الأسرة هل هو الاول شخصية الطفل، فيرى أنَّ  شخصية كل طفل بحسب ترتيبه ف
أو المتوسط أو الاخير أو الوحيد ...الخ، وقد ارجع هذا الاختلاف إلى الخبرات التي 

 (.101، ص2003يمر بها كل طفل بوصفه عضواً في الاسرة )احمد: 
 
 نظرية أريك اريكسون-2

لوجية النمو النفسي بدلالة الدوافع البيو إلى   E.Erikson ظر أريك اريكسون نلم ي        
نما أكد أثر البيئة الاجتماعية ونظر إلى النمو النفسي في سياق  كما فعل فرويد، وا 

، 2004اجتماعي اكثر اتساعاً وضمن التراث الثقافي للأسرة )الزغلول والهنداوي: 
وره المستمرة مرغم على التفاعل مع فئات ط(، فهو يرى أنَّ  الفرد في دورة ت161ص

دراك ذاتها، مجتمعية واسعة، توفر له ا لفرصة لتطوير شخصية سوية قادرة على فهم وا 
(، ويؤكد 133، ص2004فضلًا عن إدراك العالم الذي يحيط بها )ابو جادو: 

اريكسون أثر الصراع النفسي الاجتماعي في التنشئة ونمو الشخصية وقد وسع مفهوم 
شخصية الفرد مو ليشمل الحياة باكملها من الطفولة إلى الكبر، وهو يؤكد أنَّ  لنا

لايمكن فهمها الا بالعودة إلى دورة حياته السابقة ومع مراعاة الظروف البيئية المحيطة 
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به، وأن النمو النفسي للفرد يعتمد على العلاقات الاجتماعية أي علاقة الطفل بوالديه 
 (. 36-33، ص1995)الحلفي: 

احل النمو بسلام نتيجة كما يرى اريكسون أنَّ  عدم قدرة الطفل على تجاوز مر         
لسوء المعاملة الوالدية سيؤثر بشكل سلبي في صحته النفسية وقد يؤدي ذلك إلى شعوره 

 (. 27، ص2003بالتوتر والضغط النفسي في مراحل حياته القادمة )المولي:
 

    Behavioral Theories   ج.النظريات السلوكية
لتي يمكن ملاحظتها التي تقررما إذا كان يبحث السلوكيون عن العوامل المباشرة ا        

سلوك معين سيستمر في الحدوث وعلى الرغم من أنهم يدركون أثر البيولوجيا في 
وضع القيود على ما يقوم به الفرد إلاأنهم يرون أنَّ  البيئة هي الأكثر أهمية في توجيه 

 (. 138ص، 2004السلوك )ابوجادو: 
ليدي هو أنَّ  الاطفال يتم تعلمهم عن العالم وان الافتراض السلوكي التق        

الاجتماعي عندما تدعم استجاباتهم بوساطة الراشدين الذين يشكلون سلوكهم )عيسى: 
 (. 351، ص2004
أنَّ  نمو الشخصية وتطورها يعتمد على عمليات  (Pavlov)فيرى العالم بافلوف         

هو الاتعبير عن خطأ دائمي في ، وان السلوك الشاذ مارالتمرين والتعود من الصغ
عمليات الارتباط الشرطي، وفي مجال أساليب المعاملة الوالدية يمكن أنَّ  يفسر حب 
الطفل لوالدته في ضوء التعلم الشرطي، إذ يعد وجود الأم بمثابة منبه شرطي كمافي 

ر فان احساس الطفل بالسرو ن تناول الطفل حليبه يعد )منبهاً غير شرطي( وبمرور الزم
هو بمثابة إشباع واستجابته بفعل وجود الأم حتى في حالة عدم إرضاع الطفل )فونتانا: 

 (. 150، ص1989
فهو يرى أنَّ  سلوك الفرد لايرجع إلى  (Skinner)أما وجهة نظر العالم سكنر         

ي الوالدية ف إرادته وحريته بل إلى الخبرات التي سبق أنَّ  مر بها والى أساليب المعاملة
(، وأن التعزيز من المبادئ  اوالإجراءات 27، ص2005حياته منذ طفولته )صالح: 
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المهمّة التي يمكن لخباء استخدامها للتأثير في سلوك أبنائهم من خلال ترسيخ الجوانب 
 (. Steuer: 1994, P64-65)الإيجابية لديهم 

 & Dollard)ميلر و  دأما الإتجاه السلوكي الجديد الذي يمثله كل من دولار         

Miller  ) فقد أكدا على الاستعدادات الاولية التي يولد الإنسان مزوداً بها التي تمثل
المادة الخام لشخصيته إذ تبدأ الاستعدادات بالتعديل والتطوير بناءً على مبادئ التعلم 

تتكون تعلم إذ لفي الأوساط التربوية وفي مقدمتها الاسرة بوصفها اللبنة الاولى في سلم ا
تنظيمات سلوكية جديدة، وتتشكل الشخصية نتيجة للصراع بين هذه التنظيمات 

 ( . Ziegler & Hjelle :1981 ،P215-217)السلوكية 
وقد أعطى كل من دولارد وميلر أهمية كبيرة للتعزيز في عملية التعلم، وهما يعتقدان  

، 2001أو العقاب )الشناوي: مستخدم لأنَّ  السلوك يتدعم أو يتغير تبعاً لنمط التعزيز ا
(، فالسلوك الذي ينتهي بالثواب يميل إلى أنَّ  يتكرر مرة أخرى في مواقف 37ص

مماثلة للموقف الذي أُثيب فيه السلوك ، أما السلوك الذي ينتهي بالعقاب فإنه يميل إلى 
 (. 48، ص2000التوقف )ابوجادو: 

      Humanistic Theory النظرية الإنسانية -د
صاحب نظرية الذات أنَّ  ميول الفرد   K.Rogersيرى العالم كارل روجرز         

لتحقيق الذات تعمل بإنسجام لأشباع قدراته الفطرية وهذا يتطلب دعماً بشكل إيجابي 
من المربين، وعناية بالطفل خلال مراحل نموه المختلفة من خلال تقديم طرق توجيهية 

يمثلون أهمية في حياة الصغير مثل الوالدين  ين الذينر واستجابات ومطالب الآخ
والمربين الذين يستطيعون إشباع هذه الحاجات الملحة                 )الزغلول 

 (. 401، ص2004والهنداوي: 
كما يؤكد )روجرز( أنَّ  التفاعل المبكر بين الأطفال ووالديهم هو الأساس في         

ديه على الإعتبار ليحتا  إلى أنَّ  يحصل من واتكوين مفهوم الذات، إذ أنَّ  كل فرد 
(، وبذلك 597، ص1983الإيجابي الذي يتسم بالدفء العاطفي والقبول )دافيدوف: 

تتكون الذات خلال التفاعل المستمر بين الفرد وبيئته التي يعيش فيها فمن الإشباع 
 (. Engler: 1985, P281)والإحباط والثواب والعقاب تتكون فكرة الطفل عن ذاته 
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      Social learning theory لاجتماعي انظرية التعلم  -ـه

تعد عملية التنشئة الاجتماعية بحد ذاتها عملية تعلم، لأنها تتضمن تغييراً            
أوتعديلًا في السلوك نتيجة التعرض لخبرات وممارسات معينة، ولأن مؤسسات التنشئة 

المعروفة  اء عملية التنشئة بعض الأساليب والوسائلالاجتماعية المختلفة تستخدم أثن
(، 47، ص2000في تحقيق التعلم، سواء أكان ذلك بقصد أودون قصد )ابوجادو: 

وتقوم نظرية التعلم الاجتماعي بدراسة تفاعل الإنسان مع الآخرين، وبالنظرة التي 
 . (75،      ص1990يحملها الفرد من خلال ذلك التفاعل )داوود والعبيدي:

أصحاب هذه النظرية   Bandura & Walters )ويؤكد كل من باندورا وولترز )        
على أنَّ  مشاهدة الطفل )الملاحظ( الانموذ ، كوفئ أوأُثيب أوعوقب نتيجة لقيامه 
)الانموذ ( بسلوك ماسيخلق لدى الطفل )الملاحظ( توقعاً بأن قيامه بسلوك مشابه 

(، 67،  ص2003ج مماثلة إذا قام بتقليده )همشري: لسلوك الإنموذ  سيجلب له نتائ
طلقان من إفتراض رئيس مفاده أنَّ  الإنسان كائن اجتماعي يعيش في نوهما ي

مجموعات يؤثر ويتأثر ويلاحظ الكثير من الأنماط السلوكية التي تمارسها هذه 
لاحظة المجموعات، إذ يكتسب هذه الأنماط السلوكية وغيرها من الخبرات من خلال الم

ا أهمية العلاقة بين الأب كد(، كما أ202، ص2004والتقليد )الزغلول والهنداوي: 
والطفل التي تعد نقطة مركزية في بناء شخصية الطفل ومن ثم فإن تأثير هذه العلاقة 
لايتوقف على المدة الزمنية التي يقضيها الأب مع الطفل فحسب بل على نوع هذه 

، 2002التقبل والدفء والود والحنان         )الراوي:  العلاقة، ومدى تشبعها بمشاعر
ن الاب المتعاون والودود يزود أبناءه بقيم سلوكية مهمّة ضرورية لنمائه  (،32ص وا 

 (.20أ،   ص2000الانفعالي والاجتماعي والعقلي )العناني: 
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الأستنتاجات المستنبطة من نظريات أساليب المعاملة 
 الوالدية

ل استعراض الباحثة للنظريات النفسية التي فسرت أساليب المعاملة من خلا        
  -الوالدية تستنتج الآتي:

مواقفهم النظرية يتفقون على أنَّ  ما و ن علماء النفس وعلى اختلاف أطرهم إ .1
يتلقاه الأبناء من أساليب معاملة هي من أهم المؤثرات في نموهم الاجتماعي 

 والنفسي. 
وجهات النظر حول الطريقة والآلية التي تتم من لى الرغم من اختلاف ع .2

خلالها معاملة الآباء لإبنائهم الا أنَّ  معظمهم يتفقون على أهمية التفاعل 
 بي بين الآباء والابناء. االإيج

لتأكيد على أهمية مرحلة الطفولة المبكرة بكونها دعامة أساسية في تشكيل ا .3
 شخصية الإبناء فيما بعد. 

لعلماء مراحل النمو الُأخرى في حياة الفرد وعليه فقد أكدوا م يستبعد بعض ال .4
خبرات  أنَّ  شخصية الإنسان تمتد إلى عمر متقدم بدلًا من أنَّ  يكون أسير

 الطفولة. 
عظم علماء النفس يدركون أثر البيولوجيا في وضع القيود على ما يقوم به م .5

 توجيه السلوك. الفرد الاأنهم يرون أنَّ  البيئة هي الاكثر أهمية في 
ن أساليب المعاملة الخاطئة من الآباء مثل الاهمال والسيطرة الشديدة تؤثر ا .6

 واسعاً لنمو مختلف الإضطرابات النفسية، بينما إتباع لاً في نفسية الفرد وتخلق مجا
 الوالدين أساليب تتسم بالتسامح والحب تساعد على النمو الاجتماعي السليم. 

لنماذ  الاجتماعية في السنوات الاولى من حياته عن ن الطفل يبدأ بتعلم اإ .7
 تذى بها الأبناء. حطريق المحاكاة وللوالدين أثر في تقديم الأمثلة الجيدة التي ي
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 انياً : دراسات سابقة ث
  دراسات تناولت الذكاء الانفعالي -1
   2001راسة راضي د
 ى التفكير الابتكاري( الذكاء الانفعالي وعلاقته بالتحصيل الدراسي والقدرة عل)

أُجريت هذه الدراسة في مصر وهدفت إلى تحديد الفروق بين الذكور والإناث في         
لانفعالي وتحديد طبيعة العلاقة بين عوامل الذكاء الانفعالي وكل من اعوامل الذكاء 

باحثة التحصيل الدراسي والقدرة على التفكير الابتكاري وتحقيقاً لأهداف الدراسة قامت ال
( مفردة يمثل كل منها موقفاً افتراضياً 27ببناء مقياس الذكاء الانفعالي المكون من )

ي سياق حياته اليومية، وبعد التحقق من ف يحتمل أنَّ  يتعرض له المفحوص
( طالباً وطالبةً 289الخصائص السايكومترية للمقياس تم تطبيقه على عينة قوامها )

 ورة. من كلية التربية جامعة المنص
ولمعالجة البيانات استخدمت الباحثة معادلة بيرسون، التحليل العاملي للاختبار         

 ائي لعينتين مستقلتين. تمعامل ثبات الفاكرونباخ، الاختبار ال
  -وكانت أبرز النتائج التي توصلت اليها الدراسة: 

  ات جود فروق دالة احصائياً بين متوسطات درجات الذكور ومتوسطات درجو
الإناث في عوامل الذكاء الانفعالي )التعاطف، إدارة العلاقات، الدافعية، الدرجة 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية  مالكلية(، وذلك لصالح الإناث، فيما تبين عد
 بين متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث في ضبط الانفعالات. 

  درجات الطلاب في عوامل جود معاملات ارتباط موجبة دالة إحصائياً بين و
 الذكاء الانفعالي ودرجاتهم في التحصيل والتفكير الإبتكاري. 

 (200-178، ص2001راضي: )                                             
 
  2002راسة راضي د
 أثر سوء المعاملة واهمال الوالدين على الذكاء )المعرفي والانفعالي والاجتماعي( )
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يت هذه الدراسة في مصر وهدفت إلى الكشف عن الفروق بين الاطفال جر أُ         
لانفعالي االأكثر والاقل تعرضاً لسوء واهمال الوالدين في الذكاء )المعرفي و 

والاجتماعي( والتعرف على طبيعة العلاقة بين الذكاء )المعرفي والانفعالي 
ك لدى عينة تبلغ      والاجتماعي( وسوء معاملة واهمال الوالدين للأطفال وكان ذل

( طفلًا بالمدرسة الإبتدائية وبتطبيق أدوات الدراسة ومعالجة البيانات إحصائياً 600)
  -عامل ارتباط بيرسون، توصلت الباحثة إلى النتائج الآتية:ومباستخدام الاختبار التائي 

 وجةةةد فةةةروق ذات دلالةةةة إحصةةةائية بةةةين الاطفةةةال الاكثةةةر تعرضةةةاً لسةةةوء واهمةةةال ت
( فةةي الةةذكاء 0.01ين والاقةةل تعرضةةاً لسةةوء معاملةةة الوالةةدين عنةةد مسةةتوى )الوالةةد

فةةال الاقةةل طالانفعةةالي بالنسةةبة الةةى الدرجةةة الكليةةة والةةدرجات الفرعيةةة، لصةةالح الا
 تعرضاً لسوء واهمال الوالدين.

 وجةةةد علاقةةةة ارتباطيةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين سةةةوء معاملةةةة واهمةةةال الوالةةةدين للطفةةةل ت
 في، الانفعالي، الاجتماعي(.ودرجة ذكائه)المعر 

 (88-25، ص2002)راضي :                                               
 

  2003راسة العكايشي د
 التوافق في البيئة الجامعية وعلاقته بالذكاء الانفعالي وقلق المستقبل( )

اء الانفعالي جريت الدراسة في بغداد ومن بين أهدافها التعرف على درجات الذكأُ         
لدى طلبة الجامعة والكشف عن العلاقة الارتباطية بين التوافق في البيئة الجامعية 

وتحقيقاً لأهداف الدراسة قامت الباحثة ببناء مقياسي  والذكاء الانفعالي وقلق المستقبل، 
تم افق في البيئة الجامعية والذكاء الانفعالي وتبني مقياساً ثالثاً لقلق المستقبل، و و الت

( طالباً وطالبةً في الجامعة المستنصرية، 400تطبيق المقاييس الثلاثة على عينة تبلغ )
(  t-test)ولمعالجة البيانات استخدمت الباحثة معامل ارتباط بيرسون، الاختبار التائي 

لعينة واحدة، معامل الارتباط المتعدد، ( t-test)ن، الاختبار التائي يلعينتين مستقلت
ين الثلاثي، اختبار توكي للعينات المتساوية، ومن ابرز النتائج التي توصلت تحليل التبا

  -اليها الدراسة:
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 تمتع افراد عينة الدراسة بتوافق في البيئة الجامعية ويمتازون بالذكاء الانفعالي ي
 ون من قلق المستقبل. نولكنهم يعا

 البيئة الجامعية.وجد علاقة ارتباطية دالة بين الذكاء الانفعالي والتوافق في ت 
 وجد علاقة ارتباطية دالة بين متغيرات الدراسة الثلاثة )التوافق في البيئة ت

 الجامعية والذكاء الانفعالي وقلق المستقبل(. 
  ًعلى مقياس التوافق في البيئة الجامعية  وجدت الباحثة أنَّ  الذكور اكثر توافقا

قياس الذكاء الانفعالي ولاتوجد وأن الإناث أكثر ذكاءً انفعالياً من الذكور على م
انساني( لمتغيرات البحث  -فروق دالة إحصائياً في متغير التخصص )علمي

 الثلاثة.
 ز( -، ص و2003العكايشي: )                                                   

                                       

 2005راسة الناشي د
 علاقته بفاعلية الذات لدى المدرسين( الذكاء الانفعالي و )

أُجريت الدراسة في مدينة بغداد ومن بين أهداف الدراسة قياس مستوى الذكاء         
بين الذكاء الانفعالي وفاعلية  ةالانفعالي لدى المدرسين والتعرف على العلاقة الارتباطي

ناء مقياس للذكاء الذات لدى المدرسين، وتحقيقاً لأهداف الدراسة قامت الباحثة بب
( مُدرس ومُدرسة 400الانفعالي ومقياس فاعلية الذات وتم تطبيقه على عينة بلغت )

بع ر من المدارس الثانوية في مدينة بغداد، ولمعالجة البيانات استخدمت الباحثة، م
كاي، معامل ارتباط بيرسون، التحليل العاملي، معادلة سبيرمان براون التصحيحية، 

 ئي لعينة واحدة، الاختبار الزائي. الاختبار التا
 قد توصلت الباحثة إلى النتائج الآتية: و 

  .إِن المدرسين يمتلكون ذكاءً انفعالياً بدرجة فوق المتوسط الفرضي للمقياس 
 ناك علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين الذكاء الانفعالي وفاعلية الذات ه

 لدى المدرسين. 
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  الارتبةةةاط للعلاقةةةة الارتباطيةةةة بةةةين الةةةذكاء الانفعةةةالي لايوجةةةد فةةةرق بةةةين معةةةاملات
-23إنةةةاث( والفئةةةات العمريةةةة ) -وفاعليةةةة الةةةذات تبعةةةاً لمتغيةةةرات الجةةةنس )ذكةةةور

 ( لدى المدرسين.53-66( ، )38-52(،)37
 ط( -، ص ح2005لناشي: ا)

  2005راسة القيسي د
 كفايات الذكاء الانفعالي لدى مديري المدارس الثانوية()

تهدف الدراسة إلى التعرف على مستوى كفايات الذكاء الانفعالي لدى مديري         
الدلالة الإحصائية في  تالمدارس الثانوية في مدينة بغداد والكشف عن الفروق ذا

إناث(  -كفايات الذكاء الانفعالي لدى مديري المدارس على وفق متغيري الجنس )ذكور
مت الباحثة ببناء مقياس )كفايات الذكاء ومدة الخدمة، وتحقيقاً لهدفي الدراسة قا

الانفعالي( إستناداً إلى المكونات التي حددها جولمان وبويايتيز التي تشمل أربعة 
ونات أساسية وهي كفايات الوعي بالذات وكفايات ادارة الذات وكفايات الوعي كم

لمقياس الاجتماعي وكفايات إدارة العلاقات، وبعد إستخرا  الخصائص السايكومترية ل
( مديراً ومديرة من مديري المدارس الثانوية، ولمعالجة 500تم تطبيقه على عينة بلغت )

ع كاي، الاختبار التائي لعينتين مستقلتين، ربالبيانات إحصائياً استخدمت الباحثة، م
معامل ارتباط بيرسون، معادلة هويت، معادلة الفاكرونباخ، الاختبار التائي لعينة 

 لتباين الاحادي. واحدة، تحليل ا
 -وقد توصلت الباحثة إلى النتائج الآتية: 

 تمتع افراد عينة الدراسة بذكاء انفعالي عال. ي 
 دلالة إحصائية في مستوى كفايات الذكاء الانفعالي وبحسب  توجد فروق ذاتلا

 إناث(.  -متغير الجنس )ذكور
 لي بحسب وجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات الذكاء الانفعات

 متغير مدة الخدمة ولصالح مدة الخدمة الاكبر.
 ك(  -، ص ي 2005)القيسي:                                                    
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 (       Parker) 2004راسة باركر د
 لمدرسي( أون للذكاء الانفعالي والإداء ا-العلاقة بين أنموذ  بار)

أُجريت الدراسة في كندا وهدفت إلى التعرف على العلاقة ما بين الذكاء الانفعالي         
( طالباً من الصفوف الثانوية طبق 667راسة )دوالإداء المدرسي وقد بلغت عينة ال

أون للذكاء الانفعالي وبعد معالجة البيانات إحصائياً باستخدام -عليهم إنموذ  بار
بيرسون بلغت الدرجة الكلية للارتباط ما بين الذكاء الانفعالي والإداء  معامل ارتباط
ائياً فيما بينهما حص( مما يشير إلى وجود علاقة معتدلة لكنها دالة إ0.41المدرسي )

% من الإداء المدرسي يعود إلى الذكاء الانفعالي 17كما أشارت الدراسة أنَّ  نسبة 
أون لتحديد الطلاب الذين يبلون البلاء الحسن -وتقترح الدراسة بتطبيق انموذ  بار

 والطلاب الذين يواجهون المصاعب الدراسية. 
 (Parker: 2004 , P1321-1330)                                                           

 (Stone) 2005راسة ستون د
 علاقة الذكاء الانفعالي بالقيادة المدرسية( )

اسة إلى الكشف عن العلاقة بين الذكاء الانفعالي والقيادة المدرسية دفت الدر ه        
اء الانفعالي بين المشاركين الذكور والإناث، كفضلًا عن التعرف على الفروق في الذ

( مشاركاً يمثلون مديري المدارس ومعاونيهم منهم     464وقد بلغت عينة الدراسة )
من تسع مدارس إبتدائية وثانوية في منطقة ( إناثاً تم اختيارهم 277( ذكوراً و)187)

ركين تتكون من اوتحقيقاً لأهداف الدراسة تم تقديم إستبانة للمش ، Ontarioاونتاريو 
في أربع مجالات  (1997أون)-( فقرة لقياس الذكاء الانفعالي أُعدت من بار125)

 وهي العلاقة بين الاشخاص، العلاقة ضمن الشخص، التكيف ، المزا . 
( فقرة متعلقة بالقابليات 21كما تم إعداد استمارة تقويم المشاركين مكونة من )        

 الاستمارة من مشرفيهم المباشرين وبعد جمع لأالقيادية وقد طلب من المشاركين أنَّ  تم
  -البيانات ومعالجتها إحصائياً أظهرت النتائج الآتية:

 ي في العلاقة بين الاشخاص. فوق الإناث على الذكور في بعد الذكاء الانفعالت 
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 دم وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس الذكاء الانفعالي في العلاقة ع
 ص الذين يعملون في المدارس الإبتدائية والمدارس الثانوية. ابين الاشخ

 جلت المجموعة ذات القدرة القيادية العليا متوسط اعلى على مقياس الذكاء س
وي القدرة القيادية الدنيا في الأبعاد الثلاثة للذكاء الانفعالي من المجموعة ذ

 الانفعالي )بين الاشخاص، ضمن الشخص، والتكيف(. 
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين ذوي القدرة القيادية العليا لا

 والدنيا على مقياس الذكاء الانفعالي في بعد المزا . 
(Stone:2005,p1-58)                                                                           

  ةدراسات تناولت أساليب المعاملة الوالدي -2
  1989راسة محمود وعيسى د
 أساليب التنشئة الوالدية وعلاقتها بالثقة بالنفس( )

أُجريةةةت هةةةذه الدراسةةةة فةةةي مدينةةةة بغةةةداد للكشةةةف عةةةن العلاقةةةة بةةةين أسةةةاليب التنشةةةئة         
الاجتماعية المختلفة للأبنةاء وبةين مسةتوى تحقيةق الثقةة -الدية في المناطق الإقتصاديةالو 

الدراسةة أعةد الباحثةان اسةتبانة لقيةاس أسةاليب المعاملةة الوالديةة  فبالنفس، وتحقيقاً لأهدا
مارلين لقياس الثقة بالنفس وتم تطبيق المقياسين علةى -كما تبنى الباحثان مقياس كلفورد

( طالبةةةةاً وطالبةةةةةً، ولمعالجةةةةة 169المرحلةةةةة المتوسةةةةطة والبةةةةالغ عةةةةددهم ) عينةةةة مةةةةن طلبةةةةة
يم التائيةةةة لمعةةةاملات الارتبةةةاط وتوصةةةلت لقةةةالبيانةةةات اسةةةتخدم معامةةةل ارتبةةةاط بيرسةةةون وا

   -الدراسة إلى النتائج الآتية:
  َنَّ الآبةةةاء والأمهةةةات الةةةذين يسةةةتخدمون الإسةةةلوب الةةةديمقراطي عنةةةد تعةةةاملهم مةةةع أ

 ن ثقتهم بأنفسهم. أبنائهم يزيدون م
 لوالةةةةةدان ذو المسةةةةةتوى الاجتمةةةةةاعي والإقتصةةةةةادي العةةةةةالي يميلةةةةةون إلةةةةةى اسةةةةةتخدام ا

اطي والتقبةل ممةا يةؤدي إلةى إنعةدام السةلوك الإتكةالي لةدى أبنةائهم ر التسامح الةديمق
 وزيادة مستوى ثقتهم بانفسهم. 

 لوالةةةدان ذو المسةةةتوى الاجتمةةةاعي والإقتصةةةادي المةةةنخفض يميلةةةون إلةةةى اسةةةتخداما 
الأسةةةاليب غيةةةر السةةةوية المتمثلةةةة بالتسةةةلطية والاهمةةةال والحمايةةةة الزائةةةدة والعقةةةاب 
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ئة أبنةةةةةاء اتكةةةةةاليين تنعةةةةةدم لةةةةةديهم ممارسةةةةةة السةةةةةلوك شةةةةةالبةةةةةدني ممةةةةةا يةةةةةؤدي إلةةةةةى تن
 الإستقلالي مما ينعكس سلبياً على نمو ونضج شخصياتهم. 

 (  375-349، ص1989محمود وعيسى: )                                      
  1994راسة الموسوي د
لمعاملة ادراسة مقارنة لمدى المسايرة بين طلاب المرحلة الإعدادية على وفق أساليب )

  الوالدية(
ن بين أهداف الدراسة التعرف على الفروق في المسايرة لدى طلبة المرحلة م        

ة على عينة الإعدادية على وفق متغير أساليب المعاملة الوالدية وقد اقتصرت الدراس
( طالباً من طلاب المرحلة الإعدادية في مدارس مدينة بغداد، وتحقيقاً 455بلغت )

بناء مقياس المسايرة وتبني مقياس أساليب المعاملة الوالدية الذي  ملأهداف الدراسة ت
أعده نخبة من الأساتذة والمعدل من الجبوري وبعد المعالجة الإحصائية للبيانات 

رتباط بيرسون والاختبار التائي لعينة واحدة والنسبة المئوية توصلت باستخدام معامل ا
  -الدراسة إلى النتائج الآتية:

 الذكور الذين يعاملهم والدهم معاملة تتسم بالتسلط أو التذبذب تكون درجة  نَّ إ
 مسايرتهم اعلى من الافراد الذين يتعرضون للإسلوب الديمقراطي في المعاملة. 

 ج إلى وجود درجة عالية من المسايرة بين طلاب المرحلة كما أشارت النتائ
 الإعدادية.

 (8-6، ص1994)الموسوي:                                                      
 
  1996 راسة ديواند
علاقة أساليب التنشئة الأسرية بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى طلبة المرحلة )

 الإعدادية( 
أهداف هذه الدراسة هو التعرف على العلاقة الارتباطية بين أساليب ن بين م        

المعاملة الوالدية والتوافق النفسي الاجتماعي، وتحقيقاً لأهداف الدراسة إستخدم الباحث 
ومقياس التوافق النفسي  1991لة الوالدية الذي طوره الجبوري ممقياس المعا



 .لفصل الثاني :الإطار النظري ودراسات سابقةا

 

60  

( 400لمقياسين على عينة تألفت من )الاجتماعي الذي أعده الباحث، وقد تم تطبيق ا
طالباً وطالبةً من المرحلة الإعدادية في مدينة بغداد، وبعد المعالجة الإحصائية 

  -يرسون أظهرت النتائج الآتية:ب للبيانات باستخدام الاختبار التائي ومعامل ارتباط
 فسياً إن الذكور والأناث من افراد العينة يميلون إلى أنَّ  يكونوا متوافقين ن

 واجتماعياً. 
  وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الإسلوب الديمقراطي والتوافق النفسي

الاجتماعي للعينة ككل كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية سلبية دالة 
حصائياً بين تعامل الآباء دون الأمهات بإسلوبي التذبذب والاهمال وبين إ

 بنائهم الذكور والإناثمجالات التوافق النفسي الاجتماعي لأ
 ( 87-1، ص1996)ديوان:                                                        

  1997راسة العفراوي د
 أساليب التنشئة الوالدية وعلاقتها بتحقيق الاستقلالية لدى طلبة المرحلة الجامعية( )

الاستقلالية لدى الإبناء  ين أهداف الدراسة الكشف عن العلاقة بين تحقيقبمن         
وأساليب تنشئة كل من الأب الأم، وتحقيقاً لأهداف الدراسة استخدمت الباحثة أداتين 

( ومقياس 1995هما مقياس الإتجاهات الوالدية كما يدركها الأبناء من إعداد العطار)
( وقد تم تطبيق الأداتين على عينة بلغت 1993)لمتطور الاستقلالية من تعريب السا

( طالباً وطالبةً من المرحلة الثانية في كليات الآداب والتربية والعلوم في جامعة 393)
البصرة، ولغرض معالجة البيانات استخدمت الباحثة النسبة المئوية والاختبار التائي 

بين المتغيرين وكانت أبرز ة لعينتين مستقلتين ومعامل ارتباط بيرسون لأيجاد العلاق
  -اليها  الدراسة هي: النتائج  التي توصلت

  جود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة معنوية بين تحقيق الاستقلالية لدى و
 الأبناء والإسلوب الديمقراطي لكل من الأب والأم. 

 ىوجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة معنوية بين تحقيق الأستقلالية لد 
متغيرات )التسلط،  الأبناء وأساليب التنشئة لكل من الأب والأم في ضوء
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التدليل، الاهمال، التذبذب، التفرقة( وهذا يعني كلما تزيد أساليب التنشئة غير 
 السوية كلما يقل تحقيق الاستقلالية عند الأبناء.

                                      هة( -، ص ح1997) العفراوي:                                                
  1998المهداوي  راسةد
 علاقة الحاجات الإرشادية بأساليب المعاملة الوالدية للطلبة المتميزين وأقرانهم( )

هدفت الدراسة إلى معرفة أساليب المعاملة الوالدية للطلبة المتميزين وأقرانهم فضلًا         
لالة د داعن معرفة العلاقة بين الحاجات الإرشادية وأساليب المعاملة الوالدية وايج

الفروق في العلاقة بين أساليب المعاملة الوالدية والحاجات الإرشادية للطلبة المتميزين 
وأقرانهم، وتحقيقاً لأهداف البحث اعتمد الباحث على مقياس أساليب المعاملة الوالدية 

( وقام بإعداد مقياس 1991( وعدله الجبوري )1989الذي أعده محمود وعيسى )
د التحقق من الخصائص السايكومترية تم تطبيق المقياسين عبالحاجات الإرشادية و 

( طالباً وطالبةً من طلبة الصف الرابع الإعدادي بواقع 424على عينة عشوائية تبلغ )
( طالباً وطالبةً من مدارس المتميزين ومثلهم من الطلبة الأقران في المدارس 212)

اً استخدم الباحث مربع كاي، يئلمعالجة البيانات احصاو الاعتيادية في مدينة بغداد، 
معادلة فيشر، والاختبار التائي، ومعادلة ارتباط بيرسون وتحليل التباين الثنائي ومعامل 

 ارتباط فاي، ومعامل ارتباط بوينت بايسريل، والاختبار الزائي. 
 
 
  -من ابرز النتائج التي توصلت اليها الدراسة:و 

 ئع بين أساليب المعاملة الوالدية لدى ان الإسلوب الديمقراطي هو الإسلوب الشأ
الطلبة المتميزين أوالأقران وأن أساليب المعاملة سواء للطلبة المتميزين أو 
للطلبة الأقران لاتختلف وأن الحاجات الإرشادية كانت أكثر ارتباطاً بأساليب 

 المعاملة الوالدية عند الطلبة المتميزين.
                                                 (  8-7، ص1998) المهداوي:                                                     
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  1999راسة محمد د
 التسامح الاجتماعي لدى طلبة الجامعة وعلاقته بأساليب تنشئتهم الاجتماعية()

بنائهم من بين أهداف الدراسة التعرف على أساليب التنشئة الاجتماعية للوالدين لأ        
يجاد العلاقة بين التسامح لدى الطلبة وأساليب التنشئة الاجتماعية  من طلبة الجامعة وا 

لآبائهم وأمهاتهم، وتحقيقاً لأهداف الدراسة قامت الباحثة ببناء مقياس التسامح 
يجاد الخصائص السايكومترية مع تبني مقياس الجاف) ( لأساليب 1998الاجتماعي وا 

من  ( طالب وطالبةً 200قد طبق المقياسين على عينة بلغت )التنشئة الاجتماعية، و 
المرحلة الاولى والرابعة في جامعة بغداد وتم معالجة البيانات إحصائياً باستخدام معامل 

لاختبار التائي لعينتين مترابطتين، وتحليل التباين الثلاثي )  (. 2×2×2ارتباط بيرسون وا 
  -راسة:من ابرز النتائج التي توصلت اليها الدو 

 ن المتوسط مصرامة( أعلى  -نبذ( و)التسامح -إن متوسطات أساليب )تقبل
 الفرضي وبفرق دال معنوياً للأب والأم. 

 اهمال( كان أقل من المتوسط الفرضي  -ن متوسط اسلوب )رعاية زائدة إ
 لصورة الأب ولم يكن دالًا معنوياً لصورة الأم. 

 أقل من المتوسط الفرضي  عدم تفضيل( كان-ن متوسط إسلوب) تفضيل إ
 للأب والأم ولم يكن ذا دلالة معنوية. 

 وجد ارتباط دال مابين التسامح الاجتماعي لدى طلبة الجامعة وأساليب التنشئة ي
 الاجتماعية التي يتبعها الآباء والأمهات مع الأبناء من طلبة الجامعة. 

 ط(-، ص و1999د: محم)                                                   
   2000راسة المعماري د
دقائهم وعلاقته بجنس المراهق وعمره واحترام الذات ونمط صتعلق المراهقين بأ)

 المعاملة الوالدية(
من بين أهداف الدراسة الكشف عن علاقة درجة تعلق المراهقين بأصدقائهم وكل         

لة الوالدية، وتحقيقاً لأهداف من متغيرات العمر والجنس واحترام الذات ونمط المعام
س تعلق المراهقين بالأصدقاء ومقياس احترام الذات االدراسة فقد قامت الباحثة ببناء مقي
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( لقياس نمط المعاملة الوالدية كما يدركها 1998كما تبنت الباحثة مقياس المهداوي )
( مراهقاً 496الأبناء المراهقون، وقد تم تطبيق المقاييس الثلاثة على عينة بلغت )

ي الأبوين أوأحدها في قدومراهقةً من طلبة المرحلة المتوسطة والإعدادية من غير فا
مركز محافظة الموصل، وبعد معالجة البيانات إحصائياً باستخدام معامل ارتباط 
بيرسون، مربع كاي والاختبار التائي، وتحليل التباين الثنائي، واختبار دنكن للمقارنات 

  -دار المتعدد فقد أظهرت النتائج الآتية:المتعددة والإنح
 ث بدرجة عالية من التعلق بالأصدقاء وعدم وجود فروق حمتع افراد عينة البت

في درجة تعلق المراهقين بأصدقائهم تبعاً لمتغيري العمر والجنس والتفاعل 
 بينهما. 

 متع عينة المراهقين والمراهقات بدرجة عالية من احترام الذات. ت 
 والعمر  سارتباط ذي دلالة إحصائية بين التعلق وبين متغيرات الجن دم وجودع

 في حين كان هناك ارتباط ذا دلالة بين التعلق ونمط معاملة الأم. 
 ك( -، ص ط2000المعماري: )                                                

 
 2000راسة سالم د
لإنجاز الدراسي لدى طالبات كليات المجتمع أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بدافع ا)

 في الاردن( 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن أساليب المعاملة الوالدية لدى افراد العينة من         

يجاد العلاقة بين اساليب المعاملة الوالدية المحددة بخمسة  طالباًت كليات المجتمع وا 
الاهمال، التذبذب( وبين دافع الإنجاز أساليب )الديمقراطي، التسلط، الحماية الزائدة، 

دين، وتحقيقاً لأهداف الدراسة اعدت الباحثة أداتين هما مقياس لالدراسي تبعاً لجنس الوا
أساليب المعاملة الوالدية ومقياس دافع الانجاز الدراسي وقد تم تطبيق المقياسين على 

لفرعين العلمي والأدبي ( طالبةً أخترن عشوائياً من طالبات المجتمع ل284عينة بلغت )
بيانات إحصائياً استخدمت الباحثة معامل لفي كليتي أربد وعجلون، ولغرض معالجة ا
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ومعادلة الإنحدار المتعدد وذلك باستخدام  t-testارتباط بيرسون والاختبار التائي 
  -وقد اظهرت النتائج الآتية: SPSSالحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

  لأم( ا-ة إحصائياً بين متوسطات أساليب المعاملة الوالدية )للأبجود فروق دالو
 .  0.05عند مستوى 

  بين الإسلوب  0.05جود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مستوى و
الديمقراطي الذي يتعامل به الآباء والامهات معاً مع بناتهم ودافع إنجازهن 

 الدراسي. 
  بين إسلوب الاهمال  0.05عند مستوى  جود علاقة ارتباطية سلبية دالةو

ذب اللذين يتعامل بهما الآباء والامهات مع بناتهم ودافع بوالإسلوب المتذ
 إنجازهن الدراسي.

 و(  -، ص  2000)سالم:                                                      
 

  2004راسة المعاضيدي د
 وتحقيق الهوية ونمط المعاملة الوالدية( الارادة عند المراهقين وعلاقتها بجنسهم)

قاها المراهقون لن بين أهداف الدراسة الكشف عن نمط المعاملة الوالدية التي يتم        
ومعرفة علاقة الإرادة بالجنس وتحقيق الهوية ونمط المعاملة الوالدية، وتحقيقاً لأهداف 

ومقياس تحقيق الهوية ومع تبني  الدراسة قام الباحث ببناء مقياس الإرادة عند المراهقين
ة ين(، وتم تطبيق المقاييس على ع2000مقياس المعاملة الوالدية الذي أعده المعماري)

( طالباً وطالبةً 480من طلبة الصفوف الرابعة في مدينة بغداد والبالغ عددها )
، ولمعالجة البيانات تم استخدام معامل ارتباط بيرسون، الاختبار التائي، مربع كاي

 براون( .  -معادلة )سبيرمان
 -وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: 

 
 ن النمط السائد في المعاملة الوالدية الديمقراطي يليه الحماية يليه التسلطي يليه إ

 التذبذب فالاهمال. 
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 ن الذكور أعلى تعاملًا من الوالدين بالنمط الديمقراطي. إ 
 املهم مع الإناث. دان نمط الحماية في تعلستخدم الواي 
  جود علاقة ارتباطية بين الإرادة وتحقيق الهوية ونمط المعاملة الوالدية و

 الديمقراطية. 
  ضعف الارتباط بين الإرادة وتحقيق الهوية مع استخدام نمطي المعاملة الوالدية

 الحماية والتسلطي.
 ك(  -ص ط ،2004) المعاضيدي:                                               

 
    Mawshien 1981شين و راسة ماد
 أثر الإتجاهات الوالدية في توافق أطفال مرحلة الطفولة المتأخرة() 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن أساليب معاملة الاسرة لأبنائها وأثره في توافق         
في دراسته الأبناء في مرحلة الطفولة المتأخرة وتحقيقاً لأهداف الدراسة استخدم الباحث 

ستمارة ملاحظة سلوك الاطفال من  مقياس الإتجاهات الوالدية من وجهة نظر الأبناء وا 
الوالدين فضلًا عن تقدير المدرسين القائمين على تعليم التلاميذ لسلوك الطفل داخل 
الصف والمدرسة، وقد تم تطبيق الدراسة على عينة من أطفال الصف الخامس 

تلميذاً، وبعد معالجة البيانات ( 217ريكي والبالغ عددهم )الإبتدائي في المجتمع الام
إحصائياً أظهرت نتائج الدراسة أنَّ  تربية الطفل القائمة على الحب والدفء من 
الوالدين تؤدي إلى زيادة التوافق الاجتماعي والشخصي للأطفال وان التربية القائمة 

لتوافق ا الطفل على تحقيق على التسلط والاهمال من الوالدين تؤدي إلى عدم قدرة
 (Mawchien: 1981, P40-48) داخل المدرسة.
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 قارنة الدراسات السابقة م
بعد عرض الدراسات السابقة التي تيسر للباحثة الحصول عليها التي تناولت         

( 17متغيرات بحثها )الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة الوالدية(، والبالغ عددها )
( دراسات لأساليب المعاملة الوالدية، 10اسات للذكاء الانفعالي و)ر ( د7منها ) دراسة

ستقوم الباحثة بمقارنة الدراسات السابقة من إذ الأهداف، العينات، والأدوات 
المستخدمة، والوسائل الأحصائية، والنتائج التي توصلت اليها تلك الدراسات وبحسب 

  -متغيرات الدراسة وكالآتي:
 ت التي تناولت الذكاء الانفعاليامقارنة الدراسولًا: أ
 لأهداف ا .1

باينت أهداف هذه الدراسات فيما بينها الاأن معظمها اتفقت على التعرف ت        
على العلاقة بين الذكاء الانفعالي ببعض المتغيرات كالتفكير الإبداعي أوالتوافق 

مدرسي لت أوالإداء اوقلق المستقبل أوسوء المعاملة الوالدية أوفاعلية الذا
( فإنها هدفت إلى دراسة كفايات 2005أوالقيادية المدرسية، عدا دراسة القيسي )

الذكاء الانفعالي لدى مديري المدارس، أما الدراسة الحالية فأنها تمتاز عن 
الدراسات السابقة في انها تبحث العلاقة بين الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة 

 الوالدية. 
 تلعيناا .2

( طالباً 289جوم العينات للدراسات السابقة فقد تراوحت ما بين )حباينت ت      
 2004( طالباً في دراسة باركر667، )2001وطالبةً في دراسة راضي 

(Parker)، ( طالباً وطالبةً من 523أما الدراسة الحالية فقد بلغت عينتها )
بقية التناسبية التي سيتم طالطلبة المرحلة الإعدادية اختيروا بالطريقة العشوائية 

 توضيحها في الفصل الثالث.
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 لأدوات ا .3
تفقت معظم الدراسات وخاصة العربية بقيام باحثيها ببناء مقياس للذكاء ا      

ودراسة  2003، ودراسة العكايشي2001الانفعالي مثل دراسة راضي
مدت ، في حين أنَّ  دراسات أُخرى إعت2005، ودراسة القيسي2005الناشي
إذ اعتمدت (  Parker) 2004ييس باحثين آخرين مثل دراسة باركر اعلى مق

(  Stone) 2005أون للذكاء الانفعالي، ودراسة ستون -على أنموذ  بار
أون، أما الدراسة الحالية فأنها اتفقت مع الدراسات -اعتمدت على مقياس بار

عها في تبني نظرية م العربية ببناء مقياس للذكاء الانفعالي الا انها اختلفت
( والإعتماد على المكونات التي حددها في 1995جولمان للذكاء الانفعالي )

 بناء المقياس، وسيتم ذكر ذلك بالتفصيل في الفصل الثالث. 
 لوسائل الاحصائيةا .4

أنَّ  أبرز الوسائل الإحصائية التي استخدمت في الدراسات السابقة هي       
بار التائي، معادلة الفاكرونباخ، تحليل التباين معامل ارتباط بيرسون، الاخت

الاحادي، مربع كاي، معادلة سبيرمان براون التصحيحية، الاختبار الزائي، 
اختبار توكي للعينات المتساوية، وفي الدراسة الحالية تم استخدام الوسائل 

ت الإحصائية المذكورة آنفاً ماعدا تحليل التباين الاحادي واختبار توكي للعينا
 ساوية.متال

 لنتائج ا .5
باينت نتائج الدراسات السابقة إذ أظهرت معظمها وجود ارتباط موجب ت      

دال إحصائياً بين الذكاء الانفعالي وبعض المتغيرات مثل التفكير الإبتكاري 
والتحصيل الدراسي وفاعلية الذات والإداء المدرسي والقيادة المدرسية في حين 

وء معاملة واهمال الوالدين كما في دراسة سسلبياً ب ارتبط الذكاء الانفعالي
 (. 2002)راضي، 
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كما تباينت نتائج الدراسات السابقة في وجود فروق ذات دلالة إحصائية                          
تفوق الإناث على  2003وبحسب متغير الجنس فقد أظهرت دراسة العكايشي 

ناث رت نتائج دراسات اخرى تفوق الإالذكور في الذكاء الانفعالي، في حين أظه
على الذكور في بعض مكونات الذكاء الانفعالي ومنها )التعاطف، الدافعية، ادارة 
العلاقات( في حين لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الذكور 

) 2005ودراسة ستون  2001والإناث في المكونات الاخرى كما في دراسة راضي 
Stone )، بعدم وجود  2005شي( و)دراسة القيسي( اد اظهرت نتائج )دراسة النوق

 فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الذكاء الانفعالي. 
 
 انياً: مقارنة الدراسات التي تناولت أساليب المعاملة الوالدية ث 
 لأهداف ا .1

راسةةة العلاقةةة الارتباطيةةة قةةد تنوعةةت أهةةداف الدراسةةات السةةابقة الاإنهةةا هةةدفت إلةةى دل        
أسةةاليب المعاملةةة الوالديةةة وبعةةض المتغيةةرات مثةةل الثقةةة بةةالنفس اوالمسةةايرة اوالتوافةةق  نبةةي

النفسةةي الاجتمةةةاعي اوتحقيةةةق الاسةةةتقلالية اوالحاجةةات الإرشةةةادية، اوالتسةةةامح الاجتمةةةاعي 
 اودافةةةةةع الإنجةةةةةاز الدراسةةةةةي، امةةةةةا الدراسةةةةةة الحاليةةةةةة فانهةةةةةا تحةةةةةاول الكشةةةةةف عةةةةةن العلاقةةةةةة

 لانفعالي وأساليب المعاملة الوالدية.ا الارتباطية بين الذكاء
 
 العينات   .2

قد إختلفت حجوم العينات التي استخدمت في الدراسات السابقة إذ كانت تتراوح ل        
( طالباً في 455إلى  ) 1989( طالباً وطالبةً في دراسة محمود وعيسى 169ما بين )

( 523عينة البحث     ) ة الحالية فقد بلغ عدد افراد، أما الدراس1994دراسة الموسوي 
 طالباً وطالبة. 

 
 لأدوات ا .3
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باينت الدراسات السابقة في اداة القياس فقسم منها قام ببناء أداة القياس كما في ت        
، والقسم الآخر استعار بأداة قياس 2000، ودراسة سالم 1989دراسة محمود وعيسى 
، 1998، المهداوي 1997، العفراوي 1994ي دراسة الموسويتم بناؤها سابقاً كما ف

، وبالنسبة إلى هذه الدراسة فقد 1981، ماوشين 2004، المعاضيدي 1999محمد 
، وسيتم 1998قامت الباحثة بتبني مقياس يلائم طبيعة الدراسة وهو مقياس المهداوي 

 توضيح ذلك بالتفصيل في الفصل الثالث. 
 
 لوسائل الإحصائية ا .4

قة في استخدام بعض الوسائل الإحصائية في بقد اتفقت معظم الدراسات السال        
معالجة البيانات ومنها معامل ارتباط بيرسون، والقيم التائية لمعاملات الارتباط، 
والاختبار التائي لعينة واحدة، والاختبار التائي لعينتين، والاختبار الزائي، أما في 

التباين الثنائي،  يلستخدمت الوسائل الإحصائية مثل تحلفقد ا 1998دراسة المهداوي 
معامل ارتباط فاي، معامل ارتباط بوينت بايسيريل، وتتفق الدراسة الحالية مع غالبية 

 . (1)الدراسات السابقة في استخدامها الوسائل الإحصائية المذكورة آنفاً 
 

 لنتائج ا .5
هدافها فقد أظهرت دراسة محمود أختلفت نتائج الدراسات السابقة باختلاف أ        
الديمقراطي عند  بإلى أنَّ  الآباء والأمهات الذين يستخدمون الإسلو  1989وعيسى 

أنَّ   1994تعاملهم مع أبنائهم يزيدون من ثقتهم بنفسهم، وأظهرت دراسة الموسوي 
الذكور الذين يعاملهم والدهم معاملة تتسم بالتسلط أوالتذبذب تكون درجة مسايرتهم 
أعلى من الافراد الذين يتعرضون للإسلوب الديمقراطي في المعاملة، كما أبرزت نتائج 

                                                           

لمناسبة ا ةاستعانت الباحثة بمجموعة من الاساتذة المختصين في القياس والتقويم في تحديد الوسائل الاحصائي (1)
 لدراستها الحالية وهم: 

 .د كامل ثامر الكبيسيأ .1
 .م.د احسان عليوي الدليمي أ .2
 .م.د صفاء طارق حبيب أ .3
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وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الإسلوب الديمقراطي إلى  1996دراسة ديوان 
والتوافق النفسي الاجتماعي وعلاقة ارتباطية سلبية دالة إحصائياً بين تعامل الأباء دون 

لاهمال وبين مجالات التوافق النفسي الاجتماعي لأبنائهم الأمهات بإسلوب التذبذب وا
لاقة موجبة بين تحقيق ع إلى وجود 1997في حين أظهرت دراسة العفراوي 

الإستقلالية لدى الأبناء والإسلوب الديمقراطي لكل من الأب والأم، وعلاقة ارتباطية 
سلط، التدليل، الاهمال، سالبة بين تحقيق الإستقلالية لدى الأبناء وأساليب التنشئة )الت

فقد توصلت إلى أنَّ   1998التذبذب، التفرقة( لكل من الأب والأم، أما دراسة المهداوي
ن أساليب  الإسلوب الديمقراطي كان الإسلوب الشائع بين أساليب المعاملة الوالدية وا 

 1999المعاملة سواء للطلبة المتميزين اوللطلبة الأقران لاتختلف، وأظهرت دراسة محمد
بوجود ارتباط دال ما بين التسامح الاجتماعي وأساليب التنشئة الاجتماعية التي يتبعها 

بوجود علاقة ارتباطية  2000هات مع الأبناء، وأشارت نتائج دراسة سالممالآباء والأ
موجبة دالة إحصائياً بين الإسلوب الديمقراطي الذي يتعامل به الآباء والأمهات مع 

إلى وجود علاقة  2004جاز الدراسي، وتوصلت دراسة المعاضيدي بناتهم ودافع الإن
لمعاملة الوالدية الديمقراطية وضعف ا ارتباطية بين الإرادة وتحقيق الهوية ونمط

الارتباط بين الإرادة وتحقيق الهوية مع استخدام نمطي المعاملة الوالدية الحماية 
التربية القائمة على التسلط   إلى أنَّ  1981والتسلطي، وأظهرت نتائج دراسة ماوشين 

 مدرسة.الوالاهمال من الوالدين تؤدي إلى عدم قدرة الطفل على تحقيق التوافق داخل 
 
 -يمكن للباحثة إيجاز مدى إفادة البحث الحالي من الدراسات السابقة وكما يأتي:و 
  
س ن خلال اطلاع الباحثة على مقاييس الدراسات السابقة ساعد ذلك في بناء مقيام .1

 الذكاء الانفعالي، واختيار الأداة المناسبة لأساليب المعاملة الوالدية. 
ة الحالية، في ضوء تحديد حجوم العينات في الدراسات سحديد حجم عينة الدرات .2

 الارتباطية ومعرفة الطرق والوسائل التي اتبعتها تلك الدراسات.
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وع من مختلف جوانبه، أفادت الباحثة من الدراسات السابقة للأحاطة باطراف الموض .3
ء اوفي التعرف على إسلوب عرض المادة مما يقي الباحثة من الوقوع في الأخط

 المنهجية عند كتابة بحثها. 
الوسةةائل الإحصةةائية المناسةةبة، مةةن خةةلال الإطةةلاع علةةى الوسةةائل الإحصةةائية  اختيةةار .4

للوصةول  التي استخدمت فةي الدراسةات السةابقة عنةد بنةاء المقةاييس ومعالجةة البيانةات
 إلى أدق النتائج. 

لتةةةي ترمةةي اليهةةةا اياغة أهةةةداف البحةةث، مةةةن خةةلال التعةةةرف علةةى نوعيةةةة الأهةةداف صةة .5
 الدراسات السابقة.

فسير النتائج، من خةلال اطةلاع الباحثةة علةى النتةائج التةي توصةلت اليهةا الدراسةات ت .6
 السابقة والإفادة منها في تفسير نتائج الدراسة الحالية.      

 



 
 
 

 لفصل الثالثا
 البحث إجراءات         
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يتضمن هذا الفصل عرضاً للإجراءات التي اتبعتها الباحثة في تحقيق اهداف         
جراءات  عبحثها بدءاً من وصف المجتم عداد المقياس وا  واسلوب اختيار العينة وا 

 التطبيق.

 مجتمع البحث   -أولاً :
ات أو وحدات الظاهرة موضوع الدراسة" "يعرف المجتمع بانه جميع مفرد        

( وقد تم جمع المعلومات الخاصة بالمجتمع الاصلي والذي 50، ص1986)السماك:
-2005وبة للعام الدراسي )قيتضمن جميع طلبة المرحلة الاعدادية في قضاء بع

( 7016( طالباً وطالبةً، إذ يبلغ عدد الذكور )12946والبالغ عددهم ) (1)( 2006
 ( طالبةً. 5930دد الاناث )طالباً وع

ف  "الخامس الاعدادي" ليكون مجتمع صوقد اقتصرت الباحثة على طلبة ال        
  -البحث الحالي للاسباب والاعتبارات الآتية:

تم استبعاد طلبة الصف الرابع العام من عينة البحث لعدم وجود الفرع  .1
 الدراسي )العلمي والأدبي(. 

ر استقراراً من الناحية النفسية من طلبة الصف الصف الخامس أكث يعد طلبة .2
السادس الاعدادي الذين يكونون أكثر قلقاً لكونهم في صف دراسي يتحدد 
فيه مستقبلهم، فضلًا عن الصعوبات الادارية التي قد تتعرض لها الباحثة 

 عند اختيارها طلبة السادس الاعدادي. 
 
 ( يوضح ذلك. 1البةً والجدول )( طالباً وط3484لي )اقد بلغ مجتمع البحث الحو 

  
 

 

                                                           

م الحصول على الاحصاءات من قسم التخطيط في المديرية العامة لتربية محافظة ديالى للعام الدراسي        ت( 1)
(2005 –2006.) 
 



 لفصل الثالث :اجراءات البحثا

                                                                                                                                                        
74  

                                 
 
 

 (1دول )ج
 وزيع مجتمع البحث )الصف الخامس( وبحسب متغير الجنس والفرع الدراسيت
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67.74% 

 
2360 

 
1282 
 
 

 
481 

 
801 

 
1078 
 

 
339 

 
739 
 

عقوبة ب
 المركز

1 

 2 نعانك 63 67 130 61 42 103 233 6.69%

 3 ني سعدب 63 93 156 55 35 90 246 7.06%
 4 هرزب 69 66 135 90 56 146 281 8.06%
 5 لعبارةا 77 131 208 97 59 156 364 10.45%
لمجموعا 1011 696 1707 1104 673 1777 3484 100%  

 
  -يتضح من بيانات الجدول الآتي:و 

( طالبٍ 1707( بواقع )3484لغ عدد طلبة الصف الخامس في قضاء بعقوبة )ب .1
 ( طالبةً. 1777و)

توزع المجتمع إلى الفرع العلمي والأدبي فقد بلغ عدد طلبة الفرع العلمي    ي .2
طالبةً، في حين بلغ عدد  (1104طالباً و)( 1011) ( طالباً وطالبةً بواقع2115)

 ( طالبةً.673( طالباً و)696( بواقع )1369طلبة الفرع الأدبي )
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 عينة البحث  -انياً :ث
مكننن تعريننف عينننة البحننث" بانهننا ذلننك الجننزء مننن المجتمننع التنني يجننري اختيارهننا ي        

                    "ًً  وفننننننننننننق قواعنننننننننننند وطننننننننننننرق علميننننننننننننة بحيننننننننننننث تمثننننننننننننل المجتمننننننننننننع تمثننننننننننننيلًا صننننننننننننحيحا
(، وقننند تنننم اختينننار عيننننة البحنننث منننن طلبنننة الصنننف الخنننامس 51،  ص1986السنننماك:)

الاعنندادي قضنناء بعقوبننة بالطريقننة العلننوائية الطبقيننة التناسننبية وهننذا النننوع مننن العينننات 
أكثر تمثيلًا للمجتمع الاصلي لانه فضنلاً عنن تقسنيم المجتمنع الاصنلي إلنى طبقنات فنان 

بقننة بطريقننة علننوائية لكنني يتناسننب هننذا العنندد مننع ط كننل الباحننث يقننوم باختيننار عنندد مننن
(                 44،ص2002حجمهننننننننننننننننننننننننا الحقيقنننننننننننننننننننننننني فنننننننننننننننننننننننني المجتمننننننننننننننننننننننننع الاصننننننننننننننننننننننننلي) رايبة:

 (.  66، ص2004)البلداوي: 
% من افراد 15( طالباً وطالبةً وتلكل نسبة 523وبلغت عينة البحث الحالي )        

حدد أو نسبة مئوية معينة ملايوجد عدد المجتمع الاصلي، ولابد من الالارة هنا بانه 
، 2000من حجم المجتمع الاصلي يمكن تطبيقه على جميع الدراسات )دويدري: 

(، ولاتوجد قواعد مقننة لتحديد حجم العينة بدرجة مقبولة فلكل موقف حالته 307ص
(، فقد روعي في اختيار العينة ان تكون ممثلة لكل 125، ص1990الخاصة )سعيد: 

إذ إِنَّ المسح بالعينة يعني جزءاً من المجتمع الاحصائي على  بةضاء بعقو قطاعات ق
ان يكون الجزء ممثلًا دقيقاً لخصائص المجتمع المسحوب منه هذا الجزء      

 (. لذا راعت الباحثة النقاط الآتية عند اختيار العينة: 50، ص2004)البلداوي: 
 حديد الفئات المختلفة في المجتمع الاصلي. ت .1
 دد الطلاب في كل فئة. عحديد ت .2
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اختيار من كل فئة عينة علوائية بسيطة بنسبة ثابتة من كل فئة بحيث تمثل  .3
،       2000كل فئة بعدد من الافراد متناسباً مع حجم هذه العينة )ملحم: 

 (128ص

اناث(  –الأدبي( ولكلا الجنسين )ذكور  -تم تقسيم عينة البحث إلى الفرعين )العلميو 
 ضح ذلك. و ( ي2) والجدول

 
 

 (2دول )ج
 وزيع عينة البحث وبحسب الجنس والفرع الدراسي والقطاعت

 لاناثا لمجموعا
 لفرعا

 لذكورا
 لفرعا

 عداد الطلبةا             
 

 سم المدرسةا
 لقطاعا

 ت

  لعلميا الأدبي لعلميا الأدبي 
45  

 
 
 

ادية جمال عبد الناصر دعا 20 25
 للبنين

ركز م
 بعقوبة

1 

46  
 

 
 

  ديالى للبنين عداديةا 20 26

 اللريف الرضي للبنين عداديةا 21      21
 لاعدادية المركزية للبنينا 25    25
 انوية الجواهري للبنينث 25    25
 التحرير للبنات عداديةا   30 25 55
 الزهراء للبنات عداديةا   30  30
 عدادية القدس للبناتا    25 25
 انوية أم سلمة للبناتث   30 22 52
 انوية الحرية للبناتث   30  30
 لمجموعا 111 51 120 72 354
 2 نعانك كنعان للبنين عداديةا 10 10   20
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 انوية الزبيدات للبناتث   9 6 15
 لمجموعا 10 10 9 6 35
ني ب بني سعد للبنين عداديةا 10 14   24

 سعد
3 

 سمية للبناتانوية ث   8 5 13
 لمجموعا 10 14 8 5 37
 4 هرزب انوية الصديق للبنينث 10 10   20
 اليمامة للبنات انويةث   14 8 22
 لمجموعا 10 10 14 8 42
31   

 
 5 لعبارةا انوية التضامن للبنينث 11 20

 انوية بلقيس للبناتث    9 9
 انوية الروابي للبناتث   15  15

 لمجموعا 11 20 15 9 55
 لمجموع الكليا 152 105 166 100 523

 
 

 أداتا البحث  -الثاً :ث
 مقياس الذكاء الانفعالي  -1

اداة القياس بانها اداة منظمة لقياس الظاهرة  (Mehrens-1975)يعرف مهرنز         
 (Anastasi-1976)       موضوع القياس والتعبير عنها بلغة رقمية، اما انستازيا 

اداة القياس بانها طريقة موضوعية ومقننة لقياس عينة من السلوك )ابوجادو: فتعرف 
 (. 398، ص2003
ذ يتطلب تحقيق          هداف البحث اعداد مقياس للذكاء الانفعالي فقد تم اعداد اوا 

  -المقياس للأسباب الآتية:
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ه لم تحصل الباحثة على مقياس اجنبي يلائم طبيعة مجتمعنا وثقافته وعادات.1
 ومعاييره، ويلائم طبيعة عينة البحث. 

 ةهناك مقاييس عراقية اعدت للرائح مختلفة ذات طبيعة تختلف عن طبيعة عين.2
( اعد لطلبة الجامعة ومقياس النالي     2003البحث الحالي فمقياس العكايلي )

( أعد لمديري المدارس وبهذا 2005( اعد للمدرسين ومقياس القيسي )2005)
 اس يتلاءم مع طلبة المرحلة الاعدادية. لايوجد مقي

رات يومجالاته بما يلائم وطبيعة متغ 1995اختيار الباحثة نظرية دانييل جولمان .3
 (.  39 -38البحث الحالي، وللاسباب التي تم ذكرها في الفصل الثاني )ص 

 طوات بناء مقياس الذكاء الانفعالي خ
 الاته أولًا : تحديد مفهوم الذكاء الانفعالي ومج

بعد اطلاع الباحثة على الأدبيات والدراسات السابقة في هذا الميدان فقد تبنت         
يل جولمان للذكاء الانفعالي )ينظر تحديد المصطلحات( والاعتماد يالباحثة تعريف دان

  -على المجالات التي قدمها في نظريته التي تتضمن خمسة مجالات وهي:
 فعالات، التعاطف، الدافعية، المهارات الاجتماعية(.الوعي الذاتي، ادارة الان) 

الانفعالي ملحق   لغرض التأكد من صلاحية هذه المجالات في قياسها للذكاءو         
( فقد تم عرضها على مجموعة من الخبراء المتخصصين في مجال العلوم التربوية 1)

  -(، وطلب منهم بيان رايهم في:3والنفسية ملحق )
 ف الذكاء الانفعاليلاحية تعريص .1
 لاحية التعريف لكل مجال. ص .2
 مولية المجالات. ل .3
% لقياس 100ت المذكورة آنفاً وبنسبة قد اتفقت جميع آراء الخبراء على المجالاو 

 مفهوم الذكاء الانفعالي. 
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 انياً : إعداد فقرات المقياس بصورتها الأولية ث
طلبة المرحلة الاعدادية قامت لغرض جمع فقرات مقياس الذكاء الانفعالي ل        

  -الباحثة بالخطوات الآتية:
 الدراسات السابقة  -أ

  -قد اطلعت الباحثة وأفادت من مقاييس الدراسات الآتية:ل        
 (. 180-176، ص2001)عثمان:  2001قياس عثمان م .1
 (. 177-175، ص2003العكايلي: ) 2003قياس العكايلي م .2
 (131-122، ص2003)رزق :  2003قياس رزق م .3
)الاعسر وكفافي:  2000قياس روبنس وسكوت ترجمة الاعسر وكفافي م .4

 (. 99-94، ص2000
 (. 141-138، ص2005)النالي:  2005قياس النالي م .5
 (.256-252، ص 2005)القيسي: 2005قياس القيسي م .6

 
 بكة المعلومات ) الانترنيت( ش  -ب

،      2005:طفي( )ابراهيمنوعات في النفس والحياة، الذكاء الوجداني )العام .1
 (. 3-1ص

 فقرة على الموقع  20ختبار الذكاء الانفعالي الذي يتكون من ا .2
http:// www. queendom.com / emotional frm.html 

 فقرة على الموقع 12ون من كختبار الذكاء الانفعالي كيف تقدره يتا .3
http:// www.homearts.com/depts/relat/01eqqab5.html 

 
 راعت الباحثة في صيا ة الفقرات ما يلي: وقد 
 ن تكون قصيرة وبلغة مفهومة من عينة البحث. ا .1
 ستعمال الكلمات العامة التي يتفق الناس على معانيها. ا .2
 مثل دائماً او الباً.  جنب التعميمات المطلقةت .3
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( 269، ص1996جنب العبارات التي تحمل أكثر من فكرة واحدة )حبيب: ت .4
 (. 331ص، 2000)دويدري:

 (2( فقرة ملحق)121وبذلك اصبح المقياس بصورته الاولية مكوناً من )
 
 الثاً: اعداد بدائل الاجابة ث

بدائل الاجابة ملحق  بعد اخذ الباحثة باراء السادة الخبراء في مدى ملائمة        
( استخدمت اربعة بدائل لتقدير الاستجابة على فقرات المقياس وهي )تنطبق 2)

ئماً، تنطبق عليّ احياناً، تنطبق عليّ نادراً، لاتنطبق عليّ ابداً( وكما تلير عليّ دا
( إلى أنّه من الخصائص السايكومترية للمقياس وضع بدائل 1998دراسة الدليمي )
 (. 9، ص1998لمرحلة الاعدادية )الدليمي: ا رباعية لطلبة

 
 ابعاً: صلاحية الفقرات ر 

حية الفقرات لقياس الذكاء الانفعالي عرضت لغرض التعرف على مدى صلا        
(، على مجموعة من المحكمين المختصين في 2الفقرات بصورتها الاولية  ملحق )
 (، وذلك لبيان رأيهم في:3( خبيراً ملحق )14التربية وعلم النفس البالغ عددهم )

 صلاحية الفقرات لقياس مفهوم الذكاء الانفعالي.  - 1    
 قرات للمجال التي وضعت فيها. مدى ملائمة الف -2
قد ابدى المحكمون ملاحظاتهم وآراءَهم في الفقرات واقترحوا بتقليل عدد الفقرات و         

لتناسب طلبة المرحلة الاعدادية من خلال حذف الفقرات  ير المناسبة للمجال، كما 
عد جمع قامت الباحثة بتعديل بعض الفقرات اعتماداً على اراء السادة المحكمين وب
( فقرة 62الاراء وتحليلها باستخدام مربع كاي لعينة واحدة لكل فقرة فقد حازت      )

 ( يوضح ذلك 3على اتفاق الخبراء والجدول )
                                     

 (3دول )ج
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 لياآراء المحكمين في صلاحية فقرات مقياس الذكاء الانفع
 ربع كايم
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 لفصل الثالث :اجراءات البحثا

                                                                                                                                                        
82  

 
 

*1.14 
 

 
 
36% 

 
 
5 

 
 
64% 

 
 
9 

 
 
20 

11-15-18 
29-31-34 

57-58-64-65-68 
77-78-83-88-92 
108-111-117-118 
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 دارة الانفعالاتا
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 لدافعيةا

 لمهارات الاجتماعيةا

 
 

*0.29 
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57% 

 
 
8 

 
 
16 

6-12-13 
32-38-40 
60-67-69 
70-87-90 

99-105-110-114 

 لوعي الذاتيا
 دارة الانفعالاتا

 لتعاطفا
 لدافعيةا

 لمهارات الاجتماعيةا

 
 ( 3.84( تساوي)1ودرجة حرية ) 0.05قيمة مربع كاي الجدولية عند مستوى دلالة 

 ر الدالة يالفقرات  *
السلامة اللغوية لفقرات المقياس، قامت الباحثة بعرض   لغرض التحقق من و         

(، 4لتكون الفقرات جاهزة للتحليل الاحصائي ملحق) (1)( فقرة على خبير لغوي62)
ت، التعاطف ، ) الوعي الذاتي، ادارة الانفعالا-وموزعة بحسب المجالات الآتية:

 ( يوضح ذلك.4الدافعية، المهارات الاجتماعية ( والجدول )
                                       

 (4لجدول )ا
وزيع الفقرات بحسب المجالات وتسلسلها في مقياس الذكاء الانفعالي المعتمد في ت

 التحليل الاحصائي
 لمجالا سلسل الفقراتت لعددا

 لوعي الذاتيا 1-14 14
 درة الانفعالاتا 15-25 11
 لتعاطفا 26-38 13
 لدافعيةا 39-51 13
 لمهارات الاجتماعيةا 52-62 11

                                                           

 د.كريم احمد جواد التميمي .الخبير اللغوي هو ا.م.  (1)
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 لمجموعا  62

 
 امساً : إعداد تعليمات المقياس خ

عد تعليمات المقياس الدليل الذي يسترلد به المستجيب اثناء اجابته على فقرات ت        
ها هذه التعليمات ان تكون واضحة ومفهومة مع عالمقياس . لذا راعت الباحثة عند وض

ت بعناية ودقة والاجابة بصدق وصراحة فضلًا عن توضيح التاكيد على قراءة التعليما
طريقة الاجابة على فقرات المقياس وذلك بوضع )      ( تحت البديل الذي يعتقد انه 

والفرع مع تاكيد س ينطبق عليه وعدم ترك أيّة فقرة مع ذكر البيانات المطلوبة كالجن
( 4البحث العلمي.والملحق ) الباحثة على سرية المعلومات وانها لاتستخدم الالا راض

 يوضح ذلك.
  

 ادساً : تصحيح المقياس س
ستخدمت الباحثة اربعة بدائل لتقدير الاستجابة على فقرات المقياس وهي ا        

، لاتنطبق عليّ ابداً(، اً )تنطبق عليّ دائماً، تنطبق عليّ احياناً، تنطبق عليّ نادر 
( للفقرات السلبية وقد وضعت 4-1ة ومن )( للفقرات الايجابي1-4وحددت الاوزان من )

، 32، 21، 19، 18، 17، 10( فقرات بصورة سلبية تحمل التسلسل )10الباحثة )
( اما باقي الفقرات فجميعها ايجابية، وان تضمين المقياس فقرات 53، 39، 38، 37

من سالبة فضلًا عن الفقرات الموجبة يهدف إلى تقليل فرصة الاستجابة النمطية اوالحد 
ظاهرة الميل للموافقة التي يتميز بها بعض الافراد بغض النظر عن محتوى الفقرة 

 (. 382، ص2000)ابراهيم: 
 
 ابعاً : التطبيق الاستطلاعي للمقياس س

ف على مدى وضوح تعليمات ر قامت الباحثة بالتجربة الاستطلاعية لغرض التع        
إذ ينصح قبل طباعة المقياس واخراجه استبانة الذكاء الانفعالي بصورتها الاولية، 

( 30-20بصورته النهائية بتطبيق فقرات المقياس على عينة صغيرة تتراوح ما بين )
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(، كما يساعد هذا التطبيق الباحث على التعرف 185، ص2004لخصاً )النبهان: 
(،  وقد تم تطبيق 82، ص2002ة والضعف في المقياس) رايبة: قو على مواطن ال
( طالباً للتأكد من فهم الطلبة لفقرات 30عينة من الطلبة يبلغ عددهم ) المقياس على

المقياس وبدائل الاجابة وكذلك تحديد الوقت المستغرق للاجابة عن فقرات المقياس إذ 
 دقيقة. ( 16( دقيقة بمتوسط قدره )17-15بلغ بين )

 
 امناً: التحليل الاحصائي للفقراتث

صائي للفقرات خطوة اساسية في بناء اي مقياس   وذلك تعد عملية التحليل الاح        
للكلف عن الخصائص السيكومترية لفقراته التي تساعد الباحث في      اختيار 
 الفقرات ذات الخصائص الجيدة وهذا بدوره يؤدي إلى زيادة صدق المقياس وثباته،

(Anastasi & Urbina: 1997, P19 .)رجات فضلًا عن ان التحليل الاحصائي للد
التي يتم الحصول عليها من خلال استجابات عينة من الافراد تكلف عن دقة الفقرات 

 ( . Ebel: 1972, P401) في قياس ما وضعت لاجل قياسه 
النهائي على عينة علوائية بلغت       وقد قامت الباحثة بتطبيق المقياس بلكله        

ان ( Nunnally)يقترح نيلي ( يوضح ذلك، إذ 5( طالبٍ وطالبةً والجدول )400)
يكون حجم عينة التحليل الاحصائي بما لايقل عن خمسة افراد مقابل كل فقرة من 

فقرات المقياس، لعلاقة ذلك بتقليل فرص المصادفة في عملية التحليل الاحصائي             
(Nunnally: 1978, P262 )( فقرة فان عدد افراد 62ولما كانت فقرات المقياس )

 ( طالبٍ مقبول ومناسب للبحث الحالي.    400نة البالغ )العي
                                       
 (5دول )ج

 وزيع أفراد عينة التحليل الاحصائي لمقياس الذكاء الانفعاليت
 ناثا لمجموعا

 لفرعا
 كورذ
 لفرعا

 ت سم المدرسةا

 يملعلا الأدبي لعلميا الأدبي
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50  
 

 
 

 1 جمال عبد الناصر عداديةا 25 25

50  
 

 
 

 2 عدادية ديالى للبنينا 25 25

50  
 

 
 

 3 عدادية اللريف الرضي للبنينا 25 25

 4 انوية الجواهري للبنينث 50    50
 5 عدادية التحرير للبناتا   50  50
 6 عدادية الزهراء للبناتا   50  50
 7 عدادية القدس للبناتا    50 50
 8 للبنات ام سلمة انويةث   25 25 50
 لمجموعا 125 75 125 75 400

 

 
 لأساليب المتبعة في التحليل الاحصائي لفقرات المقياس ا

 أ: اسلوب المجموعتين المتطرفتين ) القوة التمييزية للفقرات( 
ون كالقوة التمييزية للفقرة هي قدرة تلك الفقرة على التمييز بين الافراد الذين يمل        

عرفون الاجابة وبين الذين لايملكون الصفة اولايعرفون الاجابة لكل فقرة الصفة اوي
 (. 114، ص1990)الامام:

( استمارة ابتداءً من اعلى درجة وانتهاءً 400وقد قامت الباحثة بترتيب درجات )        
%( من الاستمارات الحاصلة على اعلى درجة وهي 27بأدنى درجة وتم فرز الن)

%( من الاستمارات الحاصلة على ادنى درجة      وهي 27و)موعة العليا جالم
المجموعة الدنيا إذ ان اختيار هذه النسبة توفر مجموعتين على افضل ما يمكن    من 

ان خطأ العينة يصبح     كبيراً في  إلى (Anastasi)حجم وتمايز إذ إلارت انستازيا 
% 25مجموعة عن          لحالة كون العينات صغيرة ولهذا يفضل ان لاتقل نسبة ك

 Anastasi)% 27% وترى كيلي أَنًّ النسبة المثلى هي         33ولاتزيد عن 
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&Urbina: 1997, P182)، ( طالباً 108لذلك أصبح عدد افراد كل مجموعة )
لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفروق بين ( t-test)وطالبةً وباستخدام الاختبار التائي 

( فقرة، تراوحت 62ات كل فقرة من فقرات المقياس الن)جليا والدنيا في در المجموعتين الع
( وبعد مقارنتها بالدرجة التائية 10.000-0.079القيمة التائية المحسوبة للفقرات بين )

(، اتضح 0.05( عند مستوى دلالة )214( وبدرجة حرية    ) 1.96الجدولية البالغة )
، 37، 32، 18،،17، 10)الة باستثناء الفقرات ان فقرات مقياس الذكاء الانفعالي د

 ( يوضح ذلك.6والجدول    )( 53، 52، 41، 39، 38
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لفصل الثالث :اجراءات البحثا

                                                                                                                                                        
87  

 (6لجدول )ا                                  
 لقوة التمييزية لفقرات مقياس الذكاء الانفعاليا

 

 ستوى الدلالةم
0.05 

لقيمة ا
 التائية

 العليالمجموعة ا لمجموعة الدنياا
لانحراف ا لفقرةا

 عياريمال
لمتوسط ا

 الحسابي
لانحراف ا

 المعياري
لمتوسط ا

 الحسابي
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 

 ير دالة 
* 
* 
* 
* 
* 
* 

 ير دالة 
 ير دالة 

* 
* 
* 
* 

5.905 
8.687 
5.923 
4.496 
3.367 
6.131 
6.002 
4.935 
7.234 
1.722 
3.784 
6.386 
7.327 
7.079 
6.682 
6.522 
0.447 

-0.585 
2.021 
5.785 
2.256 
6.859 

0.832 
0.859 
0.747 
0.741 
0.848 
0.956 
0.968 
0.976 
0.818 
1.060 
1.127 
0.979 
0.936 
0.778 
1.05 
1.091 
1.046 
0.980 
0.899 
1.042 
0.977 
1.004 

2.759 
2.991 
3.176 
3.454 
3.472 
2.824 
2.917 
3.010 
3.056 
2.083 
2.602 
2.565 
2.824 
3.111 
3.028 
2.685 
1.833 
2.259 
1.565 
2.408 
1.713 
2.963 

0.631 
0.475 
0.520 
0.429 
0.475 
0.604 
0.599 
0.686 
0.523 
0.994 
0.952 
0.703 
8.609 
0.500 
0.499 
0.649 
1.085 
1.109 
0.984 
0.881 
1.072 
0.590 

3.352 
3.787 
3.694 
3.824 
3.787 
3.491 
3.574 
3.574 
3.732 
2.324 
3.139 
3.306 
3.611 
3.741 
3.778 
3.482 
1.899 
2.176 
1.824 
3.167 
2.028 
3.732 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
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* 8.527 0.996 2.870 0.480 3.778 23 

 ستوى الدلالةم
0.05 

لقيمة ا
 التائية

 لمجموعة العلياا لمجموعة الدنياا
لانحراف ا لفقرةا

 المعياري
لمتوسط ا

 الحسابي
لانحراف ا

 المعياري
 لمتوسطا

 الحسابي
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 

 ير دالة 
* 
* 
* 
* 

 ير دالة 
 ير دالة 
 ير دالة 

* 
 ير دالة 

* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 

4.676 
7.090 
6.214 
3.450 
6.054 
5.620 
6.369 
6.866 
0.678 
6.857 
6.339 
5.126 
6.262 
0.079 
1.642 
0.969 
8.538 
1.391 
6.138 
10.00 
8.289 
7.536 
9.201 
6.784 
8.041 

0.838 
0.991 
1.034 
0.779 
0.839 
0.920 
1.081 
0.926 
1.102 
0.881 
1.038 
0.857 
0.907 
0.801 
1.195 
0.755 
0.897 
0.891 
0.715 
0.868 
1.017 
1.100 
0.904 
0.785 
0.859 

3.370 
2.509 
2.657 
3.519 
3.315 
3.065 
2.694 
2.722 
2.667 
3.009 
2.769 
3.444 
3.287 
1.648 
2.546 
1.639 
3.000 
3.306 
3.444 
2.352 
2.741 
2.880 
2.880 
3.398 
3.028 

0.483 
0.667 
0.683 
0.490 
0.382 
0.626 
0.826 
0.633 
1.105 
0.523 
0.741 
0.333 
0.338 
0.909 
1.209 
0.922 
0.450 
0.870 
0.322 
0.655 
0.606 
0.597 
0.460 
0.247 
0.475 

3.806 
3.324 
3.398 
3.824 
3.852 
3.667 
3.528 
3.463 
2.565 
3.685 
3.546 
3.898 
3.870 
1.655 
2.815 
1.528 
3.824 
3.472 
3.905 
3.398 
3.685 
3.787 
3.778 
3.935 
3.787 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
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* 8.558 0.970 2.778 0.474 3.667 49 

 ستوى الدلالةم
0.05 

لقيمة ا
 التائية

 العليا ةلمجموعا لمجموعة الدنياا
لانحراف ا لفقرةا

 المعياري
لمتوسط ا

 الحسابي
لانحراف ا

 المعياري
لمتوسط ا

 الحسابي
* 
* 

 ير دالة 
 ير دالة 

* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 
* 

6.988 
7.665 
1.730 
0.412 
7.325 
6.397 
6.533 
8.864 
8.271 
8.029 
6.432 
8.481 
7.504 

0.806 
0.995 
0.779 
0.984 
0.807 
0.875 
0.863 
0.863 
0.903 
0.997 
0.845 
0.863 
0.868 

2.880 
3.019 
3.491 
2.204 
2.722 
3.333 
2.824 
2.676 
2.685 
2.917 
3.343 
2.676 
3.111 

0.554 
0.450 
0.629 
0.999 
0.632 
0.322 
0.537 
0.584 
0.617 
0.499 
0.304 
0.587 
0.470 

3.537 
3.824 
3.657 
2.259 
3.444 
3.907 
3.463 
3.565 
3.556 
3.778 
3.898 
3.528 
3.824 

50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
 
 (.1.96( تساوي)0.05( ومستوى دلالة ) 214لقيمة الجدولية عند درجة حرية ) ا

 الفقرات الدالة احصائيا. * 
 
 
 : علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياسب

فقنرة ومنن الواضنح لعد ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقيناس مؤلنراً لصندق اي        
امنننننل الارتبننننناط بينهنننننا وبنننننين الاختبنننننار الكلننننني عاليننننناً تكنننننون الفقنننننرة صنننننادقة اذا كنننننان مع

(، حيث تمثنل الدرجنة الكلينة للمقيناس المحتنوى السنلوكي النذي 201، ص1996)ذوقان:
يقيسننه الاختبننار إذ ان الفقننرة الواحنندة تمثننل جانبنناً صننغيراً مننن هننذا المحتننوى، وكلمننا كانننت 
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ظننناهرة التننني يقيسنننها بننناط عالينننة دل ذلنننك علنننى تجنننانس الفقنننرة فننني قياسنننها للرتدرجنننة الا
(، وبالتالي يمكنننا التأكند منن ان كنل فقنرة منن فقنرات 36،ص 1981الاختبار )الزوبعي:

المقينناس تقننيس السننمة التنني يسننعى                                           المقينناس 
لنذا اسنتخدمت الباحثنة معامنل ارتبناط بيرسنون (. Nunnally: 1978, P222)لقياسنها 

علاقنننة الارتباطينننة بنننين درجنننة كنننل فقنننرة منننن فقنننرات المقيننناس والدرجنننة الكلينننة سنننتخرال اللا
( اسننتمارة وهنني الاسننتمارات أنفسننها التنني خضننعت للتحليننل الاحصننائي فنني ضننوء 400لننن)

-0.77اسنننلوب المجمنننوعتين المتطنننرفتين، وقننند كنننان معامنننل الارتبننناط يتنننراوح منننا بنننين )
تبنناط تننم اسننتخرال القيمننة التائيننة لهننا ت الار لا( ولاختبننار الدلالننة المعنويننة لمعننام0.478

( باسنتثناء 0.05وعند مقارنتهنا بالقيمنة الجدولينة كاننت جميعهنا دالنة عنند مسنتوى دلالنة )
 ( يوضح ذلك .7( والجدول)53، 39، 38، 37، 32، 18، 10،17الفقرات )

                                   
 (7دول )ج

 قياس الذكاء الانفعاليلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمع
ستوى م

 الدلالة
0.05 
0.01 

عامل م
ارتباط 
 بيرسون

 
 
 ت

ستوى م
 الدلالة
0.05 
0.01 

عامل م
ارتباط 
 بيرسون

 
 
 ت

ستوى م
 الدلالة
0.05 
0.01 

عامل ارتباط م
 بيرسون

 
 
 ت

* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 

0.473 
0.423 
0.413 
0.452 
0.361 
0.478 
0.473 
0.376 
0.424 
0.139 

43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 

* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 

0.348 
0.446 
0.304 
0.394 
0.336 
0.161 
0.337 
0.312 
0.343 
0.329 

22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 

* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 

 ةير دال 

0.352 
0.436 
0.357 
0.308 
2.99 
0.347 
0.88 
0.291 
0.399 
0.069 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
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 ير دالة 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 

0.073 
0.382 
0.387 
0.380 
0.440 
0.431 
0.434 
0.386 
0.425 
0.368 

53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 

 ير دالة 
* * 
* * 
* * 
 ** 
 ير دالة 
 لةير دا 
 ير دالة 

* * 
* 
* * 

-0.035 
0.346 
0.321 
0.349 
0.289 
0.013 
0.079 

-0.077 
0.440 
0.106 
0.340 

32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 

* * 
* * 
* * 
* * 
* * 
* * 

 ير دالة 
 ر دالة ي

* 
* * 
* * 

0.243 
0.313 
0.360 
0.397 
0.374 
0.78 
0.021 

- 0.035 
0.117 
0.274 
0.38 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
 
 

سنننننناوي        ت 398ة ريننننننح بدرجننننننة( و 0.05و  0.01) لالننننننةد سننننننتوىم ننننننندع لجدوليننننننةا لقيمننننننةا
 0.01 ندع الد يرسونب رتباطا عامل* * م،  لتتاليا لى( ع0.098، 0.128)

 0.05 ندع الد يرسونب رتباطا عامل* م
 
 

 ج: علاقة درجة الفقرة بدرجة المجال 
تنتمنني اليننه وكانننت لقند قامننت الباحثننة بحسنناب معامننل ارتبنناط الفقننرة بالمجننال الننذي         

ذات دلالننننة احصننننائية عننننند مقارنتهننننا بالقيمننننة الجدوليننننة  قننننيم معنننناملات الارتبنننناط للفقننننرات
( يوضنح 8( والجدول )39( بإستثناء الفقرة )0.01( عند مستوى دلالة )0.128البالغة )
 ذلك. 
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 (8دول )ج                                 
 لاقة درجة الفقرة بدرجة كل مجال من مجالات مقياس الذكاء الانفعاليع

عامل م
ارتباط 
 بيرسون

لمهارات ا
 الاجتماعية

سلسل ت
 الفقرة

عامل م
ارتباط 
 بيرسون

 لدافعيةا
سلسل ت

 الفقرة

عامل م
ارتباط 
 بيرسون

 لتعاطفا
سلسل ت

 الفقرة

عامل م
ارتباط 

 ونسبير 

دارة ا
 الانفعالات

سلسل ت
 رةالفق

عامل م
ارتباط 
 بيرسون

لوعي ا
 الذاتي

سلسل ت
 الفقرة

0.242 
0.293 
0.523 
0.425 
0.453 
0.494 
0.556 
0.579 
0.478 
0.569 
0.488 

52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 

0.033* 
0.522 
0.218 
0.378 
0.544 
0.494 
0.603 
0.524 
0.450 
0.549 
0.577 
0.413 
0.566 

39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 

0.483 
0.327 
0.348 
0.418 
0.504 
0.411 
0.226 
0.485 
0.418 
0.430 
0.349 
0.181 
0.307 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 

0.314 
0.342 
0.390 
0.283 
0.423 
0.454 
0.467 
0.434 
0.455 
0.257 
0.529 
 

15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

0.429 
0.475 
0.403 
0.358 
0.337 
0.435 
0.401 
0.389 
0.489 
0.156 
0.359 
0.425 
0.439 
0.426 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 

 

 

 ( وبدرجة حرية 0.01الارتباط  ير دال احصائيا عند مستوى دلالة )إذ  398
   0.128الدرجة الجدولية تساوي 
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ولغننرض اختيننار الفقننرات بلننكلها النهننائي تننم قبننول الفقننرات التنني كانننت مميننزة فنني        
ة )المجموعتين المتطرفتين، علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس،علاقنة درجنة الفقنر 

، 41، 39، 38، 37، 32، 18، 17، 10بالمجنال( وفني ضنوء ذلنك حنذفت الفقننرات  )
( فقننننرة صننننالحة 52( ، وبنننذلك اصننننبح المقينننناس بصننننيغته النهائيننننة مكوننننناً مننننن )53، 52

 (.  5حلة الاعدادية ملحق )مر لقياس الذكاء الانفعالي لدى طلبة ال
 
 
 الكلية للمقياس  : علاقة درجة المجال بالدرجةد

بيرسون لايجاد  رتباطاتم التحقق من هذا النوع من الصدق باستخدام معامل         
العلاقة بين درجات الافراد على كل مجال والدرجة الكلية للمقياس إِنَّ ارتباطات 
المجالات الفرعية بالدرجة الكلية للمقياس هي قياسات اساسية للتجانس، لانها تساعد 

، ولتحقيق ذلك (Anastasi: 1988,p155)ه ال السلوك المراد قياسجعلى تحديد م
 رتباطااعتمدت الباحثة على استمارات العينة السابقة، والارت النتائج إلى أَنّ معاملات 

( وبدرجة 0.01( و)0.05درجة كل مجال بالدرجة الكلية دالة احصائيا عند مستوى )
 ( يوضح ذلك. 9( والجدول )398حرية )

 
 

 (9لجدول )ا
 ل بالدرجة الكلية لمقياس الذكاء الانفعاليلاقة درجة المجاع

 ستوى الدلالةم
0.05 ،0.01 

عامل ارتباط م
 بيرسون

 جالات الذكاء الانفعاليم

* * 
* * 
* * 
* * 

0.796 
0.601 
0.622 
0.791 

 لوعي الذاتيا
 دارة الانفعالاتا
 لتعاطفا
 لدافعيةا
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 لمهارات الاجتماعيةا 0.746 * *
 

إذ القيمة  398( وبدرجة حرية 0.05، 0.01دلالة ) رتباط دال عند مستوىالا* * 
 ( على التتالي . 0.098، 0.128الجدولية تساوي )

 
 

 
 
 
 لخصائص السايكومترية للمقياس ا
 (Validityولًا: الصدق)ا

يعد الصدق احد الوسائل المهمة في الحكم على صلاحية الفقرات وهو أكثر         
س، كما يعد ايضا من الإجراءات الضرورية به المقيا الصفات التي يجب ان يتصف

 (. 230، ص2000لمعظم البحوث )علام: 
وقد عبر ثورندايك عن الاختبار الصادق بقوله" هو الاختبار الذي يقيس             

 (. 254، ص2002مانريد ان نقيسه به ولاليء  ير ما نريد ان نقيسه" )العناني: 
 -الصدق وهما كالآتي:عين من و قد قامت الباحثة باستخرال نو 
 
 

 : أ.الصدق الظاهري
يتصف الاختبار بالصدق الظاهري اذا كان عنوانه وظاهره يلير إلى انه يقيس         

السمة التي وضع من اجلها ويتم هذا عن طريق الفحص المبدئي والذي يتم بعرض 
الذي  لسلوكافقرات المقياس على متخصصين وخبراء وبه يثبت ان هذا الاختبار يقيس 

(. وقد تم الحصول على هذا النوع 346، ص2000وضع لقياسه اوالعكس )دويدري: 
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من الصدق من خلال عرض فقرات المقياس بصورتها الاولية على مجموعة من 
(، 3( خبيراً ملحق )14الخبراء المتخصصين في التربية وعلم النفس والبالغ عددهم )

( اوضح 3ت التي اعدت لقياسها والجدول )مجالالوقد اتفقوا على الفقرات التي تقيس ا
 ذلك. 

 
 .صدق البناء: ب

عد المقياس صادقاً بنائياً عندما تكون فقراته مميزة من خلال التحليل الاحصائي ي        
للفقرات في المجموعتين المتطرفتين واسلوب ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس 

الذي ينتمي اليه فضلًا عن ارتباط كل مجال  الواسلوب ارتباط درجة الفقرة بالمج
وقد تم استخرال مجموعة ( Anastasi: 1988, P154)بالدرجة الكلية للمقياس 

( اوضحت ذلك،  وهذا يعني ان الفقرة 9، 8، 7، 6الارتباطات المذكورة آنفاً والجداول )
اء نصدق البتقيس المفهوم نفسه الذي يقيسه المقياس ككل وهذا ما يوفر احد مؤلرات 

 (. 43، ص1981)الزوبعي: 
 

 (Reliability)انياً: الثبات  ث
يلير الثبات الى اتساق الدرجات التي جمعت من الأفراد أنفسهم عندما يعاد       

 الاختبار عليهم في فرصة أخرى ،او عندما يختبر الافراد بفقرات متكافئة اومتساوية
 Anstasi & Urbina:1997 ,p84) ) 
 
 -مدت الباحثة للتحقق من ثبات مقياس الذكاء الانفعالي على الطرق الآتية:قد اعتو 

 (Test - Re - test)أ: اعادة الاختبار 
ن الاختبار الثابت هو الذي يعطي النتائج أنفسها أو نتائج متقاربة اذا طبقت ا        

(، لذا قامت الباحثة 346، ص2000ة )دويدري: لأكثر من مرة في ظروف مماث
( طالبٍ وطالبةً في 100بيق مقياس الذكاء الانفعالي على عينة علوائية تبلغ )بتط

 ( يوضح ذلك. 10ضمن مجتمع البحث والجدول )



 لفصل الثالث :اجراءات البحثا

                                                                                                                                                        
96  

قنند اعينند تطبيننق المقينناس نفسننه علننى المجموعننة نفسننها بعنند مننرور اسننبوعين مننن و 
الطالنب علنى الدرجنة نفسنها اومقاربنة لهنا  لاجراء التطبيق الاول، بحيث يمكنن ان يحصن

(.  195،ص1996ننننند اعننننادة تطبيننننق المقينننناس بعنننند اسننننبوعين اوثلاثننننة اسننننابيع)ذوقان:ع
قامننننت الباحثننننة بحسنننناب معامننننل ارتبنننناط بيرسننننون بننننين التطبيقننننين الاول والثنننناني إذ بلننننغ    و 
 ( وهو معامل ثبنات يمكنن الاعتمناد علينه فني المقناييس اللخصنية، إذ إِنّ معامنل0.76)

( فنني حننين يمكننن ان 0.85يجننب ان لاتقننل عننن )  ثبننات الاختبننارات التحصننيلية المقننننة
 (.367، ص2002تقل عن هذا الرقم في الاختبارات اللخصية )عودة: 

 
                                  

 
 
 
 
 

 (10دول )ج                                   
 لمقياس الذكاء الانفعالي وزيع عينة اعادة الاختبارت

 سم المدرسةا لعددا
50 
50 

 عدادية الزهراء للبناتا
 انوية الجواهري للبنينث

 عو لمجما 100
 
 
 (Split Half: التجزئة النصفية ) ب

تعتمد هذه الطريقة في حساب معامل ثبات المقياس على اساس تجزئته إلى         
نصفين متساويين وحساب معامل الارتباط بين درجات النصفين ومن الأساليب اللائعة 
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ل ماجراء فرز العبارات التي تحمل تسلسلًا فردياً عن العبارات التي تح في التجزئة
 (. 156، ص1989تسلسلًا زوجياً. )ابو علام: 

( استمارة من استمارات التحليل 100تحقيق ذلك قامت الباحثة بسحب )لو         
الاحصائي وبلكل علوائي وباستخدام طريقة التجزئة النصفية التي تعبر عن التجانس 

-لداخلي لفقرات الاختبار قسمت فقرات المقياس على نصفين وبطريقة )الفرديا
ي( ولاستخرال معامل الثبات تم استخدام معامل ارتباط بيرسون بين نصفي جالزو 

( وبعد التصحيح بمعادلة سبيرمان براون بلغ 0.72المقياس وقد بلغ معامل الارتباط )
قديراً لثبات طوله نصف الاختبار الاصلي ( إذ يكون معامل الثبات هذا ت0.84الثبات )

لاختبار كله يتم تطبيق معادلة سبيرمان براون ا ولتقدير ماسيكون عليه مستوى ثبات
 (. 343، ص2003)مهرنز وليهمن: 

 
 (    ( Alpha Cronbach ج: الفا كرونباخ 

مقياس سمى معامل الثبات المحسوب بهذه الطريقة بمعادلة الاتساق الداخلي للي        
، 1989وهو الثبات الذي يبين قوة الارتباط بين فقرات المقياس )ثورندايك وهيجن: 

 (.78ص
( استمارة بلكل علوائي من عينة تحليل 100لاستخرال الثبات تم اختيار )و         

( إذ ان الحصول 0.87الفقرات وباستخدام )معادلة الفا( بلغ معامل الثبات للمقياس )
ي عالٍ بهذه الطريقة يدل على ان ثبات الاختبار يجب ان يكون على معامل ثبات كل

 (.198، ص2004 عاليا )الصمادي والدرابيع:
 

 لخطأ المعياري للمقياس ا
ان استخرال الخطأ المعياري للمقياس اوما يسمى بالخطأ المعياري للدرجة يعد         

الثبات هي ليست  مؤلراً آخر للثبات إذ ان الدرجات التي نحصل عليها لاستخرال
ة قد يتخللها يدرجات حقيقية، وانما هي في الواقع درجات جمعت من خلال اجابات فرد

% من اخطاء العينة          99الاخطاء، وخلال هذا الاجراء يمكن تصحيح 
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(Anstasi&Urbina:1997,p107-108 ) ، ( إلى أنّه" لايمكن 2002يلير عودة )و
اً " ولذلك فان دقة تقدير الدرجة يعتمد على الخطأ ان يكون هناك قياس مثالي اطلاق

،       ص 2002لى معامل الثبات )عودة:عالمعياري في القياس والذي بدوره يعتمد 
368 –369 .) 
( اما بطريقة 6.44قد بلغ الخطأ المعياري للثبات بطريقة اعادة الاختبار )و         

طريقة الفاكرونباخ، فكلما كانت قيمة ( ب5.05(،كما بلغ )6.08التجزئة النصفية فبلغ )
ة الظاهرية جهذا الخطأ منخفضةً فهذا يعني أَنَّ الفروق بين الدرجات الحقيقية والدر 

 (. 211-210،ص 1977منخفضة )البياتي واثناسيوس:
 

 صحيح المقياس ت
( موزعة 5( فقرة، ملحق )52ضمن مقياس الذكاء الانفعالي بصورته النهائية )ت        
المجالات الخمسة )الوعي الذاتي، ادارة الانفعالات، التعاطف، الدافعية، المهارات على 

 ( يوضح ذلك. 11الاجتماعية(، والجدول )
تنطبق  -تنطبق عليّ احياناً  -قد حددت امام كل فقرة البدائل )تنطبق عليّ دائماً و         

على التتالي إلى  (1-2-3-4لاتنطبق عليّ ابداً(، واعطيت الدرجات ) -عليّ نادراً 
( بالنسبة للفقرات 4-3-2-1الفقرات ذات الصيغة الايجابية في المقياس والدرجات )

( وبمتوسط فرضي 208-52جة الكلية للمقياس بين )ر السلبية، وبذلك تراوحت الد
بمعنى كلما ارتفعت درجة المستجيب على المقياس فهذا يلير إلى ذكاء  (1)(130)

فضت درجة المستجيب فهذا يلير إلى انخفاض الذكاء انفعالي جيد، وكلما انخ
 الانفعالي. 
 

 
 (11)دول ج                                     

                                                           

 130=   52*   4( / 4+3+2+1المتوسط الفرضي =)  (1)
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 وزيع فقرات مقياس الذكاء الانفعالي بصورته النهائية ت
 ت جالات المقياسم دد الفقراتع

13 
9 
10 
11 
9 

 لوعي الذاتيا
 دارة الانفعالاتا

 لتعاطفا
 لدافعيةا

 ت الاجتماعيةلمهاراا

1 
2 
3 
4 
5 

 لمجموعا 52

 
 
 مقياس أساليب المعاملة الوالدية -2

عنند الاطننلاع علننى مقنناييس أسنناليب المعاملننة الوالديننة فنني بحثهننا باعتمنندت الباحثننة         
والننذي  1998الحنالي علننى أداة جنناهزة وهنني مقينناس أسناليب المعاملننة الوالديننة للمهننداوي 

موقنف خمسنة بندائل تتضنمن أسناليب المعاملنة الوالدينة  موقفا وامنام كنل 32يحتوي على 
المتمثلننننة بالاسننننلوب )الننننديمقراطي، الحمايننننة، الاهمننننال، التسننننلط، التذبننننذب( )المهننننداوي: 

( يوضح ذلك، وان هذه الاداة تعتمد فني الاسناس 6(، والملحق)184-167، ص1998
 24من ( المتضنننن1987علننننى مقينننناس المعاملننننة الوالديننننة الننننذي اعننننده محمننننود وعيسننننى )

موقفننننننا وامننننننام كننننننل فقننننننرة سننننننتة بنننننندائل  32( إلننننننى 1991بننننننوري )لجموقفننننننا، ثننننننم طننننننوره ا
ان البننننندائل الاربعنننننة  1998(، وقننننند وجننننند المهنننننداوي 193-179،ص1991)الجبنننننوري:

تصنننلح لتعامنننل الاب وتعامنننل الام فننني حنننين يكلنننف البنننديل الخنننامس عنننن تعامنننل الاب 
ادس معنا لسنالبنديلان الخنامس واوالبديل السنادس يكلنف عنن تعامنل الام، لنذا قنام بندمج 

 1998ليكونننننا بننننديلًا واحننننداً اسننننوة ببقيننننة البنننندائل الاربعننننة الاخرى)المهننننداوي:            
 (.83،ص
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  -قد اختارت الباحثة هذا المقياس للاعتبارات والاسباب الاتية:و 
 إنَّهُ مصمم على وفق خصوصية المجتمع العراقي.  .1
 الفهم.  فردات المقياس بسيطة وواضحة وسهلةم .2
 مواقف عديدة ولاملة لأساليب المعاملة الوالدية.  حتوي علىي .3
 عد المقياس لطلبة المرحلة الاعدادية وهم مجتمع البحث الحالي نفسه. ا .4
ن المقياس يتالف من صورتين متماثلتين الاولى للاب والثانية للام تحوي كل منها ا .5

للمعاملة  ةاليب الخمس( موقفاً، وكل موقف يتضمن خمسة بدائل تمثل الأس32)
 الوالدية. 

 تمتع المقياس بخصائص سايكومترية من صدق وثبات عال. ي .6
سننننننننننننننتخدم هننننننننننننننذا المقينننننننننننننناس فنننننننننننننني العدينننننننننننننند مننننننننننننننن الدراسننننننننننننننات مثننننننننننننننل دراسننننننننننننننة               ا .7

 (.  2004-( و )المعاضيدي2000-)المعماري
 

 ة للمقياس يلخصائص السايكومترا
 1998لثبات( في مقياس المهداوي لى الر م من توفر لرطي )الصدق واع        

لأساليب المعاملة الوالدية المعتمد في البحث الحالي، الا ان الباحثة ارتأت استخراجهما 
( إلى ان صدق الاختبار وثباته هو موقفي بالنسبة إلى الغرض 2002إذ يلير عودة )

ق بالنسبة موقفي بالنسبة إلى الظروف، "فالاختبار الصاد هالذي أُعد من اجله، كما ان
إلى المجموعة في ظروف معينة و رض معين، قد لايكون صادقا بالنسبة الى 

 (. 391،ص2002المجموعة نفسها والغرض نفسه في ظروف اخرى" )عودة: 
 
 (Validityولًا : الصدق )ا

قياس  عد صدق المقياس لرطاً اساسياً من لروط ادوات القياس الفعالة فيي        
(، ويعد المقياس صادقاً اذا 399، ص2003اس، )ابو جادو: الظاهرة موضوع القي

كان يقيس ما اعد لقياسه فقط اما اذا اعد لقياس سلوك ما وقاس  يره فلاتنطبق عليه 
 (. 429، ص1989صفة الصدق )العساف: 
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ستخرال الذا فقد لجات الباحثة قبل تطبيق الاداة على عينة البحث الاساسية إلى         
ي لها إذ عرضت الاداة بصورتها المعتمدة على مجموعة من الخبراء الصدق الظاهر 

(، وقد كانت 3( خبيراً ملحق)14والمتخصصين في التربية وعلم النفس والبالغ عددهم )
اراء اعضاء اللجنة متفقة على امكانية اعتماد هذه الاداة وتطبيقها مع اجراء بعض 

( موقفا من مواقف المقياس 30ل )من البدائل وقد حص ددالتعديلات البسيطة على ع
( سوى 12،29%( من اراء الخبراء بينما لم يحصل الموقفي )100على نسبة اتفاق )

% (، لذا أرتات الباحثة إلى 57( خبراء والذين يلكلون نسبة          )8على اتفاق)
( يوضح 7حذفهما من المقياس لعدم امكانية تطبيقهما على كلا الجنسين معا والملحق )

 رته النهائية. صو المقياس ب
 
 (Reliability)انياً : الثبات  ث

 تصف الاختبار الجيد بالثبات،  وقد قامت الباحثة باستخراجه بطريقتين وهما:ي        
  ( Test-Re-testار واعادة الاختبار) بالاخت. أ

في هذا  إذ اجرت الباحثة تطبيق مقياس أساليب المعاملة الوالدية المعتمد             
( طالبٍ وطالبةً اختيروا بطريقة 100البحث على عينة من الطلبة والبالغ عددهم )

 ( يوضح ذلك.12علوائية من مدارس قضاء بعقوبة جدول )
 
 
  

 (12دول )ج                                     
 ينة الثبات لمقياس أساليب المعاملة الوالديةعوزيع ت

 لمجموعا
 لصف الخامسا

 ت سم المدرسةا سلجنا
 لميع دبيا

50 
50 

25 
25 

25 
25 

 كورذ 
 اناث

 لاعدادية المركزية للبنينا
 انوية ام سلمة للبناتث

1 
2 
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 لمجموعا 50 50 100
 

         

ر اسبوعين من و وقد اعيد تطبيق الاداة مرة اخرى على العينة ذاتها بعد مر         
( إلى 1981عادة الاختبار، إذ الار احمد )التطبيق الاول وتعد هذه المدة مناسبة لا

أَنَّهُ لاتوجد قاعدة تحكم طول هذه المدة بين التطبيقين الاول والاعادة وان كانت في 
(، ولايجاد معامل الارتباط بين 234، ص1981الغالب لاتقل عن اسبوعين )احمد: 

بلغ ( إذ Pearson)لثاني استخدمت الباحثة معامل ارتباط بيرسون واالتطبيقين الاول 
معامل الثبات لكل من الاسلوب )الديمقراطي، الحماية، الاهمال، التسلطي، التذبذب( 

( على التتالي لصورة الاب                     0.74، 0.81، 0.84، 0.75، 0.81)
لات م( على التتالي لصورة الام وهي معا0.76، 0.82، 0.86، 0.77، 0.87و)

 1998مقارنة بالدراسات السابقة مثل دراسة المهداوي ثبات يمكن الاعتماد عليها 
 .2004ودراسة المعاضيدي  2000ودراسة المعماري 

 
 (  Split Half) : التجزئة النصفية ب

تعد هذه الطريقة من الطرق الأكثر استخداماً إذ يتم وضع فقرات ذات الارقام و         
وحساب الارتباطات بين  لزوجية في النصف الثانياالفردية في النصف الاول و 

 (. 404، ص2003النصفين )ابو جادو: 
( طالبٍ وطالبةً من مجتمع البحث وقد قامت 100قد تم تطبيق المقياس على )و         

الباحثة بتجزئة المقياس إلى نصفين احدهما يحمل المواقف ذات تسلسل الارقام الفردية 
 ام الزوجية. قوالاخر المواقف ذات تسلسل الار 

تم استخرال معامل الثبات على نصفي المقياس باستخدام معامل ارتباط و         
بيرسون فقد وجد ان معامل ثبات كل من الاسلوب )الديمقراطي، الحماية، الاهمال، 

( على التتالي لصورة 0.78، 0.76، 0.69، 0.55، 0.70التسلطي، التذبذب( هي )
 تتالي لصورة الام. على ال( 0.76، 0.56، 0.54، 0.69، 0.74الاب )



 لفصل الثالث :اجراءات البحثا

                                                                                                                                                        
103  

بعد استخدام معادلة تصحيح سبيرمان براون كان معامل الثبات الكلي           و         
( على التتالي لصورة الاب وبلغ معامل الثبات 0.88، 0.86، 0.82، 0.71، 0.82)

 ( على التتالي. 0.86، 0.72، 0.70، 0.82، 0.85لصورة الام )
 

 والديةلعاملة اسلوب تصحيح مقياس أساليب الما
 1998قد اعتمدت الباحثة اسلوب تصحيح المقياس المتبع من المهداوي ل        

باعتبار كل اسلوب مقياساً قائماً بحد ذاته وذلك من خلال اعطاء درجة واحدة         
( للاسلوب المؤلر من المستجيب و)صفر( لبقية الأساليب واتبع الاسلوب نفسه في 1)

ع جميع الأساليب ومن ثم تجمع درجات كل اسلوب على حدة، وبما جميع المواقف وم
( درجة موزعة على 30( موقفا فان المستجيب يحصل على )30ان عدد المواقف )

 ( يوضح مفتاح التصحيح لأساليب المعاملة الوالدية.8الأساليب الخمسة، والملحق)
 

 لتطبيق النهائي لاداتي البحث ا
( ،على عينة البحث 7،5لبحث ملحق )اق النهائي لاداتي مت إجراءات التطبيت        

 10/3/2006ولغاية  20/2/2006( طالباً وطالبةً في المدة من 523البالغ عددهم )
وكانت الباحثة تلتقي بالطلاب وتلرح لهم هدف البحث وتوضح لهم كيفية الاجابة 

باتهم هي من اجل وتحثهم على الدقة والصراحة في الاجابة بعد ان اطمئنانهم بان اجا
العلمي الدقيق ولاعلاقة لها بنجاحهم اودراستهم، ولم تواجه الباحثة اية صعوبة ث البح

للباحثة من المديرية العامة لتربية ة في تطبيق المقياسين، إذ تم تسهيل المهم
(، وقد لاحظت الباحثة تجاوب الطلبة من خلال اهتمامهم بالاجابة عن 9ديالى)ملحق
ين، ومع ان الباحثة لم تحدد الوقت للاجابة على مقياس أساليب المعاملة فقرات المقياس

دقيقة، اما الوقت ( 25-20الوالدية الاانه الوقت المستغرق للاجابة تراوح بين )
المستغرق للاجابة على مقياس الذكاء الانفعالي فقد تم تحديده مسبقا ويتراوح بين 

 ( دقيقة.15-17)
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 ائية ابعاً : الوسائل الاحصر
 -حقيقاً لاهداف البحث استخدمت الباحثة الوسائل الاحصائيةالآتية:ت        

 . ، لاستخراج قيم الاتفاق بين اراء الخبراء مربع كاي. 1
 2م(-ل)

 = 2اك
 م

 ( 152، ص1989العساف:)                                        
 
تام اساتخدامه   Pearson Correlation Coefficent تبااط بيرساونر معامل ا. 2

   -لاستخراج كل من:
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس.  -أ   
 علاقة درجة الفقرة بدرجة المجال.  -ب   
 علاقة الدرجة الكلية للمجال بالدرجة الكلية للمقياس.  -ل   
 ياسين .ار والتجزئة النصفية لكلا المقبد. استخرال الثبات بطريقتي اعادة الاخت   
هن. لايجاد العلاقة الارتباطية بين نتائج المقاييس الفرعية لمقياس أساليب المعاملة        

 الوالدية ونتائج مقياس الذكاء الانفعالي .
 
 
 

 مجن ص× مجن س  –مجن س ص  ن
 =ر

 {2)مجن ص( – 2ن مجن ص} {2)مجن س( – 2ن مجن س}  
 

 (276، ص2000عودة: )                                                  
 معادلة سبيرمان براون لتصحيح معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية.. 3

 =ر ر 2
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 ر+1
 (  343، ص2003مهرنز وليهمن: )                                         

 لعينة واحدة ( T-testالاختبار التائي ). 4
 ي لدى طلبة المرحلة الاعدادية ل مستوى الذكاء الانفعالالاستخر  

  -س -س
 
 =ت

 ع    
 ن    
 ( 226، ص2004البلداوي: )                                          

 لعينتين مستقلتين( T-testالاختبار التائي ). 5
لة الفروق حساب القوة التمييزية لفقرات مقياس الذكاء الانفعالي واستخرال دلال

 الفرع(  -كاء الانفعالي وبحسب متغيري )الجنسفي مستوى الذ
   2م – 1م

 
 
 = ت

) 1 
+ 

1 
( 

1( ع1– 1ن)
2( ع1– 2ن+ ) 2

2 
 1- 2ن+  1ن 1ن 2ن

 (127، ص2004البلداوي: )                                         
 
 
 
 
 
 
ات مقياس الذكاء بلاستخراج ث( Alfa Gronbachمعامل الفاكرونباخ ). 6

 الانفعالي 
 = ن } ف  2ج عم {
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 1-ن س2ع  
 ( 244، ص 2004الصمادي والدرابيع: )                                 

 الخطأالمعياري للمقياس .7    
 حساب الخطأ المعياري لمقياس الذكاء الانفعالي ل
 2ر -1لخطأ المعياري =     ع س     ا

 (211،ص 1977لبياتي واثناسيوس:ا)                                 
 القيم التائية لمعاملات الارتباط . 8
 ستخدم لتحديد مدى اهمية معامل الارتباطا

 2-ن      ر
 2ر- 1          = ت

 ( 165، ص2002 رايبة:)                                   
 الاختبار الزائي . 9
الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة الوالدية حساب الفروق في العلاقة الارتباطية بين ل  

 ( . 243-242: ص1991. )فيركسون: 
 ز=   2زر -1رز 

1 
+ 

1 
  3-1ن 3-2ن
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يتم في هذا الفصل عرض النتائج التي توصل اليها البحث الحالي, ثم تفسيرها في س
 ضوء اهداف البحث .

  لهدف الاول :ا
  لتعرف على مستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة المرحلة الاعدادية.ا

الهدف طبقت الباحثة مقياس الذكاء الانفعالي  على عينة البحث تحقيق هذا ل        
طالباً وطالبةً واستخرج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأفراد ( 523)البالغة 

( لعموم أفراد عينةالبحث 170.786عينة البحث, وقد بلغ المتوسط الحسابي )
لفرضي البالغ        ( وهو اعلى من المتوسط ا15.068وبانحراف معياري قدره )

واحدة, تبين أَنَّ القيمة التائية  لعينة(  t-test(, وباستخدام الاختبار التائي )130)
( عند 1.96( وهي اعلى من القيمة التائية الجدولية البالغة )61.900المحسوبة بلغت )

 ( يوضح ذلك .13(, والجدول )522= 1– 523( وبدرجة حرية )0.05مستوى دلالة)
 (13)لجدول ا

 الانفعالي لعينة واحدة لقياس مستوى الذكاء(  t-testتائج الاختبار التائي  )ن
ستوى م

الدلالة 
0.05 

لمتوسط ا لقيمة التائيةا
 الفرضي

لانحراف ا
 المعياري

لمتوسط ا
 الحسابي

 فرادا ددع
ينة ع

 لمحسوبةا لجدوليةا البحث

 523 170.786 15.068 130 61.900 1.96 الد

 
هذا يعني أَنَّ متوسط استجابات أفراد عينة البحث يزيد عن المتوسط الفرضي و         

لالة احصائية, اي أَنَّ مستوى الذكاء الانفعالي لأفراد عينة البحث عالي, دللمقياس ب
قد تفسر هذه النتيجة الا أنَ الدين الاسلامي الحنيف بما جاء به في الكثير من آيات و 

يم التعاطف مع الآخرين, وضبط النفس,  والوعي بالذات, القران الكريم يدعو الى ق
والتعاون مع الآخرين, ويؤكد ممارستها والعمل بها, كما دعا رسولنا الكريم محمد 

 )صلى الله عليه وسلم( الى حث اصحابه المسلمين الى الالتزام بها.
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, هي اساس الارادة ما تشير الأدبيات الى أَنَّ قدرة الفرد للسيطرة على انفعالاتهك        
واساس الشخصية وعلى النحو نفسه, فان اساس مشاعر الايثار انما تكمن في 

تعاطف الوجداني مع الآخرين, وان كان هناك موقفان اخلاقيان يستلزمهما العصر لا
(, وان 12,ص  2000الحالي فهما على وجه التحديد ضبط النفس والرافة )جولمان:

اء في الطفولة خلال تفاعلهم مع الوالدين هي المسوؤلة عن الخبرات التي يتلقاها الأبن
فعالي, لكن التطور وارتفاع مستواه يستمر على الرغم نظهور البوادر الاولى للذكاء الا

من بطءالمسار, ويعتمد ذلك على وسائل أخرى مثل المدرسة وما تقدمه من برامج 
اليها المراهق,  ووسائل تعمل على تنميته وتطويره, وجماعة الاقران التي ينتمي 

 (.Keyvan:2004,p1-3)الاعلام الأخرى 
داً إذ أَنَّ تمتع هؤلاء الطلبة بمستوى عالٍ من الذكاء الانفعالي يويعد هذا مؤشراً ج        

يجعلهم قادرون في المستقبل على مواصلة الدراسة والنجاح في حياتهم العملية فيما 
الياً بروابط انفعالية اقوى مع الآخرين, وهم قادرون بعد, إذ يتمتع الناس الاذكياء انفع

اعلية أكبر للحصول على اهداف بعيدة المدى, بفعلى تجنب الغضب اوالقلق ويعملون 
وقد يتمتعون بنجاح أكبر مما يتمتع به الآخرون الذين يتفوقون عليهم بالذكاء العقلي 

(p 348 (Passer &Smith:2001,. 
 

 لهدف الثاني : ا
 الفرضيات الصفرية ختبار ا
طلب ة المرحل ة  ىيوجد رر  ذو دلال ة احئ ائية ر ي مس توى ال ذكاء الانفع الي ل دلا -1

 إناث ( . –الاعدادية تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 
للتحقق من ذلك قامت الباحثة باستخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري         

الذكاء الانفعالي, إذ بلغ المتوسط لاستجابات كل من الذكور والإناث على مقياس 
( 15.057راف معياري قدره        )ح( وبان170.152الحسابي لاستجابات الذكور )

( وبانحراف معياري قدره 171.399اماالمتوسط الحسابي لاستجابات الإناث فقد بلغ )
لفروق لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة ا( t-test(, وباستخدام الاختبار التائي )15.083)
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بين متوسطي استجابات الذكور والإناث تبين أَنَّ القيمة التائية المحسوبة والبالغة 
( 0.05(عند مستوى دلالة )1.96(هي اقل من القيمة الجدولية والبالغة )0.95)

 ( يوضح ذلك                         14(, والجدول )521=2– 523وبدرجة حرية )
 

 (14لجدول )ا
ن متوسطي استجابات الذكور والإناث على رقرات مقياس الذكاء لالة الفرو  بيد

 الانفعالي
دلالة لستوى ام

0.05 
لانحراف ا لقيمة التائيةا

 المعياري
لمتوسط ا

 لجنسا لعددا الحسابي
 لمحسوبةا لجدوليةا

 
 ير دالغ

 
1.96 

 
0.95 
 
 

 كورذ 257 170.152 15.057

 إناث 266 171.399 15.083

 
هذا يعني صحة الفرضية الصفرية بعدم وجود فرق ذي دلالة احصائية بين و         

 ي مستوى الذكاء الانفعالي .فالذكور والإناث 
تفسر هذه النتيجة في ضوء الأدبيات التي تشير إلى أَنَّ كلا الجنسين له حصة و         

,  2005لقيسي:من الذكاء الانفعالي إلّا أَنَّ كلا منهما يعبر عنه بطريقته الخاصة )ا
 (.176ص 

ناثاً يتعلمون دروساً مختلفة من الو          الدين و يؤكد جولمان أَنَّ الأبناء عموما ذكوراً وا 
عن كيفية التعامل مع المشاعر, فمثلًا يناقش الآباء الانفعالات, باستثناء الغضب مع 

ق بالعواطف بناتهم أكثر من اولادهم إذ تحتاج البنات الى التعرف على معلومات تتعل
اكثر من الأولاد, وقد يكون ذلك عائداً الى التكوين البيولوجي والنفسي للبنت, وبذلك 
يستخدم الآباء الكلمات العاطفية مع البنات أكثر من الأولاد, اما عندما يتعامل الوالدان 
مع اولادهم فانهم يعتنون بتعليمهم تفاصيل أكثر عن اسباب ونتائج الانفعالات مثل 

(, وهذا يجعل البنات خبيرات في قراءة الإشارات 190,ص 2000)جولمان: الغضب
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التعبير عن مشاعرهن وتوصيلها إلى الآخرين, اما ي العاطفية اللفظية وغير اللفظية وف
 (.47,ص 2004الاولاد فيصبحون خبراء فى ادارة انفعالاتهم )خوالدة:

لإناث عن الذكور في مستوى الذكاء أَنَّ الأدبيات السابقة لم تشر الى تفوق ا إذ        
 ةالانفعالي بصورة عامة, لذا جاءت نتيجة البحث الحالي متفقة مع الأدبيات ومع دراس

(, في حين اختلفت مع دراسة راضي 2005( ودراسة القيسي )2005الناشئ )
( اللتين أشارتا الى تفوق الإناث على الذكور في 2001( ودراسة العكايشي )2003)

 (.121,  ص2003()العكايشي:93, ص2001ذكاء الانفعالي )راضي:مستوى ال
 
لانفعالي لدى طلبة المرحلة الايوجد رر  ذو دلالة احئائية ري مستوى الذكاء  -2

 أدبي( . –الاعدادية تبعاً لمتغير الفرع الدراسي )علمي 
ي وتحقيقاً لهذا الهدف تم استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعيار          

أدبي(, على فقرات مقياس الذكاء الانفعالي  –لاستجابات الطلبة للفرع الدراسي )علمي 
( وبانحراف معياري قدره 171.594لطلبة الفرع العلمي ) يإذ بلغ المتوسط الحساب

(, اما طلبة الفرع الأدبي فقد بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم 15.893)
 ( .13.635( وبانحراف معياري قدره )169.532)

لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطي استجابات ( t-testبعد تطبيق الاختبار التائي )و         
( وهي اقل من 1.530ي والأدبي, تبين أَنَّ القيمة المحسوبة قد بلغت )مطلبة الفرع العل

( 521( وبدرجة حرية )0.05( عند مستوى دلالة )1.96القيمة الجدولية والبالغة )
 ( يوضح ذلك .15والجدول )
 
 
 
 

 
 (15لجدول )ا
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أدبي( على  –لالة الفرو  بين متوسطي استجابات الطلبة للفرع الدراسي )علمي د
 مقياس الذكاء الانفعالي رقرات

ستوى الدلالة م
0.05 

لانحراف ا لقيمة التائيةا
 المعياري

لمتوسط ا
 الحسابي

لفرع ا لعددا
 لمحسوبةا لجدوليةا الدراسي 

 
 ير دالغ
 
 

 
1.96 

 
1.530 

 لمي ع 318 171.594 15.893

  أدبي 205 169.532 13.635

 
في مستوى الذكاء الانفعالي  ةهذا يعني  عدم وجود فرق ذي دلالة احصائيو         

 أدبي(. –وبحسب متغير الفرع الدراسي )علمي 
الفرع الدراسي مكن تفسير ذلك الى أَنَّ المواقف والخبرات التي يتعرض لها طلبة ي        

أدبي(, لاتختلف فيما بينهم, وقد يعود الى أَنَّ الطلبة لايزالون في بدء  –)علمي 
 أدبي(. –مي لمشوارهم لاختيارهم الفرع الدراسي)ع

( التي تشير الى أَنَّ الدراسة 2003تفق هذه النتيجة مع دراسة العكايشي )تو         
إذ طبيعة الموقف الدراسي فهو واحد للطلبة العلمية لاتختلف عن الدراسة الانسانية من 
 (.122,ص2003في الاقسام العلمية والانسانية )العكايشي:

 

 الهدف الثالث :  
الأم( لدى طلبة  –لتعرف على مستوى أساليب المعاملة الوالدية لئورة )الأب ا

 المرحلة الاعدادية . 
عاملة الوالدية على عينة لتحقيق هذا الهدف طبقت الباحثة مقياس أساليب الم        

البحث وتم استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات الأفراد لكل 
الأم(, واستخدام الاختبار التائي  –ة لصورة )الأب ياسلوب من أساليب المعاملة الوالد

(t-test  )( يوضح ذلك. 16لعينة واحدة, والجدول ) 
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 (16لجدول )ا
لعينة واحدة لايجاد دلالة الفرو  بين متوسط درجات ( t-testتائي )تائج الاختبار الن

 العينة والمتوسط الفرضي للمقاييس الفرعية لأساليب المعاملة الوالدية
ستوى م

الدلالة 
0.05 

 لقيمة التائيةا
لانحراف ا

 المعياري
لمتوسط ا

 الحسابي
 ورةص لعددا

أساليب 
المعاملة 
 الوالدية

 لمحسوبةا لجدوليةا

 لديمقراطي ا الأب 523 15.880 6.165 3.26 1.96 الد
 الأم 523 15.688 6.088 2.58 1.96 الد
 لحماية ا  الأب 523 4.277 2.392 102.52- 1.96 الد
 الأم 523 5.759 2.864 73.79- 1.96 الد
 لاهمال ا  الأب 523 2.348 2.644 109.43- 1.96 الد
 الأم 523 2.103 2.636 111.89- 1.96 الد
 لتسلطي ا  الأب 523 6.254 4.057 49.30- 1.96 الد
 الأم 523 5.095 3.733 60.68- 1.96 الد
 لتذبذب ا الأب 523 1.296 2.494 125.66- 1.96 الد
 الأم 523 1.741 3.120 97.19- 1.96 الد

 
              لاحظظظظظظظظ مظظظظظظظن الجظظظظظظظدول اعظظظظظظظلاه أَنَّ المتوسظظظظظظظط الحسظظظظظظظابي للظظظظظظظدرجات الكليظظظظظظظة التظظظظظظظي  ي      

حصظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظل عليهظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظا أفظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظراد العينظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظة علظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظى  الاسظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظلوب الظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظديمقراطي                                            
(, امظظظظظظظظظا صظظظظظظظظظورة الأم               6.165( والانحظظظظظظظظظراف المعيظظظظظظظظظاري )15.880صظظظظظظظظظورة الأب بلظظظظظظظظظغ )

        (,             6.088( والانحظظظظظظظظظظظظظراف المعيظظظظظظظظظظظظظاري )15.688غ المتوسظظظظظظظظظظظظظط الحسظظظظظظظظظظظظظابي )لظظظظظظظظظظظظظفقظظظظظظظظظظظظظد ب
(,                        15وان كظظظظظظظظظظظظلا المتوسظظظظظظظظظظظظطين همظظظظظظظظظظظظا اعلظظظظظظظظظظظظى مظظظظظظظظظظظظن المتوسظظظظظظظظظظظظط الفرضظظظظظظظظظظظظي البظظظظظظظظظظظظالغ )

( لظلاب 3.26وعند استخدام الاختبار التائي لعينة واحدة بلغت القيمة التائيظة المحسظوبة )
 (,              1.96لغظظظظظظظة )با( لظظظظظظظلام, والقيمتظظظظظظظان كلتاهمظظظظظظظا اعلظظظظظظظى مظظظظظظظن القيمظظظظظظظة الجدوليظظظظظظظة ال2.58و)

( اي أَنَّ هنظظظظظظظظظظظاك فرقظظظظظظظظظظظا دال               522( وبدرجظظظظظظظظظظظة حريظظظظظظظظظظظة )0.05عنظظظظظظظظظظظد مسظظظظظظظظظظظتوى دلالظظظظظظظظظظظة )
احصائياً بين المتوسط الفرضي ومتوسظط العينظة                               ولصظالح 
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وه  ذا يعن  ي أطنب طلب  ة المرحل  ة الاعدادي  ة يع  املون الأم(.-متوسظظط العينظظة لصظظورة )الأب
 الديهم.باسلوب ديمقراطي من و 

الى وعي كل من الأب والأم بهذا الاسلوب وأثره في مواكبة  كويمكن تفسير ذل        
التطورات الاجتماعية والاقتصادية التي يمر بها قطرنا, كما ياتي من حرصهم على 
ابنائهم والمتابعة المستمرة لهم في جميع شؤون حياتهم, كما أَنَّ استخدام الوالدين 

يع تعد شروطا مسؤولة عن توفير شجي المتسم بالحب والقبول والتالاسلوب الديمقراط
(, وبالتالي ينعكس ذلك 28,ص 2004الطمانينة والثقة والصحة النفسية للفرد)نصر:

 (.381,ص 2004تماما على شخصية الفرد في المستقبل )الزغلول والهنداوي:
(, 2001لعتابي )( وا1998وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من المهداوي )        
 (.2004( والمعاضيدي )2003واف )ر وال

( أَنَّ المتوسط الحسابي للدرجات الكلية التي حصل 16ما يلاحظ من الجدول )ك        
( والانحراف 4.277عليها أفراد العينة على  اسلوب الحماية  صورة الأب بلغ )

( والانحراف 5.759(,اما صورة الأم فقد بلغ المتوسط الحسابي )2.392المعياري )
(, 15وان كلا المتوسطين هما اقل من المتوسط الفرضي البالغ ) (,2.864المعياري )

( 102.52-وباستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة بلغت القيمةالتائية المحسوبة   )
(, عند 1.96( للام, وهما أكبرمن القيمة  التائية الجدولية البالغة  )73.79-للاب و)

وكان الفرق دالًا لصالح المتوسط  ,(522( وبدرجة حرية )0.05لة )مستوى دلا
 الفرضي .

تشير هذه النتيجة إلى أَنَّ أفراد عينة البحث لايعاملون باسلوب الحماية من و         
ذويهم,إذ أَنَّ الآباء والأمهات يدركون أَنَّ استخدامهم لهذا الاسلوب غير مجدي في 

س وتمنع فمن الفرص التي تساعدهم في الاعتماد على الن تنشئة الأبناء, لانه يحرمهم
(, وهذا يتفق مع وجهة نظرادلر إذ يرى أَنَّ 291,ص2004شعورهم بالاستقلال)نصر:

الأبناء الذين يحاطون من ذويهم بحماية مفرطة, ويحيون حياة رغدة وسهلة لعل ما 
ضعف شخصياتهم وعدم  يميَزهم غياب الشعور بالقيمة الذاتية لديهم, الأمر الذي يعني

هة الصعوبات التي يتعرضون اليها اجقدرتهم على مو 
 (.288-287,ص2001بمفردهم)عامود:
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( التي اشارت الى أَنَّ نسبة قليلة 1998تتفق هذه النتيجة مع دراسة المهداوي)و         
  من الآباء والأمهات من يعاملون ابناءهم باسلوب الحماية. 

( أَنَّ المتوسط الحسابي للدرجات الكلية التي حصل عليها 16) ما يبين الجدولك        
( والانحراف المعياري 2.348العينة على  اسلوب الاهمال  صورة الأب بلغ )أفراد 

(, وان كلا 2.636) ( والانحراف المعياري2.103(, وقد بلغ في صورة الأم )2.644)
خدام الاختبار التائي لعينة (, وباست15المتوسطين اقل من المتوسط الفرضي البالغ )

عند و  ( للام,111.89-( للاب و)109.43-بة )سو واحدة بلغت القيمة التائية المح
( وبدرجة حرية 0.05( عند مستوى دلالة )1.96مقارنتهما بالقيمة الجدولية البالغة )

 (, وجد انهما دالتان  احصائيا, ولصالح المتوسط الفرضي .522)
استخدام الوالدين أسلوب الاهمال يعود الى وعيهم بمخاطر هذا  مكن تفسير عدمي        
ب في تربية الأبناء, كمايدل على سلامة الاتجاه العام في المعاملة الوالدية اذ و الاسل

(, فالطفل 190ص ,1998يُعد هذا الاسلوب مؤشراً سلبياً في التنشئة الاسرية )القيسي:
الى المشاجرة والمعاداة, ويحاول جذب  المهمل في طفولته يثور في مراهقته, ويميل

وحركته, ويسفر ايضاً عن توافق اجتماعي خاطئ )بديوي ه انتباه الآخرين بفرط نشاط
 (. 817,ص 2001وقاروط:

, 1998, والمهداوي1994ذا يتفق مع نتائج بعض الدراسات مثل دراسة الرحوهو         
ك نسبة قليلة جدا من الآباء التي اظهرت أَنَّ هنا 2004, والمعاضيدي1998والقيسي

 ملة ابنائهم .اوالأمهات الذين كانوا يستخدمون هذا الاسلوب في مع
( إلى أَنَّ المتوسط الحسابي للدرجات الكلية التي حصل 16يشير الجدول )و         

( والانحراف 6.254عليها أفراد العينة على  الاسلوب التسلطي  صورة الأب بلغ )
( والانحراف المعياري   5.095اما في  صورة الأم فقد بلغ )(, 4.057المعياري )

(, وباستخدام 15متوسط الفرضي البالغ )ل(, وان كلا المتوسطين اقل من ا3.733)
( للاب         49.30-الاختبار التائي لعينة واحدة بلغت القيمة التائية المحسوبة )

(, عند مستوى 1.96ية البالغة )( للام, وهما أكبر من القيمة التائية الجدول60.68-و)
احصائيا بين ل (, وهذا يعني أَنَّ هناك فرقا دا522( وبدرجة حرية )0.05دلالة )
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الأم( وكان الفرق لصالح المتوسط -المتوسط الفرضي ومتوسط العينة لصورة )الأب
 الفرضي 

ابنظظائهم,  وهظظذا يعنظظي أَنَّ الآبظظاء والأمهظظات لايسظظتخدمون اسظظلوب التسظظلط فظظي معاملظظة        
لعدم رغبظتهم فظي جعظل الأبنظاء خاضظعين لرغبظاتهم غيظر قظادرين علظى إبظداء ارائهظم واتخظاذ 

بشان حياتهم المستقبلية, اما وجهة نظظر بانظدورا وولتظرز فقظد اكظدا  أَنَّ الأفظراد الظذين  قرار
يتعرضظظون لاسظظلوب التسظظلط والعقظظاب مظظن آبظظائهم يجعلهظظم يقلظظدون هظظذا الاسظظلوب ويتخظظذون 

 لة للعدوان في المواقف التي يتعرضون اليها في حياتهممنه وسي
(Samual:1981,p336.) 

ائج بعظض الدراسظات التظي اسظتخدمت هظذه الأسظاليب ,مثظل تظذه النتيجظة تتفظق مظع نهو         
 (.2004( والمعاضيدي )2004(, والكناني ) 2001دراسة العتابي)

حسابي للدرجات الكلية التي حصل ( الى أَنَّ المتوسط ال16ما يوضح الجدول )ك        
 ف( والانحرا1.296عليها أفراد العينة على  اسلوب التذبذب  صورة الأب بلغ )

( والانحراف المعياري       1.741(, وقد بلغ في صورة الأم )2.494المعياري )
(, وباستخدام 15(, وان كلا المتوسطين اقل من المتوسط الفرضي البالغ )3.120)

-( للاب    و)125.66-تائي لعينة واحدة بلغت القيمة التائية المحسوبة  )الاختبار ال
( وعند مستوى 1.96ة التائية الجدولية البالغة )يم( للام, وعند مقارنتهما بالق97.19
( وجد انهما دالتان احصائيا, وكان الفرق دالًا 522(وبدرجة حرية )0.05دلالة )

 لصالح المتوسط الفرضي .
يشير الى أَنَّ الآباء والأمهات يتجنبون استخدام اسلوب التذبذب في التعامل هذا و         

مع ابنائهم لما له من اثر سلبي في نفوس الأبناء, وهذا يتفق مع نتائج دراسة الكناني 
إذ احتل اسلوب التذبذب المرتبة الاخيرة من أساليب المعاملة الوالدية 

 (.75,ص2004)الكناني:
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 الهدف الرابع : 
لكشف عن العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة ا

 ة الاعدادية .لالأم( لدى طلبة المرح –الوالدية لئورة )الأب 
تحقيق هذا الهدف تم استخدام معامل ارتباط بيرسون بين درجات استجابات عينة ل        

كل اسلوب من أساليب  البحث على فقرات مقياس الذكاء الانفعالي ودرجاتهم على
 ( يوضح ذلك. 17المعاملة الوالدية والجدول )

 
 ( 17لجدول )ا

 لعلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة الوالدية لئورة         ا
 الأم( لدى طلبة المرحلة الاعدادية . –)الأب 

ستوى الدلالة م
0.05 

 لقيمة التائيةا
 لذكاء الانفعاليا
 الارتباط عاملم

 
 ورةص

 

أساليب 
المعاملة 
 لمحسوبةا لجدوليةا الوالدية

 لديمقراطيا الأب 0‚330 7‚980 1.96 ال طرديد

 الأم 0‚312 7‚496 1.96 ال طرديد
 لحمايةا الأب 0‚203- 4‚732- 1.96 ال عكسيد

 الأم 0‚042- 0‚960- 1.96 ير دالغ
 اللاهما الأب 0‚264- 6‚248- 1.96 ال عكسيد

 الأم 0‚272- 6‚452- 1.96 ال عكسيد 

 لتسلطيا الأب 0‚154- 3‚558- 1.96 ال عكسيد
 الأم 0‚192- 4‚466- 1.96 ال عكسيد
 لتذبذبا الأب 0‚096- 2‚202- 1.96 ال عكسيد
 الأم 0‚110- 2‚526- 1.96 ال عكسيد

  

الانفعالي واسلوب  ( أَنَّ معامل ارتباط بيرسون بين الذكاء17وضح الجدول )ي       
( ولصورة الأم         0‚330المعاملة الوالدية  الديمقراطي   لصورة الأب قد بلغ )
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الفرق في العلاقة الارتباطية,  ة(, وعند استخدام الاختبار التائي لاستخراج دلال0‚312)
( لصورة الأم, وهما 7‚496( لصورة الأب و)7‚980بلغت القيمة التائية المحسوبة )

وبدرجة حرية ( 0.05عند مستوى دلالة ) (1.96من القيمة الجدولية البالغة ) أكبر
(523-2=521.) 

ب و ذا يشير الى وجود علاقة ارتباطية طردية بين الذكاء الانفعالي والاسلهو         
 الديمقراطي للاب والأم . 

ه بالمودة يمكن تفسير ذلك بان الاسلام أمر بمد الطفل بالعطف والحنان واحاطت        
قد اثبتت و  في بدء حياته, حتى يسهل عليه تلقي التوجيه السليم في المراحل اللاحقة,

لازدهار ادراسات كثيرة أَنَّ بدون هذا الحب والعطف والحنان يفشل الطفل في النضج و 
( ,كما اوجب الاسلام 15,ص2003من الناحية الجسمية والعقلية والانفعالية )احمد:

هات أَنَّ يبذلوا جهودهم المتواصلة لتهذيب مشاعر المراهقين من على الآباء والأم
ابنائهم وتقويم طباعهم, ليكون ذلك عونا على التوافق السوي مع أفراد المجتمع )بديوي 

ذ أَنَّ الفرد  (,817,ص2001وقاروط: المراهق( في بدء حياته يعيش داخل الاسرة, )وا 
تنشأ العواطف المختلفة من محبة وتعاون ويتعلم منها أول دروس في الحب والكراهية ف

(, لذا فان الوالدين بما يتبعانه من 40,ص2001الخ )جادو:… وتضحية واحترام 
دعم الروابط الاسرية بين افرادها, يعد مادة وتأساليب تشيع الرضا والسعادة والاستقرار 

 (.87,      ص2005لتنشئة اجتماعية ونفسية سليمة)عداي:
ئج الأبحاث التي أشارت إلى أَنَّ المظراهقين اذ لظم يظهظرلهم الآبظاء حظبهم هذا يتفق مع نتاو 

وتشجيعهم بوضوح وقوة فانهم قد لايكتسبون تقدير الذات ولايتمكنون من اقامظة العلاقظات 
(, ويتفق ايضاً مع وجهة نظر مظاير 468,ص1986عة والبناءة مع الآخرين)مسن:تالمم

كدان أَنَّ الأبناء يتعلمظون مهظارات التعامظل واللذان يؤ  ,Salovey&Mayer)) وسالوفي
مظظظع مشظظظكلات الحيظظظاة خظظظلال تفظظظاعلهم الايجظظظابي مظظظع والظظظديهم إذ يسظظظاعدوهم علظظظى تحديظظظد 

جتمظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظاعي              لامشظظظظظظظظظظظظظظظظظظظاعرهم وتسظظظظظظظظظظظظظظظظظظظميتها وتقظظظظظظظظظظظظظظظظظظظديرها والبظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظدء فظظظظظظظظظظظظظظظظظظظي التفاعظظظظظظظظظظظظظظظظظظظل ا
(Salovey&Mayer: 1997, p 205 ) 

بيرسون بين الذكاء الانفعالي واسلوب ( أَنَّ معامل ارتباط 17يبين الجدول )و         
( 0‚042-( ولصورة الأم )0‚203-المعاملة الوالدية  الحماية لصورة الأب قد بلغ )
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(  4‚732-ت )غوعند استخدام الاختبار التائي وجد أَنَّ القيمة التائية المحسوبة قد بل
البالغة     ( لصورة الأم, وعند مقارنتهما بالقيمة الجدولية 0‚960-لصورة الأب و)

(,وجد أَنَّ القيمة التائية 521وبدرجة حرية )( 0.05عند مستوى دلالة ) (1.96)
المحسوبة لصورة الأب أكبر من القيمة التائية الجدولية, في حين أَنَّ القيمة التائية 

 القيمة التائية الجدولية . نالمحسوبة لصورة الأم هي اصغر م
طية دالة عكسية بين الذكاء الانفعالي واسلوب المعاملة   اي أَنَّ هناك علاقة ارتبا        

 الحماية   للاب , وعدم وجود علاقة دالة بين المتغيرين للام .
في نمو  ذا يعني أَنَّ الآباء يدركون مخاطر استخدام اسلوب الحماية مع الأبناءهو         

هات لاسلوب بلًا, اما عدم وجود علاقة بين استخدام الأمقونضج شخصياتهم مست
الحماية مع ابنائها وذكائهم الانفعالي هذا لايعني بعدم اتباع الأم لاسلوب الحماية وانما 
قد يفسر ذلك بأَنَّ استخدام الأم لاسلوب الحماية مع ابنائها اوعدمه لايرتبط بذكائهم 

من لفطرية تكون أكثر ميلًا لاستخدام قدراً ا الانفعالي, الا أَنَّ الأم وبحكم طبيعتها
الحماية في تربية ابنائها, وهذا يتفق مع الباحثين في نمو الطفل والمراهق, والذين اكدوا 
أَنَّ منح الطفل والمراهق قدراً معقولًا من الحماية والاهتمام ضروري لسلامة نمو 

 (.  62,ص 2005شخصيته )مورتنس وشمولر:
بين الذكاء الانفعالي واسلوب إلى أَنَّ معامل ارتباط بيرسون ( 17يشير الجدول )و         

(, 0‚272-( ولصورة الأم )0‚264-المعاملة الوالدية  الاهمال    لصورة الأب قد بلغ )
وباستخدام الاختبار التائي لاستخراج دلالة الفرق في العلاقة الارتباطية ,بلغت القيمة 

ر من القيمة ( لصورة الأم ,وهما أكب6‚452-( لصورة الأب و)6‚248-التائية المحسوبة )
ذا ه(, و 521وبدرجة حرية ) (0.05عند مستوى دلالة ) (1.96التائية الجدولية البالغة )

يعني وجود علاقة ارتباطية دالة عكسية بين الذكاء الانفعالي واسلوب الاهمال للاب 
 والأم .

ر يمكن تفسير ذلك بأَنَّ الوالدين كلاهما يدركان أَنَّ استخدام هذه الأساليب غي       
 السوية تترك اثاراً سلبيةً على شخصيتهم فيما بعد مراهقاً وراشداً.

ذا يتفق مع راي جولمان الذي اشار أَنَّ الاهمال البسيط يمكن أَنَّ يكون تدميرا هو         
نفسيا, وقد تبين ذلك في مسح اجتماعي عن الاطفال الذين تعرضوا للايذاء وسوء 
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قلقاً وتشتتاً وانسحاباً, وبلغ معدل من  رهملون هم اكثالمعاملة الوالدية, فالأفراد الم
(, كما انهم 274,ص2000%)جولمان:  65يرسبون منهم ويعيدون الصف الاول 

يكونوا مستقبلا اضعف في قراءة الاشارات الانفعالية واضعف في الاستجابة الانفعالية 
 (.345-344,ص2000من الاطفال المرغوبين المحبوبين )جولمان:

( التي اشارت بوجود علاقة 2002تفق مع نتائج دراسة راضي )تذه النتيجة ه        
ارتباطية سالبة بين سوء معاملة واهمال الوالدين للطفل ودرجة ذكائه الانفعالي 

 (.78,ص2002)راضي:
( أَنَّ معامظل ارتبظاط بيرسظون بظين الظذكاء الانفعظالي واسظلوب 17ما يظهظر الجظدول )ك        

(, 0‚192-( ولصظظورة الأم )0‚154-الأب قظظد بلظظغ ) ةالديظظة  التسظظلطي   لصظظور المعاملظظة الو 
وعنظظظد اسظظظتخدام الاختبظظظار التظظظائي لاسظظظتخراج دلالظظظة الفظظظرق فظظظي العلاقظظظة الارتباطيظظظة, بلغظظظت 

( 4‚466-( لصظظظظظظظظظورة الأب                    و)3‚558-القيمظظظظظظظظظة التائيظظظظظظظظظة المحسظظظظظظظظظوبة )
د مسظظتوى دلالظظة نظظع(1.96الجدوليظظة البالغظظة ) لصظظورة الأم, وهمظظا أكبظظر مظظن القيمظظة التائيظظة

 (.521وبدرجة حرية ) (0.05)
ذا يشير الى وجود علاقة ارتباطية دالة عكسية بين الذكاء الانفعالي واسلوب هو         

 . المعاملة الوالدية   التسلطي   لكل من الأب والأم
الذكاء الانفعالي واسلوب كما يبين الجدول ذاته أَنَّ معامل ارتباط بيرسون بين         

(, 0‚110-(,ولصورة الأم)0‚096-ية  التذبذب  لصورة الأب قد بلغ )دالمعاملة الوال
وعند استخدام الاختبار التائي لاستخراج دلالة الفرق في العلاقة الارتباطية, بلغت 

( لصورة الأم ,وهما أكبر 2‚526-( لصورة الأب و)2‚202-القيمة التائية المحسوبة )
وبدرجة حرية  (0.05عند مستوى دلالة )(1.96القيمة التائية الجدولية البالغة ) من
(521.) 

ي أَنَّ هناك علاقة ارتباطية دالة عكسية بين الذكاء الانفعالي واسلوب المعاملة ا        
 الوالدية التذبذب للاب والأم .

م الأساليب غير السوية هذا يعني أَنَّ الآباء والأمهات على وعي بمخاطر استخدا        
اتباع هذه الأساليب يجعل الآباء والأمهات لايتفهمون  في تربية ابنائهم, وبالتالي فان

 (40,ص2001مشاعر ابنائهم وبذلك يحرمونهم من الحياة بصورة طبيعية )جادو:
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 لهدف الخامس : ا
لتعرف على دلالة الفروق في العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي ا
 الأم ( وتبعاً لمتغير: –أساليب المعاملة الوالدية لصورة )الأب و 

 إناث(. –الجنس )ذكور  -أ 
 أدبي(. –لفرع الدراسي )علمي  -ب
وتحقيقاً لهذا الهدف فقد تم استخدام الاختبار الزائي لاستخراج الفروق بين         

اليب المعاملة ارتباطات الذكاء الانفعالي وكل اسلوب من أس –معاملات الارتباط 
 ر :يالأم( وبحسب متغ –الوالدية لصورة )الأب 

 إناث(–الجنس )ذكور -أ
لغظظت القظظيم الزائيظظة لاسظظتخراج الفظظروق بظظين معظظاملات الارتبظظاط لعينظظة الإنظظاث وعينظظة ب        
وكل اسظلوب مظن أسظاليب المعاملظة الوالديظة المتمثلظة  -ارتباط الذكاء الانفعالي  –الذكور 

ديمقراطي, الحمايظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظة, الاهمظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظال, التسظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظلط,التذبذب(                   بالاسظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظلوب ) الظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظ
( علظظظظظظظظظظظظظظظظى التتظظظظظظظظظظظظظظظظالي )لصظظظظظظظظظظظظظظظظورة الأب (           1‚297, 0‚815 ,0‚171 ,0‚943, 0‚590)

( علظظظظظظظظظظى التتظظظظظظظظظظالي ) لصظظظظظظظظظظورة الأم (, 0‚386, 0‚171, 0‚407 ,0‚322, 1‚008, ) 
عنظد مسظتوى ( 1.96البالغظة )وجميع القيم الزائية هظي اصظغر مظن القيمظة التائيظة الجدوليظة 

 ( يوضح ذلك.18( والجدول )521وبدرجة حرية )( 0.05دلالة)
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 (18لجدول )ا

لقيم الزائية للفرو  ري العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وأساليب المعاملة ا
 إناث(-الأم( وبحسب متغير الجنس )ذكور–الوالدية لئورة )الأب 

 
توى مس

الدلالة  
0.05 

  لقيمة الزائيةا
 ورةص

 

 المعاملة الوالديةأساليب 

 لمحسوبةا لجدوليةا

 لديمقراطيا الأب 0‚590 1.96 ير دالغ

 الأم 1‚008 1.96 ير دالغ
 لحمايةا الأب 0‚943 1.96 ير دالغ
 الأم 0‚322 1.96 ير دالغ
 لاهمالا الأب 0‚171 1.96 ير دالغ

 الأم 0‚407 1.96 لاير دغ 

 لتسلطيا الأب 0‚815 1.96 ر داليغ
 الأم 0‚171 1.96 ير دالغ
 لتذبذبا الأب 1‚297 1.96 ير دالغ
 الأم 0‚386 1.96 ير دالغ

 
 

هذا يعني أنه لاوجود لفروق في العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وأساليب و         
 إناث(. –جنس )ذكورالأم( وبحسب متغير ال –المعاملة الوالدية لصورة )الأب 
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إناث(, ليس له تاثير واضح  –شير هذه النتيجة إلى أَنَّ متغير الجنس )ذكورتو         
علاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وكل اسلوب من أساليب المعاملة لعلى طبيعة ا

 الأم( . –الوالدية لصورة )الأب 
 أدبي(. –الفرع الدراسي )علمي -ب
ج الفروق بين معاملات ارتباط أفراد عينة البحث في الفرع الدراسي م استخرات        

ب من أساليب المعاملة الوالدية و وكل اسل -ارتباط الذكاء الانفعالي –أدبي(  –)علمي 
المتمثلة بالاسلوب )الديمقراطي, الحماية, الاهمال, التسلط, التذبذب(    , فبلغت القيم 

على التتالي )لصورة الأب (,) ( 1.620, 1.309 ,0.244- ,0.233, 1.86الزائية )
 على التتالي        ) لصورة الأم (.( 1.575, 1.198, 0.122, 0.789, 1.86
عند ( 1.96مقارنة هذه القيم الزائية المحسوبة بالقيمة الجدولية البالغة ) دنع        

ر دالة (, وجد أَنَّ جميع هذه القيم غي521وبدرجة حرية )( 0.05)مستوى دلالة 
 ( يوضح ذلك .19احصائيا والجدول )

 
 (19لجدول )ا

الي وأساليب المعاملة علقيم الزائية للفرو  ري العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفا
 الأم( وبحسب متغير الفرع الدراسي –الوالدية لئورة )الأب 

 أدبي( -)علمي
 

 0.05ستوى الدلالة م
  لقيمة الزائيةا

 ورةص
 

لة المعامأساليب 
 لمحسوبةا لجدوليةا الوالدية

  الأب 1.86 1.96 ير دالغ
 لديمقراطيا

 
 الأم 1.86 1.96 ير دالغ

  الأب 0.233 1.96 ير دالغ



 لفصل الرابع :عرض النتائج وتفسيرها ا

 

122 

 لحمايةا الأم 0.789 1.96 ير دالغ
  الأب 0.244- 1.96 ير دالغ

 لاهمالا
 

 الأم 0.122 1.96 ير دالغ

  الأب 1.309 1.96 ير دالغ
 الأم 1.198 1.96 دال يرغ لتسلطيا

  الأب 1.620 1.96 ير دالغ
 الأم 1.575 1.96 ير دالغ لتذبذبا

 
في العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وأساليب  قهذا يعني أنّه لاوجود لفرو و         

 أدبي(. –لام( وبحسب متغير الفرع الدراسي )علمي  –المعاملة الوالدية لصورة )الأب 
أدبي( الذي يتجه اليه الطالب  –دل هذه النتيجة على أَنَّ الفرع الدراسي )علمي تو         

ن الذكاء الانفعالي وأساليب يفي المرحلة الاعدادية, لايؤثر في العلاقة الارتباطية ب
المعاملة الوالدية, كما أَنَّ الأدبيات السابقة لن تؤكد على تاثير متغير الفرع الدراسي 

ة الارتباطية, وبالتالي يمكن أَنَّ تكون هذه النتيجة اضافة علمية جديدة على هذه العلاق
لذكاء ا أدبي( على علاقة –للتأكيد على عدم وجود تأثير للفرع الدراسي )علمي 

 –الانفعالي وكل اسلوب من أساليب المعاملة الوالدية المتمثلة بالاسلوب )الديمقراطي 
 ذب (.التذب –التسلطي  –الاهمال  –الحماية 

 
 لاستنتاجات ا
 ن خلال النتائج التي توصلت اليها الباحثة  يمكن استنتاج الاتي :م
 لبة المرحلة الاعدادية بمستوى عالٍ من الذكاء الانفعالي .طيتمتع  -1
طلبة المرحلة الاعدادية لايختلفون في مستوى ذكائهم الانفعالي بحسب متغير أَنَّ  -2

 أدبي(. –لدراسي )علمي إناث(, والفرع ا–الجنس )ذكور 



 لفصل الرابع :عرض النتائج وتفسيرها ا

 

123 

الآباء والأمهات يعاملون ابناءهم من طلبة المرحلة الاعدادية باسلوب أَنَّ  -3
 يمقراطي .د
 علاقة الذكاء الانفعالي بأساليب المعاملة الوالدية تتضح بالشكل الاتي :أَنَّ  -4

ي   لكل ارتباط الذكاء الانفعالي طرديا مع أساليب المعاملة الوالدية  الديمقراط -أ
 من الأب والأم .

 ةارتباط الذكاء الانفعالي عكسيا مع أساليب المعاملة الوالدية  الحماي -ب 
  للاب,  وعدم وجود علاقة دالة بالنسبة إلى الأم.

–التسلط  –ارتباط الذكاء الانفعالي عكسيا مع اسلوب )الاهمال  -ج 
 التذبذب(,كلا على حدة لكل من )الأب والأم(.

أدبي( في العلاقة  –إناث( والفرع الدراسي )علمي –الجنس )ذكور لايؤثر  -5
 ي وأساليب المعاملة الوالدية .لالارتباطية بين الذكاء الانفعا

 
 التوصيات 

 ي ضوء نتائج البحث الحالي توصي الباحثة بما يأتي :ف
عطاء اهمية الى موضوع الذكاء الانفعالي والعمل على نشره وجعله مفهوماً واضحاً ا -1

 لدى اولياء الأمور والمدرسين والطلبة ويمكن تحقيق ذلك من خلال اتباع الآتي:
ستخدام وسائل الإعلام المتنوعة ولاسيما المذياع والتلفاز لتقديم برامج تربوية ا -أ

 ونفسية متخصصة تتناول أثر الذكاء الانفعالي في مواجهة ضغوطات الحياة .
سح المجال لاستضافة متخصصين في استغلال مجالس الآباء والمدرسين وف -ب

ذكاء الانفعالي وتوعية الآباء لالتربية وعلم النفس لتقديم المعلومات عن موضوع ا
عن كيفية تنميته وترقيته من خلال عرض نتائج البحوث والدراسات في هذا 

 المجال .
تقديم محاضرات جماعية من المرشدون والمرشدات التربويين لتعريف الطلبة  -ج

 م الذكاء الانفعالي وأثره في التعامل والنجاح في الحياة .بمفهو 
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دى طلبة المرحلة الاعدادية من المرشدين لستخدام مقياس الذكاء الانفعالي ا -2
والمرشدات للكشف عن الطلبة من ذوي الذكاء الانفعالي المنخفض, واتخاذ 

ة والاجتماعية الاجراءات المطلوبة لبناء برنامج ارشادي لهم لتسهيل حياتهم الدراسي
 وجعلها اكثر مرونة لمواجهة مواقف الحياة الضاغطة .

ل مجالس الآباء والمدرسين باختيار أمثلة من اولياء الأمور لان تقوم المدرسة خا -3
مع افساح المجال لهم للمشاركة في مناقشة الصعوبات التي تواجه ابناءهم الطلبة 

ذا من شانه تعزيز العلاقات داخل المدرسة والعمل على ايجاد الحلول لها, وه
 الانسانية بين اولياء الأمور والادارة المدرسية .

 
 ترحات قلما
 في ضوء هذه الدراسة تقترح الباحثة الاتي :  
دراسة العلاقة بين الذكاء الانفعالي ومتغيرات أخرى: مثل اتخاذ القرار, المسؤولية . 1

 تماعي والاقتصادي للاسرة .الاجتماعية, موقع الضبط, والمستوى الثقافي والاج
أخرى: مثل الاطفال ,وتلاميذ  القيام بدراسة مماثلة للبحث الحالي على عينات. 2

المدارس الأبتدائية, وفاقدي الوالدين, والمعوقين سمعياً وبصرياً, الطلبة المتفوقين 
 دراسياً.

وجهة نظر إجراء دراسة للكشف عن علاقة الذكاء الانفعالي بالبيئة المدرسية من . 3
 الطلبة .

 بأصدقائهم. دراسة علاقة مجالات الذكاء الانفعالي بجنس المراهق وتعلقهم. 4
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 المصادر العربية -ولاً :ا
 لقران الكريم .ا 
   نوعااافي اااف الاااناة والذياافال الااا كف  الو ااا انف                                                                          م(:2005إبررهيم, ع دبررس ير رر  ه

   قرررررررررررررررر :                            شررررررررررررررررب ) الارررررررررررررررر  ير     رررررررررررررررر     ي ا ها,رررررررررررررررر  (ع ير عالعااااااااااااااااف اف  ) 
www.dr_ibrahim.net 

 
 ب) يرج   ,,ن      لا, ه  طري(:"سيف ,) ي اج ز رسى 2000د ي  ح س   إبهيم, ع 

م لة  "لج   ) ير  ط ن قأب س   ,) ير هب,)ع يرفلاهي  ير  جب)  يرفلاهي  ير  رب)ع
 (ع ي هسن .2(ع ير سس 27ير ج س   عوم التربوية راسفي العل

  ط  عيكولو ية التنشئة الا تمفعيةس(:2000ص رح  ح س د ي   ج س ع أب
 ي هسن . –د  ن  عسيه ير  ,هة ر اشه  ير  ز, ع2
 __________________ 2003 : ع سيه ير  ,هة 3ط  ععلم الناة التربوي

 ي هسن . –د  ن  ر اشه  يرطب د)ع
 ________ __________2004 :)وري ااااااااااااااااااالااااااااااااااااااام الاااااااااااااااااااناة التع              

 ي هسن . –د  ن  سيه ير  ,هة ر اشه  ير  ز, ع ع1ط (ع )ال اولة والمراهقة
  شب ) الا   سبيع  ه ز يراخب)ع عال كف  الو  انف :2005 صطفى     سع أب

   www.dged.netير          ي ا ها,  (ع ير  ق :
  ع   ب 1ط  ع خل إلىمنفهج البذث التربويم(:1989دلا ع هج ء  ح  س   أب
 فلاح ر اشه  ير  ز, ع ير  ,  .ري
  ع سيه يرف ه 2ط عبف ئ الإرشف  الناسفم(: 2002ع  ه    ح س  )طد, أب

 ي هسن . –ر طب د)  يراشهع د  ن 
 ه ز  عتربية ال ال بين النظرية والت بيق أسفليب(:2003ع  ه,ه       أح س 

 ع  صه.ي   اسه,) ر    ب
 ع    ب) 2ط  عفة الناسف والتربوييلقا(:1981ع  ح س دبس ير لا   أح س

 يراهض) ير صه,)ع يرلا مهة .
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 سيه قب ء  عل كف  الو  انفا(:2000لأد هع صف ء   ف فيع دلاء يرس,ن  ي
 ر طب د)  يراشهع يرلا مهة .

 ط ب  سيه يرح  )ع ج   ) بغسيس. علقيفة والتقويما(:1990لأ   ع  صطفى  ي  
 ير ج س ذيح البخفريل ص د,   س. (ع  ربخ هيع يبي دبس يلله  ح س بن ي ي

 – ه ز يرسهي     ي دلا ع سيه يشب, , ع يره, ض  عيرجزء يلأ    ير  ب  –يرث رث 
 ير   س,) .

 ربية الأ افل اف ضو  القران ت(: 2001س, يع ,  ف  ق ه طع  ح س  ح س ب
 –يه ير   بي ر طب د)  يراشه  ير  ز,  ع س1طالكريم والسنة ) ال ز  الثفنف  ل 

 س شق 
 البذث العلمف والتذليل  أسفليب(:2004س ير ج,س  برب سي يع دبس يرح ,س دي

الاذصفئف )التخ ي  للبذث و مع وتذليل البيفنفي ي ويف وبفستخ ام برنفمج 
SPSS  ي هسن . –د  ن  ع سيه يرشه ق ر اشه  ير  ز, ع1ط  ع 

 لوصاف ا لاذصف ا(:1977ز ه,  ز ي    ف,ق  يثا  , سعدبس يرجب ه   رب,  يعي
ج   ) –سيه ير  ب ر طب د)  يراشه  عتربية وعلم الناةلوالاست لالف اف ا

 يربصهة .
 لنزعفي العصفبية وعلاقتهف بأسفليب ا(:2002ح,سه ش  ي ح ن   ر  , يعي

  ,)  ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع عالمعفملة الوال ية ل ى  لبة  فمعة بغ ا 
 ير هب,)  أبن هشس(ع ج   ) بغسيس.

 والتنشئة الا تمفعية اف  الُأسرا(: 2001  ن ح س دبس ير ح  ر  ,جهيعي
 ع    ب) ير ب,  نع يره, ض .1ط  عالم تمع العربف السعو ي

 لقيفة والتقويم اف علم الناة ا(:1989 هاسي,كع ه به   م,جنع ير,زيب,   ث
  ,لااي  دبس يرهح ن دسسع  ه ز ير  ب ي هسن. هج ) دبس يلله ز,س ير عوالتربية

 ير   ب) يرج   ,)ع  صه. ع لم ناة ال ال وتربيتهع(:2001 س ع دبس ير ز,ز  ج 
 (:أ  ر,ب ير اشئ) ي ج   د,) 2002   ع ش  ه  بسه   ج,سع هف, ) ج     ج

 دلاق ه  بب ض يرظ يمه ير    ,) رسى ي طف   ي ,     يقهياه  ير  س,,ن في 
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 -ر هب,) ي(ع   ,) 6ير سس  ع لة ال فمعة المستنصريةمهح ) ي ب سيئ,)ع ير 
 يرج   ) ير   اصه,) .

 ض راب الشخصية النر سية وعلاقته بأسفليب ا(:1998رج فع هشسي د ي  ي
يرج   )  -أطه ح) س   هيه غ,ه  اش هة (  ,) يلآسيب  عالمعفملة الوال ية

 ير   اصه,) .
 ثر التنفشز الا راكف على تغيير ات فهفي ال لبة ا(:1991رجب هيع   ظ  جبه ي

ه  ر)   ج  ,ه            عرين على واق اسلوب المعفملة الوال يةخنذو الا
  غ,ه  اش هة (   ,) يلآسيبع يرج   ) ير   اصه,) .

 هج ) ر, ى يرجب ريع     ) د ر   عل كف  العف افا(:2000 ر  نع سيا,,   ج 
 ير  ,  .  –ير  هف)ع  ط ب  ير طن 

 طب ) يره ض)ع  علتربية العفمةا(:2003رج, شيع ف ط )  يرش  سع د, ى  ي 
 ج   ) س شق .-  ,) ير هب,) 

 ع لتقويم والقيفة اف التربية وعلم الناةا(:1996ب,بع  جسي دبس ير ه,   ح    
    ب) ي اج   ير صه,)ع يرلا مهة .

 ع ليب المعفملة الوال يةزمة الهوية وعلاقتهف بأسفا(:1995رح فيع د ي د سة  ي 
 يرج   ) ير   اصه,) . -ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع   ,) يلآسيب 

 (:"سهي ) ير   ك ير س ياي  دلاق ه بأ  ر,ب 2004رح ,سيع ف ط )  ب هك ح س  ي
 لة مركز مير     ) ير يرس,) رسى د,ا)  ن ط ب) ير هح ) ي دسيس,) بس ر) قطه "ع

 (عج   ) قطه.25 ير سسعالبذوث التربوية 
 هبي ير  حسع س هة يرذ  ء  ير ا سى ير عل كف  العف افا(:2004 , ع    س خ

   www.4uarab.comير  طفيع شب )الا  ير         ي ا ها,  (ع ير  ق  : 
 ع فل كف  العف اف لال كف  الاناعفلا(:2004 يرسةع  ح  س دبس يلله  ح س  خ 

 ي هسن . – ن  يرطب ) ير هب,) ي  رىع سيه يرشه ق ر اشه  ير  ز, ع د
 لشخصية والصذة ا(: 1999رسيمهيع ص رح ح ن  ير ب,سيع ا ظ  م ش   ي

 ي هسن . –ع سيه ير اسي ر اشه  ير  ز, ع يهبس 1ط عالناسية
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 ع 4 هج ):  ,س يرط يبع ط ع  خل إلىعلم الناةم(:1983يف,س فع ر,اسي.   س
 سيه يرس ر,) ر اشه  ير  ز,  ع يرلا مهة .ير
 طب )  علم ناة الشخصيةع(:1990دز,ز حا   ير ب,سيع ا ظ  م ش    سي  سع 

 ير   ,  ير  ريع ج   ) بغسيس.
 ثر اختلاافي ت ر في ب ائل الا فبة اف ا(:1997رسر, يع يح  ن د , ي ا صه ي

أطه ح)  ع راسيةلا الخصفئص السفيكومترية لمقفيية الشخصية وتبعف للمراذل
 ر هب,)ع ج   ) بغسيس.يس   هيه  غ,ه  اش هة (ع   ,) 

 لشخصية السفيكوبفثية وعلاقتهف بأسفليب ا(:1998رس هيع  ص    ح س جبه  ي
  ,) ير هب,)  أبن هشس (ع ج   )  عالمعفملة الوال ية ل ى  لبة المرذلة الاع ا ية

 بغسيس.
 فسيفته النظرية وممفرسته لبذث العلمف اسا(:2000 ,سهيع هج ء  ح,س  س

  هع س شق .فسيه ير عالعملية
 لاقة أسفليب التنشئة الاسرية بفلتوااق ع(:1996, ينع دبس ير ط,ف  يسي  س

أطه ح) س   هيه  غ,ه  اش هة  عالناسف الا تمفعف ل ى  لبة المرذلة الاع ا ية
 يرج   ) ير   اصه,)  -(ع   ,) ير هب,) 

 سيه  ع5ط  "ع العلمف "ماهومه وا واته وأسفليبهلبذث ا(:1996 ق نع دب,سي   ذ
 يرف ه ر طب د)  يراشه  ير  ز, ع د  ن .

  (:يرذ  ء ي اف  ري  دلاق ه ب ر حص,  يرسهي ي 2001يضيع ف ق,)  ح س  ه
 لة كلية التربية م يرلاسهة د ى ير ف ,ه ي ب   هي رسى طلاب يرج   )ع 

 ع  صه .45ير سس عبفلمنصورا
  ______________2002:)س,ن د ى يرذ  ء ريثه   ء ير     )  يم    ير ي

 علم لة المصرية لل راسفي الناسيةا ير  هفي  ي اف  ري  ي ج   دي( رلاطف  ع 
  صه . 36(ع ير سس 12ير ج س  
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 المعفملة وعلاقتهف بفلااكفر  أسفليب(:2002رهي يع  ,  ن ظ مه هش س  ي
ب,) ه  ,ه  غ,ه  اش هة (ع   ,) ير ه  ر)   ج  عاللاعقلانية ل ى  لبة ال فمعة

 ج   ) بغسيس .- أبن يره,ث  (
 لامن الناسف للمراهقين وعلاقته بأسفليب ا(:1994رهح ع جا ن   ,س أح س  ي

 -ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع   ,) ير هب,)  أبن هشس ( عالمعفملة الوال ية
 ج   ) بغسيس.

  يا  ج ير ا ,ه ي اف  ري ف(:" سى ف د ,) به 2003زقع  ح س دبس ير  ,   ه 
ج   ) أُ   - ا ,) يرذ  ء ي اف  ري ر طلاب  يرط رب   ب  ,) ير هب,) ب رط ئف 

 (ع ير   س,)  .2(ع ير سس  15ير ج س   ع لة  فمعة ام القرىميرلاهى " ع
 ع سيه يرشه ق ر اشه 1ط علم ا تمفع التربيةع(:1999رهشسينع دبس يلله  ي

 .ي هسن  – ير  ز, ع د  ن 
 المعفملة الوال ية كمف ي ركهف  أسفليب(:2003  س رط,ف  ه,    ره يفع ي ءي

ه  ر)  عالأبنف  وعلاقتهف ب ااع الان فز ال راسف ل ى  لبة  فمعة بغ ا 
   ج  ,هع   ,) ير هب,) ر با  ع ج   ) بغسيس .

 سيه ير  ,هة ر اشه  علم الناة العفمع(:2004ره,   يع  ح س د سة  ز لائه  ي
 ي هسن . –  ز, ع د  ن  ير
 ط  ع خل إلىعلم الناةم(:2004رزغ   عد  س دبس يرهح,   يرهاسي يع د ي ف رح  ي

 ي   هي  ير هب,) . –ع سيه ير   ب يرج   يع ير ,ن 2
 ط ب  سيه  علاختبفراي والمقفيية الناسيةا( : 1981رز ب يع دبس يرج ,   ي 

 ير  ب ر طب د)  يراشهع ير  ص  .
   (2000ف   ,   ,خ  ر  عهفلا:)المعفملة الوال ية وعلاقتهف ب ااع  أسفليب

ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه ع  الان فز ال راسف ل ى  فلبفي كليفي الم تمع اف الار ن
 يرج   ) ير   اصه,) . – اش هة (ع  ,) ير هب,) 

    ,لخ مفي  الا تمفعية اف م فلف الُأسرا ا(:2003 سينع دبس يرصب ه إبهيم
 قطه . -ه يرثلا ف) ر طب د)  يراشه  ير  ز, ع  يرس ح)  يس  عوال اولة
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    يرجزء ي   ع  طب ) سيه ع لم منفهج البذثع( :1990 ,سع أب  ط رب  ح س
 يرح  )ع ير  ص  .

     التنشئة الا تمفعية وعلاقتهف بمستوى تعليم  أسفليب(:1981 ,سع ب    غزي
ج   )  -,)  أبن هشس (  ,) ير هب (عه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة ع الأبوين
 بغسيس.

 ع  طب ) ج   ) 2ط  عأصول البذث العلمف( : 1986ر   كع  ح س يزمه  ي
 صلاح يرس,ن .

 المعفملة الوال ية وعلاقتهف بفلتاكير  أسفليب(: 2005ح ع ش,  ء دب س  ش
,)  ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع  ع النفق  ل ى  فلبفي المرذلة الاع ا ية

 ج   ) بغسيس.  -ره,ث   (ير هب,)  أبن ي
 ع سيه صف ء ر اشه 1ط علتنشئة الا تمفعية لل الا(:2001 ح س   رشا  يعي

 ي هسن . – ير  ز, ع د  ن 
 المعفملة للا افل المتاوقين وأقرانهم  أسفليب(: 2005  س م سي    رحعص

 -) ير هب,) ي    ,) ,ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع    عالمتخلاين عقليف
 ) بغسيس.ج   

 لقيفة والتقويم الناسف والتربوي ا(: 2004رص  سيع دبس يلله  يرسهيب, ع   مه  ي
  ؤ ه. ع سيه  يئ  ر اشهع1ط عبين النظرية والت بيق

 ع  اش هي  ر  ن 1ط  عروة اف علم الناة (:2005ف هس د ي   ر   هعي
 ي,هين . –ق   يرصسقع

 ي ح س  علعشرين)ال ز  الاول لم الناة اف القرن اع(: 2001سه يرس,ن ب   سع د
 ير   ب ير هبع س شق.

 نف وعلاقته بفلتوااق الناسف لأ وا اق(:2004ر ب,سيع  ظهه دبس ير ه,    ,   ي
ر هب,) ي أطه ح) س   هيهع   ,)ع الا تمفعية الا تمفعف على واق أسفليب التنشئة

 ج   ) بغسيس . -أبن يره,ث  
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 وقع الضب  وعلاقته بأسفليب المعفملة م( :2001بيع دبس يلله  ج,س ح ,س   ر  ي
ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع  عالوال ية ل ى  لبة المرذلة ال راسية المتوس ة

 ج   ) بغسيس. -  ,) ير هب,)  أبن هشس (
 سيه يرف ه  طع علقلق وا ارا الضغو  الناسيةا( : 2001ث  نع  ف ه ق ير ,س  د

  صه . –هبيع يرلا مهة  ير
 ع م لة النبأ ل (: ير  طف) ي  ه,)  يثهم  د ى يرطف 2005    سييع دبس يره د

 ير   لاب  ر ثلا ف)  ي دلا  .(ع 75 ير سس
 فه   يرذي  رسى يطف    هح )    قب   أ(: 2004ر زي يع    ي  هسي ي "

لكتفب ا  ه, ض ي طف   "ع  ير سه )  دلاق ه بأ  ر,ب ير اشئ) ي ج   د,) ر    
 (ع   ,) ير هب,) ي    ,)ع ج   ) س, رى.1ير ج س ع  اولةالسنوي لوذ ا ابذفث ال

  _______________2004  ب(:" يرطف  ب,ن ي دلان ير  ر ي ربلا ئه
لكتفب السنوي لوذ ا ابذفث ا ح  , ه  ا  ئه  ي  ءة ير     ) ير يرس,) ره  "ع 

   ,) ير هب,) ي    ,)ع ج   ) س,إرى. (ع2 ير ج سع  ال اولة
 ع 1ط علم خل إلىفلبذث اف العلوم السلوكيةا(:1989بن ح س  ر   فع ص رح ي

 ير   س,) . –شه ) ير ب,  ن ر طب د)  يراشهع يره, ض 
 ت فهفي الوال ين نذو أبنفئهم من  وي ا(:1995ر ط هع ي  س  لاي دبس  ح س ي

 -ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع   ,) يلآسيب  عوق الذسفاق راي الا راك 
 ,) .يرج   ) ير   اصه 

 التنشئة الوال ية وعلاقتهف بتذقيق  أسفليب(: 1997ر فهي يع ي,  ن ا ,  ش ,ه  ي
ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع   ,)  عالاستقلالية ل ى  لبة المرذلة ال فمعية

 ج   ) يربصهة . -ير هب,) 
 لتوااق اف البيئة ال فمعية وعلاقته ا(: 2003ر   ,شيع بشهى أح س ج     ي

أطه ح) س   هيه  غ,ه ع ناعفلف وقلق المستقبل ل ى  لبة ال فمعةبفل كف  الا 
 يرج   ) ير   اصه,) . - اش هة (ع   ,) ير هب,) 
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 خص,) يرا شئ  ن ش (: " س ه يلأ   في  ط ,ه1996ر  , يع ما ء  ح ن  ي
(ع 28ير سس ع  لة آ اب المستنصريةماظه ب ض ي  ه   ير هيق,   "ع  ) جه

  ) ير   اصه,) .يرج   -  ,) يلآسيب 
 ع 1ط  علقيفة والتقويم الناسف والتربويا(:2000لا ع صلاح يرس,ن  ح  س  د

  صه . –سيه يرف ه ير هبيع يرلا مهة 
 سيه يرف ه  ع1ط عل ال والُأسرا والم تمعاي(:2000ر ا ايع حا ن دبس يرح ,س  ي

 ي هسن . –ر طب د)  يراشه  ير  ز, ع د  ن 
  ___________2000 :)سيه يرف ه ر طب د)  يراشه  ع1طع الناسية لصذةاب

 ي هسن . – ير  ز,  ع د  ن 
 ___________ 2002: )ع سيه صف ء ر اشه 2ط علم الناة التربويع

 ي هسن . – ير  ز, ع د  ن 
 ___________ 2003 :)سيه ع يكولو ية النمو و ال مف قبل الم رسةس

 ي هسن . –صف ء ر اشه  ير  ز, ع د  ن 
 ع سيه 5ط علقيفة والتقويم اف العملية الت ريسيةا(: 2002    ن    سةع أح سد

 ي    ر اشه ير  ز,  ع ي هسن .
 طع سيه يرف ه ر طب د) علنمو الناسف لل الا(: 2003 ,سع دف ف أح س  د

 ي هسن . – يراشه  ير  ز, ع د  ن 
 هج ) أح س ع  خل إلىفلتعليم اف ال اولة المبكرام(: 2004, ىع ي,ف    د 

 ف  ط,ن . –ع سيه ير   ب يرج   يع غزة 1ح ,ن يرش ف يع ط
 البذث العلمف اف العلوم الا تمفعية  أسفليب(:2002هي,ب)ع ف زي  غ

 ي هسن . –ع سيه  يئ  ر اشه  ير  ز, ع د  ن 3ط عةيوالانسفن
 هج )  صطفى ز,  ه ع يفتف والتذليل الناسفذ(: 1967ه ,سع  ,ج  اس  ف 

  صه . –ير   هفع يرلا مهة  ع سيه2ط دبس ير ا   ير  ,جيع 

  __________1983 :)هج )  ح س دث  ن اج  ي ع  ععفلم التذليل الناسفم 
  صه . –ع سيه يراهض) ير هب,)ع يرلا مهة 5ط
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 هج ) دبس يرح ,س , لا بع  زيهة ع لشخصية والتربيةا(:1989 ا  ا ع س,فس  ف 

 ير   ,  ير  ري  يربحث ير   يع بغسيس.
 ع سيه 4ط  عراسفي اف سيكولو ية النمو (: 1988س دبس ير ز,ز  ح   رفلايعي

 يرلا   ر اشه  ير  ز, ع ير  ,  .
  ع لتذليل الاذصفئف اف التربية وعلم الناةا(: 1982,ه   نع ج هج.يي  ف

 (ع سيه يرح  )ع بغسيس .1991 هج ): ما ء  ح ن ير  , ي  
    ور ماهوم الع الة عن   ت(: 1998ط,ف   رلا, ي ع خ ر) دبس ير م ب دبس يري

أطه ح) س   هيه   ع  ال ال العراقف وعلاقته بفخ  ال ور وانمف  المعفملة الوال ية
 ج   ) بغسيس. -غ,ه  اش هة (ع   ,) ير هب,)   أبن هشس(

 افيفي ال كف  الاناعفلف ل ى م را  ك(: 2005رلا, يع رباى ا طق دبس ير م ب  ي
 اش هة (ع ير  هس ير هبي ير  ري ر       ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه عالم ارة الثفنوي

 ير هب ,)  يراف ,)ع ج   ) بغسيس.
    هج ) ع  لاض رابفي السلوكية للا افل والمراهقينا(:2000 زس,ن عي ن 

 :د س  دبس يلله  ح س ع سيه يرهش س ع يرلا مهة .
 هف ي ل ى المراهقين ضراسة التاكير الا (: 2004ر ا ايع ح,سه  ز   ي 

  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة (ع  ,) ير هب,) ه  عبأسفليب المعفملة الوال يةوعلاقته 
 ج   ) بغسيس. -  أبن هشس (

 لم الناة الا تمفعف والذيفا المعفصرع(:1992ر اسهيع أح س  ح س  ب هك  ي 
 ع    ب) يرفلاح ر اشه  ير  ز, ع ير  ,  .1ط ع
 هفي ااف التنشائة كماف الابف  والام أسفليب(:1991ن  ح  س أح رس   ر , يع  حي

ه  ر)   ج  ,ه              غ,ه  عي ركهف أبنفئهم المتاوقون والمتأخرون  راسيف  
 ج   ) بغسيس. - اش هة (ع   ,) ير هب,)   أبن هشس ( 
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 أسفليب المعفملة الوال ية وعلاقتهف بفلتمر  الناسف  :2001رلا يعيب     ر ,بي ي
يرج   )  - اش هة (ع   ,) يلآسيب ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  عى الشبفب ل

 ير   اصه,) .
    (: "أ  ر,ب ير     ) ير يرس,)  دلاق ه  ب  يفق 2005حهزع اج ح ه ض ن

 لة  فمعة  مشق للعلوم ميرطف  ي ج   دي  يرشخصي في ه, ض ي طف   "ع 
 ج   ) س شق. –,) ب(ع   ,) ير ه 1(ع ير سس 21 ج س  ع التربوية

   دلاجه   –ي هيضه  ع شكلاي الصذة الناسفم(:2004ح سع ج     ح س 
 ي هسن . -ع    ب) سيه يرثلا ف) ر اشه  ير  ز,  ع د  ن1عط
       لتسفمح الا تمفعف ل ي  لبة ال فمعة وعلاقته ا(:1999ح س ع ر , ء ج

 - اش هة (ع   ,) يلآسيب  هه  ر)   ج  ,ه  غ, عبأسفليب تنشئتهم الا تمفعية
 ج   ) بغسيس.

 لتوااق الناسف لل لاب الموهوبين ا(:2005يع ز,اب ش, ع ي   د,   ر ح سي  ي
ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه  اش هة(ع   ,) ير هب,)  عوعلاقته بأسفليب المعفملة الوال ية

 يرج   ) ير   اصه,) . -ي    ,) 
  (:"أ  ر,ب ير اشئ) ير يرس,) 1989س  ح  سع  ح س  هسي  د, ىع  صطفى  ح

 –(ع   ,) يلآسيب 17ير سس  ع لة آ اب المستنصريةم"ع  دلاق ه  ب رثلا) ب رافس
 يرج   ) ير   اصه,) .

 (ع شب ) الا  13ير سس ع  لة المعلمم(:يرذ  ء ي اف  ريع 2002ر خز  يع ي    ي
 : http ://www. bafree.netير          ي ا ها,  (ع ير  ق  
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  س ر المعراة  لةميرذ  ء ير  طفي  يرلا, سة يلإسيه,)ع (:2003 هز قع   س – 
ابض   ق ب ير هبع شب ) الا  ير          ي ا ها,  (ع ير  ق  

:http://www. Arabbeat.com        
 يفة السلوك السفيكوبفثف ل ى نزلا  ق(: 1994ر ه   يع ر, ى ,  ف  ه,   ي

ه  ر)   ج  ,ه ع لغين وعلاقته بأسفليب المعفملة الوال يةفم رسة الشبفب الب
 يرج   ) ير   اصه,) . -(ع   ,) يلآسيب  غ,ه  اش هة 

      هج ): دبس ير ز,ز ع أسة سيكولو ية ال اولة والمراهقة(:1986 نع ب 
 ع    ب) يرفلاحع ير  ,  .1أح س  لا هع ط

 لارا ا عن  المراهقين وعلاقتهف ا (:2004ر   ض,سيع  ف, ن ص ئب     ن  ي
أطه ح) س   هيه                عب نسهم وتذقيق الهوية ونم  المعفملة الوال ية

 ج   ) بغسيس. -  غ,ه  اش هة (ع   ,) ير هب,)  أبن هشس (
 قفئهم وعلاقته ب نة صأعلق المراهقين بت(:2000ر    هيع ب    غزي    ,س ي 

أطه ح) س   هيه   غ,ه ع فملة الوال يةعالمراهق وعمره واذترام ال اي ونم  الم
 ج   ) بغسيس. -(   اش هة (ع   ,) ير هب,)  أبن هشس

 يرذ  ء ير جسياي  يرلاهن يرح سي  ير شه,نع 2003ر غ زيع إبهيم,   ح س  ي :)
 (ع شب ) الا  ير        ي ا ها,  (ع ير  ق  :73ير سس  ع  لة الناة الم مئنةم

http ://www. elazayem.com. 
    هة سيه ير  ,ع القيفة والتقويم اف التربية وعلم الناة : 2000 ح ع    ي

 ي هسن . –ر اشه  ير  ز,  ع د  ن 
 لاقة الذف في الإرشف ية بأسفليب ع(: 1998ر هسي يع دسا ن  ح  س دب س  ي

غ,ه اش هة (ع   ,)  أطه ح) س   هيهع المعفملة الوال ية لل لبة المتميزين وأقرانهم
 ج   ) بغسيس. -ير هب,)  أبن هشس (

 لا  ير          ي ا ها, ( ع شب ) اع لنضج الو  انفا(:2004ر هسيع  ح س  ي
 http://www.islamonline.netير  ق :
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  علقيفة والتقويم اف التربية وعلم الناةا(:2003 نع يهفن  ه ر,    ر, ههازع 
ي   هي  ير هب,)  –ع ير ,ن 1    يرزب,سي    مه أب  ملار)ع ط  هج ) م,ث  

 ير  حسة .
     صية نموهف و رق تو يههف الشخ: ( 2005 ه اسع س ا رسج  ش  رهع يرن

 ربا ن. - هج ) : رجا) ير  ه,ب  ير هج )ع سيه ير   ب يرج   يع اف الم رسة
 ى المسفيرا بين  لاب مراسة مقفرنة ل (:1994ر    يع خس,ج) ح,سه ا هي  ي 

ه  ر)   ج  ,ه  غ,ه ع المرذلة الاع ا ية على واق أسفليب المعفملة الوال ية
 رج   ) ير   اصه,) .ي- اش هة (ع   ,) يلآسيب 

    لات فهفي الوال ية وعلاقتهف بفلتوااق ا(:2003ير  ريع   ري ط رب د  ين
  ج  ,هع   ,) ير هب,)  ه  ر)ع السلوكف ل ى تلامي  صاوف التربية الخفصة

 ج   ) بغسيس. –ر با   
 ل كف  الاناعفلف وعلاقته بافعلية ال اي ا(: 2005را شيع  جسين دبس ي  ,ه  ي

ج   ) –أطه ح) س   هيه   غ,ه  اش هة (ع   ,) ير هب,) ر با   ع لم رسينل ى ا
 بغسيس.

 عسيه 1طعيةكسفسيفي القيفة اف العلوم السلو ا(: 2004رابه نع    ى  ي
 ي هسن . -يرشه ق ر اشه  ير  ز,  ع د  ن 

 (:"ي   لالا  يراف ي دن ير يرس,ن  دلاق ه بأ  ر,ب ير     ) 2004صهع  ح س  ا
)ع سهي )  ,سيا,) د ى د,ا)  ن ير هيملا,ن ي   , ء  ير   ق,ن    , "ع ير يرس,

سيه يرب ثع  )(ع  طب 2ع ير سس  20ير ج س  ع لة  فمعة  مشق للعلوم التربويةم
 س شق . –  ,) ير هب,) 

 ع سيه صف ء 1ط عالتنشئة الا تمفعية لل ال : 2003 شهيع د ه أح س  م
 ي هسن . -ر اشه  ير  ز, ع د  ن
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 (1لحق)م
 استبانة آراء الخبراء

 لبناء مقياس الذكاء الانفعالي لدى طلبة المرحلة الاعدادية 
 
 كلية التربية                           -امعة ديالى ج
 لنفسيةاسم العلوم التربوية و ق

 العليا / ماجستير  الدراسات

 
 المحترم...............................لأستاذ الفاضل....ا
  
 حية طيبة... وبعدت
روم الباحث  ة رج  راا دراس  ة بعن  واء اال  ذكاا الانفع  الا وب قت  ا بةس  اليد المعامل  ة الوالدي  ة ت  

ولتحقيق ذلك يقتض ا بن اا مقي ال لل ذكاا الانفع الا ل دى  لدى طلبة المرحلة الإبدادية(،
باحث ة  ع بل ى الأدبي ات والدراس ات الس ابقة تبن ت الط وبع د الإ، طلبة المرحلة الإبدادية

اال وبا ال ذاتا، ردار  -نظرية دانييل جولم اء لل ذكاا الانفع الا ومجالات ا ال مس ة  و  ا 
 1995الانفع      الات، التع       اطل، الدا عي       ة،الممارات الإجتمابي      ة(. بلم       ا   ء  جولم       اء 

(Goleman) ق  د ب   رل ال  ذكاا الانفع   الا                           (Emotional 

Intelligence) - ))ر  الفرد بلى ال وبا بانفعالات ا وانفع الات اي  ريء ومعر  ة ةنا قدب
اما تعاريفا لمجالات ا ((. ما يشعر با المرا واستعمال  ذه المعر ة لإنجاز قرارات سليمة 

 ال مل  ما كايتا 
قدر  الفرد بلى تحديد انفعالاتا والتعبير بنما بوضوح ومعر ة  الوعي الذاتي : -ولًا:ا 

 لديا .نقاط القو  والضعل 
قدر  الفرد بلى ضبط وتوجيا انفعالاتا ومشابره القوية تجاه  إدارة الانفعالات : -انياً :ث

 اي ريء .
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ا  قدر  الفرد بلى تفمم مشابر وبواطل اي ريء ،وكذلك الممار   التعاطف : -الثاً:ث
 التعامل مع اي ريء  يما ي ص ردود   عالمم الانفعالية. 

ر  الفرد  ا است دام الانفعالات وحث النفل بلى الاستمرار  ا قد الدافعية : -ابعاً:ر 
الأمل والتفاؤل  ا مواجمة العقبات مء اجل تحقيق بمواجمة الإحباطات والشعور 

 الأ دال .
قدر  الفرد بلى بناا الع قات الإجتمابية وادارتما  المهارات الإجتماعية : -امساً:خ

 بصور   ع الة مع اي ريء .
 
ا تتمتع  وء ب  ا م  ء  ب  ر  بلمي  ة ،ل  ذا ترج  و الباحث  ة رب  داا ر يك  م الس  ديد ب  الأمور نظ  را  لم  و 

 ايتية  
 ص حية تعريل الذكاا الانفعالا                 صالح            غير صالح  -1
 ص حية التعريل لكل مجال                     صالح            غير صالح  -2
 شاملة             غير شاملة                         مدى شمولية المكونات      -3
 
 

 ع  ائق الشكر والثناام
 
 
 
 
  

 لمشرل                                          طالبة الماجستير ا       
 ضمياا ربرا يم محمد                               .م.د سالم نوري صادق 
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 (2لحق)م                                                   
 استبانة آراء الخبراء                      

 فقرات مقياس الذكاء الانفعالي لدى طلبة المرحلة الإعداديةل
 
 كلية التربية                           -امعة ديالى ج
 لنفسيةاسم العلوم التربوية و ق

 يا / ماجستير العل الدراسات

 
 لأستاذ الفاضل...................................المحترما
  
 حية طيبة... وبعدت

روم الباحث   ة اج   راة دراس   ة بعن   وان عال   ذكاة ابنفع   الل وامقت     ب س   الي  المعامل   ة ت        
الوالدي    ة ل    دل طلب    ة المرحل    ة اقادادي    ة ب ولتحقي    ل ذل      يقتض    ل بن    اة مقي    ا  لل    ذكاة 

مع الى الأدبيات والدراس ات الس ابقة طلدل طلبة المرحلة اقاداديةب وبعد اقابنفعالل 
عال وال -تبنت الباحثة نظرية دانيي ل جولم ان لل ذكاة ابنفع الل ومكونات   ال مس ة  و  ل 

ال  ذاتلب ادارا ابنفع  ابتب التع  اطاب الدالعي  ةبالمجارات اقجتمااي  ة . الم  ا   ن  جولم  ان 
1995 (Goleman)  ال                       ذكاة                                  ق                       د ا                       را

 ن    ق  درا الف  رد ال  ى ال  وال بانفعابت    ب(( - (Emotional Intelligence)ابنفع  الل
وانفع  ابت ار   رين ومعرل  ة م  ا يل  عر ب    الم  رة واس  تعمال    ذا المعرل  ة قنج  ا  ق  رارات 

   .    سليمة 
حث  ة اب  داة ر يك  م الس  ديد ب  الأمور نظ  را  لم  ا تتمتع  ون ب    م  ن  ب  را المي  ة بل  ذا ترج  و الباو 

 -ارتية  
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 -مدل ممئمة مقيا  التقدير للإجابة الى لقرات المقيا  و و كارتل   -1
 
 

نطبل الل  ت  تنطبل الل  ب
 نادرا  

نطبل الل  ت
  حيانا  

 لبديلا نطبل الل  دائما  ت

 لدرجةا 4 3 2 1
للفق رات الس لبية ل ل المقي ا    الى التتالل  4ب 3ب 2ب 1ما  اطت الباحثة الدرجات عك
. 
بي     ان       محية الفق     رات لقي     ا  ال     ذكاة ابنفع     الل م     ن حي       وض     و  ال      يا ة  -2

ا للمج  ال ال  ذع وض عت لي    وذل    بوض   امم  ةع       م  ام العب ارا ل  ل الحق  ل ج وممئمت
جراة التعديمت الم مة  دمة للبح  العلمل .  الم  ص وا 

 
 

    
   لائل اللكر والثناةم

 
 
 
 
  

 لملرا                                          طالبة الماجستير ا       
 ضمياة ابرا يم محمد                               .م.د سالم نورع  ادل 
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 -:(Self –awareness) الوعي الذاتي  -ولًا:أ
معرل    ة نق    اط الق    وا ق    درا الف    رد ال    ى تحدي    د انفعابت      والتعبي    ر انج    ا بوض    و  و          

  68ص ب2000  الأاسر وكفاللع والضعا لدي 
 

التعديل 
 المناس 

 ير 
  الحة

  الفقرات  الحة
 ت

 1  ستطي  التعبير ان ملاارع و حاسيسل بسجولة.   
 2 ُ حدد الجدا الذع  سعى  لي  بوضو .   
 3 اندما   طط لعمل ما ل نل الى يقين بقدرتل الى تنفيذا.   
 4 وبة لل التعبير ان ملاارع  مام ار رين. جد  ع   
 5  قوم ب . الى مااندما  قوم بمجمة  كون منتبجا     
 6  لتقر الى الكلمات التل تعبر ان ملاارع.   
 7  ناقش ما  لعر ب  م  نفسل وم  ار رين.   
 س  تطي  تميي    مل  اارع الس  لبية م  ن اقيجابي  ة ان  د التعام  ل    

 م   ممئل.
8 

ع ل    ص ول   ل  ع   ُ اب   ر ا   ن مل   اارع وانفع   ابتل  م   ام   
 موقا.

9 
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 10 لدع  ا لقدرا الى مواججة  حدا  الحياا المليئة بالتغيرات.   
 11 اُحدد طبيعة ملاارع لل  ثناة تعاملل م  ار رين.   
 12  لعر بالضيل ولأع سب  كان.   
 13  كون لل  لضل حابتل اندما  لعر بالقدرا والكفاةا.   
 14  لعر بالقلل و حاول معرلة الأسبا .   
 15 ب  ستطي  تحديد م در ذل . ا  اندما  كون محبط   
 16  ستطي   ن  حقل السعادا لنفسل.   
 17  لعر بالثقة وبقدرتل الى ت حيح ال ط  اندما  ق  لي .   
تعبير ان اظجار الى ال لعربالتوتر لل المواقا التل تحتاج    

 رالملاا
18 

 19 لوحدع.  لعر بالملل ولقدان ال بر اندما  كون   
 20  لعر بالتعاسة لأسبا  ب  ارلجا.   
ان  دما  ق  وم بعم  ل يل  عرنل بال ج  ل ل   نل  س  تطي  ابات  راا    

 بذل .
21 

 22 لدع  القدرا الى حل ملكمتل من دون مساادا  حد.   
 23  ميل لمستقمل لل الر ع والحكم .   
 24 القدرا الى ات اذ القرارات بنفسل. دع  ل   
 25 القدرا الى كس  ثقة ار رين. لدع     

 
 -: (Management-emotions)إدارة الانفعالات -انياً:ث

ع لي ل   قدرا الفرد الى ضبط وتوجي   انفعابت    ومل اارا القوي ة تج اا ار  رين          
  .2بص  2004 

لتعديل ا
 المناس 

ير  
  الحة

 ت لفقراتا حةال 

 26 تحكم لل ملاارع ال ا ة لكل يكون املل كما  ريد.    
 27 ظجر ملاارع للآ رين بحس  متطلبات الموقا.    
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 28 لعر باقن ااج اندما  واج  ل  ا   اضبا .    
 29 ميل الى المرونة لل التعامل م  ار رين.    
طفل ل  ل ن  د التفكي  ر ل  ل مل  كلة م  ا ل   نل  اتم  د ال  ى ا  واا   

 حلجا.
30 

 31  رين.قول كل مايدور لل ذ نل اند التحد  م  ار    
 32 تحد  ان الملاار وابنفعابت بإرتيا .    
 33 ند وجود ملكلة ما تراودنل العديد من الحلول لحلجا.ا   
 34 واج  المواقا ال عبة بثقة االية.    
 35 تغل  الى ملكمتل من دون انفعال.    
 36 ستفيد من تجاربل السابقة لل تجذي  نفسل.    
 37 و الل  اقكتئا  والتلاؤم اندما تواججنل ملكلة ما.دبي   
 38 نتابنل ملاار ال وا من دون سب  منطقل.ت   
 39 ل لحظات الغض   جر  ملاار ار رين.ل   
 40 ستطي   ن  وقا الألكار التل تثير الغض .    
 41 بدة المناقلة م  ل ص  ري . اانل من  عوبة لل    
 42 كون لديد الغض  اندما تسير الأمور ضد م لحتل.    
ج    د      عوبة ل    ل الس    يطرا ال    ى  ض    بل ان    دما ي اجن    ل     

  ميلل
43 

 44 ند لللل لل تحقيل  دا  سعى لتحقيل   داا ُ  رل.ا   

 45 لت م الجدوة اند انفعال ار رين بمت اص  ضبجم.    

لت ط   ل الأح    ان  ام     نفس   ل بوض      ط   ط جدي   د تكيي   ا    
 وموا لة الحياا. 

46 

ل    عر بالراح    ة ل    ل المواق    ا الحميمي    ة الت    ل تتطل      تب    ادل     
 الملاار والمودا م  ار رين

47 
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 -:(Empathy)التعاطف  -الثاً: ث
ق درا الف  رد ال ى تفج  م مل اار واواط  ا ار  رين بوك  ذل  المج ارا ل  ل التعام ل م            
  .Garrigan&plucker:2001بp3لجم ابنفعاليةعارين ليما ي ص ردود  لعاب 

لتعديل ا
 المناس 

ير  
  الحة

 ت لفقراتا الحة 

 48 ستطي   درا  ملاار ار رين من دون  ن ي برنل بجا.    
 49 ت ثر بردود الألعال الح ينة من ار رين.    
 50 .تعامل م  النا  بدرجة االية من الود والمودا    
 51 ين ان ا راج كل ما لل دا لجم.ر لج  ار اُ    
 52 تضايل اندما  جر  ملاار ار رين.    
 53 ض  نفسل محل ار رين لألعر بما يلعرون ب .    
س        تطي  تميي          مل        اار ار         رون ال         ادقة و ي        ر     

 ال ادقة.
54 

 55 لعل ما يتوقع  ار رين منل و ن كنت  ير راض ان .    
 56 حوع من  مل تعابير وجو جمنلعر بعواطا ار رين     
 57 تحس  لما يلعر ب   ممئل من  مل نبرا ال وت.    
ن   دما  س   تم  لمل   كلة ل    ص ل    ن العدي   د م   ن الحل   ول ا   

 تتوارد لل ذ نل.
58 

 59 تعاطا م  ار رين لل كل المواقا.    
 60  اتنل  بملاار ار رين وانفعابتجم.   
ن م    ن      مل النظ    ر ال    ى يتع    را ال    ى مل    اكل ار     ر     

 وجو جم.
61 

 62 تجن  كل ما يجر  لعور ار رين ويؤذيجم.    
 63 حتفظ بملاارع تجاا ار رين لنفسل وب  ل ح بجا.    
لض  ل الكل  ا ا  ن الأ بارالس  يئة ان  دما يك  ون ار   رون     

 لل حالة ارتيا  واستمتاع. 
64 

 65 اار ار رين.جد  عوبة لل تفجم مل    
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 66 ح  بملاار  ممئل حتى و ن لم يعبروا انجا.    
تع    اطا م      الأل     اص ال    ذين يتعرض    ون لمض    ايقات     

 ار رين و  اناتجم.
67 

بح  ان الفرص بست دام تعاطفل ل ل امق اتل  كال ة     
 م   ممئل.

68 

 69 بدع  ستعدادا  لت دية  ي ة  دمة للآ رين. ُ    
 ح  د  ممئ  ل لحال  ة احب  اط  بس  راة ان  د تع  رضت   را     

  و يبة  مل.
70 

 
 
    -( :(motivationالدافعية  -ابعاً:ر 

درا الف   رد ل   ل اس   ت دام ابنفع   ابت وح     ال   نف  ال   ى ابس   تمرار ل   ل مواجج   ة ق           
اقحباط   ات والل   عور بالأم   ل والتف   اؤل ل   ل مواجج   ة العقب   ات م   ن اج   ل تحقي   ل الأ    داا 

   180بص 2001عراضل  
لتع      ديل ا

 المناس 
ي                          ر  

  الحة
 ت لفقراتا الحة 

قدم كل مابوسعل قنجا  واجباتل المدرسية.    ُُ  ُ 71 
 72 لعر بالأسى الى الألياة التل لم  نج  ا.    
دع  دال       ل     ل  ن  ك     ون م تلف     ا  ا     ن ار      رين ل     ل ل        

 انجا اتل.
73 

 74 ندما  بد  بعمل لم  ترك  حتى  تم  ب كمل .ا   
 75 حتاج الى تلجي  ار رين بستمرارع لل امل ما.    
 76 اتمد الى نفسل لل انجا  الواجبات.    
ندما  كون محبطا  ل نل  ستمر لل املل حتى  نتجل ا   

 من .
77 

 78 ند تنفيذ امل ل نل ُ حدد الأ داا المحتملة التحقيل.ا   
 79 حتاج لت ييد النا  ان  ع امل  لعل .    
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 80 م من ال عوبات. ظرالى الحياا بتفاؤل الى الر ن    
لعر  ن لل الحياا  لياة كثيرا تس تحل  ن نع يش م ن     

  جلجا.
81 

ن     دما  نظ     ر ال     ى المس     تقبل  ك     ون متل     ائما  و توق       ا   
 الأسو .

82 

 83 ض  الأ داا المراد تحقيقجا مسبقا .    
ل ن   دما  ري   د ل   يئا  م   ا ل   م يج   د  ل   ل ب   ال حت   ى  ح    ا   

 الي .
84 

 85 ا  حينما  سعى لتحقيل   دالل.سكون متحم    
 86 دع  الحال  لتحقيل انجا ات جديدا.ل   
 87 قبتجاج يدلعنل للإبداع وتدلل الألكار بحرية.ا   
 88 اانل من اللآمبابا لل  داة الواجبات المدرسية .اُ    
ق  رر انج   ا  ل  لة  ب  د  بالعقب   ات الت  ل تح   ولا    ُُ  ن  دما ُ 

 .بينل وبين انجا  العمل
89 

ن ال   ع  الت ط  يط للام  ال ال   عبة ان  دما  ك  ون م     
 ملغول البال.

90 

ب    ذل ق     ارل جج    دع حت    ى ب  ل    عر بالأس    ا ال    ى     
 النتيجة النجائية.

91 

ُُ     مم ال    ى انج    ا  ل    لة ل     نل       ل ال    ى ا    ن    دما ُ 
 الجدا  الى الر م من وجود العقبات .

92 

 93 ت  ممئل لل المدرسة.ُ بادر بحل ملكم   
 94 ؤمن بمبد عتفاؤلوا بال ير تجدوا .    
 95  جد لل الحاضر ما يلير الى مستقبل  لضل.ب   
 96 توق  ار رون منل تقديم  لكار جديدا.ي   
ل  عر  ن اقجتج  اد والمث   ابرا س  ب  نج   احل ل  ل الحي   اا     

 ولي  الحظ .
97 
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 -:((Social –skillsالمهارات الاجتماعية  -امساً:خ
الف     رد ال     ى بن     اة العمق     ات ابجتمااي     ة وادارتج     ا ب      ورا لعال      ة م       ار      رين.  ادر ق     

(Hallam:2002,p7)                                                                         
لتعديل ا

 المناس 
ير  

  الحة
 ت لفقراتا الحة 

 98 .ستمت  بقضاة الوقت م  الأ دقاة    
لل       99 عاملل م  ار رين.تكون  ادئا  
 100 دع  القدرا الى لجم ملاار ار رين .ل   
 101  تل  ممئل لل طلبا  للن يحة.ي   
 102 جد  عوبة لل التحد  م  الأل اص الغرباة.    
س    تطي  لج    م مل    كمت ار     رين وح    ل ال مل    ات     

 بينجم.
103 

 104 ة نظر ار رين.نظر الى الأمور من وجج    
 105 التكيا م  المواقا ابجتمااية. ستطي     
 106 دع  لعبية بين  قاربل و  دقائل.ل   
 107 دع  ت ثير قوع لل الحوار م  ار رين.ل   
 108 ستطي   ن ُ   دئ  ض  ار رين.    
دع  القدرا الى ا ف اة مل اارع  ي ر المناس بة ل ل ل   

 بعض المواقا.
109 

م لتحقي   ل  س   تطي  تنظ   يم  ممئ   ل وتنس   يل جج   ود    
  دا معين.

110 

 111 تعامل بحدا م  الملكمت البسيطة.    
ل   عر بالس   عادا ان   دما  ق   دم مس   اادا لم   ن يحت   اج     

 اليجا.
112 

 113 تمت  بمجارا اقامة امقات اجتمااية م  ار رين.    
 114 سعى الى لعل ال ير مجما كلفنل ذل  من اناة.    
 115 دت  الى  يرع.ئتردد لل القيام بعمل تعود لا    
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 116 حسد ار رين اندما  لعر  نجم سعداة.    
 117 ُ   ص  كثر الوقت للآ رين والتعاون معجم.   
 118 ُ ناقش ما يدور لل ذ نل م  ار رين .   
 119 دع  القدرا الى اقناع ار رين والت ثير ليجم.ل   
الي  ا    دا لح    ل ال مل    ات بين    ل وب    ين ُ ج    ر   س       

 ل.ئ مم
120 

 121 رتا  بسجولة م  ار رين.    
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 (3لحق )م
 حسب درجاتهم العلمية ومواقع عملهمبسماء السادة الخبراء و أ

 
 ت و اللقب العلمي أسم الخبير موقع العمل أ ب

 1 أ.د. إبراهيم عبد الحسن الكناني كلية الآداب –الجامعة المستنصرية  * *

 2 أ.د. بثينة منصور الحلو كلية الآداب -جامعة بغداد * *
 3 أ.د. خولة عبد الوهاب القيسي الأبحاث التربوية مركز -جامعة بغداد  *

 4 سعاد معروف محمد. أ.د كلية الآداب -جامعة بغداد * *
 5 أ.د. شاكر مبدر جاسم كلية التربية للبنات -جامعة بغداد  *
 6 كامل ثامر الكبيسي أ.د. كلية التربية )ابن رشد(-جامعة بغداد * *
 7 كامل علوان الزبيدي .د.أ كلية الآداب -جامعة بغداد * *
 8 أ.د. ليلى عبد الرزاق نعمان الاعظمي كلية التربية )ابن رشد(–جامعة بغداد  * *

 9 نادية شعبان مصطفى .أ. د كلية التربية –الجامعة المستنصرية  * *

 10 إحسان عليوي ناصر الدليمي .أ.م.د كلية التربية )ابن الهيثم ( –جامعة بغداد  * *

 11 سامي مهدي العزاوي . أ.م.د التربية الاساسيةكلية  -عة ديالىجام * 
 12 دنان محمود عباس المهداوي.عأ.م.د كلية التربية -جامعة ديالى   * *
 13 علاء الدين جميل العاني. أ.م.د كلية الآداب –الجامعة المستنصرية  * *

 14 محمود محمود كاظم . أ.م.د كلية التربية –الجامعة المستنصرية   *

 15 بشرى أحمد العكايشي . د كلية التربية للبنات –جامعة بغداد  * *

 16 د. وجدان عبد الامير الناشي كلية المعلمين –الجامعة المستنصرية  * 
 17 م.م. لبنى عبد الوهاب القيسي مركز الابحاث التربوية –جامعة بغداد  * 

                
 لسادة الخبراء في صلاحية مقياس الذكاء الانفعالي.أسماء ا - أ             
 .أسماء السادة الخبراء في صلاحية مقياس أساليب المعاملة الوالدية -ب            
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 (4لحق )م
 قرات مقياس الذكاء الانفعالي المعتمد في التحليل الإحصائي ف

 كلية التربية  -امعة ديالى ج
 سم العلوم التربوية والنفسية ق
 لدراسات العليا / ماجستير ا
 …زيزي الطالب ع
 …زيزتي الطالبة ع

ي لدى طلبة احثة القيام بدراسة تهدف إلى قياس مستوى  الذكاء الانفعالبتروم ال       
ه بتمعن والإجابة عليها بصدق تاالمرحلة الإعدادية ,نرجو تعاونك معنا في قراءة عبار 

وصراحة وذلك باختيارك الإجابة التي تعبر عن درجة انطباق الفقرة عليك بوضع )    
ني أًطمئنك أنَ إجابتك لن يطلع ع( تحت البديل الذي ينطبق  ليك أمام كل عبارة وا 

لباحثة, نرجو منك عدم ترك أيَة فقرة من دون إجابة علماَ أنَ لكل فقرة عليها أحد سوى ا
 علامة )       ( واحدة فقط .

 ملاحظة / يرجى كتابة البيانات الآتية مع عدم ذكر الإسم ضماناَ لسرية المعلومات  
 
 )              (     لجنس :  ذكر ا

 )              (      أنثى          
 (             )       يملفرع : علا

 (       )            أدبي          
 

 اشكر تعاونكم ومن الله التوفيق                                  
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 طالبة الماجستير                                                            
 ضمياء إبراهيم محمد                                                             

 لا
تنطبق 
عليَ 
 أبداً 

نطبق ت
عليَ 
 نادراً 

نطبق ت
عليَ 
 أحياناً 

نطبق ت
عليَ 
 دائماً 

  لفقراتا
 ت

 1 ستطيع التعبير عن مشاعري بسهولة أمام الآخرين .أ    
 2 لهدف الذي أسعى اليه بوضوح .اتمكن من تحديد أ    

    
ن بقدرتي على ندما أخطط لعمل ما  فأني على يقيع

 3 تنفيذه.

 4 ندما أقوم بمهمة أكون منتبهاً إلى ما أقوم به.ع    

    
ستطيع التمييز بين مشاعري السلبية و الإيجابية عند أ

 التعامل مع زملائي.
5 

    
ة المليئ       ة اديَ ا لق       درة عل       ى مواجه       ة أح       دا  الحي       ل       

 6 بالتغيرات.

 7 ن .ناقش بما أشعر به مع نفسي ومع الآخريأ    
 8 ندما اشعر بالقلق أستطيع معرفة الأسباب .ع    
 9 ديَ القدرة على تصحيح الخطأ الذي أقع فيه .ل    
 10 جد صعوبة في السيطرة على الملل عندما أكون وحدي. أ    

جل فأني أستطيع خندما أقوم بعمل يشعرني بالع    
 الاعتراف بذلك.

11 

 12 ي من دون مساعدة أحد.ديَ القدرة على حل مشكلاتل    
 13 ديَ القدرة على اتخاذ القرارات بنفسي.ل    
 14 ديَ القدرة على كسب ثقة الآخرين.ل    
 15 تحكم في مشاعري الخاصة لكي يكون عملي كما أريد.أ    
لآخرين بحسب متطلبات لتمكن من إظهار مشاعري أ     16 
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 الموقف.
 17 شخصاً غاضباً. شعر بالإنزعاج عندما أواجهأ    

    
ند التفكير في مشكلة ما فأني أعتمد على عواطفي في ع

 حلها.
18 

 19 بدو عليَ الإكتئاب عندما تواجهني مشكلة ما.ي    
 20 ستطيع السيطرة على نفسي عند الغضب .أ    
 21 ب عندما تسير الأمور ضد مصلحتي.ضكون شديد الغأ    
 22 ل الآخرين لامتصاص غضبهم.لتزم الهدوء عند انفعاأ    

تكييف مع نفسي بوضع خطط جديدة لتخطي الأحزان أ    
 ومواصلة الحياة.

23 

شعر بالراحة في المواقف التي تتطلب تبادل المشاعر أ    
 مع الآخرين

24 

 25 من دون انفعال . ستطيع التغلب على مشكلاتيأ    
 26 يخبرني بها.ستطيع أدراك مشاعر الآخرين من دون أن أ    
 27 تأثر بردود الأفعال الحزينة من الآخرين.أ    
 28 ستطيع التعامل مع الناس بدرجة عالية من الود.أ    
 29 ديّ القدرةعلى تشجيع الآخرين لإخراج ما في داخلهم.ل    
 30 لأشعر بما يشعرون به. نضع نفسي محل الآخريأ    
 31 الصادقة وغير الصادقة.ستطيع تمييز مشاعر الآخرين أ    
 32 فعل ما يتوقعه الآخرون مني وأن كنت غير راض عنه.أ    
 33 شعر بعواطف الآخرين نحوي من خلال تعابير وجوههمأ    
 34 تحسس لما يشعر به زملائي من خلال نبرة الصوت.أ    
 35 مع زملائي عند تعرضهم لأيّة حالة إحباط. فتعاطأ    
 36 ما يجرح شعور الآخرين . تجنب كلأ    
 37 حتفظ بمشاعري تجاه الآخرين لنفسي ولا أفصح بها.أ    
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فضل الكشف عن الأخبار السيئة عندما يكون الآخرون أ

 في حالة إرتياح .
38 

 39 شعر بالأسى على الأشياء التي لم أنجزها.أ    
 40 ندما أبدأ بعمل فلا أتركه حتى أتمه بأكمله.ع    
 41 حتاج تشجيع الآخرين لإستمراري في عمل ما.أ    

    
ستطيع الاعتماد على نفسي في إنجاز واجباتي أ

 المدرسية
42 

 43 ديَ القدرة على إنجاز عملي حتى لوكنت محبطاً.ل    
 44 صعوبات.لنظر إلى الحياة بتفاؤل على الرغم من اأ    

    
نعيش من  شعر أن في الحياة أشياء كثيرة تستحق أنأ

 أجلها.
45 

 46 ضع الأهداف المراد تحقيقها مسبقاً.أ    
 47 كون متحمساً حينما أسعى لتحقيق أهدافي.أ    
 48 ديَ الحافز لتحقيق إنجازات جديدة.ل    

    
ندما أُصمم على أنجاز شيء فأني أصل إلى الهدف ع

 م من وجود العقبات .غعلى الر 
49 

 50 قديم أفكار جديدة.توقع الآخرون مني تي    
 51 شعر أن الإجتهاد سبب نجاحي في الحياة وليس الحظأ    
 52 ستمتع بقضاء الوقت مع الأصدقاء.أ    
 53 جد صعوبة في التحد  مع الأشخاص الغرباء.أ    
 54 ينهم.بستطيع فهم مشكلات الآخرين وحل الخلافات أ    
 55 حترم وجهات نظر الآخرين .أ    
 56 ستطيع التكيف بسهولة  مع المواقف الإجتماعية.أ    
 57 ستطيع أن أُقلل من غضب الآخرين.أ    
 58 ستطيع تنظيم جهود زملائي  لتحقيق هدف معين.أ    
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 59 ديّ القدرة على  أقامة علاقات إجتماعية مع الآخرين.ل    
 60 سعى إلى فعل الخير مهما كلفني ذلك من عناء.أ    
 61 ديَ القدرة على إقناع الآخرين والتأثير فيهم.ل    
 62 ديّ القدرة على حل الخلافات بيني وبين زملائي.ل    

 

         



 لملاحق ا

 

160  

 (5لحق)م
 قياس الذكاء الانفعالي بصورته النهائية  م

 ية التربية لك -امعة ديالى ج
 سم العلوم التربوية والنفسية ق
 لدراسات العليا / ماجستير ا

 
 …زيزي الطالب ع
 …زيزتي الطالبة ع

تروم الباحثة القيام بدراسة تهدف إلى قياس مستوى  الذكاء الانفعالي لدى طلبة        
عليها بصدق  ةه بتمعن والإجابتاة الإعدادية, نرجو تعاونك معنا في قراءة عبار المرحل

وصراحة وذلك باختيارك الإجابة الصحيحة التي تعبر عن درجة انطباق الفقرة عليك 
بوضع )         ( تحت البديل الذي ينطبق عليك أمام كل عبارة و أني أطمئنك أَنَّ 

احثة, نرجو منك عدم ترك أيّة فقرة من دون إجابة أجابتك لن يطلع عليها أحد سوى الب
 )         (  واحدة فقط. مةعلماَ أَنَّ لكل فقرة علا

 ملاحظة / يرجى كتابة البيانات الآتية مع عدم ذكر الاسم ضماناً لسرية المعلومات  
 )                (    لجنس :  ذكر ا

 )                (     أنثى          
 (               )      يعلم لفرع :ا

 )                (    أدبي          
 

 أشكر تعاونكم ومن الله التوفيق                                  
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 طالبة الماجستير                                                
 ضمياء إبراهيم محمد                                                                       

 

 

 

 لا
تنطبق 
عليّ 

 أبدا  

نطبق ت
عليّ 
 نادرا  

 قنطبت
عليّ 
 أحيانا  

نطبق ت
عليّ 
 دائما  

  لفقراتا
 ت

 1 ستطيع التعبير عن مشاعري بسهولة أمام الآخرين.أ    
 2 ة لكي يكون عملي كما أريد.صتحكم في مشاعري الخاأ    
 3 من الود . بدرجة عالية ستطيع التعامل مع الناسأ    
 4 نجاز واجباتي المدرسيةإستطيع الاعتماد على نفسي في أ    
 5 ستطيع فهم مشكلات الآخرين وحل الخلافات بينهم.أ    
 6 تمكن من تحديد الهدف الذي أسعى اليه بوضوح .أ    

تمكننننن مننننن إظهننننار مشنننناعري لاخننننرين بحسننننب متطلبننننات أ    
 الموقف.

7 

 8 لقدرة على تشجيع الآخرين لإخراج ما في داخلهم.ديّ ال    
 9 ديَ القدرة على انحاز عملي حتى لو كنت محبطاً.ل    
 10 حترم وجهات نظر الآخرين .ا    

    
ننننندما أ خطننننط لعمننننل مننننا  فننننعني علننننى يقننننين بقنننندرتي علننننى ع

 11 تنفيذه.

 12 ستطيع السيطرة على نفسي عند الغضب .أ    
 13 ل الآخرين لأشعر بما يشعرون به.ضع نفسي محأ    
 14 نظر إلى الحياة بتفاؤل على الرغم من الصعوبات.أ    
 15 ستطيع التكيف بسهولة  مع المواقف الإجتماعية.أ    
 16 ندما أقوم بمهمة أكون منتبهاً إلى ما أقوم به.ع    
 17 ديَ القدرة على اتخاذ القرارات بنفسي.ل    
 18 يز مشاعر الآخرين الصادقة وغير الصادقة.ستطيع تميأ    
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شنننعر أن فننني الحيننناة أشنننياء كثينننرة تسنننتحق أن نعننني  منننن أ

 أجلها.
19 

 20 ستطيع أن أ قلل من غضب الآخرين.أ    

سننننتطيع التمييننننز بننننين مشنننناعري السننننلبية و الإيجابيننننة عننننند أ    
 التعامل مع زملائي.

21 

 22 ن لامتصاص غضبهم.لتزم الهدوء عند انفعال الآخريأ    
 23 شعر بعواطف الآخرين نحوي من خلال تعابير وجوههمأ    
 24 ضع الأهداف المراد تحقيقها مسبقاً.أ    
 25 ستطيع تنظيم جهود زملائي  لتحقيق هدف معين.أ    
 26 ديَ ا لقدرة على مواجهة أحداث الحياة المليئة بالتغيرات.ل    

ع خطنننط جديننندة لتخطننني الأحنننزان تكيّنننف منننع نفسننني بوضنننأ    
 ومواصلة الحياة.

27 

 28 زملائي من خلال نبرة الصوت. تحسس لما يشعر بهأ    
 29 ما أسعى لتحقيق أهدافي.نكون متحمساً حيأ    
 30 ديّ القدرة على  أقامة علاقات إجتماعية مع الآخرين.ل    
 31 ناق  بما أشعر به مع نفسي ومع الآخرين .أ    

    
شعر بالراحة في المواقف التي تتطلنب تبنادل المشناعر منع أ

 الآخرين.
32 

 33 تعاطف مع زملائي عند تعرضهم لأيّة حالة إحباط.أ    
 34 ديَ الحافز لتحقيق إنجازات جديدة.ل    
 35 سعى إلى فعل الخير مهما كلفني ذلك من عناء.أ    
 36 .ندما اشعر بالقلق أستطيع معرفة الأسباب ع    
 37 ستطيع التغلب على مشكلاتي من دون انفعال .أ    
 38 تجنب كل ما يجرح شعور الآخرين .أ    

نننندما أ صنننمم علنننى إنجننناز شنننيء فنننعني أصنننل إلنننى الهننندف ع    
 على الرغم من وجود العقبات .

39 

 40 ديَ القدرة على إقناع الآخرين والتعثير فيهم.ل    
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 41 الخطع الذي أقع فيه .يح حديَ القدرة على تصل    
 42 ستطيع أدراك مشاعر الآخرين من دون أن يخبرني بها.أ    
 43 ندما أبدأ بعمل فلا أتركه حتى أتمه بعكمله.ع    
 44 توقع الآخرون مني تقديم أفكار جديدة.ي    

 45 ديّ القدرة على حل الخلافات بيني وبين زملائي.ل    

    
ني بالخجنل فنعني أسنتطيع الإعتنراف ندما أقوم بعمل يشعر ع

 بذلك.
46 

 47 تعثر بردود الأفعال الحزينة من الآخرين.أ    
 48 شعر أن الأجتهاد سبب نجاحي في الحياة وليس الحظ.أ    
 49 ديَ القدرة على كسب ثقة الآخرين.ل    
 50 ضاء الوقت مع الأصدقاء.قستمتع بأ    
 51 من دون مساعدة أحد. ديَ القدرة على حل مشكلاتيل    
 52 تعثر بردود الأفعال الحزينة من الآخرين.أ    
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 (6لحق )م
 قياس أساليب المعاملة الوالدية المقدم للسادة الخبراءم

 كلية التربية                                 -امعة ديالى ج
 سيةفسم العلوم التربوية والنق
 لدراسات العليا / الماجستيرا
 
   لأستاذ الفاضل الدكتور................................................المحترما
 حية طيبة ...ت

لذكاء الانفعالي وعلاقته بأساالي  المعاملاة الوالدياة ا) تروم الباحثة القيام بدراسة بعنوان 
تطلاا  مقياساااا لأسااالي  المعاملااة الوالديااة  وقااد تبناات  لااذا( لاادط طلبااة المرحلااة اةعداديااة

عاااااد من محماااااود وعيساااااى  ( وطاااااور  1987الباحثاااااة مقياااااا  المعاملاااااة الوالدياااااة الاااااذ      
( والااذ  يتضاامن عاادداا ماان المواقاا  الساالوكية ويتفاار  كاال موقاا   لااى 1998لمهااداو   ا

 –الحمايااااة  –خماااا  اسااااتجابات تمثاااال  سااااالي  المعاملااااة الوالديااااة و ااااي   الااااديمقراطي 
التذبااااذ (  كمااااا  ن الباحثااااة اعتماااادت علااااى تعرياااا  المهااااداو   –التساااالطي  –اة مااااال 

بأنها كل سلوك يصدر مان الوالادين " فها: ( لأسالي  المعاملة الوالدية والذ  عر  1998 
تجااا  الأبناااء ويجلاا  انتبااا هم وياايثر فااي تكااوين رخصاايتهم "  وتعرياا  كاال  ساالو  ماان 

 -كالآتي:و الأسالي  المذكورة آنفاا 
بأنهاااا حاااا الأبنااااء وتراااجيعهم علاااى ممارساااة  فكاااار م بحرياااة " لإسللللوب اللللديمقرا     ا

جراء ال  مناقرة معهم في المسائل التي يقترحونها ".واتخاذ قراراتهم الخاصة بهم وا 
بأنها اةسلو  الذ  يلبي فيه الوالدان جميع ما يساتطيعان تلبيتاه مان " سلوب الحماية  إ

كماااال الواجباااات امطالااا  الابااان ومح ولاااة الااادفا  عناااه ضاااد    تصااار  تثيااار جضااابه  وا 
 المناطة به وعدم معاقبته على الأخطاء التي يرتكبها ".
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بأنااه عاادم رعايااة الاباان والا تمااام بااه  و حمايتااه ماان الوالاادين وعاادم "   سلللوب الإامللا إ
ور القاايم مالاكتااراا بااأمور  وتركااه ياادبر  ماار  ماان دون ترااجيع  و محاساابته ولا يناااق  بااأ

 الاجتماعية الصحيحة والخاطئة ".
بأنااه فاارو الوالااادين آراء  اام علااى الأبنااااء ودون قبااول    نقاااا  "لإسلللوب اللسلللل     ا

لترديد على تنفيذ جميع آرائهم ودون قبول    عذر واستخدام العقوباة البدنياة  ذا معهم وا
 تطل  الأمر ".

 سالو  التعامال ماع  بناائهم فاي موقا   انه قلة اساتقرار الوالادين فاي"  سلوب اللذبذب  إ
ما وفي كل الأوقات  فقد يثا  الابان علاى تصار  معاين لموقا  ماا ولكان يعاقا  علاى 

قااات آخااار  فضااالاا  عااان اخاااتلا  الوالااادين فيماااا بينهماااا فاااي كيفياااة الموقااا  نفساااه فاااي و 
 التعامل مع الموق  المذكور ".

احثاة بياان ر يكام فاي مادط بنظراا لما تتمتعون به مان خبارة ودراياة علمياة ترجاو الو        
صلاحية فقرات المقيا   وعدم صلاحيتها  وحاجتها للتعديل مع  جراء التعديل المناسا  

  . 
 
 مع فائق الركر والثناء                              

 
 

  البة الماجسلير                                                        
 ضمياء إبراهيم محمد                                                                         

 

ير غ للعدي ا
 صالحة

 لفقراتا الحةص

ان من أبنائهم العودة إلى البيت ف  وقت ي لب الوالد.1   
 –مبكر مساءً فإذا لأخرت عن العودة فما موقف الأب 

 الُأم ؟
 قو  بقلق  مام البيت . حماية (و لا .

   حاس  على ذلك .   مال (لا .
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ناق  في الموضو  وتوضح لي نتائج التأخير.    ج.
  ديمقراطي (

 د.  عن  بردة.  تسلطي (
معي ولايتبع  سلو  واحد في كل . تتناقو المعاملة  

 المواق  .  تذبذ  (
صو  حإذا لجأت إلى اللهديد و الصياح كوسيلة لل. 2   

 الُأم ؟ -على ما لريد فما موقف الأب
 عاق  بردة.  تسلطي (    .أ 
ناق  معي طريقة التعبير الأنس  للحصول على ت .ب 

 الريء . ديمقراطي(
  اجد  ذناا صاجية لطلبي .    مال (لا .ج 
 ة رجبتي فوراا.  حماية (لبيت .د 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 تذبذ  (        .   المواق 
إذا لخاصمت مع شخص شكاك إلى أالك فما موقف .3   

 الأم؟ -الاب
 عاق  بردة . تسلطي(    .أ 
ناق  بالأمر وتقدم لي النصيحة بعدم اللجوء  لى     .ب 

 ي (الرجار حلاا للمركلات . ديمقراط
لوقو   لى جانبي والاستفسار مني عما  ذا الحق بي ا .ج 

 الأذط . حماية (
ي وترك حسم الأمر بيني وبين الخصم. ن.التخلي عد

    مال (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 المواق  .  تذبذ  (
إذا لكررت أصابلك ببعض الأمراض الخفيفة كالزكام .4   

 ألام ؟-ن عدة مرات فماذا يفع  الأبواللهاب اللوزلي
 ة (يظهار القلق الزائد والعناية الزائدة. حما  .أ 
 لة الا تمام بي .   مال (ق .ب 
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 رجع على ضرورة استرارة الطبي . ديمقراطي(    .ج 
ستخ  بي واجبر على الذ ا   لى المدرسة.      ي .د 

  تسلطي (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 تذبذ  (موق  .  
إذا مرض أحد أصدقائك المقربين ورغبت بزيارله ف  .5   

 ألام ؟-يله الذي يبعد كثيراً عن داركم فما موقف الأبب
رجع على ذلك بوصفه مبادرة توثق العلاقة بين     .أ 

 الأصدقاء . ديمقراطي (
   منع من ذلك . تسلطي ( .ب 
  اسأل سواء ذ بت  م لم  ذ   .   مال (لا .ج 
ر مرافقتي خرية حصول مكرو  لي حاولة  حد الكبام .د 

 . حماية (
اقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  ن. تت 

 موق  .  تذبذ  (
إذا لكرر غيابك عن المدرسة بدون عذر مقبو  فما . 6   

 الأم؟-موقف الأب
ناق  بأ مية الذ ا  و  مية التعليم للإنسان     .أ 

 . ديمقراطي (
 ل (مر الموق  دون تعليق .   ماي .ب 
 قسراا . تسلطي( ةرجامي على الذ ا   لى المدرس  .ج 
 رجع على الذ ا   لى المدرسة . حماية (     .د 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل         

 المواق  .  تذبذ  (
 الأم؟-إذا ضاع منك كلاب مدرس  فماذا يفع  الأب. 7   

 ( .   عاق  على ذلك واتهم باة مال . تسلطي 
  . يجل  لي جير  .   مال ( 
.يجل  لي كتا  جير  دون السيال عن كيفية                ج

 (مايةح. ضياعه
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 د.يقال لي دبر حالك  نت . ديمقراطي (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 المواق  .  تذبذ  (
 

إذا  قمت بأخذ بعض الممللكات أو الأشياء من . 8    
لأم ا-رين رغماً عنهم أو دون علمهم فما موقف الأبالآخ
 ؟

  .  عاق  بردة . تسلطي (
  .يغو النظر عن ذلك ويهون الأمر . حماية (

ج.  ناق  في الموضو  ويوضح لي خطأ الاستيلاء على    
 مال جير  . ديمقراطي (

 د.  ترك بدون مناقرة  و حسا  .   مال ( 
بع  سلو  واحد في كل . تتناقو المعاملة معي ولايت    

 المواق  .  تذبذ  (
إذا  رغبت ف  السهر إلى وقت ملأخر ف  مشاادة . 9   

الللفزيون أو سماع مذياع أومسج  وكان عليك 
 الأم؟–الاسليقاظ مبكراً ف  اليوم اللال  فما موقف الأب 

  .تلبية رجبتي في السهر . حماية ( 
لذ ا   لى  . جبار  على ترك التلفزيون  و جير  وا 

 السرير . تسلطي (
 وعدم الاكتراا لذلك.   مال ( ج.جو النظر عني 
د.  ناق  بضرورة تنظيم مواعيد نومي وتحضير واجباتي  

 المدرسية . ديمقراطي (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
مث  إذا لفوات بألفاظ غير مقبولة اجلماعياً .10   

-موقف الأب ا)الشليمة ..الخ ف  لعاملك مع الآخرين فم
 الأم ؟

 .يوضح لي خطئي ويطل  مني عدم تكرار  . ديمقراطي  
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) 
  .  عن  بردة على ذلك . تسلطي ( 
 ج.جو النظر عن الموضو  .   مال ( 
د.الوقو  بجانبي بغو النظر عن كوني المعتد   

 . حماية (
تبع  سلو  واحد في كل تتناقو المعاملة معي ولاي . 

 المواق . تذبذ  (
  ساعة ..الخ ثإذا  لبت من والديك شراء حاجة م.11   

 وام غير مقلدرين على ذلك فما موقفيهما؟
   جد  ذنا صاجية لطلبي .    مال (لا .أ 
وضح لي الظرو  المادية للعائلة واقنع بضرورة ت .ب 

 الانتظار ريثما تتوفر اةمكانيات  ديمقراطية (
 ويستهان بذلك .  تسلطي(   عن  .ج 
 ة(يتلبية طلبي مهما كانت كلفته. حما .د 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل     

 المواق  .  تذبذ  (
إذا ذابت إلى مدينة الألعاب أو إحدى المدن . 12   

السياحية مع شلة من أصدقائك دون علم والديك فما 
 الأم؟-موقف الأب

 دون تعليق    مال ( . يمر الموق  ب 
 حماية(.    . بداء القلق الزائد نتيجة تصرفي 
 ج.  عاق  واعن  على ذلك . تسلطي( 
د.  ناق  في ضرورة  خبار الأ ل قبل الذ ا   

 . ديمقراطي(
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 المواق  .  تذبذ  (
اليوم  ,فما  إذا  لبت نقوداً زيادة على مصرفك. 13   

 الأم ؟ -موقف الأب
 ية .   مال (م يعار لطلبي   لا .أ 
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ناق  في  سبا  طلبي قبل البدء بالموافقة  و عدم     .ب 
 الموافقة . ديمقراطي (

 .  عن  على طلبي ويطل  مني  ن لا   كرر . تسلطي(ج
 .تلبية طلبي دون مناقرة. حماية (د 
في كل  . تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد   

 موق  .  تذبذ  (
ف  سفرة مدرسية إلى من قة  بإذا رغبت الذاا. 14   

بعيدة مثلا مدينة بغداد أو أي مدينة أخرى.فما موقف 
 الأم ؟ -الأب

 . عدم السماح لي بالذ ا  و النظر لي بازدراء  
 . تسلطي(

.  ناااااااااااااق  فااااااااااااي   ميااااااااااااة الساااااااااااافرة وكيفيااااااااااااة الاسااااااااااااتفادة  
 منها. ديمقراطي (

ية االقلق الزائد خوفاا من المخاطرة المحتملة.   حمج.  بداء 
) 

 من يرجعني  و يلومني  و يقلق عني.   مال( دد. لا  ج
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 المواق . تذبذ  (
 ؟ الأم -الأب إذا أاملت واجبالك المدرسية فما موقف.15   

 أ. قلة الاالمام ب  .)إاما (
 اء اللوم على المدرسة  و المدر  . حماية( .  لق

ج. تبحا معي الأسبا  التي  دت  لى ذلك والتعاون  
 معي  لتجاوز المركلة . ديمقراطي(

 د. يوجه لي النقد و عاق  بردة . تسلطي( 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
يت ولرغب ف  إن لبدي إذا حدثت مشكلة ف  الب.  16   

 الأم  ؟ -رأيك فما موقف الأب
 حه على بقية الآراء. حماية(ي . طل  ر يي  ولا وترج  
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 . عدم اةكتراا بأ  ر    و قرار اتخذ .         مال  
) 

ج.اة تماااااااااااام بر ياااااااااااي والأخاااااااااااذ بالجوانااااااااااا  الصاااااااااااحيحة    
 منه. ديمقراطي(

ل لي . عدم الآخذ بر يي والتقليل من رأني كان يقاد 
 اسكت   الأمر لا يهمك . تسلطي (

. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   
 المواق  .  تذبذ  (

إذا لسببت ف  كسر أو للف ش ء ثمين مثلا . 17   
 الأم -الأبللفزيون ,مسج  ,االف بدون قصد فما موقف 

 ؟
  . يهون الأمر علي تلافياا ةزعاجي .   حماية (  
عاق   و اعن   و يخصم من مصروفي  .      

 . تسلطي(
 مكن  ج. تدر   سبا  ذلك وكيفية  صلاح الريء  ن  

 وتلافي تكرار ذلك مستقبلاا . ديمقراطي(
د. عدم اة تمام بي وص  الا تمام على الريء  

 المكسور .   مال (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
عندما لناقش مشكلة, حدثت لك ف  المدرسة مع . 18   

 الأم ؟ -االك فما موقف الأب
معي  سبا  المركلة والأسلو  الأفضل لحلها   . تبحا  

 . ديمقراطي(
  . يقال لي اسكت مراكلنا تكفي. تسلطي(  
ج.  لقاااااااااااء اللااااااااااوم علااااااااااي واعتبااااااااااار   المسااااااااااب  لهااااااااااا .          

    مال (
النتائج اللاحقة وتهويلها.     د.  بداء المخاو  من  

  حماية (
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. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   
 تذبذ  (.   المواق 

 
إذا دعوت أصدقاءك للبيت دون إذن مسبق من . 19   

 الأم ؟ -والديك فما موقف الأب
 .   عاق  على عملي بردة  و  حذر من تكرار . تسلطي   
) 
فااااااااااااأقوم   نااااااااااااا بتاااااااااااادبير راااااااااااايون    .لا جااااااااااااد ا تمامااااااااااااا ا   

 الضيافة.   مال(
ج. ستحسان ذلك واعتبار   مراا طبيعياا وانصح   بضرورة   

 الأ ل مسبقاا ديمقراطي (  خبار
د.المبالغة بالا تمام وتوفير مستلزمات الضيو  والجلو   

 على المائدة معاا. حماية (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد  في كل   
 مواق  .  تذبذ  (ال

  الأم؟ -الأب إذا لكرر إامالك لمظهرك فما موقف.20   
م بمظهر            ا . اةلحاح علي بضرورة الا تم 

ظهار القلق علي. حماية (  وا 
  .   وبخ واعن  بردة ويستهان بي. تسلطي( 
 ج. قلة الا تمام وعدم التعليق على ذلك .   مال( 
م بمظهر  بالقدر الممكن د. يوضح لي ضرورة الا تما 

 . ديمقراطي(
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
إذا أقمت صداقة مع أشخاص اكبر منك سناً بفارق . 21   

 الأم ؟ -كبير فما موقف الأب
  . توجه لي كلمات تجريح دون مناقرة . تسلطي(

سلبية لمثل  ذ   .توضح لي الجوان  اةيجابية وال
 الصداقات ويترك لي الخيار . ديمقراطي(
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 ج. يغو النظر عن ذلك واترك لرأني .   مال(
لحذر والقلق الزائد لنتائج تلك الصداقة اد.  ظهار  

 . حماية(
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 المواق  .  تذبذ  (
د العائلة ,فما موقف إذا ارلديت ملابس منافية للقالي. 22   

 الأم ؟ -الأب
  . قلة الا تمام وعدم التعليق على ذلك .   مال( 
تماعية جير المستحبة في ذلك  ج . توضح لي الآثار الا 

 . ديمقراطي(
ج.يغو النظر عن ذلك وتوفير المزيد منها  ن 

 طلبت. حماية(
 د.   عن  بردة وامنع من ارتدائها مرة  خرط.   تسلطي(

و المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل . تتناق 
 المواق  .  تذبذ  (

 موقف اإذا لصرفت لصرُّفاً غير لائق مع شقيقك فم.23   

 الأم؟ -الأب
  .   عاق  واعن  على ذلك  بردة .  تسلطي(

  .تجا ل الموق  وكأ ن   ريئاا لم يكن.   مال (
ج.   ناق  في الموضو  ويوضح لي خطأ ما عملته 

 ل  مني الاعتذار . ديمقراطي(ويط
قنا  رقيقي بأن ما فعلته لي  عن  د.  يجاد عذر لفعلتي وا 

 قصد. حماية (
املة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل ع. تتناقو الم 

 المواق  .  تذبذ  (
إذا  لبت شيئاً ما ,أو مبلغاً من أبويك إمام . 24   

 الأم  ؟ -الضيوف فما موقف الأب
ومدحي الزائد  مام الضايو .        حماياة   . تنفيذ طلبي 
) 
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. يوضح لي بعد ذلك   ن  الموق  جير مناس  لمثل  ذا  
 الطل   . ديمقراطي(

 مال طلبي بحجة التكلم مع الضيو .   مال ( .  ج
 .   عن  و عاق   مام الضيو .  تسلطي(د 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  

 بذ  (المواق  .  تذ
إذا أردت مرافقة والديك ف  زيارة خارج البيت ,فما .25   

 الأم؟ -موقف الأب
 تسلطي(   . .الذ ا  معهما بررط  طاعة كل  وامر ما 
 .محاولااااااااااة راااااااااارح الظاااااااااارو  لااااااااااي  بأساااااااااالو  متفااااااااااتح  

 . ديمقراطي(
 ج. يستجا  لطلبي مهما كانت طبيعة الزيارة.  حماية ( 
 عليه .   مال (د.   مال طلبي وعدم التعليق  
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
لديك فما موقف اإذا لصرفت لصرَّفاً غير لائق مع و . 26   

 الأم ؟-الأب
 .   ناق  في الموضو  ويوضح لي خطأ ما فعلته ويطل   

 مني الاعتذار . ديمقراطي(
سب  العقوبة  .  عن  و عاق  بردة دون توضيح  

 . تسلطي(
ج. جو النظر عن ذلك وتعامله كان ريئاا لم يكن  

 . حماية (
 لد. لا  عاق  وتوضح لي الأمور وتهمل مخالفتي.     ما 
) 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
إذا كانت لديك اواية كالرياضة, مشاادة الأفلام . 27   

رحيات, الم العة, الرسم.. الخ ولرغب ف  والمس
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 ممارسلها فما موقف 
  . كثيراا ما يوجه لي اللوم والتعني  . تسلطي( 
 هر لي التقبل للهواية . ديمقراطي(ظ .   رجع وي 
ج.  بداء القلق الزائد خوفاا من المخاطر المحتملة . حماية  
) 
 ل (د. لا  جد من يرجعني  و يلومني  و يقلق علي.   ما 
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
ًً من الما , أو شيئاً ثمين.28    كالساعة  اً إذا فقدت مبلغاً

 الأم؟ -مثلا ..الخ فما موقف الأب
 . تعويو الريء  وتهوين الأمر والتقليل من رأنه  

 . الحماية(
ية فقدان الريء  . يراركوني الأس  والاستفسار عن كيف 

 . ديمقراطي(
 ج. يمر الموق  من دون تعليق. اة مال ( 
 د.   عاق  بردة واعن  واتهم باة مال . تسلطي( 
و المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل ق. تتنا  

 المواق  .  تذبذ  (
 ذا رآك الأبوان و نت  تدخن السكائر فما موق  . 29   

 الأم؟ -الأب
 اق  بردة . تسلطي( .  عن  و ع 
 . يوضح لي مخاطر التدخين الصحية والخسائر المادية  

 المترتبة على ذلك . ديمقراطي(
 ( ج. جو النظر عني.   مال 
د.  ظهار القلق الزائد على حالتي ويطل  مني بلط   

 الابتعاد منها . حماية (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 ذبذ  (المواق  .  ت
إذا حص  وكذبت على والديك فماذا يفعلان لك عادة .30   
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 الأم؟ -عندما يكلشفان ذلك الأب
  .   عن  و عاق  بردة . تسلطي( 
  . يمر الموق  بدون تعليق. اة مال ( 
ج.   ناق  في الموضو  ويوضح لي بان الكذ  عادة  

 ذميمة تترت  عليها نتائج خطيرة . ديمقراطي(
 مبرر لذلك ولا  حاس  . حماية (د.  يجاد  
 .  تتناقو المعاملة معي . تذبذ (     

 ذا  خذت  حدط الحاجيات من البيت مثلاا مبلغاا من .31   
ال  قطعة ذ   ..الخ دون علم الأ ل فما موق  مال

 الأم؟ -الأ 
  . مسامحتي ومحاولة تخفي  الأمر . حماية ( 
  . جو النظر عني .   مال( 
  حول الأسبا   وتوضح لي خطورة ذلك ج.   ناق 

 وانصح بعدم تكرار  . ديمقراطي(
 د.   عن  و  عاق  بردة على ما فعلته . تسلطي( 
معي ولايتبع  سلو  واحد في كل  . تتناقو المعاملة  

 المواق  .  تذبذ  (
ف  العادة يحذر الوالدان أبناءام من عدم لداو  . 32   

فاضحة واقلنائها, فماذا حدث المجلات والصور والأفلام ال
وان رآك أحد الوالدين أو كلااما وبحوزلك اذه الأشياء 

 الأم؟ -فما موقف الأب
  .   عاق  بردة . تسلطي(  
 دم اخذ الموضو  بنظر الاعتبار .   مال (ع .  
ج.   ناق  في الموضو  وتوضح لي خطورة ذلك وانصح  

 بعدم تكرار  . ديمقراطي(
الزائد علي والحرص على مراقبة سلوكي د.  ظهار القلق  

 بركل مستمر . حماية (
. تتناقو المعاملة معي ولايتبع  سلو  واحد في كل   

 المواق  .  تذبذ  (
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 (7لحق)م
 قياس أساليب المعاملة الوالدية بصورته النهائيةم

 
 كلية التربية  -امعة ديالى ج
 سم العلوم التربوية والنفسيةق
 لدراسات العليا / الماجستير ا

 
 عزيزتي الطالبة ...  زيزي الطالبع
يهدف هذا المقياس التعرف على أساليب المعاملة التيي يتبعهيا الواليداي ميي معاملية  

ئهم , وقيد اتتيوع عليى عيدد ميي المواقيف السيلوكية تتفيرد منهيا عيدب أجوبية تعبير أبنا
عي بعض أساليب المعاملة التي يلجأ إليها الولداي مي معاملة أبنيائهم, يرجيى قيرا ب 

معاي . ههذ  المواقف والأجوبة المتتملة لكل موقف بدقة وا 
  

 ومي أدناه مثال توضيتي تول كيفية الإجابة 
  الُأم منك عادب ؟ -مع أناس جدد مما موقف الأبإذا ما شوهدت 

 أ. اسأل وأناقش عنه ويترك لي الخيار . 
 لتقا  بهم مي المستقبل ..عدم السماح لي بالاب
 .إظهار القلق الزائد و العذر مي الغربا  ج
 . لا اسأل عنهم وكاي شيئاً لم يمي.د
 ض المعاملة معي.. تتناقه

 
 

 لأبا لُأما
__ 
__ 
__ 
__ 
__ 
 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 
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أَيَّ الأب أو الُأم لايعتمييييييداي أسييييييلوباً واتييييييداً  مييييييي )ه( قصييييييد بالبييييييديل ي -: 1لاحظةةةةةةةم
ليية بيييي موقييف مالأسيياليب المييذكورب أعييكه مييي كييل المواقييف بييل هنيياك تنيياقض مييي المعا

 وآخر.
   

لييى ومييي المثييال أعييكه وضييع الطالييب عكمتييه   )        (  إمييام البييديل )أ( بالنسييبة إ 
بالنسييييبة إلييييى الُأم .مييييالمطلوب منييييك )ه( الأب ووضييييع عكمتييييه )         (إمييييام البييييديل 

عزيييزي الطالييب أَيَّ تضييع عكميية )       (إمييام البييديل الييذي ينطبييق عليييك بالنسييبة إلييى 
إميام البيديل اليذي ينطبيق علييك )       (   ك وكيذلك أَيَّ تضيع العكمية عيتعامل الأب م

 م معك .بالنسبة إلى تعامل الأُ 
 
جابتييك علييى مقييرات مقييياس أسيياليب المعامليية الوالدييية تكييوي علييى ورقيية أ -:2لاحظةةة م

 .الإجابة 
نتي إذ نشكر تعاونك معنيا ميي الإجابية عيي هيذا المقيياس نيود أَيَّ نطمئنيك  بيأَيَّ أجابتيك ليي و 

 يطلع
اسيييتك عليهيييا سيييوع القيييائم بالبتييي  وليييي تسيييتخدم إلا لأايييراض علميييية ولييييس لهيييا عكقييية بدر  

 التالية .
 
 
 

                               طالبة الماجستير                                                                
 ضميا  إبراهيم متمد                                                            
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وقف م
 لُأما

وقف م
 الأب

 لفقراتا

ب الوالدان من أبنائهم العودة إلى البيت بعد انتهاء الدوام المدرسي يطل.1  
 ؟ الُأم –فإذا تأخرت عن العودة فما موقف الأب 

 لوقوف بقلق أمام البيت .ا .أ
  أُتاسب على ذلك .لا .ب
 ناقش مي الموضود وتوضح لي نتائج التأخير.أُ  .ج
 أُعنف بشدب.  .د
 .تتناقض المعاملة معي . ه

تهديد و الصياح وسيلة للحصول على ما تريد فما موقف إذا لجأت إلى ال. 2  
 الُأم ؟ -الأب

 عاقب بشدب. أُ  .أ
 طريقة التعبير الأنسب للتصول على الشي . ناقش معيت .ب
  أجد أيةة عناية لطلبي . لا .ج
 لبية رابتي موراً. ت .د
 .تتناقض المعاملة معي . ه

 ؟الُأم  -إذا تخاصمت مع شخص شكاك إلى أهلك فما موقف الأب.3  
 عاقب بشدب .أُ  .أ
 كً للمشككت. تناقش بالأمر وتقدم لي النصيتة بعدم اللجو  إلى الشجار أُ  .ب
 لوقوف إلى جانبي والاستفسار مني عما إذا التق بي الأذع ا .ج
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 لتخلي عني وترك تسم الأمر بيني وبيي الخصم .ا .د

 تناقض معي المعاملة .ت.ه
الزكام والتهاب اللوزتين إذا تكررت إصابتك ببعض الأمراض الخفيفة مثل .4  

 الُأم ؟ -عدة مرات فما موقف الأب
 القلق الزائد والعناية الزائدب. رظهاإ .أ
 لة العناية بي .ق .ب
 شجع على ضرورب الذهاب إلى الطبيب.أُ  .ج
 جبر على تناول الدوا  .أُ  .د

 تناقض المعاملة معي . ت. ه   
الذي يبعد  إذا مرض أحد أصدقائك المقربين ورغبت في زيارته في بيته.5  

 الُأم ؟ -كثيراً عن بيتكم فما موقف الأب
 شجع على ذلك بوصفه مبادرب توثق العكقة بيي الأصدقا  أُ  .أ
 أُمنع مي ذلك . .ب
  أُسأل سوا  ذهبت أو لم أذهب .لا .ج
 تاولة أتد الكبار مرامقتي خشية تصول مكروه لي .م .د
 تناقض المعاملة معي .ت.ه   

 -من دون عذر مقبول فما موقف الأب إذا تكرر غيابك عن المدرسة. 6  
 ؟ الُأم
 ناقش عي سبب ايابي وأهمية الذهاب إلى المدرسة . أُ  .أ
 مر الموقف دوي تعليق .ي .ب
 تاسب بشدب على ذلك.أُ  .ج
 د.القبول بالأعذار الضعيفة التي أقدمها والدماد عني أمام الآخريي      

 تتناقض المعاملة معي ..  ه
 الُأم؟-ي فما موقف  الأبإذا ضاع منك كتاب مدرس. 7  

 أُعاقب على ذلك واتهم بالاهمال . .أ 
 جلب لي ايره.ي .ب 
 دم العناية بذلك .ع.ج 
 لاستفسار عي كيفية ضياعه وضرورب المتامظة على ممتلكاتي .ا.د 
 .تتناقض المعاملة معي .ه 
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إذا قمت بأخذ بعض الممتلكات أو الأشياء من الآخرين رغماً عنهم أو . 8   
 ؟ الُأم-موقف الأب من دون علمهم فما

 عاقب بشدب .أُ أ.
 ب.أُتاسب على ذلك .

 ناقش مي الموضود ويوضح لي خطأ الاستيك  على أشيا  لاتخصني .أج.
 د.أُترك دوي مناقشة أوتساب.  
 . تتناقض المعاملة معي.ه

إذا رغبت في السهر إلى وقت متأخر في مشاهدة التلفاز أوسماع مذياع . 9  
 –يقاظ مبكراً في اليوم التالي فما موقف الأب تالاسأو مسجل وكان عليك 

 الُأم ؟
 لبية رابتي مي السهر .ت .أ 
 جباري على ترك التلفاز أوايره والذهاب إلى السرير.إ .ب 
 ض النظر عني وعدم الاكترا  لذلك .ا .ج 
 ناقش بضرورب تنظيم مواعيد نومي وتتضير واجباتي المدرسية.أُ  .د 
 .تتناقض المعاملة معي.ه  

تفوهت بألفاظ غير مقبولة اجتماعياً مثل )الشتيمة ..الخ( في تعاملك إذا .10  
 الُأم ؟ -مع الآخرين فما موقف الأب

 وضح لي خطئي ويطلب مني عدم تكراره .ي .أ 
 أُعنف بشدب على ذلك  .ب 
 ض النظر عي الموضود. ا.ج 
 لوقوف بجانبي بغض النظر عي كوني المعتدي .ا.د 
 ملة معي .ا.تتناقض المعه  

بت من والديك شراء حاجة مثل ساعة ..الخ وهم غير مقتدرين إذا طل.11  
 الُأم ؟ -على ذلك فما موقف الأب 

 أجد إذنا صااية لطلبي .لا .أ
وضح لي الظروف المادية للعائلة واقنع بضرورب الانتظار ريثما تتومر ت .ب

 الإمكانيات .
 أُعنف ويستهاي بذلك.  .ج
 ية طلبي مهما كانت كلفته.بتل .د
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 ملة معي. . تتناقض المعاه   
 الُأم؟  -إذا طلبت نقودا زيادة على مصرفك اليومي, فما موقف الأب. 12  

 دم العناية بطلبي .عأ.  
 ب.أُناقش مي أسباب طلبي قبل البد  بالموامقة أوعدم الموامقة.  
 .أُعنف على طلبي ويطلب مني أَيَّ لاأكرره.ج 
 بي مي دوي مناقشة.لد.تلبية ط  
 ة معي .. تتناقض المعامله  

إذا رغبت الذهاب في سفرة مدرسية إلى منطقة بعيدة مثلا مدينة بغداد .13  
 الُأم ؟ -فما موقف الأب‘أو أيّة مدينة أخرى

 أ. عدم السماح لي بالذهاب والنظر لي بازدرا  .  
 ب. أُناقش مي أهمية السفرب وكيفية الإمادب منها. 
 المتتملة .  القلق الزائد خوماً مي المخاطرب اج. إبد 
 د. لاأجد مي يشجعني أو يلومني أويقلق عني.  
 . تتناقض المعاملة معي .ه 

 الُأم ؟ –إذا أهملت واجباتك المدرسية فما موقف الأب .14  
 أ. قلة العناية بي .   
 . إلقا  اللوم على المدرسة أوالمدرس .ب 
 ز المشكلة.  تي أدت إلى ذلك والتعاوي  معي لتجاو لج. تبت  معي الأسباب ا 
 د. يوجه لي النقد وأعاقب بشدب . 
 .تتناقض المعاملة معي .ه 

 - إذا تدثت مشكلة مي البيت وتراب مي أَيَّ تبدي رأيك مما موقف الأب. 15  
 ؟الُأم 
 أ. يؤخذ برأيي موراً.  
 ب. عدم الإكترا  بأي رأي أوقرار اتخذه . 
 نه.ية برأيي والأخذ بالجوانب الصتيتة ماج. العن 
 . عدم الآخذ برأيي والتقليل مي شأني كأي يقال لي اسكت, الأمر لايهمك .د 
 .تتناقض المعاملة معي.ه 
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إذا تسببت في كسر أو تلف شيء ثمين مثلا تلفاز, مسجل ,هاتف..الخ .16  
 الُأم ؟ -بدون قصد فما موقف الأب

 ياً لإزعاجي .مأ. يهوي الأمر علي تك  
 خصم مي مصرومي. ب. أُعاقب أواعنف أوي 
ج. تدرس أسباب ذلك وكيفية إصكح الشي  أَيَّ أمكي وتكمي تكرار ذلك  

 مستقبكً 
 د. عدم العناية بذلك. 
 .تتناقض المعاملة معي.ه 

عندما تناقش مشكلة, حدثت لك في المدرسة مع اهلك فما موقف .17  
 الُأم ؟  -الأب
 ل لتلها.   معي أسباب المشكلة والإسلوب الأمضتأ. تب  
 ب. يقال لي اسكت مشاكلنا تكفي.  
 ج. إلقا  اللوم عليَ واعتباري  المسبب لها.  
 د. إبدا  المخاوف مي النتائج الكتقة وتهويلها.   
 .تتناقض المعاملة معي .ه 

إذا دعوت أصدقائك للبيت من دون إذن مسبق من والديك فما موقف .18  
 الُأم ؟     -لأبا
 ى عملي بشدب أوأتذر مي تكراره.أ. أُعاقب عل  
 ب. لاأجد أي عناية مأقوم أنا بتدبير شؤوي الضيامة. 
 ج. استتساي ذلك وعدةه أمرا طبيعياً وانصح  بضرورب إخبار الأهل مسبقا.ً  
 د. المبالغة بالعناية وتومير مستلزمات الضيوف والجلوس على المائدب معاً. 
 ناقض المعاملة معي .ت.ته 

 الُأم ؟ –كرر إهمالك لمظهرك فما موقف الأب إذا ت.19  
ظهار القلق علي.    أ. الإلتاح علي بضرورب العناية بمظهري  وا 
 ب. أُعنف بشدب واجبر على العناية بمظهري . 
 ج. قلة العناية وعدم التعليق على ذلك . 
 مكي .مد. يوضح لي ضرورب العناية بمظهري بالقدر ال 
 .تتناقض المعاملة معي .ه 
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إذا أقمت صداقة مع أشخاص اكبر منك سناً بفارق كبير فما موقف .20  
 الُأم ؟ -الأب
 أ. توجه لي كلمات تجريح مي دوي مناقشة .  
ب.توضح لي الجوانب الإيجابية والسلبية لمثل هذه الصداقات ويترك لي  

 الخيار. 
 ج. يغض النظر عي ذلك واترك لشأني . 
 لنتائج تلك الصداقة.  د. إظهار التذر والقلق الزائد 
 .تتناقص المعاملة معي .ه 

 الُأم ؟ -إذا ارتديت ملابس منافية لتقاليد العائلة ,فما موقف الأب.21  
 أ. قلة العناية وعدم التعليق على ذلك . 
 ب. توضح لي الآثار الإجتماعية اير المستتبة مي ذلك .  
 بت. ك وتومير المزيد منها أَيَّ طللج.يغض النظر عي ذ 
 د. أُعنف بشدب وامنع مي ارتدائها مرب أخرع. 
 .تتناقض المعاملة معي. ه 

  -إذا تصرفت تصرّفاً غير لائق مع شقيقك أو أي صديق فما موقف الأب.22  
 الُأم؟ 

 أ. أُعاقب واعنف على ذلك  بشدب . 
 ب.تجاهل الموقف وكأَيَّ شيئاً لم يكي. 
 ما عملته ويطلب مني الاعتذار وضود ويوضح لي خطأ مج. أُناقش مي ال 
 د. إيجاد عذر لفعلتي واقناد شقيقي أو صديقي بأَيَّ ما معلته ليس عي قصد.          
 .تتناقض المعاملة معي .ه 

 -.إذا طلبت شيئاً ما, أومبلغاً من أبويك إمام الضيوف فما موقف الأب23  
 الُأم ؟

 وف .يأ. تنفيذ طلبي دوي مناقشة إمام الض 
 يوضح لي بعد ذلك أَيَّ الموقف اير مناسب لمثل هذا الطلب . ب 
 . إهمال طلبي بتجة التكلم مع الضيوف.ج 
 .أُعنف بشدب  وأعاقب إمام الضيوف.د 
 .  تتناقض المعاملة معي .ه 
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 الُأم؟  -إذا أردت مرافقة والديك في زيارة خارج البيت ,فما موقف الأب.24  
 كل أوامرهما. ةأ. الذهاب معهما بشرط إطاع 
 ب. متاولة شرح الظروف لي بإسلوب متفتح. 
 ج. يستجاب لطلبي مهما كانت طبيعة الزيارب. 
 د.إهمال طلبي وعدم التعليق عليه . 
 .تتناقض المعاملة معي .ه 

 الُأم ؟ -إذا تصرفت تصرّفاً غير لائق مع والديك فما موقف الأب. 25  
 معلته ويطلب مني الاعتذار.  ماأ. أُناقش مي الموضود ويوضح لي خطأ   
 ب. أُعنف وأُعاقب بشدب دوي توضيح سبب العقوبة. 
 ج. مسامتتي والتعامل معي وكأي شيئاً لم يكي . 
 د.عدم الاكترا  وعدم مناقشة الموضود . 
 .تتناقض المعاملة معي  .ه 

إذا كانت لديك هواية مثل الرياضة, مشاهدة الأفلام والمسرحيات, . 26  
 الُأم ؟ -لرسم.. الخ وترغب في ممارستها فما موقف الأباالعة, المط
 أ. كثيراً مايوجه لي اللوم والتعنيف .  
 ب. أُشجع على ممارسة الهواية ويظهر لي قبول الهواية . 
 ج. إبدا  القلق الزائد خوماً مي المخاطر المتتملة.  
 د. لاأجد مي يشجعني أويلومني أويقلق علي. 
 لة معي .معا.تتناقض المه 

إذا فقدت مبلغاً من المال,أو شيئاً ثميناً مثل الساعة مثلا ..الخ فما .27  
 الُأم ؟ -موقف الأب

 أ. تعويض الشي , وتهويي الأمر والتقليل مي شأنه .  
 ب. يشاركاني الأسف والاستفسار عي كيفية مقداي الشي .  
 ج. يمر الموقف دوي تعليق. 
 الإهمال. باتهم د. أُعاقب بشدب واعنف و  
 .تتناقض المعاملة معي .ه 

إذا حصل وكذبت على والديك فماذا يفعلان لك عادة عندما يكتشفان ذلك .28  
 الُأم ؟ -الأب
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 أ. أُعنف وأُعاقب بشدب .  
 ب. يمر الموقف دوي تعليق. 
 ج. أُناقش مي الموضود ويوضح لي أَيَّ الكذب عادب ذميمة تترتب عليها   
 رب.نتائج خطي  
 د مبرر لذلك ولاأتاسب .اد. إيج 
 .تتناقض المعاملة معي .ه 

إذا أخذت إحدى الحاجيات من البيت مثلًا مبلغا من المال, قطعة ذهب .29  
 الُأم ؟ -..الخ من دون علم الأهل فما موقف الأب

 أ. مسامتتي ومتاولة تخفيف الأمر.   
 ب.اض النظر عني . 
 نصح بعدم تكراره.الي خطورب ذلك و  ج. أُناقش تول الأسباب وتوضح 
 د. أُعنف وأُعاقب بشدب على ما معلته . 
 .تتناقض المعاملة معي  ه 

يحذر الوالدان أبناءهم من عدم تداول المجلات والصور والأفلام . 30  
الفاضحة واقتنائها, فماذا يحدث وان رآك أحد الوالدين أو كلاهما وبحوزتك 

 الُأم ؟ -هذه الأشياء فما موقف الأب
 ب بشدب .قأ. أُعا  
 ب. عدم أخذ الموضود بنظر الاعتبار . 
 ج.أُناقش مي الموضود وتوضح لي خطورب ذلك وانصح بعدم تكراره . 
 . إظهار القلق الزائد علي والترص على مراقبة سلوكي بشكل مستمر. د 
 . تتناقض المعاملة معي.   ه 
 

 
 
 
 
 



 لملاحق ا

 

187  

 
 

 عاملة الوالديةرقة الإجابة لمقياس أساليب المو
 

 1 لأبا لُأم ا  2 لأبا لُأم ا  3 لأبا لُأما  4 بلأا لُأم ا
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__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 13 لأبا لُأم ا  14 لأبا لُأم ا  15 لأبا لُأما  16 لأبا لُأم ا
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج

 __ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج

 __ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج

 __ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
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__ 
__ 

__ 
__ 

 د
 ه

__ 
__ 

__ 
__ 

 د
 ه

__ 
__ 

__ 
__ 

 د
 ه

__ 
__ 

__ 
__ 

 د
 ه

 17 لأبا لُأما  18 لأبا لُأم ا  19 لأبا لُأم ا  20 لأبا لُأم ا
__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 

__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 21 لأبا لُأم ا  22 لأبا لُأم ا  23 لأبا لُأم ا  24 لأبا لُأم ا
__ 
__ 
__ 
__ 
__ 
 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه
 

 25 لأبا لُأما  26 لأبا لُأم ا  27 لأبا لُأم ا  28 لأبا لُأم ا
__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 29 لأبا لُأم ا  30 لأبا لُأم ا        
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  __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 __ 
__ 
__ 
__ 
__ 

__ 
__ 
__ 
__ 
__ 

 أ
 ب
 ج
 د
 ه
 
 
 



 لملاحق ا

 

189  

 (8لحق)م
 فتاح التصحيح لمقياس أساليب المعاملة الوالديةم

 
 قم الموقفر  أ ب ج د ه

 1 مايةح مالإه يمقراطيد سلطيت ذبذبت
 2 سلطيت يمقراطيد همالإ مايةح ذبذبت
 3 سلطيت يمقراطيد مايةح همالإ ذبذبت
 4 مايةح همالإ يمقراطيد سلطيت ذبذبت
 5 يمقراطيد سلطيت همالإ مايةح ذبذبت
 6 يمقراطيد همالإ سلطيت مايةح ذبذبت
 7 سلطيت همالإ مايةح يمقراطيد ذبذبت
 8 سلطيت مايةح يمقراطيد همالإ ذبذبت
 9 مايةح سلطيت همالإ يمقراطيد ذبذبت
 10 يمقراطيد سلطيت همالإ مايةح ذبذبت
 11 همالإ يمقراطيد سلطيت مايةح ذبذبت
 12 همالإ يمقراطيد سلطيت مايةح ذبذبت
 13 سلطيت يمقراطيد مايةح همالإ ذبذبت
 14 همالإ مايةح يمقراطيد سلطيت ذبذبت
 15 مايةح لهماإ يمقراطيد سلطيت ذبذبت
 16 مايةح سلطيت يمقراطيد همالإ ذبذبت
 17 يمقراطيد همالإ سلطيت مايةح ذبذبت
 18 سلطيت همالإ يمقراطيد مايةح ذبذبت
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 19 مايةح سلطيت همالإ يمقراطيد ذبذبت
 20 سلطيت يمقراطيد همالإ مايةح ذبذبت
 21 همالإ يمقراطيد مايةح سلطيت ذبذبت
 22 سلطيت مالإه يمقراطيد مايةح ذبذبت
 23 مايةح يمقراطيد همالإ سلطيت ذبذبت
 24 سلطيت يمقراطيد مايةح همالإ ذبذبت
 25 يمقراطيد سلطيت مايةح همالإ ذبذبت
 26 يسلطت يمقراطيد مايةح همالإ ذبذبت
 27 مايةح يمقراطيد همالإ سلطيت ذبذبت
 28 سلطيت همالإ يمقراطيد مايةح ذبذبت
 29 مايةح همالإ ييمقراطد سلطيت ذبذبت
 30 سلطيت همالإ يمقراطيد مايةح ذبذبت
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Abstract 
 

The concept of the emotional  intelligence represented one 

of the modern concepts that gain the concern in the beginning of 

the nineties of the past century when the two scientists 

(Salovey&Mayer) published their academic novels which dealt 

with this type of intelligence. And then there were many 

publication written which were published by Goleman in 1995 

who thinks that the emotional intelligence” is the best since it 

represented the might of the individual (person) to feel his 

emotions and the emotions of others and to use this might in order 

to choose the right decisions”  

 The parents play the big role to build and increase such type 

of intelligence by teach them many lessons of emotions in the 

stage of childhood and teen-age. As the parents use different 

styles to teach their children so, these styles with effect in 

increasing or disacreasing   the level of the emotional intelligence 

of their sons.  

 So, the researcher wrote the present study to answer the 

question “Is there any relation between the emotional intelligence 

and parents treatment styles? The present study aims at:-  

First: To know the level of the emotional intelligence for the 

preparatory stage students.  

Second: test the zero hypothesis.  

1. There is no difference with statistical indication in the 

level of the emotional intelligence for the preparatory stage 

students according to sex (male & female).  

2.  There is no difference with statistical indication in the 

level of the emotional intelligence for the preparatory stage 

students according to academic (educational) branch 

(scientific & literary ).  

Third: To know level of the parents treatment styles of the 

(Father & Mother) to preparatory stage students.  



 

 

B 
 
 

 
 

Forth: To show the linked relation between the emotional 

intelligence and parents treatment styles for the 

preparatory stage students.  

Fifth: To know the differences indication of the linked relation 

between the emotional intelligence and the parents 

treatment styles, according to sex (male & female) and 

according to the educational branch (scientific & literary).  

     

The procedure To achieve the aims of this research, the 

researcher build a standard of the emotional intelligence 

depending on the theory of Danial Goleman 1995 and the content 

which are limited such as the self-awareness, management of the 

emotions, the motivation, the empathy and the social skills. The 

researcher investigated the sicometeric characteristics of the 

standard so, the researcher gain the validity by two methods 

which are: The surface validity and the building validity and the 

researcher gain the reliability by the mentioned method.  

a. Re-test and the rate of reliability is (0.76).  

b. The split-half , So the rate of reliability is (0.72) and rate 

within spareman method the rate is (0.84).  

c. Alpha Cronbach, the rate of reliability is (0.87).           

The final image of the using standard is in rate of (52) 

articles to measure the emotional intelligence and also to 

measure the parents treatment styles for Al-Mohdawi 

(1998), so, the researcher gain from that standard the 

validity and reliability.  

 

The researcher used the two standards for the basic sample of 

the research which count (523) male & female students of the 

preparatory stage in Baquba. After analyzing the results by using 

the mentioned statistics means which are: A calling test for one 

sample and calling test for two samples by using person test, Z 

test so, the researcher gain the main results:    

1. The persons of the research sample have a high emotional 

intelligence.  

2. There will be no difference with statistic indication in the 

level of the emotional intelligence according to sex  (male & 
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female) and also according to the academic branch 

(Scientific or literary).  

3. The democratic style is the female our one which used by 

the parents to treat their sons of the preparatory stage and 

the other styles which are (protection, negligence, 

authoritaryan and hesitation), such styles used in a very low 

degree by the parents.  

4. There will be a linked relation between the emotional 

intelligence and the democratic parents treatment styles and 

there will be an opposite relation between the emotional 

intelligence and the protection parents treatment styles and 

have no relation for the mother in the two points and we 

found that there will be an opposite relation between the 

emotional intelligence and parents treatment styles 

(negligence, authoritaryan and hesitation), each in it’s own. 

5. There is no difference relation between the emotional 

intelligence and the parents treatment styles  according to 

sex (male & female) and according to educational branch 

(scientific & literary ).  

 

    The researcher recommended that:  

1. To give importance to the subject of the emotional 

intelligence and work to publish it and make it 

understandable and clear for parents, teachers and students 

by using media and information.  

2. To give parents the chance during the meetings within the 

councils of parents and teachers in order to solve problems 

and difficulties faced by students in and out side the school.  

      Also, the researcher suggested to have studies the 

relation between the emotional intelligence and other 

changes such as: decision of social responsibility, diciplin 

position and the economic-cultural and social level of the 

family, and also have study for such subjects on other 

sample e.g.  children, pupils of primary schools, orphans 

and disable people.  

 

      



 
 

 

 

أ

 صخللما
أوائ  ف  فب ا الإنءالانفع ال م االمف ا يمالثديا تالف  لفف  اكذل اموهفمدعي          

الم   اام   اي,وس   الوف ممالهم   اكمن   ذأانا   ,العالفس   عينيا م   االم   ,االما      وذل   
1995مفوال   الكفاب  ا  ن  ي ج  مي  د ولم  ااا  اءذكال  ام  وعالأك  اديم    ا   ذاالن  

(Goleman)ق ديك واأف   منب لبالن  ااف  الثي ا لذكاءالانفع ال ااأى,ييذلا
الف  ,دد ,ف  يبأبهن  يق  د, به  ذاالن   اامن  ي   اال  ذكاءالمع,ف   وق  نب  ل    ميأفب   ان  
ع,ب  يالم   ,ءواس  فعما     ذ يا   ام  ف   تومع,يا,خ  ف  يوانفع   الا ا   بانفعالاال   ومج   

متأ.يازق,ا, سجن المع,فتلإ
جوال    دياالأا    ,الكبي    ,ف     فنمي    توف,قي    ت     ذاالن    وعم    اال    ذكاءم    اخ      ول          

 توالم,ا م   تل   وفطلا ف   جث,مالانفعالي   تالف    يفجما    االأبن   اءم   ا ب   ائهمأان   اء,وسال   د
ف     ف,بي    تالأبن    اءف     ا     ذ ف    تجخفيبملاأس    امو ب    اءوالأمه    ا يس    فخدثإااي    وث

ل ذا  اءالبث ثوىالذكاءالانفعال لديهم سفمالأساليبسفؤا,ف ا,ففاعأوانخفاض
-ف با الثال للإ ابت االفساؤ 

-بإلمفهدفالديت؟واسولاتجماعملابيياالذكاءالانفعال وأسال   ناك  قتب
ءالانفعال لدىطجبتالم,ثجتالإ داديت.اكلذاوىممسفج ف,عفلا:لا و أ
الف, يا الصف,يتاخفبا,باا يناث

,ثج تدلال تإثص ائيتف  مس فوىال ذكاءالانفع ال ل دىطجب تالموذق,فد ويلا .1
إناث(.–يتفبعاًلمفغي,ال نس)ذكو, دادالإ

تالم,ثج تجب ل تإثص ائيتف  مس فوىال ذكاءالانفع ال ل دىطدلاوذق,فد ولاي .2
أدب (.–الإ داديتفبعاًلمفغي,الف,عالد,اس ) جم 

الأم(ل  دىطجب  ت–ج  ممس  فوىأس  اليبالمعامج  تالوالدي  تلص  و, )الأب ف,ع  فلا: اا ث  لاث
اديت.لإ دجتاالم,ث



 
 

 

 

ب

معامج  تالوالدي  تس  اليبالوأتب  ياال  ذكاءالانفع  ال االع ق  تالا,فباطي     فا  كلا:اا ع  بار 
لم,ثجتالإ داديت.الأم(لدىطجبتا–بالأ )و,لص

,فباطي تب ياال ذكاءالانفع ال وأس اليب جمدلالتالف,وقف الع قتالاف,عفلا:اا سماخ
لم,ثجتالإ داديتوفبعاًلمفغي,.الأم(لدىطجبتا–لأبالمعامجتالوالديتلصو, )ا

أدب (.–س ) جم ,الف,عالدا-2إناث(–,وكذ)سن لا-1
ل ا فم  اداً الباثا  تببن  اءممي  اسال  ذكاءالانفع  اام  قث  ثلبفادا   لأاًم  يمثفو          

والمكون    ا الف     ث    دد اوالمفماج    تف     بال    و  1995يي      ولم    اانداتظ,ي    نج    م 
تا ثابلا م مثفت الفعاطف المها,ا الإ فما يت وقدافعي الد الذاف  إدا, الانفعالا

بط ,يمفياو م ابالص دقص دقلااس فخ,ا خص ائ الس يكومف,يتلجممي اسإذف ماالم
با بالط,قا فيتبااسفخ,  الالبناء.كماقالظا ,ي وصد

(.0.76فبجغمعام الابا )خفبا,لاا دا إ .1
(وبع  دفص  ثيثيبمعادل  تس  بي,ماا0.72اب  ا ) المعام  بج  غفالف زئ  تالنص  فيت .2

(.0.84غ)جبااو,ب
(.0.87ابا )ال امغمعالفاك,ونباخفبج .3

الانفعال .ءذكالساالميت(فم, صالث52صو,فيالنهائيتما)بسايمملااوكفو
(1998ا  تبفبن   ممي  اسأس  اليبالمعامج  تالوالدي  تلجمه  داوي)ثابلا م  اقام  ك          

والابا لي.صدقواسفخ,  ال
اً(طالب 523سيتالبالغت)الأساثبثلاتني مج اتالممياسياثابلا مبطدقو          

موبتف مأخفي ا, مبالط,يم تالعا وائيتالطبمي تالم,ثجتالإ داديتف ق اءبعامتًلبطاو
 الإثص ائيتا في تئبعدفثجي البيانا ومعال فهاإثصائياًباس فخدامالوس اوالفناسبيت 

ف    يامس    فمجيا معام     إ,فب    اطلعينائ الف    بالاخفب    ا,الف    ائ لعين    تواث    د  الاخفب    ا,
     -بتيفا جائإلمالنفتاثابلا جصوف  .لزائبي,سوا الاخفبا,ا

تالبثثبذكاءانفعال  اٍ .ني دا,فأعفمفي .1
لمفغي ,ال  نسلايو دف,قذودلالتإثصائيتف  مس فوىال ذكاءالانفع ال وفبع اً .2

أدب (.– جم ) سا,دلاع,فلإناث(وا–)ذكو,



 
 

 

 

 

هملأمف   معامج  تأبن  ائاوبلأاام  مم,اط    والأس  جوبالمفب  عإاالأس  جوبال  دي .3
ما             إس            جوبى,ثج            تالإ دادي           ت أم            االأس            اليبالأخ           ,المب            تطجم           ا
ماالوالدياباك  عيف داً.فبعهالفذبذب(ف–الفسجط–الإ ما –ايتم)الث
س جوبالمعامج تالوالدي تأا ناك  قت .4 ,فباطيتأط,دي تأب ياال ذكاءالانفع ال واب

س جوبا–الديمم,اط ألصو, )الأب لأم( و  قتأ كسيتأبياالذكاءالانفع ال واب
المعامجتالوالديتأالثمايتألص و, )الأب(و  دمو  ود  ق تب ياالمفغي ,يابالنس بت

س    جوباكم    او     د   ق    تلأم اإل    م ,فباطي    تأ كس    يتأب    ياال    ذكاءالانفع    ال واب
د .)الإ ما  الفسجط الفذبذب(ك  جمثالمعامجتالوالديت

لافو    دف   ,وقف    الع ق   تالا,فباطي   تب   ياال   ذكاءالانفع   ال وأس   اليبالمعامج   ت .5
 جم   )اس ,دلاع,ف لإن اث( وا–مفغي,ال  نس)ذك و,الوالديتوبثسب

أدب (.–

 -لبحث أوصت الباحثة بما يأتي:ا جئانت ءو ض يفو 
منا   , و عج   يمفهوم   اًلعم     ج   اإل   ممو    وعال   ذكاءالانفع   ال وتي   م أءاط    إ .1

اس  فخداموس  ائ الأ    م خ    وا   ثاًل  دىأولي  اءالأم  و,والمد,س  ياوالطجب  تم  ا
 د ا ي      تبمس      امثا       ,ا ال ملاميدم      فو ايس      ,داءوالمب       اواس      فغ  م       الس

الم,ادياالف,بويياداخ المد,ست.
,كتف     ,خ      م     السا ب    اءوالمد,س    يالجما    اولأم    ااءي    وللإالم     ا إفس    اا .2

ها.و لالثج ادمناقاتالصعوبا الف فوا يالطجبتداخ المد,ستوالعم  جمإي
 :اهنملدراسات امن  حثة عدداا ابلا اقترحت امك
ومفغي ,ا أخ ,ىما بافخ اذالم ,ا,والمس ؤوليتالانفع ال ذكاءال يابقت علاتسا,د .1
الإقفصاديللأس, .والإ فما  و ال بطوالمسفوىالامافع يتوموقا فمالإ
مي   ذوف طف   ا  الأمااج   تلجبث   ثالث   ال  ج   م ين   ا اخ   ,ىما    المي   امبد,اس   تم .2

ياًوبص,ياً.معساوقيوالمعالديوااليا وفاقدلمفميزيالطجبتاالم,ثجتالإبفدائيت و


