
 تصنٌف المشاكل السلوكٌة 

ما زالت المشاكل السلوكٌة انواعها متعددة , ودرجات متباٌنة واشكال مختلفة فأنهه 

من الصعب ان نجد تصنٌفا  واحدا  ٌتفق علٌه المهتمون حٌث ٌتأثر التصنٌف 

 باختصاص المصنف .

  -ٌصنف المشكلات السلوكٌة إلى : ( Woody , 9191 )فهذا وودي 

وتضم الاطفال الذٌن ٌعانون من اضطرابات  -الاضطرابات السلوكٌة البسٌطة : –أ 

سلوكٌة وٌمكن للمعلم فً المدرسة ان ٌقدم لهم المساعدة من خلال البرامج 

 الارشادٌة .

وتضم الاطفال الذٌن ٌعانون من مشاكل ,  -الاضطرابات السلوكٌة المتوسطة : –ب 

 أو أكثر وهم بحاجة إلى خدمات . ولكن ٌحتاجون إلى مساعدة مختص واحد

وتضم الاطفال الذٌن ٌعانون من مشكلات  -الاضطرابات السلوكٌة الشدٌدة : –ج 

انفعالٌة وٌحتاجون إلى خدمات فرٌق التقٌٌم المختص , وإلى معلم مختص فً 

 التربٌة الخاصة لمساعدتهم .

صنٌف ( فقد اعتمدوا على الجانب التربوي فً ت9191أما جروبر وآخرون )

الاضطرابات السلوكٌة , حٌث قاموا بتطوٌر أسلوب لتصنٌف السلوك الذي ٌسبب 

مشكلة فً المدرسة كً ٌتمكن المدرسون من التعامل بفعالٌة مع الاطفال 

 المضطربٌن سلوكٌا  فً المدرسة , وقد تم تصنٌف السلوك إلى ثلاثة مستوٌات : 

 المعٌار العادي للسلوك من حٌث وٌتوافق هذا المستوى مع  -المستوى العادي : –أ 

فهو مستوى المشكلة : وفً هذا المستوى تكون المشكلة  -المستوى الثانً : –ب 

السلوكٌة منحرفة عن المعٌار العادي للسلوك من حٌث الشدة والتكرار والاستمرارٌة 

حٌث تؤدي إلى اضطرابات الطفل بشكل ملحوظ وتستمر لفترة طوٌلة , ولكنها 



قٌد أو الشدة بحٌث ٌستلزم تحوٌل الطفل إلى اخصائً بل ٌكتفً بأن لٌست من التع

 .ٌقوم المعلم مع هذه الحالات ومعالجتها 

فهو مستوى الاحالة : فً هذا المستوى تكون المشكلة  -المستوى الثالث : –ج 

السلوكٌة من الشدة والتعقٌد بحٌث لا ٌمكن للمعلم ان ٌتعامل معها مما ٌتطلب تحوٌل 

الطفل إلى اخصائً علاج الاضطرابات السلوكٌة للتعامل مع هذه الحالة ) 

 ( .  9111السرطاوي وسالم , 

الذي ٌعتبر افضل نظام تصنٌفً فً ( وQuayوفً السبعٌنات ظهر تصنٌف كوي ) 

الوقت الحاضر للاضطرابات الانفعالٌة وهو معتمد عالمٌا  وٌعتمد على الابعاد التً 

واضطرابات الشخصٌة  Conduct Disordersتحدد اضطرابات التصرف 

Persnality Disorders  وعدم النضجImmaturity . ًوالجنوح الصبٌان 

( بتجمٌع المظاهر Alder and Conolley وقد قام كل من ادلر وكونولً ) 

 السلوكٌة التً ٌشتمل علٌها تصنٌف كوي فً ابعاده الاربعة :

البعد الاول ) اضطرابات التصرف ( : وٌشمل عدم التعاون , المشاجرة , عدم  –أ 

 الطاعة , التخرٌب , استخدام ألفاظ نابٌة .

ق , والخوف , البكاء البعد الثانً ) اضطرابات الشخصٌة ( : وٌشمل القل –ب 

 باستمرار , الانسحاب , عدم الثقة بالنفس .

البعد الثالث ) عدم النضج ( : وٌشمل قصر مدة الانتباه , الكسل , ضعف  –ج 

 التركٌز , الفوضى , أحلام الٌقظة . 

البعد الرابع ) الجنوح الصبٌانً ( : وٌشمل السرقة , التهرب من اداء الواجبات  –د 

 ( . 9111المدرسة ) نفس المصدر السابق , , الهروب من 

ولا بد من الذكر انه ٌصعب احٌانا  التعرف على المضطرب سلوكٌا  , ولكن ٌسهل 

التعرف على أولئك الذٌن ٌجلب ) ٌلفت ( سلوكهم انتباه الاخرٌن . والتعرف على 



د من التلامٌذ الذٌن ٌعانون من مشاكل تساعد على تقدٌم ما ٌساعدهم فً اطفاء العدٌ

المشاكل سواء عن طرٌق برامج تربوٌة أو خدمات طبٌة , كما تساعد المعلمٌن على 

 ترك الصعوبات التعلٌمٌة وتساعد اٌضا  على تقدٌم التعلٌم الملائم . 

 معاٌٌر الحكم على السلوك من حٌث كونه سوٌا  أو غٌر سوي 

سوي أو غٌر مبادئ ذي بدئ لا بد من القول , انه لٌس سهلا  وصف السلوك انه 

سوي لأنها مسألة نسبٌة تخضع للزمان والمكان فقد ٌكون سلوكا  ما غٌر سوي فً 

الوقت الحاضر لكنه سوي عبر السنٌن السابقة وقد ٌكون سلوكا  ما غٌر سوي فً 

مجتمع ما , ولا ٌكون كذلك فً مجتمع اخر فعلى سبٌل المثال خجل البنت فً 

بٌنما ٌكون سلوكا  سوٌا  او اٌجابٌا  فً المجتمع المجتمع الغربً ٌعد سلوكا  غٌر سوي 

 الشرقً .

أما السلوك السوي فهو السلوك المعبر عن تكٌف مناسب , وٌكون فٌه تفاعل بٌن 

 الفرد ومحٌطه وبٌن نفسه تفاعلا  مثمرا  . 

وهناك عدة معاٌٌر مستخدمة بهذا الشأن فٌها مواطن ضعف ولا ٌمكن الاعتماد على 

دٌد السلوك هل هو سوي أو غٌر سوي ومن هذه المعاٌٌر : ) احدها كلٌا  لتح

 ( 9111( ) الرفاعً , Johnston and Pennypack 9111جونستون وبنٌباك 

 المعاٌٌر الاجتماعٌة  –أ 

وهو ٌعتمد على تحدٌد السلوك وفق معاٌٌر المجتمع من عرف وعادات وتقالٌد     

سوٌا  , وما ٌتعارض وهذه الاعراف  وقٌم , والسلوك الذي ٌوافق ذلك ٌعتبر سلوكا  

والتقالٌد والقٌم والعادات ٌعد سلوكا  غٌر سوي , أي ما ٌقبله المجتمع فهو سلوك 

 سوي , وما ٌرفضه المجتمع فهو سلوك غٌر سوي .

ومن مواطن ضعف هذا المعٌار أنه لا ٌكون ثابتا  وعاما  فهو ٌختلف من مجتمع إلى 

وشخصٌة الانسان لأن ٌتصرف وفق رؤٌته ردٌة اخر كما أن هذا المعٌار ٌلغً ف

 الخاصة , وعلٌه الامتثال لتقالٌد المجتمع بغض النظر عن كونها صحٌحة أو خاطئة     



 المعٌار الذاتً  –ب 

وهو الحكم على السلوك من خلال الذات , فما ٌشعره الفرد من رضا وعدم رضا 

من غٌر السوي فأذا كان خلال سلوكه هو المعٌار الذي ٌمٌز به السلوك السوي 

الانسان راضٌا  عن سلوكه ٌعتبره سلوكا  مقبولا  . أما اذا كان غٌر راضً عن 

 سلوكه فهو سلوك غٌر مقبول .

ومواطن الضعف فً هذا المعٌار أنه ٌفتقر إلى الموضوعٌة , أنه لا ٌعطً وزنا  

د قد ٌكون لدٌه للجانب الاجتماعً , ولا ٌمكن تعمٌم هذا المعٌار أضافة إلى ان الفر

 سلوكات شاذة , ولكنه ٌعتبرها من وجهة نظره سلوكه تماما  . 

 المعٌار النفسً الموضوعً  –ج 

ان السلوك وفق هذا المعٌار له مظهر وظٌفً فلا بد لكل سلوك وصف ٌوصف به 

لذلك وصف اي سلوك انه غرضً فإذا حدث اختراق او اضطراب فً هذه الوظٌفة 

غٌر سوي . أما إذا استطاع ان ٌؤدي السلوك الوظٌفٌة  وصف السلوك بأنه سلوك

 المنشودة والغرض المطلوب دون خلل واضطراب قٌل ان هذا السلوك سوي .

 المعٌار الاحصائً  –د 

وٌعتمد هذا المعٌار على فكرة التوزٌع الطبٌعً للسلوك الانسانً السوي وغٌر 

وك الذي ٌنحرف عن السوي كما ٌوزع الذكاء وفق التوزٌع الطبٌعً , والسل

 المتوسط الحسابً ) لما ٌفعله اغلبٌة الناس ( ٌعد سلوكا  غٌر سوي .

 


