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  الوحاضرة الثانية

 

Software Engineering 

 

 

تشير الى البرامج والاجرائات وكل مايتعلق بها من وثائق تبين   softwareان معنى كلمة 
يقة عملها وتخطيطها وسرد جميع تفاصليها كخرائط التدفق التي توضح كيف صنعت البرامج طر

 وكيفية استخدامها.

 
: Software Life Cycle دورة حياة النظام او 

 
 

ٚاٌّمصٛد بٙا جّيغ ِشاحً إٌظاَ ِٓ بذاية اٌتخطيط ٌٗ  ِشٚسا  بتصّيُ اجضاءٖ اٌٝ ِشحٍة اعتخذاَ 

اجشاء الاختباسات ٌتحذيذ لذساتٗ ٚوفاءتٗ.ٕٙاية ٌغات اٌبشِجة ِؼٗ ٚفي اٌ  
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 ِٕٙاٚ صٕؼٙا يتُ ٌتٝا ٌلأظّٗاع ٔٛة اػذن ٕا٘ : Softwareاع ٔٛأ
 

Software :System ٖٚلاجٙضا ِختٍف ػٍيٙا تؼًّ ٌتٝا ٌتشغيًا بأٔظّة تتؼٍك 
 

 ِثٍتٙاا ِٓٚ ٔيٗٚلاٌيىتشٖ الاجٙضا

 

Operating System – Utilities – Compilers – Debuggers - Assembles 
 

 

 ٔٛػيٓ ٌٝا تٕمغُٚ ٌبشِجٗت اٌغا خًٖ داػذيذت تصٕيفا ٌٙا ٌتٝدٖ ٚإٌّفشا ِجاٌبشن إاٚ٘
 

 : ّا٘ ئيغيٓس
 

Generic Software 

 ِجابش ِٓ ٌشخصيٗة اجٙضا ِغ تغتخذِٙا واٌتٝ يٌّٓغتخذِا ِٓ ػشيضع ٌمطا يصُّٚ
 

 ٌّىتبيٗا ِجهابشاٚ  ٌشعِٛيٗا ِجابشاٚ  ٌفيذيٛت ٚاواٌصٛدٖ ِتؼذ عائطٚ

 

Customized Software 

 تٌحغابات ٚاٌششواا ِجاوبش ِٙااعتخذا فٝدٖ ِتفش ِجابشاٜ  بؼيَٕٗ ٌّغتخذ تصُّ

 

 .ٌَؼااَ اٌلاعتخذ تصٍح لا ٌتٝت ٚالالاٚاداسة ا



 

 

 

 

 

 

 

 حذط ٚاعاا ػٍٝ ٌغابميٓا ٌتصٕفيٓا بيٓ ٌتفشيكا بغٌٙٛٗ تغتطيغي حااٜ  ػٍٝ ٌىٓ - 
 

 يصٍح فَٙٛ ارا ٌٕظااداسة ا فٝ يتحىُٜ ٌزا ٛ٘ Developerَ اٚ ٌٕظاس اِطْٛ واارا  – 1
 

 Genericاٜ  ٌّغتخذِيٓا ِٓ ػشيضٖٗ ٌماػذ اٌَلاعتخذ
 

 اٜ ٌٗ خصيصا صٕغ فٙٛرا َ إٌظااداسة ا فٝ يتحىُٜ ٌزا َٛ ٌّ٘غتخذْ اواارا  – 2
 

Customized 
 

 

 لأظّٗء ابٕا فٝي ٌتحٛا حًاِشت ٌٚبشِجياا ٕذعة٘

Software Engineering and Evolution of Software 
 

 ِؼاييشاٜ  ضغدْٚ ٚ تٝاٌزد اٌّجٙٛا ػٍٝ تؼتّذ ٌتطٛيشا ػٍّية وأت يٗاٌبذا فٝ
 

 ػٍُ ٛت ٌٚ٘بشِجياا ذعةٕب ٘عٍٛس ابتىاا تُاْ  ٌٝد اِحذ ِٕٝٚي صجذاٚ  بطاضٛاٚ 
 

 فيٙا ٌّغتخذِٗا ٌٍغٗا حتٝاٚ  تصٕيفاتٙا ختٍفتا ِّٙا ٌّختٍفٗا لأظّٗج ابأتا يختص
 

 

 

: Software Development Life Cycle Model ّٚٔارج تخطيط ِشاحً إٌظاَ ا 
 

 

SDL ٘ٚٝ تطٛيش ػٍيه تغًٙ ٔٙاا وّاَ ٌٕظاا حًاِشء لأٙا ػٍيٙا تغيش ٌتٝا ٌخطٗا 
 

 : ّاٚ٘ ٌّغتخذِٗا ٌطشيمٗا وأت ياا ػٕٙاء لاتغغٕاا يتُ لات عاعيان إا٘ ٌىَٓ ٌٕظاا
 

Quality and productivity لأتاجيٗا ٌىفائٗا –   
 

 : ٝٚ٘ ًِاػٛة بؼذت لاعاعياٖ از٘ تتاثشٚ
 

people Quality ٌّبشِجيٓا  1 – وفائة 
 

Process Model ٚضؼت ٌتٝا  ٌخططا   – 2 



 

 

 

 ًد ِ٘ٛجٛ ً٘ technology and Tools ٌَٕظاا ػٍيٗ عيؼًّٜ ٌزا يشسد ٌٚٙاا  -3
 

 ادٖعتيشا عيتُ ً٘ خيصس



 

 

 

 

: SDL- Model ٌَّارا اعتخذا - 
 

 واٍِة ٌؼًّا خطة فُٙ ػٍٝ تغاػذ – 1
 

 ٌَٕظاء اٌبٕات حاالتشء ابٕا ػٍٝ تغاػذ – 2
 

 لاحماَ ٌٕظادس اِصا فٝ تتحىُاْ  تغتطيغ – 3
 

 وً بؼذء شٝ وً تجشبة كشيط ػٓٚي بأ لاَ إٌٚظاح أجا لبةاِش ػٍٝن تغاػذ – 4
 

 اصا٘ٔجاا تُ ِشحٍٗ
 

: Feasibility Study ٚا ٜ  - دساعة اٌجذٚ
 

 : عطتٙاابٛ لاتٝا تحذيذ تغتطيغ حيث يؼهسٌّشاٜٚ جذ عةدسا ػًّا جذ ٌُّٙا ِٓ
 

Resources ٌَٕٚظاا ا دسِصا   1 – جّيغ 
 

Requirements ٚتٌّتطٍباا ا  2 – جّيغ 
 

 Costsٚع ٌٍّشش ٌىٍيٗا ٌتىٍفٗا – 3
 

 Benefitsَ ٌٕظاا اٌٙز ٌّغتخذِيٓا ػٍٝد تؼٛ ٌتٝا ٌّٕافغا – 4
 

 
 

 بٗص ٌخاا ِٗاعتخذا ٌٗ ِٕٙا وًاْ  حيثاع ٔٛا ٌٙا يغسٌٍّشاٜٚ ٌجذا عةاْ دسا
 

: Organization Feasibility – 1 
 

 ِثلا ٌّغتخذِيٓا ٌيٙاج ايحتا ٌتٝت اٌّتطٍباا يذػَُ ٌٕظاا ً٘ ِؼشفة يفتٙاٚٚظ
 

 ٜخشا ٔظّٗا ِغ ٌؼًّا يغتطيغ ً٘ –ت ٌشبىاا ٝػٍ ٌؼًّا يذػُ ً٘



 

   
 

 

 

 

 

: Economic Feasibility – 2 
 

ج لأتاا عيضيذ ً٘ بإٌّافغ ٌششوٗا ػٍٝد عيؼَٛ ٌٕظاا ً٘ يٗدلالتصاٜٚ اٌجذا عةدسا

 بٗ يتؼٍك ِاٚع ٌّٚششا تىٍفة ِٓ ػٍٝدٜ اٌّاا ٌؼائذا ًٜ ٘خشت الالااد اعتيشْٚ ابذ

 يشسدٚا٘ ِٓ
 

: Technical Feasibility – 3 
 

 ػٍيٗ تحصًاْ  ٌششوٗا تغتطيغ Softwareَ اٚ ٌٕظاا ػٍيٗ عيؼًّٜ ٌزا يشسدٌٚٙاا ً٘
 

 ادٖعتيشاٚ ا
 

: Operational Feasibility – 4 
 

 ًٚ٘ ئٗاشش ػٍٝ يٓدسلا ٌّغتخذِيٓا ًٚع ٌّٚ٘ششا تّٛيً ػٍٝ يٓدسلا يٓسدٌّٛا ً٘
 

 اجيذ ٗػٍيسب ٌتذا ػٍٝ يٓدسلا فيٓظِٛن ٕا٘
 

 
 

: Maintenance ٚصيأة إٌظاَ ا 
 

 ٌَٕظاء أشاا ِٓ وبشد اِجٙٛٚ لتٚ تغتٍٙهَ ٌٕٚظاا حًاِش ِٓا جذَ اء ٘جض تؼتبشٚ
 

 ٚسٌٜضشا ِٓ ٌيظَ ٌٕٚظاا تىٍفة ِٓ %80اٚ  %50 ٌٝا تصً لذ تىاٌيف ٌٙاٚ ٔفغٗ
 

 اعٔٛا ٌٙاٚ صيأتٗ يتُ ٌىَٝ ٌٕظاا فٝء خطاب اٚ اػيٛ يٛجذاْ 



 

   
 

 

 

 

 

: Types of Maintenance َأٛاع اٌصيأٗ ٌٍٕظا 
 

: Corrective Maintenance – 1 
 

 ٌَٕظاا خًدا Process ت اٌٚؼٍّياا بؼضاْ  ٔتيجةث تحذٚ تىٍفٗ لالًا ٝ٘ تؼتبش
 

 ٌَٕظاا ػٍٝ ئذصا تحّيًن ٕااٚ ٘ جيذ بشىً لاتؼًّ
 

: Adaptive Maintenance – 2 
 

 ٌٖجذيذا ٌبيئٗا ِغ يؼًّ ٌىَٝ ٌٕظاا يتيغيشف عَٛ ٌٕٚظاا ػًّ بيئة فٝ تغييش ٔتيجةث تحذ
 

 تٌّذخلاا فٝ تغييشث حذَ اٚ ٌّغتخذا يشسدٌٚٙاا فٝ ِثلا تغييشث حذ ٔٗا بٙاد ٌّمصٛٚا

 

 ٌٍَٕظات ٌّخشجااٚ ا
 

: Preventive Maintenance – 3 
 

 دجٛٚ بغبب ٌهٚر ٌتماػذي اٚ اّا٘لاا ِٓ حّايتٗ يتُ حتَٝ ٌٕظاا ػٍٝ جذيذ تحغيٓ
 

 ٌَٕظاء احيادة اػاا ٝٚ٘ ٌؼىغيٗا ٌٕٙذعٗا ػٍّية تغّٝاق ٚلاعٛا فٖٝ جذيذ تىٌٕٛٛجيا
 

 :ْ ٔٛػا ٌٙاٚ جذيذ ِٓ
 

: Black Box – 1 
 

 ٌؼًّا بٕفظَ تمٛت ِيااسصخٛ يصٕغ ثُ ٌمذيَُ إٌٍظات ٌّخشجات ٚاٌّذخلاا ٌٝا يٕظشٚ

 

 ٌجذيذا يشسدٌٚٙاا ِغ تتىيفٚ
 

: White Box – 2 
 

 Process تغييشاٚ  خًاٌذا َِٓ ٌٕظات اػٍّيا بتغييشَ يمٛ



 

 

 

 

 

 

 
 

: Requirements ِتطٍبات ِشحٍة 
 

 يبٕٝف عٛ وٍَٗ ٌٕظاْ الا ٌهٚر صحيح بشىً ػٍّٙا يتُ ٌىٝٚط شش ٌٙا ٌّشحٍٖٗ ازاْ ٘

 

 ػٍيٙا
 

: Requirements Documents – 1 
 

 ْٔمصادٖ اٚ ياَ دْٚ صٌّغتخذا يحتاجٙا ٌتٝء الاشياا خلاصة ػٍٜٝ تحتٛاْ 
 

: Contradiction – 2 
 

 بؼضٙا ِغسض تتؼا لااْ 
 

: Precise – 3 
 

 دِٖحذْ تىٛاْ 
 

: Ambiguity – 4 
 

 ضٌغَّٛ اػذ
 

: Complement  – 5 
 

 ِتىاٍِٗ
 

: Constant – 6 
 

 ِتّاعىٗ



 

   
 

 

 

 

 

: Project Plan  2 – ِشحٍة 
 

 ٌَٕظاء اٌبٕا ػٍيٙا تغيش ٌتٝا ٌخطٗا
 

: Design  4 – ِشحٍة 
 

 بؼذ فيّا ششحٙا عيتُٚ ٌتصّيُا فٝ ِؼيٕٗ ٌغٗ فيٙا ٔتبغٚ
 

: Final Coding 5 – ِشحٍة 
 

 دٌىٛا ٌىتابة ِؼيٕٗ بشِجٗ ٌغةَ ٔغتخذ فيٙاٚ
 

: Test plan and Test reports 6 – ِشحٍة 
 

 ٌَٕظاا ػٍٝسات لاختباا ٔتيجة تٛضح يشستما ػًّس ٚلاختباا ِشحٍة
 

: S.w Manuals 7 – ِشحٍة 
 

 ٌَٕظاا ػًّ ػٍٝ غتخذِيٌّٓا يبستذ
 

 

 

 

: Process Models ٚأٔٛاع تخطيط اٌؼٍّيات ا 
 

 لأٗا جيذ ػٍيٗسب ٌتذا يجبا جذَ اء ٘شٝ تؼتبشٚ ػٍّٙا شيمةٚط بؼضٙا بزوشَ عٕمٛ

 ٌٕٙايٗا فٝ تٕتج ٌىٝ بؼضٙا ِغ تؼًّاْ  يجبٚ ِٕٙاْ يتىٛ ٌتَٝ ٚإٌظااء اجضا يٛضح

 سٌحزا يجب ٌزٌه باٌىاًَِ ٌٕظاا يتؼطً Processاداء  فٝ ػطًاْ اٜ  . ٌٕٙائَٝ إٌظاا
 

 ػٍيٙا ٌؼًّا ػٕذ
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                                  الوحاضرة الثالثة
 

 

: Water Fall Model 1 – طشيمة اٌشلالات 
 

 دٌٖؼٛا ٌٝج اتحتا لاَ ٌٕظاا حًاِش ِٓ ِشحٍٗاٚ  Phase وًاْ  فىشتٙات ٌشلالاا شيمةط
 

 اْ ٌٝدا اِجذ ٌيٙادٖ اٌؼٛا يتُ لا ِشحٍٗ وً ِٓء لأتٙاا بؼذ ٔٗا بؼٕٝ ٌغابمٗا ٌّشحٍٗا ٌٝا
 

 ٌَٕظاء ابٕا يٕتٙٝ
 
 

Feasibility Study 

Requirement analysis 

Design 

Coding and Model Testing 

Integration and system testing 



 

   
 

 

 

 

 

 

 :ي ٌشلاا شيمةط يااِض
 

 حٍٗابّشَ ٌٕظااداسة ا عٌٙٛة  – 1
 

 وّٕتج تؼًّاْ  ٌّّىٓا ِٓ ِٕٙاء لأتٙاا يتُ ِشحٍٗ وً  – 2
 

 

 

  :ٌطشيمٖٗ ازب ٘ػيٛ
 

 ٌيٙاد اتؼٛ فٍٓ ٌّشحٍٖٗ از٘ ِٓء لأتٙاد ابّجش ٔٗا بّؼٕٝ Requirements تجّذ – 1
 

 يغتطيغ لاَ ٌّغتخذاْ ا وّاا ِتأخشْ عيىٛ فيٙاء خطاف اوتشاا اٌتاٌٝبٜ ٚخشة اِش

 

 ػٍيٙاٜ خشء اشياا ضافةا
 

: Big Bang – 2 
 

 فكايٛ لااٚ  ػٍيٗ فكايٛاْ  ِاٖ ٚاحذٖ ٚاِش باٌتصّيَُ ٌّغتخذَ ايصطذاْ  ٝٚ٘
 

: Requirements ُ3 – تضخ 
 

 ٖحذٖ ٚاِش جّؼٙا يتُ حيث
 

 

  

 شيمةط ٜٝ ٚ٘خشا شيمٗط ٌٝا ٔأتٝ Requirements تجّيذٚ تضخُ ِشىٍة ٌحًٚ
 

: Prototyping Process Model 2 – طشيمة 
 

 تٌّتطٍباا ِٕٗ تأخزاْ  بّؼَٕٝ ٌّغتخذا ِغع بالاجتّا ٌتصّيُا يشعُاْ  ػٍّٙا شيمةط
 

 Requirements ِشحٍة ػٓء لاعتغٕاا تُ باٌتاٌٝٚ ػٍيٗ ػشضٗٚ Design بؼًَّ تمٛٚ
 

 يشلاٌا شيمةط فٝ وأت ٌتٝا
 

 



 

   
 

 

 

 

   :-يااٌّضا
 

 ٌحجُة اوبيش يغسٌٍّشا ِٕاعبٗٚ لصيش لتٚ تأخز - 1 
 

 واِلاَ ٌٕظااء احتٛا يغتطيغ Designد  جَٛ ٚػذ ػٕذ -  2 
 

 Deployment ػٍّية تغّٝٚي ٚبا لااَ اٚلاعتخذا ػٍَٝ ٌّغتخذا يبستذ -  3
 

 
 

   :-ب ٌؼيٛا

 ػاٌيٗ تىٍفٗ  -1
 

 ػٍّية ٌتغٙيًٜ ٌّغتٛا ػاٌيةاَ اداٚات عتخذٚا ٗػاٌيسات ِٙا ٌطشيمٖٗ ازاَ ٘عتخذط اشش

 

 .ٌتصّيُا
 

 

 

  
 

 

 
 

 ٝٚ٘ فمط ٌٍؼٍُ ا٘عٕزوشٖ ػذيذٜ خشق اشن طٕااْ ٘ باٌزوش جذيش

 

Iterative Enhancement – Time Boxing – Extreme Programming 
 

 

 

 

Code Test 

Requirements 

Analysis 

Design 

Code 

Test 

Design 



 

   
 

 

: Requirements Engineering - 
 

لٗد  ٌٗ Requirements Analysis ْٛيى ٛ٘ اْ  طعاا ػًّ اٜ Software ٔاجح    
 

 : ػٙاأٛا ػٓ ٌتٕٛيٗا يجب ٌزٌهت ٌّٚتطٍباا وافة يٍبٝٚ ػاٌيٗ
 

: Functional Requirements -1  
 

 تواٌّذخلاَ ٌٍٕظا ٌٙاِٗت اٌّؼاِلاا بؼض تصف ٌتٝٚا يفيٗظٌٛت اٌّتطٍباا تذػٝٚ
 

 تٌٍبيأا ٌتشويبٝا ٌٙيىًا –َ ٌٕظاا خًدا تخضيٕٙا عيتُ ٌتٝت اٌبيأاا –ت ٌّخشجاٚا
 

 

 

: Non Functional Requirements – 2 
 

 داءلاٚا – بٙا يؼًّ ٌتٝا ٌىفائٗا –َ ٌٕظاا خصائص تصف ٌتٝٚا يفيٗٚظ ٌغيشت اٌّتطٍباا
 

 يجب ٌتٝٚا Software ػاٌُ خًا داجذ ٌٙاِٗت اٌّصطٍحاا بؼضن ٕاْ ٘فأا ز٘ ػٍٝٚ
 

 اجيذ ػٍيٙاف ٌتؼشا
 

:Usability - ِخصصاَ  ٗػشيضٖ بماػذح ِغّٛ ً٘ يؼٕٝاَ ٚلاعتخذا 
 

:Efficiency - ٌؼًّا فَٝ ٌٕظاا وفائة ٌىفائٗا 
 

:Performance - تحتدٖ ِحذء شيادٜ أيؤ ٔٗا بّؼٕٝداء لاا Load  ِٚؼيٓ ضغطا 
 

اجيذ  Reliability: - يؼتّذ ػٍيٗ 
 

:Portability - ًِختٍفٖٗ جٙضٚا ِختٍفٗ ٔظّٗا ػٍٝ ٌؼًّا بّؼٕٝ ٌٍحًّ لاب 
 

:Traceability - تؼذيً ػٍّية وً ِٓ صٍيٗا ٗبٕغخظ لاحتفاا 
 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

   
 

 

: Requirements تصٕيفات 
 

: Volatile Requirements – 1 
 

 ثابتٗ ٌيغت ٔٙاَ اٜ إٌظاء أشاء اثٕاا تتغيش ٌتٝا
 

: Enduring Requirements – 2 
 

 تتغيش لا ثابتٗ تظً
 

 

 :َ ٌٕظاء ابٕا حًاِشء ثٕاا ٔغتؼشضٙا ٌتٝا ٌتصاِيُاع أٛا بؼض
 

- :Data Flow Diagram DFD 
 

 تٌّخشجات ٚاٌّذخلاا يٛضح ٔٗا بّؼٕٝ وىًَ ٌٕظاا يّثً تصّيُ ػٓسٖ ػبا ٛ٘
 

 ٗطببغات ٌّخشجاا ٌٕا يٕتج ٌىَٝ ٌٕظات اِذخلا ػٍٝ تتُ ٌتٝت اٌؼٍّياٚا
 
 

 

 

 

 

 

 
 

Some Important Symbols 
 

 

 

 

 

 

Data from User Process Store in Database Go To 

Screen to see it 

External Output or 

User Interface Input 



 

   
 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌَٕظااء اجضا ػبشت ٌبيأاٚس اِش تصف ٌتٝا ٌٙاِٗص اِٛس بؼضٖ ز٘ وأت

Process Number 

Process 

Function 

Function 

Data Flow 

Data Store 



 

   
 

 

 

 صٌشِٖٛ ازاَ ٘عتخذا يٛضح ٌتاٌٝي اٌّثاا
 

 ِخطط عُس ٔشيذَ وٕظا تّثً ٌتٝٚا لاتيٗا ٌٗدٌّؼاا حً فٝص ٌشِٛا اَعتخذا ٔشيذ -
 

 ٌٗت ٌبيأاا
 

(a + b) * (c + a * d) 

 

 سٙااظ ثُ ِٗصٌلات اٌؼٍّيااء اجشا ثُت ٌّذخلاا ِٓت ٌبيأااءة الشَ ٌٕظاا از٘ فٝب ٌّطٍٛا

 

 ٌٕاتجا
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ * 

* 
+ 

Inpu

t 

a 
a 

d 
b 

a*d 
a+b 

c 

(a+b)*(c+a*d) (a*d +c) 

Output 



 

   
 

 

Customer 

 عنم بالاستعلام يقو عويل

 هعينه سلعه

 

 

 بّؼٕٝاٚ  حًاِشة ػذ يأخزاْ  ٌّّىٓا ِٓ ٌىٕٗ بغيطات ٌبيأاا تذفك تخطيطْ يىٛ لذ
 

 لاتيٗا لاِثٍٗا فٝ ٌهٜ رٔشٖ ٚػذت ِغتٛيا ٌٝا يتفىه
 

- : Super Market Project - 
 

 تٌّذخلاا تحذيذ ٔشصذ حيثت ٌبيأاا تذفك عطةابٛ وتسِا عٛبشٚع ٌّشش تخطيط
 

 ةػذ ٌٝا ٌشعُا يمغُ ٕات ٌّٚ٘خشجاا ٌٝا ٔصًاْ  ٌٝا ػٍيٙاث تحذ ٌتٝت اٌؼٍّياٚا
 

 تِغتٛيا
 

 
 

Level 0 
 
 

 

 

 

 

Super 

market 

(sell) 

Customer 

Enquiry Result 

 عنت لوعلوهاا بتورير لعويلم ايقو

 لسلعا بيع عوليةم تقو ثن لسلعها

 بالعول يهرلتجاا

 بتوريرم يقوم لاستعلاا عوليةء نھاا بعد

 ىخره اهر للعويلت لبياناا



 

   
 

 

1 

Enquiry 

Process no 

Process 

Sell 

Send item details 
D1 

Details information 

Database store 

Customer 

Get Item 

Enquiry 

1 Process Sell 

O/P 

Customer 

Get 

Required 

Data 

Sell 

Details 

Enquiry 
Result 

Enquiry 

Information 

 

 

 

Level 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Level 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Product details 

information 

  D1    

Database item details  

Customer 

Result O/P 

I/P 

Customer 

I/P 



 

   
 

 

 

 

 
 

  ATM :لاٌٝا افٌصشا يِثا
 

Level 0 
 
 

 

 

 

Level 1 
 

 

 
Level 2 

Process 

Display Use

r 
Screen 

Typed Character Result to ASCII Code 

Screen 
Use

r Display 



 

   
 

 

 

 

 

 
 

Level 2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تفصيٍيا ٌَٕظاا صفاٚ بّؼَٕٝ ٌٕظاا ػٓت حىايا بؼٍّية لاأ اٚتبذَ ٔظااٜ  ءبٕا اْ
 

ٌهر يتُ ػًّ  Diagram ٌٙا تغّٝٚ ب Use Cases ثُ بؼذ   
 

 : ٌتاٌيٗا لاِثٍٗا ٌذيٕاٚ
 

 ٌىتبٖ ازسة ٘باعتؼاب ٌطلاَ ايمٛ حيثب ٌٍطلا ٌتابؼٗت اٌّىتباا حذا  :ٌّىتبٗي اِثا -1
 

 تٍه ػٍٝءا بٕاٜ خشٖ اِش ٌىتبٖ ازدة ٘باعتؼا ٌّىتبَٗ اتمٛ ثُ بيأاتُٙ خزا يتُ باٌتاٌٝٚ

 

 تلاعتؼلاِاا شيمةَ طٌٕظاا يٛفش وّات ٔاٌبياا

01 Display 

1.1 1.2 Display 
Use

r 
Get Char Convert 

ASCII Char Code 

Typed Char by User 
ASCII Char go to display 

Screen 



 

   
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

Relationship between Boss and Customers 

 

Apply For 

Loan 

Student Loan Officer 

LIB 

Receive the 

request 

Stores 

Return 

Register 

books and 

student names 

Registers 

Loan the 

books 

Respond 

Liberian 
Students 

Register 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌّىتبٗا صاحب ٌٝا ٌىتبسة اباعتؼات ٍباط ِٓٚيمذف عٛب ٌطلاا  -1
 

 دباٌشَ يمٖٛ ِٚتٛفش غيش ٔٙاْ اٚ الاا ٌىتبٖ از٘ تٛفيش باِىأية ٌّىتبٗا صاحبيشد  -2
 

 ػٍيُٙ
 

 بٌطلاء اعّاا بتغجيً شيفسلاا ػاًِاٚ  ٌّغجًَ ايمٛدٖ ِٛجٛ ٌىتباْ ا حاٌة فٝ  -3
 

 يتهسؤ ػٍٝ تؼتّذ ٌٕٙايٗا فٝ ٌؼٍّيٗا ٌىتبت ابيأاٚ ٌىتبا بؼضسٚا عتؼاٜ اٌزا

 ءشٝ وً تصّيُ يتُ ػٍيٗءا بٕاَ ٌٕٚظاا ٌٍغيش

 

 

 

 : ٌغابكا ٌشىًا فٝص ٌشِٛا ػٍيٙاي تذ ٌتٝء الاشياا
 

 وىً َٕظاٌا ٌٝا يشِض ٌّغتطيًا -
 

 casesَ اٚ ٌٕظات احالا ِٓ حاٌٗ ٌٝا يشِض ٌٜٚبيضاا ٌشىًا -
 

 ٌَٕظاا ِّثًاْ  ٌٝا تشيشَ ٌٕظاا ِّثٍيٓ َِٓ ٌٕظاا ٌٝا خٍٗاٌذاٚ ا جٗسٌخاط اٌخطٛا -

 

 ٌَٕظات احالا ِٓ ٌحاٌٖٗ از٘ فٝسن ِشا
 

 ٌَٕظاا خًت داٌّؼٍِٛاٖ اتجاا ٌٝا تشيش لاعُٙا -



 

   
 

 

 الوحاضرة الرابعة
 

 
 

 : اِٗ٘ يُِ٘فا
 

 

: Primary Actor – 1 
 

 جٍٗا َِٓ ٌٕظاا صُّٜ ٌزا ٌطاٌبا ٌغابكي اٌّثاا فٝ َٛ ٌٍٕٚ٘ظا ٌشيئغٝا ٌّّثًا ٛ٘
 

 
 

: Use Case – 2 
 

 حذٚا ًػّ ٌٕٙايٗا فَٝ تغتخذَ ٌّٚغتخذا شيكط ػٓ تٕفزت ٌؼٍّياا ِٓ ِجّٛػة ػٓسٖ ػبا

 

 تٕفز ٌتٝا ٌؼٍّيٗا فيٗ تىتبٜٚ ٌٚبيضاا باٌشىً تّثًٚ فمط
 

 
 

 ْيىٛ لذسج ٌٚخااٚ ا خًاٌذا َِٓ ٌٕظاا ِغ يتؼاًِء شٝاٜ  Actor٘ٛ  :اٚ  ٌّّثًا  -3
 

 يشِضٚ ٌحاٌَٝ إٌظاا ِغ يتؼاًِ خشَ أظاَ اٚ بإٌظا ِتأثش شخصاٚ  ٌّباششَ اٌّغتخذا

 

 دٌفشاٚ ا ٌشخصا بشِض ٌٗ
 

Actors ٓٚبي Use Case ِٓا يشبط بي ٝ٘ٚ  : Relation ٚ4 – اٌؼلالٗ ا 
 



 

 

 

 

 

 

 
 

 تغّٝٚ تٛضيحاٚ فّٙا وثشْ اتىٛ لذٜ خشا شيمَٗ طاعتخذا تغتطيغ
 

:Sequence Diagram 
 

 ٌَٕظااء اجضا جّيغ تؼاًَِ ٌٍٕٚظا ٌذليمٗات اٌخطٛا تّثيً فٝ لافضًا ٝ٘ ٌطشيمٖٗ ازٚ٘
 

Dynamic Behavior ٌّٝبؼضا ِّا يغ  ِغ بؼضٙا 
 

 ِؼيٕيٓ ٌّغتخذِيٓت بيأاة لاػذ يحّٝ َِٕٝ أظااداسة  ػٍٝي ِثا ٌذيٕا
 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

GetSecurityClearance 

(Userid) 

د بالرم تقوف سوت لبياناة اقاعد

 ملنظاا على
 يررلتقام الوستخدا يعطىم لنظاا

 لوطالوبها

Available Reports User Clearance 

GetAvaliableReports () 

Analysts System Secure 

Database 

 لتىت والبياناة اقاعد هعم لنظاا يتكلنف سو

 هع بالتعاهلم لوستخدا صلاحيةر بأختبام تقو

 بعض عنم للاستعلام للنظا بھيذ خلھاابد لوخزنهت البياناا

 تلوعلوهاا
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Send user id 

Secure Database 

Yes 

No 

System 

Syste

m 

Syste

m 

 

 

 

 ٌَٕظااء اجضا بيٓث تحذ ٌتٝا ٌتفاصيًا جّيغ يصف ٌغابكا ٌشعُا
 

 Process َ إٌٚظاا خًدا ِؼيٓث حذ بؼًَّ عيمٖٛ اْ ِؼٕا عٝاٌشا ٌّتمطغا ٌخطا – 1
 

 ٌَٕظااء اجضا ِٓ ئذٌؼاد اٌشا ػٍٝ عّٗي سيذٚ Line Life يغّٝ ٌٕمطٝا ٌغُٙا – 2
 

 ٌَٕظااء اجضا ِٓء جض ٌٝا ِٛجٗ ِشَ اٚ اٚاعتؼلاٖ اِؼٕادٜ ٌؼاا ٌغُٙا – 3
 

 ٌيّيٓا ٌٝس اٌيغاا ِٓء يبذ Line Life فٝ عُٙٚي بأَ ٌٍٕظاَ لاعتؼلاا ِشء اػطاء ايبذ
 

 ٌَٕظااء اجضا ٌٝٚا ِٓ ِٕٗ عفًْ اتىٛاْ  لابذ لاعُٙا بالٝٚ
 

 ٌَٕظات احتّالاا يٛضح تٛضيحٝ وٝٚوش عُس ػًّ تغتطيغ

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 ٌذيهْ ٌيىَٛ ٌٕظاا عيشط خطٛ وً بيٓ يشبط Diagram Sequenceاْ  تجذ ٌٕٙايٗا فٝ
 

 ٌَٕظاا عيش ػٍٝ واٍِٗٚ ػاِٗ يٗسؤ

Send message 

Analyst 

Reports 

Nothing 



 

   
 

 

 الوحاضرة الخاهسة
 

 

System Requirements Specification: 
 

:SRS Document 
 

 ػاٌّٝس ِٕظٛٚ شىً ٌٗت ٌٚبشِجياا ٕذعة٘ ٌؼٍُ بإٌغبٗ ّيٗ٘لاا فٝ غايٗ ػٕصش يؼتبشٚ
 

 ػاِٗ بصفٗت ِجيااٌبشا صٕاػة ِغ تتؼاًِ ٌتٝت اٌٙيئاص ٚالاشخاا بيٓ ػٍيٗ ِتفك
 

 : ٌتؼشيفْٗ لاا ٔأتٝٚ ٌضخّٗا يؼُٙسِشاء ٌبٕا بإٌغبٗ ٌٛيٗاٚ يؼطٛٔٗ ٌزٌهٚ
 

 لابذَ ٌٍٕٚظا واًِ ٔصٝ صفٚ ٛ٘ ٌىٓٚع ٌٍّٚشش تصّيُ ػٍٜٝ لايحتٛ SRS لااٚ -
 

 ٌّىٍفيَٓ ٚإٌظاا ِصّّيٓ ِشجؼية يؼتبش لأٗ فيٗ عاعياا اػٕصش Customerْ يىٛاْ 
 

 عٌشجٛا يتُ ٌّصّّيٓا بيٓٚ Customer بيَٓ ٌٕظاا فٝف خلاٚاٜ  ٌٗ SRS بؼًّ
 

SRS ٌَّٚغتخذا لبً ِٓ ػٍيٗ ٌتصذيكا ِٓ لابذ ِٕٗء لأتٙاا ػٕذا ٌٙز 
 

 
 

 : ٖئذافٛ-
 

 ٌؼّيًٚا ٌششوٗا بيٓق تفاا ٌٝي اٌٍٛصٖٛ ٌماػذا يشىً – 1
 

 ػٍيٗ يبٕٜٝ ٌزٚا ٌتصّيُدة اػاا ِٓ عيؼيفيه صحيح بشىً SRSء بٕا تُارا  – 2
 

Estimating Costs ٚعٌّششا  3 – تحذيذ باٌظبط تىاٌيف 
 

Validation ٌٗؼّيًا ػٍي لةدِصا   – 4 
 

Verification ٌؼّيًا لةدِصا   5 – تاِيٓ ػٍٝ 
 

 اٚ ٌّٙا Requirements تشابٙت ِاارا  لاخشَ ٔظا ِٓ SRSاَ عتخذا عٌٙٛة – 6
 

Facilitate Transfer 



 

   
 

 

 

 

 

Serves Enhancement ٚعٌٍّشش يٗسؤ ِغتمبٍيٗ   7 – يؼطٝ 
 

 SRS تطٛيش ػٓ ٌّغئٌٛٗٚا IEEE ٌّغّٝق اٌؼّلاح اٌصشا ساطلاا از٘ فٝ يأتٝٚ
 

 بٗف ِؼتشٚ ػاٌّيٗت صفاابّٛع ِصٕٛء شٜٝ لا Standard تؼطٝٚ ٌؼاٌّيٗا يغسٌٍّشا
 

 
 

 : SRSت ِحتٛيا
 

 :َ ٌٕظاا حًاِش َِٓ ٌٙاء اٌجضا از٘ يحتٛيٜٗ ٌزا ِا
 

ٌّمذِٗا  Introduction – 1 اٚ 
 

SRS َػا ي صفٚ   Overall Description – 2 
 

ٌَٕظاا تِتطٍبا   Specification Requirements – 3 
 

تٌٍّحماا  Appendices – 4 
 

سطٌفٙاا  Index – 5 
 

 : ٌّمذِٗا ٌتفاصيًْ لاا ٔأتٝٚ
 

 تٛضيح فٝص ٌخادٚسٖ ا ٌٗ ُِٕٙ وًت ٚعاعياة اػذ ِٓ SRS ِٓء ٌجضٖ ازْ ٘يتىٛ
 

 : واٌتاٌٝ َٝ ٌٕٚ٘ظاا
 

1 – Purpose ِٓض ٌغشا بذلٗ تصٛيش ٛاف ٚ٘ذ٘لاا SRS ٚصُّ ٌَّٓ ٌٕٚظاا ٌيظ 
 

 ٌّغتٙذفٗد اٌجٙٛا تحذيذٚ SRSا ز٘



 

   
 

 

 

 

 

2 – Scope بٗ يؼًّٜ ٌزق إٌطاَ ٚإٌٍظا ِؼيٓ عُا تحذيذق اٜ ٌٕطاٖ اِؼٕاي ٌّٚجاا 
 

 ببؼضٙاس لاِٛا تختٍط فلاق ٔطا ِٓ وثشن إاْ ٘واارا  حتٝ
 

ٜيحتٛ راِا  ػٍٝٚ   SRS ُويف ٔظ Overview – 3 
 

4- reference  ء بٕا فٝ ػٍيٙاد لاػتّاا تُ ٌتٝٚا ِٗصٌلاا جغاشٌّاSRS 
 

 ٚعٌٍّشش بإٌغبٗ لاتٝا ػًّ ٌُّٙا ِٓ – 5
 

Definitions ػٍيٙاٜ يحتٛ لذسات لاختصات تؼشيفا SRS 
 

Acronyms ٘ٚٛ ٖجذيذ وٍّٗ ػٕٗ يٕتجس ختصاا 
 

Abbreviations ٖجذيذ وٍّٗ ػٕٗ لايٕتج ٌىٓس ٚختصاا 
 

 : لاتٝا ٌٝا ٔاتٝ ٌّمذِٗا تفاصيً ِٓء لأتٙاا بؼذٚ
 

 
 

2- persective product  ً٘ ِؼٕٜٝ ٚخشء اشياا ػٍٝ يؼتّذاَ  تٗابز يؼًَّ ٌٕظاا 
 

 لاِشا از٘ تزوشاْ  فيجب وبشَ أظا ِٓء جض ٔظاِهْ واارا  ٔٗا از٘
 

3- Function The ٝيفّٙٗ بشىًَ ٌٍٕظا ائفٚظ شىً ػٍٝ ٌؼٍّيٗا تٕظُاْ  يٕبغ 
 

 SRSاءة بمشَ عيمٜٛ ٌزا ٌىَٓ ٌٕٚظاَ اِغتخذ ٌيظ ٕا٘ بٗد ٌّمصَٛ ٚاٌّغتخذا
 

 
 

: Overall Description تفاصيً جضء 
 

1- Policies Regularly ٚعٌّششدساة الا ٌّٕظّٗت اٌغياعااٚ ا 
 

Hardware ساتذل لاا يتخطٝ   Software ٍٝيٕبغٝ ػ Hardware Limitation – 2 



 

   
 

 

 

 

 

: SRS Specific Requirements ًتٛضيح تفاصي 
 

ثتحذ ٌتٝا  تباٌؼٍّيا  ٌّتؼٍمٗا  اصٌٍَٛا   Functional Requirements – 1 
 

2 – Performance ٌٙا يٛجذٚ ِؼيٓ ضغط تحت ٌٍؼًّ يغتجيباْ  بّؼٕٝ ٌىفائٗا 
 

 ْٔٛػا
 

Static ٌٙاد ِحذ لتٚ يٛجذ لا 
 

Response Time ٍٝتحافع ػ Dynamic 
 

 
 

يتصاا سٌٖمذا ػٍٝ  ٌَٕظاا ٌٗ  ْيىٛ   Interface to other Applications – 3 اْ 
 

 ٌؼًّا بيئة ٔفظ فٝ ِؼٗ تؼًّٜ خشا بأٔظّٗ
 

4 – Functions Audit لاػذ ٌّبشِجا ػٍيٙا يبٕٝاْ  تغتطيغ ٌتٝا ٌذليمٗٚاي اٌذا ٌٖٗ 
 

Implementation دٌىٛا اٚ ػٍّية  فٝ وتابة 
 

ِْؼٕيا ٌٙاٚ   Safety and Security Consideration – 5 
 

Safety ٌَّٕٝغتخذا ِٓ ِٕطمٝ ٌغيشاٚ ا ئطٌخااَ الاعتخذا َِٓ ٌٕظاا تأِيٓ بّؼ 
 

Security ٌٓمشصٕٗص اٚ اواٌٙاوشٖ ٌّتؼّذا ٌتخشيبيٗي الاػّاا َِٓ ٌٕظاا تأِي 



 

 

 

 

 

 

  :ٌجيذا SRSط ٚشش
 

ْيىٛ صحيح  Correctness – 1 اْ 
 

ْيىٛ واِلا  Completeness – 2 اْ 
 

ْيىٛ غاِضا  Unambiguous – 3 اْ لا 
 

ْيىٛ لابلا ٌٍتصّيُ  Verifiable – 4 اْ 
 

 Modifiable – 5 لابً ٌٍتؼذيً
 

ٌتتبغا  Traceable – 6 عًٙ فٝ ػٍّية 
 

 Consistency – 7 ِتّاعه
 

سٌلاختبا  Testability – 8 لابً 
 

ضحٚا  Clarity – 9 
 

ٜٚجذ ْيىٛ رات   Feasibility – 10 اْ 


