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 نشوء وتطور عمم النفس الارشادي:
لقد نشأت خدمات عمم النفس الارشادي لمساعدة الانسان عمى التوافق ثم 
نمت وازدىرت لتجعل ىدفيا مساعدة الانسان عمى النمو الى اقصى حد تحققو 

 امكانيتو وقدراتو حتى يتمكن من اداء دوره في الحياة بفاعمية.
في الولايات المتحدة الامريكية, ونمت فقد نشأ عمم النفس الارشادي وتطور 

الممارسة المينية للإرشاد النفسي في الولايات المتحدة من افتراضات ومعتقدات حول 
السموك البشري والتي شجعت عمى نمو عمم النفس الارشادي, وتتمثل ىذه المعتقدات 
 والافتراضات فيما يمي: السموك البشري يمكن تغييره عن طريق تطبيق المعرفة
السيكولوجية العممية, وان ىدف ىذا التغيير ىو تحسين ىذا السموك وتحقيق رفاىية 
الفرد, وان مسؤولية ىذا التغير تقع عمى عاتق الفرد بينما يكون دور المرشد ىو 
العمل عمى توفير الظروف التي تيسر ىذا التغير, كما أن العمل عمى تحقيق ىذا 

 التغير يتم في اطار ميني.
مدت( مجموعة من الخصائص التي تميزت بيا ثقافة الولايات ويناقش )ش

المتحدة والتي يعتقد انيا ادت الى نمو مينة عمم النفس الارشادي ومنيا: ميل شامل 
او دافع اجتماعي لا يقاوم لمتجريب والاختراع, لتجريب اساليب جديدة ومختمفة لحل 

جريب في الولايات المتحدة تطبيق المشكلات والمبادرة بالتغيير, ويرتبط بالميل الى الت
العمم في حل المشكلات التي تواجو الانسان, ومن الطبيعي ان يؤدي المناخ الثقافي 
الى الحاجة الى جيود تربوية لمساعدة الأفراد عمى التعامل مع ما يؤدي الى التغيير 

 من قمق وعدم يقين.
ا ان الولايات المتحدة تتميز بدرجة عالية من تحرك  ومن ىذه الخصائص ايض 

الافراد المكاني, حيث تشير الإحصائيات الى ان الامريكيين يغيرون كثيرا مواطن 
اقامتيم, ويصاحب ىذه الحركة عاملان: تصبح الاسرة اقل اىمية كمصدر لممؤازرة 
والمساعدة, وتزداد أىمية الاعتماد عمى الذات وتقدير العمل عمى تحسين الذات 

واكتساب ىوية. ومن العوامل الاخرى التي عممت كأساس لمحصول عمى مكاسب 
عمى تشجيع نمو عمم النفس الارشادي ىو الوصول الى مستوى عال من النمو 
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الاقتصادي ادى الى الرفاىية المادية ومستوى عال من المعيشة, وقد ادى ذلك الى 
طريق ازدياد الانتاج, ومحاولة اقناع الناس بشراء ما لا يحتاجون اليو بالضرورة عن 

الاعلان والتسويق, وبالتالي تقميل عدد ساعات العمل وتوافرت وقت الفراغ, مما أدى 
 الى نشأة المين التي تعمل عمى خدمة الأفراد.

  ماضي عمم النفس الارشادي
ليس ىناك ما يمكن ان نسميو نقطة بداية لمينة عمم النفس الارشادي. حيث 

مينة, ففي الوقت التي تعتبر فيو جذور ان ىناك اختلافات كثيرة حول بداية ىذه ال
مينة عمم النفس الإرشادي مربوطة بفلاسفة اليونان في العصور القديمة, نجد ان 
ىناك ربطا  تاريخيا  كبيرا بين ىذه المينة وبين مفكري العصور الوسطى. حيث ىناك 
 العديد من الكتابات التي كان جل اىتماميا ىو عمم النفس الإرشادي والتوجيو,

ومساعدة الناس في التغمب عمى بعض المشكلات وايجاد الحمول الصحيحة والسميمة 
( 5151لبعضيا الآخر. ولعل أىم ىذه الكتب ىو اختبار عقول الرجال )جون ىارتز 

الذي كان امتدادا لتفكير )بالتو( حول ان الناس يوجد بينيم اختلافات كبيرة في 
 قدراتيم وكفاءاتيم.

ع عشر منعطفا ميما في تاريخ مينة عمم النفس الارشادي ويعتبر القرن التاس
حيث بدأت المينة بالظيور وتطورت بشكل سريع, وذلك بسبب التركيز عمى اىمية 
الارشاد, وفي نفس الفترة حدث العديد من الاحداث التي كان ليا تأثير واضح عمى 

ب النفسي, وفي م( معمم لمتجري5751تاريخ ىذه المينة, فمقد انشأ )وليييمم فونت, 
نفس الفترة بدأ )سيجموند فرويد(, باستخدام تكنيك جديد لمعالجة المرضى النفسيين, 
في حين كان )بافموف( يموح بظيور عمم نفس جديد في روسيا, ولا شك أن جميع 
ىذه الاحداث كان ليا دور واضح في إثراء ما يمكن ان نسميو بمينة عمم النفس 

 ن طريق ظيور العديد من النظريات.الإرشادي الاجتماعي وذلك ع
ولقد كانت فترة ما قبل الحرب الأىمية في امريكا مرحمة تحول في تاريخ 
المينة, حيث شيدت ىذه الفترة نموا سريعا في التطور الصناعي والثورة الصناعية 
التي صاحبيا تركيز واضح عمى التخصص الميني . ولقد اظيرت ىذه الفترة الحاجة 
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ومما ساعد في نشوء رورة التعميم وتنمية وتطوير الميارات المينية, الماسة الى ض
 عمم النفس الارشادي:

حركة التوجيو التربوي: في أواخر القرن التاسع عشر وأوائل القرن العشرين  .1
شدت مشكمة التخمف الدراسي والضعف العقمي انتباه عمماء النفس مما جعميم 

الفريد بينيو أول اختبار ذكاء في  يتوافدون عمى دراستيا. ففي فرنسا أنشأ
 العالم.

حركة التوجيو الميني: بدأت عمى يد فرانك بارسونز الذي أسس مكتب  .2
التوجيو الميني, وىو أبو التوجيو الميني. في الثلاثينيات جذب التوجيو وعمم 
النفس الإرشادي أنظار رجال الاقتصاد بسبب تطور الآلات والتخصص 

 الميني.
م 5711فسية وعمم النفس الإرشادي العلاجي: في سنة حركة الصحة الن .3

افتتح ليتنز ويتمر اول عيادة نفسية في جامعة بنسمفانيا وبدأت بدراسة حالات 
التأخر الدراسي والضعف العقمي, وفي الثلاثينيات اخذ عمم النفس الإرشادي 

 العلاجي يركز عمى المشكلات الشخصية.
القياس النفسي أثر كبير في تطور التوجيو حركة القياس النفسي: كان لحركة  .4

ذكر جيمس لأول مرة في تاريخ عمم  5711وعمم النفس الارشادي, ففي سنة 
النفس مصطمح )الاختبارات العقمية(, ويعد اختبار ألفا ىو أول اختبار 

 جماعي لمذكاء في الجيش الامريكي.
 النفسي. أسست أول جمعية للإرشاد 5751الجمعيات والاتحادات: في سنة  .5
الحربان العالميتان: ظيرت اضطرابات نفسية مثل عصاب الحرب , وظيرت  .6

 طرق جديدة مثل عمم النفس الإرشادي والعلاج النفسي الجماعي.
المجلات العممية الدورية: ظيرت أول مجمة عممية دورية لمتوجيو سنة  .7

 م.5151
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ا: مما سيسفر عن زيادة التغير السريع والتقدم العممي والتقدم الضخم كما وكيف .8
 صناعات عالية التقنية, واجيزة متطورة.

التغير المستمر: في ترتيب القيم في المجتمع مما يؤثر عمى سموك الافراد  .9
 والجماعات.

 تغير بناء الاسرة والعلاقة الداخمية. .11
 زيادة سيطرة الانسان وتغمبو عمى الطبيعة. .11
الطاقة النووية في السمم تقدم عمم الكيمياء الحيوية: واستمرار استخدام  .12

 والحرب.
 هذا وقد شهدت سنوات ما بعد الحرب العالمية الثانية عدة تطورات:

 ظيور نظريات وتقنيات فنية جديدة في عمم النفس. .5
تطور الاتجاه النفسي في العلاج كمدرسة مييمنة في التوجيو وعمم النفس  .2

 الارشادي.
كتاب )عمم النفس  إسيامات كارل روجرز في الاربعينيات حيث اصدر .1

 الإرشادي والعلاج النفسي(.
شيدت الستينات أزمة بحث عن اليوية لدى المرشدين, وبرز اتجاه يدعو الى  .4

انضمام عمم النفس الارشادي الى عمم النفس الإكمينيكي, وقد صادف ىذا 
الاتجاه مقاومة من قبل قسم عمم النفس الإرشادي في رابطة عمم النفس 

ز في ىذه الفترة تصور عمل المرشد باعتباره يساعد الفرد الأمريكية, وقد بر 
عمى ان يؤدي دورا   ب ن اء في المجتمع وعمى ان يجد البيئة الملائمة التي 
تساعده عمى اداء ىذا الدور, كما ظير اتجاه دراسة الاتجاىات المستقبمية 

مروا بحيث يكون دور عمم النفس الإرشادي ىو اعداد الافراد لكي ينموا ويستث
 إمكانياتيم الإيجابية وقوموا بأدوارىم البناءة في المستقبل.
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 اما ملامح عمم النفس الارشادي في فترة التسعينات فقد كانمن ابرزها: .5
الجيود العممية والمينية المتنوعة في تصميم برامج شاممة لمتوجيو وعمم  . أ

 النفس الإرشادي.
 تنمية استراتيجيات التوافق والتكيف مع الحياة. . ب
 تعميم ميارات الحياة. . ج
 تنمية السموك الإيجابي والإنتاجي لدى المعممين. . د

 عمم النفس الإرشادي في العالم العربي:
بدأت حركة عمم النفس الإرشادي عمى يد الدكتور عبد العزيز القوصي )وىو 

من جامعة لندن(, وقد بدأ  5112أول من حصل عمى الدكتوراه في عمم النفس عام 
 الإرشادي في الوطن العربي ييتم بما يمي:عمم النفس 

اعتبار عمم النفس الإرشادي ركنا  اساسيا  في برامج إعداد المعممين وكميات  .5
 التربية.

المعمم يمارس عمل توجييي وارشادي من خلال المناىج الدراسية وطرق  .2
 التدريس.

ا ما ىو انشاء مراكز لمبحوث النفسية والتربوية منيا ما ىو تابع لموزارات ومني .1
 تابع لمجامعات.

تنامي حركة اعداد المرشد المدرسي والتربوي والاختصاصي النفسي المدرسي  .4
 بكميات التربية العربية.

 اصدار القوانين والتشريعات الخاصة بوظائف وميام المرشدين المدرسيين. .1
إذا  فمقد كانت مصر ىي اول دولة عربية تقوم بإعداد المرشدين, ففي اواخر 

ات من القرن التاسع عشر, حيث اوفدت وزارة التربية المصرية مجموعة من الخمسين
العاممين بيا الى بعثة داخمية لمتأىيل لموظائف الفنية العميا في كمية التربية بجامعة 
عين شمس, وكان قسم من ىؤلاء الدارسين يتخصص في عمم النفس الارشادي. وفي 
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لإعداد المتخصصين في عمم النفس العراق قدمت الجامعة المستنصرية برنامجا 
الارشادي التربوي في السبعينيات, كذلك في الاردن تم فتح مراكز ارشادية في عدد 
كبير من المدارس في الثمانينيات من القرن التاسع عشر, كما انشئت دولة الكويت 

ما يسمى بمراقبة الخدمة النفسية والتي كانت تتبع ادارة الخدمة  5152عام 
ية حيث كان قسم عمم النفس الإرشادي ىو احد اقساميا, وانتشر في تمك الاجتماع

 الفترة عمم النفس الارشادي في كل الدول العربية وبمسميات مختمفة.
 ملامح المستقبل:

من المتوقع ان تحدث تغيرات وتطورات في مجال عمم النفس الإرشادي في 
 المستقبل ويشتمل عمى جوانب مختمفة ومنيا:

ث العممية في ميدان عمم النفس الارشادي دفعا عمى يد القادة دفع البحو  .5
 الت ق دم يين الابتكاريين.

توجيو خدمات عمم النفس الارشادي نحو خدمة العائمة البشرية اكثر من  .2
 الفرد.

 تعميم برامج عمم النفس الإرشادي من الروضة الى الجامعة. .1
 اعداد المرشدين في ضوء نظرة مستقبمية. .4
راد التغير الاجتماعي والتغيرات الاسرية والنمو الحضاري عمل حساب اط .1

 والتقدم العممي.
ظيور نظريات جديدة متقدمة في عمم النفس الارشادي ووضع بعض  .1

 النظريات القديمة في متحف عمم النفس.
 تطور عمم النفس الارشادي وتبموره وتعدد تخصصاتو. .5
واجباتيا وتدخل اكثر في اتساع مجال مينة عمم النفس الارشادي وتزايد  .7

 البرنامج التربوي.
 زيادة التركيز عمى عمم النفس الارشادي التنموي الوقائي أكثر من العلاجي. .1
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 اعتبار مراكز عمم النفس الإرشادي مراكز دراسة متخصصة. .51
عداد وتدريب المرشدين النفسيين الى برامج أكثر حرية. .55  تغير برنامج وا 
 فاعل الدولي في ميدان عمم النفس الإرشادي.زيادة الانفتاح والاتصال والت .52

 مبررات عمم النفس الارشادي:
ان الفرد والجماعة يحتاجون الى التوجيو والارشاد, وكل فرد خلال مراحل 
نموه المتتالية يمر بمشكلات عادية وفترات حرجة يحتاج فييا الى ارشاد. ولقد طرأت 

الاجتماعي. ولقد حدث تقدم  عممي تغيرات اسرية تعتبر من اىم ملامح التغير 
وتكنولوجي كبير, وحدث تطور في التعميم ومناىجو, وحدثت زيادة في اعداد الطمبة 
في المدارس. وحدثت تغيرات في العمل والمينة. ونحن الآن نعيش في عصر يطمق 

 عميو عصر القمق. ىذا كمو يؤكد ان الحاجة ماسة الى عمم النفس الارشادي.
 يل ذلك:وفيما يمي تفص

 أولا . فترات الانتقال:
يمر كل فرد خلال مراحل نموه بفترات انتقال حرجة يحتاج فييا الى عمم 
النفس الإرشادي. وأىم الفترات الحرجة عندما ينتقل الفرد من المنزل الى المدرسة 
وعندما يتركيا, وعندما ينتقل من الدراسة الى العمل وعندما يتركو, وعندما ينتقل من 

العزوبية الى الزواج وعندما يحدث طلاق او موت, وعندما ينتقل من الطفولة حياة 
الى المراىقة, ومن المراىقة الى الرشد, ومن الرشد الى سن القعود والشيخوخة. إن 
فترات الانتقال الحرجة ىذه قد يتخمميا صراعات واحباط وقد يمونيا القمق والخوف من 

اد الفرد قبل فترة الانتقال ضمانا لمتوافق مع المجيول والاكتئاب. وىذا يتطمب اعد
الخبرات الجديدة, وذلك بإمداده بالمعمومات الكافية وغير ذلك من خدمات عمم النفس 

 الارشادي, حتى تمر فترة الانتقال بسلام.
 ثانيا . التغيرات الأسرية:

يختمف النظام الاسري في المجتمعات المختمفة حسب تقدم المجتمع وثقافتو 
نو. ويظير ىذا الاختلاف في نواح  عدة مثل نظام العلاقات الاجتماعية في ودي
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الاسرة ونظام التنشئة الاجتماعية...الخ. ونحن نممس آثار ىذا الاختلاف في تغيير 
الاسر وكانت تنتشر الاسرة الممتدة التي تشمل كل من الزوجين واولادىما ووالدييم 

في الفترة الحالية الاسرة النووية التي  وقد تشمل بعضا من اقاربيم, بينما نشأت
 تقتصر عمى الزوجين وابنائيم.

 ثالثا . التغير الاجتماعي:
يشيد العالم في العصر الحاضر قدرا كبيرا من التغير الاجتماعي المستمر 

السريع. ويقابل عممية التغير الاجتماعي عممية اخرى في عممية الضبط الاجتماعي  
Social control  التي تحاول توجيو السموك بحيث يساير المعايير الاجتماعية ولا

ينحرف عنيا. وىناك الكثير من عوامل التغير الاجتماعي ادت الى زيادة سرعتو عن 
ذي قبل مثل: الاتصال السريع, والتقدم العممي والتكنولوجي, وسيولة التزاوج بين 

ومن أهم ملامح التغير , الثقافات ونمو الوعي وحدوث الثورات والحروب...الخ
 الاجتماعي ما يمي:

 تغير بعض مظاىر السموك, فاصبح مقبولا بعض ما كان مرفوضا من ق بل. .5
 ادراك أىمية التعميم في تحقيق الارتفاع عمى السمم الاجتماعي_ الاقتصادي. .2
 التوسع في تعميم المرأة وخروجيا الى العمل. .1
الاجتماعية لمحراك الاجتماعي  زيادة ارتفاع مستوى الطموح, وزيادة الضغوط .4

 الرأسي الى أعمى نقطة.
وضوح الصراع بين الاجيال وزيادة الفرق في القيم والفروق الثقافية والفكرية  .1

وخاصة بين الكبار والشباب حتى ليكاد التغير الاجتماعي السريع يجعل كل 
 من الفريقين يعيش في عالم مختمف.

 رابعا . التقدم العممي والتكنولوجي:
يشيد العالم الآن تقدما عمميا وتكنولوجيا تتزايد سرعتو في شكل متوالية 
ىندسية, لقد اصبح التقدم العممي والتكنولوجي يحقق في عشر سنوات ما كان يحققو 
في خمسين سنة, ولقد حقق في الخمسين السنة الماضية ما حققو في المائتين سنة 
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ومن اهم العممي منذ فجر الحضارة,  السابقة والتي حقق فييا مثل ما حققو التقدم
 معالم التقدم العممي والتكنولوجي ما يمي:

زيادة المخترعات الجديدة, واكتشاف الذرة واستخداميا في الاغراض السممية,  .5
 وظيور النفاثات والصواريخ وغزو الفضاء.

 سياسة الميكنة والضبط الآلي في مجال العمم والعمل والانتاج. .2
 قيم والاخلاقيات واسموب الحياة.تغيير الاتجاه وال .1
 تغير النظام التربوي والكيان الاقتصادي والميني. .4
زيادة الحاجة الى اعداد صفوة ممتازة من العمماء لضمان اطراد التقدم العممي  .1

 والتكنولوجي وتقدم الامم.
 Futurologyزيادة التطمع الى المستقبل والتخطيط لو وظيور عمم المستقبل  .1

التقدم العممي يتطمب توافقا من جانب الفرد والمجتمع ويؤكد ونحن نعمم ان 
الحاجة الى التوجيو وعمم النفس الارشادي خاصة في المدارس والجامعات 
 والمؤسسات الصناعية والانتاجية من اجل المواكبة والتخطيط لمستقبل افضل.

 خامسا . تطور التعميم ومفاهيمه:
يما مضى كان المعمم او المتعمم او لقد تطور التعميم وتطورت مفاىيمو, فف

الشيخ والمريد او الاستاذ والطالب يتعاممون وجيا لوجو في اعداد قميمة, ومصادر 
المعرفة والمراجع قميمة, وكان المدرس ييتم بنقل التراث وبالمادة العممية يمقنيا 

ورت لمتلاميذ, وكانت البحوث التربوية والنفسية محدودة, والآن تطور التعميم وتط
 مفاىيمو وتعددت أساليبو وطرقو ومناىجو والأنشطة التي تتضمنيا.

 سادسا. عصر القمق:
نحن نعيش في عصر يطمق عميو الآن عصر القمق ان المجتمع المعاصر مميء 

بالصراعات والمطامع ومشكلات المدنية, وعمى سبيل المثال كان الناس فيما مضى 
يركبون الدواب وىم راضون, والآن لدييم السيارات والطائرات ولكنيم غير راضين, 
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, ان الكثيرين في المجتمع يتطمعون الى الأسرع حتى الصاروخ ومركبات الفضاء
الحديث يعانون من القمق والمشكلات التي تظير الحاجة الى خدمات عمم النفس 

 الارشادي العلاجي في مجال الشخصية ومشكلاتيا.
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