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 بسم الله الرحمن الرحيم

‌ يَشَاءُ مَن الْحِكْمَةَ يؤُْتِي وَمَن يُؤْتَ الْحِكْمَةَ فَقَدْ  ۚ 

 الْأَلْبَابِ أُولُو إِلََّا يَذََّكََّرُ وَمَا ۚ ‌ أُوتِيَ خَيْرًا كَثِيرًا

 صدق الله العظيم

 (269)سورة البقرة : الآية                                         
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 اقرار المشرف

اسلوب التفكير التحرري وعلاقته بالحوار الموسومة )اشهد ان اعداد هذه الرسالة     

( قد جرت تحت عباس هاشم محمد( التي قدمها الطالب )الفعال عند طلبة الجامعة

اشرافي في جامعة ديالى / كلية التربية للعلوم الانسانية وهي جزء من متطلبات نيل 

 درجة الماجستير آداب في التربية )علم النفس التربوي(
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 بناء على التوصيات المتوافرة أرشح هذه الرسالة للمناقشة 

                                                                          

                                                                        
 التوقيع :                                                              

                                                                        .د حسام يوسف صالح أ.م                                               
 س قسم العلوم التربوية والنفسية رئي                                               

   2020التاريخ   /   /                                                 
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 اللغوي  لمقوماقرار ا

اسلوب التفكير التحرري وعلاقته اشهد اني قد قرأت هذه الرسالة الموسومة )    

( الى كلية اشم محمدعباس ه( التي قدمها الطالب )بالحوار الفعال عند طلبة الجامعة

التربية للعلوم الانسانية / جامعة ديالى وهي جزء من متطلبات نيل درجة ماجستير 

 في التربية )علم النفس التربوي( وقد وجدتها صالحة من الناحية اللغوية . آداب

 

 

 

 

 

 

 التوقيع :                              

 استاذ مساعد اللقب العلمي :                                                   

 لؤي صيهود فواز التميمي الاسم :                                                          

 2020/    التاريخ :    /                                                 
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 العلمي إقرار المقوم

اسلوب التفكير التحرري وعلاقته موسومة بـ )اشهد اني قد قرأت هذه الرسالة ال    

( الى مجلس عباس هاشم محمد( التي قدمها الطالب )بالحوار الفعال عند طلبة الجامعة

/ جامعة ديالى وهي جزء من متطلبات نيل درجة ماجستير  الانسانيةكلية التربية للعلوم 

 .ناحية العلميةوجدتها صالحة من الفي التربية )علم النفس التربوي( وقد  آداب

 

 

 

 

 

 

 

 

  التوقيع :                                 

 الاستاذ الدكتور اللقب العلمي :                                                        

 عبد الرزاق محسن سعود الاسم :                                                         

 2020التاريخ :    /     /                                                  
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 الاحصائي لمقوماقرار ا

اسلوب التفكير التحرري وعلاقته اشهد اني قد قرأت هذه الرسالة الموسومة بـ )    

( الى مجلس عباس هاشم محمد( التي قدمها الطالب )بالحوار الفعال عند طلبة الجامعة

لانسانية / جامعة ديالى وهي جزء من متطلبات نيل درجة ماجستير كلية التربية للعلوم ا

 .حصائيةآداب في التربية )علم النفس التربوي( وقد وجدتها صالحة من الناحية الا

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوقيع :                                  

 الاستاذ الدكتور :اللقب العلمي                                                          

 ابراهيم جواد كاظم الاسم :                                                      

 2020التاريخ :    /     /                                                        
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 اقرار لجنة المناقشة 

اسلوب التفكير وسومة )نشهد نحن اعضاء لجنة المناقشة اطلعنا على الرسالة الم    

عباس ( وقد ناقشنا الطالب ) التحرري وعلاقته بالحوار الفعال عند طلبة الجامعة

( في محتوياتها ،  وفيما له علاقة بها ووجدنا انها جديرة بالقبول لنيل هاشم محمد

 .(النفس التربوي( وبتقدير)أمتيازفي التربية )علم  آدابشهادة ماجستير 
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 2020/    /    التاريخ:                                 2020/   /      :التاريخ

 عضوا                                                      عضوا              
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 الاستاذ الدكتورة اللقب :                                 الاستاذ الدكتور اللقب: 
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 رئيساً         عضوا ومشرفاً                                                  

    2020/    /  صادق على الرسالة مجلس كلية التربية للعلوم الإنسانية في جامعة ديالى بتاريخ 

 

 الاستاذ الدكتور                                                                

 نصيف جاسم محمد الخفاجي                                                
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 ح‌
  

 الاهداء

 الــــــــــــــــــى ...

  معلم البشرية وقدوتنا سيدنا وحبيبنا محمد )صلى الله عليه

 .وسلم(

  من افنى عمره لأجل ان اكون ولم تكتمل فرحتي في حياته ... ابي

 .الغالي )رحمه الله(

 دتي العزيزةمن حملتني وهنا على وهن وسقتني الحنان ... وال.  

 ة.رت حياتي بالحب والوفاء ... زوجتي الغاليقرة عيني التي نو  

 من كانوا عونا لي في الصعاب ... اخوتي واخواتي.  

  السراج الذي اضاء دربي ... مشرفي واساتذتي في قسم العلوم

 .التربوية والنفسية

  حلى الاوقات ... زملائي وزميلاتي الاعزاءمن قضيت معهم أ. 

  هدي هذا الجهد المتواضعأاحثون عن العلم والحقيقة ... البكل.  

 الباحث                                                                  



 ط‌
  

 

 شكر وامتنان

الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه والصلاة والسلام على سيد الانام مصباح     

صادق الوعد الامين وعلى اله الطيبين  الظلام سيدنا محمد )صلى الله عليه وسلم(

الطاهرين واصحابه الغر المحجلين وسلم تسليما كثيرا بعد انجاز هذه الرسالة لا يسعني 

مظهر )المشرف الاستاذ الدكتور  لأستاذيالا ان اتوجه بالشكر الجزيل امتنانا وعرفانا 

وتوجيهات  ية علميةلة ، ولما قدمه لي من رعاالذي اشرف على الرسا (عبد الكريم سليم

ساهمت في اغناء البحث متمنيا له دوام التقدم والرقي فجزاه الله خير الجزاء ،  سديدة

واتقدم بوافر الشكر والامتنان الى جميع اساتذتي في قسم العلوم التربوية النفسية واقدم 

كلا من )ا.د هيثم احمد علي ( و)ا.د زهرة نار(شكري الى السادة اعضاء لجنة )السم

إبراهيم حسين (و)ا.م.د اياد موسى جعفر( و)ا.د لطيفة ماجد محمود (و)ا.م.د محمد 

اغنت البحث فجزاهم الله خير الجزاء  ميةللما قدموا من نصائح واراء ع هاشم محمد(،

، واتوجه بالشكر الى الاساتذة الخبراء والمحكمين لما ابدوه من تعاون وتوجيهات 

شكري وتقديري الى زملاء الدراسة في قسم العلوم  علمية ولغوية ويطيب لي ان اقدم

التربوية والنفسية واعترافا من الباحث بالجميل ووفاء بالمعروف اتقدم بوافر شكري 

جميع من ساندني  ىاسرتي الذين كانوا العون لي طوال مدة الدراسة وال لأفرادوتقديري 

 .ووقف معي في انجاز هذا البحث

 ومن الله التوفيق

 الباحث                                                  

 



 ي‌
  

 مستخلص البحث
يعد التفكير ارقى سمه يمتلكها الانسان ، بوصفها احدى الظواهر النمائية التي تسير     

نحو التطور عبر مراحل الحياة المختلفة ، ويعتبر الحوار الفعال هو ذلك المنهج 

عليمية اذ يشجع المتعلم ورغبته في المعرفة ، من التعليمي الذي يتحقق اثناء العملية الت

 خلال التفاعل بين المعلم والمتعلم .

 ويهدف هذا البحث التعرف الى :    

 اسلوب التفكير التحرري عند طلبة الجامعة .  -1

دلالة الفروق الاحصائية في اسلوب التفكير التحرري عند طلبة الجامعة وفق متغير  -2

 .والتخصص )علمي ، انساني(  الجنس )ذكور ، اناث(

 الحوار الفعال عند طلبة الجامعة . -3

طلبة الجامعة وفق متغير الجنس لاحصائية في الحوار الفعال عند دلالة الفروق ا -4

 .)ذكور ، اناث( والتخصص )علمي ، انساني(

 ة .اتجاه وقوة العلاقة بين اسلوب التفكير التحرري والحوار الفعال عند طلبة الجامع -5

ولتحقيق اهداف البحث ، قام الباحث ببناء مقياسيين احدهما )اسلوب التفكير     

( والاخر الحوار الفعال  Sternberg،  1997التحرري( وفق نظرية )ستيرنبرغ ، 

( عند طلبة الجامعة Daniel yankelovich، 1999وفق نظرية )دانيال يانكيلوفيتش ، 

( فقرة وتم التحقق من الصدق 26رري من )، وتكون مقياس اسلوب التفكير التح

كرونباخ  –الظاهري وصدق البناء وتم التحقق من ثبات المقياس بطريقتين معامل الفا 

ار وقد بلغ ( في حين بلغ معامل الثبات بطريقة اعادة الاختب0,77وبلغ معامل الثبات )

تم التحقق من ( فقرة و27ما مقياس الحوار الفعال تكون من )( أ0،77معامل الثبات )

-الصدق الظاهري وصدق البناء وتم التحقق من ثبات المقياس بطريقتين معامل الفا

مل الثبات بطريقة اعادة الاختبار ( في حين بلغ معا0,73كرونباخ وبلغ معامل الثبات )

 .(0,73وقد بلغ معامل الثبات )

طريقة طبقية ( طالب وطالبة اختبرت ب400وطبق المقياسان على عينة تألفت من )   

عشوائية من اربع كليات هي )كلية التربية للعلوم الانسانية ، كلية التربية الاساسية ، 



 ك‌
  

وكلية التربية للعلوم الصرفة ، وكلية العلوم( في جامعة ديالى وتم معالجة البيانات 

)الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل ارتباط بيرسون  باستخداماحصائيا 

لدلالة الفروق بين عينتين مستقلتين ومعادلة سبيرمان بروان ومعادلة   T-testواختبار 

 .المعياري( والخطأالفا كرونباخ 

 وتوصل البحث الى النتائج الاتية :    

ان افراد عينة البحث لديهم اسلوب التفكير التحرري قياسا بالوسط الفرضي للمقياس  -1

  .وبفرق ذي دلالة معنوية

ذات دلالة احصائية غير معنوية وفق متغير التخصص )علمي ، لا توجد فروق  -2

انساني( بينما توجد فروق ذات دلالة معنوية في اسلوب التفكير التحرري تبعا لمتغير 

 .الجنس )ذكور ، اناث( ولصالح الاناث

  .ان افراد عينة البحث يوجد لديهم حوار فعال قياسا بالوسط الفرضي للمقياس -3

 ذات دلالة احصائية غير معنوية وفق متغير التخصص )علمي لا توجد فروق -4

،انساني( بينما توجد فروق ذات دلالة احصائية معنوية في الحوار الفعال تبعا لمتغير 

 .الجنس )ذكور ، اناث( ولصالح الاناث

 . التفكير التحرري والحوار الفعال يوجد ارتباط عالي بين اسلوب -5

 .بحث بعدد من التوصيات والمقترحاتوفي ضوء هذه النتائج خرج ال

 

 

 

 

 

 



 ل‌
  

 ثبت المحتويات

 الصفحة الموضوع

 أ عنوان الرسالة

 ب  القرآنية الآية

 جـ اقرار المشرف

 د اللغوي اقرار المقوم

 هـ العلمي اقرار المقوم

 و الاحصائي اقرار المقوم

 ز لجنة المناقشة اقرار

 ح الاهداء

 ط  شكر وامتنان

 ك  -ي  باللغة العربية مستخلص البحث

 ن - ل ثبت المحتويات 

 س -ن  ثبت الجداول

 ع ثبت الاشكال

 ع ثبت الملاحق

 11 - 1 الفصل الاول : التعريف بالبحث

 4 - 2 مشكلة البحث

 8 - 4 اهمية البحث

 9 اهداف البحث

 9 حدود البحث

 11 - 9 تحديد المصطلحات

 49 - 12 سابقةودراسات  أطار نظريالفصل الثاني : 

 15 - 13 مفهوم اسلوب التفكير التحرري

 18 - 15 خصائص اسلوب التفكير التحرري

 29 - 18 النظريات المفسرة لأسلوب التفكير التحرري

 29 المحور الثاني : الحوار الفعال

 31 - 29 مفهوم الحوار الفعال



 م‌
  

 32 خصائص الحوار الفعال

 34 - 33 عناصر الحوار الفعال

 42  - 34 فسرة للحوار الفعاللمنظريات اال

 49 - 42 دراسات سابقة

 83 - 51 الفصل الثالث : منهجية البحث واجراءاته

 51 اولا: منهجية البحث

 52 - 51 ثانيا : مجتمع البحث

  53 ثالثا : عينة البحث

 82 - 53 رابعا : اداتا البحث

 83 - 82 الإحصائيةخامسا : الوسائل 

 91 - 85 رابع : عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتهاالفصل ال

 90-85 وتفسيرهاومناقشتهااولا : عرض النتائج 

 90 ثانيا : الاستنتاجات

 91 ثالثا : التوصيات 

 91 رابعا : المقترحات

 107-92 والأجنبيةالمصادر العربية 

 124-108 الملاحق

 A - C مستخلص الرسالة باللغة الانكليزية

 

 

 

 

 



 ن‌
  

 بت الجداولث

رقم 

 الجدول

رقم  اسم الجدول

 الصفحة

 37 التمايز بين الحوار والمناقشة 1

 52 مجتمع البحث موزع بحسب الكلية والجنس والتخصص 2

 53 توزيع طلبة عينة البحث حسب الكلية والتخصص والجنس 3

 57 التخصص(-توزيع افراد العينة الاستطلاعية حسب )النوع  4

 58 التخصص( –الاحصائي حسب )النوع عينة التحليل  5

 60 مقياس اسلوب التفكير التحرري التمييزية لفقرات القوة  6

بالمجموع الكلي للمجال لمقياس اسلوب التفكير ارتباط درجة الفقرة  7

 التحرري )الاتساق الداخلي(

63 

ارتباط درجة العبارة بالمجموع الكلي للمجال لمقياس اسلوب التفكير  8

 ري )الاتساق الداخلي(التحر

64 

ارتباط الدرجة الكلية للمجال بالدرجة الكلية لمقياس اسلوب التفكير  9

 التحرري

65 

 67 ثبات مقياس اسلوب التفكير التحرري 10

 68 الوصف الاحصائي لمقياس اسلوب التفكير التحرري 11

 74 القوة التمييزية للعبارات مقياس الحوار الفعال 12

درجة العبارة بالمجموع الكلي لعبارات مقياس الحوار الفعال ارتباط  13

 )الاتساق الداخلي(

76 

ارتباط درجة العبارة بالمجموع الكلي لدرجة المجال لمقياس الحوار الفعال  14

 ) الاتساق الداخلي(

77 
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الكلية للمجال بالدرجة الكلية لمقياس الحوار الفعالارتباط الدرجة   15  78 

 80 اس الحوار الفعالثبات مقي 16

 81 الوصف الاحصائي لمقياس الحوار الفعال 17

الوسط الحسابي والانحراف المعياري والوسط الفرضي وقيمة )ت(  18

 المحسوبة لمستوى اسلوب التفكير التحرري لدى العينة

85 

الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( المحسوبة ونوع  19

 س التفكير التحرري حسب التخصص والجنسالدلالة لمقيا

87 

الوسط الحسابي والانحراف المعياري والوسط الفرضي وقيمة )ت(  20

 المحسوبة لمستوى الحوار الفعال لدى العينة

87 

الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( المحسوبة ونوع  21

 سالدلالة لمقياس الحوار الفعال حسب التخصص والجن

89 

علاقة الارتباط البينية وقوة اتجاه العلاقة بين مقياسي اسلوب التفكير  22

 التحرري والحوار الفعال

89 

 

 ثبت الاشكال

رقم 

 الشكل

 رقم  اسم الشكل

 الصفحة

توزيع افراد عينه البحث وفقا للمنحنى الاعتدالي في مقياس اسلوب  1

 التفكير التحرري

69 

وفقا للمنحنى الاعتدالي في مقياس الحوار  توزيع افراد عينة البحث 2

 الفعال

82 
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 ثبت الملاحق

رقم 

 الملحق

 رقم  اسم الملحق

 الصفحة

كتاب تسهيل مهمة من شعبة البحث والتطوير / وحدة الدراسات  1

 العليا جامعة ديالى

109 

 113 - 110 مقياس اسلوب التفكير التحرري بصيغة الاولية 2

الذي عرض عليهم المقياسيين )اسلوب التفكير  اسماء السادة الخبراء 3

 التحرري والحوار الفعال(

114 

لمقياس اسلوب  اجراء التحليل الاحصائيبعد الفقرات التي سقطت  4

 التفكير التحرري

115 

 117 - 116 مقياس اسلوب التفكير التحرري بالصيغة النهائية 5

 121 - 118 مقياس الحوار الفعال بالصيغة الاولية 6

لمقياس الحوار  اجراء التحليل الاحصائيبعد الفقرات التي سقطت  7
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 :((The Problem of the Researchمشكلة البحث:  -أولا

( مدن أكثدر شدرائح المجتمدع سدعيا University studentsيعدد طلبدة الجامعدة )      

فالطالب الجامعي هو أداة التغييدر، وهدو الطاقدة القدادرة م ،حداث تغيرات داخل انظمتهلأ

 على إيجاد حل للمشكلات داخل مجتمعه، عندما تشكل تلك الطاقدة ضدغطا علدى الأنظمدة

مفاصدلها، وتدؤدي الدى  والقوانين السياسية والاجتماعية التي تعمل على إدارة الحياة بكل

 Abuالتكددددافؤ والمسدددداواة ومنددددع للحريددددات بددددين افرادهددددا ) ضددددعفخلددددق حالددددة 

Hashim,2007:12 كما ويقع علدى عداتق شدريحة الشدباب، ولاسديما طلبدة الجامعدة )

فقا لمتطلبات التطور الحضاري الجديدد ، مسؤوليات عديدة منها التفكير في بناء الدولة و

لددذا كدددان لابدددد مدددن اسدددتغلال معدددارفهم وخبددراتهم التدددي اكتسدددبوها مدددن خدددلال دراسدددتهم 

الاكاديمية للنهدوض بدالواقع الدذي يهددف الدى تحقيدق تغيدرات سدريعة فدي قدوانين وإدارة 

 (. 109:  2018الأنظمة في أي مجتمع من المجتمعات ) المسعودي ، 

ر اسدداليب التفكيددر فاعليددة فددي اسددتثمار قدددرات وطاقددات الفددرد لأحددداث ان مددن أكثدد   

تغييرات جذرية في الأنظمدة السياسدية والاقتصدادية والتربويدة لأي دولدة، هدو ك التفكيدر 

لددنفس الأمريكددي ك ( ، اذ يصددف العددالم والمنظددر اLiberal Thinkingالتحددرريك )

ر التحددرري باندده ذلددك ( التفكيدد ,Robert,Sternberg ,1997روبددرت سددتيرنبرغ)

التفكير الذي يساهم بشكل كبير في تنمية قدرات الفرد لمواجهة المشكلات وإيجداد السدبل 

الإبداعية والابتكاريدة المختلفدة ، كمدا انده يدرتبط بكدل جواندب الحيداة ، ولا يقتصدر علدى 

 (.12: 1999الجانب المعرفي فقط )جردان ، 

عددال فددي خلددق وعددي الفددرد لتفسددير الظددواهر كمددا ويسدداهم التفكيددر التحددرري بشددكل ف     

والمشكلات، واختيار ما يناسبها من حلول، والقدرة علدى مواجهتهدا، ومدن هندا فالحدديث 

عن التفكير التحرري لا يقتصر بعده نوعا من أسداليب التفكيدر الدذي يقدود الفدرد لتحقيدق 

ومهدارات  كم هائل من الإنجازات البشدرية فحسدب، وانمدا لمدا يتصدف بده مدن ابتكدارات



 -3- التعريف‌بالبحث‌‌ الفصل‌الأول‌

 
 

عالية في تحقيدق اهدداف بعيددة المندال، والتعامدل مدع المهدام الغامضدة والغريبدة والتطلدع 

   (.Navan, 2015: 1700نحو التجديد)

ه طبيعدة تدان طلبة الجامعة اليوم بحاجة ماسة لممارسة الحوار الفعال، وذلدك لمدا خلف    

ز بكثدرة مخداطر الغدزو ة، والدذي امتداالعصر الذي يعيشون فيه مدن قضدايا ومشداكل عدد  

الفكددري والثقددافي، اذ ان غيدداب الحددوار الفعددال يترتددب عليدده خلددق كثيددر مددن السددلبيات 

كالعزلة الاجتماعية والجمود وعدم المبدالاة وتجاهدل التفكيدر بالقضدايا الراهندة، وهدذا مدا 

 , Daniel Yankelovichأشار اليه العالم والمنظر الأمريكي ك دانيال يانكيلوفيتشك 

( بانه يتسم بعض الافراد الذين يستمرون في الحوار لمدة طويلة بدأنهم يضدعون (1999

مخاوفهم والقواعد المفروضة علديهم ورائهدم ، لدذا نجددهم يكثدرون مدن اسدتخدام الأسدئلة 

على شكل افتراضات متعدددة ، والميدل الدى البحدث عدن الجواندب السدلبية فدي أي قضدية 

   (.Buber,2012 :402من اجل العمل على معالجتها )

ووفقا لما تم ذكره، يرى الباحث بان التفكير المتحرر يكون وثيق الصلة بالحوار الفعال، 

اذ لا يمكدن ان نعددد الشددخص متحددررا فددي تفكيددره، وهدو فددي نفددس الوقددت لا يمتلددك قدددرة 

ن الحوار الفعدال يسداعد الفدرد المتحدرر فكريدا فائقة في التحاور مع الاخرين، لأ ومهارة

اح للوقوف بوجه جميع أنظمة وقدوانين المجتمدع المتسدلطة والنداكرة للحريدات، على النج

      سعيا منه لأحداث نوع من التغيرات وتحقيق كل ما هو جديد فيها.

مع تعدد المناخ المليء بالأنظمة والقوانين السياسية المختلفة، كان من الطبيعي ان ينقسدم 

ءاتهم التي ينتمون اليها، لهدذا لاتجاهاتهم وانتماالافراد بأفكارهم وتوجهاتهم وآرائهم وفقا 

م، مددع ي المخددالف لهددأفقدددانهم لفددن الحددوار واحتددرام الددر حددظ علددى هددؤلاء الافددرادلان

ي، ممددا يترتددب علددى ذلددك خلددق كثيددر مددن المشددكلات أالإصددرار علددى اثبددات صددحة الددر

 (.148: 2006والمشاحنات، ولاسيما من فئة الشباب الجامعي )التطاوي، 
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 :(The Impartment of the Research)أهمية البحث: -ثانيا

سمة يمتلكها الانسان، بوصفها احددى الظدواهر النمائيدة التدي تسدير  ى  يعد التفكير أرق    

ذ إ ،ندده عمليددة انسددانيةأالمختلفددة، كمددا ويتميددز التفكيددر ب نحددو التطددور عبددر مراحددل الحيدداة

لعوامل الرئيسة في حياة الفرد، فهو عن طريدق نه عاملا من اأأشار العديد من الباحثين ب

التفكيدر يددتمكن مددن التوجده السددليم فددي حياتده والددتحكم بددالأمور وتسدييرها كمددا يشدداء، لددذا 

وذلددك نتيجددة للدددور الددذي يلعبدده فددي  ،قمددة العمليددات العقليددة والنفسدية يتربدع التفكيددر علددى

انده لا يمكدن الاسدتغناء عنده ، بحيث والتفاعل الاجتماعي بين الافراد المناقشات والحوار

في عمليات اكتساب الخبرات والمعرفة وسبل حل المشدكلات والبحدث عدن بددائل جديددة 

 (.4: 2012مجدية في التعامل مع المشكلات )عبد العزيز،

يلاقي طلبة الجامعة في الوقت الراهن اهتماما كبيدرا مدن قبدل أكثدر المجتمعدات ولاسديما 

سدداتها الجامعيددة تتركددز مهامهددا الأساسددية فددي اعددداد المتطددورة منهددا، فمددن خددلال مؤس

مجموعة من الملاكات المؤهلة لاتخاذ مراكز إدارية وقيادية في مختلف مجالات الحيداة، 

عدددن طريدددق البحدددوث النظريدددة والتطبيقيدددة التدددي تهددددف اليهدددا عمليدددة التقددددم العلمدددي 

المعرفددة  والتكنولددوجي فددي أي مجتمددع، كمددا تسددمح تلددك المؤسسددات علددى توسدديع افدداق

لمجتمدع، ومدن ثدم وضدع الحلدول والقدرة علدى التصددي للمشدكلات التدي تواجهده داخدل ا

ة لهدددا، اذن فددددور تلدددك الجامعدددة لا يقتصدددر علدددى تددددريب الطالدددب فدددي مواجهدددة حدددالناج

التحددديات المتراكمددة فقددط ، وانمددا تمتددد الددى التفكيددر والتنبددؤ بتلددك التحددديات المسددتقبلية ، 

 (.465:  2012لها ) ذيب وعلوان ، ات المناسبة للتصدي وتبني الإجراءات والخطو

ولقددد صدداحبت التطددورات الهائلددة والسددريعة الحاصددلة فددي مختلددف مجددالات الحيدداة،      

جملة من المشكلات النفسية والاجتماعية والسياسية والاقتصادية، والتي أدت الى شدعور 

ب التفكيددر، ولاسدديما أسددلوب الفددرد بالحاجددة الماسددة لمواجهتهددا مددن خددلال اسددتخدام أسددالي

حتدى يدتمكن عدن طريقهدا مدن مواكبدة تلدك التطدورات والوقدوف امدام  ،التفكير التحدرري

مشددكلاتها، كمددا ان هندداك علاقددة بددين أسددلوب التفكيددر المتحددرر ونوعيددة المشددكلات التددي 



 -5- التعريف‌بالبحث‌‌ الفصل‌الأول‌

 
 

المشدكلات يعدود بالدرجدة يتعرض لها الفرد. كمدا وان تعثدر بعدض الافدراد فدي مواجهدة 

انهددم لددم يسددتثمروا قدددراتهم ومهدداراتهم الفكريددة بصددورة صددحيحة، وهددذا مددا  ىالأولددى الدد

: 2018يؤدي الدى حددوث خلدل فدي تحقيدق الأهدداف التدي يطمحدون اليهدا )المسدعودي، 

108.) 

لقدد ان ما يميز الانسان عدن غيدره مدن الكائندات الحيدة، هدو مقدرتده علدى التفكيدر، و     

نلمسده  عدن مدا مشدكلات لا حددود لهدا، فضدلا  ن يواجدهأاستطاع من خلال هذه القدرة بد

اليوم من التقدم الحضاري في ميادين عديدة لحياتنا، ويعود هذا التقدم الدى تطدوير تفكيدر 

مة فددي تفكيرهددا )حبيددب، أجيددال متعاقبددة مددن البشددرية والتددي اسددتخدمت الأسدداليب السددلي

1996 :66.) 

فكير التحرري بوصفه نوعدا ( بان التSternberg, 1997  ) ولقد أشارستيرنبرغ     

من الميدول او النزعدات الاسدتقلالية نلاحدظ مدن خلالده بدان طبيعتده تدتلاءم مدع شخصدية 

الفرد نفسه، وهذا النوع من التفكير عادة يتميز بالمرونة والانفتاح والقابليدة علدى التغييدر 

بصداحبها  مع تغير الوقت، وظروف الحياة ومطالبها، ولأنها تعد أفكار عقلانية لذا تؤدي

الى الشعور بالسعادة والتحرر من الصدراعات النفسدية الناتجدة عدن الضدغوط المجتمعيدة 

 (.143: 2007)زمزمي، 

( بان مدن اهدم مبدادل التفكيدر التحدرري هدو 2007كما وأضاف )أبو جادو ونوفل،      

فددي مدددى قدرتدده لتأمددل حلددول عدددة، واكتشدداف او توليددد أسدداليب وطددرق مختلفددة وجديدددة 

ة تنظدديم المعلومددات المتاحددة، ومحاولددة البحددث عددن بدددائل أكثددر فاعليددة مددن البدددائل لإعداد

السابقة، ويكون هنا الابداع والابتكار هما المصادر الأساسية لهذا النوع من التفكير )أبو 

 (.469: 2007جادو ونوفل، 

( والتدي أجريدت علدى مدرسدي المرحلدة 2015لقد كشفت دراسدة )عبدد الله وعبيدد،      

لإعداديددة فددي محافظددة كددربلاء، بددان عينددة البحددث تتمتددع بمسددتوى مرتفددع مددن التفكيددر ا

التحرري، كما توصلت الدراسة أيضا بوجود فروق ذات دلالة إحصدائية بدين المدرسدين 
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(. وأشددارت 172 – 154: 2015والمدرسددات، ولصددالح المدرسددين )عبددد الله وعبيددد، 

بة الجامعة في محافظة كربلاء، بان ( والتي أجريت على طل2018دراسة )المسعودي، 

عينة البحث تتمتع بمستوى عالي من التفكير التحرري، كما واظهرت أيضدا عددم وجدود 

 (.135 – 107: 2018نس )المسعودي، فروق دالة في متغير الج

( بددان الحددوار يعددد بمثابددة القددوة الدافعددة للنشدداط الإنسدداني، وهددو 2012وأشددار )الفليددت، 

لف مجالات الحياة، كما انه وسيلة للنهوض بالمجتمعدات، فعدن طريدق طاقة للأبداع لمخت

( تتحصدددن الشدددعوب Effective Dialogueالحددوار، ولاسددديما ك الحدددوار الفعدددالك )

والأمم من المخاطر التي تهددها جراء تفاقم الخلافات والنزاعات حول قضايا العقيددة او 

الحدوار  كمدا يتسدم الفدرد الدذي يسدتخدم الفكر او الثقافة او اللغة المرتبطة بأنظمدة الددول،

خددرين، باندده ذات تفكيددر متحددرر، لأندده يعتمددد بالدرجددة الأولددى الفعددال عنددد تعاملدده مددع الأ

اثناء حواره على كيفية التوصل الى افضل البدائل الممكندة والمناسدبة لفدض النزاعدات ، 

بصدحة رايده ،  وعلى استخدام الالفاظ الغريبة والصعبة لجدذب الاخدرين لده ، ولإقنداعهم

بيددة فددي إيصددال أفكددارهم ويمثددل هددذا النددوع مددن الافددراد بددانهم ذات أفكددار عقلانيددة وإيجا

 (.3:  2012الفليت ، للأخرين )

ان للتفكير التحرري علاقة وثيقة مع بعدض العمليدات العقليدة والنفسدية والاجتماعيدة      

 , Yankelovich يددانكيلوفيتشكك)لدددى الفددرد ولا سدديما الحددوار الفعددال، اذ أشددار 

( بان هنالك صلة وثيقة بين الحوار الفعال والحرية الفكرية لدى الفدرد، واضداف 1999

بان الحوار هو شكل من اشكال التفكير، ووسيلة من وسدائل نقدل الأفكدارت وتبدادل الآراء 

للتوصل الى اهداف محددة، فالحوار عنده بمثابة عملية تضمن محادثدة تجمدع بدين افدراد 

ت على اختلاف توجهاتهم وافكدارهم مدن اجدل احدداث تبدادل معرفدي وفهمدي ، او جماعا

وتتوقف فعالية الحوار على مدى توافر بعض الشروط والقواعد التي يجب ان يلتدزم بهدا 

 (.Bácsi, 2017: 15طرفي او الأطراف المشاركة فيه)
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بعووة متاك بمعنددى ك  الحوووار( باندده يمكددن ترجمددة كلمددة ك 2008وأشددار )الجددابري،    

ك بهدددف معرفددة مددا يشددغل فكددرا اخددر يجددري معدده الحددوار. وبكلمددة أخددرى، فددان التفكيوور

الحوار الفعال ما هو الا تفكير يجدري بدين فدردين اثندين، أي بدين كدائن بشدري وشدخص 

اخر مثله، يعمدلان بفكريهمدا ... وهدي عمليدة تبدادل الآراء بدين فدرد واخدر، وقدد يختلدف 

لسياسدددية والاقتصدددادية والاجتماعيددة والتربويدددة التدددي نمددط تفكيرهمدددا وفقدددا للانتمدداءات ا

 (.25: 2008ينتمون اليها )الجابري، 

( والتددي أجريددت علددى طلبددة الجامعددة فددي 2015لقددد اشددارت دراسددة )مسددلم وهاشددم،     

محافظة بغداد، ان العينة تتمتدع بمسدتوى عدالي مدن الحدوار الفعدال، كمدا لا توجدد فدروق 

ادبددي( فددي  –اندداث(، والتخصددص )علمددي  –س )ذكددور ذات دلالددة إحصددائية وفقددا للجددن

 (.219 – 188: 2015مستوى الحوار الفعال )مسلم وهاشم، 

( والتدددي أجريدددت علدددى طلبدددة 2019واظهدددرت دراسدددة )عمدددرو وإبدددراهيم ومحمدددد،     

الجامعة في المملكة العربيدة السدعودية، بوجدود ضدعف فدي مسدتوى الحدوار الفعدال لددى 

توجد علاقة ارتباطية بين الحوار الفعال ومستوى التعصب لددى عينة البحث، كما انه لا 

 (.96 – 13: 2019طلبة الجامعة )عمرو وإبراهيم ومحمد، 

بالطالدب الجدامعي، ولمعايشدتنا لواقعده الأكداديمي، فقدد قادندا البحدث  ختلاطناونتيجة لا   

ب الجامعي يلجا الحالي لدراسة متغيرين ذات أهمية كبيرة في حياة الافراد، اذ نجد الطال

الى كل ما لديه من السبل للمطالبة بحقوقه ولاسيما انه يستخدم الحدوار بالدرجدة الأولدى، 

لدول ولان التفكير المتحرر يعتمد على الحوار، لذا يذهب الطالب الجامعي للبحدث عدن ح

ة للتغلب على المشكلات واللجوء الى تبني سلوكيات غير مألوفدة وغامضدة حوبدائل ناج

 بوجه الأنظمة والقوانين السائدة داخل مجتمعه. للوقوف

ونتيجة لقلة الدراسات التي تناولت متغيري البحدث الحدالي، وجدد الباحدث أهميدة القداء    

الفعددال(، لمددا لهمددا مددن دور  الضددوء علددى هددذين المتغيددرين )التفكيددر التحددرري والحددوار

 ي تنمية الجانب المعرفي والنفسي للطالب الجامعي.فكبير 
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وما دام إدراك وعي الفرد بضرورة احداث تغيير داخل مجتمعه، وعلدى أهميدة حدل      

المشددكلات المختلفددة فيهددا يعتمددد علددى مدددى تقددديم احكددام مدركددة نحوهددا، لددذا وجددب ان 

يسددتعمل ذلددك الفددرد أسددلوب التفكيددر المتحددرر والددذي يددتمكن مددن خلالدده مددن اتخدداذ قددرار 

فوريددة، او تقددديم احكددام علددى الأشددياء،  وجيدده للمشددكلات مددن اجددل التوصددل الددى نتددائج

والقدددرة علددى توليددد أفكددار جديدددة مددن خددلال الإفددادة مددن أفكددار أخددرى، وعلددى تطددوير 

سلوكيات وممارسات إبداعية للتعامدل مدع الأشدياء الغامضدة وغيدر المألوفدة )السدامرائي 

 (.55: 1990والعاني، 

 لآتيين:لذا تنبع أهمية البحث من خلال ابراز الجانبين ا      

للبداحثين والمهتمدين إضدافة للمعرفدة ن يضيف البحث الحالي يمكن ا الجانب النظري:-1

في ميدان علم الدنفس التربدوي والصدحة والنفسدية، كدذلك تبدرز أهميدة البحدث مدن خدلال 

تناوله للعينة والمتمثلة بطلبة الجامعة، ومن هنا يمكن اعتبار البحث دراسدة علميدة دقيقدة 

 الاهتمام.تستحق الدراسة و

يمكن ان تسهم نتائج البحدث الحدالي فدي تقدديم مقداييس جديددة علدى  الجانب التطبيقي:-2

مستوى المجتمع العربي والعدالمي، والتدي يعتقدد بانهدا قدد تتضدمن أهميدة كبيدرة للبداحثين 

 .قةوالمختصين لاستنادهم على متغيرات البحث الحالي في دراسات لاح
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 :((The Aims of the Researchأهداف البحث: -ثالثا

 -تعرف الى : يهدف البحث الحالي      

 اسلوب التفكير التحرري عند طلبة الجامعة . -1

دلالة الفروق الاحصائية في اسلوب التفكير التحرري عند طلبة الجامعة وفق متغير  -2

 الجنس )ذكور ، اناث( والتخصص )علمي ، انساني(.

 الجامعة.الحوار الفعال عند طلبة   -3

دلالة الفروق الاحصائية في الحوار الفعال عند طلبة الجامعة وفق متغير الجنس  -4

 اناث( والتخصص )علمي ،انساني( . )ذكور،

 .والحوار الفعال عند طلبة الجامعةاتجاه وقوة العلاقة بين اسلوب التفكير التحرري  -5

 :( (The Limits of the Researchحدود البحث:  –رابعا 

 الأتية:  بالحدود الحاليويتحدد البحث     

طلبددة جامعددة ديددالى )ذكددور ، اندداث( ومددن كددلا التخصصددين يتحدددد البحددث الحددالي ب    

 ( .2019/2020)العلمي ، الانساني( للدراسة الصباحية الاولية للعام الدراسي )

 :( (The Definition of the Termsتحديد المصطلحات:  –خامسا 

 (: عرفه كل من:Liberal Thinking Style)التحرري: التفكير اسلوب  -1

 (:Harrison & Barmson , 1982)هاريسون وبارمسون  -ا

هددو قدددرة الفددرد علددى التواصددل لبندداء وتركيددب افكددار جديدددة واصدديلة مختلفددة عمددا        

 & Harrisonيمارسدده الاخددرون والددربط بددين وجهددات النظددر التددي تبدددو متعارضددة)

Barmson , 1982: 32  .) 
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 :(De Bono , 1990)دي بونو  -ب

ويقصد به البحث عن طرائق مختلفة في النظدر الدى الأشدياء، والقددرة علدى توليدد        

أفكار جديدة، وادراكات جديدة والحكم علدى الأشدياء مدن جواندب أخدرى، واختيدار بددائل 

 (.De Bono , 1990: 27أخرى مناسبة في حل المشكلات )

 :(Sternberg , 1997)ستيرنبرغ  -ج

للقيددام بالمهددام والمشدداريع والمواقددف غيددر مألوفددة، وتخطددي  لفددردهددو مدددى ميددل ا      

القواعددد أو الإجددراءات المعمددول بهددا، وتعظدديم التغييددر. وتفضدديل التغييددر البسدديط لمجددرد 

 :Sternberg , 1997التغييدر، ومواجهدة التحدديات الجديددة مدع تطدوير الغمدوض )

38.) 

( تعريفددا نظريددا Sternberg , 1997: ويتبنددى الباحددث تعريددف )ريالتعريووف النظوو

 للبحث الحالي.

الدرجة الكلية التي سيحصل عليها الطالدب الجدامعي عندد أجابتده هو:  التعريف الإجرائي

 0الذي بناه الباحثلى مقياس اسلوب التفكير التحرري ع

 كل من: ( عرفهEffective Dialogue)الحوار الفعال: -2

 (:Freire,1972) فريري -ا

هو ذلك المنهج التعليمي الذي يتحقق اثناء العملية التعليمية، اذ يشجع فضدول المدتعلم     

ورغبتدده فددي المعرفددة، مددن خددلال ابددداء التسدداؤل الرحددب، والتفاعددل اللفظددي بددين المعلددم 

والمتعلم، وبهذا المعنى سوف يرتكز تعليم الاستقلالية والحرية الذاتيدة علدى حدق الحدوار 

 (.Freire,1972 46 :والحديث مع الآخر، لا الحديث إلى الآخر )
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 (:Dick , 1989)ديك  -ب

او أكثر، ويمتاز هذا الحديث بتوافر اربدع خطدوات  فردينهو عبارة عن حديث بين      

رئيسة لنجاح الحدوار وهدي )التصدور، التخمدين، اطدلاق الحكدم والفعدل(، لتصدبح عمليدة 

كتشدداف المعدداني الجديدددة المطددردة باسددتمرار الحددوار، وادراك تفاعليددة تراكميددة هدددفها ا

 (.Dick , 1989: 22المعلومات المتدفقة بين مستمع ومتحدث )

 :(Yankelovich,1999) يانكيلوفيتش  -ج

مدددى تبددادل الأفكددار أو الآراء حددول مسددألة معينددة، خاصددة بقضددية معقدددة، بهدددف        

ة مدا يدؤدي هدذا الندوع مدن الحدوار إلدى تحقيدق التوصل إلى اتفاق أو تسدوية وديدة، وعداد

المساوات في إعطاء الأفكار، كمدا أنهدا تتطلدب مدن المتلقدي الأصدغاء بعاطفدة للمتحددث، 

 .(Yankelovich, 1999: 37)وأيضا تهدف إلى تحقيق التفاهم بين المتحدثين 

( تعريفا نظريا Yankelovich , 1999: ويتبنى الباحث تعريف ) التعريف النظري

 للبحث الحالي.

الدرجة الكلية التي سيحصل عليها الطالب الجامعي عند  وهو:  التعريف الاجرائي

 الذي بناه الباحث.أجابته على مقياس الحوار الفعال 

 

 (  University studentsطلبة الجامعة ) -3

بأنهم الطلبة الذين انهوا مرحلة الدراسة الاعدادية بنجاح وانخرطوا في صفوف الجامعدة 

          .(61 : 2000، )الزوبعي (ذكورا واناثا)على مختلف اقسامها الانسانية والعلمية 

 



 

 
 

 

 الفصل الثاني

 

 سابقةودراسات  نظري اطار

 

  رياسلوب التفكير التحر –المحور الاول.   

  التفكير التحرري لأسلوبالنظريات المفسرة. 

  الفعالالحوار –المحور الثاني.        

 الحوار الفعال لأسلوبرة النظريات المفس. 

 دراسات سابقة. 

 الدراسات السابقة. موازنة 

 .الافادة من الدراسات السابقة 
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 (Theoretical Framework Forللبحث: ي نظرطارا -أولا

Research):   

مفهددوم متغيددرات البحددث والنظريددات التددي فسددرتها والدراسددات ل يوضددح هددذا الفصدد     

 ين.السابقة التي تناولت المتغير

 (:Liberal Thinkingأسلوب التفكير التحرري )-1

 مفهوم أسلوب التفكير التحرري:

ر التحددرري مددن وجهددة نظددر الفلسددفة يفكتولعددل أفضددل اسددلوب مددوجز للتعريددف بددال      

الإسلامية يتمثل بعرض مرتكزاته الفكرية الجوهرية، والتي علدى قمتهدا الإيمدان بتحقيدق 

ذ، ونبدددذ الحدددواجز والعوائدددق والفروقدددات  المسددداواة بدددين النددداس، لان الله خلقهدددم جميعدددا

المصطنعة القائمة على أسس عرقيدة وفكريدة ودينيدة وغيرهدا. فقدد قدال تعدالى فدي كتابده 

اهُنَّ سَدبرعَ  دتوََىَ إِلَدى السَّدمَاءِ فَسَدوَّ ضِ جَمِيعذدا ثدُمَّ اسر رَر دا فِدي الأر الكريم ))هُوَ الَّذِي خَلقََ لكَُم مَّ

ءٍ عَلِيمٌ(( }البقرة:  سَمَاوَاتٍ وَهُوَ   (.62: 1980{. )ابن عاشور، 29بكُِل ِ شَير

كمددا ودعددي المفكددرين العددرب الددى تقددديس حددق الملكيددة الخاصددة بددالأفراد وحمايددة      

شرعيتها. فضلا عن البحث على حرية التفكير والتعبيدر والكتابدة والتدأليف والنشدر، مدن 

إبعاد رجال الدين عن الأمور السياسدية دون رقابة على المطبوعات. والايمان بضرورة 

والاقتصدادية، والتأكيددد بددون حقددوق الإنسدان هددي حقددوق طبيعيددة اصديلة، خلقددت معدده يددوم 

ولادتددده وهدددي فطريدددة. لدددذا يشددددد الافدددراد ذو الفكدددر التحدددرري علدددى أهميدددة الإصدددلاح 

الاجتماعي، ومنح الحدق لكدل مدواطن ك رجدلاذ كدان أم امدرأة ك بالتصدويت وانتخداب مدن 

ثله ويحكمه، والإيمان بالأفكار بالعقلانية والحدق فدي طلدب العلدم والمعرفدة، والاعتقداد يم

 (.95: 1971ان شعوب العالم كلها متساوية ولها نفس الحقوق في الحياة )العقاد، 
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انه من الصعب إيجاد تعريف دقيق للتفكير التحرري، وذلك نتيجة لتعدد المنطلقدات       

فضلا عن تعدد جوانبه وسنوات تطوره مدن جيدل الدى اخدر، وهدذا  النظرية المنبثقة منه،

ما أدى الى اختلاف وجهات النظدر حدول دلالاتده الفلسدفية، وبدالرغم مدن ذلدكت فانده مدن 

 الضروري على الباحث تقديم بعض المفاهيم التي جاءت بخصوصه. 

إلددى  لددى ان جددذور مصددطلح كلمددة التحرريددة والتددي تعددود بالأسدداسإن نشددير أويمكدن     

( أي الليبراليددة والتددي تفسددر بمعنددى الحريددة او الانسددان (Liberalismالكلمددة اللاتينيددة 

الحر والتي بدورها تتألف مدن معداني عددة )نبيدل، جددير، طليدق، وحدر، متسدامح( وهدي 

نوع من الفلسفة السياسية التي تؤكد مبدأ الحرية مدن حيدث المبددأ، وتقدوم علدى الحدد مدن 

 (.78: 1983تسلطية للحكومات )بوترين، القوانين والاحكام ال

كمددا وعددرف التفكيددر التحددرري باندده ذلددك الفكددر ذو المددذهب السياسددي والاجتمدداعي،     

الذي يرى بانه من الأفضل للمجتمع وافرادها، مضاعفة حرية المطالب المواطنين )قددر 

أيضدا( حتدى  الإمكان( والتقليص من الاحكام التنفيذية الصادرة من الدولدة )قددر الإمكدان

لا يطغي الأخيدر علدى الأول، وحتدى يدتم مدنح كدل مدواطن أكبدر قددر ممكدن مدن الحريدة 

وضددمانات العدديش بسددلام ضددد أسدداليب التعسددف والظلددم المحتملددة مددن طددرف الدولدددة 

 (.307: 2008)الجديدي، 

( بددان الشددخص المتحددرر فكريددا، هددو ذلددك الشددخص 2009وأضدداف )جددون رولددز،    

حرار( والذي يهدف الى احداث تغيرات بمدا يندتج عنهدا الاهتمدام المنتمي الى )مذهب الا

بددالنهوض وتحسددين الأوضدداع السياسددية والاقتصددادية والاجتماعيددة داخددل المجتمددع الددذي 

 (.  29: 2009يعيش فيه ذلك الفرد )رولز، 

ر التحرري يعني ذلدك التصدور والمفهدوم يفكتن الأ( ب1972وأشار )تودور بافلوف،     

ن الدولدة تشدكل أانمدا تتمثدل فدي الحريدة الفرديدة، ون القيمة المثلى للإنسدان، الذي يرى ا

 (.58: 1972العنصر الأكثر خطورة على حرية ذلك الانسان )بافلوف، 
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ر التحددرري او الليبرالددي فددي النهايددة، ومهمددا اختلفددت مجالاتدده وابعدداده، يددفكتن الأ     

رد أولا، وكعضدو فدي جماعددة مدذهب اجتمداعي وسياسدي يهدددف الدى تحريدر الانسدان كفدد

ثانيا، ان أمكن من القيود السلطوية، تحريرا يتطابق وظروف كل مجتمع انساني وثقافتده 

وصولا الى حرية وكرامة الانسان، كفرد قبدل ان يكدون جماعدة وحقده فدي الحريدة وفدي 

الملكيددة الخاصددة فددي الحيدداة الحددرة والسددعادة القائمددة علددى العقددل والعمددل والديمقراطيددة 

 (.41: 1983لتقدم )العروي، وا

وجاء معنى التحررية او الليبرالية في قاموس اللغدة العربيدة بانهدا: الحدر ضدد العبدد،     

والحر: الكريم والخالص من الشوائب، والحدر فدي الأشدياء أفضدلها، والحدر مدن الاقدوال 

: 1976والافعددال: أحسددنها، والحريددة الخلددوص مددن الشددوائب او الددرق او اللددوم )صددلبا، 

461.) 

ر التحرري في المعجم الفني والنقدي للفلسدفة: بدان الانسدان الحدر مدن لدم يفكتوجاء ال    

يكن عبدا او سجينا، والحرية هي حالة من يفعل ما يريدد لا مدا يريدد غيدره، وهدي غيداب 

 (.41: 1993التحكم والسيطرة الخارجية )الغنوشي، 

 خصائص أسلوب التفكير التحرري:

كير التحرري بمميزات عدة، والتي تجعله يتفرد بها عن غيره من أسداليب يتميز التف     

(، والتددي أشددار اليهددا فددي نظريتدده المعروفددة 1997التفكيددر وفقددا لتصددنيف )سددتيرنبرج، 

 بأساليب التفكير أو النماذج المعرفية.

( ان التفكير التحرري يتضدمن مجموعدة مدن القديم، والتدي Haidt , 2007اذ أكد )     

مهدا الانفتداح علدى التغييدر الاجتمداعي )أو التقدميدة( وتعزيدز المسداواة الاجتماعيدة من أه

والاقتصادية والسياسية. فأصحاب التفكير التحدرري يعطدون الأولويدة للمسداواة قبدل كدل 

شدديء، كمددا ويدددعون للتندددوع )وبالتددالي، التعدديددة( ومعالجددة القددديم المختلفددة علددى قددددم 

 , Haidtن الآخدرين مدن حيدث المكاندة والاحتدرام )لتجندب رفدع أحددها عد -المسداواة 

2007: 105.) 
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ان أصددحاب التفكيددر التحددرري، يددرون بضددرورة ( Tetlock , 1993ويشددير )      

التسامح، وفي الوقت نفسه يقرون بمبدأ عدم التسامح إذا كدان الصدراع مدع السدلطة امدرا 

وصون بانه يجب ألا نعامدل لا مفر منه، كما ويهتمون بالانفتاح على كل ما هو جديد، وي

دا إلددى الاسدتماع للغيدر )  , Tetlockأي شدخص علدى أنده كالآخدرك، وأنندا نحتداج دائمذ

1993: 45.) 

تحدرري عدادة مدا تفكيدر  الدذي لديدهن الشدخص أ( بدMilbrath , 1962وأضداف )     

 يظهر الخصائص الاتية:

 .الانفتاح على التجارب الجديدة-ا

 .ليقينالتسامح مع الغموض وعدم ا-ب

 .المرونة المعرفية والتعقيد-ج

 الحاجة إلى الإدراك )أو التمتع بالتفكير(.-د 

 اقل احتمالا من الأشخاص ذوي التفكير المحافظ في اظهار خداع الذات.-ـه

ددا أقددل تقددبلاذ لتبنددي نظريددات المددؤامرة والهددراءات الزائفددة )-و  , Milbrathهددم عمومذ

1962: 680.) 

تفكير التحرري مدن بعدض الأفكدار الوسواسدية نتيجدة لتفكيدرهم وقد يعاني أصحاب ال    

المسددتمر بكيفيددة الددتخلص مددن القددوانين والاحكددام السددلطوية، كمددا انهددم يفصددلون مددا بددين 

المشاعر والتفكير والعمل، ويحمل اغلب أصحاب هذا النوع من التفكيدر مشداعر اليداس، 

الجوانددب الإيجابيددة للطبيعددة  والانغمدداس فددي التأمددل بتطددوير المسددتقبل، ومددنح الثقددة فددي

كمدا ويدرون نفسدهم  ،مدر بأولئدك الأعدداء المعلندين ضددهمالبشرية، حتى عندما يتعلدق الأ

مدددفوعين نحددو التعدداطف، ومددن ثددم فهددم متناقضددين حددول وساوسددهم التنافسددية والعدوانيددة 

(Trapnell , 1994: 285). 
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مدددا يفضدددلون تشدددكيل ويشدددجع أصدددحاب التفكيدددر التحدددرري القددديم العليدددا للتعددداون، ك   

الحكومات المؤقتة ولديس الدائميدة لتغييرهدا فدي حالدة عددم فائددتها، ويشدددون بقدوة علدى 

ن أالعنايدة بالنظدام والتعداون يمكدن  ن قديمألى إقبول الاختلاف، كما ويشيرون المساواة و

ولكددن هندداك  ،والعجددزيددوفران حصددنا نفسدديا ضددد مشدداعر الددذنب والغضددب والاسددتياء 

 ،ة كمدا يرغبدون بهداعقلانيد -وربما لن تكدون أبددا  -ن السياسة ليست أذ إسلبيات كذلك، 

لهذا فمدن المسدتحيل ان يكدون أصدحاب التفكيدر التحدرري متسدامحون دون وجدود عدالدة 

 (.Van Hiel , 2004: 670ومساواة، وعقلانيين ومتفائلين في الطبيعة البشرية )

ها ميل لإعادة تنظيم أفكدارهم بطدرق ويمتاز أصحاب الفكر التحرري بان ادمغتهم لدي    

أكثددر مرونددة، ويفضددلون الموسدديقى الغريبددة، والرسددومات الغامضددة التددي تتضددمن الفددن 

التشكيلي ذات التكعيب والتجريد فدي تصداميمها، كمدا ويصدفون أنفسدهم بدأنهم متعداطفون 

ومتفائلون ومحبوبون وذات عطاء وناضجين ورحومين، وذات ثقة عالية بأنفسهم، علدى 

لرغم من انهم يعانون من عدم القدرة على ضبط النفس لأنهم متعصبون امدام الأوضداع ا

 .(Carney , 2008: 822)غير مستقرة لمجتمعاتهم 

ويشعر أصحاب التفكير التحرري بنفس المستوى من التعاطف مع الناس فدي جميدع      

الموضدددوعات أنحددداء العدددالم، وحتدددى بالنسدددبة لغيدددر البشدددر مثدددل الحيواندددات والنباتدددات و

( للقول بأن أولئك الذين يمتلكدون Stern & Others , 2014الخيالية، وهذا ما دعا )

مستويات عليدا فدي الانفتداح علدى الخبدرة هدم أكثدر عرضدة لتطدوير أيديولوجيدة تحرريدة 

عندما تكدون بيئدتهم آمندة نسدبيذا للتعبيدر عدن الإبدداع واهتمدامهم بالحداثدة بددلاذ مدن عنددما 

 , Stern & Othersوينُظدر إليهدا علدى أنهدا تشدكل تهديدد ) ةيدر آمندتكدون بيئدتهم غ

2014: 141.) 
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 النظريات المفسرة لأسلوب التفكير التحرري: 

يدددة حددول المتغيددر المددراد تمددد النظريددات البحددث العلمددي بمجموعددة مددن الحقددائق الجد    

دواها، فدداذا ذ يددتمكن الباحددث مددن خلالهددا مددن التحقددق مددن صددحتها او عدددم جددإدراسددته، 

تناسبت حقائقها العلمية مع الظاهرة المدروسة تم الاعتماد عليها في تفسير نتائج البحث، 

لكنها تبقى مجرد تجريد اذ اكتشدف الباحدث بانهدا لا تعكدس الواقدع الدذي يهددف التوصدل 

لحقيقته، لذا يعد الإطار النظري للبحث العلمي بمثابة الطريدق المفتدوح الدذي يسدير عليده 

وفيمددا يلددي ، (95: 1988امدده )عبيدددات واخددرون، سددان دون ان يجددد أي عددائق امالان

 عرضا لاهم النظريات المفسرة لأسلوب التفكير التحرري:

 (:The art of thinkingنظرية فن التفكير ) -أولا

تعد هذه النظرية احدى النظريات المعرفية التدي حاولدت تفسدير أسداليب التفكيدر وفقدا     

يم بياجيدده فددي التطددور المعرفددي، كمددا ويعددد الأسددتاذ واخصددائي طددب لأساسدديات مفدداه

 .Robert M)( وعددالم الددنفس Allen Frederick Harrisonالاعصدداب )

Bramson) ( لغدرض إيجداد الفدروق 1982منظري هذه النظرية والتي أسست عدام )

 :Harrison & Bramson , 1984بين أسداليب التفكيدر التدي يتبناهدا كدل شدخص )

32.) 

ومن مميزات هذه النظرية، انها تبحث عن أنواع التفكير التي يفضلها الناس، فضلا      

ن مدن صدفات أذ أعن إيجداد طبيعدة الارتباطدات الحاصدلة بينهدا وبدين سدلوكياته الفعليدة، 

هددذه الأسدداليب بانهددا قددد تكددون ثابتددة او قابلددة للتغييددر، كمددا وتظهددر الفددروق الفرديددة بددين 

ن الاطفدال خدلال مراحدل أار أسداليب التفكيدر، كمدا واضدافا بداختيد الأفراد عند ميلهم الى

نمددوهم يكتسددبون عدددداذ مددن الأسدداليب التددي يتمكنددون مددن تخزينهددا، وتنمددو هددذه الأسدداليب 

وتتطددور وتتحقددق خددلال مرحلتددي )المراهقددة والرشددد ( باعتبارهمددا نمدداذج اساسددية فددي 

 (.23:  1995حبيب ، لديهم )خرى أى تفضيل أساليب دون الحياة العملية مما ينتج ال
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ويفسر المنظرين التفكير بعده مثيل لعملية التنفيس، فنحن نعد تفكيرنا من الأمور التدي    

ن أسدلوب التفكيدر لددى الفدرد هدو أاغ ما في مشداعرنا مدن همدوم، لدذا فدتساعدنا على افر

 ،لمبكدرةمزيج تفاعلي من الميول الموروثة والاستجابات المشروطة للتجارب السدلوكية ا

 (& Harrisonونتيجدددة لدددذلك، يفضدددل كدددل شدددخص طريقدددة معيندددة مدددن التفكيدددر

(Bramson, 1982: 53. 

ن أصددحاب التفكيددر أتهمددا المعروفددة بددـ )فددن التفكيددر( بددويشددير المنظددرين فددي نظري     

التحرري يهتمون بأحداث تغيير داخل مجتمعاتهم لمعالجة القضايا الاجتماعيدة المتدوافرة 

ن ينظر اليها بعدها أفكار تنسجم مدع حريدة أيا من وجهة نظرهما يجب ضافيها، وهذه الق

الافدددراد داخدددل مجتمعددداتهم ومدددن اهدددم تلدددك القضدددايا التدددي يسدددعى الافدددراد ذوي التفكيدددر 

التحرري الى تغييرها هي )قضية الفقر، والامية، والرعايدة الصدحية، وحقدوق الانسدان، 

 .(El-Maati, 2005: 380)والقوانين والاحكام السلطوية الظالمة( 

فددي الفكددر  (جددون سددتيوارت)ولقددد تبنددى المنظددرين الكثيددر مددن أفكددار العددالم الفلسددفي     

يعدرف الان التحرري من خلال الجمع بين الأفكدار التحرريدة الكلاسديكية مدع مدا أصدبح 

ذ يحداول أصدحاب الفكدر التحدرري الجددد تكييدف لغدة الأفكدار إ ،باسم التحرريدة الجديددة

لقديمدة لمواجهدة الظدروف الاجتماعيدة الصدعبة، ولقدد اعتقدد المنظدرين أنده لا التحرريدة ا

يمكن حل تلك الظروف إلا من خلال اسدتخدام مفهدوم أوسدع وأكثدر تددخلاذ للدولدة، وهدذا 

المفهوم هو أسلوب التفكير التحرري الذي يمكن عدن طريقده إثبدات الحدق المتسداوي فدي 

يتبندون الأسداليب العنيفدة مدع بعضدهم الدبعض أو الحرية بمجرد التأكدد مدن أن الأفدراد لا 

ذ يلزم اتخداذ تددابير أكثدر إيجابيدة أن تمت صياغتها وتطبيقها بنزاهة، بمجرد وجود قواني

 .  (Lee & Tsai, 2004: 74)واستباقية لضمان المساواة بين كل فرد

 –التركيبووي ندده نددوع مددن أسدداليب التفكيددر ك أويصددف المنظددرين التفكيددر التحددرري ب     

( والذي يتميز افراده بانهم غالبا مدا يقومدون The Synthe Pragmatistك ) العملي

) بدمج التأمل مع التكيف، ومزج مدخل التوجه نحو الصراع  مع مدخل التوافق، وربدط 
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علدى أون العناية بالتغير مع العناية بالتجديدد ( ، وتبعدا لدذلك ، فدون هدؤلاء الافدراد يظهدر

بأصددحاب اسدداليب التفكيددر الاخددرى، ويسددتطيعون ان  ةرندددرجددات تحمددل الغمددوض مقا

–التركيبدي ويمكن لهذا النوع ) ،المتغير بالمقارنة ببقية الناس يشعروا بالراحة في العالم

    العملدي( مدن الافدراد ان ينجحدوا فدي القيدادة لانهدم يتصدفون بالطاقدة الابتكاريدة المرتفعددة

 (.665: 2015)خزاعي وعزيز،

ن هنداك اتجداهين او ندوعين مدن أسداليب التفكيدر لددى النداس، الأول هدو كد باأكما و     

الاتجاه اليساري، والأخر الاتجاه اليميني، وذلك لان تأثير السديدة النصدفية للددماغ تدؤدي 

الى احداث فروق فدي اسدتخدام أسداليب التفكيدر، ففدي حالدة سديطرة النصدف الايسدر مدن 

أسدلوب التفكيدر التحليلدي والدواقعي، والدذي  الدماغت فان الافراد سوف يفضلون اسدتخدام

ينتمددي لدده أصددحاب التفكيددر التحددرري، امددا ذوي سدديطرة النصددف الأيمددن فهددم يفضددلون 

 (.49: 2006استخدام أسلوب التفكير التركيبي والمثالي )الطيب، 

لذا يتوقع من أصحاب الأسلوب الواقعي او التحرري القدرة على القيام بأشياء جديددة     

، ومختلفددة عمددا يفعلده الاخددرون، وكددذلك القدددرة علدى تركيددب الأشددياء المختلفددةت واصديلة

وبصددفة خاصددة الأفكدددار، كمددا ويميددل أصدددحاب هددذا النددوع مدددن التفكيددر الددى مناقضدددة 

 (.  33: 2009ومعارضة ما هو مألوف ومتفق عليه بين الافراد )عوض، 

   

 :  (The Six Thinking Hats theory) نظرية القبعات الست في التفكير -ثانيا

وتعدود هدذه النظريدة للمنظدر الشدهير ك إدوارد تشدارلز فرانسديس بوبليدوس دي بونددو     

(Edward Charles Francis Publius de Bono وهدو طبيدب وعدالم نفسدي )

( أنشأ منهج التفكير الجدانبي، وكتدب كتداب 1967ومؤلف ومخترع ومستشار، في عام )

( وهدو مدن مؤيددي 1985( فدي عدام )(Six Thinking Hatsكقبعات التفكير الستك 

أصددحاب النظريددة المعرفيددة الددذين نددادوا بضددرورة تدددريس التفكيددر كموضددوع مهددم فددي 

 (.Moseley, 2005مختلف المراحل الدراسية )
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وتهدددف هددذه النظريددة بشددكل رئيسددي لتعزيددز التفكيددر الشددامل لدددى رجددال السياسددة       

ار بشكل عامت من خلال الاسدتفادة مدن مميدزات والاقتصاد ورجال الاعمال وصناع القر

ك لكدل قبعدة مميدزات تنفدرد بهدا، اذ ترمدز  دي بونومختلف أنماط التفكير. لذا فقد حدد ك 

القبعة البيضاء للتفكير العقلاني، وترمز الحمراء للتفكير العداطفي، كمدا وترمدز السدوداء 

أمددا القبعددة الخضددراء فترمددز للتفكيددر السددلبي، بينمددا ترمددز الصددفراء للتفكيددر الإيجددابي، 

ا ترمدز القبعدة الزرقداء للتفكيدر الشدمولي )  ,de Bono 19:للتفكيدر الإبدداعي، وأخيدرذ

1985.) 

ولقد ركز ك دي بونو ك على القبعة الصفراء، عندما أسس منهج التفكيدر الجدانبي مدن     

اب أصدح (دي بوندو)( اذ وصدف Lateral thinkingخلال كتابه كالتفكير الجدانبي ك )

ولدديهم الرغبدة فدي معالجدة  ،تفكيدر متفائدل مبندي علدى الآمدال اصحابهذا التفكير بأنهم 

مور أو حل المشكلات أو القيام بالتجريب مرتكزين على مجموعة الإيجابيات، ونقداط الأ

القوة التدي يحملونهدا، فدالتفكير الإيجدابي يسداعد النداس فدي تقريدر أمدور حيداتهم واختيدار 

فددراد حيدداة، ويكددون تركيددز الأالتددي تعمددل علددى التخفيددف مددن متاعددب الالبدددائل المناسددبة 

 (Deوخططهدددم افضدددل للمسدددتقبل كلمدددا زادت ونمدددت الثقدددة بدددالنفس لدددديهم ،قدددوىأ

(Bono,1994:68  . 

ومن خدلال التفكيدر الجدانبي ركدز ك دي بوندو ك علدى أسدلوب التفكيدر التحدرري، اذ      

رري، يكون غالبا ذات تفكير جانبي، والدذي أكد ان الفرد الذي يتسم أسلوب تفكيره بالتح

 يتصف بخصائص معينة منها:

 .نفتاح على الخبرة والثقة والصدقالا -1

 .والتحرك نحو بيئة العمل بويجابيةالسعي نحو التغيير،  -2

 .الأقوى في حل المشكلات المستعصيةالاعتماد على الواقعية والذي يعد من العناصر  -3
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 .ستقبليةالم سهولة اختيار الفرد لأهدافه -4

 .ن نحو الابداع والحماس في الحياةمبتكر ومبدع ويحفز الاخري -5

 يحسن من العلاقات الاجتماعية والاسرية. -6

 .لمتبادل مع الاخرين والحب للحياةيظهر الاحترام ا -7

 (.78: 2008مكافح ومناضل نحو حياة أفضل له وللأخرين )البهدل،  -8

الجانبي او التحرري، يسعى للانتقدال مدن  ووفقا لهذه النظرية، فان الفرد ذات التفكير    

فكرة معروفة إلدى إنشداء أفكدار جديددة، لدذا فقدد حدددت النظريدة أربدع فئدات رئيسدية مدن 

 جوانب التفكير الجانبي:

 توليد الأفكار التي تحرر أنماط التفكير الحالية من مساراتها المعتادة. -ا

 فكار جديدة.انفتاح العقل على إمكانيات جديدة في البحث عن أ -ب

 تساعد نتائج التفكير على زيادة القيمة من خلال توليد أفكار جديدة. -ج

تركز جوانب التفكير على عملية الإبداع، مما تجعل من الأفكدار المتعارضدة تتناسدب  -د

 .(Do Bono , 1993: 86)مع قيود العالم الحقيقي وموارده ودعمه 

التحدددرري يسدددعون الدددى بلدددورة الأفكدددار واسدددتنادا الدددى ذلدددك، فدددان أصدددحاب التفكيدددر     

والمفاهيم القديمةت وتوليد مفاهيم وأفكار جديددة قابلدة للتطبيدق فدي المجدالات التدي تحتداج 

الى تفكير غير نمطي وغير تقليدي، وهو ما يسعى اليها أصدحاب الاتجداه الرياضدي مدن 

المفدداهيم خددلال تأكيدددهم علددى اكتشدداف مددا هددو جديددد مددن المعرفددة الرياضددية والمتمثلددة ب

والتعميمددات والنظريددات وتطبيقهددا فددي مجددالات غيددر تقليديددة وغيددر مألوفددة )الكبيسددي، 

2009 :188  .) 
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لذا ينظر الى التفكير التحرري بانه متعلقا بالتفكير الجانبي لأنه يسعى الى توليد أفكار    

ديددة جديدة، اذ تشكل منجزات التفكير التحدرري ابدداعات اصديلة، وتهدتم بتوليدد أفكدار ج

وغير مألوفة، ولكن يضديف التفكيدر الجدانبي للتفكيدر التحدرري الابدداع، فالإبدداع يظهدر 

عند اكتشاف علاقات جديدة، وقد يستعير الفرد المبدع أفكارا سابقة، لكنه يقدوم بتوظيفهدا 

توظيفا جديددا، ويدرى فيهدا معداني ودلالات لدم يسدبقه أحدد فدي رؤيتهدا، ومدن هندا تتضدح 

 (.77: 2010عين من التفكير )الجوراني، العلاقة بين النو

 (:  Thinking styles Theoryنظرية أساليب التفكير ) -ثالثا

 cognitive model)ويطلق علدى هدذه النظريدة أيضدا بنظريدة النمداذج المعرفيدة     

Theory  )( وتعود هذه النظرية للعالم النفسي ك ستيرنبرج كRobert Sternberg 

نظرية من أحدث النظريات التي ظهرت في مجال تفسدير طبيعدة (، وتعد هذه ال1997 ,

( 1988أساليب التفكير لدى الافراد، ولقد سميت هذه النظرية فدي بدايدة ظهورهدا عدام )

( 1990باسددم نظريددة الددتحكم العقلددي الددذاتي، ثددم قددام ك سددتيرنبرج ك بتغييددر اسددمها عددام )

بصدددورتها النهائيدددة عدددام وأطلدددق عليهدددا )نظريدددة أسددداليب التفكيدددر(، بعدددد ذلدددك ظهدددرت 

 (.:Sternberg, 1997 43( وبذلك اشتهرت بنظرية أساليب التفكير )1997)

وتقوم هذه النظرية على فكرة أساسها بان الناس بحاجة بان يكيفوا أنفسهم عقليا، لذا      

فان أساليب التفكير تعدد الوسديلة او الطريقدة المناسدبة لأجدل تحقيدق مدا يبغدون اليده، كمدا 

ذه الطدددرق التدددي يكيدددف النددداس مدددن خلالهدددا أنفسدددهم، تعدددد مدددرآة داخليدددة لأندددواع وان هددد

 (.:Sternberg, 1997 35الحكومات او السلطات التي يرونها في العالم الخارجي )

كمددا ويددرى ك سددتيرنبرج ك بددان للحكومددات فددي المجتمعددات )أسدداليب التفكيددر( لهددا     

المجددال والنزعددةك، امددا الوظددائف جوانددب عديدددة مثددل: ك الوظيفددةت الشددكلت المسددتوىت 

الرئيسددية للحكومددات فهددي تنقسددم الددى ثلاثددة: ك التشددريعيةت التنفيذيددةت الحكميددةك، امددا مددن 

حيددث الاشددكال الرئيسددية للحكومددات فتنقسددم الددى أربعددة وهددي )ملكيددةت هرميددةت اقليددةت 

فوضددوية(، ويكددون للحكومددات أيضددا مسددتويين أساسدديين وهمددا: ك العددالميت المحلدديك، 
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حكومات مجالين هما ك داخلديت خدارجيك، وللحكومدات نزعتدان لددى الافدراد همدا: ك ولل

 (.Boeer , 2000: 47المحافظت التحرريك )

ووفقا للمنظر ك ستيرنبرج ك يقسم أساليب التفكير من حيث نزعدة الفدرد فدي التفكيدر      

( الددى نددوعين وهمددا: ك أسددلوب التفكيددر leanings dimensionsنحددو السددلطات )

 Liberalلتحرري، وأسلوب التفكير المحافظ، كما ويتجه أصحاب التفكيدر التحدرري )ا

Style ( نحددو اتجدداه الايسددر فددي التفكيددر )-wing Left بينمددا يتجدده أصددحاب التفكيددر ،)

 - Right( نحدو اتجداه الأيمدن فدي التفكيدر ) (Conservation Styleالمحدافظ )  

wingحدرري: بدأنهم أولئدك الدذين يميلدون للقيدام (، اذ يعرف أصحاب أسلوب التفكير الت

بالمهام والمشاريع والمواقف غير مألوفة، وتخطي القواعد أو الإجدراءات المعمدول بهدا، 

وتعظيم التغيير. وتفضيل التغيير البسيط لمجرد التغيير، ومواجهة التحدديات الجديددة مدع 

ئددك الددذين تطددوير الغمددوض. كمددا وعددرف أصددحاب أسددلوب التفكيددر المحددافظ: هددم أول

يتسددمون بالتقيددد بددالقوانين والاحكددام السددلطوية مددع التمسددك بهددات والابتعدداد عددن الغمددوض 

ويتجنبون المواقف الغامضة، وتفضيل كل ما هو مألوف فدي الحيداة والعمدل، مدع رفدض 

 (.:Sternberg, 1990 76التغيير والالتزام بالحرص والنظام )

تفكيددر التحددرري، مصددطلح اخددر وهددو ك ولقددد أطلددق ك سددتيرنبرج ك علددى أسددلوب ال     

التفكيددر الليبرالددي ك او التفكيددر التقدددمي، باعتبددار ان أصددحاب هددذا الددنمط مددن التفكيددر 

يتميددزون بتفضدديلهم للددذهاب الددى مددا وراء القددوانين والإجددراءات السددلطوية القائمددة فددي 

قف مجتمعدداتهم ، والسددعي لأجددل تحقيددق تغييددرات جوهريددة فيهددا ، مددع الاسددتمتاع بددالموا

الغامضة وغيدر المألوفدة ، وعددم الرغبدة فدي سدن القدوانين الثابتدة ، والرغبدة مدن خدلال 

المهام التي يقومون بها لتجاوز جميع القوانين بغية احداث تغيرات لأقصى قددر ممكدن ، 

وهم في أي حال من الأحدوال لا يعملدون بدان تكدون الأفكدار الجديددة التدي يرغبدون فيهدا 

 (.Yildizlar , 2010 : 386) ملكية فردية او خاصة 
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ووفقددا لددذلك، فقددد قسددم ك سددتيرنبرج ك خصددائص أسددلوب التفكيددر التحددرري الددى سددتة     

 مجالات وهي:

 Perform unfamiliar tasks and)القيدام بالمهدام والمشداريع غيدر مألوفدة  -ا

(projects  يدة، وتعني عدم رغبة الشخص القيام بالمهام التي تعتمد على الطرق التقليد

دون النظددر إلددى مدددى أهميتهددا، والبحددث باسددتمرار عددن الطددرق البديلددة والتددي تتميددز 

 (.:Sternberg, 1997 31بالغموض للتوصل إلى حلها )

لقد اشارت مجموعة كبيرة من الأبحاث العلميدة المتعلقدة بأسداليب التفكيدر التحرريدة      

ن ذوي التفكيدر المحدافظ والمحافظة، بان أصحاب أسدلوب التفكيدر التحدرري يختلفدون عد

في الخصائص النفسية، فعلى سبيل المثال، يظهر المحافظون ردود أفعدال موقفيده أقدوى 

لحددالات التهديددد والصددراع، فددي المقابددل، يميددل ذوي التفكيددر التحددرري إلددى البحددث عددن 

الجدة وعدم اليقين وهذا ما يؤدي بهم للبحث عن المشاريع والمهام غير المألوفدة. عدلاوة 

ذلك، فون أصحاب التفكير التحرري، هم أكثر عرضدة للمخداطر مدن الجمهدوريين،  على

الذين هم أكثر تحفظذا من الناحية السياسية، بينمدا يبددو أن أفكدارهم التحرريدة تددفع ردود 

دددا علدددى المواقدددف السياسدددية  افعدددالهم نحدددو البيئدددة، اذ إن الإشدددارات البيئيدددة تدددؤثر أيضذ

(Popkins, 2001:168.) 

هددر المهددام والمشدداريع غيددر المألوفددة لدددى أصددحاب التفكيددر التحددرري، عندددما وتظ     

يكونون قادرين على توليد أفكار إبداعية جديدة شريطة ان عملية انتاج الأفكار الإبداعية 

الاصيلة، يجب ان تحدث ببطء، وعادة يميل الافراد لإنتاج ردود أفعال أكثدر اصدالة مدن 

 (.   Zhang , 2002: 51مهمة المراد الانتهاء منها )خلال الاستمرار في العمل او ال

وتعني ميل الفرد لعمل الأشدياء  :(Thrive on ambiguity) تطوير الغموض  -ب

بطريقة جديدة، مع السعي لكشف المواقف الغامضة، متجنبا الطرق التقليدية فدي التعامدل 

 (.:Sternberg, 1997 31معها لتحقيق مستوى من المتعة والأبداع )
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ويددرى ك سددتيرنبرج ك بددان الغمددوض يسدداعد ذوي التفكيددر التحددرري بالابتعدداد عددن    

تحيزاتهم، كما ان هذا الغموض لا يحظى بالتقدير من قبل التفكير المحافظ الذين يسدعون 

ددا إلددى فددرض تفدداهم جمدداعي علددى العددالم. ولقددد وجدددت دراسددات عدددة بددان أصددحاب  دائمذ

راع بشكل أفضل مقارنتا بذوي التفكير المحدافظ التفكير التحرري يتبنون الغموض والص

 ,Sternbergبسبب طبيعة عمل النصف الايسر من الدماغ عندد معالجدة المعلومدات )

2001:10.) 

كما ووجدت دراسات نفسية أخرى بأن ذوي التفكير المحافظ يميلون بأن يكونوا أكثدر    

ا في أحكدامهم، فدي حدين أن ذوي التفكيدر ا ذ واستمرارذ لتحدرري يميلدوا بدان يكوندوا تنظيما

ا مددع الغمددوض وعدددم اليقددين ولددديهم  ددا علددى التجددارب الجديدددة وأكثددر تسددامحذ أكثددر انفتاحذ

 (.:Zhang & Sternberg, 2005 23حاجة أقل إلى النظام والبنية والإغلاق )

 Going beyond existing rules)تخطي القواعد أو الإجراءات المعمول بها -ج

or procedures)   

ويقصد بها ميدل الشدخص إلدى اتبداع ندوع مدن سدلوك التفكيدر الدذي يتخطدى القواعدد      

والقدددددوانين القائمدددددة، سددددداعيا لإيجددددداد حالدددددة مدددددن التغييدددددر كمحاولدددددة لطدددددرح أفكدددددار 

 .(Sternberg,1997:31)حديثة

لقد أشار ك ستيرنبرج ك بان هناك نوعين من النداس مدن يظهدرون مديلا للحكومدات،      

يختلفون في درجة تمسدكهم بالقواعدد أو الهياكدل الموجدودة مسدبقذا، وهمدا  وهؤلاء الأفراد

الافددراد ذوي التفكيددر التحددرري، والافددراد ذوي التفكيددر المحددافظ. ويوصددف أصددحاب 

التفكيددر التحددرري بددأنهم يميلددون الددى تفضدديل المهددام والمشدداريع والمواقددف التددي تتطلددب 

بتغييدر كبيدر. فدي المقابدل، يشدير الدنمط  تجاوز القواعد والإجراءات الحالية والتي تسدمح

الفكري المحافظ إلى تفضيل المهام والمشاريع والمواقدف التدي تتطلدب الالتدزام بالقواعدد 

 .(Harish, 1995: 428)والإجراءات الحالية
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كما ويرى ك ستيرنبرج ك بان ذوي التفكير التحرري يبددون رفضدا مباشدرا للأفكدار      

اب النفوذ، لأنهم يعتقدون بانها تشكل قيود على عقولهم، فاذا والآراء التي يفرضها أصح

كانت تلك الأفكار تتوافق مع تلدك القيدود فأنهدا سدوف تتجده نحدو الدرفض، اذ انهدا تشدكل 

مصدر تشاءم بالنسبة لهم، اما إذا كاندت الأفكدار المطروحدة تتناسدب لا تتناسدب مدع تلدك 

ث فدي أنفسدهم لقبدول والاستحسدان وتبعدالقيود )غير مفروضة على عقولهم( فأنهدا تلقدى ا

ون بتقددويم الأفكددار والمتمثلددة بددالقوانين والإجددراءات المعمددول بهددا أالتفدداؤل، ومددن ثددم يبددد

 ,Zhang & Sternberg 25لإعادة النظر فيها من اجل تحسينها او التخلص منها )

 2005:    .) 

وجده القدوانين ويقصد بده ميدل الفدرد بشدجاعة للوقدوف ب ((Challengesالتحدي:  -د

والإجددراءات غيددر مرضددية، والتفكيددر بويجابيددة لاغتنددام الفرصددة الكامنددة للتوصددل إلددى 

التغيير الشامل إلى اقصى حد ممكن من خلال الثقة بقدرته علدى إنتداج أشدياء جديددة مدن 

 .(Sternberg , 1997 : 33خلال اكتشافه للمشكلات والمواقف الغامضة )

حاب التفكير التحرري ممدن يتمتعدون بخاصدية التحددي، ويرى ك ستيرنبرج ك بان أص   

يعتقدون بان التغيرات الجديدة داخدل مجتمعداتهم هدو امدر طبيعدي، بدل حتمدي ولا بدد مدن 

تحقيقه، وذلك من اجل الارتقاء بهذا التغيير، أكثر من كونه يشدكل تهديددا لده ولمجتمعده، 

المشدكلات، فدالفرد ذو التفكيدر  لذا فسلوك التحدي هو الطريقة التي يتم من خلالها إدراك

التحرري يرى المشكلات علدى انهدا تشدكل تحدديات أكثدر مدن تهديددات، وان الفدرق بدين 

التحدديات والتهديددات كبيددر، لان الفدرد عندددما يواجده تهديدددا يميدل الددى تجندب الموقددف ، 

ا ، بينما المشكلات على انها تحديات ويبدا بالبحث عن حلول مختلفة وناجعة وملائمة لهد

ويظهر التحدي في مدى قدرة الفرد على التكيف مع المواقف الجديدة في حياتده ، ويقبدل 

المسدددتحدثات السدددارة ، ويدددرفض الضدددارة منهدددا ويتصددددى لهدددا بكدددل قدددوى وشدددجاعة 

.(Harish, 1995: 431) 
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ويقصددد بدده ميددل الفددرد  ( :(Maximization of changeتعظوويم التغييوور  -ـ هوو

فددراد وحريدداتهم، وان تقددوم الدولددة بتحقيددق حاجدداتهم، ورسددم للمطالبددة بتعظدديم قدددرات الأ

رؤيددة أكثددر تقدميددة لإجبددار الدولددة علددى تغييددر قواعدددها وقوانينهددا للتوصددل إلددى حددل 

لمشدددداكلهم ولرفددددع مسددددتوى الرخدددداء للجميددددع، مددددن اجددددل تحقيددددق العدالددددة الاجتماعيددددة 

(Sternberg , 1997 : 33 .) 

التفكيدر التحدرري كثيدرا مدا يكوندون عدازمين لقد أشدار ك سدتيرنبرج ك بدان أصدحاب     

على إجراء تغييرات معينة في العادات وأسلوب الحياة. أو يصممون علدى إضدافة شديء 

ولكددن بالنسددبة لددذوي أصددحاب التفكيددر المحددافظ يجدددون صددعوبة فددي  ،جديددد الددى حيدداتهم

و المندداداة بتلددك التغييددرات، وعددادة مددا يكددون سددبب ميددل أصددحاب التفكيددر التحددرري نحدد

تعظدديم التغييددر، هددو انهددم يمددرون بمجموعددة مددن العمليددات العقليددة عنددد رغبددتهم بددوجراء 

 (.Sternberg & Others , 2008: 488تغيير في حياتهم او في مجتمعاتهم )

 (Change simply for the sake ofالتغييور البسويط مون اجول التغييور -و

(change ث تغييدر مدن خدلال وضدع ويقصد به مدى اسدتعداد الفدرد للتفكيدر فدي أحددا

خطددط مسددتقبلية، مددع وجددود المسدداندة الذاتيددة والتحفيددز الددذاتي لإزالددة العوائددق الداخليددة 

والخارجية والتي تدؤثر علدى أرادتده الداخليدة، مدع توقدع النجداح مهمدا كدان ندوع ودرجدة 

 .   Harish, 1995: 432)التغيير )

رري يظهرون حماسدا نحدو احدداث لقد أكد ك ستيرنبرج ك بان اغلب ذوي التفكير التح   

التغيرات، ولا سيما التغيرات البسيطة قدر الإمكدان، وهدم غالبدا مدا يضدعون توضديحات 

لكيفية وجوب تعديل مسار مجتمعاتهم، كما وينظر أصحاب التفكير التحرري الدى غيداب 

هدذا ب احداث التغيرات على انها تعد ظاهرة سلبية، لذا فهم يحاولون ان يبدو اهتماما قويذدا

ووفقا لذلك، فان أصحاب التفكير التحرري يدركون تمام  ،النوع من الإصلاح او التغيير

لتغييددرات الإدراك بددان عمليددة اصددلاح مجتمعدداتهم يجددب ان تبدددأ بمراحددل بدائيددة مددن ا
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فددددي عمليددددات  حددددل الأخددددرى الأكثددددر تطددددوراذ الددددى المرإالبسدددديطة، ومددددن ثددددم تنتقددددل 

 . (Sternberg & Others, 2008: 488)التغيير

هددم النظريددات التددي فسددرت طبيعددة التفكيددر التحددرري لدددى ومددن خددلال عرضددنا لأ     

الافراد، نجد بانها على الرغم من انتمائها للنظريدة المعرفيدة، الا انهدا قدد فسدرت أسدباب 

تبني الفرد للتفكير التحرري بشكل مختلف، ونلاحظ بان النظريات قد تتفق في جوهرهدا 

فرة في التفكيدر التحدرري، ومدن تلدك الخصدائص، التسدامح مدع ببعض الخصائص المتوا

الغموض، وتوليد أفكار جديدة، والانفتداح علدى الخبدرة، والسدعي نحدو احدداث تغييدرات، 

لكن الباحث يرى ان في تبنوي نظريوة الأسواليب المعرفيوة للمنظور ر سوتيرنبرج ر  ذات 

ك النظريووة موون مجووالات أهميوة فووي تفسووير نتووائج البحوث الحووالي ت فضوولا عمووا تووفر  تلوو

تتناسووب وعينووة البحووث ت باعتبووارهم يمثلووون مرحلووة الشووباب ت وهووي مرحلووة واعيووة 

 وناضجة تسعى دائما لأحداث تغيرات جذرية في حياتها ولمجتمعاتها.

 (:Effective Dialogueالحوار الفعال )-2

 مفهوم الحوار الفعال:

مختلدف ميدادين الحيداة، كمدا ويمثدل  يعد الحوار الفعال مصطلح شائع الاستخدام لدى     

و بددين الشددعوب، فهددو يتضددمن أتحقددق عمليددة الاتصددال بددين الافددراد الأداة الرئيسددة التددي 

مجموعددة مددن الابعدداد والشددروط التددي مددن دونهددا لا يسددتطيع الحددوار مددن تحقيددق فعاليتدده 

 (. 44: 2005)المالكي، 

م الحددوار الفعددال، اذ يددرى لددذا فقددد تعددددت الآراء ووجهددات النظددر حددول تحديددد مفهددو    

فيمدا ( بانه مصطلح مشتق من كلمة تحاور وتحاوروا أي تراجع الكلام 1985)الزيات، 

ذا عرفددت ولددى الحقيقددة، فددإو أكثددر بهدددف الوصددول أبيددنهم، وهددو يجددري بددين شخصددين 

 (.204: 1985الحقيقة تحققت الفعالية )الزيات، 
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والدذي يتنداول الدراي بالنسدبة لموضدوع ( بانه أسلوب المبادلدة، 2000كد )خليفة، أو    

: 2000لى اجتماع فدي الآراء )خليفدة، إعينة والهدف من استخدامه للوصول او مسالة م

13.) 

نه عملية تبادل الآراء والأفكار، حول قضية معينة تهددف أ( ب2000ويرى )القطب،     

 (.  15 :2000للوصول الى الحقيقة، ويتوقف نجاحها أدأب وشروط معينة )القطب، 

ندده عمليددة تندداول الحددديث بددين طددرفين او أكثددر عددن أ( ب2001وأضدداف )الددنحلاوي،    

طريق السؤال والجواب حول موضوع معين، بحيث يهدف في النهاية الدى الفهدم وتوليدد 

 (.45: 2001معرفة جديدة )النحلاوي، 

ين او ( بان الحوار الفعال عبارة عن محادثة تدتم بدين طدرف2010ويرى )باحارث،      

أكثدر، وتشددتمل علددى تبدادل فددي الأفكددار والمشداعر، وتكددون بعيدددة عدن التعصددب وتحقددق 

 (.92: 2010قدرا كبيرا من التفاهم، وذلك للوصول الى غايات نافعة )باحارث، 

( بان الحوار الفعال ذات فائدة في إيصال الفكر للأخر، ويساعد 2012كد )الفليت، أو   

التحدث مع الاخدرينت اذ انده يرتقدي بطريقدة تفكيدره وادائده الفرد على تدريب نفسه اثناء 

ويعلمه ضبط النفس، كما ويقوي لديه ملكة المحاكاة، والتفكير المتزن، مما يجعدل كلامده 

 (.4: 2012وحديثه مقبول من قبل الاخرين )الفليت، 

 ( مجموعة من المبادل لمفهوم الحوار الفعدال، والتدي2013وقدم )شقورة والمزين،     

أشدداروا مددن خلالهددا بددان الحددوار الفعددال محادثددة تحدددث بددين طددرفين او مجموعددة مددن 

الأطدددراف، والتدددي يغلدددب عليهدددا الهددددوء وعددددم التعصدددب والبعدددد عدددن الجددددل العقددديم 

والخصومة الشرسة، اذ تسمح من خلالهدا بدان يعدرض كدلا الطدرفين مدا لديده مدن أفكدار 

ق عليهدا مدن قبدل الجميدع )شدقورة ودلائل وبراهين للوصدول الدى قناعدات مشدتركة ومتفد

 (.92: 2013والمزين، 
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( بددان الحددوار الفعددال عبددارة عددن وسدديلة مددن وسددائل 2013كمددا ويؤكددد )المعمددري،     

الاتصال بين الافراد ليتعاونوا على معرفة الحقيقة والتوصل اليها، فالحوار الفعدال يشدبع 

التعرف على وجهدات نظدر  حاجة الفرد للاندماج والتواصل مع محيطه، مما يساعده في

الطرف او الأطراف الأخرى اثناء عملية الحوار، اذ يظهر فيده الفدرد الاحتدرام المتبدادل 

 (.  265: 2013مع الاخر، مما يعطي كل ذي حق حقه )المعمري، 

( بان الحوار الفعال عبارة عدن تفاعدل لفظدي ووجدداني بدين 2013ويشير )الحارثي،    

بي، في مناخ تسوده الطمأنينة، مع توفر الاسدتعداد المبددئي شخصين او أكثر، بشكل ايجا

من كلا الطرفين، لقبدول الدراي الاخدر، واحتدرام حدق كدل مشدارك فدي الحدوار فدي تبندي 

 (.  126: 2013الآراء والمواقف والدفاع عنها في إطار من الادب واللياقة )الحارثي، 

 ايضاحها بالنقاط الاتية: ( مبادل الحوار الفعال من خلال2015ويلخص )شقورة،    

 الحوار محادثة بين طرفين او أكثر. -1

 الحوار أسلوب لنبذ الجدل العقيم والصراع والنزاع. -2

 الحوار يعني الوصول للحقيقة. -3

 الحوار وسيلة لحل المشكلات والخلافات. -4

يددتم فددي المواقددف الحواريددة عددرض الأفكددار بالأدلددة والبددراهين للوصددول لقناعددات  -5

    .( 21: 2015مشتركة )شقورة، 
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 خصائص الحوار الفعال:

ما دام الحوار الفعال يقوم على التفاعل اللفظدي بدين طدرفين او أكثدر لتبدادل الأفكدار      

والمشاعر ونقل الخبرات والمعارف، لذا فهو يتألف من عدة خصدائص مميدزة، اذ يشدير 

 ( بان للحوار الفعال جملة من الخصائص وهي:2004)الهيتي، 

لخبرات من مفيد لاكتساب العلم وتلقي الخبرات والمعرفة، اذ بدونه لا يتم انتقال ا انه -1

 .جيل الى جيل

كدي يعدرف كدل محداور تبادل المعارف ووجهات النظر بين المتحاورين )الطدرفين( ل -2

 .وجهة نظر الاخر

الحوار الفعال يهدف لإيجاد قواعد للتفاهم بين النداس مدن اجدل الوقدوف ضدد عوامدل  -3

 (.41: 2004والعدوان وتطوير العلاقات الاجتماعية )الهيتي، العنف 

 ( خصائص أخرى لنجاح الحوار الفعال، وهي:2007وأضافت )شراد،    

 الايمان بالحوار الفعال بعده وسيلة للتواصل بين الناست -ا

 .ي الاخرينأالايمان بقيمة ر -2

 (.112: 2007خرين بالتعبير عن آرائهم )شراد، الايمان بحق الآ-3

 ( ان للحوار الفعال قيم يجب الالتزام بها، ومنها:2012وأضاف )العطوي،     

 .لصدق في الطرح والبحث عن الحقيقةا -1

 .بالموضوعية وعدم الخروج من مقصدهالالتزام  -2

 .طرح الأدلة والتسلح بها -3

 .اتسام طرفي الحوار بالتواضع -4

 .بالتعبير عن آرائهم اثناء الحديثالسماح للأخرين  -5

 (.25: 2012ار الاحترام المتبادل، مع خلق جو حواري هادل )العطوي، اظه -6
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 عناصر الحوار الفعال: 

ومثلمددا يتمتددع الحددوار الفعددال بخصددائص متعددددة، فاندده يجددب ان يتضددمن عناصددر او     

 عوامل والتي بدونها لا يمكن ان يحدث الحوار، وهي:

يجددب ان تتددوفر فيدده، حتددى وهددو الشددخص المحدداور، اذ اندده يوجدد شددروط  المرسول:-أولا

 يستطيع من إدارة الحديث او الحوار، ومن هذه الشروط:

 .الجازم بالفكرة التي يقوم بطرحهاالايمان -1

 .العلم الدقيق بفكرته-2

 .بالحوارالاستعداد للموضوع قبل المباشرة -3

 (.115: 2010الحكمة الشاملة قبل البدء بالحوار )زادة، -4

صية الطدرف الاخدر للحوار)المسدتمع( ومدن الشدروط الواجدب وهي شخ المستقبل:-ثانيا

 توفرها في هذا الشخص:

 .الرغبة في اجراء الحوار-1

 .الرغبة في البحث عن الحقيقة-2

 .اف بالحق إذا تأثر بحديث المحاورالاعتر-3

 عدم مجادلة الطرف الأول الا عند الانتهاء من الحديث.-4

الدى بيئدة وظدروف هادئدة ومتميدزة لأجدراء الحدوار ذ يحتداج الحدوار أ بيئة الحوار:-ثالثا

 بفعالية، وبعيدة عن كل التوترات والمؤثرات الداخلية والخارجية.

وهو الهدف او الغاية التي يدور حوله الحدوار، ويجدب الابتعداد  موضوع الحوار: -رابعا

عددن الهددزل والسددخرية عنددد طددرح الموضددوع، والاقتددراب قدددر الإمكددان مددن الحقيقددة 

 (.16 – 15: 2012دي، )الرشي
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 وتدخل ضمن أسلوب الحوار طريقتين، هما: أسلوب الحوار: -خامسا

تقوم الطريقة الأولى على العنف والشدة )السلبي( التي تعتمد على المواجهة والاكدراه -1

 دون مراعاة لقواعد الحوار وآدابه.

يراعددي فيهددا تقددوم الطريقددة الثانيددة علددى الأسددلوب السددلمي والحسددن )الإيجددابي( اذ -2

 (.116: 2010المحاور قواعد الحوار وادبه )زادة، 

 النظريات المفسرة للحوار الفعال: 

بددالرغم مددن ان مفهددوم الحددوار الفعددال يعددد مفهومددا حددديثا فددي الوقددت الددراهن، الا ان     

بعض المنظدرين قدد تنداولوه كموضدوع مكمدل للجواندب الخاصدة فدي نظريداتهم، لدذا فقدد 

، ، وجانبددا اجتماعيددا مددن نددواحي أخددرىانبددا تربويددا مددن أحددد النددواحيتطرقددوا لدده بعددده ج

 تي:ناولت مفهوم الحوار الفعال، وكالآويمكن ان نستعرض اهم النظريات التي ت

 (:  Culture of Silence Theoryنظرية ثقافة الصمت ) -اولا

و وصاحب هدذه النظريدة هدو المددرس والمنظدر التربدوي البرازيلدي المشدهور ك بداول    

(، والددذي أسددس هددذه النظريددة سددنة ,Paulo Freire 1997 - 1921فريددريك )

( والتي تعد علامة مهمة للتفكير في الممارسة التقدمية، ولقد حداول ك فريدري ك 1972)

مددن خلالهددا تحريددر المعلددم والمددتعلم مددن الطددرق التقليديددة فددي التعلدديم، والتددي تعتمددد علددى 

ميدة، فضدلا عدن الممارسدات التعليميدة الخاطئدة منهج الحفظ البغبغائي، والتخلص مدن الا

والتي تجعل من المتعلم مصدر لاستلام المعلومدات والخبدرات دون السدماح لده بتغييرهدا 

 .(Freire & Vittoria, 2007: 33)او الرد عليها

ن المدتعلم يجدب ان لا يكدون أقصد من نظريتده ك ثقافدة الصدمت ك بدن ك فريريك قد أ    

بددل يجددب ان يكددون مسددتمع إيجددابي، بمعنددى ان ينمددي المعلددم لديدده مجددرد مسددتمع سددلبي، 

جابتدده او رده عليدده إاء عمليددة التحدداور معدده، حتددى تكددون خاصددية الاسددتماع الجيددد اثندد

 (.Torres , 2014: 58بأسلوب علمي دقيق )
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ولقد أكد كفريريك فدي نظريتده علدى أهميدة الحدوار الفعدال، اذ كدان تركيدزه لده علدى     

اية مع المعنيين بالتعليم الرسمي وغير الرسمي. فهو نظر إلدى أن التعلديم وتر حساس للغ

دا دراسديذا، لدذا فقدد حددد  ا )أو محادثدة( بددلاذ مدن أن يكدون منهجذ غير الرسدمي يعدده حدوارذ

 قواعد معينة لاستخدام الحوار الفعال اثناء العملية التعليمية، ومنها:

م، كما يجب ان لا يقتصدر اثنداء المحادثدة يجب ان ينطوي الحوار الفعال على الاحترا -ا

 .ن مشاركة الشخص الثاني )المتعلم(على شخص واحد )المعلم( دو

أكددد كفريددريك علددى التطبيددق العملددي اثندداء العمليددة الحواريددة، ولددذلك حتددى لا يكددون  -2

 .وكهالحوار مجرد تعميق فكرة او فهم لدى المتعلم، بل جزءا من احداث تغيير في سل

لتعبيددر ى المعلددم ان يقدددم موضددوعا للمتعلمددين، ويتددرك للمتعلمددين حريددة ايجددب علدد -3

 .والحوار عن تلك الموضوعات

يرى كفريريك بان الحوار الفعال مطلب أساسي في العملية التعليمية، ولقد فسر ذلك  -4

 .انه نقطة التقاء المعلم بالمتعلمب

ناقشدددة حيدددث يصدددل ان الحدددوار الفعدددال لددديس مجدددرد مناقشدددة، بدددل يجدددب ان تكدددون م -5

ذ لوجدده بفهددم ووعددي  المتعلمددين إلددى مددا دون الحيدداة اليوميددة وينفتحددون ويواجهددون وجهددا

 .(Kirkendall, 2014: 44- 45)جديد

كما وأضاف كفريريك بان علدى المعلدم مسداعدة المتعلمدين علدى تددوين المواضديع       

علديهم حتدى يبددا  التي سيتم مناقشتها فدي كدل محاضدرة دراسدية، اذ يقدوم بطدرح الأسدئلة

بعملية الحوار، ولقد أكد بانه يجب ان تتعلق الأسئلة بتنمية أساليب التفكير، والتدي أهمهدا 

أسدددلوب التفكيدددر النقددددي، وأسدددلوب التفكيدددر الإبدددداعي، مدددن اجدددل الوصدددول بدددالمتعلمين 

لاكتشاف ومعرفة ما تحويه لغتهم من مضامين وقيم لغوية تساعدهم على الحدوار الفعدال 

 (.  McLaren , 2000: 63ابي مع الاخرين )والإيج

ولقددد قسددم ك فريددريك نددوعين مددن التعلدديم، وهمددا التعلدديم المصددرفي او )البنكددي(،       

والتعليم الحواري، فالتعليم المصرفي هو ذلدك التعلديم الدذي يدرفض مشداركة المدتعلم فدي 
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ق الحدوار مدن طدرف العملية التعليمية، كما ويكون تعليم تسلطي من قبل المعلدم، اذ يتحقد

واحد فقط، ولا يعتمد للوصول الى الحقيقة، اما التعليم الحدواريت فهدو ذلدك التعلديم الدذي 

يهدف الى تنمية القدرات اللغوية للمتعلم، ويشترط على وجود طرفين من الحوار المعلدم 

 والمددتعلم، ويتميددز التعلدديم هنددا باندده يقددوم علددى الاخددذ والعطدداء، والتفاعددل المتبددادل بددين

 (.69: 2010الطرفين )الشويعر، 

كمدددا ويتصدددف هدددذا الندددوع مدددن الدددتعلم بدددان المعلدددم لا يكدددون وحدددده مالكدددا للحقيقدددة       

والمعرفة، وانما يشاركه في ذلدك المدتعلم، فدالحوار هندا يقدوم علدى أسداس التواصدل بدين 

المرسددل )المعلددم( والمسددتقبل )المددتعلم(، كمددا ويسدداهم الحددوار الفعددال هنددا فددي تقريددب 

المسافات البعيدة بينهما، فضلا عما يقوم به من مساعدة المدتعلم علدى فهدم وقدراءة العدالم 

 (.194: 2015ن حوله )مسلم واياد، م

 (:  Social language theoryنظرية اللغة الاجتماعية ) -ثانيا

 ويعود أصل هذه النظرية للأستاذت والاديب اللغوي والمنظر الأسترالي ك ديك ليثك    

Dick Leith, 1948)ذ حاول فدي عدام إزت نظريته بالمنحى الاجتماعية ، ( والتي تمي

( دمددج اللغددة بالحيدداة الثقافيددة والاجتماعيددة ، وبددذلك فقددد اصددبح ك ليددث ك رائدددا 1989)

 (.PRIIMETS, 2017: 20بكتابة البحوث والدراسات اللغوية والأدبية معا )

التداريخ الاجتمداعي للغدة الإنجليزيدةك  ( أندتج كتابده المعدروف بدـ ك1985ففي عام )     

والددذي أدى منهجدده المسددتنير اجتماعيذددا وسياسدديذا إلددى تعطيددل الأسددلوب اللغددوي القددديم 

لتدددريس اللغددة والددذي يعتمددد علددى تلقددي الطالددب للمعلومددات دون مشدداركته فددي الحددوار، 

تددريس اللغدة ذ اسدتمر تدأثير آرائده فدي أعد منبرا رئيسيذا في علدم اللغدة، والذي لا يزال ي

 (.Leith , 1985: 39للطلاب منذ بداية التسعينيات ولحد الان )

لقد نادى ك ليثك بأهمية تنمية مهارات الحوار لدى المتعلمين، وذلك من خلال مزج      

المحاضرات بالفنون الأدبية مثل التمثيل والغناء والشعر الادبي، بمعندى ان ك ليدثك أراد 
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المدرسي المغلق الدذي يجبدره علدى الحفدظ فقدط دون مشداركته  اخراج المتعلم من التعليم

 (.85: 2015في النقاش والحوار )أبو حمزة، 

كد ك ليثك على استخدام اللغة في علاج بعض اضطرابات النطق والكلام، لذا أكما و    

ذ يحفدددز المرضدددى بالمشددداركة بالأنشدددطة أفدددتح مركدددزين للخددددمات الاجتماعيدددة، قدددام ب

يددة، فضددلا عددن عددلاج بعددض الامددراض النفسددية مددن خددلال دمجهددم بتلددك الاجتماعيددة الفن

 الأنشطة والتي يعدها ك ليثك مفيدة للتنفيس عما يشعرون به من حالات القلق والاكتئداب

(PRIIMETS, 2017: 25.) 

و أكثدر، أبدين شخصدين ولقد عرف ك ليث ك الحدوار الفعدال بانده عبدارة عدن حدديث      

أربدددع خطدددوات رئيسدددة لنجددداح الحدددوار وهدددي )التصدددور،  ويمتددداز هدددذا الحدددديث بتدددوافر

التخمين، إطلاق الحكم والفعل(، لتصبح عملية تفاعليدة تراكميدة هددفها اكتشداف المعداني 

الجديدددة المطددردة باسددتمرار الحددوار، وأدراك المعلومددات المتدفقددة بددين مسددتمع ومتحدددث 

Leith , 1989: 22)). 

مفهدوم الحدوار والمناقشدة علدى الدرغم ارتبداط ويرى ك ليدث ك بدان هنداك تمدايزا بدين     

( ويوضدح Leith , 1985: 74المفهومين في تنمية المهارات اللغوية لددى المتعلمدين )

 ( عملية التمايز بين مفهومي الحوار والمناقشة.1الجدول )

 ( 1جدول )ال
 التمايز بين الحوار والمناقشة

 المناقشة الحوار ت    

 لتحديد الافتراضات وتعريفها   لها الافتراضات وفحصهايكتشف المتعلم من خلا -1

 للاتفاق حول موضوع معين للكشف عن المعاني المشتركة -2

 لتقييم واختبار ما هو افضل  لفهم وجهات النظر المختلفة -3

 للانفتاح على فكرة معينة لتعلم المعارف والخبرات -4
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شدتت عمليدة التواصدل اثنداء الحدوار فدي ك الالية التي تدؤدي الدى تليثكما وأوضح ك     

الحياة اليومية في حالة عدم انتظامها او حصول خلل في خطواتهدا، والتدي حدددها بدأربع 

مراحل مهمة، والتي أطلق عليه ب )عجلة الادراك( واكد ليت بان تلدك الخطدوات يجدب 

 (.60: 2015نا اليومي )أبو حمزة، ان تمر في الوقت نفسه خلال تواصل

 خصائص المراحل الأربعة بالآتي: (Leith  - ليث )ما ووصفك      

مرحلة التصور: وفيها يكون المتعلم )المستمع( تصورا حدول المتحداور )المعلدم( وفقدا  -ا

 لنوع لهجته الحادة او الهادئة.

مرحلة التخمين: وفيها يفسر المتعلم بان المتحاور اما غير قادر علدى إيصدال فكرتده  -ب

 ذلك. له، او قادر على

)المعلدم( لا يبددي مرحلة إطلاق الحكم: وفيها يعتقد المتعلم )المسدتمع( بدان المتحددث  -ج

 و بالعكس.أله أي احترام، 

مرحلددة الفعددل: وفيهددا يتخددذ المددتعلم )المسددتمع( قددرارا بددالرد علددى المتحدددث )المعلددم(  -د

 (,Lilleväliبالهدددوء او بصددوت عددالي، وفقددا لنددوع اللهجددة التددي يتبناهددا المتحدددث 

2015:22.) 

ن عمليدة الددخول أا أطلق عليده بدـ )عجلدة الادراك( بدك من خلال م ليثكما ويؤكد ك     

في حوار فعال، وتجنب ردود الفعل الناجمة عن التأثير العاطفي كما يسميه، تتطلب منده 

التدريب والتمرن الجيدين علدى توصديف التصدور مدن طدرف المسدتمع مدن دون اللجدوء 

و إطلاق حكم معدين، وتأسيسدا لمدا ذكدر ان الحدوار الفعدال هدو عبدارة عدن الى التخمين ا

عملية تراكمية هدفها اكتشاف المعاني الجديدة، وأدراك المعلومات المتدفقة بين المسدتمع 

 (.61: 2015والمتحدث )أبو حمزة، 
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 (:  The Magic of Dialogue theoryنظرية سحر الحوار ) -ثالثا

 دانيال يانكيلوفيتش )المحلل وعالم النفس الاجتماعي الأمريكي ومؤسس هذه النظرية    

(Daniel Yankelovich, 1974 – 2017  ولقدد ندادى ك يدانكيلوفيتش ك فدي عدام ،

( بأهمية منح الحرية والديمقراطية للأفراد للتعلم وممارسة الحدوار مدع الاخدر ، 1976)

حدد أوبذلك يعدد ك يدانكيلوفيتشك  لة ،حتى لو ابدى الفرد هذا الحوار مع احد عناصر الدو

الباحثين والمختصين الذين دافعوا عن ضدمان الحريدات لأفدراد المجتمدع ضدد أي قدانون 

 (.  75:  2017يقف حيال ذلك )هيربرت ، 

ولقددد نددادى ك يددانكيلوفيتشك بضددرورة تنميددة الحددوار بجانددب التفكيددر التحددرري حتددى      

ة السدلبية فدي المجتمدع، والتدي مدن أهمهدا يستطيع الفرد من مواجهة الظدروف الاجتماعيد

ن التفكير التحرري لا يحقدق أكد بأعدم تساوي الفرص، والجهل(، كما و)قضايا الفقر، و

وحده احداث تغييرات واضحة داخل المجتمع، وانما يجب ان تظهر لدينا اراء ووجهدات 

سددترجاع نظددر تسددتطيع مواجهددة القددوانين الظالمددة، وحتددى تددتمكن مددن تحقيددق العدالددة وا

التحدداور بشددكل ابددداعي حقددوق الندداس، وهددذا لا يتحقددق الا بوجددود افددراد قددادرين علددى 

 .(Yankelovich ,1981: 42)خرينوعلمي مع الآ

أكد ك يانكيلوفيتشك بان الحوار الفعال يجب ان ينشط فدي المجدال الجدامعي مدن خدلال    

اوضددات لاتخدداذ قددرارات السددماح للطلبددة بتقددديم آرائهددم ومسدداهمتهم بالنقدداش واجددراء التف

تددتلاءم مددع واقعهددم الحددالي وللوصددول الددى حلددول لمشددكلاتهم، اذ وفقددا لوجهددة نظددره، ان 

تحفيددز طلبددة الجامعددة علددى المشدداركة فددي الحددوار تعددد مددن اهددم مميددزات الحريددة والتددي 

 (.    ,Schirmer 69 :1980تدفعهم نحو الابتكار الإبداعي )

لميل الدى التفكيدر الجداد فدي عمليدة الحدوار يجعدل مدن ولاحظ ك يانكيلوفيتش ك بان ا      

الافراد ذو رؤية ثاقبة ضمن سياقات مختلفة داخل المجتمع والتي تشدتمل علدى التواصدل 

والتفدداهم المتبددادل فددي مواجهددة الظددروف الاجتماعيددة السددائدة، لددذا يعتقددد ك يددانكيلوفيتشك 
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مبادل الحرية لدى افدراده،  الحوار الفعال عنصرا لأحداث تغيرات في المجتمع ولتنشيط

على الرغم من انهم قد يواجهون العديد من الصعوبات لنقدل أفكدارهم مدن خدلال الحدوار 

 (.   Yankelovich , 1991: 36للأخرين والمتمثلين بسلطة الدولة )

ومن خلال تعريف ك يانكيلوفيتش ك للحدوار الفعدال، والدذي يدنص علدى انده كمددى        

لآراء حدول مسدألة معيندة، خاصدة بقضدية معقددة، بهددف التوصدل إلدى تبادل الأفكار أو ا

اتفاق أو تسوية ودية، وعادة ما يؤدي هدذا الندوع مدن الحدوار إلدى تحقيدق المسداوات فدي 

إعطاء الأفكار، كما أنها تتطلدب مدن المتلقدي الأصدغاء بعاطفدة للمتحددث، وأيضدا تهددف 

 (، حدددد ثلاثددة (Yankelovich, 1999: 37إلددى تحقيددق التفدداهم بددين المتحدددثين 

 لتحقيق الحوار الفعال، وهي:مجالات 

 Equality and)تحقيوووق المسووواواة موووع التووويثيرات القسووورية - المجوووال الاول

coercive influences): 

ويقصد به مدى ميل أعضاء المجموعدة )المتحددثين( إلدى ممارسدة التدأثير القسدري       

لخبددرة والمهددارة فددي اسددتخدام التقنيددات علددى بعضددهم الددبعض، والندداتج مددن امددتلاكهم ل

 (.Yankelovich, 2012: 74المتنوعة لاستقطاب وجذب الأخرين أثناء الحديث )

ويددرى ك يددانكيلوفيتش ك مددن ان تحقيددق المسدداواة يددؤدي الددى تعزيددز وتشددجيع تبددادل     

خدر دون اجبدار الطدرف خلدق بيئدة حواريدة تبندى علدى فهدم الآوجهات النظر، من خلال 

خددر يتطلددب الحددوار آل قسددري الددى الطددرف الثدداني، بمعنددى علددى نقددل فكرتدده بشددكالأول 

 (,Yankelovichغيدداب الاكددراه وضددع الافتراضددات غيددر معقولددة اثندداء المناقشددة 

كمددا ويوصددي ك يددانكيلوفيتشك باندده ينبغددي ان يددتم تحسددين نوعيددة اصدددار .(39 :1999

م بخبدرة الاخدرين والإفدادة مدن الحكم على نوعية الفكرة بين الطرفين، مع اظهار الاهتما

تجاربهم في السياق اللغوي، فضلا عن عددم فدرض الآراء مدع حمايدة اسدتقلالية وصددق 

مساهمات كل مشارك بعناية، ولا سيما الأثر السلبي الذي يتركه عددم مدنح المسداواة فدي 

 . (Rokeach, 1973: 52)الحوار للجنس اللطيف
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 ::(Listen with empathy)الأصغاء بعاطفة  -مجال الثاني ال

وهي عملية الأصغاء للأخرين مدع إظهدار المشداعر الإيجابيدة لهدم، وهدذا الأصدغاء       

يختلف عن الأصغاء الذي يحدث خلال المحادثة اليومية، وهو يتطلب من الشخص ترك 

الأفكار التي ليس لها علاقة بالحدديث جانبدا، والاسدتجابة للمتحددث مدن خدلال الدرد علدى 

 (.Yankelovich, 2012: 74لاستماع له وأشعاره بالتعاطف معه )مشاعره با

كمددا ويعمددل الاسددتماع بعاطفددة علددى تعزيددز التنددوع فددي الأفكددار وتحقيددق الانصدداف     

للأخرين، والابتعاد عن الانانية وحب الذات، ومن ثم احداث التفاعل بين الحقدائق والقديم 

احكامنددا علددى  ة كبيددرة اثندداء اصدددارن هددذا المبدددأ قددد يقددود الددى حكمددووالمشدداعر، لددذا فدد

 (.(Yankelovich, 1999: 39خرين من خلال حديثهم معنا الأ

 ولقد حدد ك يانكيلوفيتش ك أربع فوائد لمبدأ الاصغاء بعاطفة، وهي:   

امدل والمضدامين الرئيسدة يمنح الاصغاء المزيد من الانتبداه والتركيدز، مدع تحديدد العو -ا

 .لها

 رف الآخددر مزيددد مددن الثقددة والتددودد العميددق والمسدداعدة علددىيمددنح الاصددغاء الطدد -ب 

 .التركيز وعدم شرود الذهن بعيداذ 

 .وقوع في أخطاء الفهم غير المتعمدان الاصغاء يجنبنا ال-ج

 العمل على تلخيص مدا نقدوم بالإصدغاء اليده بدتفهم لعددم اصددار احكدام خاطئدة نحدوهم-د

(Yankelovich , 1991: 36)  . 

 ( :(Seeking understandingالسعي للتفاهم -مجال الثالث ال

وهددي عمليددة الفهددم المتبددادل والمثمددر عندددما يميددل كددل شددخص متحدددث بالبحددث عددن      

المعنى المقصود للشخص الأخر من وراء حديثه، ويتم ذلك من خلال وضدع افتراضدات 

اد حول المعنى المقصود مع طرح أسئلة تؤدي إلى التوضيح وفهم أعمق للموضوع المر

 (.Yankelovich, 2012: 74التحدث عنه. )
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كما وأشار ك يانكيلوفيتشك ان هنالك مجموعة من المرتكزات الأساسدية التدي يتوقدف     

 عليها نجاح الاصغاء عند سعي الفرد للتفاهم، وهي:

 تركيز انتباه الطرف الثاني )المستمع( على كلام الطرف الأول )المتحدث(. -ا

 .لكلام من فهم مغزى حديث الطرف الاولالتأكد على مقصد ا -ب

على المصغي متابعة النقاط الهامدة المشدتقة مدن كدلام الطدرف الأول مدن اجدل القيدام  -ج

 بالرد عليه أو تأييده.

اظهار الطرف الثاني مؤشرات الصدق والثقة والاهتمدام للطدرف الأول، وبيدان مددى  -د

 ..(Yankelovich , 1991: 36)رغبته في فهمه وعدم السيطرة عليه 

وأضاف ك يدانكيلوفيتشك بدان الكثيدر مدن النداس قدد يظهدر سدوء الظدن والتشدكيك فدي     

نوايا المتكلم اثناء الاصغاء له، وهذا عادة ما ينتج عندما لا يقديم الطدرف الثداني تواصدلا 

إيجابيا مع الطرف الأول، ومن ثم يؤدي ذلك الى توليد نزعات الفدتن والتفرقدة والتشدتت 

و غيدر مقصدودة، أالثداني اسدتنتاجات سدريعة مقصدودة  فكثيرا مدا يسدتنتج الطدرف بينهم،

 :Yankelovich, 1999)حينهدا سدوف يقدع فدي مطبدات سدوء الفهدم او سدوء الظدن 

40.) 

 :((previous studiesدراسات سابقة:  -ثانيا

ائده تعد الدراسات السابقة عنصرا أساسيا للبحث العلمي، فهي جزء لا يتجدزأ مدن بن      

وخطته، لأنه يتوقف عليها نتائج الدراسة الحالية عند مقارنتها بنتائج الدراسدات السدابقة، 

كما وتساعد الباحثين التعرف بالأخطاء التي وقع فيها الباحثون السدابقون فدي دراسداتهم، 

ومن ثم يتجنبون حدوثها في دراساتهم اللاحقةت فيكون عملهم أفضل من عمل الدراسدات 

 (.67: 1976بي، السابقة )شل
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 التفكير التحررير.اسلوب الدراسات المتعلقة بمتغير ر -ا

 (:2015دراسة )عبد الله وعبد الزهرةت -اولا

 )اسلوب التفكير التحرري لدى مدرسي المرحلة الإعدادية(.بعنوان 

أجريت الدراسة في العراق، وهدفت معرفة مسدتوى تدوافر أسدلوب التفكيدر التحدرري    

لمرحلدة الإعداديدة، وكدذلك معرفدة الفدروق فدي أسدلوب التفكيدر التحدرري لدى مدرسدي ا

 علمي(. –اناث(، والتخصص )انساني  –تبعا لمتغيري الجنس )ذكور 

ان المدنهج الوصدفي فدي ثتبع الباحأدرسة، و( مدرسا وم489تألفت عينة البحث من )    

ري والذي قامدا ببنائده ا مقياس أسلوب التفكير التحرلتوصل لنتائج البحث، كما واستخدما

 بالاعتماد على نظرية أساليب التفكير للمنظر ك ستيرنبرجك

ولقددد اسددتخرجت الباحثتددان معدداملات الصدددق والثبددات للمقيدداس والتددي تضددمنت )معامددل 

ارتبدداط بيرسددون، والاختبددار التددائي لعينتددين مسددتقلتين، والاختبددار التددائي لعينددة واحدددة، 

 ومعامل الفا للاتساق الداخلي(.

 وعند تطبيق أداة البحث على العينة، أظهرت نتائج البحث ما يلي:   

 ان عينة البحث تتمتع بمستوى مرتفع من التفكير التحرري. -ا

يوجدددد إثدددر للجدددنس فدددي التفكيدددر التحدددرري ولصدددالح الدددذكور، كمدددا ويوجدددد إثدددر  -ب

 :2015للاختصاص ولصالح المدرسين من ذوي الاختصاص العلمي )عبدد الله وعبيدد، 

154 -172    .) 
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 (:2018دراسة )المسعوديت  -ثانيا

 )التفكير التحرري وعلاقته بسلوك الاحتجاج لدى طلبة الجامعة(.بعنوان: 

أجريددت الدراسددة فددي العددراق، وهدددفت معرفددة مسددتوى التفكيددر التحددرري لدددى طلبددة     

لمتغيدري  الجامعة، كما وهدفت أيضا معرفة الفروق فدي مسدتوى التفكيدر التحدرري تبعدا

 الجنس والتخصص.

( طالددب وطالبددة، كمددا وقددام الباحددث ببندداء مقيدداس 400تألفددت عينددة الدراسددة مددن )    

للتفكير التحرري مسدتندا علدى نظريدة أسداليب التفكيدر التحدرري للمنظدر ك سدتيرنبرجك، 

واسددتند الباحددث علددى المددنهج الوصددفي الارتبدداطي فددي التوصددل الددى نتددائج البحددث، كمددا 

باحددث معدداملات الصدددق والثبددات للمقيدداس والتددي تضددمنت )معامددل ارتبدداط واسددتخرج ال

بيرسون، والاختبار التائي لعينتين مستقلتين، والاختبار التائي لعينة واحدة، ومعامدل الفدا 

 للاتساق الداخلي(.  

 وعند تطبيق أداة البحث على العينة، أظهرت نتائج البحث ما يلي:   

 ى مرتفع من التفكير التحرري.ان عينة البحث تتمتع بمستو-ا

لا يوجد إثر للجنس والاختصاص فدي مسدتوى التفكيدر التحدرري لددى طلبدة الجامعدة -ب

 (.    135 - 107: 2018)المسعودي، 

 الدراسات المتعلقة بمتغير ر الحوار الفعالر.-ب

 (:2015دراسة )مسلم وهاشمت  -اولا

 لدى طلبة جامعة بغداد(.)الحوار الفعال وعلاقته ببعض المتغيرات بعنوان: 

أجريددت الدراسددة فددي العددراق، وهدددفت معرفددة مسددتوى الحددوار الفعددال لدددى طلبددة     

الجامعة، كما وهدفت أيضا معرفة الفروق في مستوى الحوار الفعال تبعا لمتغير الجدنس 

 والتخصص والمرحلة.
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مددنهج ان علددى الثددعتمددد الباحأ( طالددب وطالبددة، و500سددة مددن )تألفددت عينددة الدرا    

ان ببنداء مقيداس للحدوار ي التوصل لنتدائج البحدث، كمدا وقدام الباحثدالوصفي الارتباطي ف

ان معداملات الصددق نظريدة فريدري فدي الحدوارك، واسدتخرج الباحثدالفعال مستندا علدى 

والثبددات للمقيدداس والتددي تضددمنت )معامددل ارتبدداط بيرسددون، والاختبددار التددائي لعينتددين 

 ي لعينة واحدة، ومعامل الفا للاتساق الداخلي(.  مستقلتين، والاختبار التائ

 وعند تطبيق أداة البحث على العينة، أظهرت نتائج البحث ما يلي:   

 ان عينة البحث تتمتع بمستوى مرتفع من الحوار الفعال.-ا

لا يوجد إثدر للجدنس والاختصداص والمرحلدة فدي مسدتوى الحدوار الفعدال لددى طلبدة -ب

 (.    219 - 188: 2015الجامعة )مسلم وهاشم، 

 (:2019دراسة )ال عمرو وابراهيمت  -ثانيا

)مهارات الحوار الفعال وعلاقتها ببعض سمات الشخصية علوى ضووء التربيوة بعنوان: 

 وأثر برنامج ارشادي عليها لدى طلاب الجامعة السعوديين(.–الإسلامية 

فددة مسددتوى الحددوار أجريددت الدراسددة فددي المملكددة العربيددة السددعودية، وهدددفت معر      

الفعال لدى طلبة الجامعة، كما وهدفت أيضا معرفدة الفدروق فدي مسدتوى الحدوار الفعدال 

 تبعا لمتغير الجنس.

( طالددب وطالبددة، واعتمددد الباحثددان علددى المددنهج 240تألفددت عينددة الدراسددة مددن )    

باحدث الوصفي الارتباطي في التوصل لنتائج البحث، كمدا وقدام الباحثدان بتبندي مقيداس ال

( للحوار الفعال، ولقد استخرج الباحثان معداملات الصددق 2003إبراهيم الشافعي عام )

والثبددات للمقيدداس والتددي تضددمنت )معامددل ارتبدداط بيرسددون، والاختبددار التددائي لعينتددين 

مستقلتين، والاختبار التدائي لعيندة واحددة، ومعامدل الفدا للاتسداق الدداخلي(، وذلدك بسدبب 

 تطبيقه لفترة طويلة.

 وعند تطبيق أداة البحث على العينة، أظهرت نتائج البحث ما يلي:     
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 ان عينة البحث تتمتع بمستوى مرتفع من الحوار الفعال.-ا

لا يوجد إثدر للجدنس والاختصداص والمرحلدة فدي مسدتوى الحدوار الفعدال لددى طلبدة -ب

 (.  96 - 13: 2019وإبراهيم،  الجامعة )ال عمرو

 سابقة:الدراسات ال موازنة -2

رغدددم عددددد الدراسدددات التدددي اطلدددع عليهدددا الباحدددث الاانددده لا توجدددد دراسدددة تجمدددع     

 بين متغيري البحث الحالي )على حد علم الباحث(

وتناولددددت الدراسددددات السددددابقة متغيددددراذ واحدددددا مددددن متغيددددري البحددددث الحددددالي ولا     

توجددددد دراسددددة جمعددددت بددددين اسددددلوب التفكيددددر التحددددرري والحددددوار الفعددددال وموقددددف 

بحددددث الحددددالي منهددددا مددددن حيددددث الاهددددداف والعينددددات والادوات ومددددن ثددددم الوسددددائل ال

 الاحصائية والنتائج .

 اولا / الاهداف:

ذ لمشدددكلة      فقدددد تبايندددت معظدددم الدراسدددات السدددابقة مدددن حيدددث تحديدددد الاهدددداف تبعدددا

البحدددث ففدددي الدراسدددات السدددابقة التدددي تناولدددت اسدددلوب التفكيدددر التحدددرري ، دراسدددة 

( هددددفت الدددى معرفدددة مسدددتوى تدددوافر اسدددلوب التفكيدددر 2015لزهدددرة .)عبددددالله وعبدددد ا

التحددددرري لدددددى مدرسددددي المرحلددددة الاعداديددددة ، ومعرفددددة الفددددروق تبعددددا لمتغيددددري 

علمدددددددي( وهددددددددفت دراسدددددددة  -الجدددددددنس )ذكدددددددور، انددددددداث( والتخصدددددددص )انسددددددداني 

( الدددى معرفدددة مسدددتوى التفكيدددر التحدددرري لددددى طلبدددة الجامعدددة 2018)المسدددعودي ، 

التحدددددرري تبعددددددا لمتغيدددددرات الجددددددنس  كيددددددرفددددددي مسدددددتوى التف ، ومعرفدددددة الفدددددروق

الفعددددال هدددددفت دراسددددة )مسددددلم  والتخصدددص ، امددددا الدراسددددات التددددي تناولددددت الحددددوار

( الدددى معرفدددة مسدددتوى الحدددوار الفعدددال لددددى طلبدددة الجامعدددة ، وهددددفت 2015وهاشدددم

الدددددى معرفدددددة الفدددددروق فدددددي مسدددددتوى الحدددددوار تبعدددددا لمتغيدددددر الجدددددنس والتخصدددددص 

( الددددى معرفددددة مسددددتوى  2019اسددددة )ال عمددددرو وابددددراهيم ،والمرحلددددة ، وهدددددفت در
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الحدددوار الفعدددال لددددى طلبدددة الجامعدددة ، وهددددفت الدددى معرفدددة الفدددروق فدددي المسدددتوى 

ذ لمتغير الجنس للحوار الفعال تبع  .ا

امدددددا البحدددددث الحدددددالي اسدددددلوب التفكيدددددر التحدددددرري والحدددددوار الفعدددددال ، هددددددفت الدددددى 

ن اسدددددلوب التفكيدددددر التحدددددرري مسدددددتوى العلاقدددددة بينهمدددددا والعلاقدددددة الارتباطيدددددة بدددددي

ذ  ذ لمتغيدددددر الجدددددنس والتخصدددددص والفدددددروق الاحصدددددائية تبعدددددا والحدددددوار الفعدددددال تبعدددددا

  لمتغيدددر الجدددنس والتخصدددص واتجددداه وقدددوة العلاقدددة بدددين اسدددلوب التفكيدددر التحدددرري

 الجامعة. لبةوالحوار الفعال عند ط

 ثانياً / العينات :

ن حيدددث حجدددم العيندددة وحسدددب تنوعدددت العيندددات فدددي الدراسدددة السدددابقة واختلفدددت مددد    

( 240طبيعددددة البحددددث ، وقددددد بلددددغ الحددددد الادنددددى للعينددددات فددددي الدراسددددات السددددابقة )

( و بلددددغ الحجددددم 2019طالددددب وطالبددددة كمددددا فددددي دراسددددمة )ال عمددددرو و ابددددراهيم ، 

( امدددا عيندددة البحدددث الحدددالي 2015مسدددلم وهاشدددم،( كمدددا فدددي دراسدددة )500)الاعلدددى 

الجامعدددددة و للتخصدددددص العلمدددددي ( طالدددددب وطالبدددددة مدددددن طلبدددددة 400فقدددددد بلغدددددت )

 والانساني .

 ثالثاً / الاداة :

اختلفددددت الادوات المسددددتخدمة فددددي قيدددداس اسددددلوب التفكيددددر التحددددرري والحددددوار     

الفعددددال وحسددددب اهددددداف كددددل دراسددددة فقددددد قامددددت دراسددددة )عبدددددالله وعبددددد الزهددددرة ، 

( بنددددداء مقيددددداس اسدددددلوب التفكيدددددر التحدددددرري وفدددددي دراسدددددة )المسدددددعودي ، 2015

( تدددم بنددداء 2015بنددداء المقيددداس كدددذلك ، وفدددي دراسدددة )مسدددلم وهاشدددم ، ( تدددم 2018

( تدددم تبندددي مقيددداس 2019مقيددداس الحدددوار الفعدددال ، ودراسدددة )ال عمدددرو وابدددراهيم ،
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بنددداء مقياسدددين اسدددلوب بامدددا البحدددث الحدددالي فقدددام الباحدددث ،باحدددث ابدددراهيم الشدددافعي ال

 .طلبة الجامعة التفكير التحرري والحوار الفعال عند

 لوسائل الاحصائية :رابعا/ ا

ذ لاخدددتلاف      تعدددددت الوسدددائل الاحصدددائية المسدددتخدمة فدددي الدراسدددات السدددابقة تبعدددا

 الاهداف وعلاقتها بالمتغيرات وهي كالاتي:

)معامدددددل ارتبددددداط بيرسدددددون ، الاختبدددددار التدددددائي لعينتدددددين مسدددددتقلتين ، الاختبدددددار     

 التائي لعينة واحدة ، ومعامل الفا للاتساق الداخلي (.

مدددددا البحدددددث الحدددددالي تدددددم اسدددددتخدام الوسدددددائل الاحصدددددائية )الوسدددددط الحسدددددابي ، أ    

لدلالددددة الفددددروق  T-testالانحددددراف المعيدددداري ، معامددددل ارتبدددداط بيرسددددون ، اختبددددار 

بددددين عينتددددين مسددددتقلتين ، معامددددل الالتددددواء ، معادلددددة سددددبير مددددان بددددروان ، معادلددددة 

 .الفاكرونباخ(

 خامسا/ النتائج:

تدددي توصدددلت اليهدددا الدراسدددات السدددابقة حسدددب الاهدددداف التدددي اختلفدددت النتدددائج ال    

( الدددددى ان عيندددددة  2015اعتمددددددتها فقدددددد أشدددددارت دراسدددددة )عبددددددالله وعبدددددد الزهدددددرة ،

ثددددر للجددددنس فددددي أمرتفددددع مددددن التفكيددددر التحددددرري ويوجددددد البحددددث تتمتددددع بمسددددتوى 

ثدددر للاختصددداص ولصدددالح المدرسدددين أالتحدددرري ولصدددالح الدددذكور ويوجدددد  التفكيدددر

( ان عينددددددة 2018اص العلمددددددي ، امددددددا دراسددددددة )المسددددددعودي ،مددددددن ذوي الاختصدددددد

ثددددر للجددددنس أمددددن التفكيددددر التحددددرري ، ولا يوجددددد  مرتفددددع ىبمسددددتوالبحددددث تتمتددددع 

( ان عيندددة 2015لددددى طلبدددة الجامعدددة ، امدددا دراسدددة )مسدددلم وهاشدددم ، والاختصددداص

ثدددددر للجدددددنس أرتفدددددع مدددددن الحدددددوار الفعدددددال ولا يوجدددددد البحدددددث تتمتدددددع بمسدددددتوى م

مددددا ألحددددوار الفعددددال لدددددى طلبددددة الجامعددددة وة فددددي مسددددتوى اوالاختصدددداص والمرحلدددد
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رتفدددع مدددن الحدددوار دراسدددة )ال عمدددرو وابدددراهيم( ان عيندددة البحدددث تتمتدددع بمسدددتوى م

ثدددر للجدددنس والاختصددداص والمرحلدددة فدددي مسدددتوى الحدددوار الفعدددال أالفعدددال ولا يوجدددد 

ن عيندددة البحدددث تتمتدددع بمسدددتوى مرتفدددع مدددن التفكيدددر المحدددافظ إى طلبدددة الجامعدددة ، لدددد

، امدددا نتدددائج البحدددث ين نزعدددات التفكيدددر لددددى عيندددة البحدددثوتوجدددد علاقدددة ارتبددداط بددد، 

 الحالي سيتم مناقشتها في الفصل الرابع.

 الافادة من الدراسات السابقة: -3

 الاطلاع على الاهداف في الدراسات السابقة. -

الافووووادة موووون الاجووووراءات فووووي الدراسووووات السووووابقة فووووي اختيووووار العينووووةت ومعرفووووة -

 التي تم استخدامها في هذ  الدراسات. الادوات

 الاطلاع على الاساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسات السابقة.-

 الافادة من الدراسات السابقة في مناقشة النتائج.-



 

 
 

‌الثالثلفصل‌ا

 منهجية البحث وإجراءاته

 

 .أولا : منهجية البحث

 .ثانيا : مجتمع البحث

 .ثالثا : عينة البحث

 .داتا البحث رابعا : ا

 .خامسا : الوسائل الاحصائية
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 منهجية البحث وإجراءاته :

يتضمن هذا الفصل المنهجية المتبعة في البحث الحالي واجراءاته من حيث تحديد     

التي استعملت في البحث وكيفية  للأدواتالعينة ووصفا  المجتمع وطريقة اختيار

عرض للوسائل الاحصائية التي  ااستخراج الصدق والثبات واسلوب تطبيقها واخير

  .استعملت في معالجة البحث

 اولا: منهجية البحث :

يهدف البحث الحالي التعرف الى العلاقة بين المتغيرات )اسلوب التفكير التحرري /     

من اجل تحقيق اهداف الارتباطي الحوار الفعــال( لـــذا اعتمد الباحث المنهج الوصفي 

الوصفي احد اشكال التحليل والتفسيرالعلمي المنظم لوصف  منهج البحثثه ويعد بح

وتصويرها كميا عن طريق جمع بيانات ومعلومات عن مشكلة ظاهرة او مشكلة محددة 

للدراسة الدقيقة ومن ثم التعبيرعنها بصورة رقمية  او ظاهرة وتصنيفها واخضاعها

رة المدروسة ، وهو يسعى الى تحديد الوضع الحالي للظاه، ( 2008:289)المؤمن،

ومن ثم وضعها وبالنتيجة فهو يعتمد دراســـــة الظاهرة على ما توجد عليه في الواقع 

ذ )ملحم ،  ذ دقيقا  .(224،  2000ويهتم بوصفها وصفا

 ثانيا : مجتمع البحث :

لا ( ولك2020-   2019دراسي )ة ديالى للعام الالبحث بطلبة جامعيتحدد مجتمع     

الانساني( وللدراسة الصباحية والبالغ  –ث( والتخصص )العلمي الجنسين )ذكور ، انا

ذ ( طالب18358عددهم ) ث ( وبلغ عدد الانا7741بلغ عدد الذكور ) إذوطالبة  ا

( يوضح 2والجدول )( كلية من كليات جامعة ديالى 14موزعين على )( 10617)

 ذلك.
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 ( 2جدول )ال
 مجتمع البحث موزع بحسب الكلية والجنس والتخصص

 المجموع الاناث الذكور الكليات الانسانية ت

 3823 2125 1698 كلية التربية الاساسية 1

 1919 1328 591 كلية العلوم الاسلامية 2

 3514 2335 1179 كلية التربية للعلوم الانسانية 3

 948 456 492 كلية القانون 4

 349 181 168 كلية التربية المقداد 5

 10553 6425 4128 مجموع الانساني

 المجموع الاناث الذكور الكليات العلمية ت

 1003 230 773 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة 1

 251 127 124 كلية الطب البيطري 2

 1493 991 502 كلية العلوم 3

 1072 683 389 كلية التربية للعلوم الصرفة 4

 1345 685 660 كلية الهندسة 5

 684 314 370 كلية الزراعة 6

 519 367 152 كلية الطب 7

 585 407 178 كلية الفنون 8

 853 388 465 كلية الادارة والاقتصاد 9

 7805 4192 3613 مجموع العلمي 

 18358 10617 7741 المجموع الكلي

 (2020/  2019تم الحصول على البيانات من شعبة الإحصاء في جامعة ديالى )● 
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 ثالثا : عينة البحث :

نموذج يشمل جانبا او جزءا من وحدات المجتمع الاصـــــــــلي اوتعرف العينة بانها     

المعني بالبحث وتكون مماثلة له وتحمل صفاته المشتركة وهذا يغني الباحث عن دراسة 

لذلك قام (، 152:  2013ع الاصلي)الجابري وصبري ، ـــدات المجتمكل وحـــــ

اربع كليات ريااذ تم اختالمتناسبة قة الطبقية العشوائية عينة البحث بالطريرياالباحث باخت

وهي )كلية التربية للعلوم الانسانية ، كلية التربية الاساسية ، كلية  من جامعة ديالى

ذ وطالبة من 400وبلغ عددها ) التربية للعلوم الصرفة ، كليــــة العلوم ( مجتمع ( طالبا

 ( يوضح ذلك.3البحث وجدول )

 (3جدول )ال
 وضح توزيع طلبة عينة البحث حسب الكلية والتخصص والجنسي 

 المجموع عدد الطلاب الكلية التخصص الجامعة 

 اناث ذكور

 
 ديالى
 
 

 
 انساني
 

 100 60 40 التربية للعلوم الإنسانية

 100 65 35 التربية الأساسية

 100 73 27 التربية للعلوم الصرفة علمي

 100 55 45 كلية العلوم

 400 253 147 المجموع

 رابعا : اداتا البحث :

ري( الحالي وهي )اسلوب التفكير التحرتغيرات التي شملها البحث ملغرض قياس ال    

مقياسين اسلوب التفكير التحرري ومقياس الحوار الفعال وفيما قام الباحث ببنــــــــــاء 

 .يلكل واحد منها على وفــــــــق الترتيب الات يأتي عرض
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 اولا : مقياس اسلوب التفكير التحرري :

 تحديد المفهوم : -أ

ه عريف النظري الذي وضعتم تحديد مفهوم اسلوب التفكير التحرري من خلال الت    

يع ( هو مدى ميل الشخص للقيام بالمهام والمشارSternberg , 1997)ستيرنبرغ 

لمعمول بها وتنظيم التغير و الاجراءات اأالقواعد ير مألوفة وتخطـي غوالمواقف ال

التحديات الجديدة مع تطوير  رد التغير ، ومواجهـــــةوتفضيل التغير البسيط لمج

 .(  Sternberg , 1997 , 38الغموض )

 تحديد مجالات المقياس : -ب

ظرية ن نإت والدراسات السابقة وجد الباحث اطلع الباحث على عدد من الادبيا    

عبيراذ عن اسلوب التفكير التحرري ومفهومها العام ولغرض تر )ستيرنبرغ( هي الاكث

عداد فقرات المقياس وبعد مراجعة الادبيات أور التحرري ت اسلوب التفكيتحديد مجالا

النظرية تحددت مجالات  ضوء التعريف النظري والخلفيــــةوالدراسات السابقة وفي 

مألوفة ، ر مهام والمشاريع الغييام بالاسلوب التفكير التحرري في ستة مجالات وهي )الق

التحدي ، تعظيم التغير ، ا ، عمول بهتطوير الغموض ، تخطي القواعد والاجراءات الم

لوب جل التغير( وتمت صياغة تعريف لكل مجال من مجالات اسأالبسيط من التغير 

 ( والمجالات هي :2في ملحق رقم )التفكير التحرري كمــا مبين 

رد القيام : وتعني ضعف رغبة الف بالمهام والمشاريع غير ميلوفة( : القيام 1المجال )

اهميتها والبحث باستمرار لى مدى إعلى الطرق التقليدية دون النظر  دالتي تعتمبالمهام 

 : Sternberg , 1997بالغموض للتوصل الى حلها ) زرق البديلة والتي تتميعن الط

40 . ) 
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ة جديدة مع ل الفرد لعمل الاشياء بطريق: وتعني مي ( : تطوير الغموض2المجال )

ذ الطرق التقليديـــــــة في التعامل معها لتحقيق السعي لكشـف المواقف  الغامضة متجنبا

 ( .Sternberg , 1997 : 40)ـــــوى من المتعـــة والابــداعمستـ

الى  : ويقصد بها ميل الشخص ( : تخطي القواعد والاجراءات المعمول بها3المجال )

ذ وع من تباع نا حالة  لإيجادسلوك التفكير الذي يتخطى القواعد والقوانين القائمة ساعيا

 .(Sternberg , 1997 : 41حديثة ) ارمن التغير كمحاولة لطرح افك

وانين : ويقصد به ميل الفرد بشجاعة للوقوف بوجه الق ( : التحدي4المجال )

م الفرصة الكامنة للتوصل الى التغير لاغتنا بويجابيةوالتفكير  ةوالاجراءات غير مرضيـ

بقدرته على انتاج اشياء جديدة خلال  لى اقصى حد ممكن من خلال الثقــةالشامل ا

 .(Sternberg , 1997 40اكتشافه للمشكلات والمواقف الغامضة)

فراد : ويقصد به ميل الفرد للمطالبة بتعظيم قدرات الا ( : تعظيم التغير5المجال )

الدولة على  لإجبارالدولة بتحقيق حاجاتهم ورسم رؤية اكثر تقدمه قوم اتهم وان توحري

للجميع من  هلمشاكلهم ولرفع مستوى الرفال عدها وقوانينها للتوصل الى حير قواغيت

 .(Sternberg , 1997 : 41اجل تحقيق العدالة الاجتماعية )

ر في للتفكياد الفرد : ويقصد به مدى استعد ( : التغير البسيط من اجل التغير6المجال )

خلال وضع خطط مستقبلية مع وجود السائدة الذاتية والتحفيز الذاتي احداث تغيـر من 

والتي تؤثر على ارادته الداخلية مع توقع النجاح مهما ة وائق الداخلية والخارجيالع لإزالة

 .(Sternberg,1997, 40كان نوع ودرجة التغير)

 صياغة فقرات المقياس : -جـ

د ان تم تحديد مجالات المقياس وتعريف كل مجال منها لذا قام الباحث بصياغة بع    

واعداد فقرات المقيــاس وخصائص المجتمع الذي سيطبق عليه والظروف المتاحة 

( فقرة 30اور مع المشرف والمحكمين على بناء )وقت ، قام الباحث وبالتشوحدود ال
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الاتفاق على نفس  س فقرات وتممجالات ولكل مجال خم (6للمقياس موزعه على )

 سلوب التفكير التحرري وقد صيغت الفقرات ان تقيس كــلأعدت لمقياس أالفقرات التي 

  .فقرة من الفقرات فكرة واحدة فقط

 إعداد بدائل الإجابة :  -د

ائل بمدى ملائمة بد بآرائهمخذ السادة المحكمين على المقياس والأبعد الاطلاع     

اعتماد البدائل الخماسية )موافق بشدة ، موافق ، موافق الاجابة قام الباحث بوضـــع 

ذ ، غير مواف ،  2،  3،  4،  5الاوزان الخماسية )ق ، غير موافق بشدة( والتي لهـا احيانا

جاهزاذ بصيغته  مقياس( للفقرات الايجابية وبالعكس للفقرات السلبية وبهذا اصبح ال1

 .(2( فقرة وكما موضح في ملحق )30)الاولية من 

 صلاحية فقرات المقياس : -و

يد بدائل سلوب التفكير التحرري بالصيغة الاولية وتحدإبعد وضع فقرات مقياس     

لذا قام الباحث بعرض المقياس على مجموعة من المحكمين  ،هـايحالاجابة وطريقة تصح

( وطلب منهم 3ملحق ) خبيراذ (18)عددهم غ ة وعلم النفس والبالوالمتخصصين في التربي

ن مجالات اسلوب مة صياغتها ووضوحها في كل مجــال فحص الفقرات وصلاحي

في  آرائهمالتفكير التحرري ومدى مناسبتها لمستوى طلبة الجامعة وقد ابدى المحكمون 

تعديلها  والاتفاق مع المحكمين الإبقاء على الفقرة او حذفها او%( 80الفقرات بنسبة )

ظاتهم قام الباحث بحذف بعض الفقرات ضوء اراء المحكمين وملاح وفي

 ( يوضح ذلك .4( وملحق )26،18،14،10)

  اعداد تعليمات المقياس : -ر

عداد التعليمات لغرض توضيح طريقة الاجابة على فقرات المقياس قام الباحث في ا    

ين واوضح واضحة وسهلة للفهم ومناسبة لمستوى المستجيب وحرص على ان تكون

أثر المستجيب عند يت من المقياس حتى لاية المعلومات وان الهــــــــدف الباحث على سر
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تدفع المستجيب بزيف د قياس قسمية الصريحة للمعلى الت (خبانكرو)كد أالاجابة ، لذا 

 ( لذا طلب الباحث من المستجيبين الاجابـةCronbach , 1970 : 46اجابته )

 .قرةبصراحة وعدم ترك اي ف

 العينة الاستطلاعية للمقياس : -ز

لى ( طالب وطالبة من جامعة ديا60عينة عشوائية مكونة من ) باختيارقام الباحث     

من فهم الطلبة  للتأكدالانسانية وكلية التربية للعلوم الصرفة وذلك كلية التربية للعلــــــــوم 

 ( يوضح ذلك .4وجدول ) جابةللإالمستغرق  ت والاجابة عليها وحســـاب الزمنللفقرا

 (4جدول )ال

 توزيع افراد العينة الاستطلاعية حسب )النوع والتخصص(

 المجموع النوع التخصص

 اناث ذكور

 30 15 15 علمي

 30 15 15 انساني

 60 30 30 المجموع

تجيبين وقد كان الهدف هو التعرف على مدى وضوح التعليمات والفقرات للمس    

على المقياس  للإجابةوواضحة وكان حساب الوقت استغرق  مفهومـــــة وكانت جميعها

 .( دقيقة لكل طالب وطالبــــــــــــة15بمعدل )

 التحليل الاحصائي لفقرات المقياس : -ر

وان تعد عملية التحليل الاحصائي لفقرات المقياس من الخطوات الاساسية لبنائه     

ذ تتميز اعتمـــــــاد الفقرات التي  بخصائص سايكومترية جيدة يجعل المقياس اكثر صدقا

ذ ) يكشف احيانا  وان التحليل المنطقي للفقرات لا، (Anastasia ,1988 : 192وثباتــا
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عن صلاحياتها او صدقها بشكــــل دقيق بينــــما التحليـــــــل الاحصائي للفقرات 

 (Eble , 1972 :406والدرجات يكشف عن دقة الفقرات في قياس ما وضع لقياسه )

  : عينة التحليل الاحصائي

 Anastasia( فرد )400ن حجم عينة التميز ان لا تقل عن )أ (اانستازي)وتشير     

( طالب وطالبة من جامعة ديالى )كلية التربية 400فقد اختير ) ( لذلك209 : 1976,

الصرفة ، وكلية العلوم(  للعلوم الانسانية ، وكلية التربية الاساسيـــة وكلية التربية للعلوم

ذ و )147وتم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية المتناسبة وبواقـــــع ) ( 253( طالبا

 ( يوضح ذلك :5طالبة وللتخصصات العلمية والانسانية والجدول )

 (5جدول )ال

 التخصص( –عينة التحليل الاحصائي حسب )النوع 

 المجموع النوع التخصص

 إناث ذكور

 200 125 75 سانيان

 200 128 72 علمي

 400 253 147 المجموع

 القوة التميزية للفقرات : -أ 

يعد التمييز من الخصائص القياسية المهمة في الاختبارات والمقاييس النفسية كي     

عن الفروق الفردية بين الافراد في السمة او الخاصية التي  يتمكن المقياس من الكشف

على التمييز بين  قدرتهاي ويقصد بالقوة التمييزية للفقرات اس النفسم عليها المقييقو

ا من الافراد وبالنسبة للسمة التي يقيسها لعليا والمستويات الدنيالافراد ذوي المستويات ا

التحليل  ( ويعد تمييز الفقرات جانبا مهما فـــيshaw , 1967 : 97المقياس )

من كفاءة فقرات المقاييس النفسية  تتأكده من خلال لأنهالاحصائي لفقرات المقياس 
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لا تؤثر قدرة فقرات المقياس على الكشف عن  لأنهامعيارية المرجع  وخاصة المقاييس

( ومن اجل ايجاد القوة Ebel , 1972 : 399الفـــــروق الفرديـــــة بين الافـــــــراد )

 التمييزية لفقرات المقياس اتبع الباحث الاسلوب الاتي :

 اسلوب المجموعتين المتطرفتين : -أ

تمثل افضل  لأنها%( من المجموعتين العليا والدنيا 27اعتمد الباحث على نسبة )    

قق اقصى ما يمكــــــن ة من المجموعتين تحهـــــــــا ولان هذه النسبنسبة يمكن اعتماد

لي كي)( واشار 74: 1981حجم )الزوبعي واخرون،من التطـرف واكــــــبر في ال

Kelly , 1939 )لمتطرفتين العليا والدنيا في ا لى ان افضل نسبة لتحديــد المجموعتينإ

فق عليه ت%( من حجم العينة وبعدها قام الباحث بتطبيق المقاييس كمـــا ا27نسبة )

( طالب وطالبة 400( فقرة على عينة التحليل الاحصائي البالغة )30المحكمين من )

ذ من اعلى وبعد تصحيـــح الاجابات  قام الباحث بترتيب الدرجــــات من ترتيبا تنازليــــا

%( من اعلى 27درجــــة الى ادنى درجــــة ثم حدد المجموعتين المتطرفتين بنسبة )

خضعت للتحليل الاحصائي  الدرجات الى ادنى الدرجات وبلغ عدد الاستمارات التي

 ( تمثل108العليـــــــا و)( استمارة تمثل المجموعـــــة 108( استمارة )216)

المجموعة الدنيا ، ومن ثم تطبيق القوة التمييزية وتبين ان جميــــــع الفقرات مميزة 

لم تكن ذات دلاله احصائية  لأنها( غير مميزة 26،  18،  14،  10الفقرات ) باستثناء

( 214)( ودرجة حرية 1,96الجدولية البالغة ) وان القيمة التائية اصغر من القيمــة

 .( فقرة26)قيــــاس مكون من م( يوضح ذلك وبذلك أصبح ال6وجدول )
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 (6جدول )ال
 التفكير التحرريأسلوب مقياس  لفقراتالقوة التمييزية                        

 المجموعة ت العبارة
عدد 
 العينة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

درجة 
 الحرية

قيمة ت 
 محسوبة

قيمة ت 
 جدولية

نوع 
 لدلالةا

1 

 1.96 5.47 214 0.82 3.96 108 عليا

 1.01 3.28 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

2 

 1.07 3.71 108 عليا
214 

6.45 1.96 

 1.02 2.80 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

3 

 1.06 4.07 108 عليا
214 

3.41 1.96 

 1.06 3.58 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

4 

 1.20 2.85 108 عليا
214 

2.33 1.96 

 1.02 2.50 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

5 

 1.04 4.13 108 عليا
214 

6.61 1.96 

 1.04 3.19 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

6 

 0.93 4.33 108 عليا
214 

6.31 1.96 

 1.07 3.47 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

7 

 0.83 4.32 108 عليا
214 

10.69 1.96 

 1.11 2.90 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

8 

 0.98 4.06 108 عليا
214 

7.83 1.96 

 1.04 2.99 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

9 

 1.20 3.64 108 عليا
214 

3.86 1.96 

 1.13 3.03 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

10 

 1.28 2.84 108 عليا
214 

1.38 1.96 
غير 
 1.19 2.61 108 دنيا مميزة

214 

 
1.96 

11 

 0.91 4.31 108 عليا
214 

8.34 1.96 

 1.16 3.13 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 
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12 

 1.28 3.74 108 عليا
214 

3.65 1.96 

 1.26 3.11 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

13 

 0.85 4.50 108 عليا
214 

 مميزة 1.96 6.62

 1.13 3.60 108 دنيا
214 

 
1.96 

 

14 

 1.30 2.55 108 عليا
214 

غير  1.96 0.44
 ةمميز

 1.20 2.47 108 دنيا 

214 

 
1.96 

15 

 1.06 4.29 108 عليا
214 

7.80 1.96 

 1.19 3.09 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

16 

 0.90 4.46 108 عليا
214 

9.27 1.96 

 1.15 3.16 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

17 

 1.03 4.04 108 عليا
214 

8.68 1.96 

 1.14 2.75 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

18 

 1.30 3.04 108 عليا
214 

1.08 1.96 
غير 
 1.21 2.85 108 دنيا مميزة

214 

 
1.96 

19 

 1.11 3.95 108 عليا
214 

9.40 1.96 

 1.08 2.56 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

20 

 0.88 4.22 108 عليا
214 

10.28 1.96 

 1.13 2.81 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

21 

 1.10 4.06 108 عليا
214 

6.67 1.96 

 1.18 3.03 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

22 

 0.94 4.21 108 عليا
214 

9.53 1.96 

 1.15 2.85 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

23 

 0.77 4.45 108 عليا
214 

8.71 1.96 

 1.05 3.36 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

9  

8 
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 0.63 4.70 108 عليا 24
214 

 مميزة 1.96 8.43

 
 1.16 3.63 108 دنيا

214 

 
1.96 

 

25 

 0.59 4.69 108 عليا
214 

8.54 1.96 

 1.05 3.70 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

26 

 1.22 2.67 108 عليا
214 

1.00 1.96 
غير 
 1.23 2.50 108 دنيا مميزة

214 

 
1.96 

27 

 0.76 4.58 108 عليا
214 

6.79 1.96 

 1.00 3.76 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

28 

 0.65 4.56 108 عليا
214 

9.15 1.96 

 0.96 3.55 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

29 

 0.64 4.59 108 عليا
214 

9.84 1.96 

 1.05 3.43 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

30 

 0.96 4.55 108 عليا
214 

6.10 1.96 

 1.35 3.57 108 دنيا مميزة
214 

 
1.96 

  

 :لية للمقياس)الاتساق الداخلي(الفقرة بالدرجة الكدرجة علاقة  -ب

الاتساق وهو يعتبر من ادق الوسائل الاحصائية التي يعتمدها الباحثون في معرفة     

الفقرات وهو من اهم الوسائل المستخدمة في تحليل الفقرات في الداخلي او التجانس بين 

صائي يمتلك فقراته وفق هذا المؤشر الاح لنفسية والمقياس الذي تدفــــــقالمقاييس ا

ذ لان تجانس الفقرا  Anastasia ,1976)ت من اهم ما يميز هذا الاسلــوب صدقا بنائيا

)عبد يعني ان المقياس يقيس سمه واحدة ( وان علاقة الفقرات بالدرجة الكلية154 :

( وقام الباحث باستعمال معامل ارتباط بيرسون لاستمـــــارات 1151، 2000الرحمن،

( طالب وطالبـــــة لاستخراج العلاقة بين درجة كل 400ئي والبالغة )التحليــــل الاحصا

فقرة من فقرات المقيـــــاس وظهرت الدرجة الكلية للمقياس ان معامل الارتباط دالة 
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عند مقارنتها بالقيمة الجدولية البالغة (399( وبدرجة حرية)0,05د مستوى )معنوية عن

 عنويــــــة ما عدا الفقـــــرات ( وتبين ان جميع الفقرات دالة م0,098)

  ( يوضح ذلك :7( غير معنوية وجدول )26،  18،  14،  10)

 (7جدول )ال

 تفكير التحرري )الاتساق الداخلي(بالمجموع الكلي لعبارات مقياس ال فقرةارتباط درجة ال

 الفقرة

عدد 

 العينة

درجة 

 الحرية

قيمة ر 

 محسوبة

قيمة ر 

 جدولية

نوع 

 الفقرة الدلالة

عدد 

 العينة

درجة 

 الحرية

قيمة ر 

 محسوبة

قيمة ر 

 جدولية

نوع 

 الدلالة

 معنوي 0.098 0.474 399 400 16 معنوي 0.098 0.291 399 400 1

 معنوي 0.098 0.398 399 400 17 معنوي 0.098 0.304 399 400 2

      18 معنوي 0.098 0.234 399 400 3

 معنوي 0.098 0.420 399 400 19 معنوي 0.098 0.266 399 400 4

 معنوي 0.098 0.517 399 400 20 معنوي 0.098 0.349 399 400 5

 معنوي 0.098 0.373 399 400 21 معنوي 0.098 0.353 399 400 6

 معنوي 0.098 0.501 399 400 22 معنوي 0.098 0.496 399 400 7

 معنوي 0.098 0.482 399 400 23 معنوي 0.098 0.411 399 400 8

 معنوي 0.098 0.501 399 400 24 معنوي 0.098 0.279 399 400 9

10 

     

 معنوي 0.098 0.458 399 400 25

      26 معنوي 0.098 0.427 399 400 11

 معنوي 0.098 0.435 399 400 27 معنوي 0.098 0.250 399 400 12

 معنوي 0.098 0.487 399 400 28 معنوي 0.098 0.302 399 400 13

14 

     

 معنوي 0.098 0.495 399 400 29

 معنوي 0.098 0.408 399 400 30 معنوي 0.098 0.431 399 400 15
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 علاقة ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال : -جـ

تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة ودرجة المجال الذي تنتمي اليه    

رنة قيم معاملات الارتباط المحسوبة بين التحرري وعند مقا لمقياس اسلوب التفكير

درجة الفقرة والدرجة الكلية لكل مجـــال من مجالات المقياس الستة وتبين ان جميع 

( 399) حريةوبدرجة (0,05معاملات الارتباط دالـــة معنويـــــــــة عند مستوى دلالة )

( من 14والفقرة ) ( من المجال الثاني10( ما عدا الفقرة )0,098والقيمة الجدولية )

( من المجال السادس لم تكن 26( من المجال الرابع والفقرة )18الثالث والفقرة ) المجـال

 ( يوضح ذلك :8دالة معنوية وكانت غير معنوي والجدول )

 (8جدول )ال

 ارتباط درجة العبارة بالمجموع الكلي للمجال لمقياس التفكير التحرري )الاتساق الداخلي(

رقم 
 لفقرةا المجال

درجة 
 الحرية

قيمة ر 
 محسوبة 

قيمة ر 
 جدولية

نوع 
 الدلالة 

رقم 
 الفقرة المجال

درجة 
 الحرية

قيمة ر 
 محسوبة 

قيمة ر 
 جدولية

نوع 
 الدلالة 

المجال 
 الاول

  
  
  
  

المجال  معنوي 0.098 0.534 399 1
 الرابع

  
  
  
  

 معنوي   0.667   16

 ويمعن   0.647   17 معنوي   0.449   2

         18 معنوي   0.430   3

 معنوي   0.646   19 معنوي   0.439   4

 معنوي   0.667   20 معنوي   0.568   5

المجال 
 الثاني

  
  
  
  

المجال  معنوي   0.614   6
 الخامس
  
  
  
  

 معنوي   0.556   21

 معنوي   0.617   22 معنوي   0.648   7

 معنوي   0.625   23 معنوي   0.632   8

 معنوي   0.615   24 معنوي   0.609   9

 معنوي   0.629   25         10

المجال 
 الثالث

  
  
  
  

المجال  معنوي   0.668   11
 السادس
  
  
  
  

26         

 معنوي   0.662   27 معنوي   0.544   12

 معنوي   0.660   28 معنوي   0.617   13

 معنوي   0.712   29         14

 معنوي   0.694   30 معنوي   0.593   15

 

12 
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 علاقة ارتباط الدرجة الكلية للمجال )بالدرجة الكلية للمقياس(  -د

من خلال ارتباط درجة من اجل التوصل الى التجانس في تحديد المجال المراد قياسه     

رتباطات دالة معنوية لان قيمة درجة المجالات الاخرى تبين ان جميع الاكل مجال مع 

( يوضح 9( والجدول )399( وبدرجة حرية )0,098)لمقياس اكبر من القيمة الجدولية ا

 ذلك :

 (9جدول )ال

 بالدرجة الكلية لمقياس التفكير التحرري ارتباط  الدرجة الكلية للمجال

 المجالات

عدد 

 العينة

درجة 

 الحرية

قيمة ر 

 محسوبة

قيمة ر 

 جدولية

ع نو

 الدلالة

 معنوي 0.098 0.512 399 400 مجال اول

 معنوي 0.098 0.612 399 400 مجال ثاني

 معنوي 0.098 0.581 399 400 مجال ثالث

 معنوي 0.098 0.581 399 400 مجال رابع

 معنوي 0.098 0.760 399 400 مجال خامس

 معنوي 0.098 0.665 399 400 مجال سادس

 

 قياس اسلوب التفكير التحرري :الخصائص السايكومترية لم

 اولا : صدق المقياس :

مؤشر على  ديع لأنهيعد الصدق من اهم الخصائص السايكومترية في المقاييس النفسية 

قياس ما اعد لقياسه وليس لقياس شيء اخر والذي يحقق ما اعد لأجله  قدرة المقياس في

، 2007خدم لأجلها )العزاوي،است، اي يحقق المقيـــــاس الغــــــرض والوظيفة التي 

 .( واستعمل الباحث اكثر من طريقة لتحقيق الصدق94
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 الصدق الظاهري : -1

وع المفردات وهو يدل على المظهر العام للمقياس او الصورة الخارجية له من حيث ن    

ووضوح الفقرات ومناسبتهـــــا لقياس السمــــــة المراد قياسها  وكيفية صياغتهـــــا

المحكمين للحكم على صلاحياتها في قياس رف عليها ، وان عرض الفقرات على عوالت

ذ ظاهري ذ )ربيع ، الخاصية يعد صدقا هذا النوع من الصدق  ( وقد تحقق962،  1994ا

ين والخبراء في التربية وعلـــم من خلال عرض الفقرات على مجموعه من المحكم

ام ظاهري هو قيللتأكد من الصــــــدق ال( اذ يشير ايبل ان افضل وسيلة 3النفس ملحق )

 , Ebelالمختصين بتقدير مدى تمثيل العبارات للصفة المراد قياسها )مجموعة من 

1972 : 555. ) 

 الصدق البنائي : -2

مقياس يقصد بصدق البناء او )صدق التكوين الفرضي( وتعني به مدى قياس ال    

 .(98 : 1994بيع ، او مفهوم نفسي معين )رن فرضي النفسي لتكويـ

 وقد تم التحقق من صدق البناء من خلال :    

القوة التمييزية للفقرات باستخدام اسلوب المجموعتين المتطرفتين كما مبين في الجدول -1

(5.) 

 .(6علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس وكما مبين في جدول ) -2

 .(7للمجال وكما مبين في جدول ) علاقة ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية -3

 ( 8في جدول )علاقة ارتباط الدرجة الكلية للمجال بالدرجة الكلية للمقياس وكما مبين  -4

 ثانيا : ثبات المقياس :

يعد الثبات احد مؤشرات التحقق في دقة الاختبار واتساق فقراته في قياس ما يجب     

اس والاتساق بين اجزائه والهدف منه تقدير درجة استقرار المقييشـــير الى  لأنهقياسه 

( لذا 86 : 2014من هذه الاخطاء )جونسن ، مقياس اقتراح طرائق للتقليــــل اخطاء ال
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ثابتة نتائج  بوعطاءالذي يستمر  يمكن ان يكون الثبات على نوعين هما التجانس الخارجي

خــــــلال فقرات  ما الاتساق الداخلي الذي يتحقق منأبتكرار تطبيقه عبر الزمن و

( ولحساب معامل fransella , 1981 : 47المقياس جميعها تقيس نفس المفهوم )

 الباحث طريقتين هما :  الثبات استعمل

 -:الداخلي(  تجانس)ال  Alpha Cronbachكرونباخ  –معامل الفا  -1

ه الطريقة ئج هذعلى نتاناسقها ويستطيع الباحث الاعتماد وهي من الطرائق المميزة بت    

ذ قائما بذاته  في حساب البيانات بين درجات جميع فقرات المقياس وتعد كل فقرة مقياسا

( 354:  2000فقرات المقياس )عوده ،  معامل الثبــات الى التجانس بين ويؤشر

الفا للمقياس وكانت  ه الطريقة تم استخراج معامل ثباتولاستخراج معامل الثبات بهذ

 ( يوضح ذلك :10( وهو معامل ثبــــــات جيد والجدول )0,77قيمة الارتباط )

 (10جدول )ال
 ثبات مقياس التفكير التحرري

 قيمة الارتباط نوع الثبات

 0.70 سبيرمان براون 

 0.77 الفا كرونباخ 

  

 )الاتساق الخارجي( : Test Retestطريقة اعادة الاختبار  -2

يتين بيق اداة القيـــــــــاس في مدتين زمنان استخراج الثبات بهذه الطريقة يتم تط    

( لذا قام الباحث بتطبيق 527:  1991انفسهم )فيركسون ، مختلفتين على افراد العينة 

وطالبة من كلية التربية للعلوم الانسانية  ( طالب100لى عينة مكونــــة من )المقياس ع

العينة واستخدام نفس يوما من التطبيق الاول وعلى ( 15بعد مرور ) تطبيقهواعادة 
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ول والثاني بلغ معامل ارتباط بيرسون لمعرفة الارتباط بين درجـات التطبيق الا

 ( وهو معامل ثبات جيد .0,77الثبات ) معامــــــل

 اولا : وصف المقياس بالصيغة النهائية :

رة كما موضح ( فق26يتكون مقياس اسلوب التفكير التحرري بالصيغة النهائية من )    

( مجالات وهي )القيام بالمهام والمشاريع غير مألوفة ، 6على )( موزعــــة 5لحق )م

والاجراءات المعمول بها ، التحدي ، تعظيم مــــــوض ، تخطي القواعــــــد تطوير الغ

خمسة بدائل وهي )موافق  ن اجل التغيير( وقد وضـع للمقياسالتغيير ، التغيير البسيط م

ذ ، غير موافق ، غ بشدة ، موافق ، موافق الدرجات ير موافق بشدة( وتم اعطــــــاء احيانا

لفقرات السلبية وتم ( ل5،  4،  3،  2، 1( للفقرات الايجابية ) 1،  2،  3،  4،  5)

الخصائص السيكومترية كالصدق والثبات من خلال مؤشرات الصدق استخــــراج 

بطريقة اعـــــادة الاختبار من خلال حسابه ظاهري ، وصدق البنـــاء والثبات ال

اسلوب التفكير التحرري  ية للمقياسوالفاكرونباخ وتم استخراج المؤشـــــرات الاحصائ

المقياس زيع درجــــــــــات الطلبة على لكي تستطيع ان تكون صورة دقيقة حول شكل تو

 ( يوضح ذلك :11وكما مبين في جدول )

 (11جدول )ال
 التحرري فكيرالوصف الاحصائي لمقياس الت

 القيم الاحصائية

عدد 

 العينة

وسط 

 وسيط حسابي

انحراف 

 معياري

الخطأ 

 المعياري

معامل 

 الالتواء

اصغر 

 قيمه

اكبر 

 قيمة

 123 56 0.19- 0.55 11.01 96 95.96 400 التفكير التحرري
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( الذي 1( وشكل )10ويتضح من المؤشرات التي حصل عليها الباحث في جدول )    

العينة على مقياس اسلوب التفكير التحرري وهي تقترب  لإجابات الطبيعييوضح توزيع 

 ( يوضح ذلك :1الاعتدالي وشكل ) ت المقياس وتكراراتها من التوزيعدرجا

 

 (1شكل)ال
 توزيع افراد عينة البحث وفقا للمنحنى الاعتدالي في مقياس اسلوب التفكير التحرري

 

 ثانيا : مقياس الحوار الفعال :

 الباحث ببناء مقياس الحوار الفعال عند طلبة الجامعة على وفق الخطوات التالية : قام   

 تحديد المفهوم : -أ

الذي  اعتمد البـــــاحث على تحديد مفهوم الحــــوار الفعال من خـــــلال التعريف    

( مدى تبادل yankelovich ،1999 انكيلوفيتش ،ي)دانيال  وضعـــــه المنظـــــــــر

لى اتفاق او إالتوصل معينة خاصة بقضية معقدة بهـــدف حول مسألة  والآراءلافكار ا

الى تحقيق المساوات في اعطــاء  تسوية ودية وعادة ما يؤدي هذا النوع من الحوار
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حقيق التفاهم الافكار كما انها تتطلب من المتلقي الاصغاء بعاطفة للمتحدث وتهدف الى ت

 ( .yankelovich , 1999 , 37)بين المتحــــدثين 

 تحديد مجالات المقياس : -ب

)دانيال بعد الاطلاع على الادبيات والدراسات السابقة وجد الباحث ان نظرية     

الاكثر تعبيرا عن الحوار الفعال ( هي yankelovich ،1999انكيلوفيتش ، ي

المساواة مع وهي ) ة مجالاتلفعال في ثلاثومفهومها العام وتم تحديد مقياس الحوار ا

فاهم( وتم صياغة تعريف لكل مجال التأثيرات القسرية ، الاصغاء بعاطفة ، السعي للت

 منها وهي :

  :المجال الاول : المساواة مع التيثيرات القسرية

قسري على هو مدى ميل اعطاء المجموعة )المتحدثين( الى ممارسة التأثير ال    

ة والمهارة في استخدام التقنيات المتنوعة امتلاكهم للخبر بعضهم البعض والناتج من

 اء الحديث.خرين اثنلاستقطاب وجذب الا

  :المجال الثاني : الاصغاء بالعاطفة

ا الاصغاء مع اظهار المشاعر الايجابية لهم وهذ للأخرينوهي عملية الاصغاء     

 يحدث خلال المحادثة اليومية وهو يتطلب من الشخص ترك يختلف عن الاصغاء الذي

ذ ليس لها علاقة بالحديث جانبالافكار التي  والاستجابة للمتحدث من خلال الرد على  ا

 مشاعره بالاستماع له واشعاره بالتعاطف معه .

 :المجال الثالث : السعي للتفاهم

حث من و المستمر عندما يميل كل شخص متحدث بالبأوهي عملية الفهم المتبادل     

خر خلال حديثة ويتم ذلك من خلال وضع ص الآللشخالمــــعنى المقصــــــود 

عمق ح والفهم اضيتؤدي الى التو ول المعنى المقصود مع طرح اسئلـةافتراضات ح

 للموضوع المراد التحدث عنه .
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 صياغة فقرات المقياس : -جـ

بعد ان تم تحديد مجالات المقياس وتعريف كل مجال قام الباحث بعرض المقياس     

( مجالات لكل 3( موزعة على )6ملحق )ال(فقرة 30من ) ليكونبالصيغة الاولية و

والمحكمين لمدى معرفة صياغة فقرات اور مع المشرف رات وبالتشمجال عشرة فق

والمجالات التي الاتفاق على نفـــــــس الفقرات المقياس لتحقيق اهداف البحث وتم 

هذا البحث وقد  دة في( فقرة معتم30اعدت لمقياس الحوار الفعال المؤلفة من )

الفقرات بشكل يراعي الفقرة وان تقيس كل فقرة من الفقرات فكرة واحدة صــــيغت 

 .فقط

 اعداد بدائل الاجابة : -د

ائل الاجابة بمدى ملائمة بد بآرائهمبعد اطلاع السادة المحكمين على المقياس والاخذ    

موافق ، موافق احيانا ، فق بشدة ، االبدائل الخماسية وهي )مو قام الباحث بوضــــع

،  3،  4،  5عطى لها الاوزان الخماسية )ا ، غير موافق بشدة( والتـــــــي غير موافق

اصبح المقياس جاهزا كس للفقرات السلبية وبهــــــذا ( للفقرات الايجابية وبالع1،  2

 ( .6( فقرة وكما موضح في ملحق )30بالصيغة الاولية من )

 ياس :صلاحية فقرات المق -ذ

حيحها لذا بعد وضع فقرات مقياس الحوار الفعال وتحديد بدائل الاجابة وطريقة تص    

( والمختصين في 3المقياس على مجموعة من المحكمين ملحق )قام الباحث بعـــــرض 

خبيراذ وطلب منهم فحص الفقرات وصلاحية  (18وعلم النفس والبـالغ عددهم ) التربية

ومدى مناسبتها لمستوى  من مجالات الحوار الفعــــــــالصياغتها ووضوحها في كل 

 في الفقرات وتمت الموافقة آرائهموطلبة الجامعة وقد ابدى المحكمين ملاحظاتهم 

والاتفاق مع المحكمين الإبقاء على الفقرة او حذفها او تعديلها وفي ضوء اراء %( 80)

( 7( وملحق )28،19،5المحكمين وملاحظاتهم قام الباحث بحذف بعض الفقرات )

 يوضح ذلك .
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 اعداد تعليمات المقياس : -ر

فقرات المقياس قام الباحث في اعداد التعليمات  ح الاجابة علىيلغرض توض    

وحــــرص على ان تكــــون واضحة وسهله الفهم ومناسبة لمستوى المستجيبين ، 

البحث  لأغراضو من الدراسة ه واوضح الباحث على سرية المعلومات وان الهـــدف 

المستجيب عند  ء الهدف من المقياس حتى لا يتأثرالعلمي فقط وقد عمد الباحث الى اخفا

اس قد تدفـــــــع المستجيب الاجابة لذا اكد كرونباخ على ان التسمية الصريحة للمقي

بين الاجابة ( لذا طلب الباحث من المستجيCronbach , 1970 : 46اجابته ) بزيف

 ـــــدم ترك اي فقرة .بصراحة وعــ

 العينة الاستطلاعية للمقياس : -ز

ديالى  ( طالب وطالبة من جامعة60عينة عشوائية مكونة من ) باختيارقام الباحث     

الانسانية وكلية التربية للعلوم الصرفة وذلك للتأكد من فهم الطلبة  كلية التربية للعلـــــوم

      ( 4ل) جدوانظر للإجابةالزمن المستغرق  ت والاجابات عليها وحســـــــابللفقرا

التعليمات والفقرات هو التعرف على مدى وضـــــــوح  يوضح ذلك وقد كان الهدف

 على للإجابةللمستجيبين وكانت جميعها مفهومة وواضحة وكان الوقت المستغرق 

 ( دقيقة لكل طالب وطالبة .15دل )المقياس بمع

 للفقرات : التمييزيةالقوة 

يعد التمييز من الخصائص القياسية المهمة في الاختبارات والمقاييس النفسية كي     

يتمكــــــــــن المقياس من الكشف عن الفروق الفردية بين الافراد في السمة او الخاصية 

التي يقوم عليها المقياس النفسي ويقصـــــــد بالقوة التمييزية للفقرات قدرة الفقرات على 

من الافراد بالنسبة للسمة  ات العليا والمستويات الدنيــــاالافراد ذوي المستوي التمييز بين

في يعد تمييز الفقرات جانبا مهمـــا( و97 ك shaw , 167التي يقيسها المقياس )

خلاله نتأكد من كفاءة فقرات المقياس من التحليل الاحصائي لفقرات المقياس لانه 

تؤثر قدرة فقرات المقياس على الكشف  لأنهاالمرجع معيارية  سيالنفسية وخاصة المقاي
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( ومن اجل Ebel , 1972 , p:399)لفردية بيــــــن الافــــــراد عن الفـــــــروق ا

 ايجاد القوة التمييزية لفقرات المقياس اتبع الباحث الاسلوب الاتي:

 اسلوب المجموعتين المتطرفتين : -أ

افضل  تمثل لأنهان المجموعتين العليا والدنيا %( م27اعتمد الباحث على نسبة )    

ولان هذه النسبة من المجمـــــوعتين تحقق اقصــــــــى ما نسبة يمكن اعتمادهــــــا 

( 74:  1981)الزوبعي واخرون،تطــــرف واكبر في الحجـــــــم يمكـــــــن من ال

المتطرفتين  عتينان افضل نسبة لتحديد المجمو ( الىKelly , 1939واشار كيلي )

ام الباحث بتطبيق المقاييس كما %( من حجم العينة وبعدها ق27العليا والدنيا في نسبة )

( 400( فقرة على عينة التحليل الاحصائي البالغة )30عليه المحكمين من )فــــق تا

الاجابات قام الباحث بترتيب الدرجات من ترتيبا طالب وطالبة وبعد تصحيــــح 

ذ  المجموعتين المتطرفتين ـة الى ادنى درجـــــــة ثم حدد من اعلى درجــــــ تنازليـــا

 لدرجات وبلغ عدد الاستمارات التي%( من اعلى الدرجات الى ادنى ا27بنسبة )

ــــــــة ( استمــــارة تمثل المجموعـ108( استمارة )216خضعت للتحليل الاحصائي )

من ثم تطبيق القوة التمييزية وتبين ان جميع المجموعة الدنيا ، و ( تمثل108العليا و)

ذات دلاله لم تكن  لأنها( غير مميزة 28،  19،  5)رات الفقـ باستثناءالفقرات مميزة 

( ودرجة 1,96الجدولية البالغة ) ة اصغر من القيمــــــــةيائتاحصائية وان القيمة ال

 ( فقرة .27)من ذلك وبذلك اصبح المقياس مكون ( يوضح 12( وجدول )214حرية )
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 (12جدول )ال

 ية للعبارات مقياس الحوار الفعالالقوة التمييز

 المجموعة ت العبارة
عدد 
 العينة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

درجة 
 قيمة ت الحرية

قيمة ت 
 محسوبة

نوع 
 الدلالة

1 

 1.96 5.96 214 0.80 4.21 108 عليا

 0.95 3.50 108 دنيا مميزة
   

2 

 0.99 3.77 108 عليا
 

6.94 
 1.07 2.80 108 دنيا مميزة 

   

3 

 0.89 4.27 108 عليا
 

6.65 
 0.97 3.43 108 دنيا مميزة 

   

4 

 1.11 3.67 108 عليا
 

6.23 
 0.93 2.80 108 دنيا مميزة 

   

5 

 1.43 2.97 108 عليا
 

0.57 
 

غير 
 1.19 2.87 108 دنيا مميزة

   

6 

 0.80 4.18 108 عليا
 

7.33 
 0.99 3.28 108 دنيا مميزة 

   

7 

 1.21 3.94 108 عليا
 

5.56 
 1.19 3.03 108 دنيا مميزة 

   

8 

 1.17 3.80 108 عليا
 

4.82 
 

 مميزة

 1.05 3.06 108 دنيا
   

 

9 

 1.42 3.08 108 عليا
 

2.10 
 1.15 2.71 108 دنيا مميزة 

   

10 

 1.05 4.26 108 عليا
 

5.77 
 1.20 3.37 108 نياد مميزة 

   

11 

 0.31 4.92 108 عليا
 

9.24 
 1.05 3.94 108 دنيا مميزة 

   

12 

 0.65 4.68 108 عليا
 

8.66 
 1.14 3.58 108 دنيا مميزة 

   

13 

 0.78 4.49 108 عليا
 

8.62 
 1.08 3.39 108 دنيا مميزة 

   

14 

 0.50 4.81 108 عليا
 

9.72 
 1.12 3.66 108 دنيا مميزة 

   

15 

 0.89 4.26 108 عليا
 

6.41 
 1.02 3.43 108 دنيا مميزة 

   

16 

 0.95 4.21 108 عليا
 

7.19 
 0.98 3.27 108 دنيا مميزة 

 1.42 3.31 108 عليا 17   
 

2.49 
 

 مميزة

8 
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 1.14 2.87 108 دنيا

    

18 

 0.95 4.19 108 عليا
 

7.67 
 0.97 3.19 108 دنيا مميزة 

   

19 

 1.29 3.22 108 عليا
 

1.43 
 

غير 
 1.08 2.99 108 دنيا مميزة

   

20 

 1.00 3.87 108 عليا
 

6.41 
 1.04 2.98 108 دنيا مميزة 

   

21 

 0.88 4.32 108 عليا
 

8.63 
 1.01 3.21 108 دنيا مميزة 

   

22 

 0.81 4.44 108 عليا
 

8.37 
 0.94 3.44 108 دنيا مميزة 

   

23 

 0.73 4.57 108 عليا
 

9.19 
 0.92 3.54 108 دنيا مميزة 

   

24 

 0.72 4.41 108 عليا
 

10.61 
 0.97 3.18 108 دنيا مميزة 

   

25 

 0.71 4.40 108 عليا
 

10.13 
 1.05 3.17 108 دنيا مميزة 

   

26 

 1.30 3.80 108 عليا
 

3.19 
 1.26 3.24 108 دنيا مميزة 

   

27 

 1.17 3.72 108 عليا
 

5.14 
 1.03 2.95 108 دنيا مميزة 

   

28 

 1.23 3.20 108 عليا
 

1.81 
 

غير 
 1.02 2.93 108 دنيا مميزة

   

29 

 0.55 4.71 108 عليا
 

11.75 
 0.99 3.44 108 دنيا مميزة 

   

30 

 1.40 3.74 108 عليا
 

4.91 
 1.29 2.84 108 دنيا مميزة 

   

 :جة الكلية للمقياس)الاتساق الداخلي(علاقة درجة الفقرة بالدر -ب

الداخلي او  دق الوسائل الاحصائية التي يعتمدها الباحثون في الاتساقأمن  دوهو يع    

وهو من اهم الوسائل المستخدمة في تحليل الفقرات في المقاييس  التجانس بين الفقرات

ذ هذا المؤشر الاحصائي لمقياس الذي تدقق فقراته وفـــق النفسية وا يمتلك صدقا بنائيا

( Anastasia ,1976 : 154)لان تجانس الفقرات من اهم ما يميز هذا الاسلوب 

)عبد الرحمن  وان علاقة الفقرات بالدرجة الكلية يعني ان المقياس يقيس سمـــــه واحدة

( وقام الباحث باستعمال معامل ارتبــــــــاط بيرسون لاستمارات 115: 1998، 
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( طالب وطالبة لاستخراج العلاقة بين درجة كل 400الاحصائي والبالغة )التحليـــــــل 

فقــــــــرة من فقرات المقيــــاس وظهرت الدرجة الكلية للمقياس ان معامل الارتباط 

عند مقارنتها بالقيمة الجدولية  (399( وبدرجة حرية)0,05دالة معنوية عند مستوى )

 19،  5ات دالة معنويــــــة مـــــا عدا الفقرات )( وتبين ان جميع الفقر0,098البالغة )

 يوضح ذلك :(13) معنوية وجدول  ( غير28، 

 (13جدول )ال
 مقياس الحوار الفعال )الاتساق الداخلي( ارتباط درجة العبارة بالمجموع الكلي لعبارات

 

 

ت 
 عبارات

عدد 
 العينة

درجة 
 الحرية

قيمة ر 
 محسوبة

قيمه ر 
 جدولية

نوع 
 الدلالة

ت 
 باراتع

عدد 
 العينة

درجة 
 الحرية

قيمة ر 
 محسوبة

قيمه ر 
 جدولية

نوع 
 الدلالة

 معنوي 0.098 0.386 399 400 16 معنوي 0.098 0.286 399 400 1

 معنوي 0.098 0.195 399 400 17 معنوي 0.098 0.383 399 400 2

 معنوي 0.098 0.389 399 400 18 معنوي 0.098 0.340 399 400 3

      19 معنوي 0.098 0.307 399 400 4

5 

     

 معنوي 0.098 0.316 399 400 20

 معنوي 0.098 0.425 399 400 21 معنوي 0.098 0.365 399 400 6

 معنوي 0.098 0.476 399 400 22 معنوي 0.098 0.271 399 400 7

 معنوي 0.098 0.483 399 400 23 معنوي 0.098 0.251 399 400 8

 معنوي 0.098 0.494 399 400 24 معنوي 0.098 0.119 399 400 9

 معنوي 0.098 0.489 399 400 25 معنوي 0.098 0.355 399 400 10

 معنوي 0.098 0.208 399 400 26 معنوي 0.098 0.494 399 400 11

 معنوي 0.098 0.255 399 400 27 معنوي 0.098 0.454 399 400 12

      28 معنوي 0.098 0.419 399 400 13

 معنوي 0.098 0.553 399 400 29 معنوي 0.098 0.504 399 400 14

 معنوي 0.098 0.283 399 400 30 معنوي 0.098 0.383 399 400 15
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 علاقة ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال : -جـ

مي اليه تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة ودرجة المجال الذي تنت    

وعند مقارنة قيم معاملات الارتباط المحسوبة بين درجة الفقرة  حوارالفعالاللمقياس 

والدرجة الكلية لكل مجـــــــال من مجالات المقياس الثلاثة وتبين ان جميع معاملات 

( 399حرية )ودرجة  (0,05الارتباط دالة معنويـــــــة عند مستـــــــوى دلالة )

( من 19( من المجال الاول والفقرة )5لفقرة )( ما عدا ا0,098والقيمة الجدولية )

عنوية وكانت غير ( من المجال الثالث لم تكن دالة م28الثاني والفقرة ) المجـــــال

 ( يوضح ذلك: 14ل)معنوي والجدو

 (14جدول )ال

 لمقياس الحوار الفعال )الاتساق الداخلي( ارتباط درجة العبارة بالمجموع الكلي لدرجة المجال

ت 

 عبارات

 عدد

 العينة

درجة 

 الحرية

قيمة ر 

 محسوبة

قيمه ر 

 جدولية

نوع 

 الدلالة

ت 

 عبارات

عدد 

 العينة

درجة 

 الحرية

قيمة ر 

 محسوبة

قيمه ر 

 جدولية

نوع 

 الدلالة

 معنوي 0.098 0.467 399 400 16 معنوي 0.098 0.361 399 400 1

 معنوي 0.098 0.263 399 400 17 معنوي 0.098 0.526 399 400 2

 معنوي 0.098 0.502 399 400 18 معنوي 0.098 0.579 399 400 3

      19 معنوي 0.098 0.339 399 400 4

5 

     

 معنوي 0.098 0.422 399 400 20

 معنوي 0.098 0.476 399 400 21 معنوي 0.098 0.496 399 400 6

 معنوي 0.098 0.541 399 400 22 معنوي 0.098 0.423 399 400 7

 معنوي 0.098 0.577 399 400 23 معنوي 0.098 0.369 399 400 8

 معنوي 0.098 0.631 399 400 24 معنوي 0.098 0.335 399 400 9

 معنوي 0.098 0.582 399 400 25 معنوي 0.098 0.327 399 400 10

 معنوي 0.098 0.272 399 400 26 معنوي 0.098 0.555 399 400 11

 معنوي 0.098 0.350 399 400 27 معنوي 0.098 0.552 399 400 12
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      28 معنوي 0.098 0.483 399 400 13

 معنوي 0.098 0.632 399 400 29 معنوي 0.098 0.553 399 400 14

 معنوي 0.098 0.455 399 400 30 معنوي 0.098 0.502 399 400 15

 :علاقة ارتباط الدرجة الكلية للمجال )بالدرجة الكلية للمقياس(  -د

ل التوصل الى التجانس في تحديد المجال المراد قياسه من خلال ارتباط من اج    

درجة كل مجال بالدرجـــة الكلية للمقياس تبين ان جميع الارتباطات دالة معنوية لان 

( 399( وبدرجة حرية )0,098) يةقيمة درجة المقياس اكبر من القيمـــــة الجدول

 ( يوضح ذلك :15والجدول )

 (15)جدول ال

 بالدرجة الكلية لمقياس الحوار الفعال باط  الدرجة الكلية للمجالارت

 المجالات

عدد 

 العينة 

درجة 

 الحرية

درجة 

 المقياس

قيمة ر 

 جدولية

نوع 

 الدلالة

 معنوي 0.098 0.708 399 400 جال اولالم

 معنوي 0.098 0.819 399 400 مجال ثانيال

 معنوي 0.098 0.804 399 400 مجال ثالثال

 

 ائص السايكومترية لمقياس الحوار الفعال :الخص

 اولا : صدق المقياس :

يعتبر مؤشر  لأنهيعد الصدق من اهم الخصائص السايكومترية في المقاييس النفسية     

قياس ما اعد لقياسه وليس لقياس شيء اخر والذي يحقق ما اعد  على قدرة المقياس في

والوظيفة التي استخدم لأجلها )العزاوي ، يحقـــــق المقيــــــاس الغرض  لأجله ، اي

 .( واستعمل الباحث اكثر من طريقة لتحقيق الصدق94:  2007
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 الصدق الظاهري : -1

وهو يدل على المظهر العام للمقياس او الصورة الخارجية له من حيث نوع     

قياسها ووضوح الفقرات ومناسبتها لقياس السمة المراد  وكيفيـــــة صياغتهـا المفردات

المحكمين للحكم على صلاحياتها وان عرض الفقـــــــــــرات على والتعرف عليها ، 

ذ )ربيع ،  ذ ظاهريا هذا النوع من  ( وقد تحقق962 : 2011في قياس الخاصية يعد صدقا

ن والخبراء في التربيــــة من المحكمي ةل عرض الفقرات على مجموعالصدق من خلا

و شير ايبل ان افضل وسيلة للتأكد من الصدق الظاهري ه( اذ ي3النفس ملحق )وعلم 

المختصين بتقدير مدى تمثيل العبارات للصفة المراد قياسها قيــــــــــــــام مجموعة من 

(Ebel , 1972 : p:555. ) 

 الصدق البنائي : -2

قياس يقصد بصدق البناء او )صدق التكوين الفرضي( وتعني به مدى قياس الم    

وقد تم التحقق  (98 : 1994او مفهوم نفسي معين )ربيع ، تكويـــــــن فرضي النفسي ل

 من صدق البناء من خلال :

القوة التمييزية للفقرات باستخدام اسلوب المجموعتين المتطرفتين كما مبين في  -1

 (.12الجدول )

 .(13علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس وكما مبين في جدول ) -2

 .(14قة ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال وكما مبين في جدول )علا -3

للمقياس وكما مبين في جدول  علاقة ارتباط الدرجة الكلية للمجال بالدرجة الكلية -4

(15). 

 ثانيا : ثبات المقياس :

يعد الثبات احد مؤشرات التحقق في دقة الاختبار واتساق فقراته في قياس ما يجب     

درجة استقرار المقياس والاتساق بين اجزائه والهدف منه تقدير ير الى يش لأنهاسه قي

 ،(86 : 2014من هذه الاخطاء )جونسن،ياس واقتراح طرائـــــق للتقليل اخطاء المق
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 بوعطاءالذي يستمر  لذا يمكن ان يكون الثبات على نوعين هما التجانس الخارجـــي

الزمن واما الاتساق الداخلي الذي يتحقق من خــــــلال نتائج ثابتة بتكرار تطبيقه عبر 

( ولحساب fransella , 1981 : 47فقرات المقياس جميعها تقيس نفس المفهوم )

 الباحث طريقتين هما :  معامل الثبات استعمل

  :)الاتساق الداخلي(  Alpha Cronbachكرونباخ  –معامل الفا  -1

هذه  ها ويستطيع الباحث الاعتماد على نتائجوهي من الطرائق المميزة بتناسق    

ذ  الطريقة في حسـاب البيانـات بين درجات جميع فقرات المقياس وبعد كل فقرة مقياسا

:  2000فقرات المقياس )عوده ،  معامل الثبات الى التجانـــس بينقائما بذاته ويؤثر 

الفا للمقياس  باته الطريقة تم استخراج معامل ث( ولاستخراج معامل الثبات بهذ354

 ( يوضح ذلك :16والجدول )( وهو معامل ثبات جيد 0,73وكانت قيمة الارتباط )

 (16جدول )ال

 ثبات مقياس الحوار الفعال

 قيمة الارتباط نوع الثبات

 0.70 سبيرمان براون

 0.73 الفا كرونباخ

 )الاتساق الخارجي( : Test Retestطريقة اعادة الاختبار  -2

يتين راج الثبات بهذه الطريقة يتم تطبيق اداة القيـــــــــاس في مدتين زمنان استخ    

( لذا قام الباحث بتطبيق 527:  1991انفسهم )فيركسون ، مختلفتين على افراد العينة 

ة للعلوم الانسانية وطالبة من كلية التربي ( طالــــب100لى عينة مكونة من )المقياس ع

العينة واستخدام وما من التطبيق الاول وعلى نفـس ي (15بعد مرور ) هواعادة تطبيق

معامل ارتباط بيرسون لمعرفة الارتباط بين درجات التطبيق الاول والثاني بلغ 

 ( وهو معامل ثبات جيد .0,73الثبات ) معامــــــل
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 وصف المقياس بالصيغة النهائية :

ـــق فقرة كما موضح ملحــ( 27يتكون مقياس الحوار الفعال بالصيغة النهائية من )    

القسرية ، الاصغاء بعاطفة  التأثيرات( مجالات وهي )المساوة مع 3على )ة ( موزع8)

للمقياس خمسة بدائل وهي )موافق بشدة ، موافق ، ، السعي للتفاهم( وقد وضــــــع 

ذ ، غير م ،  3،  4،  5اعطاء الدرجات ) وافق ، غير موافق بشدة( وتـــــمموافق احيانا

الخصائص  للفقرات السلبية وتـــم استخراج (5،4،3،2،1( للفقرات الايجابية ) 1،  2

ظاهري ، وصدق البناء السيكومترية كالصدق والثبات من خلال مؤشرات الصدق ال

من خلال حسابه بطريقة اعادة الاختبار والفاكرونباخ وتم استخراج والثبـــات 

الحوار الفعال لكي تستطيع ان تكون صورة  ات الاحصــــــائية للمقيـــــاسالمؤشر

( 17مبين في جدول ) ات الطلبة على المقياس وكمـــــادقيقة حول شكل توزيع درج

 يوضح ذلك :

 (17جدول )ال

 الوصف الاحصائي لمقياس الحوار الفعال

القيم 

 الإحصائية

عدد 

 العينة

وسط 

 وسيط حسابي

انحراف 

 معياري

الخطأ 

 المعياري

معامل 

 الالتواء

اصغر 

 قيمه

اكبر 

 قيمة

 128 67 0.14- 0.51 10.30 100 99.66 400 الحوار الفعال

( الذي 2شكل )( و17ويتضح من المؤشرات التي حصل عليها الباحث في جدول )    

العينة على مقياس الحوار الفعال وهي تقترب درجات  لإجابات يوضح توزيع الطبيعي

 ( يوضح ذلك :2وشكل ) داليتكراراتها من التوزيع الاعتـالمقياس و
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 ( 2شكل )ال                                        

 توزيع افراد عينة البحث وفقا للمنحنى الاعتدالي في مقياس الحوار الفعال

 : الوسائل الاحصائية -خامسا

تم استخدام عدد من الوسائل الاحصائية لمعالجة بيانات البحث الحالي بالاستعانة ‌‌

، وقد استعمل الباحث الوسائل    SPSS)نامج الحقيبة الاحصائية للعلوم الانسانية )ببر

 الاحصائية الاتية...

 .ـ الوسط الحسابي1

 الانحراف المعياري. -2

 لإيجاد: مل ارتباط بيرسونمعا -4

التفكير  اسلوب العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس - أ

 التحرري.

 للمجال الذي تنتمي اليه لارتباطية بين درجة كل فقرة والدرجة الكليةالعلاقة ا  - ب

 التفكير التحرري. اسلوبلمقياس 
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التفكير  اسلوبلمقياس  والدرجة الكليةالمجال لاقة الارتباطية بين درجة الع  - ت

 التحرري.

 الحوار الفعال. العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس - ث

 الحوار الفعال.الارتباطية بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس  العلاقة - ج

 الحوار الفعال.لمقياس  والدرجة الكليةالمجال  لاقة الارتباطية بين درجة الع - ح

الحوار لمقياسي اسلوب التفكير التحرري والثبات بطريقة الاختبار واعادة الاختبار  - خ

 الفعال.

 فكير التحرري والحوار الفعال.اتجاه وقوة العلاقة بين اسلوب الت - د

 : لإيجادلالة الفروق بين عينتين مستقلتينلد  T-testاختبار  -5

 .الحوار الفعالاسلوب التفكير التحرري ويزية لفقرات مقياس يالقوة التم - أ

 والتخصص. مقياسي البحث وفق متغير الجنسفي  فروق اللمعرفة  -ب 

 معادلة سبيرمان وبراون. -6

 الثبات بطريقة الفا كرومباخ لمقياسي البحث. لإيجاد :معادلة الفا كرونباخ -7

 معادلة الخطأ المعياري. -8

 الاختبار التائي لعينة واحدة: لإيجاد -9

        اسلوب التفكير التحرري الفرق بين المتوسطين الحسابي والفرضي لمقياس    

 الحوار الفعال.و

‌

‌

‌



 

 
 

 

‌الفصل‌الرابع

‌

 عرض‌النتائج‌ومناقشتها‌وتفسيرها

‌

 النتائج‌وتفسيرها‌ومناقشتهاعرض‌. 

 الاستنتاجات. 

 التوصيات. 

 المقترحات. 
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 اولا : عرض النتائج وتفسيرها :

الباحث على وفق الاهداف   صل عرضا للنتائج التي توصل اليهايتضمن هذا الف    

التي عرضهــــــــا في الفصل الاول ومناقشة تلك النتائج وتفسيرها في ضوء الاطار 

الخروج بمجموعة مـــــــن التوصيات والمقترحات في ضوء تلك  النظري ومن ثم

 النتائج كالاتي .

  :اسلوب التفكير التحرري عند طلبة الجامعة الهدف الأول : 

التحرري على عينة البحث اس اسلوب التفكير حقيق هذا الهدف تم تطبيق مقيلت    

( 95,96دره )ط حسابي قوطالبة وحصلوا على وس ( طالب400م )دهدالبالغ ع

وعند مقارنة الوسط الحسابي مع الوســــــط  (11,01معياري مقداره ) وبانحراف

ار التائي لعينة واحدة وتبين ان القيمة الاختب وباستعمال( 78الفرضي للمقياس البالغ )

عند  (1,96( وهي اكبر من القيمة الجدولية البالغة )32,65التائية المحسوبــــــة

 ( يوضح ذلك .18( والجدول )399وبدرجة حريــة ) يمستوى دالة معنو

 (18جدول )ال
الوسط الحسابي والانحراف المعياري والوسط الفرضي وقيمة ت المحسوبة 

 اسلوب التفكير التحرري لدى العينة لمستوى

 القيم
 الإحصائية

 ددع
 العينة

 وسط
 حسابي

 وسط
 فرضي

 انحراف
 معياري

 درجة
 الحرية

 قيمة ت
 محسوبة

 قيمة ت
 دوليةج

نوع 
 الدلالة

التفكير 
 التحرري

400 95.96 78 11.01 399 32.65 
 

1.96 
 

 معنوي
 

ط ة يتمتعون بتفكير تحرري عالي قياسا بالوسوتشير هذه النتيجة ان طلبة الجامع

ان  ات الاجتماعية بين الطلبـــة وخاصةالعلاقالفرضي للمقياس ويعود ذلك الى 

ار )ستيرنبرغ( ان اسلوب التفكيـر التحرري بأنهم الجامعة تضم ثقافات مختلفة لذا اش

اولئك الذين يميلون للقيام بالمهام والمشاريع والمواقف غير مألوفة وتخطي القواعد 

وتعظيم التغير وتفضيل التغير البسيط لمجرد التغير  والاجراءات المعمول بهــــــا



 - 86 -   ها‌ومناقشتهاالفصل‌الرابع‌‌‌‌‌‌‌‌عرض‌نتائج‌وتفسير
 

 

 
 

سة تتفق مع دراسة ذلك فأن الدرا ومواجهة التحديات الجديدة مع تطويـر الغموض

(Sternberg , 1997 وكذلك فان لوسائل الا )علام المفتوحة اثر لذلك الارتفاع. 

الهدف الثاني : دلالة الفروق الاحصائية في اسلوب التفكير التحرري عند طلبة 

 .)ذكور ت اناث( والتخصص )علمي ت انساني( الجامعــــــــــة وفق متغير الجنس

 :اني(التخصص )علمي ت انس -أ

اسلوب التفكير  وتحقيقا لهذا الهدف استعمل الباحث الاختبار التائي لمتغير    

النتائج ان القيمة التائية المحسوبة  وأظهرتب التخصص والجنس التحرري حس

( مما يشير 398وبدرجة حرية ) (1,96( اصغر من القيمة الجدولية البالغــة )0,09)

على وفق  ية غير معنوية بين درجات الطلبــةانه لا تتوفر فروق ذات دلالة احصائ

نه لا يوجد اختلاف بين طلبة الجامعات إالتخصص )علمي ، انساني(وهذا يدل متغير 

العلمي والتخصص الانساني وهم يتقاربان في اسلوب التفكير التحرري في  للتخصص

 , Sternbergحياتهم وتتفق هذا الدراسة مع دراسة ) المواقف والمشـــــــــكلات في

 .(2018ودراسة )المسعودي ،  ،(  1997

 :الجنس )ذكور ت اناث( -ب

ة بين متغير هرت النتائج بوجود فروق ذات دلالة احصائية معنويظوكما ا    

كبر من القيمة أ( 2,05القيمة التائية المحسوبة ) ذ بلغـتإالجنس)ذكور ، اناث( 

هو معنوي لصالح الاناث وهذا ( و398ة )( وبدرجة حري1,96لبالغة )الجدوليـــــــة ا

ن اسلوب التفكير التحرري لدى الاناث اعلى من الذي عند الذكــور والجدول أيدل 

 ( يوضح ذلك .19)
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 (19) جدول ال
 الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( المحسوبة ونوع الدلالة

 لمقياس التفكير التحرري حسب التخصص والجنس

عدد  التصنيف غيراتالمت ت
 العينة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

درجة 
 الحرية

 قيمة ت
 المحسوبة

قيمة ت 
 الجدولية

 نوع
 الدلالة

غير  1.96 0.09 398 10.73 95.91 200 انساني التخصص 1
 11.31 96.02 200 علمي معنوي

 
 
2 

 
 
 الجنس

 
 ذكور

 
147 

 
94.49 

 
11.82 

 
398 

 
2.05 

 
1.96 

معنوي 
 لصالح
 10.44 96.82 253 اناث الاناث

 

 .الحوار الفعال عند طلبة الجامعة : الهدف الثالث 

لتحقيق هذا الهدف تم تطبيق مقياس الحوار الفعال على عينة البحث البالغ عددهم     

 وبانحراف( 99,66وحصلوا على وسط حسابي قدره ) ( طالب وطالبـــــة400)

الحسابي مع الوسط الفرضي  مقارنة الوســـــط ( وعند10,30معياري مقداره )

ة التائية دة وتبين ان القيمتبار التائي لعينة واحالاخ وباستعمال( 81للمقياس البالغ )

( عند مستوى دالة 1,96كبر من القيمة الجدولية البالغة )أ( وهي 35,88المحسوبة )

 ( يوضح ذلك :20( والجدول )399وبدرجة حرية ) معنــوي

 (20) جدولال
 الوسط الحسابي والانحراف المعياري والوسط الفرضي وقيمة ت المحسوبة

 لمستوى الحوار الفعال لدى العينة

 عدد الاحصائية القيم
 العينة

 وسط 
 حسابي

 وسط
 فرضي

 انحراف
 معياري

 درجة 
 الحرية

 قيمة ت
 محسوبة

 قيمة ت
 جدولية

 نوع
 الدلالة

 معنوي 1.96 35.88 399 10.30 81 99.66 400 الفعال الحوار

وتشير هذه النتيجة ان طلبة الجامعة يتمتعون بالحوار الفعال العالي قياسا بالوسط     

الفرضي للمقياس ويعود ذلك الى ان طلبة الجامعة يشاركون في الانشطة والفعاليات 

والمناقشات فيما بينهم ومع الاساتذة الذين يسمحون لهم بأبداء وجهات نظرهم وكذلك 

مع واقعهم الحالي للوصول  تتلاءملهم بالمشاركة في النقاشات واتخاذ قرارات السماح 
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الحوارات الفعالة والتي  الى حلول لمشكلاتهم ويعتبر هذا تحفيز للطلبة للمشاركة في

جاء به ما هم مميزات الحرية والتي تدفعهم الى فهم الواقع وهذا يتناسب مع أتعد من 

 .(Yankelovich , 1981العالم )يانكيلوفيتش ، 

الهدف الرابع : دلالة الفروق الاحصائية في الحوار الفعال عند طلبة الجامعة وفق 

  .اناث( والتخصص )علمي ت انساني(ت متغير الجنســي )ذكور

 :التخصص )علمي ت انساني(  -أ

وتحقيقا لهذا الهدف استعمل الباحث الاختبار التائي لمتغير الحوار الفعال       

( 1,44واظهرت النتائج ان القيمة التائية المحسوبة ) ــب التخصص والجنسحســــــ

( مما يشير انه لا 398حرية ) ( وبدرجـة1,96اصغر من القيمة الجدولية البالغة )

على وفق  تتوفر فروق ذات دلالة احصائية غير معنوية بين درجــــــــات الطلبـــــــة

اختلاف بين طلبة الجامعة  يوجد دل انه لامتغير التخصص )علمي ، انساني( وهذا ي

العلمي والتخصص الانساني في الحوار الفعال وهذا ما اشار اليه  للتخصص

)يانكيلوفيتش( بان الميل الى التفكير الجاد في عملية الحوار يجعل من الافراد ذو 

ثاقبة ضمن سياقات مختلفة داخل المجتمع وتشمل على التواصل والتفاهم  رؤية

مع دراسة )مسلم  الدراسةادل في مواجهة الفروق الاجتماعية السائدة وتتفق هذه المتب

 .(2015وهاشم ، 

 :الجنس )ذكور ت اناث( -ب

وكما اظهرت النتائج بوجود فروق ذات دلالة احصائية معنوية بين متغير     

كبر من القيمة أ( 2,56القيمة التائية المحسوبة ) الجنـــس)ذكور، اناث( اذ بلغت

( وهو دالة احصائية معنوية 398( وبدرجة حريـــــــة )1,96الجدولية البالغـــــــــة )

الذي  لصالح الاناث وهذا يدل ان أسلوب الحــــــوار الفعال لدى الانــــــاث اعلى من

 .( يوضح ذلك21ند الذكور والجدول )ع
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 (21جدول )ال
 ت( المحسوبة ونوع الدلالةالاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )

 لمقياس الحوار الفعال حسب التخصص والجنس

عدد  التصنيف المتغيرات ت
 العينة

وسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

درجة 
 الحرية

 قيمة ت
 المحسوبة

قيمة ت 
 الجدولية

 نوع
 الدلالة

غير  1.96 1.44 398 10.25 100.4 200 انساني التخصص 1
 10.32 98.92 200 علمي معنوي

 
2 

 
 الجنس

 
 ذكور

 
147 

 
97.95 

 
10.89 

 
398 

 
2.56 

 
1.96 

معنوي 
لصالح 
 9.81 100.65 253 اناث الاناث

 

حوار الفعال الهدف الخامس : اتجا  وقوة العلاقة بين اسلوب التفكير التحرري وال

 .ةعند طلبة الجامع

حرري والحوار الفعال من اجل معرفة اتجاه وقوة العلاقة بين اسلوب التفكير الت    

الرائي واظهرت النتائج ان القيمة الرائية المحسوبة  استعمل الباحث الاختبار

بدالة ( و398وبدرجة حرية ) (0,098( اكبر من القيمة الجدولية البالغة )0,996)

 ( يوضح ذلك :22احصائية معنوية والجدول )

 (22جدول )ال

 ة بين مقياسي التفكير التحرري والحوار الفعالعلاقة الارتباط البينية وقوة اتجا  العلاق

عدد  المتغيرات
 العينة

درجة 
 الحرية

قيمة ر 
 محسوبة

قيمة ر 
 جدولية

نوع 
 الدلالة

يوجد 
ارتباط 
 معنوي 0.098 996 .0 398 400 تفكير تحرريال عالي

 400 حوار فعالال

بين اسلوب التفكير ويتضح من الجدول ان هناك علاقة ارتباطية عالية وطردية     

عند طلبه الجامعة وهذا يدل ان كلما زاد اسلوب التفكير  التحرري والحوار الفعـال

الحوار الفعال وكلما انخفض اســـلوب  التحرري عند طلبة الجامعة ازدادت لديهم نسبة

ادى الى انخفاض مستواهم في الحوار الفعال وهذا يدل بأن الطلبة  ر لديهم كلماالتفكي
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ذ لان اسلوب التفكير التحرري تعد الوسيلة المناسبة  الى ان يكيفــوا بحاجه انفسهم عقليا

تحقيق ما يبغون اليه كما وان هذه الطرق هي التي يكيف الطلبة من خلالها  لأجل

الفعال لا يحقق وحده  ( واكد )يانكيلوفيتش( بأن الحوارSternberg,1997انفسهم )

ووجهات  وانمــــــــا يجب ان تظهر لدينا اراء  احداث تغيرات واضحة داخل المجتمع

نظر نستطيع مواجهة القوانين وحتى تتمكن من تحقيق العدالـــة واسترجاع حقوق 

وهذا لا يتحقق الا بوجود افراد قادرين على التحاور بشــــــكل ابداعي وعلمي  الناس

 ( .yankelovich , 1981 :42مع الاخرين)

 ثانيا : الاستنتاجات :

في ضوء النتائج التي تم التوصل اليها من خلال تحليل البيانات ومناقشتها استنتج     

 الباحث ما يأتي :

ان افراد عينة البحث لديهم اسلوب التفكير التحرري قياسا بالوسط النظري للمقياس  -1

  .معنوية وبفرق ذي دلالـــــة

غير التخصص )علمي ، توجد فروق ذات دلالة احصائية غير معنوية وفق مت لا -2

ذ لمتغير  انساني( بينما توجد فروق ذات دلالة معنوية في اسلوب التفكير التحرري تبعا

 .الجنس)ذكور ، اناث( ولصالح الانــــاث

ذ بالوسط النظري للمقياس . -3  ان افراد عينة البحث يوجد لديهم حوار فعال قياسا

، وفق متغير التخصص )علمي لا توجد فروق ذات دلالة احصائية غير معنوية  -4

ذ لمتغير  انساني( بينما توجد فروق ذات دلالة احصائية معنوية في الحوار الفعال تبعا

 .الجنس )ذكور ، اناث( ولصالح الاناث

 يوجد ارتباط عالي بين اسلوب التفكير التحرري والحوار الفعال . -5
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 ثالثا : التوصيات :

مع تطورات  لاءمتتحرري بالخبرات الجديدة التي بتنمية اسلوب التفكير الت تعزيز -1

 في كافة جوانب الحياة . العصر الحالــــي

الاهتمام بالنشاطات اللاصفية لما لها دور في تحفيز اسلوب التفكير التحرري عند  -2

 الطلبة .

ـــــــرات تشجع وطرائق التدريس في المرحلة الجامعية وخب على الهيئة التدريسية -3

  .الفعال عند الطلبةلحــوار تنمية ا

الجديدة في العلم التشجيع على استخدام وسائل تعليمية جديدة وطرح الافكار  -4

النقاشية والبرامج الحوارية التربوية التعليمية حتى نعزز من الحوار  اتواستخدام الحلق

 الفعال عند الطلبة .

 رابعا : المقترحات :

خرى البحث الحالي من طلبة المراحل الأة عينر اجراء دراسة مماثلة على غي -1

 .(ة ، المعاهد التقنية)متوسطة ، اعدادي

 .دراسة اسلوب التفكير التحرري على متغيرات نفسية واجتماعية اخرى  -2

، والتحصيل  كالإبداعاجراء دراسة تتناول الحوار الفعال ومتغيرات نفسية اخرى ) -3

 .القيادية( الدراسي ، الانماط

اء برامج دراسات مماثلة لهذا البحث على مراحل دراسية اخرى للقيام ببن اجراء -4

 .عند الطلبة سواء كانت )متوسطة ، اعدادية ، جامعية( لتنمية الحوار الفعــال
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 المصادر‌العربية:

 القران‌الكريم.‌

 تعليم التفكير: النظرية (: ٢٠٠٧) ابو جادو، صالح محمد عليت ونوفل، محمد بكر

، الناشر: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، الطبعة الأولى، عمان، والتطبيق

 .الأردن

 ( 2015أبو حمزة، مهى فهد :) فاعلية برنامج مقترح لتنمية مهارتي الحوار في

شرق اللغة العربية لدى غير الناطقين بها )دراسة ميدانية في المعهد الفرنسي لل

 ، أطروحة دكتوره، كلية التربية، جامعة دمشق، دمشق، سوريا.الأدنى(

 ( 2008المؤمن، علي عمر )القاهرة : 1ط مناهج البحث في العلوم الاجتماعية،

 المجموعة العربية للتر تيب والنشر.

  ال عمرو، محمد بن عبد اللهت وإبراهيم، إبراهيم الشافعيت ومحمد، محمود يوسف

الحوار الفعال وعلاقتها ببعض سمات الشخصية على ضوء  (: مهارات2019)

وأثر برنامج ارشادي عليها لدى طلاب الجامعة السعوديين، –التربية الإسلامية 

(، كلية التربية، جامعة 116(، العدد )17، المجلد )مجلة رسالة الخليج العربي

 (.96 – 13طنطا، طنطا، مصر، ص )

 ( 1980ابن عاشور، محمد الطاهر :)الناشر: الشركة قاصد الشريعة الإسلاميةم ،

 .التونسية للطباعة والتوزيع، الطبعة الأولى، تونس

 ( 2010باحارث، احمد :) مدى اسهام النشاط الطلابي في تنمية الحوار لدى

طلاب المرحلة الثانوية من وجهة نظر رواد النشاط ومديري المدارس في 

ية، جامعة ام القرى، مكة المكرمة، ، رسالة ماجستير، كلية التربمحافظة الليث

 .المملكة العربية السعودية

 ( 1972بافلوف، تودور :)الناشر: دار الهلال للنشر الشخصية والحرية ،

 .والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن
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 ( 2008البهدل، موسى:) صعود بلا حدود رحلة في عالم التفكير الإيجابي ،

لتوزيع، الطبعة الأولى، الرياض، المملكة العربية الناشر: دار الحضارة للنشر وا

 السعودية.

 ( 1983بوترين، بوريس :)الناشر: وكالة قاموس موجز للاصطلاحات السياسية ،

 نوفوسين للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، لندن، بريطانيا.

 ( 2006التطاوي، عبد الله :) مشروع التواصل والانتماء–الحوار الثقافي ،

 .لدار المصرية اللبنانية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، القاهرة، مصرالناشر: ا

 ( ، 2013الجابري ، كاظم كريم ، صبري ، داود عبد السلام ) مناهج البحث

 والوثائق ، بغداد ، دار الكتب العلمي

 ( 2008الجديدي، محمد )الحداثة وما بعد الحداثة في فلسفة ريتشارد رورتي ،

 ية للعلوم والنشر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان.الناشر: دار العرب

 ( 1999جردان، فتحي عبد الرحمن :) الناشر: مفاهيم وتطبيقات –تعليم التفكير ،

 دار الكتاب الجامعي للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، دبي، الامارات العربية.

 ( 2010الجوراني، عمر محمد علوان :) التفكير الجانبي وعلاقته بسمات

لشخصية على وفق انموذج قائمة العوامل الخمسة للشخصية لدى طلبة ا

 ، رسالة ماجستير، كلية التربية، الجامعة المستنصرية، بغداد، العراق.الجامعة

 ( 2014جونسن ، سوزان )ترجمة  1، ط التعرف على الطلاب الموهوبين ،

 غسان خضير ، المملكة العربية السعودية.

 ( 2013الحارثي، اماني :) فاعلية استخدام استراتيجيات مختارة في تدريس مادة

الحديث والثقافة الإسلامية لتنمية الوعي بمفاهيم الثقافة الإسلامية ومهارات 

، أطروحة دكتوراه، الحوار لدى طالبات الصف الأول الثانوي بمدينة مكة المكرمة

 .جامعة ام القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية

 مكتبة النهضة دراسات في اساليب التفكير(: 1995جدي عبد الكريم )حبيب، م ،

 المصرية، القاهرة.
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 ( 1996ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ :) الأسس؛ النظريات؛  –التفكير

، الناشر: مكتبة النهضة المصرية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، الاستراتيجيات

 .القاهرة، مصر

 (: أساليب التفكير وتداخلاتها 2005كرت عزيز، ايمان فخري )الخزاعي، علي ص

مجلة كلية التربية الأساسية الثنائية لدى مرشدي ومرشدات المدارس الثانوية، 

(، كلية التربية الأساسية، 19(، العدد )20، المجلد )للعلوم التربوية والإنسانية

 ).680 – 657جامعة بابل، بابل، العراق، ص )

  إثر الحوار المنظم بين المعلمين والمتعلمين على (: 2000حسن )خليفة، احمد

المستوى التحصيلي في مادة العلوم الطبيعية لطلاب الصف الثاني الثانوي 

  .، رسالة ماجستير، جامعة دمشق، دمشق، سورياالعلمي

 ( التفكير الجانبي وعلاقته 2012ذيب، ايمان عبد الكريمت وعلوان، عمر محمد :)

صية على وفق انموذج قائمة العوامل الخمسة للشخصية لدى طلبة بسمات الشخ

(، 201(، العدد )3، كلية التربية ابن الرشد، المجلد )مجلة الأستاذالجامعة، 

 ).593 – 463جامعة بغداد، بغداد، العراق، ص )

 ( 1994ربيع ، محمد شحاتة )دار المسيرة ، عمان ،  1، ط قياس الشخصية ،

  .الاردن

  ،فاعلية تدريس اللغة العربية بيسلوب الحوار (: 2012احمد عنيزان )الرشيدي

، رسالة في تحصيل طلبة الصف التاسع وتفكيرهم الاستقرائي بدولة الكويت

 .ماجستير، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، الأردن

 ( 2009رولز، جون :)ك اعادة صياغة، ترجمة: د. حيدر حاج  العدالة كإنصاف

اعيل، الناشر: المنظمة العربية للترجمة، ومركز دراسات الوحدة العربية، اسم

 .الطبعة الأولى، بيروت، لبنان

 ( 2010زادة، عقيل سعيد :)الناشر: دار النفائس للنشر الحوار قيمة حضارية ،

 والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.
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 ( 2007زمزمي، عواطف احمد :)دى النساء السعوديات أساليب التفكير المميزة ل

ت سلسلة دراسة مقارنة –العاملات في وظائف مهنية مختلفة بمدينة مكة المكرمة 

، المجلد الأول، العدد الثاني، دراسات عربية في التربية وعلم النفست كلية التربية

 ).187 – 135جامعة ام القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية، ص )

 والمقاييس النفسية تالاختبارا(  1981جليل ، واخرون )الزوبعي ، عبد ال  ،

 مطابع دار الكتب ، جامعة الموصل

 ( 2000ــــــــــــــــــــــــــــــ  )جامعة بغداد  الآدابكلية  – مجلة العلوم النفسية

 . 7العدد 

 ( 1985الزيات، احمد حسن :)الناشر: دار عمر للنشر المعجم الوسيط ،

 .ة الأولى، القاهرة، مصروالتوزيع، الطبع

 ( أنماط التفكير لدى 1990السامرائي، مهدي صالح، والعاني، جمال عزيز :)

، جامعة بغداد، طلبة كليات التربيةت الناشر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 .الطبعة الأولى، بغداد، العراق

 ( 2013شقورة، منيرت والمزين، خالد :)معات الفلسطينية دور كليات التربية بالجا

في تدعيم قيم الحوار لدى الطلبة المعلمينت بحث مقدم الى مؤتمر العلمي 

، غزة، السنويت تحت عنوان )دور الكليات والجامعات في تنمية المجتمع(

 ).2013/  10/  24فلسطين، للمدة )

 ( 2015شقورة، فداء حسن :) إثر اثراء محتوى كتاب التربية البدنية في تنمية

، رسالة ماجستير، كلية التربية، حوار لدى طلبة الصف الرابع الأساسيقيم ال

 .الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين

 ( الحوار والتواصل عند بورغن هابرماس، 2007شراد، فوزية :) مجلة عالم

 – 109(، كلية التربية، جامعة قطر، دبي، قطر، ص )17، العدد )التربية

121.( 
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 ( 1976شلبي، احمد :)أو رسالة ر دراسة منهجية لكتابة كيف ت ً كتب بحثا

، الناشر: مكتبة النهضة المصرية البحوث وإعداد رسائل الماجستير والدكتورا 

 .للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، القاهرة، مصر

 ( 2010الشويعر، محمد عبد الله :)الناشر: مكتبة قواعد ومبادئ الحوار الفعال ،

 الثانية، الرياض، المملكة العربية السعودية.الملك فهد الوطنية، الطبعة 

 ( 1976صليبا، جميل :)الناشر: دار الكتاب اللبناني للطباعة المعجم الفلسفي ،

 والنشر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان.

 ( أ2006الطيب، عصام علي :) نظريات ودراسات وبحوث  –ساليب التفكير

 .الطبعة الأولى، القاهرة، مصر ، الناشر: عالم الكتب للطباعة والنشر،معاصرة

 ( 2000عبد الرحمن ، سعد )مطبعة الفلاح ، الكويت. القياس النفسي ، 

 ( 2012عبد العزيز، حنان :) دراسة ميدانية  –نمط التفكير وعلاقته بتقدير الذات

، رسالة ماجستير، كلية العلوم الاجتماعية على عينة من طلبة جامعة بشار

 ر بلقايد تلمسان، تلمسان، الجزائر.والنفسية، جامعة ابي بك

 ( اسلوب التفكير 2015عبد الله، رجاء ياسينت وعبيد، سارة عبد الزهرة :)

(، العدد 16، المجلد )مجلة الباحثالتحرري لدى مدرسي المرحلة الإعدادية، 

 (.172 – 154(، كلية التربية، جامعة كربلاء، كربلاء، العراق، ص )9)

  مفهومهت ادواته واساليبه –البحث العلمي (: 1988)عبيدات، ذوقانت واخرون ،

 .الناشر: دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، الطيعة الأولى، عمان، الأردن

 ( 2004العتوم، عدنان :) الناشر: دار النظرية والتطبيق –علم النفس المعرفي ،

 .المسيرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن

 عمان  القياس والتقويم في العملية التدريسية( 2007س )العزاوي ، رحيم يون ،

 ، دار دجلة للنشر.

 ( 1983العروي، عبد الله :)الناشر: دار التنوير للطباعة مفهوم الأيديولوجيا ،

 .والنشر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان
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 ( 2012العطوي، احمد :) واقع ممارسة أعضاء هيئة التدريس في جامعة تبوك

، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة ام لحوار من وجهة نظر الطلابلمهارات ا

  .القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية

 ( 1971العقاد، عباس محمود :)الناشر: دار المعارف الديمقراطية في الإسلام ،
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 .والنشر ، الطبعة الثانية ، عمان ، الأردن

 ( 2000عودة ، احمد سليمان )4، ط القياس والتقويم في العملية التدريسية  ،

 الاردن ، دار الامل.

 ( 2009عوض، منى سعيد :) الذكاء الوجداني وعلاقته بيساليب التفكير لدى

، رسالة ماجستير، كلية التربية، كلية التربية جامعة الازهر بغزةطلاب وطالبات 

 .جامعة الازهر، غزة، فلسطين

 ( 2007العيبي، غزية بنت غزاي :) اتصال واتخاذ القرار  كآليةالحوار التربوي

، رسالة ماجستير، كلية لدى مديرات مدارس التعليم العام بمدينة مكة المكرمة

 .كة المكرمة، المملكة العربية السعوديةالتربية، جامعة ام القرى، م

 ( 1993الغنوشي، راشد :)الناشر: مركز الحريات العامة للدولة الاسلامية ،

 .دراسات الوحدة العربية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان

 ( 2012الفليت، كمال كامل خليل :) فاعلية برنامج ارشادي لتنمية ثقافة الحوار

، أطروحة دكتوراه، حسين جودة الحياة لدى طلاب الجامعة بفلسطينوعلاقتها بت

 معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة، القاهرة، مصر.

 ( 1991فيركسون ، جورج ، )التحليل الاحصائي في التربية وعلم النفس  ،

 العكيلي ، بغداد ، دار الحكمة ترجمة هناء محسن

 ( 2000القطب، سمير عبد الحميد :)فة الحوار وتكوين المعلم العربي في فلس

المؤتمر العلمي السنوي الثامنت تحت عنوان )مستقبل  –مجتمع ما بعد العولمة 



 - 99 -   ‌‌‌‌‌‌‌‌لمصادر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ا
 

 

 
 

(، كلية التعليم والتدريب في الوطن العربي في عصر العولمة وثورة المعلومات

 .( نيسان26 – 24التربية، جامعة حلوان، حلوان، مصر، للمدة )

 (: إثر استخدام استراتيجية العصف الذهني في 2009د )الكبيسي، عبد الواحد حمي

تدريس الرياضيات على التحصيل والتفكير الجانبي لدى طلاب الصف الثاني 

(، كلية 1(، العدد )33، المجلد )مجلة أبحاث البصرة للعلوم الإنسانيةمتوسط، 

 ).213 – 186التربية للعلوم الإنسانية، جامعة البصرة، البصرة، العراق، ص )

 ( التفكير التحرري وعلاقته بسلوك 2018المسعودي، عبد عون عبود جعفر :)

(، كلية 28(، العدد )20، المجلد )مجلة الباحثالاحتجاج لدى طلبة الجامعة، 

 ).135 – 107التربية للعلوم الإنسانية، جامعة كربلاء، كربلاء، العراق، ص )

 ( الحوا2015مسلم، زهرة ماهودت وهاشم، منى اياد :) ر الفعال وعلاقته ببعض

، المجلد مجلة البحوث التربوية والنفسيةالمتغيرات لدى طلبة جامعة بغداد، 

(، مركز البحوث التربوية والنفسية، جامعة بغداد، بغداد، 46(، العدد )12)

 ).219 – 188العراق، ص )

 ( نزهة الناضر في اصول الحوارواداب 2013المعمري، فهد صالح قاسم :)

، العدد الاول، كلية التربية، جامعة عمران، دبي، مجلة جامعة الناصرالمحاور، 

 (.283 – 259الامارات، ص )

 دار المسيرة ،  مناهج في التربية وعلم النفس( 2000سامي محمد ) ،ملحم ،

 للنشر والتوزيع والطابعة عمان ، الاردن.

 ( 2005الملكي، اماني سعد :)لتعاونيت فاعلية استخدام استراتيجيات التعلم ا

في تنمية الوعي بمفاهيم الثقافة الإسلامية  –العصف الذهنيت المناقشة النشطة 

، أطروحة ومهارات الحوار لدى طالبات الصف الأول ثانوي بمدينة مكة المكرمة

 .دكتوراه، كلية التربية، جامعة ام القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية

 ( 2001النحلاوي، عبد الرحمن :)الناشر: دار الفكر للنشر التربية بالحوار ،

 .والتوزيع، الطبعة الأولى، دمشق، سوريا
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 (1ملحق )ال
شعبة البحث والتطوير / وحدة الدراسات العليا جامعة كتاب تسهيل مهمة من 

 ديالى
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 (2ملحق )ال
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة ديالى
 كلية التربية للعلوم الإنسانية 
 قسم العلوم النفسية والتربوية 
 الدراسات العليا / الماجستير

 مقياس أسلوب التفكير التحرري بصيغة الاولية
 

 المحترم....................................الأستاذ الفاضل ........................ حضرة
 الكلية...........................................................الجامعة تخصص .........ال

يروم الباحث القيام بالدراسة الموسومة )أسلوب التفكير التحرري وعلاقته        

الفعال عند طلبة الجامعة(، ولان البحث الحالي يسعى لمعرفة درجة أسلوب  بالحوار

( 30التفكير التحرري عند طلبة الجامعة، لذا تطلب الأمر بناء مقياس يتكون من )

 Robertوفقا للأبعاد التي وضعها المنظر ) ت( مجالا6فقرة موزعة على )

Sternberg , 1997كير أو النماذج المعرفية ( في نظريته المعروفة بأساليب التف

(cognitive model or thinking styles:والتي عرفه بانه ،) 

هو مدى ميل الشخص للقيام بالمهام والمشاريع والمواقف غير مألوفة، وتخطي     

القواعد أو الإجراءات المعمول بها، وتعظيم التغيير. وتفضيل التغيير البسيط لمجرد 

 .   الجديدة مع تطوير الغموضالتغيير، ومواجهة التحديات 

، وهي ت( مجالا6ووفقا لذلك، تم تقسيم مقياس أسلوب التفكير التحرري إلى )     

تخطي القواعد أو الإجراءات  الغموض،تطوير  مألوفة،القيام بالمهام والمشاريع غير )

 (. التغيير البسيط من اجل التغييرالتغيير، تعظيم بها، التحدي، المعمول 

ضع بين أيديكم فقرات ي ما تتمتعون به من خبرة علمية ودراية ، فان الباحثونظرا ل

، وصحة صياغتها فقراتهالمقياس، راجين من جنابكم بيان صلاحية كل فقرة من 

ووضوحها واقتراح التعديل المناسب لأية فقرة تحتاج إلى ذلك. علما انه تم اعتماد 

موافق، موافق أحيانا، غير موافق، غير المقياس على البدائل الخماسية )موافق بشدة، 

 .( على التوالي1، 2، 3، 4، 5موافق بشدة(، والتي أعطى لها الأوزان الخماسية )

تقدم بعمق شكره وامتنانه لجهودكم المبذولة في إظهار يوأخيرا لا يسع الباحث ألا أن 

 هذا المقياس بصورة علمية ودقيقة.

 الباحث                                              المشرف                     
 
عباس هاشم محمد                                             . د. مظهر عبد الكريم سليما  



 - 111 -                                                      الملاحق

 
 

 Perform unfamiliarالقيووام بالمهووام والمشوواريع غيوور ميلوفووة ) المجددال الأول:
tasks and projects)ام التدي تعتمدد علدى : وتعني عددم رغبدة الشدخص القيدام بالمهد

الطرق التقليدية، دون النظر إلى مدى أهميتهدا، والبحدث باسدتمرار عدن الطدرق البديلدة 
 والتي تتميز بالغموض للتوصل إلى حلها.   

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

1- 
أجد نفسي عندما أقوم بأعمال لا يقوم 

 بها غيري
   

2- 
عمال التي القيام بالأ ابتعد عنإنني 

 سهلةتتضمن مهام 
   

3- 
أراجع نفسي قبل أن أخطو أي عمل 

 لا أستطيع إكماله
   

    ابتعد عن القيام بالأعمال الصعبة -4

5- 
تثيرني الأعمال الجديدة والتي تمتاز 

 بالغرابة وعدم الوضوح
   

 

 

لعمدل وتعني ميل الفدرد  (:Thrive on ambiguityتطوير الغموض ) المجال الثاني:

الأشياء بطريقة جديدة، مع السدعي لكشدف المواقدف الغامضدة، متجنبدا الطدرق التقليديدة 
 في التعامل معها لتحقيق مستوى من المتعة والأبداع. 

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

1- 
اشعر بالمتعة في حل الألغاز 

 والرموز
   

    ابحث في خفايا المعرفة -2

3- 
أتميز عن أصدقائي  أحاول أن

 بطرحي لأفكار لم يسبقني فيها أحد
   

4- 
يحذرني زملائي من خطورة بعض 

 أفكاري
   

5- 
الخوض في تفاصيل غريبة  أتجنب

 وغامضة
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 Going beyondالقواعوود أو الإجووراءات المعمووول بهووا ) تخطوويالمجددال الثالددث: 
existing rules or procedures:)  إلدى اتبداع ندوع مدن ويقصد بهدا ميدل الشدخص

سلوك التفكير الذي يتخطى القواعدد والقدوانين القائمدة، سداعيا لإيجداد حالدة مدن التغييدر 
 كمحاولة لطرح أفكار حديثة.

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

1- 
أرى بانه من الواجب تغيير القواعد 

 والقوانين وفقا للتغيرات السريعة في الحياة
   

2- 
الالتزام بالقواعد والقوانين التي تحد  أتجنب

 من التغيير
   

3- 
أتمنى أن أغير القواعد والقوانين لو 

 استطعت
   

4- 
أسير وفق القواعد والقوانين حتى لا أكون 

 شاذا بالنسبة لها
   

5- 
يعجبني أن أعيش ضمن حياة مستمرة 

 التغيير في قواعدها وقوانينها
   

ويقصد به ميل الفرد بشجاعة للوقدوف بوجده  (:Challengesالتحدي )المجال الرابع: 

القوانين والإجراءات غير مرضية، والتفكير بويجابية لاغتنام الفرصة الكامندة للتوصدل 
إلى التغيير الشامل إلى اقصى حد ممكن من خلال الثقة بقدرته على إنتاج أشياء جديددة 

 من خلال اكتشافه للمشكلات والمواقف الغامضة.

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة قراتالف ت

1- 
أفضل القيام بالأعمال التي تتطلب 

 مني التحدي
   

    أميل إلى المجازفة والمخاطرة -2

3- 
أحاول الهروب من المشكلات التي 

 تتطلب مني جهدا في حلها
   

4- 
أحب الأسئلة المفاجئة التي يوجهها 

 الأخرون لي
   

    ي مخاطرةإنني مستعدا للخوض لأ -5
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ويقصدد بده ميدل  (:Maximization of changeتعظويم التغييور )المجدال الخدامس: 

للمطالبددة بتعظدديم قدددرات الأفددراد وحريدداتهم، وان تقددوم الدولددة بتحقيددق حاجدداتهم،  الفددرد
ورسم رؤية أكثر تقدمية لإجبار الدولة على تغيير قواعدها وقوانينها للتوصدل إلدى حدل 

 مستوى الرخاء للجميع، من اجل تحقيق العدالة الاجتماعية.لمشاكلهم ولرفع 

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

1- 
ابتعد عن الطرق التقليدية في حل 

 المشكلات
   

2- 
امتلك القدرة على في جعل كل شيء 

 غير مألوف مألوفا
   

3- 
في الإجراءات التي  أن أطورأحب 

 اتبعها
   

4- 
انفتاح الفرد على الجديد من اعتقد بان 

 المعرفة يساعد في تنمية شخصيته
   

5- 
أسعى لتغيير الروتين لتحسين طريقة 

 أدائي في أي مهمة
   

 Change simply for the sakeالتغيير البسيط من اجل التغيير )المجال السادس: 
of change:)  خددلال ويقصددد بدده مدددى اسددتعداد الفددرد للتفكيددر فددي أحددداث تغييددر مددن

وضددع خطددط مسددتقبلية، مددع وجددود المسدداندة الذاتيددة والتحفيددز الددذاتي لإزالددة العوائددق 
الداخلية والخارجية والتي تؤثر على أرادته الداخلية، مدع توقدع النجداح مهمدا كدان ندوع 

 ودرجة التغيير.  

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

    ااشعر بالإحباط عندما تعترضني مشكلة م -1

2- 
أحب الأوضاع التي تسمح لي بممارسة 

 طرق جديدة في الحياة
   

3- 
أحاول التغلب على الصعوبات التي فشلت 

 في إنجازه لأحداث تغيير في حياتي
   

4- 
البحث عما هو جديد، هو شعاري لأحداث 

 تغيير في الحياة
   

5- 
أؤمن بان معظم الأشياء سوف تتغير 

 نبالتأكيد بورادة الأنسا
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(3ملحق )ال  

اسماء السادة المحكمين الذي عرض عليهم المقياسيين )اسلوب التفكير التحرري 

 والحوار الفعال(

 مكان العمل الاختصاص اسماء الساده المحكمين ت

 كلية التربية ابن رشد –جامعة بغداد  علم النفس النمو أ. د انتصار هاشم مهدي 1

ن        ا.د بشرى كاظم سلما 2  كلية التربية –جامعة المستنصرية  علم النفس العام 

 كلية التربية الاساسية –جامعة ديالى  علم النفس الاجتماعي أ. د  بشرى عناد مبارك 3

 كلية التربية ابن رشد –جامعة بغداد  قياس وتقويم أ. د خالد جمال جاسم 4

 التربية للعلوم الانسانية كلية –جامعة ديالى  علم النفس النمو أ. د زهره موسى جعفر 5

 كلية التربية ابن الرشد –جامعة بغداد  القياس والتقويم         ا.د صفاء طارق حبيب 6

 كلية التربية للعلوم الانسانية –جامعة ديالى  ارشاد نفسي أ. د  عدنان محمود المهداوي 7

 كلية التربية للعلوم الانسانية –جامعة ديالى  علم النفس العام          ا.د لطيفة ماجد محمود 8

 كلية التربية للعلوم الانسانية –جامعة ديالى  علم النفس الشخصية أ . د هيثم احمد علي 9

 كلية التربية الاساسية –جامعة ديالى  علم النفس التربوي ا.م.د اخلاص علي حسين 10

 التربية للعلوم الانسانية كلية –جامعة ديالى  علم النفس التربوي أ.م.د اياد هاشم محمد 11

كلية التربية –جامعة المستنصرية  علم النفس التربوي ا.م.د رنا عبد المنعم العباسي 12  

 كلية التربية ابن الرشد –جامعة بغداد  قياس وتقويم          ا.م.د زيان يحيى بلال 13

 تربية للعلوم الانسانيةكلية ال –جامعة ديالى  ارشاد تربوي        ا.م.د سميعة علي حسن 14

 كلية التربية ابن الرشد –جامعة بغداد  علم النفس التربوي   ا.م.د شيماء عبد العزيز عبد 15

 كلية التربية -الجامعة المستنصرية  علم النفس التربوي أ.م.د علياء جاسم محمد 16

 التربية للعلوم الانسانيةكلية   -جامعة ديالى   علم النفس التربوي أ.م.د محمد ابراهيم حسين 17

 كلية التربية للعلوم الانسانية –جامعة ديالى  علم النفس التربوي أ.م.د نور جبار علي 18
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(4ملحق )ال  

لمقياس اسلوب التفكير  بعد اجراء التحليل الاحصائي الفقرات التي سقطت

 التحرري

 ت الفقرات

 10 اتجنب الخوض في تفاصيل غريبة وغامضة 

ق القواعد والقوانين حتى اساير الاخريناسير وف  14 

 18 اتهرب من المشكلات التي تتطلب جهداً كبيراً 

 26 اعمل للتغلب على الصعوبات لأحداث تغير في حياتي
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( 5ملحق )ال  

 مقياس اسلوب التفكير التحرري بالصيغة النهائية

 

 ...........عزيزي الطالب ............... عزيزتي الطالبة....

 

يضددع الباحددث بددين يددديك مجموعددة مددن الفقددرات التددي تحدداكي بعددض الاحددداث فددي      

حياتدك، لددذا يرجددى مددن حضددرتك قددراءة كددل عبددارة بعنايددة واهتمددام، ومددن ثددم قددرر مددن 

علددى الفقددرات الددى أي حددد تعددد متوافقددة مددع لمشدداعرك )ے( خددلال الإشددارة بعلامددة 

ع البدددائل الخماسددية التددي تددم تحديدددها فددي ولسددلوكك وارائددك، تبعددا لمدددى تطابقهددا مدد

الاستبانة، كما ويؤكد الباحث لحضرتك ان اجابتك لم يتم الاطلاع عليهدا سدوى الباحدث 

 نفسه، لذا لا داعي لذكر الاسم.

 مع جزيل شكر الباحث لتعاونك معه                                  

 انساني   علمي                               التخصص: 

 ذكر                    انثى                       الجنس:     

 

 

 

 الباحث                                                              المشرف                  

محمد عباس هاشم                                 ا. د. مظهر عبد الكريم سليم                     
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 الفقرات ت
 موافق
 بشدة

 موافق
موافق 
 أحيانا

غير 
 موافق

غير 
 موافق
 بشدة

      أستطيع القيام بيعمال يصعب على غيري القيام بها 1

      ابتعد عن القيام بالأعمال الروتينية السهلة 2

      صعب علي اكماله أراجع نفسي قبل القيام بعملي 3

      ل الصعبةابتعد عن القيام بالأعما 4

5 
 تمتاز بالغرابة وقلة تثيرني الأعمال الجديدة والتي
 الوضوح

     

      اشعر بالمتعة في حل الألغاز 6

      ابحث في خفايا المعرفة 7

      أتميز عن أصدقائي بطرح افكار جديدة 8

      يحذرني زملائي من خطورة بعض أفكاري 9

10 
 القواعد والقوانين وفقا أرى بانه من الواجب تغيير

 للتغيرات السريعة في الحياة
     

11 
 أتجنب الالتزام بالقواعد والقوانين التي تحد من

 التغيير
     

      أتمنى أن أغير القواعد والقوانين لو استطعت 12

13 
 يعجبني أن أعيش ضمن حياة مستمرة التغيير في

 قواعدها وقوانينها
     

      لتي فيها تحديأفضل الاعمال ا 14

      أميل إلى المجازفة والمخاطرة 15

      أحب الأسئلة المفاجئة التي يوجهها الأخرون لي 16

      اسعى لخوض أي مغامرة 17

      ابتعد عن الطرق التقليدية في حل المشكلات 18

      امتلك القدرة لجعل الغريب ميلوفا 19

      التي اتبعها أحب أن أطور في الإجراءات 20

21 
اعتقد بان انفتاح الفرد على الجديد من المعرفة 

 يساعد في تنمية شخصيته
     

      أسعى لتغيير الروتين لتحسين طريقة أدائي 22

      اشعر بالإحباط عندما تعترضني مشكلة ما 23

24 
 أحب الأوضاع التي تسمح لي بممارسة طرق

 جديدة في الحياة
     

25 
 بحث عما هو جديدت هو شعاري لأحداث تغييرال

 في الحياة
     

      أؤمن بان الأشياء سوف تتغير بإرادة الأنسان 26
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 ( 6ملحق ) ال

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 جامعة ديالى            

 كلية التربية للعلوم الإنسانية 
 قسم العلوم النفسية والتربوية 

 الماجستيرالدراسات العليا / 

 مقياس الحوار الفعال بالصيغة الاولية
 المحترم........................حضرة الأستاذ الفاضل ....................................

 الجامعة...........................................ق .......................التخصص الدقي
 الكلية ....................................................................الدرجة العلمية ..

 تحية طيبة ...... وبعد.
يددروم الباحددث القيددام بالدراسددة الموسددومة )أسددلوب التفكيددر التحددرري وعلاقتدده        

بالحوار الفعال عند طلبة الجامعة(، ولان البحدث الحدالي يسدعى لمعرفدة درجدة الحدوار 

( فقدرة موزعدة 30، لذا تطلب الأمدر بنداء مقيداس يتكدون مدن )الفعال عند طلبة الجامعة

 Danielيدانكيلوفيتش، دانيدال وفقدا للأبعداد التدي وضدعها المنظدر ) تعلى ثلاثة مجالا
Yankelovich , 1999سدحر الحدوار، )بدـ المعروفدة  يتده( في نظرThe Magic of 

Dialogue( والتي عرف من خلالها مفهدوم الحدوار الفعدال.)Effective Dialogue )

 بانه:
بهددف التوصدل  معقددة،قضية بخاصة  معينة،تبادل الأفكار أو الآراء حول مسألة مدى 

ودية، وعادة ما يؤدي هذا النوع من الحدوار إلدى تحقيدق المسداوات إلى اتفاق أو تسوية 
فدي إعطدداء الأفكدار، كمددا أنهدا تتطلددب مدن المتلقددي الأصدغاء بعاطفددة للمتحددث، وأيضددا 

 قيق التفاهم بين المتحدثين.   تهدف إلى تح
، وهدي )المسداواة تووفقا لذلك، تم تقسيم مقيداس الحدوار الفعدال إلدى ثلاثدة مجدالا      

 مع التأثيرات القسرية، الأصغاء بعاطفة، السعي للتفاهم(. 
ضدع بدين أيدديكم فقدرات يفدان الباحدث  ودرايدة،ونظرا لما تتمتعون به من خبرة علميدة 

، وصددحة صددياغتها فقراتددهجنددابكم بيددان صددلاحية كددل فقددرة مددن  المقيدداس، راجددين مددن
ووضوحها واقتراح التعدديل المناسدب لأيدة فقدرة تحتداج إلدى ذلدك. علمدا انده تدم اعتمداد 
المقياس على البدائل الخماسية )موافق بشدة، موافق، موافق أحيانا، غيدر موافدق، غيدر 

 .( على التوالي1، 2، 3، 4، 5موافق بشدة(، والتي أعطى لها الأوزان الخماسية )

تقدم بعمق شكره وامتنانده لجهدودكم المبذولدة فدي إظهدار يوأخيرا لا يسع الباحث ألا أن 
 هذا المقياس بصورة علمية ودقيقة.

 الباحث           المشرف                                            
عباس هاشم محمد                . د. مظهر عبد الكريم سليم                           ا  
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 Equality and coercive) المسوواواة مووع التوويثيرات القسووريةالمجددال الأول: 
influences) هددو مدددى ميددل أعضدداء المجموعددة )المتحدددثين( إلددى ممارسددة التددأثير :

القسددري علددى بعضددهم الددبعض، والندداتج مددن امددتلاكهم للخبددرة والمهددارة فددي اسددتخدام 
 لاستقطاب وجذب الأخرين أثناء الحديث. التقنيات المتنوعة

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

1- 
أستطيع التأثير على الأخرين أثناء التكلم 

 معهم
   

2- 
افتقد القدرة على أقناع الأخرين في تقبل 

 قضية ما 
   

3- 
قادر على جذب استماع الأخرين لي أثناء 

 تحدثي معهم
   

4- 
ة لآراء الأخرين الذين اتحدت أرائي مطابق

 معهم 
   

5- 
اشعر بالضجر والتوتر عندما يكون حديث 

 الأخرين أفضل مني
   

    اشعر بان الأخرين يستمتعون بحديثي -6

7- 
أتجنب الحوار مع الأشخاص الأكثر مني 

 خبرة في الحديث
   

8- 
أفكر جيداذ قبل الخوض بالحديث مع 

 ة مازملائي في البحث عن حل لقضي
   

9- 
أتمنى من الأفراد الابتعاد عن التحاور مع 
 الأخرين إذا كان الموضوع فوق قدرتهم

   

10- 
أرى بان الحوار يأخذ فعاليته عندما يمتلك 

 المتحاورين نفس القدرة والمهارة
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: وهدي عمليدة الأصدغاء (Listen with empathy) الأصوغاء بعاطفوةالمجال الثاني: 

ين مع إظهار المشاعر الإيجابية لهم، وهذا الأصغاء يختلدف عدن الأصدغاء الدذي للأخر
يحدث خلال المحادثة اليوميدة، وهدو يتطلدب مدن الشدخص تدرك الأفكدار التدي لديس لهدا 

ه بالاسدتماع لده الرد على مشداعرعلاقة بالحديث جانبا، والاستجابة للمتحدث من خلال 
 وأشعاره بالتعاطف معه.  

 التعديل المناسب غير صالحة حةصال الفقرات ت

1- 
اصغي للأخرين بجدية عندما أجدهم 

 صادقين في حديثهم
   

2- 
أتعاطف مع الأخرين عند حديثهم في 

 السراء والضراء
   

3- 
الأسلوب الصوتي للمتحدث يدل على فهم 

 المعنى للمتحدث
   

4- 
أتجنب مقاطعة المتحدث عند التكلم 

 احتراما لمشاعره
   

5- 
تطيع التنبؤ بمشاعر المتحدث من خلال أس

 الاستمرار في تتبع تسلسل حديثه  
   

6- 
أستطيع تحديد المواضع المهمة في كلام 

 المتحدث
   

    انخدع بسرعة بأسلوب المتحدث لي -7

8- 
أقوم بتحليل كلام المتحدث من خلال ردود 

 أفعاله أثناء حديثه معي
   

9- 
خرين من الصعب أن أتأثر بحديث الأ

 معي
   

10- 
تتأثر مشاعري بسرعة مع طريقة 

 الأخرين في الحديث معي
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: وهددي عمليددة الفهددم (Seeking understanding) السووعي للتفوواهمالمجددال الثالددث: 

المتبددادل والمثمددر عندددما يميددل كددل شدددخص متحدددث بالبحددث عددن المعنددى المقصدددود 
لال وضدع افتراضدات حدول المعندى للشخص الأخر من وراء حديثه، ويدتم ذلدك مدن خد

للموضدوع المدراد التحددث  طرح أسدئلة تدؤدي إلدى التوضديح وفهدم أعمدقالمقصود مع 
 عنه.

 التعديل المناسب غير صالحة صالحة الفقرات ت

1- 
أسعى إلى تدعيم رائي بالأدلة والبراهين 
 تجنبا للخصام مع زملائي أثناء الحديث

   

2- 
صول للتفاهم مع اقترح أفكار بديلة سعيا للو

 الأخرين أثناء الحديث
   

3- 
أتقن اختياري للموضوع الذي ينوي 
 التحدث به بما يناسب ثقافة الاخرين  

   

4- 
إيميل إلى طرح أسئلة واضحة المعنى 
 تجنبا للاصطدام مع الأخرين أثناء الحديث

   

5- 
أراعي إظهار مخزوني اللغوي أثناء 

دي مع تحدثي لخلق جو من التفاهم الو
 الأخرين

   

6- 
يتميز حديثي مع الأخرين بالنزاع 

 والخصام 
   

7- 
إيميل إلى التحدث مع الأخرين بنفس 

 أسلوبهم في الحديث معي 
   

8- 
إيميل إلى طرح أسئلة صعبة للأخرين 

 أثناء تحدثي معهم
   

9- 
تمثيل المعنى المراد إيصاله إيميل إلى 
 لتنغيمالنبر واأسلوب باستعمال للأخرين 

   

10- 
اسمح للأخرين بالتحدث بدلا عني، عندما 
 أجد نفسي قد طولت في الحديث معهم
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(7الملحق)  

لمقياس الحوار الفعال الفقرات التي سقطت بعد اجراء التحليل الاحصائي  

 

 ت  الفقرات

 5 اشعر بالضجر عندما يكون حديث الاخرين افضل مني

الاخريناتأثر بصعوبة عند الحديث مع   19 

 28 اميل الى طرح اسئلة صعبة للأخرين اثناء تحدثي معهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 - 123 -                                                      الملاحق

 
 

 (8ملحق )ال

 مقياس الحوار الفعال بالصيغة النهائية

 

 عزيزي الطالب ............... عزيزتي الطالبة...............

 

فددي يضددع الباحددث بددين يددديك مجموعددة مددن الفقددرات التددي تحدداكي بعددض الاحددداث      

حياتك اثنداء عمليدة تحداورك مدع الاخدرين، لدذا يرجدى مدن حضدرتك قدراءة كدل عبدارة 

علدى الفقدرات الدى أي حدد )ے( بعناية واهتمام، ومن ثم قرر من خلال الإشارة بعلامة 

تعد متوافقة مدع حدديثك وسدلوكك وعواطفدك، تبعدا لمددى تطابقهدا مدع البددائل الخماسدية 

ا ويؤكد الباحث لحضرتك ان اجابتدك لدم يدتم الاطدلاع التي تم تحديدها في الاستبانة، كم

 عليها سوى الباحث نفسه، لذا لا داعي لذكر الاسم.

 مع جزيل شكر الباحث لتعاونك معه                                     

 

 

 علمي                  انساني                التخصص: 

 انثى                      ذكر                      الجنس:    

 

 

 الباحث                                                              المشرف    

عباس هاشم محمد                                                       ا. د. مظهر عبد الكريم سليم   
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 الفقرات ت
 موافق
 بشدة

 موافق
موافق 
 أحيانا

غير 
 قمواف

غير 
 موافق
 بشدة

      معهم التكلم أثناء الأخرين على التيثير أستطيع 1

      الأخرين أقناع على القدرة افتقد  2

      حديثي أثناء لي الأخرين استماع جذب على قادر  3

      معهماتحدث  الذين الأخرين لآراء مطابقة أرائي  4

      بحديثي يستمتعون الأخرين بان اشعر  5

      خبرة مني الأكثر الأشخاص مع الحوار أتجنب  6

      زملائي مع بالحديث الخوض قبل جليا أفكر  7

8  
 عندما الاخر مع التحاور عن بالابتعاد الاخرين انصح

 صعبا الموضوع يكون
     

      واحدة ثقافة المتحاورين يمتلك عندما فعاليته ييخذ الحوار  9

      صادقين يكونوا ندماع للأخرين اصغي  10

      والضراء السراء في حديثهم عند الأخرين مع أتعاطف  11

      للمتحدث المعنى فهم على يدل للمتحدث الصوتي الأسلوب  12

      لمشاعر  احتراما التكلم عند المتحدث مقاطعة أتجنب  13

      حديثه تتبع عند المتحدث بمشاعر التنبؤ أستطيع  14

      المتحدث كلام في المهمة المواضع تحديد أستطيع  15

      لي المتحدث بيسلوب بسرعة انخدع  16

      أفعاله ردود خلال من المتحدث كلام بتحليل أقوم  17

      مع الاخرين اتحدث عندما بسرعة مشاعري تتيثر  18

19  
 مع للخلاف تجنبا بالأدلة رائي تدعيم إلى أسعى

 اصدقائي
     

      الأخرين مع للتفاهم للوصول سعيا بديلة أفكار اقترح  20

21  
 بما به التحدث انوي الذي للموضوع اختياري أتقن

 الاخرين ثقافة يناسب
     

22  
 للاصطدام تجنبا المعنى واضحة أسئلة طرح إلى اميل

 الحديث أثناء الأخرين مع
     

23  
 جو لخلق تحدثي أثناء اللغوي مخزوني إظهار أراعي

 التفاهم من
     

      والخصام بالنزاع الأخرين مع حديثي يتميز  24

      حديثهم أسلوب بنفس الأخرين مع التحدث إلى اميل  25

      سلس بيسلوب للأخرين المعنى إيصال أحاول  26

27  
 نفسي أجد تعندما عني بدلا بالتحدث للأخرين اسمح

 الحديث اطلت
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Abstract  

Thinking is the most prestigious characteristic that a person 

possesses, as it is one of the development phenomena that move towards 

development through different stages of life. An effective dialogue is the 

educational curriculum that is achieved during the educational process. It 

encourages the learner and his desire to know through the interaction 

between the teacher and the learner. 

The present study aims at investigating: 

1. The of liberal thinking style among university students. 

2. The significance of the statistical differences in the style of liberal 

thinking for university students according to the gender variable 

(male, female) and specialization (scientific, human) 

3. The of effective dialogue among university students. 

4. The significance of the statistical differences in effective dialogue 

among university students according to the gender variable (male,         

5. The direction and strength of the relationship between liberal 

thinking and effective dialogue among university students.            

To achieve the goals of the research, the researcher constructed two 

measures: one (the method of liberal thinking) according to the theory 

(Sternberg 1997) and the other effective dialogue according to the theory 

(Daniel Yankelovich, 1999) among university students. The scale of the 

liberal thinking style consists of (26) items. The face validity and construct 

validity were verified and the reliability of the scale was verified by two 

methods of the Alpha-Cronbach coefficient and the reliability coefficient 

was (0.77). While the reliability coefficient reached by the re-test method, 

the reliability coefficient reached (0,77). As for the effective dialogue scale, 

it consists of (27) items. The face validity and construct validity were 

verified and the reliability of the scale was verified by two methods of the 

Alpha-Cronbach coefficient and the reliability coefficient was (0.73). 

While the reliability coefficient reached by the re-test method, the 

reliability coefficient reached (0,73). 

The two standards were applied to a sample of (400) male and 

female students chosen in a random stratified manner from four colleges: 



 

 
 

(College of Education for Humanities, College of Basic Education, College 

of Education for Pure Sciences, and College of Sciences) at Diyala 

University. Data were statistically processed using (mean, standard 

deviation, Pearson correlation coefficient, T-test to indicate the differences 

between two independent samples, the Spearman-Brown equation, the 

Alpha Cronbach equation, and the standard deviation). 

The study reached the following results: 

1. The members of the study sample have a liberal thinking style 

compared to the hypothetical medium of the scale and a significant 

difference. 

2.  There are no statistically significant differences that are not 

significant according to the variable of specialization (scientific, 

human), while there are significant differences in the liberal thinking 

style according to the gender variable (male, female) and in favor of 

females 

3.  The members of the research sample have an effective dialogue 

compared to the hypothetical medium of the scale 

4. There are no statistically significant differences that are not 

significant according to the variable of specialization (scientific, 

human), while there are statistically significant differences in 

effective dialogue according to the gender variable (male, female) 

and in favor of females 

5. There is a high correlation between liberal thinking and effective 

dialogue. 

In light of these results, the study came out with a number of 

recommendations and proposals. 

 

 

 


