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 المناخ التنظيمي في المدارس الابتدائية من وجهة نظر المعلمين

 م .م غفران حسين ابراهيم

 جامعة ديالى / كلية التربية الاساسية

 المستخلص :

يهدد البحث ددحلبح ددىحتلبحددللنادداالبحيمددىللبحنمفييددتلبحسددىب لاددتلبحيدد با لب ثن ببيدد ليدد ل
(ل23ون قيقددىلحددبحتلثمددحلبحثى بدد لبسددنثيى لبحيمددىللبحنمفييددت,لن ددو ليدد ل ,لوجهدد لمفددا

اقددا لليوة دد ل رددللباثادد ليجددى حلعددتل لبحنثى دد ل,لب  ىلادد ل,لببحادد ل,لب منيددى (لثوبلادد ل
(لاقا لح لليجىل,ليصىغ لثأسدرو لبحاثدىابحلبحنقايايد لوميدى ل دللاقدا لديسد لثد ببلل8 

بحنيييةيد لحاقدابحلب سدنثيى لوياىيدللصد لا للي اج لحلإجىث ,لون ققحلبحثى بد ليد لبحقدو 
وبثىندد لثىسددنايىللياى حدد لبحاددىل اومثددىلل,لنثثقددحلبحثى بدد لب سددنثيى ل رددلل يمدد لبحث ددحل

(لل يارددد لوياريددد (لادددتلبحيددد با لب ثن ببيددد لبحنىثاددد لحري يايددد ل362ب سىسدددي لوبحثىح)ددد ل 
ببتلومفهدددداحلبحاىيدددد لحناثيدددد ل يددددىحلللاخددددى لثاقوثدددد لبدنيدددداوبلثىبسددددرو لبحثثقددددتلبحا ددددول

بحيمددىللبحنمفييددتلبحسددىب لاددتلبحيدد با لب ثن ببيدد لنسددو البحا لاددىحلب يجىثيدد لبحمنددىبالب ل
ويا دددد لبمثثى ددددى لياخدددديى لحدددد  لمادددداب لبحايمدددد ل,لبدنرددددالبحياريددددو لاددددتلوصددددالديدددد ل
يجى حلي لبسنثيى لوصالبحيمىللبحنمفييتلعدتل ل لب منيدى ل,لبح د ي لادتلبحايدلل,ل

,لوموصددحلبحثى بدد لثادد  لحقدد و لاددتلبحايددلل,لوبحمة دد لب مسددىمي (بحنا يددةل رددللب منددى ل,لب
لايى لب  با لثدرقلجول ييقابثتليسى  لب خى لبحهيب لبحنارييدتل ردللنوصيىحليمهىل ل

بث ب لوجه لمفاع لويقنا ىنه لث ايد لم بدالحنثدويالبحايدللبحي اسدت,لبحايدلل ردللااد ل
بحيسددددددنو لب لانصددددددى لألوب جنيددددددى تلب خددددددى لبحهيبدددددد لبحنارييددددددتل,لواادددددد ليامويددددددىنه ل

بجدداب لثى بدد ليقنا ددىحليمهددىلوبلانا ددحلبحون ددجياه ل رددللب سددنيابالاددتليهمدد لبحنارددي ,ل
 ابس لحيااا ل  لا لبحيمىللبحنمفييتلثىبميىثلبحقيى ي لحي يالألبحي با ,لبجاب ل ابسد ل

ليقىام لاتلبحيمىللبحنمفييتلثي لبحي با لب ثن ببي لاتل بدللبحاابقلودىاج .ل
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Abstract 

      The current research aims at identifying  the prevailing organizational 

climate in primary schools from the points of view of teachers . 

In order to achieve this, the researcher constructed a questionnaire for the 

organizational climate, consisting of (32) items, which are divided into 

four areas (spacing, disability, intimacy, affiliation) by (8) items for each 

domain, which are written in the formula of report statements. Each item 

contains five alternatives to answer. The researcher verified the 

distinctive strength of the questionnaire items, its validity and reliability 

coefficients by using Cronbach's alpha.. The researcher applied the 

questionnaire to the basic research sample of (265 male and female 

teachers) in the primary schools belonging to the General Directorate for 

Education in Diyala in the district of Baquba. They were chosen 

randomly. The results showed , The organizational climate in primary 

schools has positive relations and reflects a satisfactory impression 

among the sample. Teachers varied in describing five areas of the  

questionnaire of organizational climate: (Affiliation, skepticism at work, 

focus on production, role model, and humanism),The researcher summed 

up with a number of recommendations, including: The administration 

should  create a democratic atmosphere that helps members of the 

educational body to express their views and proposals more freely to 

develop the school work.  It is important to upgrade  the economic and 

social levels of the members of the educational body and raise their 

morale and encourage them to continue in the profession of education. 

The researcher comes with proposals, like carrying out  a study for 

relationship of the organizational climate to the leadership patterns and 

manners of school principals, and making  a comparative study of the 

organizational climate among primary schools inside and outside Iraq. 

Key words: organizational climate, primary schools 

 مشكلة البحث :
نثاةلي  ر لبحث حلي لد لليىلنوصدرحللحيهدىلبح ابسدىحلوب ث دىحلادتليجدىللب  با ل

(لبحنددددتلبفهدددداحلب ل ريددددىل ددددى لبحيمددددىلل1882ل–لBubelبحي اسددددي ل,ل  ابسدددد ل ثيوثيددددل
 : Eubell, 1984)بحنمفييددتلبحي اسددتلنسددرثيى ل ريددىلةب حل دد ىو لبحياريددي .ل

(لب لب ابتلبحيارددد لحريمدددىلل1881ل–لHerndonوبفهددداحل ابسددد ل عيامددد وي لل(1249
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لبحنمفييددددددددددددددددددتليدنرددددددددددددددددددال بيدددددددددددددددددداب ليدددددددددددددددددد لي اسدددددددددددددددددد للحددددددددددددددددددللي اسدددددددددددددددددد لمدددددددددددددددددددا ل.
( Herndon  , 1984: 704).ل

(لب ليدددد لبحاسدددديالب لمصددددالبحيمددددىلل1881ل–وب ددددىاحل ابسدددد ل بح ددددي لوةبعددددالللللل
بحنمفييتلبحسىب لاتل دللي اسد ليد لبحيد با لح ميدىثلبحيمىديد لبحندتلوصداهىل لعدىحث ل

(لوعمدددىتلادداوقلببحل  حددد لب صددىبي لثدددي ل1862ل–لHalpin & Groftو اواددحل
حينارقددد لثدصدددىب لسدددروتلبحياريدددي ل,لولاددد لوجددد لب لبحيددد با لب ثن ببيددد لادددتلب ثادددى لب

بحيدددد با لبح ثيددددا لنانادددد لايهددددىل اجدددد لب  ىلادددد ل دددد لبحيدددد با لبحصدددد)يا ل,لاددددتل ددددي لب ل
بحي با لبحص)يا لنانا لايهىل اجدىحلجييد لب ثادى لبحينارقد لثدصدىب لسدروتلبحيد يال

ل(.ل88 لل1881 بح ي ل,ل
ثوب لح يه لاخ  ل د ل د  لنمفدي لم لعبالب سثى للا لنؤ لأللحلل ىح لي لبحاةح لوب م

بحيوبلادددالوب م دددث لوبحااىحيدددىحلبحندددتلحهدددىلبما دددى لمولندددأبيالادددتلسدددروتلبحادددىيري لادددتل
بحي اسدد ل,للبليددمج ل مددىلا لااددللحثيبددنه لبح بدريدد لوصدداىنه لبح دصددي لبحنددتلنددؤبالاددتل
 ددد  لن قيدددقلبحناى دددللوب مسدددجى لاييدددىلثيدددمه ل,لب يدددالبحدددبلألينثرددد لبجددداب ليبدددللعدددبال

 لحياااددد لبحيمدددىللبحنمفييدددتلبحسدددىب لادددتلي باسدددمىلب ثن ببيددد لون ددددي لبحجوبمددد لبح ابسددد
وبحيجددى حلبحنددتلنقددال ددىب  ل و لن قيدددقلبعدد باهىلبحناثويدد لبحينودددى .لويي دد لصددديىغ ل

ل-ي  ر لبحث حلبح ىحتلثى جىث ل رللبحسؤبللب نت 
 لمين؟ما المناخ التنظيمي  السائد في المدارس الابتدائية من وجهة نظر المع -

 أهمية البحث: 
نا لبحناثي ل مصاب ليهيى لو ىي  لاى   لادتلن قيدقلببعد بالب سدنابنيجي لحريجنيد للللل

مفددداب لبعيينهدددىلادددتل يريددد لبحن يدددالوبحناى دددلليددد لبحثيبددد لبحي يثددد لحنمييددد ليددد باتلبحادددا ل
وميدددوالب مسدددىمت,لويدددوحتلاجدددىللبحا دددالبح ددد يحلمعييددد ل ثيدددا لحرناثيددد لادددتلم دددالببا دددىال

حيثدددى الوبحيانقددد بحلومقرهدددىلحاجيدددىللبحمى دددب ل ددد لثايدددقلبحيؤسسدددىحلبحناثويددد لبحندددتلوب
ل1881بصددث حلنهددن لثناثيدد لبحاددا لثيددىليمسددج لوبحوبلادد لب جنيددى تلوبحناثددولأ.ل مىصددا,ل

ل(.18 
وحيددىل ىمددحلبحناثيدد لم دد  لبحامىصددالببسىسددي لاددتلثمددى لبحيجنيدد لبحج يدد ل,لاددى  با للللل

يددؤبالاددتل ادى  لبحارييدد لبحناثويدد لون سددي ليا و عددىلون قيددقللبحناثويد لنادد ل مصدداب لثددىاةب ل
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ببعددد بالبحندددتلنسددداللحناجينهدددىلبحسيىسددد لوببعددد بالبحناثويددد لبحاىيددد لحرمفدددى لبحناثدددولأل
ل(.3 لل1882ومع بالبحياب للبح ابسي ل ىا .ل بحجيهواي لبحاابلاي ل,لوةبا لبحناثي لل,ل

يقلمع بالنرتلبحيؤسسد ليد لاى  با لنسنه الاتلملأليؤسس لي لبحيؤسسىحلن قلللل
دد للنوجيد لونمفددي لبحجهدو لبحث دداي لونوفياهدىلو سد لل با لبحاددىيري لايهدىل,لوبسددنبيىال
بي ىمىنه لوثىلاىنه للحللملاصلل د ليي د لاخد  ل د لبسدنبيىالبحيدوبا لبحيىبيد لبحينى د ل

ل(.7 لل1886ثصوا لماخلل.ل ث البحسى  ل,ل
بحجىمدد لبحنمفييددتلبحددبلألينيبددللاددتلنسدديياللوحدد لنادد لب  با لبحي اسددي للاىصددا ل رددلللللل

بحايدددللبحيددددويتلحري اسدددد لواددددقلنارييددددىحلي دددد   لا سدددد لوح مهددددىلنجددددىوةحلعددددببلبحايددددلل
بحنقري لأللحللن قيقلببع بالبحناثوي لث لليدىلننثرثد ليد ل مىصدالناريييد لنهد اللحدلل

(.لوب  ا لبحي اسدددددي لحيسدددددحل2 ل ل1882ن سدددددي لبحايريددددد لبحناثويددددد ل.ل بحددددد بعالألل,ل
اددتل دد لببنهددىلوبميددىلعددتلوسددير لحن قيددقلمعدد بالبحايريدد لبحناثويدد ل,للبلنهدد اللحددلللغىيدد 

نمفددي ل ددؤو ل يددللبحياريددي لوغيدداع ليدد لبحاددىيري لاددتلبحي اسدد لبجددللن سددي لبحنارددي ل
ونثدددوياالونهيبددد لبحيمدددىللبحي اسدددتلبحيمىسددد لحناثيددد لبحم دددملبحدددبلأليدددن لادددتللثدددىاالميدددول

للن قيددقلارسددا لومعدد بالبحنارددي .ل سددياى ل,لبحايريدد لبحناثويدد لوبحسدديالث)يدد لبحنوصددلللحدد
ل(.27 ل1872
ويادددد لبحيدددد يالبحقدددد و لبح سددددم لوبحيبددددللبب رددددللاددددتلثمددددى لبحا لاددددىحلب مسددددىمي لثددددي للللل

(لب ليددد يالبحي اسددد لبحمدددىج لعدددول1871-لGriffthsبحياريدددي ل,ل يدددحلوجددد ل جايادددحل
. لياسدتل,ل لبحبلألينث لثايق ل ييقابثي لاتلب با لبحي اسد لح دللي د  حلبحادىيري ل

ل(.122حل ل
وثيىلب لبحياريي لب بالبنصى  لثىحي يال,لادأ لحهد لبحقد ا ل ردللنقدوي لب ببد لثوصدا للللل

لاىب ب لناثويى ل,لوبحتليد لدد للي  فد لب يىحد لوم دىثىن لبحيوييد لومسدرو لناىيرد ليد ل
بثددابالبحايريدد لبحناثويدد ل,لبحددبلأليجاددلليدد لبحي اسدد لمسددا لينيىسدد  ليسددو عىلب  ندداب ل
بحينثدددى للوبح ددداوالثىحاخدددىلوب منيدددى لحهدددىلوبحايدددلل ردددللااددد لبحددداو لبحيامويددد لحرادددىيري ل
ونوجيددد لسدددرو ه لثىنجدددىالن قيدددقلبحا لادددىحلب مسدددىمي لبحسدددىب  لثيدددمه ل,لبحندددتلنوحددد لب حاددد ل
وب مسدددجى لوبحناى دددللوبحاغثددد لبح قيقيددد لادددتلنثدددويالبحايريددد لبحناثويددد ل ب ن دددى لبحدددوثمتل

(لادددتل ابسدددن ل ددد لنقدددولألAlpern (لاقددد لوجددد ل لبحثدددا ل2 ل1871حثرثددد لبحادددابقلل,ل
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ب  با لبحي اسي ل لب لبحياريي لملا الي لبحياثي لبماسه لاتلوصدالسدروتلونصدااىحل
ل.(Encyclopedia , 1960 : 1251)بحي ياي (.ل

ويادددد لبحيمددددىللبحنمفييددددتلب دددد لبحيوبخددددي لبح  يبدددد لبحنددددتلفهدددداحليددددؤداب لاددددتل دددد  ليدددد ل
بحسددرو ي ليمهددىل,ل رددللبحدداغ ليدد لنادد  لبحث ددوحلوبحيؤحاددىحللبح ابسددىحلب  بايدد لو لسددييى

بحنددددتلنمىوحندددد ليدددد ل دددد  لبنجىعددددىحلسددددوب لب جمثيدددد ليمهددددىلبولبحااثيدددد لبحيهنيدددد لثىحسددددروتل
بحنمفييدتلح مدد ليددىلةبلليوخدد لددد الوجدد للحيددىلحدد ليدد لنددأبيابحل ليي دد لبغاىحهددىلاددتل

مفيدد ل سددرييى ل,ل بيدداليدد لبحيجددى حلبحنددتلن نددى لبحددلل ابسدد لاخددىلبحاددا لومجددى لبحي
ل(27 ل1887

وبحيمىللبحنمفييتلعولين)يالوسيثلثدي لبحينثرثدىحلبحوفيايد لو ىجدىحلبحادا لييدىليامدتل
ل1882ب لبحن)يددالاددتلب ب لبحاددا لينددأبالثددىحن)يابحل رددللبحيمددىللبحنمفييددتل. لبحقايددونت,ل

ل(ل312 
ل

 هدف البحث :
يه البحث حلبح ىحتللحللبحنااال رللوبلا لبحيمىللبحنمفييتلبحسدىب لادتلبحيد با للللل

لب ثن ببي لي لوجه لمفالبحياريي ل.
ل

 حدود البحث : 
ين   لبحث حلبح ىحتلثياريتلبحي با لب ثن ببي لاتلي ىاف ل يىحلليا دةللاخدى لللللل

ل.3118-3117ثاقوث لحراى لبح ابستل
ل

 تحديد المصطلحات :
 -اولًا:  المناخ التنظيمي: عرفه كل من:

بحيمىللبحاى لبحبلأليسو لاتليجني لي اس ليىل,لوب لبحنمدو ل  لعو1891الخطيب   .1
وب دن الاتلعببلبحيمىللثي لبحي با لي االث لبلألاا ل م يىليمنقدلليد لي اسد ل

 (.27 ل1882لحللمدا . لبحدثي ,ل
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قد بحلوبحادى بحلبحندتلنناى دللعولمفدى ليد لبحقدي لبحي دنا  لوبحيان(: 1899) محمد .2
يدد لب ادداب لوبحهي ددللبحنمفييددتلوبمفيدد لبحالاىثدد ل منددى لون ددوي لبميددىثلسددرو ي ليايمدد ل

 (.21 ل1888ننيبللثىحنصااىحلوبحسروتل. لي ي لل
عددوليجيددو ليدد لبحا لاددىحلبحنددتلنفهددالثددي لياريددتلوياريددىحلالتعريففف الاجرائففي :  .3

ثيى لوصددالبحيمددىللبحنمفييددتلبحي اسدد لب ثن ببيدد لاددتلخددو ليددىلسددواليفهدداالبسددن
  أ ب لحرث ح.

 ثانياً: المعلم : عرفه كل من:
عولبح د لبحبلأليينرتلبحق ابحلوبح اى بحلوبحيهىابحل,لويقو لل(:2001)كوجك  .1

ثإ ثى لبحنارييىحلحريناريي للي لد للبسنايىللثاببقلوبسىحي لنارييي ليمىسث ل
 (128 لل3111  وجتلنسى  للبحيناريي ل رللب نسى لبحيارويىحلوبحياىاا.

عولبح د للبحبلأليقو لثن اي ل للبوللياف لبحيوب لل(:2003)شحاتة وزينب  .2
بح ابسي لاتلبحيا ر لب ثن ببي ل,لوينا ةل واالاتلنهيب لبحفاوالبحنارييي لحرن ييبل

 ل3112ثه الينىثا لميوع لبحاقرتلوبحث متلوب جنيى تلوبح يمتل   ىن لوةيم ل
382) 

عددول ددلليدد ليقددو لثيهددى ليهمدد لبحنارددي لاددتلبحيدد با لب ثن ببيدد ل:  التعريففف ارجرائففي .3
لاخددى لثاقوثدد لبحيا ددةلحراددى لبح ابسددتلل-اددتلبحنىثادد لحري يايدد لبحاىيدد لحناثيدد ل يددىحلل

 .لل3117-3118
 -ثالثاً: المرحلة الابتدائية : عرفها:

عتلبحيا ر لبح ابسي لبحنتلنرتليا ر لايىضلببثاىللونسدثقلل(:1889الجبوري ) .1
يا ر لبح ابسي لبحينوسث ل.لويقثللايهدىليد لم يدللبحسى سد ليد لبحايدالادتلبحصدال

(لسددموبحل,لون دديللسددن لصدداوالعددتليدد ل6ببوللب ثندد ببت,لويدد  لبح ابسدد لايهددىل 
 (21 لل1888ببولل نللبحصالبحسى  لب ثن ببت.ل بحجثوالأل

عددتليا ردد لبحنارددي لببسددى لويدد نهىلسددحلسددموبحلثادد ليا ردد لجرائففي : التعريففف ار .2
,لملألل بحثاوحدد لبحيث ددا لنثدد بليدد لبحسددم لبحسى سدد ليدد لبحايددالبحددللسدد لبحبىميدد ل  ددال
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 لون يللبحيد با لب ثن ببيد لادتلبحي اسيبحنارييي لبحسموبحلببوحللي ل يى لبحنرييبل
  ة  يم لبحث ح(.لاخى لثاقوث لبحيالل\بحي ياي لبحاىي لحناثي ل يىحلل

   -جوانب نظرية:
 المناخ التنظيمي 

مو يدد لبحثيبدد لبح بدريدد لحي اسدد ليايمدد لينادداال ريهددىلبحاددىيرو ليدد لددد للنجددىاثه للللل
ودثددابنه لبحنددتلنددؤبالاددتلسددرو ه ل,لوبحنددتليي دد لن ديصددهىلثيجيو دد ليدد لبحصدداىحلبول
بحدصىب لبحنمفييي ل,لاىحيمىللبحنمفييتلعول دصي لبحي اسد ل يدىليابعدىلب  خدى ,ل

ادتلبحيؤسسدىحليوبجد لي د ر لنصدوالبحا يد لب لبحيمىللبحنمفييدتلادتلوصدا لب مسدىمتل
يددد لبحين)يدددابحلبحين بدرددد لوبحيناى رددد ليددد لثاخدددهىلوعدددبالبحين)يدددابحلصدددماحلبحدددللبددد حل
يجيو ىحل,ليجيو د لبحين)يدابحلبحاسديي لبحندتلنناردقلثىحسيىسدىحلبحندتلنجادللب خدى ل
بحيؤسس ليايرو لثيىلي ققلبع باهى,ليجيو  لبحين)يابحلبح دصي لبحنتلنجادللب اداب ل
يايرددو لواددقلبميدددىثل دصدديىنه ل,لوبحين)يدددابحلغيددالبحاسددديي لبحنددتلنم دددأليدد لبحصددداب ل
بحيسدددنياليددد لبجدددللبحنوايدددقلثدددي لبعددد بالبحيؤسسددد لوثدددي ل ىجدددىحلبحادددىيري لوصددداىحل
 دصدديىنه ل,لحددببليادد ليوخدد لبحيمددىللبحنمفييددتلب دد لبحيوبخددي لبح  يبدد لبحنددتلفهدداحل

ل(.28 ل1887 سرييى ليؤدابلاتل   لي لبح ابسىحلو سييىلبحسرو ي ليمهىل
لعناصر المناخ التنظيمي:

ل ل  لبحاىيري للBunker , 1985نوصل لب ب  لات لنؤبا ل  ي   لعمىتل وبيل لبحللب  )
واخىع ل  لبحايلل,لي لد للبسند ب للاىبي لنقوي لب  ب لبحيقمم ل,لببليا لبحنقوي ل

حي لحراىيري لل يري ليسنيا لوخاواي ل  نيى لب س لبحيوخو ي لحنقوي لب  ب بح
اقثل,لثللحريمفي لماسهىلوب باييهىلح تلن و لعبالبحايري ل مصاب ليهيى لي ل مىصال

ل(لBunker , 1985, P. 5بحيمىللبحنمفييتلبحسري ل.ل 
(لميوبجى لب بالوبلااي ل  نيى المنىباللSteers(لاق للا  ل ل1887ومق ل  لسرييى ل

 ق لبحبيىميميىحل,لوعوليفهالاتلبحولاحلبحث وحلبحنثثيقي ل,لوبح ابسىحلبحمفاي لد لل
لوبحدىص ل لبح ىحت لبحولاح لات ل يو ى  لب  با لب سىسي  لبحين)يابح لبو لبحامىصا ببن 

ل(.ل1ثىحيمىللبحنمفييتلومنىبجهىلبحابيسي ل رلليسنو لبحاا لوعببليىليوخ  لبح  لل 
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ل
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ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل

 ( 1الشكل ) ل

 ( Steersيوضح العناصر الاساسية في بناء انموذج المناخ التنظيمي عند )

ل(ل11 ل1887 لسرييى ل,لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
 الدراسات السابقة:

ب لب ث  ل رللبح ابسدىحلبحسدىثق لوثدىصد لنردتلبحندتلنمىوحدحلبحيمدىللبحنمفييدتلللللل
يادددد لغىيدددد لاددددتلببعييدددد لحر ابسدددد لبح ىحيدددد ل,ليهدددد الب سددددناى  ليدددد ليمجينهددددىلومسددددىحي ل
ياىحجنهددىلحرثيىمددىحلوبحمنددىبالبحنددتلنوصددرحللحيهددىلوبحنوصدديىحلوبحيقنا ددىحلبحنددتلداجددحل

لحث حلبح ىحتلي لمنىبا.ثهىل,لويقىامنهىلي ليىلنوصلللحي لب
 (:  1891. دراسة )الدرهم  1

ل لبحيمىللبحنمفييتلاتلبحي با لب ثن ببي لوب   ب ي لث وح للاثا(
وعد احللحدللبح  دال د لبحيمدىللل1881بجايحلعبالبح ابس لادتل وحد للاثدال دى لللللل

بحنمفييددتلثيدد با ل وحدد للاثدداليدد لوجهدد لمفددالبحاددىيري لاددتلعددبالبحيدد با ليدد لددد لل
ل- ابس لبحين)يابحلبحديس لبلآني ل 

لياىو .ل–ي يالل–بحيهم ل ليار ل .م

السياسات والممارسات 

 الادارية

هيكل المنظمة ) ثابت ، 

 متغير(

التكنولوجيا ) ثابتو ، 

 متغيرة(

 البيئة الخارجية 

 الظروف الاقتصادية   

 والسياسية  والاجتماعية 

 خصائص المرؤوسين 

 حاجاتهم واهدافهم -

 قابلياتهم -

 وهكذا ……… -

 المناخ التنظيمي 

 الاهتمام بالانتاج -

 الاهتمام بالمرؤوسين -

 .. الخ …    

 النتائج على مستوى 

 الفرد-

 الاداء-

 الرضا-

 المشاركة-

 تغذية راجعة

 تغذية راجعة
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لغياللاثالأ.ل–بحجمسي ل للاثالألل . 
لبي لب  ب ي . .لليسنو لبح ابس ل لبثن بل
لثمىح.– .للمو لبحي اس ل لثمي لل
لبحقا .ل–بحخوب تلل–ه.ليولا لبحي اس ل لي يم لبح و  لل

(لي اسد ل,لوثردعل د  لباداب لبحايمد ل18وبدنىالبحثى دحل يمد ل  دوببي لي ومد ليد ل للللل
(ل دصدددى لثدددي ليارددد لويددد يالويادددىو ل,وب نيددد لبحثى دددحلبسدددنثيى لوصدددالبحيمدددىلل222 

 & Halpin(لبحيادد ليسددثقى ليدد ل عددىحث لو اواددحللOCDQةل بحنمفييددتلبحددبلأليايدد
Graft-لولادددد لندددداج لبحثى ددددحلب سددددنثيى لوثددددواالو يادددد لحرثيبدددد لبحناريييدددد لاددددتل1862ل)

لي با للاثا.
بيددىلبحوسددىبللب  صددىبي لاقدد لبسددند  لبحثى ددحلن ريددللبحنثددىي ليدد لبح اجدد لببوحددللللللل

ادى لبحبيىميد لبحندتلبلانا هدىلحاثل1,12ولا لبدنيداحلااخديىحلبحث دحل مد ليسدنو ل  حد ل
(لادددتل ابسدددنهيىلحريمدددىلل1862ل-Halpin & Graft دددلليددد ل عدددىحث لو اوادددحلل

بحنمفييددددتلاددددتلبحيدددد با لب ثن ببيدددد لوعددددتل لبحنثى دددد لوبحاىلادددد لوب منيددددى لوبحنا يددددةل رددددلل
لب منى لوبحق و لاتلبحايللوبحمة  لب مسىمي (.

تلادتل دلليد لبحيد با لب ثن ببيدد لولاد لمفهداحلبح ابسد لبحمندىبالب لبحيمدىللبحي اسددللللل
وب   ب ي ليقثولل رللوج لبحايو ل,لو دبحتلبحا لادىحلثدي ليد يالألبحيد با ليد لجهد ل
وبحياريدددي ليددد لجهددد لمددددا لوح مهدددىلننصدددالثىحاسددديي لبحةببددد  ,للوب لبحيددد با لبحوبلااددد ل
ثي يمدد لبح و دد لعددتلم بددالبمانى ددى ليدد لبحيدد با لبحوبلاادد لاددتلبحخددوب تلوبحقددا ,لوبحيمددىلل

جنيى تلاتلي با لبحثمىحلب بدالبحاد لونقىاثدى ليمد لادتليد با لبحثمدي ,لوينادقلجييد لب 
ب  بايددي لوبحياسددي لاددتل اببهدد ل رددللب لبحياريددي لثاىيدد لعدد لبحددبي لنقدد ل رددلل ددوبنقه ل
يسدددددؤوحي لصددددديىغ لون ددددد يللبحيمدددددىللبحي اسدددددت,لو ددددداوالبحي اسدددددو لثدددددى لنصدددددااىنه ل

يثى اي لي لب با لبحي اس لثيميىلي دااللوم ىثىنه لبحي اسي ل,لندخ لحيابلاث لوب ابا
بحيددد ياو لثدددىمه لييىاسدددو لبلادددللييدددىليمث)ددددتلحهددد لب لييىاسدددو لادددتل يريندددتلب  ددددابال
وبحيابلاثدد ل,لو ددبحتلبحناى ددللثددي لبحياريددي لبحددبي ليايرددو لاددتلبحيدد با لبحوبلاادد لثيمثقدد ل

ل(.211-212 لل1882بح و  لوبحقا . لبح اع ل,ل
ل
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 (:1891. دراسة )محمود  2
لريللبحيمىللبحنمفييتلبحسىب لاتلبحي با لبحبىموي لبح  ويي لاتلببا  ( لن 
اتلب ا  ل,لوع احللحللن  ي لبميىثلبحيمىللل1887بجايحلعبالبح ابس ل ى لللللل

بحنمفييتلبحسىب لاتلبحي با لبحبىموي لاتلب ا  لويقىام لعبالب ميىثلي لنرتلبحنتل
ل با لبحو يىحلبحين   لب ياي ي .(لحي1866ل–لHalpin   نهىل ابس ل لعىحث ل

(لي اس لبىموي ل,لوح ليا لب ال   لمااب لبحايم لوب ني لبحثى حل61ثر)حلبحايم ل لللل
ل–لHalpin(لبحبلألب  ال لعىحث لOCDQبسنثيى لوصالبحيمىللبحنمفييتلبحيا لل 

(ل يحلنيحلناجين لونثوياالثيىلينمىس لوبحثيب لب ا مي ل لب مةوب لوبحنا يةل1866
لميثل ل رل لنا ةح لببدا  لب اثا  لوبحين)يابح لوب  نثىا( لوبحن اية لب منىجي   رل
لبحا لاىحلبح دصي لثي لبحياريي لوعتل لب ما ىتلوب  ىلا لوبحاو لبحياموي لوبحو (.

ي لاقدد لبسددند  لبحثى ددحلبحينوسددثىحلوب م اباددىحلبحيايىايدد لبيددىلبحوسددىبللب  صددىبللللل
لوياىيللب انثىثلوبحن ريللبحاىيرت.

وبفهددداحلبحمندددىبالوجدددو لسدددن لبميدددىثليمىديددد لابيسددد لنسدددو لبحيددد اب لبحبىمويددد لادددتلللللل
 لبحيمدىللبحياندو لوبحيمدىللب سدن) حتلوبحيمدىللبحيمخدثثلل-ب ا  لوعبالب ميدىثلعدتل 

حيمددىللب ثددولألوبحيمددىللبحي)رددقل,لولادد لبدنصددالبحثى ددحلعددبالب ميددىثلوبحيمددىللبحيددأحوالوب
ل-لحللب حليجيو ىحلعتل 

لبحيمىدىحلبحيانو  لوننأحالي لبحميثي لببوللوبحبىمت.ل–ل1ل
لبحيمىدىحلبحوسيث لوننأحالي لبحميثي لبحبىححلوبحابث .ل–ل3ل
لبحيمىدىحلبحيم)رق لوننأحالي لبحميثي لبحدىي لوبحسى  .ل–ل2ل

و مدد ليقىامدد لب ميددىثلبحيمىديدد لبحنددتل دد  نهىلعددبالبح ابسدد ليدد لنرددتلبحنددتلوصدداهىلللللل
(لاتلي با لبحو يىحلبحين   لب ياي يد ل,لوجد لبمهدىلماد لب ميدىثلب لHalpin عىحث ل

ب لعمددددىتلنثىيمددددىلوبخدددد ىلثددددي ل اجددددىحلبحيدددد با لب ا يمدددد لوبحيدددد با لب ياي يدددد ل رددددلل
 ابسدد للحدددللب بدد ل وبيدددلليسددؤوح ل ددد لنثدددىي لين)يددابحلبح ابسددد لبحبيىميدد ل,لونوصدددرحلبح

بحيمددىللبحنمفييددتلحري اسدد لب ا ميدد ل,لوب لعددبالبحاوبيددللنن ددىث ليدد لبحاوبيددللبحيسددؤوح ل
ل(.228-226 ل1887  لنثىي لبحيمىللبحنمفييتلحري با لب ياي ي ل. ل يو لل,ل

ل
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 ثانياً : موازنة الدراسات السابقة والدراسة الحالية :
 ق ليوبةم لثي لبح ابسدىحلبحسدىثق لبحيااوخد لوبح ابسد لبح ىحيد ,لن ىوللبحثى ب لل

حرولاددوال رددللثاددضلمقددىثلب حنقددى لومقددىثلب دددن ال,لحينسددمللحهددىللحقددى لبحخددو ل رددلل
ثاضلبح  بللوبحيؤ ابحل,لوي لب ليمىلا نهىل,لوسنن لبحيوبةم لاتلبحيوخدو ل,لوبحسدم ل

,لوبحايمد ل,لوبب ب ل,لومثداةلبحوسدىبللل,لوبحي ى ل,لوبحقىب لثىح ابسد ل,لوبحيدمهال,لوبحهد ا
ل(ليوخ لعبالبحيوبةم ل 3ب  صىبي لبحيسناير ل,لومع لبحمنىبال,لوج ولل 
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جراءاته  منهج البحث وا 
 أولًا : منهج البحث : 

حيددىل ددى لبحث ددحلبح ددىحتليهدد اللحددللنادداال رددلل ليددىلبحيمددىللبحنمفييددتلبحسددىب لل
اتلبحي با لب ثن ببي لي لوجه لمفدالبحياريدي ل(ل,لادى لبحيدمهالبحيمىسد لعدولبحيدمهال
بحوصاتلبحن ريرتل وم لينخي لجي لبح قىبقلوبحثيىمىحلبح يي لمولبح ياي ل  لبحفدىعا ل

ل(لل87 ل3113ن دي لموخى هىلل صىثالوداىج ل,للبحي    لثقص 
ل للمجتمع البحثثانياً : 

لبحيجني لي ل   ل لينأحالعبب لبحنتلعتلن حلبح ابس لولا  عول ىا لياا بحلبحفىعا 
ل  جى ل لبح ابس  ليوخو  لجيى ىحلوينولاالبحتل رللي  ر  ل    لبو ل3118بااب 

وب لموحللبحدثوبحلاتلبدنيىالبحايم لعولن  ي لبحيجني ليوخو لب عنيى ل,لل،(2 
ل,ل لوغابيث  ل بحيمةل ل. لبح ابس  لمنىبا لياي  لب  لبحثى ح لياي  ليجيو   لمي  ل رل ملأ

(ل,لولا لنأحاليجني لبحث حلي لياريتلبحي با لب ثن ببي لاتلبحي ياي ل18 لل3116
ل(ليوخ لبحتل ل3وج ولل لل3118-3117بحاىي لحناثي ل يىحللحراى لبح ابستل

ل
ل
ل
ل
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 ( 2جدول )

 أفراد مجتمع البحث مصنفين بحسب الاقسام والجنس 

 ت
 الجنس      
 التربية

 المجموع إناث ذكور

 بعقوبة 1
 3555 5793 1531 المركز

 872 135 133 كفري

 5817 8823 723 الخالص 8

 8187 1983 753 المقدادية 5

 1355 259 181 بلدروز 3

 1993 1875 323 خانقين 3

 13953 15888 3318 المجموع

لثالثاً: عينة البحث : 
نُاَاَّالبحايم ل رللبمهىلجة لي ليجني لبحث حلببصرتلولبحنتلن يللصاىن لونيبر لل

لبحيجني ل لمااب  لي  ل   ب  لونخ  ليدنرا  لثأسىحي  لبحثى ح ليدنىاعى لصى لاى  نيبي  
ل3118ب صرت. لام حجت, لبحاىي لل82  لبحي ياي  لات لبحث ح ليجني  لن  ي  لوثا  ,)

حياريىحلاتل للناثي لن لبدنيىال يم لبحث حلحناثي ل يىحلل,لون  ي ل   لبحياريي لوب
ل(ليوخ لبحتل.ل2بح ىحتلثىحثايق لبحا وببي لبحثثقي لوج ولل 
 ( 3جدول )

 توزيع أفراد عينة البحث مصنفين بحسب الاقسام والجنس 

 ت
 الجنس      
 التربية

 المجموع إناث ذكور

 بعقوبة 1
 813 172 19 المركز

 13 9 2 كفري

 113 113 35 الخالص 8

 151 21 33 المقدادية 5

 95 31 58 بلدروز 3

 22 13 83 خانقين 3

 951 315 881 المجموع
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 -رابعاً:  أداة البحث :
لحياريتل لبحنمفييت لبحنااال رللوصالبحيمىل ليه البحل لبحث حلبح ىحت ل ى  حيى
لثا ل لبحنمفييت لبحيمىل لوصا لبسنثيى  لبحثى ب  لبسند يح لاق  لب ثن ببي  بحي با 

ل رللبح ابسىحلبحسىثق لوب  ثيىح,لون و لب سنثيى لين و لي ل  لاقا ل22بث  هى )
(لاقابحلحا  لي بينهىلحرثيب لبحاابلاي ل,لوينأحالعببل2 يحللاىيحلبحثى ب لثىسنثاى ل 

ل(ليجى حلعت 1ب سنثيى لي لثا لوب  لعولسروتلبحياريي ل,لي نولألبحثا ل رلل 
 لي يالعببلبحثا لبحللب لبحياريي لاتلبحي اس ل ليايرو ليجنياي ل رلللالتباعد .1

ل با ل ل   لاخ  ل, ليدنرا ليجىل لات ليايل ليمه  لا ل ل, لين ىيل لاايق بمه 
(لل37,لل36,لل33,لل18,لل11,لل11,لل6,لل3بح  ىولألوبحنبيال/لنيبللبحاقا ل 

لعببلبحيجىلل.
ي اس ليبقلل ىعره لثىب يىلل لي يالبحللب سى لبحياريي لثى لي يالبحلالاعاقة .3

بحاونيمي لوب يىللبحرجى لبحنتليانق و لبمهىلغيالخاواي لوحبحتلاه لي ااو لثى ل
,لل31,لل31بحي ياليايقل يره لث للي لنيساالوي يللعببلبحيجىلل رللبحاقابحل 

ل(.ل1,لل8,لل13,لل16
لثىحاخىللالانتماء .2 لي ااو  لبحياريي  لح   لبحسىب   لبحياموي  لبحاو  لبحل لي يا  

وب منيى لحري اس ل  ثى ل ىجىنه لب جنيى ي لون قيقلب مجىةلاتلعببلبحايلل,ل
 (لعببلبحيجىلل.ل2,لل7,لل11,لل31,لل12نيبللبحاقابحل 

لوجو للالألفة .1 لبحل ليؤ لأ لييى لبحياريي  لثي  لثيث  ل  لاىح لوجو  لبحل لي يا  
ل لب سى لثىحاخى لب  سى  لعبب لوب  لب جنيى ي  ل ىجىنه  ل  ثى  لثىحاخل  

ل17,لل12,لل8,لل2,لل1يانثثلثى مجىةلاتلبحايللونيبللعببلبحيجىللثىحاقابحل 
 (لل.ل32,لل27,ل

ل
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 بدائل ارجابة :
ب ني حلبحثى حلديس لث ببللحلإجىث لميى ل للاقا لي لاقابحلبحيقيى لوعتل يوباقلل

ل,ليوباقل,لي لننمىس لي لج ب  لث   (ل رللبحنوبحتلح ومهى ل,لمااخهى  ىي ل,لبااخهى
ليقيى ل لات لبحديىست لبحيقيى  لوب  ل. لب ثن ببي  لبحيا ر  لحياريت لبحاياي  بحيا ر 

 (لل312 لل1883حي احلح لدصىب للايىسي لماخللي لبحن اجىحلببدا ل.ل بحمهىا,ل
للالصدق :
قلاقابن لويقى لص قلبحاقابحلياني لص قلب سنثىم لب نيى ب ليثى اب ل رللص ل

(ل,ل628,ل ل1878ث سى لياىي حلبانثىثهىلثي تل بدرتلمولدىاجتل بحسي ل,ل
لون لليجى لمو ي لي لبحص قلحريقيى لبح ىحتل ل

ب لي لمع ليؤ ابحلبحص قلبحفدىعالألعدولب لي دو لب دنثدىالل-أ. الصدق الظاهري :
اددتليفهدداالي ددياللحددللبمدد لصددى قل,لويامددتل اخدد ل رددلليجيو دد ليدد لبحيندصصددي ل
وبحدثاب لاتلبحيجىللبحبلأليقيسد لب دنثدىال ردللب لعدببلب دنثدىاليقدي لبحسدروتلبحيداب ل

لاد لن قدقلعدببل(لول311,لل1886لايىس لاررثى حلب  نيى ل رلل   لبحدثداب ل  يد ب ل,ل
بحمو ليد لبحصد قل سدنثىم لبحيمدىللبحنمفييدتللبلند ل اخد ل ردلليجيو د ليد لبحدثداب ل

ل(ل.لل2وبحيندصصي لير قل 
يسدديللم يىمددى لثصدد قلبحياهددو لمولصدد قلبحن ددوي لبحااخددتلبمدد لل-ب. صدق البناء :

يؤ دددداليدددد  للايددددى لب دنثدددددىالحن ددددوي لااخددددتلمولياهددددو ليادددددي ليدددد لددددد للبحن قدددددقل
 لل3117ابخددىحلبحنددتلبسددنم لبحيهددىلبحثى ددحلاددتلثمددى لب  ب .ل لسددريى ل,لبحنجايثددتلح ان

ممهىلنيبللجيي لب جاب بحلبحندتليانيد عىلبحثى دحلادتلثمدى لب دنثدىاللليؤ دابحل(لل28
(للCronbach , 1970; 126حصد قلبحثمدى لثيدىلايهدىلممدوب لبحصد قلببددا لوبحبثدىحل. ل

صدداوثنهىلمولسددهوحنهىلعددتليؤ ددابحلحددبحتلاددأ للادد ا لبحاقددابحل رددللبحنيييددةلوياددىي حل
حص قلبحثمى ل,لاخ  ل  لم لبحبثىحلثياى ح ل"لبحاى اومثىلل"لبحندتلن ديالبحدللب نسدىقل
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 بدللاقابحلب دنثىاليؤ ال رللص قلبحثمدى لميخدى ل,لوم لصد قلبحي ندو لح دنثدىال
لياثي ل حي  ل دال رللص قلثمى لب دنثىال.

ما تعطيه من نتائج، بمعنى انه تعطي نفس النتائج ويعني ان الاداة ثابتة في الثبات : 

وحن قيقلبحبثىحلل (818: 8511اذا ما اعيدت هذه الاداة على الافراد أنفسهم.)ملحم،
 ن ل سىث لثثايقني ل ل

 . طريقة التجزئة النصفية :1
نا لعبالبحثايق لي لم بالبحثاببقل يو ى للبلنن الل يو لبحثاببقلببدا لل

ل(لوناني لعبالبحثايق 361,لل3118نثثيقهىلوسا نهىل ير  ل,للاهتلنينىةلثسهوح 
لينسىويي ل لمصاي  للحل لنجةبن  لمسى  ل رل لبحيقيى  لبثىح لياىيل ل سى  لات
لبحنجةب ل لات لببسىحي لبح ىبا  لوي  ل اجىحلبحمصاي  لثي  لب انثىث و سى لياىيل

رس  لةوجيى للجاب لااةلحراقابحلبحنتلن يللنسرس  لاا يى ل  لبحاقابحلبحنتلن يللنس
ل3111 بحج حت ل 11  لوحن قيقلبحتلس ثحلبحثى ب  لي لبسنيىابحل111( لبسنيىا  )

ل–بحن ريللب  صىبتلوث  لل  وببتلولاسيحلاقابحلبحيقيى للحللمصاي ل اا لأل
لمصاتل لثي  لثياسو  لبانثىث لياىيل لبسند ب  لن  لبحبثىح لياىيل لو سنداب  ةوجت(

(,لواتل1573 ح لسثيايى لحيثرعلبحبثىحل (لن لنص ي  لثياى1522بحيقيى لولا لثرعل 
(لاأ بال يجي ل,ل1562ب دنثىابحلبحيقمم ل رلليسنو لبحجيى ىحليقثللياىيللبثىحل 

ل(ل.ل76,ل ل3111
 . طريقة الفاكرونباخ : 2

وناني لعبالبحثايق ل رللبنسىقلم ب لبحاا لي لاقا للحللمدا ل بدللب دنثىالل
لواتل لبحياا   لحراقابح لبحيايىالأ لحريقيى لوب م ابا لبحيايىالأ لب م ابا للحل ونسنم 
صوانهىلبحاىي لويثرقل ريهىلياىيللبحاىل,لوي ي لبسنايىحهىلاتلنق يالبثىحليقىيي ل

لب نجىعىحل,لوبسنث  لبحاملألويقىيي ل, لل1886 لبح دصي ل     (ل,لوثا ل87 
ل(ل.ل1573نثثيقلياى ح لبحاى اومثىللثرعلبثىحلبحيقيى ل 
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 ج س( )مج ص( )م –ن مج س ص 

 

 [ 2)مج ص( – 2[  ]ن مج ص2)مج س( – 2]ن مج س 

 2س – 1س

 

 ع /    ن

 2-س – 1-س

2( ع1-1)ن
2( ع1 - 2+ )ن 1

2
 

 2-( 2+ ن 1)ن

1 
 1ن

1 
 2ن

+ 

ل ل-خامسا: تطبيق الأداة : لبحث حلبحثىح)  ل رلل يم  لنثثيقلبب ب  ليار ل726ن  )
(لي اس لي لي با لبحي ياي لبحاىي لحناثي ل يىحلل,لولا ل32وياري ليوة ي ل رلل 
لثىحي ال لبحثى ب  لب سنثيى لبسناىمح لنوةي  ل يري  لبحي با لات لوي اب  لبحناثويي  اي 

وبمنهحلل11/13/3117وجيا ل,لولا لبسن)الاحلبحايري ل هاب ل ىي  للبلث محلثنىاي ل
ل.لل13/1/3118

 سادساً : الوسائل ارحصائية :
لبسنايرحلبحثى ب لوسىبللل صىبي لنمىس لويىليايتللحي لبحث حلوعتل ىلآنتل ل

ل

 ر = 

ل

ل(137 ل1877 بحثيىنتلوببمىسيو ل,لل

ل

  الاختبار التائي لعينة واحدة(T-test)  : 
ل دنثىالبحااوقلثي لينوسثىحل اجىحلمااب لبحايم لوبحينوسثلبحااختل.لل

ل
 ( = 1-ت )ن

ل(326,ل ل1877وببمىسيو ل,ل بحثيىنتل
  الاختبار التائي لعينتين مستقلتين(T-test) : 
ل
Tل=ل

للللل
ل(للللللللللللللللل لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
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 أن : لب
ل لنيبللبحوسثلبح سىثتلحرايم لببوحلل.لل1َ ل
لنيبللبحوسثلبح سىثتلحرايم لبحبىمي ل.ل  ل3َ ل
ل لنيبلل   لمااب لبحايم لببوحلل.لل1 
ل لنيبلل   لمااب لبحايم لبحبىمي ل.لل3 
ل لنيبللنثىي لبحايم لببوحلل.ل1ل3 
ل(121 ل1831 لنيبللنثىي لبحايم لبحبىمي ل.للللللللللللللللللللللل بح مىمتل33 
 للاستقلالية 2مربع كا : 

 2ق ( -) ل                         

 = مج           2كا 
 ق                            

للبلم ل 
للل لبحن ابالبحي ىع ل
 (386 ل3111  و  لوبحدريرتل,ل                            قل لبحن اباللبحينولا 

 لحساب معامل الثبات  معادلة الفاكرونباخ 

 =ياىيلل
N 

{ 
x 2S ∑ 

} 
nل1ل–ل X 2S 

لببلنيبلل 
ل=لليجيو لنثىي لبح اجىحل رلل للاقا لاتلب دنثىا.ل∑ x 2Sلل
لللللللل=للنثىي لبح اجىحل رللب دنثىا.للX 2Sلل

nل(162 لل3116=لللبحا  لبح رتلبحيجيو  ل.للللللللللللللللللل    ل,للل
  معادلة سبيرمان براون 

للل- ل(pearson)ثياسو ل حنص ي لياىيللبانثىثلللللل

r

r
r




1

2  
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ل يحلم ل 
     (للل72: ل1888 لبحفىعا,للللللللللللللللللللل لييبللياىيللبانثىثلثياسو لr ل
  المؤية: النسبة 

 لللللللللللل111×لللبحجة لللللللللللللللللل
ل(31 ل3112 بح حييتلوبحيه بولأل,لللبح للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 عرض النتائج وتفسيرها
سين ل اضلبحمنىبالوناسياعىلبحنتلن لبحنوصللبحيهىلواقى لحرثيىمىحلوبحياىحجىحل

د للبسنثيى لوصالبحيمىللبحنمفييتلبحي و لب  صىبي لحهىلوي لب لناسياعىلي ل
(لاقابحلح لليجىللو رلل يم ل8(لاقا ليوة  ل رللباثا ليجى حلثوبلا ل 23ي ل 

ل  لبحثىح)  لبسنثيى ل362بحث حلب سىسي  لمنىبا ليوخ  لب مىا لوبحج ول لوياري  ليار  )
لبحي  لات لبحسىب  لبحنمفييت لبحيمىل ل يى لبع بالبحث ح لواقى  ل, لبحنمفييت با لبحيمىل

ب ثن ببي لي لوجه لمفالبحياريي ل؟لح)اضلب جىث ل  لعببلبحسؤبللن لن ريللبااب ل
بحايم ل رللبسنثيى لوصالبحيمىللبحنمفييتلث  لل ى لثىسند ب لبحوسثلبح سىثتلب ل
لن ريللبجىثىنه ل  ل لليجىللي ليجى حلب سنثيى لو يىليثي لاتلبحج بوللبحنىحي  

 (1جدول )
 ومرتبة الفقرات لاجابة المعلمين والمعلمات لمجال التباعد يبين الوسط المرجح

تسلسل 
الفقرات في 
 الاستبيان

الوسط المرجح  الفقرات
 للمعلمين والمعلمات

 مرتبة الفقرة

سلوك بعض المعلمين في المدرسة لا  2

 يتناسب ودورهم التربوي 
3،113 1 

يوجد عدد قليل من المعلمين يعارضون  6

 الاغلبية 
3،021 1 

يمارس المعلمون الملتزمون ضغطا  10

جماعيا على المعلمين غير الملتزمين 

 من الهيأة التعليمية

2،811 1 

يسعى المعلمون للحصول على  11

 تسهيلات خاصة من المدير
3،01 6 

 3 3،101 توافر الخدمات لراحة الهيأة التعليمية  22
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يشعر المعلمون بروح الانتماء  26

 للمدرسة
1،163 1 

يبقى المعلمون في المدرسة من تلقاء  21

 انفسهم
1،330 2 

يتحدث المعلمون في اجتماع مجلس  21

 المعلمين بصورة غير منظمة
2،986 9 

 (2جدول )
 يبين الوسط المرجح ومرتبة الفقرات لاجابة المعلمين والمعلمات لمجال الاعاقة

توافر التعليمات الخاصة باستخدام  1

 الوسائل التعليمية في المدرسة 
3،106 1 

يعطى المعلمون وقتا كافيا لاعداد  9

 التقارير المدرسية
3،136 3 

العمل الاداري الكتابي عبء على  12

 الاداريين في المدرسة
2،911 1 

يتطلب ملأ البطاقة المدرسية للتلاميذ  16

مرهقا  بالمعلومات الدقيقة عمل

 للمعلمين

2،316 6 

يشعر المعلمون بالارتياح عندما  20

 يجتمعون بشكل غير رسمي
1،361 2 

يهيئ المعلمون التقارير المدرسية  21

 بانفسهم
2،891 9 

يتمتع المعلمون بمعنويات عالية داخل  28

 المدرسة
1،089 1 

يتعاون المعلمون فيما بينهم لانجاز  31

 بعض المهام المدرسية
1،189 1 

 (3جدول )
 يبين الوسط المرجح ومرتبة الفقرات لاجابة المعلمين والمعلمات لمجال الانتماء

توافر كتب اضافية في مكتبة المدرسة  1

 يستعان بها في التعليم
2،988 9 

يسود اجتماعات مجلس المعلمين  11

 شعور بانجاز الاعمال 
1،016 1 

التجهيزات المدرسية متوفرة في  11

 الاستخدامات الصفية
3،101 1 

يتحمل المعلمون عبء المتطلبات  18

 الكثيرة في اعمال اللجان المدرسية
3،112 1 

يثير بعض المعلمين اسئلة غير هادفة  21

 اثناء اجتماع مجلس المعلمين
3،133 3 

تتداخل الواجبات التي يكلف بها المعلم  23

 مع مهنته في التعليم
2،101 6 
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المعلمون بعضهم مع بعض في يلتقي  30

مجموعات صغيرة يتبادلون وجهات 

 النظر

3،911 2 

تكون اجتماعات المعلمون منظمة وفق  32

 جدول زمني معد سابقا
3،081 1 

 (1جدول )
 يبين الوسط المرجح ومرتبة الفقرات لاجابة المعلمين والمعلمات لمجال الُألفة

الاصدقاء المقربين للمعلمين هم من  1

 الهيأة التعليمية من المدرسة 
3،186 1 

يقضي المعلمون وقتا كافيا لمساعدة  3

التلاميذ الذين يعانون من مشكلات 

 خاصة .

3،211 1 

يدعوا المعلمون زملائهم من الهيأة  1

 التعليمية لزيارتهم في منازلهم 
2،919 1 

بعضهم يعرف بعض المعلمون اسر  8

 على بعض
2،831 6 

يتحدث المعلمون بعضهم الى بعض  13

 من بعض جوانب حياتهم الشخصية
3،619 3 

يشعر المعلمون بالارتياح في تعاملهم  11

 الاجتماعي خلال اليوم المدرسي 
1،233 2 

يتقبل معظم المعلمين في المدرسة  19

 اخطاء زملائهم 
3،211 9 

 1 1،331 يؤدي المعلمون عملهم بنشاط  29
 الاستنتاجات:

ل-بسنمنجحلبحثى ب ليىليأنت 
بحيمىللبحنمفييتلبحسىب لاتلبحي با لب ثن ببي لنسو البحا لاىحلب يجىثي لويا  ل .1

لبمثثى ى لياخيى لح  لمااب لبحايم ل.
لبحيمىللل3 لوصا لبسنثيى  لي  ليجى ح لدي  لوصا لات لبحياريو  لبدنرا .

بحايلل,لبحنا يةل رللب منى ل,لبحق و لاتلبحنمفييتلعتل ل لب منيى ل,لبح  ي لاتل
لبحايلل,لوبحمة  لب مسىمي (.

.لبناقلبحياريو لاتلوصالبحيجى حلبحب ب لبلآني لي ليجى حلبسنثيى لوصالل2ل
لبحيمىللبحنمفييت.ل لبحنثى  ل,لب  ىلا لوبلآحا (.
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 التوصيات:
لي لد للبحمنىبالبحنتلفهاحليي  لنق ي لبحنوصيىحلبلآني  لل
ل رللبث ب لل.ل1 لبحنارييتل  لبحهيب  لب خى  لثدرقلجول ييقابثتليسى   لب  با  لايى 

لوجه لمفاع لويقنا ىنه لث اي لم بالحنثويالبحايللبحي است.
.لبحايلل رللاا لبحيسنو لب لانصى لألوب جنيى تلب خى لبحهيب لبحنارييتل لل3ل

لواا ليامويىنه لون جياه ل رللب سنيابالاتليهم لبحناري .
.ب لناق لبجنيى ىحليجر لبحياريي لثصوا ليمفي لوثأولاىحليمىسث ,لوب ليسه لل2

لي ققلبح لا لاتلبحايلل ي يالبحي اس لث  للاى للاتلب با لعبالب جنيى ىحل,لثيى
لوبحمفى لوبحه الي لبماقى لعبالب جنيى ىح.

 المقترحات :
لنقنا لبحثى ب ليىليأنت 

لبحنمفييتلثىبميىثلبحقيى ي لحي يالألبحي با .بجاب ل ابس لحيااا ل  لا لبحيمىلل .1
بجاب ل ابس ليقىام لاتلبحيمىللبحنمفييتلثي لبحي با لب ثن ببي لاتل بدللبحاابقل .3

لودىاج .ل
 المصادر :

 ( 1791الاتحاد الوطني لطلبة العراق )اللجنة الاتحادية بين التنظيم والممارسة 

 ، بغداد ، المكتب التنفيذي للاتحاد الوطني لطلبة العراق ،.

 ( 1721بدر السادة ، حسين عبد الله ،) النظرة المستقبلية للإدارة المدرسية في

 ، المؤتمر التربوي السادس عشر لجمعية المعلمين الكويتية.الوطن العربي 

 (1772الجبوري، حمدان مهدي عباس ،)لإجتماعية تقويم أداء معلمي المواد ا

في المرحلة الإبتدائية في ضوء المهارات التدريسية اللازمة وبناء برنامج 

"، اطروحة دكتوراه،"غير منشورة"، جامعة بغداد، كلية التربية، إبن لتنميتها

 رشد.

  دار المسيرة ، عمان 1، ط التحصيل الدراسي 8511الجلالي ، لمعان مصطفى ،

 الاردن.
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 تطوير الجوانب النوعية للعملية (،1723ة التربية )الجمهورية العراقية ، وزار

(، 9، وثيقة ) 1723، 1ك19-13، المؤتمر التربوي الثاني عشر، من  التربوية

 بغداد مطبعة وزارة التربية.

 ( 8552حجاج ، اشرف رضا)مطابع الحميصي، الرياض خطة البحث التربوي ، 

 ( 1723الخطيب ، احمد محمود،)مجلة  تمع المدرسيالمناخ التربوي في المج ،

 ( دولة قطر.17التربية ، العدد )

 ( 1723الداهري ، سليم، ) الادارة المدرسية من دول الخليج من منظور الكفاءة

 . جمعية المعلمين الكويتية ، المؤتمر التربوي السادس عشر ، الكويت. التعليمية

 (1723الدرهم ، عبد الرحمن حسن ،)بتدائية المناخ التنظيمي في المدارس الا

، مجلة حولية كلية التربية ، العدد الرابع السنة الرابعة ،  والاعدادية في دولة قطر

 جامعة قطر. 

 (8553الدليمي، احسان، وعدنان محمود المهداوي ) القياس والتقويم في العملية

 ، مكتب احمد الدباغ للطباعة والنشر، بغداد، العراق.8، طالتعليمية

 ( 8559سلمان ، خمائل مهدي صالح ، ) المفاضلة بين انماط فقرات المواقف

اطروحة  اللفظية في ضوء الخصائص السيمومترية للمقاييس النفسية ،

 دكتوراه غير منشورة ، جامعة بغداد ، كلية التربية ابن رشد .

 ( 1729سليمان ، مؤيد سعيد،) المناخ التنظيمي مفهوم حديث في الفكر الاداري

، المجلة العربية للإدارة ، السنة الحادية عشر ، العدد الأول ـ الطبع لمعاصرا

 والنشر ، جامعة الدول العربية ، المنظمة العربية لعلوم الإدارية.

 ( 8555شحاته، حسن، وزينب النجار )معجم المصطلحات التربوية والنفسية  ،

 ر.الدار المصرية اللبنانية للنشر والتوزيع ، القاهرة ، مص

 ( 1723الشيخ ، سليمان الخضري وفوزي احمد زاهر ،) دراسات في الادارة

" مناخ المؤسسات التعليمية في دولة قطر "دراسة استطلاعية، مركز  التربوية

 البحوث التربوية ، المجلد السادس ، مطبعة الشركة الحديثة للطباعة ، الدوحة ،. 

 ( 1777الظاهر ،محمد زكريا واخرون )اس والتقويم في التربيةمبادئ القي  ،

 ، دار الثقافة للطباعة والنشر ،الاردن.    1ط

 ( 8552قندلجي ، عامر ابراهيم ،) البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات

 ، دار اليازي ، عمان ، الاردن .التقليدية والالكترونية

  ( 1775القيروتي ، محمد قاسم  ، ) السلوك التنظيمي ، دراسة في السلوك

 ،الاردن الانساني الفردي والجماعي في المنظمات الادارية
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 ( 1722محمد ، ايمان علي ، ) المناخ التنظيم وأثره على الرضا والاداء ، دراسة

، جامعة بغداد ، كلية الادارة والاقتصاد، ،  ميدانية في هيئة المعاهد الفنية

 )رسالة ماجستير غير منشورة(.

 ( 1729محمود ، حسين ياسين محمد ، ) تحليل انماط المناخ التنظيمي السائد في

، مجلة دراسات العلوم الإنسانية ، المجلد المدارس الثانوية الحكومية في الاردن

 العدد العاشر ، الاردن. -الرابع عشر 

 ( 1723مرسي ، محمد منير  ،)الادارة التعليمية اسسها واصولها وتطبيقاتها  )

 ، القاهرة ، دار الكتب.8، ط

 ( مقدمة في التربية1725ناصر ، ابراهيم ، ) عمان، جمعية عمال 5، ط،

 للمطابع.

 المصادر الاجنبية

 Encyclopedia of educational research , Newyork, Mc-

millan co ,3rd . ed .1960. 

 Cronbach L.S. & Gleser, G.C (1970) : Essentials of psychological 

Testing, New York  

 Eubell , Ratrica ann,( 1984) A descriptive study of the 

relationship between organizational climate in selected 

secondary school in Michigan" , Dissertation Abstracts in 

terntional. Vol.45,no.5, ,p.1249. 

 Herndon , John pratt ,( 1984), of the changes in perception of 

organizational climate by elementary teachers and principals 

during one a cademie  year in est – abolished elementary 

schools, Dissertationa bstr- acts internatiol. Vol.45.no.3,.704. 

ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
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 (1ير قل 
لبسنثى لوصالبحيمىللبحنمفييت

التعديل   الاتجاه  صلاحيتها مدى     الفقرات 

المقترح 

 والملاحظات

غير  صالحة  ت

 الصالحة

بحاجة الى 

 تعديل

  ايجابي سلبي

الاصدقاء المقربين للمعلمين هم من  1

 الهيأة التعليمية من المدرسة 

      

سلوك بعض المعلمين في المدرسة لا  8

 يتناسب ودورهم التربوي 

      

المعلمون وقتا كافيا لمساعدة  يقضي 5

التلاميذ الذين يعانون من مشكلات 

 خاصة .

      

توافر التعليمات الخاصة باستخدام  3

 الوسائل التعليمية في المدرسة 

      

يدعوا المعلمون زملائهم من الهيأة  3

 التعليمية لزيارتهم في منازلهم 

      

يوجد عدد قليل من المعلمين يعارضون  1

 الاغلبية 

      

توافر كتب اضافية في مكتبة المدرسة  9

 يستعان بها في التعليم

      

يعطى المعلمون وقتا كافيا لاعداد  2

 التقارير المدرسية

      

يعرف بعض المعلون اسر بعضهم على  7

 بعض

      

يمارس المعلمون الملتزمون ضغطا  15

جماعيا على المعلمين غير الملتزمين 

 من الهيأة التعليمية

      

يسود اجتماعات مجلس المعلمين شعور  11

 بانجاز الاعمال 

      

العمل الاداري الكتابي عبء على  18

 الاداريين في المدرسة

      

يتحدث المعلمون بعضهم الى بعض من  15

 بعض جوانب حياتهم الشخصية

      

المعلمون للحصول على تسهيلات يسعى  13

 خاصة من المدير

      

التجهيزات المدرسية متوفرة في   13

 الاستخدامات الصفية

      

يتطلب ملأ البطاقة المدرسية للتلاميذ  11

 بالمعلومات الدقيقة عمل مرهقا للمعلمين
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يشعر المعلمون بالارتياح في تعاملهم  19

 الاجتماعي خلال اليوم المدرسي 

      

يتقبل معظم المعلمين في المدرسة  12

 اخطاء زملائهم 

      

يتحمل المعلمون عبء المتطلبات  17

 الكثيرة في اعمال اللجان المدرسية

      

يشعر المعلمون بالارتياح عند يجتمعون  85

 بشكل غير رسمي

      

يثير بعض المعلمين اسئلة غير هادفة  81

 اثناء اجتماع مجلس المعلمين

      

       توافر الخدمات لراحة الهيأة التعليمية  88

تتداخل الواجبات التي يكلف بها المعلم  85

 مع مهنته في التعليم

      

يهيئ المعلمون التقارير المدرسية  83

 بانفسهم

      

المعلمون في اجتماع مجلس يتحدث  83

 المعلمين بصورة غير منظمة

      

       يشعر المعلمون بروح الانتماء للمدرسة 81

يبقى المعلمون في المدرسة من تلقاء  89

 انفسهم

      

       يؤدي المعلمون عملهم بنشاط  82

يتمتع الملمون بمعنويات عالية داخل  87

 المدرسة

      

المعلمون بعضهم مع بعض في يلتقي   55

مجموعات صغيرة يتبادلون وجهات 

 النظر

      

يتعاون المعلمون فيما بينهم لانجاز  51

 بعض المهام المدرسية

      

تكون اجتماعات المعلمون منظمة وفق  58

 جدول زمني محد سابقا  
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 (2ملحق )

 المجالاتاستبان وصف المناخ التنظيمي على وفق 

التعديل   الاتجاه  صلاحيتها مدى     الفقرات  

المقترح 

 والملاحظات

بحاجة  غير صالحه صالحة  ت المجالات

الى 

 تعديل

  ايجابي سلبي

ع
با
لت

 ا
ل
جا

م
د

 

سلوك بعض المعلمين في  1

المدرسة لا يتناسب ودورهم 

 التربوي 

      

يوجد عدد قليل من المعلمين  8

 يعارضون الاغلبية 

      

يمارس المعلمون الملتزمون  5

ضغطا جماعيا على المعلمين 

 غير الملتزمين من الهيأة التعليمية

      

يسعى المعلمون للحصول على  3

 تسهيلات خاصة من المدير

      

توافر الخدمات لراحة الهيأة  3

 التعليمية 

      

يشعر المعلمون بروح الانتماء  1

 للمدرسة

      

يبقى المعلمون في المدرسة من  9

 تلقاء انفسهم

      

يتحدث المعلمون في اجتماع  2

مجلس المعلمين بصورة غير 

 منظمة

      

قة
عا

لا
 ا
ل
جا

م
 

توافر التعليمات الخاصة  7

باستخدام الوسائل التعليمية في 

 المدرسة 

      

يعطى المعلمون وقتا كافيا لاعداد  15

 التقارير المدرسية

      

العمل الاداري الكتابي عبء  11

 على الاداريين في المدرسة

      

يتطلب ملأ البطاقة المدرسية  18

للتلاميذ بالمعلومات الدقيقة عمل 

 مرهقا للمعلمين

      

يشعر المعلمون بالارتياح عندما  15

 يجتمعون بشكل غير رسمي

      

يهيئ المعلمون التقارير المدرسية  13

 بانفسهم

      

يتمتع المعلمون بمعنويات عالية  13

 داخل المدرسة
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يتعاون المعلمون فيما بينهم  11

 لانجاز بعض المهام المدرسية

      

ء
ما

نت
لا
 ا
ل
جا

م
 

توافر كتب اضافية في مكتبة  19

 المدرسة يستعان بها في التعليم

      

يسود اجتماعات مجلس المعلمين  12

 الاعمال  شعور بانجاز

      

التجهيزات المدرسية متوفرة في  17

 الاستخدامات الصفية

      

يتحمل المعلمون عبء المتطلبات  85

الكثيرة في اعمال اللجان 

 المدرسية

      

يثير بعض المعلمين اسئلة غير  81

هادفة اثناء اجتماع مجلس 

 المعلمين

      

تتداخل الواجبات التي يكلف بها  88

 المعلم مع مهنته في التعليم
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