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 معايير الصحة النفسية :

ظيرت اتجاىات عدة حاولت وضع معايير لتحديد السواء وغير السواء في الصحة النفسية نتيجة  
&  Maslowتعدد النظريات النفسية التي تناولت الصحة النفسية فقد وضع ) ماسمو ومتممان،

Matalanوآخرون ،  ( قائمة بالمؤشرات وتم تعديل ىذه القائمة من قبل) كوفيلKofil et al )
 وتتضمن ىذه القائمة بعض المؤشرات الآتية :

 شعور الفرد بالأمن. -1
 درجة معقولة من تقويم الفرد لذاتو. -2
 أىداف حياتو تتسم بالواقعية . -3
 اتصال فعال بالواقع . -4
 تكامل وثبات في الشخصية . -5
 القدرة عمى التعمم من الخبرة التي يمر بيا الفرد. -6

المعايير التي تحدد مستوى الصحة النفسية لمفرد؛ ىي تمك التي يراىا )وولمان وان أحدث 
،Wolman : عمى النحو الاتي) 

نجازاتو : وىو ذلك التفاوت الذي يحتمل وجوده بين ما يستطيع 1  . العلاقة بين طاقات الشخص وا 
 الفرد القيام بو، وبين ما يقوم بو وينجزه فعمياً .

 ويعني التوازن بين انفعالات الشخص والمؤثرات العاممة في ذلك . . الاتزان العاطفي :2 

. صلاح الوظائف العقمية : ويشمل الإدراك والمحاكاة وعمل الذاكرة والتفكير وغيره، والصلاح ىنا 3 
يقصد بو مقدار ما يكون عميو عمل ىذه الوظائف من حيث صحتيا ودقتيا وسيرىا وفق المبادئ 

التوافق الاجتماعي : ويعني مستوى توافق الفرد مع شروط حياة الجماعة  .4العقمية الأساسية . 
وتفاعمو معيا. فالشخص الذي يتمتع بصحة نفسية جيدة قادر عمى العيش بسلام وصداقة مع 

 الآخرين ضمن الكتل الاجتماعية.
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 ثالثاً : التوافق النفسي ، مفهومه ،أنواعه ، عواممه ، علاقته بالصحة النفسية

ىو تعديل الكائن البشري لسموكو بحيث يتلاءم مـع بشكل عام : ‏‏  ) ADJUSTMENT( التوافـق
الظـروف الخارجية ويشمل التوافق نواحي عـدة منيـا النـواحي البيولوجيـة والفيزيقيـة والسيكولوجية 

يئة من غير الأفراد والاجتماعية، فالتوافق ىـو المحـصمة النيائيـة لتفاعل الفرد مع البيئة وليس ىناك ب

 وىناك تعريفات عديدة لمتوافق منيا : .ولا أفراد بدون بيئة

 ( 1811عرّفو بخيت)  أنو "علاقة إيجابية يقوم بيا الفرد متعمداً لتكون العلاقـة متناغمـة :
منسجمة مع البيئة المحيطة بو وىذا ينطوي عمى قـدرة الفـرد عمـى إدراك الحاجـات البيولوجيـــة 

  ."والاجتماعيـــة والانفعاليـــة التـــي يعـــاني فييـــا

 ( أنو "عممية دينامية مستمرة تتناول السموك والبيئة الطبيعية والاجتماعية 1812عرّفو زىـران:)
‏. " بالتغيير والتعديل حتى يحدث توازن بين الفرد وبيئتو

 :  والفرق بينه وبين التكيف مفهوم التوافق النفسي

، مصطمحان يستعملان في كثير من الأحيان وكأنيما شيء واحد ، وغالباً والتكيف  التوافق 
يحصل الخمط بينيما الا انو في حقيقة الأمر يوجد اختلاف كبير فيما بينيما فمصطمح التكيف  ما

د يشير الى حالة التوافق والانسجام مابين الكائن الحي وبيئتو ، كتكيف حدقة العين لمضوء الشدي
الساقط عمييا ، وكتكيف الحرباء لمون البيئة التي تعيش فييا وىكذا فالمصطمح مأخوذ من العمم 
البيولوجي ويمثل حجر الزاوية في نظرية دارون التطورية والذي يعتبر فييا ان الكائنات الحية الأكثر 

يئة التي تلائميا قدرة عمى البقاء ىي تمك التي تمتمك من الصفات ما يؤىميا لمتواؤم مع ظروف الب
وىذا ما عبر عنو دارون بالبقاء للأصمح ، وقد وظف عمماء النفس ىذا المفيوم تحت اسم )) التوافق 
(( والذي يقصد بو ىو حالة تكيف الكائن البشري مع بيئتو المادية والطبيعية والاجتماعية ، أي ان 

( يستخدم عند الحديث عن الفرق الأساسي بين المصطمحين يتمثل في ان مصطمح )) التوافق (
 تكيف الإنسان فقط اما )) التكيف (( بمعناه الأوسع فيو يشمل الكائنات الحية جميعاً.
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وينظر البعض الى الصحة النفسية باعتبارىا عممية توافق نفسي ، ويتحدد ما اذا كان التوافق     
غير سميم تبعاً لمدى نجاح الأساليب التي يتبعيا الفرد لموصول الى حالة التوازن النسبي  سميماً او

بأنو: عممية دينامية مستمرة تتناول السموك والبيئة )الطبيعية  التوافق النفسيمع البيئة. ويعرّف 
 والاجتماعية ( بالتغيير والتعديل حتى يحدث توازن بين الفرد وبيئتو . 

اتزان داخمي يحدث للأفراد، بحيث يكونوا راضيين عن أنفسيم )بأنّو  فق النفسيالتوا كما يعرف
متقبمين ليا، مع التحرر بشكل نسبي من التوتر والصراع الذي يرتبط بالأحاسيس السمبية عن الذات، 

 . (من الممكن لحالة الاتزان الداخمي أن يصاحبيا التعامل الإيجابي مع الواقع والبيئة

 التوافق النفسي:  أنواع

التوافق الشخصي: ىو أن يشعر الفرد بالراحة والسعادة والرضا عن نفسو، يتم ىذا  .1
 من خلال إشباع الحاجات الأساسية، أي الفطرية والمكتسبة والثانوية. 

التوافق الاجتماعي: لا يمكن قياس التوافق الاجتماعي بكم العلاقات الاجتماعية مع  .2
الشخص في اختيار المجموعة المناسبة لو، أي التي الآخرين، بل نسبة نجاح 

تناسب الميول والاتجاىات والقدرات والقيم الخاصة بو، بحيث لا يكون مساير بشكل 
 دائم أو متسمط أو مستبداً برأيو ضمن الجماعة التي ينتمي إلييا. 

 .التوافق الميني: ىو أن يقوم الفرد بالاختيار الملائم لممينة والاستعداد ليا .3

يسعى الانسان لان يكون متوافقا نفسيا مع ذاتو ومع الاخرين ولكي يحقق  : عوامل التوافق النفسي
ىذا التوافق يسعى جاىدا الى تمبية احتياجاتو وقد حدد ىذه الاحتياجات العالم الامريكي )ابراىام 

( ورتبيا عمى شكل ىرم يبدأ بو من الحاجات الاساسية وتكون في قاعدتو الى ان يصل الى ماسمو
 :بشكل مختصر وكما يمي هرم ماسمولمحاجات في وسنتطرق اعمى اليرم وىي الحاجات الكمالية 

الحاجات الفسيولوجية :تقع ىذه الحاجات في قاعدة اليرم وىي من اىم الحاجات واخطرىا في  -1
لانيا الاساس في الحفاظ عمى الفرد والنوع وىي المنطمق لتحقيق باقي الحاجات  حياة الانسان

وتتمثل في الطعام والشراب والسكن والنوم والجنس والدواء والطاقة ان ىذه الحاجات التي نوىنا 
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عن اىميتيا لاتقتصر وظائفيا في المحافظة عمى الفرد والنوع بل تتعدى الى ان اساليب اشباعيا 
 المحيطة بيا تمعب دورا اساسيا في بناء حاجات نفسية جديدة تؤثر عمى سموك الفرد.والظروف 

الحاجة الى الامن : اشباع ىذه الحاجة يتم من خلال التحرر من الخوف والحصول عمى حالة  -2
الاطمئنان العام المتعمق باي جانب من جوانب شخصيتو وبخاصة في الجانبين الجسمي والعقمي 

إن يبتعد عن الأذى الجسمي وان يحصل عمى أمنو من خطر الحر والبرد  فالطفل يحتاج إلى
وىو أيضا بحاجة إلى أن يحقق لو امن العقمي من أي خوف ييدده او ضرر يتوقعو او عارض 
يجرح كرامتو ويمس مشاعره ومن المنطمق الذي أكدناه قبل قميل في ان حاجات الفرد متداخمة 

بط بشكل واضح بحاجتين وىما الحاجة الى الانتماء والحاجة الى فيما بينيا فان الحاجة للأمن ترت
الحنان من علامات أشباع ىذه الحاجة شعور الفرد بالاطمئنان عمى صحتو وحياتو وشعوره بثقة 
من يحيط بيم وباستمرار مقومات سعادتو في المستقبل ويصف كيتس الشخص الامن "بانو 

حب الناس ويرجو ليم الخير ويأنس ليم فيو يتكمم لايشعر بالتوتر بل بالرضا واليدوء وىو ي
 ويتصرف بطريقة طبيعية تمقائية "

الحاجة الى الحب والانتماء :ان ىذه الحاجة تتجمى في رغبة الطفل بحب امو وتعميم ذلك عمى  -1
الآخرين من حولو ولو تدريجيا ويحاول أن يظير حبو ليم بالتقرب منيم والتحبب إلييم وقد تشبع 

ة عندما يتناول الطفل غذاءه بالرضاعة من ثدي أمو وليذا ينصح المختصون بتفضيل ىذه الحاج
الرضاعة من الام عن أي حميب اخر بالإضافة إلى تفضيل حميب الام عمى الأغذية الأخرى 
ذا كان لابد لظروف اضطرارية من الاعتماد عمى حميب غير  من حيث تكامل تركبيو الغذائي وا 

و في حضنيا وفي وقت راحتيا ودفئيا واستقرارىا النفسي لما لو من اثر حميب الأم فميكن تناول
في شخصية الطفل ونفسيتو مستقبلا إن ىذه العلاقة بين الطفل والام تعد الاساس الاول والاقوى 
في الحياة الاجتماعية المستقبمية ،ثم يبدأ الطفل بالانتماء الى الأسرة ثم الى الاصدقاء ثم الى 

الانسان بالبحث عن شريك ، وقد أكد الرسول) ص( عمى التواصل مع الناس  المجتمع ويبدأ
 والاقرباء خصوصا حيث قال )ص( "صمو ارحامكم ولو بالسلام". 

الحاجة الى الاحترام والتقدير :تتجمى ىذه الحاجة عند الفرد بشغفو بان يعترف بو الآخرون  -2
ل بل يكون موضع ثقتيم واحتراميم وان ويعامموه عمى ان لو قيمة عندىم وانو لا يستحق الاىما
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تكيف الفرد الذي يحقق الاشباع ليذه الحاجة يكون تكيفا ايجابيا ويكون سموك الفرد برأي 
)ىيرلوك(متصفا بما ياتي )ان الطالب الذي يتمتع بتقبل وشعبية عالية من زملائو يكون سعيدا 

تحمسا مرحا محبا لمنكتة بسيطا في وامنا متعاونا متزنا صريحا متعاطفا واقعيا مؤثرا نبيلا م
تعاممو مع الاخرين صديقا ودودا ليم مراعيا لحقوقيم واثقا من نفسو غير اناني ( ان الفرد الذي 
 ويتمتع بصحة نفسية عالية يكون مقبولا من الجميع وقد اثبتت الدراسات النفسية ان خير وسيم

 لمدخول الى قموب الاخرين ىي )الابتسامة(
تاكيد الذات: لكل فرد مفيومو المعين لذاتو يبموره وينظمو من خلال تصرفاتو الحاجة الى  -3

وعلاقاتو بالاخرين وقد اعطى الباحثون في ىذا المجل تعريفات كثيرة لمفيوم الذات منيا تعريف 
 )ىانس( بانو كما يرى الشخص نفسو وقيمتو وأىدافو وقوتو وضعفو وتفكيره وشعوره وأفعالو .

أربعة عوامل رئيسية والتي من شأنيا أن تعمق وتزيد من أضطرابات التوافق النفسي  وتم تحديد
 والمتمثمة بالآتي:ـ

 طبيعة الضغوط التي يتعرض ليا الفرد.  -1
 طبيعة نقاط الضعف عند الفرد وماىيتيا.  -2
 طبيعة العوامل الداخمية لمفرد والكامنة فيو.  -3
 عو ومحيطو.العوامل العرضية التي يواجييا الفرد في مجتم  -4

 

 

 


