
 

 (:جلبسر وٌلٌام) الوالعً الإرشاد نظرٌة

 :تمهٌد

 بمدٌنة كلٌفلبند فً 5295 عام ولد( William Glasser) جلبسر وٌلٌام

 الهندسة فً البكالورٌوس درجة على وحصل ،(Cleveland, Ohio)أوهاٌو

  كانت، الإكلٌنٌكً النفس علم فً والدكتوراه الماجستٌر  ودرجتً، الكٌماوٌة

 فنتور لكلٌة استشاري طبٌب جلبسر أصبح 5256، عام وفً 5255 سنة الدكتوراه

 جدٌد مركز فً النفسٌٌن المعالجٌن رئٌس منصب تولى 5251 عام فً للبنات،

 التً أفكاره لتطبٌك كبٌرة فرصه أنها هنا ورأى، الأطفال من الأحداث لجنوح

. وغٌرها والأفكار والسلوكٌات العماب فً تتعلك والتً VA مستشفى فً طورها

 طبك الولت ذلن وفً، التعلٌم مجال فً عام كمرشد الستٌنٌات فً جلبسر عمل

 تفاعل فً اهتمامه وكان والتعلم التعلٌم وسائل على بالوالع للعلبج الأساسٌة مفاهٌمه

 تدرٌبً، تعلٌمً مركز وأسس، التعلٌم فً الحٌاة ربط وكٌفٌة، المعلمٌن مع الطلبب

 وأشترن ألف ولمد،  الإرشاد من النوع هذا حول تدرٌبا   المعلمون ٌتلمى خلبله ومن

 الكتب من عدد تألٌف فً جلبسر

 الإرشاد فً متطورة طرٌمة طور ولد، التملٌدي العملً المرض فكرة جلبسر رفض

 الطرٌمة وهذه ،5265 عام Realty Therapy الوالعً العلبج أسماها العلبج أو

 بناء إلى وٌهدف والتعلٌم التدرٌب مبادئ على ٌموم خاص منهج استخدام علً تعتمد

 أساس على الاتجاه هذا وٌموم السابمة، الفرد نمو مراحل خلبل بناؤه ٌجب كان ما

 أكثر الفرد سلون أصبح المسؤولٌة للت كلما أنه وٌرى، المسؤولٌة مبادئ تعمٌك

 الانتخابً العلبج أسماها العلبج فً أخرى نظرٌة طور كما الخطأ، نحو اتجاه

Choice Therapy 5226 عام. 

 المسماة الطرٌمة صاحب( Paul Dodoes) العالم من مباشر بشكل جلبسر تعلم لمد

 الحٌاة عن فلسفة   المرضى تعلٌم على تعمل الطرٌمة وهذه الطبً الأخلبلً بالتفسٌر

 مباشرة غٌر بطرٌمة جلبسر تأثر ولد المرض، على ولٌس الصحة على وتركز

( Adolphmeyer and Abrahamlow) الأمرٌكٌان والعالمان( Adler) بالعالم

( Thomaszar) والعالم(Mowher)  بالعالم مباشر غٌر بشكل تأثر الأمر كذلن

 عمل كٌفٌة تشرح والتً( William Powers) العالم الضبط نظرٌة وتبنى وتأثر

 (.Gorey, 1977) الإنسانً للسلون ضابط كنظام الإنسانً الدماغ



 :الشخصٌة فً جلبسر نظرٌة

 من و الثمافات كل من الناس كل ٌمتلكها واحدة نفسٌة حاجة هنان أن جلبسر ٌعتمد

 بطرٌمة أننا نشعر أن أخر بمعنى( أنا من) الهوٌة إلى الحاجة وهً اللحد إلى المهد

 حاجات أربع حدد ولد. الأخرى الحٌة الكائنات عن منفصلون متمٌزون أخرى أو

 البماء إلى والحاجة المرح، الحرٌة، الموة بالانتماء، وهً الهوٌة هذه لتحمٌك نفسٌة

 والنمو، التعلٌم فً الشخصٌة طالته من للبستفادة ٌسعى الفرد أن جلبسر وٌرى.

 .المولف على اعتماده من أكثر لرارات على أبعاده بكامل النفسً التصمٌم وٌمتلن

 فعالٌة وأكثرها الطرق أفضل الأفراد تعلٌم هو الوالعٌة هدف أن إلى جلبسر وٌشٌر

 الخارجً العالم فً ٌعٌشون المسترشدٌن أن مع الحٌاة من ٌرٌدون ما على للحصول

 جلبسر وٌؤكد. لهم الداخلً للعالم ٌمكن ما الرب لٌكون به التحكم ٌحاولون أنهم إلا

 . عمله علٌه ٌمٌله أو ٌمرره ما إلا ٌفعل لا وهو ٌفعله فٌما الفرد لٌمة أن على

 ببذل الأفراد لام إذا انه بمعنى البشرٌة للطبٌعة الحتمٌة الفلسفة تتعدى النظرٌة وهذه

 من لهم وٌمكن اكبر بفاعلٌة التغٌٌر أجراء ٌستطٌعون سوف فأنهم ذاتً مجهود

. ٌرٌدونها التً صورهم مع تتناسب بحٌث بٌئتهم تشكٌل وهو عام هدف تحدٌد

 ٌسلكون فأنهم الآخرٌن حرٌة على تتعدى لد خٌارات بعمل الأفراد بموم وعندما

 ٌكون لا بحٌث الحرٌة تحمٌك تعلم على الوالعٌة وتساعدهم مسؤولٌة غٌر بطرٌمة

 (.Gorey, 1977.)الحرٌة هذه من ٌعانون آخرون هنان

 خارجٌة، لوى من لا الفرد داخل من وٌنبع هادف البشري السلون أن جلبسر ٌرى

 ولكنه كبٌرة، بصورة الفرد لرارات على ٌؤثر الخارجٌة الموى تأثٌر أن الرغم على

 سلون وكل. داخلٌة بدوافع مدفوع سلوكنا إن بل، العوامل هذه مثل من ناتجا لٌس

 على فاعلة سٌطرة لاكتساب وذلن ٌرٌد ما على للحصول أفضل محاولة هو الفرد

 أن إلً جلبسر وٌشٌر. حاجاته لإشباع الأساس فً موجه الفرد سلون أن ثم. حٌاته

 وإنما الماضً تغٌر ٌستطٌع لا المرشد لأن وذلن أهمٌة ذا لٌس الماضً عن البحث

 لٌمة من ٌملل التحول فً الماضً إحٌاء وإن والمستمبل الحاضر ضوء فً ٌعمل

 .الحاضر ٌخدم الذي بالمدر الماضً على جلبسر ركز ولد العلبج

 : لنظرٌة الأساسٌة المفاهٌم

: جلبسر عنها لال فمد بالوالع العلبج جوهر وهً  Responsibility المسؤولٌة. 5

 لدرتهم من الآخرٌن تحرم لا بطرٌمة وأهدافه حاجاته تحمٌك على الفرد لدرة بأنها

 فردٌا ، المستمل الشخص هو المسؤول والشخص وحاجاتهم، أهدافهم تحمٌك على

 بطرٌك حاجاته وٌشبع الحٌاة من ٌرٌد ماذا لتحدٌد كافً الداخلً النفسً الدعم ولدٌه



 هذه الناس تعلٌم على ٌموم الوالع فً العلبج وجوهر. وأهدافه حاجاته تلبً مسؤولة

 جلبسر وٌرى الآخرٌن، إٌذاء دون وغاٌاتهم أهدافهم إلى ٌصلون وكٌف المسؤولٌة،

 حاجاتهم وٌشبعون أهدافهم، ٌصٌغون كٌف المسترشدٌن نعلم أن الضروري من أنه

 (Gorey, 1977. )ذلن من الآخرٌن ٌحرموا أن دون مسؤولة بطرٌمة

 لدرة إلى ٌشٌر حٌث النضج، مع المفهوم هذا ٌرتبط -:Autonomy الاستملبلٌة. 9

 أي الشخصٌة، المسؤولٌة بتحمل الفرد ٌموم أن أي الذاتً، الدعم استعمال على الفرد

 وان ٌعطً لا وان مندمجا ٌكون أن بضبط ٌعنً لا وهذا نفسٌا، لدمٌه على ٌمف

 (gorey, 1977. )الأسرة وخصوصا   له المحٌطة البنٌة دعم عن ٌتخلى بل ٌحب،

 ولكنه التعاطف، مصطلح من المفهوم هذا ٌمترب: Involvement الاندماج. 3

 جلبسر وٌرى عاطفة، مجرد ولٌس الآخرٌن مع الاتصال ٌتضمن بأنه عنه ٌختلف

 العلبلة نجاح أساس وهً المعالج، أو المرشد لدى توجد أن ٌجب المهارة هذه أن

 الأم، مثل: للفرد المحٌط المجتمع مع العلبلات نجاح أجل من مهمة انها كما بٌنهما،

 (.5221 الزٌود،.) وغٌرهم والطلبب، والمعلمٌن، والأب،

 ٌنتج المسؤول غٌر السلون أن جلبسر ٌرى)Needs الحاجات إشباع) الحاجات. 4

 صحٌحة، بطرٌمة حاجاتهم إشباع على المدرة ٌتعلموا أن فً الناس ٌفشل عندما

 أي الطرٌمة، عن النظر بغض حاجاتهم لإشباع طرٌمة لأي ٌلجئون فهم وبالتالً

:  فمثلب ٌختارونه الذي السلون نوعٌة عن النظر وبغض الوسٌلة، تبرر الغاٌة تصبح

 أنهم مع المصاعد أو الطائرات أو والضٌمة، المزدحمة الأماكن من ٌخاف من هنان

 مواجهة من بدلا الانتحار البعض وٌختار مخاوفهم، عملبنٌة عدم بصراحة ٌعرفون

 .مسؤولٌة اكثر سلون خلبل من مشكلبتهم مواجهة بممدورهم كان انه مع الوالع،

 إلى الحاجة مثل:  الإنسان لدى الأساسٌة البٌولوجٌة الحاجات من مجموعة وهنان

 بشكل تحدث وهً المنتظم، الدم وضغط والتعرق والهضم والتناسل والتنفس البماء

 التً هً الإنسان عند نفسٌة أساسٌة حاجات أربعة جلبسر صنف وكذلن تلمائً،

 -:وهً البماء إلى تموده

 مجتمع أي والحب، والأصدلاء الأهل إلى الحاجة تتضمن: الانتماء إلى الحاجة -أ

 ٌستدعٌه مما وٌحب ٌحٌب أي دائما، إلٌه ٌنجذب انه وٌحس فٌه وٌعٌش الفرد ٌحبه

 .ممكن شكل بألل ولو الحاجة هذه لتحمٌك الآخرٌن مع إنسانٌة علبلات إلامة



 ٌستمد أن أي المنافسة، وتمدٌر الذات احترام تتضمن وهً: الموة إلى الحاجة -ب

 والتفوق الآخرٌن منافسة ومن له، الآخرٌن تمدٌر ومن لذاته احترامه من لوته الفرد

 .علٌهم

 وكذلن والاستمتاع، والضحن، واللعب، المتعة، تتضمن وهً: المتعة إلى الحاجة-ج

 من هنان أن مع الحٌاة إلى الفرد ٌجذب ما أكثرها وهً والجنس، الأكل فً المتعة

 .متعة نفسها الحٌاة أن ٌرى

 وهذه مصٌره، فً تتعلك أمور تحدٌد فً حرا   الفرد ٌكون أن: الحرٌة إلى الحاجة -د

 السٌطرة ٌرٌد الفرد كان إذا خصوصا   التفاعل من معمد التزام تتطلب الحاجة

 .حٌاته أمور اكثر على المصوى

 إلى ٌلجأ سوف ما غالبا فأنه النفسٌة الحاجات هذه تحمٌك فً الفرد ٌفشل وحٌن

 وغٌرها والعدوان والإدمان الكحول وشرب الملك مثل: ) سلبٌة سلوكات استخدام

 لتحمٌك مناسبة طرق تعلم هنا الولائً العلبج هدف ٌكون وبالتالً......( وغٌها

 لتحمٌك خطط رسم أو حاجاتهم، تحمٌك اجل ومن فعالة، بطرٌمة وسعادتهم حاجاتهم

 (.9009 الخواجا،.)الحٌاة فً أهدافهم

 غٌره عن وتمٌٌزه فرد، كل لتحمٌمها ٌسعى نفسٌة حاجة وهً: Identity الهوٌة. 5

 جلبسر مٌز ولد للآخرٌن، بالنسبة نفسه الإنسان ٌرى التً الكٌفٌة من الهوٌة وتنتج

 :وهما الهوٌة من نوعٌن بٌن

 كل على ولادرا ممتدرا   نفسه وٌرى نفسه ٌعرف الفرد أن ترى -:النجاح هوٌة - أ

 بالنسبة بأهمٌتهم ٌشعرون ناجحة هوٌة لدٌهم الذٌن فالأشخاص أهمٌة، وله شًء

 مجتمع فً التحكم وٌستطٌعون بٌئتهم فً التأثٌر على المدرة ولدٌهم للآخرٌن

 .حاجاتهم وتحمٌك الآخرٌن مع والاندماج

 وثٌمة علبلات لهم تكن لم الذٌن الأشخاص ٌكونها التً الهوٌة هً: الفشل هوٌة-ب

 ولا محبوبٌن غٌر أنفسهم وٌرون بمسؤولٌة، ٌتصرفون لا والذٌن الآخرٌن، مع

 (.5221 الزٌود،) الأمل بخٌبة دائم شعور ولدٌهم لهم أهمٌة

 على نظرٌة فً جلبسر ٌركز وإذ للفرد، الحالً السلون وهو:  Reality الوالع. 6

 السلون أن وٌرى الماضٌة، السلوكات على تركٌزه من اكثر للفرد الحالٌة السلوكات

 على تركٌزه من وٌدرن به والتحكم تغٌرٌه على المرشد ٌعمل الذي هو الحاضر

 العالم ٌدرس وكذلن الحاضر، ٌخدم الذي بالمدر أي الحاضر، على تركٌزه الماضً



 التً المحددات أو المدى ضمن تحمٌمها ٌجب الشخصٌة الحاجات وان الوالعً

 (gorey, 1977. )العالم هذا ٌفرضها

 العلبج فً أساسً مفهوم وهو الحٌاة، خلبل من ٌظهر: Learning التعلم. 1

( فعله نتعلم ما عن عبارة نحن أوضح وبعبارة نفعله، ما عن عبارة ونحن) الوالعً

(. 9009 رمضان،) المتعلمة وغٌر المتعلمة السلوكات تدمج أو توجد والهوٌة

 المتعلمة بسلوكاته الفرد هوٌة ٌحدد الإكلٌنٌكً النفسً للعلبج العام النظري والإطار

 (900 الخواجا،.)فعله ٌتعلمون أو ٌفعلونه بما ٌعرفون فالأفراد المتعلمة وغٌر

 ٌصعب انفعالٌة مشاكل من ٌعانون الذٌن الأشخاص أن: Alternatives البدائل. 1

 مهمة تأتً وهنا البدائل هذه فً والتنوع لمشاكلهم، كثٌرة وبدائل حلول اٌجاد علٌهم

 بدائل عدة على تشمل لائمة وضع على وٌساعد البدائل، وتفسٌر شرح فً المعالج

 على المعالج ٌساعده ثم أهمٌتها، على مبدئً حكم أي غٌر ومن للمشكلة محتملة

 مع توافما وأكثرها ومنطمٌة، موضوعٌة البدائل هذه اكثر وتمٌٌم اختٌار

 (9009 الخواجا،.)الهدف

 اكثر الاهتمام وهو به، نشعر ما ولٌس نفعله ما هو جلبسر عند: Love الحب. 2

 .الفرد اهتمام مجمل على ٌستحوذ أي ٌنمطع، لا والذي الشًء فً والمركز

 لتحمٌك ضرورٌا   وٌعتبر الناجحة بالهوٌة مباشرة ٌرتبط هو:  الفرد فردٌة. 50

 .الدافعٌة

 ناجحة هوٌة لدٌه ٌكون بان ٌرغب فرد كل:  Growth Force النمائٌة الموة.  55

 ٌغٌر أن علٌه ذلن عن الفرد ٌعجز وعندما. الآخرٌن مع جٌدة علبلات ٌكون وان

 ما تغٌٌر أردنا وإذا نعمل كما نحن جلبسر وٌمول وسلوكه، وتفكٌره وشعوره هوٌته

 .لسلوكاتنا جدٌد بطرٌك ونبدأ نعمله ما تغٌر علٌنا ٌجب علٌه نحن

 ::الإنسانً السلون وتفسٌر الشخصٌة  بناء

 أن هما حاجتٌن الإنسان لدى إن: جلبسر لول: تركٌبها أو الشخصٌة تكون لتوضٌح

 ٌشاركونه أكثر أو شخص وجود من لابد وبالتالً غٌره، ٌحبه وان غٌره ٌحب

 تحمك أن بحٌث مشتركة عناصر بٌنهما أن إلا منفصلتٌن الحاجتٌن أن رغم حٌاته،

 واحدة بحاجة الحاجتٌن هاتٌن جلبسر ودمج الأخر، تحمك على ٌساعد احدهما

 (.5214 الزٌود،) الهوٌة اسماها

 مكونات أربعة فهنالن السٌارة عمل بكٌفٌة الكلً السلون مفهوم جلبسر وٌفسر

 -:وهً الأربعة السٌارة بعجلبت شبهها ولد الحٌاة، فً الفرد اتجاه بها ٌتحدد لسلون



 (.النوم من والنهوض العمل، إلى الذهاب مثل) العمل -أ

 (.الذاتٌة والجمل الأفكار،) التفكٌر -ب

 (.الإحباط الملك، والألم، والغضب، الفرح،) الشعور -ج

 ).التعرق) الفسٌولوجٌة السلوكات -د

 أكثر سلوكات تبرز انه إلا المتكامل، السلون تشكٌل ٌتم الأربعة المكونات هذه ومن

 سلون اختٌار الصعب من انه أساس على الوالعٌة النظرٌة لامت ولد غٌرها، من

 العجلبت هما والتفكٌر العمل أن ولال عناصره، أو مكوناته اختٌار غٌر من كلً

 على نركز أن فً عادت التعبٌر وٌكون لنا، وٌوجهها السٌارة تمودان التً الأمامٌة

 (.9009 الخواجا،.)الشعور من اكثر الفعل أو العمل

 وعندها فٌه، أو فعله فً نفكر وما نفعله ما اختٌار فً هو للسلون الكلً المفتاح وان

 حتى الولادة منذ به نموم ونحن هادف هو والسلون. بعد فٌما النفسٌة انفعالاتنا تتغٌر

 صورتنا مع ٌتناسب لكً العالم تغٌٌر ونحاول سلوكاتنا ٌصنع من نحن وأننا الموت،

 ونسعى تغٌره نستطٌع الذي الأمر هو لأنه السلون على الوالعٌة وتركز. الداخلٌة

 به والتحكم وتغٌٌره السلون ضبط علٌنا ٌسهل لأنه العواطف من بدل تغٌٌره إلى

 ضبط من سلوكاته ضبط للمسترشد السهل من انه كما المشاعر مع ارتباطه ومنع

 ٌركز ولا للفرد، الحالٌة السلوكات على بالوالع العلبج وٌركز ومشاعره، عواطفه

 احتجنا لما السابك فً ناجح المسترشد كان فلو للفرد السابك الفشل على

 (.9004 الزٌود،.)للعلبج

 : الشخصٌة تطور مراحل

 فالأفراد الأساسٌة النفسٌة الحاجات لإشباع محاولاته خلبل من الفرد شخصٌة تتطور

 شخصٌة لدٌهم تتشكل سوف الطبٌعٌة بالطرٌمة الحاجات هذه تلبٌة ٌستطٌعون الذٌن

 تتشكل سوف الحاجات هذه تلبٌة ٌستطٌعون لا الذٌن الأفراد أن حٌن فً ناجحة،

 على تؤثر الطفل حٌاة فً مرحلتٌن أهمٌة على جلبسر أكد. فاشلة شخصٌة لدٌهم

 -:هما الشخصٌة تطور

 عملٌة على واضح تأثٌر للؤسرة ٌكون وهنا سنوات 5-9 من وهً -:الأولى المرحلة

 أبنائهم تعلٌم المرحلة هذه فً الآباء وعلى المرحلة، هذه فً الشخصٌة تطور

 لا وان المسؤولٌة من جزء تحمل على تدرٌبهم وكذلن الضرورٌة، المهارات

 تجاربهم من ٌتعلموا بان لهم ٌسمحوا وأن ، أبنائهم تربٌة وفً العماب ٌستخدمون



 هوٌة ترسٌخ من الطفل تمكن التً المناسبة البٌئة ٌخلك سوف كله وهذا الخاصة،

 .ناجحة

 عملٌة فً مهما دورا المدرسة تلعب وهنا سنوات 50-5 من وهً -:الثانٌة المرحلة

 بحٌث والمعلمٌن، الطفل بٌن الاندماج خلبل من ٌكون وهذا الشخصٌة، بناء تكملة

 بطرق حاجاتهم إشباع وكٌفٌة المسؤولٌة تحمل كٌفٌة الأطفال لتعلٌم المجال ٌفسح

 .مناسبة

 المناسبة المدرسٌة البٌئة وكذلن السلٌمة، التنشئة للطفل نوفر عندما فنحن وبالتالً

 ووضع لدمٌه على الولوف على تساعده ناجحة هوٌة تكوٌن فً لطفل ٌسمح مما

 .ٌردها التً أهدافه خلبلها من ٌحمك مسؤولة خط

 :النفسٌة الاضطربات – الاضطربات تكون كٌفٌة

 اللبتكٌفً السلون أن جلبسر ٌرى كما الوالعً الاتجاه فً اللبتكٌفً السلون تطور

 الفرد وٌبدأ. الذات وتمدٌر واعتبار للحب حاجته إشباع فً الفرد فشل حالة فً ٌنشأ

 ٌتصرف  Glasser ٌرى كما والضرر والألم والتوتر بالملك بالشعور الحالة هذه فً

 -:التالٌتٌن الطرٌمتٌن بإحدى الفشل هذه حٌال

 إذا ذلن فً وٌنجح الآخرٌن، مع الاندماج بمحاولته الشعور هذا من الفرد ٌخفف.  5

 .ٌزداد سوف بالألم شعوره فإن ٌستطٌع لم وإذا الاندماج هذا على حافظ

 ٌنكر حٌث ذاته، مع الفرد ٌندمج أن إلى ٌؤدي الآخرٌن مع الاندماج فً الإخفاق. 9

 .الحاجات هذه إشباع على لدرته لعدم وذلن وحاجاته، شخصٌته وٌنكر المسئولٌة،

 من النوع هذا. الذاتً الاندماج أو الانخراط مرحلة إلى الوصول إلى ٌؤدي كله وهذا

 والاكتئاب، الكبت مثل وجسمٌة اجتماعٌة، نفسٌة، أعراض شكل ٌأخذ الاندماج

 مثل لأن وذلن الجسمٌة والأمراض. المخدرات على الإدمان المرضً، والخوف

 المندمجٌن هؤلاء. الآخرٌن مع الاندماج محل ٌحل الذاتً الاندماج من النوع هذا

 العٌةو بطرق حاجاتهم ٌلبوا كٌف ٌتعلموا لم لأنهم فاشلٌن أنفسهم ٌعتبرون ذاتٌا

 عندما الفاشلة الهوٌة تشكل مشكلة تبدأ. سلوكاتهم مسؤولٌة تحمل على لدرتهم ولعدم

 طلبات على الكبار نحن نصر حٌث سنوات 5-4 سن فً للمدرسة الطفل ٌذهب

 ٌبدأ الطلب، هذا تحمٌك فً الطفل فشل وإذا. للطفل تفسٌرات أي إعطاء دون معٌنة

 وذلن ناجحٌن كأفراد أنفسهم ٌرون الأطفال لأن وذلن فاشلة هوٌة بمواجهة عندها

 .ٌرٌدون ما بعمل لهم ٌسمح المدرسة دخولهم ولبل عام وبشكل لأنه



 فاشلب كان فٌما النظر بغض الآن فاشل الفرد أن أساس على للمشكلة تنظر فالوالعٌة

 مسؤولٌة ٌتحمل أن ٌجب فرد كل لأن وذلن فشله عن والمسئول. لا أم الماضً فً

 (.9009 الخواجا،) السلوكٌات تلن تعدٌل بالتالً وٌحاول الفاشلة سلوكاته

 :والعلبجٌة الإرشادٌة العملٌة

 ٌندمج، أن ٌمكن المندمج غٌر وللئنسان تغٌٌره ٌمكن السلون أن جلبسر ٌرى

 لذاته إنكاره تغٌٌر إلى ٌسعى شخص هو بنفسه المرشد إلى ٌذهب الذي والشخص

 نفسه ٌرى أن إلى ٌسعى شخص فكل النفسً، الأم من والتخلص مسئولٌته وعدم

 المسؤولٌة وتحمل السلون تغٌٌر وان إزالتها، ٌمكن المعاناة وهذه ومسؤول، ناجح

 (.352 ،9009 الخواجا،.)والاطمئنان الراحة إلى وٌموده سعٌدا الفرد ٌجعل

 والانهزامً، مسئول ألا السلون تخفٌض هو: بالوالع للئرشاد الرئٌسً والهدف

 من لدر اكبر تحمٌك إلى ٌهدف الوالعً والعلبج لذات، اٌجابٌة رهصو ووضع

 الآخرٌن حرمان دون حاجاته الفرد إشباع هنا تعنً والمسؤولٌة الفرد عند المسؤولٌة

 على ٌؤكد تعلٌمٌا منهجا الوالعً العلبج فً جلبسر منهج وٌعتبر حاجاتهم، من

 حٌاة عن أسئلة بطرح المرشد ٌموم حٌث والمسترشد، المرشد بٌن العملبنً الحوار

 أن اجل من الصحٌحة، سلوكات على تركٌزه وكذلن وسلوكاته ومٌوله المسترشد

 على لٌمة أحكام إعطاء وبالتالً بسلوكاته، الوعً من مستوى أعلى المسترشد ٌحمك

 .مسؤولٌة اكثر سلوكات تتضمن خطة ووضع السلوكات، هذه

 :العلبجٌة أو الإرشادٌة العملٌة أهداف

 الشخص ٌكون أن كٌف الفرد ٌعلم أن هو الوالعً الإرشاد من الأساسً الهدف

 ولدراته الفرد وعً ٌزٌد وأن وعملٌا ، عاطفٌا   لوي ٌكون وأن سلوكه عن مسئولا

 ٌعتبر الوالعً الإرشاد وفً. الضعف مواضع إلً ٌلتفت أن دون الموى بمواضع

 ودور والمسترشد، المرشد بٌن المعاملة حسن على وٌموم الأول المبدأ السلون تعدٌل

 مواطن كشف فً المسترشد مساعدة فً ٌرتكز الوالعً الإرشاد ضوء على المرشد

 إزعاجا   ٌسبب أن دون للمسؤولٌة واعٌا   جعله وفً. المرٌض الفرد عند الموى

 .للآخرٌن

 :التالٌة النماط فً الأهداف هذه تلخٌص وٌمكن

 واستبدالها المسئول غٌر السلوكٌات إزالة أو تخفٌض هو الرئٌسً الهدف. 5

 .هادفة أو مسئولة بسلوكٌات



 ومواجهة الآخرٌن مع والاندماج التعاٌش من تمكنه بمهاراته المسترشد تزوٌد. 9

 .ٌعٌشه الذي الوالع

 وٌمتلكون ظروفهم، على السٌطرة على المدرة لدٌهم أشخاص أو فرد خلك. 3

 .المشكلة وحل المرارات اتخاذ تساعدهم عملٌة مهارات

 فً أٌضا والعٌا ٌرٌدونه ما وهل أهدافهم، تمٌٌم على الأشخاص أو الفرد مساعدة. 4

 .ولراراته سلوكاته تمٌٌم

 لدى اجتماعٌا ممبولة بسلوكٌات اجتماعٌا الممبولة غٌر السلوكٌات استبدال. 5

 .به المحٌط المجتمع

 :الإرشادٌة العلبلة

 وٌسعى وموضوعه، لضٌته فً مهتم انه فً المسترشد ٌحسس أن المرشد على

 ثمة من ٌضعف سوف المعالج ارتٌاح عدم أن جلبسر وٌرى مساعدته، إلى جاهدا

 للمعالج الموٌة الشخصٌة على جلبسر ركز وبالتالً الإرشادٌة، العملٌة فً المسترشد

 جٌدة علبلة تطوٌر على الدر والاهتمام والاحترام والمبول والفهم الراحة أن"  ولال

 المهمة أو جدا   الخاصة المواضٌع مع والتفاعل الاستماع مع المسترشد مع

 ".للمسترشد

 نستطٌع الذي السلون أن المسترشد ٌعلم الذي هو الوالعً المرشد أن جلبسر وٌمول

 نفعله ما خلبل من هو لسٌطرة طرٌمة أفضل وأن نحن، سلوكنا هو علٌه السٌطرة

 .نحن

 :المرشد دور

 ٌهدف فهو للمسترشد وأبا وصدٌما ومعلما مربٌا الوالعً العلبج فً المرشد ٌعتبر

 كٌف وٌعلمه وٌدربه ولٌساعده مسؤولٌة اكثر لٌصبح المسترشد تربٌة إعادة إلى

 الخطط، رسم على ٌساعده فهو الذهنٌة، صورة تحمٌك من ٌتمكن حتى ذاته ٌضبط

 للمرشدٌن الحرٌة ترن بل إرشادٌة استراتٌجٌات أي ٌحدد لم جلبسر أن كما

 .الإرشادٌة العملٌة حددته الذي الإطار ضمن المتوفرة التمنٌات كافة من للبستفادة

 :الوالعٌٌن المرشدٌن عن جلبسر ٌرٌدها التً الخصائص من مجموعة وهنان

 .وحساسا وإنسانٌا ومهتما ولوٌا مسئول ٌكون أن .5



 الآخرٌن لمشاركة رغبة ولدٌه الخاصة حاجاته تحمٌك على لادرا ٌكون أن .9

 .صراعاتهم فً

 .الأمور لتسهٌل المسترشد مع شعورٌا الاندماج على لادر .3

 .النجاح إلى تؤدي التً وامكاناته المسترشدٌن لوى على التركٌز .4

 :المسترشد دور

 على المدرة تعنً والمسؤولٌة الشخصٌة المسؤولٌة تحمل المسترشد على .5

 .الفرد حاجات تحمك بطرق التصرف

 الأهداف لتحمٌك المرشد مع كبٌر بشكل متعاونا المسترشد ٌكون أن .9

 (.9009 الخواجا،) الإرشادٌة

 :النفسً الإرشاد آلٌات

 بها الالتزام وٌجب الإرشاد تسهل التً المبادئ بعض تمدم لكً محددة آلٌات توجد لا

 الإدمان من الوالعً الإرشاد وٌبدأ. والمسترشدٌن المرشدٌن من كل جانب من

 نشاط وأي. وأفعالها نتائجها ٌرى حتى وإدمانها بتكرارها المعٌنة للؤفعال الإٌجابً

 .الناجحة الذات تحمٌك ومن الفرد سلون من ٌموي إٌجابً إدمان ٌكون أن ٌمكن

 :الإرشاد مبادئ

 الخطة تسٌر أجل من بها الالتزام المرشد على الوالعً للئرشاد مبادئ ثمانٌة هنالن

 :وهً وكفاءة دلة بكل

 ألا هنا الإرشادٌة العملٌة حدود فً. والمرشد المسترشد بٌن بناءة علبلة بناء .5

 .المسترشد لشخصٌة التام والمبول المساعدة ٌتعدى

 .والمفاهٌم الشعور على ولٌس الحاضر السلون على التركٌز .9

 محدبا   سلوكه كان أوحد مدى إلً ٌحدد لكً سلوكه لتمٌٌم المسترشد تشجٌع .3

 رسم فً والوعً التفكٌر فً تساعد السلون تمٌٌم ٌمٌمه المسترشد فوعً ومفٌدا  

 .آخر واتجاه التحرن فً التفكٌر جدٌدة، أهداف

 فً الأساسٌة الأشٌاء من الخطوة هذه: جدٌدة خطو لبناء المسترشد مساعدة .4

 وإدمانه نشاطه لٌمة خلبلها من الفرد ٌرى أن ٌجب فالخطة الوالعً العلبج

 :سماتها ومن. الإٌجابً



 .المسترشد وإمكانٌات حدود أطار فً تكون أن .1

 .والمكان الزمان فً محددة وناهٌة بداٌة ذات .2

 .والإعادة والتفسٌر للتمٌٌم لابلة .3

 مواصفات ومن ناجح، سلون ألً الفاشل السلون تحوٌل هو هنا المرشد ومهمة

 :الجٌدة الخطة

 .وسهلة بسٌطة أنها .1

 .للتجزئة ولابلة لصٌرة .2

 .الحال فً وٌنفذها ٌنفذها أن المسترشد ٌستطٌع أن 3

 المسترشد بسلون دلٌمة معرفة ٌمتضً مما:المسترشد ٌفعله ما على تعتمد أن 4

 .ولدراته

 كٌف؟ أٌن؟ متى؟ الخطة؟ هذه لذا والزمن المهام فً محددة تكون أن ٌجب .5

 .مرة من أكثر الٌوم فً ٌنفذها وأن للتكرار لابلة تكون أن .6

 :المسترشد جانب من الالتزام .7

 خصائص من أن سر لبج فٌرى المسترشد من الالتزام على المرشد ٌركز أن ٌجب

 .المسؤولٌة تحمل وعدم الالتزام عدم نفسٌا   المضطربٌن

 لماذا أكثر المرشد ٌستوثك أن أي: مبرر أو عزر أي المرشد ٌرفض أن ٌجب .1

 جوانب من جانب فٌها أن أتضح ما متى والعٌة؟ أنها أم صعبة كانت هل الخطة تنفذ

 وتحلٌل الرابع المبدأ إلً الرجوع المشكلبت من مشكلة فً الصعبة أو الوالعٌة عدم

 .الخ...والسادسة الخامسة النمطة فً التمدم ثم ومن وتعدٌلها الخطة

 :المرشد على بل العموبات من نوع أي استخدام أو تطبٌك رفض .2

 من سلون؟ من أنتج لد الخطة تنفٌذ عوالب فً المسترشد من التحمك .50

 تفكٌر؟ من مشاعر؟

 .الخطة تنفٌذ فً المسترشد رغبة حول الأسئلة أعادة .55



 أو المسترشد ٌمول ماذا ما عن النظر عن النظر بصرف الاستسلبم رفض .1

 .الرابعة بالنمطة ترتبط النمطة ٌفعل

 :الإرشاد استراتٌجٌات

 الثمانٌة، العلبج بمبادئ مرتبطة الوالعً الإرشاد فً المساعدة استراتٌجٌات أن

 الاندماج:  هً الاستراتٌجٌات وهذه

 والآن هنا. 9

 الوالعٌة الخبرة مع العٌش. 3

 اٌجابٌا   كن. 4

 العمٌل تعاسة مع التجاوب. 5

 الدعابة استخدام. 6

 العمٌل مواجهة.  1

 (الوعً) الشعوري التفكٌر مع التعامل.  1

 ذواتهم وتمبل فهم على المسترشدٌن مساعدة. 2

 المسئول للسلون التخطٌط. 50

: ئْ ئعطشض١ؿ١حش جلإسشحد جٌٛجلؼٟ ِشضرطٗ ذحٌّرحدب جلأسذؼٗ إستشاتٍجٍات الإسشاد

 جٌغحذمٗ ٚ٘زٖ جلإعطشجض١ؿ١حش ٟ٘: 

 . جلإٔذِحؼ.1

 . ٕ٘ح ٚج٢ْ.2

 . جٌؼ١ش ِغ جٌخرشٖ جٌٛجلؼ١ٗ.3

 . جلإ٠ؿحذ١ٗ.4

 . جٌطؿحٚخ ِغ ضؼحعٗ جٌؼ١ًّ.5

 . جعطخذجَ جٌذػحذٗ.6

 . ِٛجؾٙٗ جٌؼ١ًّ.7



 . جٌطؼحًِ ِغ جٌطفى١ش جٌشؼٛسٞ.8

 . ِغحػذٖ جٌّغطششذ ػٍٟ فُٙ ٚضمرً رٚجضٗ ٚ جٌغٍٛن جٌّغثٛي.9

 الإسشاد يتعذد الأبعاد:

ِّح عرك ٍٔكع أْ وً ٔظش٠ٗ جٔطٍمص ِٓ ِغٍّحش ِؼ١ٕٗ ٚلذ سأٜ ذؼط جٌرحقػ١ٓ    

ضرٕٟ ٚضؿ١ّغ ٔٛجقٟ جٌمٖٛ فٟ جٌٕظش٠حش جٌغحذمٗ ٚجٌؿّغ ذ١ٕٙح ذطش٠مٗ ِطىحٍِٗ 

ِٚطغمٗ. ٠ؼطرش جٌٔٛذ لاصجسٚط ِٓ أٚجتً ِٓ ضرٕٝ ٘زج جلأعٍٛخ ٚ٘ٛ ػحٌُ ٔفظ 

 ٔٗ ئٔفصً ػٕٗ .ئو١ٕ١ٍىٟ وحْ ِٓ ِإ٠ذٞ جٌؼلاؼ جٌغٍٛوٟ ئلا أ

 يسهًات الإسشاد يتعذد الأبعاد:

. ئْ عٍٛن جلإٔغحْ ٠طأغش ذؼٛجًِ ٚسجغ١ٗ ٚذ١ٌٛٛؾ١ٗ ٚذ١ث١ٗ ضطّػً فٟ جٌؼلالحش 1

جٌشخص١ٗ ِغ ج٢خش٠ٓ ٚفٟ جٌظشٚف جٌر١ث١ٗ جٌػمحف١ٗ ٚجلإؾطّحػ١ٗ جٌّك١طٗ ذٗ , ٚفٟ 

 ػ١ٍّٗ جٌطؼٍُ ِٓ خلاي ج٢خش٠ٓ .

ضؼٍُ غ١ش ِٕحعد ٚئدسجن ٌّٕحرؼ عٍٛو١ٗ غ١ش  . ئْ جلإظطشجخ جٌٕفغٟ ٠شؾغ ئ2ٌٝ

 ع٠ٛٗ ٚٔمص فٟ جٌّؼٍِٛحش جٚ جٌخرشجش .

. وً ِش٠ط فش٠ذ ِٓ ٔٛػٗ فمذ ضصٍف غش٠مٗ ػلاؾ١ٗ ٌشخص ِح ٚلا ضصٍف 3

 ٌشخص آخش ٠ؼحٟٔ ٔفظ جٌّشض. 

 :Counseling Processإجشاءات أوعًهٍات الإسشاد 

 ضطعّٓ ػ١ٍّٗ جلإسشحد غلاغٗ ِشجقً ٟٚ٘: 

 ٗ جلأٌٟٚ: ِشجلرٗ جٌزجش أٚ جٌّلاقظٗ جٌزجض١ٗ:جٌّشقٍ

٠مٛي ١ِطشٕرَٛ أْ جٌّغطششذ فٟ فطشٖ ِحلرً جلإسشحد ٠ىْٛ ػٕذٖ قٛجسج دجخ١ٍحً ِغ       

رجضٗ, ٚوزٌه ضىْٛ خ١حلاضٗ ٚضصٛسجضٗ عٍر١س, أِح جغٕحء ػ١ٍّٗ جلاسشحد ِٚٓ خلاي 

ٗ جلإؾطّحػ١ٗ جلاغلاع  ػٍٟ أفىحسٖ  ِٚشحػشٖ  ٚجٔفؼحلاضٗ جٌؿغ١ّس ٚعٍٛو١حض

   New Cognitive Structuresٚضفغ١ش٘ح ضطىْٛ ػٕذ جٌّغطششذ ذٕحءجش ؾذ٠ذٖ 

جلأِش جٌزٞ ٠ؿؼً ٔظشضٗ  ضخطٍف ػّح وحٔص ػ١ٍٗ لرً جلإسشحد, ٚجلأفىحس جٌؿذ٠ذٖ 

ضخطٍف ػٓ جلأفىحس جٌمذ٠ّس غ١ش جٌّطى١فس. ٕٚ٘ح ضكذظ ػ١ٍّس ئقلاي أفىحس ؾذ٠ذز 

ى١فس. ٚأْ ئػحدٖ ضى٠ٛٓ جٌّفح١ُ٘ ٘زٖ ضإدٜ ئٌٟ ئػحدٖ ِطى١فس ِكً أفىحس لذ٠ّس غ١ش ِط

ضؼش٠ف ِشىلاش جٌفشد ذطش٠مٗ ضؼط١ٗ جٌػمٗ ٚجٌطفُٙ ٚجٌمذسٖ ػٍٟ جٌعرػ ٚ٘زٖ ؾ١ّؼٙح 



ِٓ ِغطٍضِحش ػ١ٍّحش جٌطغ١ش. ضغحػذ ػ١ٍّس ئػحدٖ ضى٠ٛٓ جٌّفح١ُ٘ ػٍٟ ئػطحء ِؼحٟٔ 

 ؾذ٠ذٖ ٌلأفىحس ٚجٌّشحػش ٚجٌغٍٛو١حش. 

 جٌػح١ٔس: جٌغٍٛو١حش ٚجلأفىحس غ١ش جٌّطىحفثس:  جٌّشقٍٗ

ضىْٛ ػ١ٍّٗ جٌّشجلرٗ جٌزجض١ٗ ػٕذ جٌّغطششذ فٟ ٘زٖ جٌّشقٍٗ لذ ضىٛٔص     

ٚأقذغص قٛجسج دجخ١ٍح ػٕذٖ. ئْ ِح ٠مٌٛٗ جٌفشد ٌٕفغٗ أٞ قذ٠ػٗ جٌذجخٍٟ جٌؿذ٠ذ 

ع جٌؿذ٠ذ لا٠طٕحعد ِغ قذ٠ػٗ جٌغحذك جٌّغثٛي ػٓ عٍٛو١حضٗ جٌمذ٠ّٗ, ٠إغش ٘زج جٌكذ٠

فٟ جلأذ١ٕٗ جٌّؼشف١ٗ ٌذٞ جٌّغطششذ جلأِش جٌزٞ ٠ؿؼٍٗ ٠مَٛ ذطٕظ١ُ خرشجضٗ قٛي 

 جٌّفَٙٛ جٌؿذ٠ذ جٌزٞ ئوطغرٗ ٚؾؼٍٗ أوػش ضى١فحً. 

 جٌّشقٍٗ جٌػحٌػٗ:جٌّؼشفٗ جٌّشضرطٗ ذحٌطغ١ش:

ضطؼٍك ٘زٖ جٌّشقٍٗ ذطأد٠ٗ جٌّغطششذ ٌّّٙحش ضى١ف١ٗ خلاي جٌك١حز ج١ِٛ١ٌس     

ّغطششذ رجضٗ قٛي ٔطحتؽ ٘زٖ جلأػّحي, ٠ٚش١ش ١ِطشٕرَٛ  ذأٔٗ ١ٌظ ٚجٌكٛجس ِغ جٌ

جٌُّٙ أْ ٠شوض جٌّغطششذ ػٍٝ جٌغٍٛو١حش جٌّطغ١شٖ جٌطٟ ضؼٍّٙح ٚػٍٟ ٔطحتؿٙح جٌطٟ 

ضإغش ػٍٟ غرحش ٚػ١ٍّٗ جٌطغ١١ش فٟ جٌغٍٛن فمػ , ذً ئْ ِح٠مٌٛٗ جٌّغطششذ ٌٕفغٗ ذؼذ 

سشحد ضشطًّ ػٍٟ ضؼٍُ ِٙحسجش ػ١ٍّٗ جلإسشحد شة ٘حَ ٚأعحعٝ. ٚأْ ػ١ٍّٗ جلا

عٍٛو١ٗ ؾذ٠ذٖ ٚقٛجسجش دجخ١ٍٗ ؾذ٠ذٖ ٚأذ١ٕٗ ِؼشف١ٗ ؾذ٠ذٖ, ٚئْ ػٍٟ جٌّششذ أْ 

 ٠ٙطُ ذحٌؼ١ٍّحش جلأعحع١ٗ جٌػلاظ ٟٚ٘ :

 . جٌرٕحءجش جٌّؼشف١ٗ.1 

 . جٌكٛجس جٌذجخٍٟ.2 

 . جٌغٍٛو١حش جٌٕحضؿٗ ػٓ رٌه.3 

ذ٠ُ جٌّشجد ضغ١١شٖ. ٚجٌكٛجس جٌغحٌد ٚػ١ٍٗ فاْ ػ١ٍّٗ جلإسشحد ضرذأ ذطكذ٠ذ جٌغٍٛن جٌم

جٌّطؼٍك ذٗ, ٚضكحٚي جعطرذجٌٗ ذكٛجس دجخٍٟ ؾذ٠ذ ِطى١ف ٠ٕطؽ عٍٛوح ِطى١فح ٠إغش فٟ 

ضى٠ٛٓ ذٕحءجش ِؼشف١ٗ ؾذ٠ذٖ ٌذٞ جٌفشد ذذلا ِٓ جٌمذ٠ّس, ِٚٓ غُ أقذجظ جٌغٍٛن 

ش أٚ جٌّشغٛخ ف١ٗ ٚضؼ١ّّٗ ِٚكحٌٚٗ ضػر١طٗ. ِػحي:جٌطذس٠د ػٍٟ ِمحِٚٗ جٌمٍك ٚجٌطٛض

 جٌطذس٠د ػٍٟ جٌطكص١ٓ ظذ جٌعغٛغ

 َظشٌة الاَتمائٍة  

٠ّػً جلاضؿحٖ جلأطمحتٟ فٟ جلإسشحد ٚجٌؼلاؼ جٌٕفغٟ ؾٙذجً ِٕظّحً ٌلاعطفحدز ِٓ ِرحدٞء 

جٌّذجسط جٌّخطٍفس جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٛؾذ ذ١ٓ جٌٕظش٠حش جٌّخطٍفس ذمصذ ئلحِس ػلالحش 

س جٌٛغ١مس ف١ّح ذ١ٕٙح ِّٙح جخطٍفص ٚغ١مس ِطرحدٌس ِٚطىحٍِس ذ١ٓ جٌكمحتك رجش جٌؼلال



أصٌٛٙح جٌٕظش٠س. ٌزج فٙٛ ِٕٙؽ جعطمشجتٟ أوػش ِٕٗ جعطذلاٌٟ فرذلاً ِٓ جٌرذء ذأفىحس 

لر١ٍس أٚ ضصٛسجش ٔظش٠س ٚجٌطأوذ ِٓ ِذٜ صلاق١س جٌكمحتك ٌٍّٕٛرؼ جٌفىشٞ 

  جٌّمطشـ, فاْ جلأخصحتٟ جٌٕفغٟ ٠مَٛ ذاؾشجءجش جعطمشجت١س فٙٛ ٠ؿّغ جٌكمحتك ٠ٚكٍٍٙح

غُ ٠كحٚي ئلحِس ذٕحء ٔظشٞ ٠فغش ٘زٖ جٌكمحتك. ٚلذ شٙذ ٘زج جلاضؿحٖ ضطٛسجً ور١شجً ػٓ 

 غش٠ك جٌؼحٌُ جلأِش٠ىٟ فشد٠ه غٛسْ.

 :   تطبٍمات انُظشٌة الاَتمائٍة فً الاسشاد

. ئْ جلإسشحد فٟ ٘زٖ جٌٕظش٠س ٠شطًّ ػٍٝ ضىحًِ جلأفىحس ٚجلإعطشجض١ؿ١حش ِٓ 1

 ١ّؼٙح ٌّغحػذز  جٌّغطششذ.جٌطشجتك ٚجٌٛعحتً جٌّطٛجفشز ؾ

. جٌطؼشف ػٍٝ جٌؼٛجًِ جٌصحٌكس فٟ أٔظّس جٌشخص١س ؾ١ّؼٙح ٚدِؿٙح فٟ وً 2

 ِطّحعه ٌططّػً فٟ جٌغٍٛن ٚرٌه ِٓ أؾً ضفغ١ش٘ح.

. ضإوذ ٘زٖ جٌٕظش٠س ػٍٝ جعط١ؼحخ جٌٕظش٠حش ٚأعح١ٌد جٌطم١١ُ ؾ١ّؼٙح ذٛصفٙح ِٓ 3

 جٌؼٛجًِ جٌّغحػذز فٟ ػلاؼ جٌؼ١ًّ ٚقً ِشىلاضٗ.

. ػذَ جٌطشو١ض ػٍٝ ٔظش٠س ٚجقذز ذً ٠ىْٛ جٌّششذ رج ػمً ِطفطف ػٓ غش٠ك 4

 ضؿحسذٗ جٌّغطّشز جٌطٟ ضإدٞ ئٌٝ ٔطحتؽ صحٌكس.

 طشائك الإسشاد  انُفسً 

 ٕ٘حن غشجتك ِطؼذدز ٌلإسشحد ِٓ أّ٘ٙح:

. جلإسشحد جٌّرحشش: ٚ٘ٛ جلإسشحد جٌّّشوض قٛي جٌّششذ ٚف١ٗ ٠مَٛ جٌّششذ ذحٌذٚس 1

جلا٠ؿحذٟ جٌٕشػ ٚف١ٗ ٠طكًّ جٌّششذ جٌّغإ١ٌٚس وحٍِس ٠ٚؼذ ٔٛع ِٓ أٔٛجع جلإسشحد 

 جٌمغشٞ أٚ جٌّفشٚض. 

٠ٚغطؼًّ فٟ قحٌس ٔمص ِؼٍِٛحش جٌّغطششذ ٚػؿضٖ ػٓ قً ِشىلاضٗ ٚ٘ذفٗ 

طششذ, ٚوزٌه ٠غطؼًّ ِغ جٌّغطششذ٠ٓ جٌز٠ٓ ضٕمصُٙ ِكصٛس فٟ قً ِشىلاش جٌّغ

ً فٟ ِؿحي جلإسشحد  جٌّؼٍِٛحش ٚضىْٛ ِشىلاضُٙ ٚجظكس ِٚكذدز, ٠ٚغطؼًّ أ٠عح

ّْ جلإسشحد جٌّرحشش ٠ؼطٟ قٍٛلاً ؾح٘ضز, ٚ٘زٖ  ح ضؿذس جلإشحسز ئ١ٌٗ أ ّّ جٌؼلاؾٟ. ِٚ

 جٌكٍٛي لذ ضٕحعد جٌّغطششذ ٚلذ لاضٕحعرٗ.

 رحشش:خطٛجش ئؾشجء جلإسشحد جٌّ  

 ٠ّىٓ ئ٠ؿحص أُ٘ جٌخطٛجش ػٕذ ئؾشجء جلإسشحد جٌّرحشش ذّح٠ٍٟ:

 . جٌطك١ًٍ: أٞ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ذؼذ ؾّؼٙح. أ



 . جٌطشو١د: أٞ ضؿ١ّغ, ٚضٍخ١ص, ٚضشض١د جٌّؼٍِٛحش. خ

 . جٌطشخ١ص: أٞ ضشخ١ص جٌّشىٍس ٚضكذ٠ذ أغشجظٙح. ش

 ِٓ جٌؼ١ٍّس جلإسشحد٠س. . جٌّطحذؼس: أٞ ٠مَٛ جٌّششذ ذّطحذؼس جٌكحٌس ذؼذ أْ ٠ٕطٟٙ ظ

 ػ١ٛخ جلإسشحد جٌّرحشش: 

ّْ ِٓ أخلال١حش جلإسشحد جٌٕفغٟ ٘ٛ ػذَ  ئّٔٗ ٠طٕحفٝ ٚأخلال١حش جلإسشحد جٌٕفغٟ ئر ئ

 ئػطحء قٍٛي ؾح٘ضز.

 . جلإسشحد غ١ش جٌّرحشش2

ٚ٘ٛ جلإسشحد جٌّّشوض قٛي جٌّغطششذ ٚقٛي جٌزجش ٚ٘ٛ ألشخ غشجتك جلإسشحد 

جٌٕفغٟ, ٚجٌٙذف جلأعحط ِٓ ٘زج جلإسشحد ٘ٛ ِغحػذز جٌّغطششذ جٌٕفغٟ ئٌٝ جٌؼلاؼ 

ػٍٝ جٌّٕٛ جٌٕفغٟ جٌغٛٞ ٚجٌططحذك ذ١ٓ ِفَٙٛ جٌزجش جٌٛجلؼٟ ِٚفَٙٛ جٌزجش جٌّذسن 

 ِٚفَٙٛ جٌزجش جٌّػحٌٟ ِٚفَٙٛ جٌزجش جلاؾطّحػٟ.

٠ّٚىٓ جعطؼّحي جلإسشحد غ١ش جٌّرحشش ِغ جٌّغطششذ٠ٓ جٌز٠ٓ روحؤُ٘ ِطٛعػ أٚ أوػش 

س ٌفظ١س. ٠ّٚىٓ أْ ٠ف١ذ فٟ ِؿحي جلإسشحد جٌؼلاؾٟ ٚجلإسشحد جٌضٚجؾٟ ٚوزٌه غلال

 ِغ قً جٌّشىلاش جٌشخص١س ٌٍشرحخ.

 عٍوب الإسشاد غٍش انًباشش:   

 . لذ ٠شجػٟ جلإٔغحْ ػٍٝ قغحخ جٌؼٍُ.1

 . ٠ًّٙ ػ١ٍّس جٌطشخ١ص ػٍٝ سغُ ئؾّحع ِؼظُ غشجتك جلإسشحد جٌٕفغٟ ػ١ٍٙح.2

 ّغطششذ ذك١ع ٠ىْٛ ٘ٛ جٌمحتذ ٌٍؼ١ٍّس جلإسشحد٠س.. ٠ؼطٟ قش٠س ور١شز 3ٌٍ

 انفشق بٍٍ الإسشاد انًباشش وغٍش انًباشش: 

 ًٌكٍ أٌ َوجز أهى انفشوق بٍٍ الإسشاد انًباشش وغٍش انًباشش فًٍا ٌأتً:

 الإسشاد غٍش انًباشش الإسشاد انًباشش

 ٌتًشكز حول انًستششذ. ٌتًشكز حول انًششذ انُفسً

ً لذ ٌستغشق ولتاً أ ً  لم َسبٍا  ٌستغشق ولتاً أطول َسبٍا

انًششذ هو انًسؤول الأول عٍ انعًهٍة 

 الإسشادٌة وٌمودها

انًستششذ هو انزي ٌموّو جهسات 

 الإسشاد وهو انًسؤول أكثش

انًششذ هو انزي ٌمٍىّ سهون انًستششذ 

 وٌذفعه إنى اتخار انمشاسات

انًستششذ هو ٌمٍىّ سهوكه وهو انزي 

ٌتخز لشاساته بُفسه يٍ دوٌ تذخم 



 انًششذ

 

 . الإسشاد الاَتمائً)انخٍاسي(3

ٚ٘ٛ أعٍٛخ جخط١حسٞ ضٛف١مٟ ذ١ٓ أعح١ٌد جلإسشحد جٌّخطٍفس ٠أخز ِٕٙح ذك١حد ِح ٠ٕحعد 

 ّْ ظشٚف جٌّششذ ٚجٌّغطششذ ٚجٌّشىٍس ٚجٌؼ١ٍّس جلإسشحد٠س ذصفس ػحِس ٠ٚرذٚ أ

جلأطمحتٟ ٚؾذش ٌٍطٛف١ك ذ١ٓ جلإسشحد جٌّرحشش ٚجلإسشحد غ١ش جٌّرحشش ذّح ٠خذَ  أعٍٛخ

 ػ١ٍّس جلإسشحد.

ٚجٌّششذ جٌطشذٛٞ ػٍٝ ٚفك أعح١ٌد جلإسشحد جٌخ١حسٞ لاذذ أْ ٠ؼشف أعح١ٌد جلإسشحد 

 وٍٙح ٚأْ ٠ىْٛ لحدسجً ػٍٝ جٌطٛف١ك ذ١ٕٙح ئرج جلطعٝ جلأِش.

 ــ خطوات إجشاء الإسشاد انخٍاسي:

 ضؿ١ّغ وً ِح ٘ٛ ِؼشٚف فٟ ِؿحي أعح١ٌد جلإسشحد..  أ

 . ٚظغ ضؼش٠ف ئؾشجتٟ ػٍّٟ ٌىً أعٍٛخ. خ

 . جٌطؼشف ػٍٝ أفع١ٍس جعطؼّحي أعٍٛخ ِؼ١ٓ فٟ ِٛلف ِح دْٚ غ١شٖ. ش

 . ضكم١ك جٌصذق جٌطٕرإٞ أٚ ئغرحش جٌصذق فٟ أغٕحء جٌططر١ك جٌؼٍّٟ. ظ

 ــ يزاٌا الإسشاد  الاَتمائً أو انخٍاسي:

 ُ ِضج٠ح جلإسشحد جٌخ١حسٞ ف١ّح ٠أضٟ:ضطٍخص أ٘

 . أدجء أورش فحتذز ئسشحد٠س ٚذأٞ أعٍٛخ. أ

 . ٠ّػً جلأفطحـ جٌؼمٍٟ ِٓ دْٚ ضك١ضّ أٚ ؾّٛد فىشٞ. خ

. ٠ٛعغ أفك جٌّششذ ٠ٚؿؼٍٗ ٠كطشَ جلأعح١ٌد وٍٙح, ٠ٚؿؼٍٙح أوػش قش٠س ِٓ جٌٕحق١س  ش

 جٌّٕٙؿ١س.

 عٍٛخ أوػش فحػ١ٍس.. ٠ّىّٓ جٌّششذ ِٓ ضمذ٠ُ خذِحش جلإسشحد ذأ ظ

 عٍوب الإسشاد الاَتمائً أو انخٍاسي: 

ّْ ٘زج جٌٕٛع ِٓ جلإسشحد ١ٌظ ٌٗ فٍغفس ٚجظكس ٚأعظ غحذطس 1 . ٠شٜ جٌرؼط ذأ

 ٚلاضطخز ف١ٗ ذٛظٛـ ِؼحٌُ ػ١ٍّس جلإسشحد.



. ٠شٜ جٌرؼط أّٔٗ ػرحسز ػٓ ػ١ٍّس ضٛف١ك ذ١ٓ أعح١ٌد جلإسشحد جلأخشٜ, ٚجٌٛجلغ أّٔٗ 2

 ِطىحًِ.أعٍٛخ غش٠د غ١ش 

 ــ أَواع الإسشاد  الاَتمائً أو انخٍاسي:

. جلاخط١حس ذ١ٓ جلأعح١ٌد: ٠طؼحًِ جٌّششذ جٌٕفغٟ ِغ أعح١ٌد ِطؼذدز ِٚخطٍفس ذك١حد 1

ٚلا٠طك١ضّ لأعٍٛخ ِؼ١ٓ دْٚ آخش, ٌٚزج ػ١ٍٗ أْ ٠خطحس ذّشٚٔس ٚروحء جلأعٍٛخ 

 جٌّٕحعد ٌٍكحٌس أٚ جٌّشىٍس.

جٌّششذ  جٌٕفغٟ ذ١ٓ جلأعح١ٌد ف١خطحس ِٓ وً . جٌؿّغ ذ١ٓ جلأعح١ٌد: لذ ٠ؿّغ 2

 أعٍٛخ أفعً ِح ف١ٗ ٠ّٚضؾٙح ِؼحً ١ٌخشؼ أعٍٛذحً ؾذ٠ذجً ٠ىْٛ ِٕحعرحً ٌكً جٌّشىٍس.

ٕٚ٘حن أٔٛجع أخشٜ ِٓ جلإسشحد أّ٘ٙح جلإسشحد جٌغٍٛوٟ, جلإسشحد ذحٌٍؼد, ٚجلإسشحد 

 ٚلص جٌفشجؽ, ٚجلإسشحد جٌؼشظٟ.

 


